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Informe referente al PROGRAMA INTEGRAL DE BIBLIOTECAS DEL SISTEMA
EDUCATIVO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

Consideraciones generales

La informacién y el valor que a la misma se le asigna en nuestra cultura, han ido creciendo
desde los afios 60, hoy podemos decir que se han producido grandes cambios que marcan

este crecimiento, estos se concretan:

e en las grandes redefiniciones de la estructura organizacional,

e la introduccion de nuevos modelos que incorporan los avances tecnoldgicos en las
instituciones, en la produccion intelectual y en la transmision y difusiébn de esa

produccion.

Las instituciones debieron organizarse para recibir la produccién intelectual e incorporar y
utilizar la tecnologia. Las Unidades de Informacion se encuentran asistiendo desde la segunda
mitad del siglo XX, a los cambios operados en el tratamiento de la documentacion y de la
informacién. Como sabemos, la informacién adquiere hoy un lugar privilegiado y ocupa un rol
central en los cambios sociales, econdmicos, politicos y culturales.

Haciendo un poco de historia, partimos de la clasica biblioteca, institucion concebida
primordialmente para el almacenamiento y conservacion del patrimonio documental de
la humanidad, conservadora del acervo documental de la evolucion de las culturas. Con
el adelanto que marcé la imprenta, la incorporacion de la tecnologia facilitando y
triplicando la produccion de libros, acelerando en progresién aritmética la aparicion de
revistas especializadas en el campo cientifico. Esto ultimo dio como resultado el
crecimiento vertiginoso de la produccion intelectual en diversos medios y formatos,
fendmeno conocido como “explosion de la informacion” o “explosion bibliogréafica”.

Esta gran cantidad de libros, revistas, boletines y folletos, requirieron de grandes
esfuerzos para poder reunirlos y organizarlos. Asi, los trabajadores de las bibliotecas,
bibliotecarios, documentalistas, archivistas, analistas y especialistas de la informacién

debieron desarrollar su imaginacion y creatividad.”
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En este primer intento por sistematizar y procesar la documentacion desde una planificacion
concreta es que surgen distintas organizaciones, por ejemplo, en la década del 70 aparecen los
Centros de Documentacién e Informacién. La constitucion de estos centros, abrio la posibilidad
de asistir con producciones bibliograficas y diversos productos de distintos &mbitos destinados
a diversos tipos de usuarios. En este marco, la informacion se fue consolidando como recurso
necesario para el proceso de toma de decisiones.

Ya en la década de los 80, se impusieron con mas fuerza los Bancos de datos, con sus
diferentes formas sistematicas de relacionarse y trabajar cooperativamente. Si bien esta nueva
forma de trabajo comenz6 a desarrollarse en los paises mas industrializados, no tardé en
extenderse a otros lugares del planeta.

Como sabemos, la tecnologia e informacién implican una articulacion necesaria para
el desarrollo. Dicha articulacion se fue dando de manera gradual ya que la
incorporacion del equipamiento a las organizaciones del Estado fue lenta aunque
progresiva. No obstante, todavia falta mucho por hacer en este sentido y mas aun con
el tema de la conectividad, caracteristica que adquirirh mas relevancia en esta década.
Sobre mediados de los 90, se incorporan a este proceso las redes y la comunicacion
on-line y el gran cyber espacio hace su apariciéon con la red de redes, Internet.

En cuanto a la tecnologia, estas surgen como herramienta de apoyo y auxilio de los
profesionales y de las Instituciones. Es asi como el impacto de la informacién se hizo mas
evidente por la posibilidad de contar con soportes y medios tecnol6gicos que permiten, en
menor tiempo y trascendiendo los espacios, ser adquirida, almacenada, procesada y también
difundida.

Este cambio significativo influy6 e impact6 en las diferentes areas del conocimiento y entre ellas
los procesos de gestion de la informacion, especificamente en las nuevas estructuras
organizacionales.

En este contexto, cabe mencionar que “el funcionamiento de la vieja estructura
organizacional cerrada, piramidal y pretecnoldgica que en la era preinternet planteaba
un circuito cerrado, donde los requerimientos de la demanda se ajustaban a una oferta
que se basaba fundamentalmente en la gestién del documento dirigido a un usuario
pasivo y receptivo, en donde no se asociaba una gestion interdisciplinaria e integrada
de la informacion en términos de contenidos y productos, independientemente de su
soporte e incluso ubicacion. El nuevo paradigma organizacional, da cuenta de una

organizacion abierta operando en red donde, el circuito accibn - conocimiento -
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informacion y nuevas tecnologias permite pensar en un usuario activo, integrado,
buscando, dejando, obteniendo o comparando la informacion que requiere, en definitiva
siendo actor de una red en la cual va a seleccionar lo que le interesa “ (Bracchi, C y
Martinez Alcantara, M, 2001)

El impacto de las TICs en la Informacion y Documentacion

En la actualidad, la informacion abunda en diversos formatos y ante este fendmeno de
explosion de informacion debemos plantear que no todo lo que esta al alcance es
relevante. Por ello, quienes trabajan con la informacion y la documentacién de cualquier
area disciplinar, necesitan desarrollar un proceso de seleccién de acuerdo a criterios
claros. La abundante informacion producida y difundida, pone a los profesionales de la
informacion ante el desafio de generar instancias de articulacion, cooperacién e
intercambio, posibilitando asi la realizacion de servicios y productos documentales de
acuerdo a las necesidades de los distintos tipos de usuarios.

Se calcula que hay en el mundo 60.000.000 de computadoras conectadas a la red
aproximadamente, y si bien la mayor parte se encuentran en paises desarrollados, esto
no invalida la tarea de realizar desde aqui una mirada sobre este fenbmeno ya que no
creemos que haya una relacion lineal entre la cantidad de usuarios de una tecnologia y
su impacto cultural y cognitivo. Hace apenas un siglo la mayor parte de la humanidad
era iletrada y desde hace varios siglos que la escritura se habia convertido en la
tecnologia cultural de las clases dominantes, prescribiendo durante milenios el destino
de la humanidad generando un nuevo tipo de racionalidad.

Hoy la informatica con su tecnologia, provoca en nuestra sociedad un gran impacto,
modificando sustancialmente las formas de trabajo, requiriendo cambios en los
profesionales respecto a las capacidades y habilidades. Ademéas, en el ambito
documental, produce un replanteo en las técnicas del tratamiento de la informacion y
documentacion como son la adquisicion, seleccion, analisis, procesamiento,
almacenamiento y difusion de informacién especializada.

Esta cadena en el tratamiento documental, da como resultado la obtencion de

informacion actualizada, pertinente y exhaustiva, cada vez mas requerida por los
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responsables de la toma de decisiones, de investigar, educar, planificar, administrar y
producir distintos recursos y servicios.

Los paises desarrollados cada vez invierten mas recursos, dandole un lugar
preponderante a la informacion para el desarrollo integral, asignandole un valor
agregado a la informacion y a sus productos.

El incremento de informacion a transmitir y el nuevo uso y manejo de esta, ha llevado a
las organizaciones a plantearse y especializarse en sistemas de bulsquedas, en
estrategias especificas que permitan rapidamente, ante la gran masa informativa,
recuperar el material mas destacado.

La nueva tecnologia de la informacion incide en como tratarla y las tecnologias de la
comunicacién se ocupan de su transmision.

Todo esto ha tenido efectos profundos en las instituciones sociales y la biblioteca es
una de las que debe redefinirse.

Las bibliotecas tienden a evolucionar de acuerdo a los cambios que va asumiendo la
sociedad. La incorporacién de la tecnologia en sus procesos y servicios, les ha
permitido avanzar y afrontar los retos que exige la sociedad digital y los usuarios
remotos. La tarea de difundir el conocimiento organizado se hace cada dia mas facil.
Antes, los valiosos documentos eran celosamente guardados y muy pocos tenian
acceso a ellos. Hoy, estos fondos especiales son mas accesibles a los usuarios y las
bibliotecas cumplen un rol importante en la sociedad actual.

Los profesionales de las Unidades de Informacidén juegan un papel decisivo en el
cumplimiento de todo o mencionado en los parrafos anteriores y son responsables de
guiar los planes estratégicos de las politicas de informacion. Para ello la formacién y
capacitacion permanente se transforma en una accién prioritaria.

En este marco, cabe sefialar que el esfuerzo asumido por las bibliotecas
latinoamericanas y entre ellas las argentinas, en la denominada sociedad de la
informacion, es notable al sobrellevar las crisis econdmicas y politicas que viven
algunos de estos paises desde la década de los noventa e inicios de los afios 2000.

En medio de este panorama estas bibliotecas lograron automatizar sus catalogos
dando origen a los catalogos de acceso publico en linea; disefiaron sus sitios web y
actualmente algunas vienen colaborando en proyectos regionales de bibliotecas
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digitales, creando un nuevo usuario en las bibliotecas. Al respecto, Fuentes menciona
que el aumento del usuario remoto, via Internet, no es un fenbmeno coyuntural y
pasajero, sino que, probablemente, supone un cambio de paradigma respecto al nuevo
modo de uso de las bibliotecas en general y, mas en concreto, de las bibliotecas

nacionales (Fuentes, En: Zavala Barrios, C., 2004.)
Pensar la escuela, pensar la biblioteca
La biblioteca y la educacion

Los cambios descriptos anteriormente muestran que, la incorporacion de la tecnologia
impacto en la vida cotidiana y en este marco influyd en la educacioén de los usuarios,
siendo necesario prepararlos para un mejor aprovechamiento de los servicios virtuales,
a través del manejo apropiado de las fuentes documentales y la evaluacién y valoracion
de la informacién en Internet. Con estos nuevos enfoques se propicia un adecuado
marco para motivar a los gobiernos en el desarrollo de las politicas publicas de
informacion, tarea que no resulta facil porque como indica Cubillo(2004.), en América
Latina no existe aun convergencia entre el ambito de las politicas publicas para el
desarrollo, con las politicas publicas de informacién, sefialando que éstas han
evolucionado en gran medida por caminos paralelos y separados.

Partimos de que los entornos electrénicos, virtuales y digitales, no han cambiado las
funciones propias de las bibliotecas nacionales. Estas consisten basicamente en
proveer informacion organizada sobre sus respectivos paises, para la generacién de
nuevos conocimientos, asi como ser promotoras del funcionamiento y desarrollo del
resto de las bibliotecas.

Por el contrario, estos entornos les permiten contar con otras posibilidades para crear
servicios bibliotecarios diferentes a los ya tradicionales, con respuestas a las
necesidades actuales y los nuevos habitos de los usuarios sobre el acceso, manejo y
analisis de la informacién nacional e internacional.

La finalidad sera reducir las desigualdades en el acceso y uso de la informacion
conocido como “brecha digital”’, que actualmente afecta a sectores de la sociedad
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latinoamericana, donde a veces sélo se tiende a considerar el avance tecnoldgico con
la instalacion de equipos informaticos, dejando de lado las ventajas que pueden
obtener los ciudadanos con el uso adecuado de la informacién. Por lo tanto, la vision de
las TICs debe ser global, es decir social y econdmica, no solo tecnoldgica; de esta
manera se optimizara el desarrollo regional.

Los profesionales de la informacion cada vez mas, tendran que procesar y tratar este
tipo de documentos, por lo que deben prepararse para ello. La capacitacion es tarea
prioritaria para realizar las diversas acciones de manera conjunta y coordinada ya que
es0s conocimientos se transmiten hacia todas las bibliotecas. Es preciso adaptar los
planes de estudios a las necesidades reales de la profesién. Ademas hay que atender
las necesidades de formacion continua de los profesionales que ya trabajan en las
bibliotecas.

Concluimos estas ideas, con la reflexion que hace Cubillo sobre el rol de los profesionales del
area de la informacion, de la comunicacién, o vinculados a las TICs o al conocimiento, para que
entre todos busquemos la armonizacion de las politicas publicas de informacién con las
politicas publicas de nuestros paises, desempefiando un papel catalitico en acelerar la
convergencia entre ambos dominios de conocimientos y experiencias. (Cubillo. En: Zavala
Barrios, C., 2004.) La Biblioteca Escolar hoy se encuentra ante el desafio de transformar su
perfil para brindar un servicio acorde con la demanda de los usuarios de estos tiempos. Dicho
cambio, es acompafiado y alimentado por las demandas de especializacion de usuarios,
docentes y profesores.

Actualmente se requiere de un responsable de la Unidad de Informacién que gestione de
manera dinamica y participativa, se actualice en las nuevas técnicas y en la utilizacion de la
tecnologia asi como también, en las estrategias de formacion de usuarios. Es el encargado de
la gestion de la informacion en la escuela y fundamentalmente debe realizar la difusion de su
fondo documental conjuntamente con la mision de la unidad, implementando recursos de
difusion y llegando en forma sistemética a sus usuarios (todos los componentes de la
institucion educativa).

El acervo documental también recibe cambios, se amplia y a los libros, revista y folletos se le
suman materiales multimedias, videotecas, revistas electronicas, Videos — audio (CD, discos,
cassettes, software) (CD-ROM y disquetes).

Los materiales multimedia se caracterizan por estar editados en distintos soportes, basados en

la integracion de diversos lenguajes y canales que combinan texto, sonido, imagen y video
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Los materiales para el docente, tanto para preparar sus cursos como para actualizarse
y capacitarse, ocuparan un lugar fundamental en la BE y no debemos olvidarnos de la
normativa que da el marco legal a todo lo que se realiza en la institucion educativa
como son las Leyes, Decretos y Resoluciones.

Un aspecto importante en la organizacion de la biblioteca escolar es la implementacién
de un sistema de analisis, procesamiento y difusion que se debe ajustar a normativas
técnicas, que hacen posible la utilizacion de los materiales por parte de los usuarios.

El procesamiento de la informacion se hace de forma normatizada, esto permite
homogeneizar los procesos que registra la informacion y asi poder intercambiarla. Un
ejemplo claro lo encontramos en la utilizacion de Tesauros, criterios internacionales
para la carga y recuperacion de la informacion.

Para finalizar, es importante destacar que la transformacién de las bibliotecas escolares
requiere de un proceso gradual, de un acompafiamiento y apoyo permanente para los
actores que participan de este cambio. Es fundamental, evaluar cada una de las
etapas, para producir los cambios y modificaciones en las politicas de las BE.

Creemos, sin lugar a dudas, que la capacitacion y el perfeccionamiento de aquellos que
estan involucrados en esta tarea representan un pilar fundamental que dara la base
para asentar dicha transformacion.

Plantearse metas, objetivos y plazos a cumplir, comprometerse con la tarea diaria, serd uno de

los desafios mas importantes de estas instituciones.

Sobre laimportancia de la Capacitacion

La capacitacion en un sentido amplio la entendemos como la incorporacion de un
nuevo conocimiento que permite revisar la practica o la actualizacion de los
aprendizajes anteriores. Tanto en la primera como en la segunda opcion, la
capacitacién posibilita hacer un alto en el quehacer cotidiano para autoevaluarse o
simplemente discutir criterios con los pares. En este sentidos, capacitacion incluye el
concepto de actualizacion ya que se refiere a la renovacion del conocimiento en accién
o al desarrollo que puede experimentar un determinado saber y de esta manera evitar

que los agentes se encuentren en situaciones de desactualizacion.
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En la actualidad, los procesos de cambios en la sociedad y los que se experimentan en
el interior de las instituciones requieren de espacios de reflexién y andlisis asi como

también de intercambio y puesta en practica.

SOBRE EL PROGRAMA INTEGRAL DE BIBLIOTECAS DEL SISTEMA EDUCATIVO DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES

A partir de lo mencionado anteriormente, durante el afio 2002 se realiz6 una encuesta de
relevamiento de bibliotecas escolares y especializadas del Sistema Educativo de la Provincia
de Buenos Aires con datos de localizacion, infraestructura, equipamiento, organizacion del
fondo bibliogréafico; formacién bibliotecolégica e informatica y expectativas de los responsables
de las bibliotecas de todas las instituciones de los distintos niveles de ensefianza.

Para analizar los datos provenientes de estos cuestionarios, es decir ordenar, sistematizar y
procesar la informacion, se convocé a bibliotecarios representantes de instituciones de EGB y
Polimodal de los Distritos de La Plata, Berisso y Ensenada y personal del CENDIE,
considerados en conjunto analistas calificados para la realizacion de esta actividad.

El relevamiento posibilitd, con la colaboracion del equipo técnico de la Direccion de Informatica
de la DGCYE, el disefio de una base de datos para la carga, recuperacion y consulta de la
informacion contenida en las encuestas.

El dia 13 de abril del afio 2003 se procedio a realizar la firma del Convenio Marco N° 17 (
Resolucion N° 1173) entre la Direccién General de Cultura y Educacion y el Ministerio de
Educacion Ciencia y Tecnologia, especificamente la BNM (Ver Anexo 1), en el que expresan ”
su deseo de cooperar reciprocamente en la programacion de actividades educativas que
posibiliten el desarrollo de la gestion de la informaciébn en Bibliotecas Escolares vy
Especializadas del Sistema educativo de la jurisdiccion, en los Centros Provinciales de
Documentacion e Informacion Educativa y las Bibliotecas Provinciales del Magisterio y/ o
Pedagodgicas a través de distintas acciones de desarrollo de software, capacitacion de
capacitadores, asistencia técnico- bibliotecoloégica y otros proyectos que se deriven del
presente”... ( Convenio MECT y T N° 33, 2003)
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Un afio después, el 31 de marzo de 2004, por acto resolutivo (Res. 860/04, extendido al afio

2005 por Res. 4964/04, y al afio 2006 por Res. 164) se aprobd el “ Programa Integral de

Bibliotecas del Sistema Educativo”. ( Ver Anexo 2)

Este Programa plantea entre sus objetivos:

¢ Responder a nuevas necesidades en la busqueda, tratamiento, difusién y la informacion
educativa.

o Mejorar la gestion de las Bibliotecas Escolares y Especializadas del Sistema Educativo
Bonaerense.

e Estimular a la lectura, confiriendo para ello un lugar central a la tarea de los docentes
bibliotecarios.

En cuanto a la estructura operativa del Programa se conformé una Comisién de Consenso

integrada por representantes de las Direcciones de Educacion General Basica, Educacion

Polimodal y TTP, de Educacién Superior, de Curriculum y Capacitacion Docente, y de

Informacion y Planeamiento Educativo, mediante la Subdireccion Centro de Documentacion e

Informacion Educativa -CENDIE- y la Direccién Provincial de Educaciéon de Gestién Privada.

En este marco la comision de consenso que ya venia funcionando tuvo a cargo la planificacion

y seguimiento del Programa.

Es necesario destacar que a partir de la Res. 860/04 se asignd la coordinacién del Programa

Integral de Bibliotecas al Centro de Documentacion e Informacién Educativa —-CENDIE-

Una de las primeras actividades previstas a partir de dicho programa para el afio 2004 fue la

implementacién del Proyecto para la capacitacion a bibliotecarios / as en el software Aguapey.

Sin embargo, se destaca que progresivamente se fueron sumando distintos proyectos de

capacitacion y asistencia técnica a los cuales nos referiremos en los siguientes parrafos.

Proyectos de Capacitacion y Asistencia técnica contenidos en el Programa Integral

En el marco del Proyecto Integral de Fortalecimiento de las Bibliotecas Escolares y
Especializadas del Sistema Educativo, y continuando con las acciones iniciadas en el afio 2004
referidas a la capacitacion en el uso del Soft Aguapey (Res. 860/04, extendido al afio 2005 por
Res. 4964/04, y al afio 2006 por Res. 164) y a la a la edicién del Biblio XXI, se planificaron
para el afio 2005 otras acciones de capacitacion que surgieron a partir de demandas
especificas realizadas por los propios destinatarios , los bibliotecarios de Bibliotecas Escolares

y Bibliotecas Especializadas de todos los niveles de ensefianza.
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Las teméticas previstas en los Proyectos de Capacitacion y Asistencia Técnica tendientes a la
Formacion y Actualizacion de Bibliotecas y Bibliotecarios Escolares y Especializados del
Sistema Educativo de la provincia de Buenos Aires y presentados en el Plan Anual de
Capacitacion 2005 tienden a fortalecer el rol del bibliotecario en los procesos de inclusion
educativa, ademas de brindar aportes de nuevas herramientas que permitan homogeneizar los
procesos técnicos y el uso de terminologia especifica con el objeto de facilitar el intercambio de
informacién con otras instituciones de manera de contribuir, en algunos casos, a formar y en
otros a actualizar y profundizar algunas tematicas necesarias para la practica cotidiana de los
profesionales convirtiéndolos en participes activos en el diagnéstico de su realidad territorial.

La evaluacion de las instancias de capacitacion en el software Aguapey realizadas durante el
afo 2004 y 2005 fueron insumo basico para esta propuesta. Dichas evaluaciones posibilitaron

detectar algunos problemas:

» Diversidad en:

¢ la formacién técnico bibliotecolégica

e la actualizacién pedagdgica

e el acercamiento a la documentacién producida

¢ |os perfiles pedagdgicos

¢ las trayectorias en cuanto a la organizacion distrital y regional.
A partir de lo mencionado, anteriormente se planificaron, a través de la Direccion Provincial de
Planeamiento; Direccion Centro de Documentacion e Informacion Educativa —CENDIE- y los
distintos representantes de los niveles de ensefianza que integran la Comisién de Consenso,
acciones relevantes tales como la incorporacion de 30 Capacitadores Bibliotecarios en los
Equipos Técnicos Regionales- ETR*
Una vez culminadas las diferentes instancias (capacitacion en el Software Aguapey, a quienes
no la poseian y evaluacion para poder ser capacitadores) dichos bibliotecarios se convirtieron
en multiplicadores de las capacitaciones en los distritos, implementando en el territorio las
acciones de capacitacion para los bibliotecarios de diferentes escuelas independientemente del
nivel de ensefianza. Es importante sefialar que este proyecto presenta como innovacion

pedagogica la de considerar a los capacitadores como referentes de la capacitacion para los

A principio del afio 2005 a partir de las lineas politico- educativas definidas por la Direccién General de Cultura y Educacién y la
Direccién de Capacitacion se conformaron en la provincia de Buenos Aires Equipos Técnicos Regionales —ETR- con el objetivo de
implementar en cada una de las regiones educativas distintos proyectos de capacitacion y asistencia técnica en diferentes areas
y/o disciplinas.

En este sentido, se seleccionaron BRR para todas las regiones educativas con el objeto de implementar los lineamientos de
capacitacion y asistencia técnica en los distritos.

Los BRR seran quienes, entre otras cuestiones, deberan implementar y planificar las lineas de trabajo de las Bibliotecas Escolares
y Bibliotecas Especializadas, apoyar técnicamente la labor de los bibliotecarios y, como se mencioné anteriormente, implementar
en el territorio las acciones de capacitacion y asistencia técnica.
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distintos bibliotecarios sin importar su dependencia al nivel educativo. De esta manera los
bibliotecarios/ as comparten el mismo espacio de formacion y van construyendo una red distrital
y regional que trasciende los niveles de ensefianza y se conforma en una estructura dinamica

de manera de responder mas acabadamente las demandas de los diferentes tipos de usuarios.

Proyectos incorporados en el Programa Integral de Bibliotecas del Sistema Educativo de

la provincia de Buenos Aires

e Proyecto Integral Fortalecimiento de los Procesos de Ensefianza: Subproyecto:
Implementacion del software AGUAPEY en las Bibliotecas Escolares vy
Especializadas del S. E de la Pcia. de Bs. As.

Este proyecto de capacitacion esta destinado a bibliotecarios en el manejo del software

Aguapey. El objetivo prioritario de la utilizacion de este programa se vincula con la posibilidad

de facilitar a las Unidades de Informacion realizar los procesos técnicos de la informacion y

documentacion ingresada, asi como también posibilitar un mejor servicio de referencia y

elaboracion de productos documentales.

La implementacion del Programa Aguapey en dichas Unidades de Informacion facilitara, en un

proceso gradual, lograr su integracién para conformar una red de circulacién de la informacién

que, entre otros productos, podra generar un catalogo colectivo de las obras y documentos
procesadas en el marco del Sistema Educativo provincial.

En este sentido, este subproyecto, prevé la realizacibon de una acciébn de capacitacion

denominada “Proyecto de Integracion y Automatizacion Interbibliotecaria - PIAI-

Entre las tareas tecnico- pedagdgicas y administrativas que implican el desarrollo de la

capacitacion se desarrollaron las siguientes:

e Elaboracién y presentacion del Proyecto ante la Comision de Estudios de Titulos
para la conformacion del acto resolutivo que otorga puntaje a los bibliotecarios
capacitadores y bibliotecarios capacitandos. (Res 1118/04

¢ Definicion de los requisitos indispensables para la realizacién del curso.

e Gestion de licencia de los capacitandos
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e Confeccion de una Acta Compromiso ( Anexo 3), documento que deberan firmar el
bibliotecario y el director del establecimiento y asi recibiran el CD y Manual
necesarios para la capacitacion.?

e Disefio de una planilla de inscripcion (Anexo 4) que fue enviada a enviada a los
CIEs de los distritos de pertenencia de los Capacitadores para la difusién del
inicio de la capacitacion.®

e Elaboracion de criterios comunes para la implementacion de la capacitacion
analizados y consensuados en la Comision Central e informados a los
capacitadores.

e Recepcion de planillas de inscripcién realizada por correo electronico y postal y la
posterior:

o impresién y sistematizacion de las inscripciones de los bibliotecarios/as por Region
y Distrito

o peticion de Institucion sede en la que se llevara a cabo la capacitacion

o delimitacion de grupos a capacitar en cada caso

o control de las instituciones receptoras de CD

o asignacion de los codigos de los CD segun el nivel de ensefianza

o preparacion y envio de material a los capacitadores.

Ademas, para llevar adelante esta capacitacion se procedié a la incorporacion del link
AGUAPEY a la pagina web del CENDIE en la péagina principal del portal ABC de la
Direccion General de Cultura y Educacion ( Anexo 5)

Entre los servicios que ofrece el sitio, podemos mencionar
o un foro de consultas frecuentes y de discusion para los bibliotecarios del sistema

educativo de la provincia (capacitadores, capacitandos y aun no capacitados)

? Se destaca gue los CD y manuales se encuentran en el marco del Convenio firmado entre el Ministerios
de Nacion y la DGCyE. Cabe sefalar que estos materiales son institucionales y no propiedad de los
bibliotecarios de manera tal que si la situacion de revista del profesional se modifica el afio entrante, la
escuela posee los materiales para continuar con la tarea de automatizacion de la biblioteca emprendida.

® La capacitacion se inici6 en los distritos a los cuales pertenecian los capacitadores ya que en esta
primera instancia no se contaba con el presupuesto que mas tarde se incorporo al proyecto.
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o un mapa que refleja el estado actual de la implementacién de la capacitacién en
los diferentes distritos ( capacitaciones finalizadas, en curso y proximas a
comenzar). Este mapa es actualizado quincenalmente.

o un tutorial de uso para el software de gestion bibliotecaria Aguapey

o un programa de descarga donde se encuentra entre otros documentos: el marco

legal de la capacitacion, las actualizaciones del soft, la planilla de inscripcion, etc.

Cabe sefialar que otras de las acciones implementadas en este proyecto es la Publicacidon
Biblio XXI. Bibliotecas y Bibliotecarios para el Siglo XXI.

El Biblio XXI. Bibliotecas y Bibliotecarios para el Siglo XXI es un instrumento de difusion
que ha comenzado a editar la Subsecretaria de Educacion a través de la Subdireccion
Centro de Documentacion e Informaciéon Educativa (CENDIE) dependiente de la
Direccion de Informacién y Planeamiento Educativo en el marco del Programa Integral
de Bibliotecas del Sistema Educativo.

El objetivo central de la publicacion es establecer una comunicacién periédica con los
bibliotecarios y bibliotecarias que contribuya a fortalecer y actualizar la formacién del
profesional de la informacion mediante la elaboracion de material producido a través de
articulos sobre tematicas propias del ambito de la documentacién y de la informacion
asi como también bibliografias especializadas sobre areas tematicas que se trabajan
en los diversos programas elaborados por la Direccion General de Cultura y Educacion.
Uno de los ejes centrales de la publicacidon es la difusién de experiencias y proyectos
implementados en las bibliotecas escolares generando asi el contacto e intercambio
entre las diferentes unidades de informacién, esto dltimo, permite ir creando las
condiciones para establecer una red de difusion de los proyectos encarados por

bibliotecarios y docentes de los diferentes distritos de la provincia de Buenos Aires.
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El Biblio XXI difunde también los libros y publicaciones periédicas recibidas en el
CENDIE a través del canje y la donacion con organismos nacionales e internacionales,
editoriales y Centros de Investigacion. Dicho material se encuentra a disposicion de

todos los usuarios para la consulta en sede y préstamo domiciliario.

En cuanto al proceso de produccion editorial el equipo del CENDIE desarrolla las
propuestas tematicas para cada uno de los niumeros elevandolas para su tratamiento
conjunto al &rea de publicaciones de la Subsecretaria de Educacién, realizando luego
el CENDIE la pre-produccion y produccion del material, mientras que el area de
publicaciones realiza el disefio y la edicion final.

La etapa de impresion es realizada por el area de fotocopiado de la Direccion de Servicios
Generales quienes duplican y compaginan el material.

Finalmente el area de distribucién del CENDIE realiza el operativo de envio a las Direcciones
docentes y técnicas de la DGCyE, instituciones educativas de los niveles mencionados
anteriormente, Centros de Investigacion Educativa (CIES), Centros de Documentacion de todas
las jurisdicciones provinciales y organismos nacionales e internacionales con los que mantiene
canje en el marco de los convenios de cooperacion e intercambio.

Es importante destacar que el BIBLIO XXI cuenta con una tirada de 5000 ejemplares (
considerando el ultimo relevamiento realizado sobre bibliotecas se envia un ejemplar a cada
una de las escuelas de EGB, Polimodal y Superior que poseen biblioteca) esto que permite
también su distribucion a nivel provincial, nacional e internacional.

El BIBLIO XXI, como publicacion especializada y teniendo en cuenta los dos numeros editados
hasta el momento, permitié la apertura de un espacio de intercambio y debate para los
bibliotecarios del sistema educativo de la provincia de Buenos Aires. En este sentido el
CENDIE ha recibido diversas experiencias para ser publicadas, sugerencias sobre tematicas
para difundir, cartas de agradecimiento y mdultiples pedidos de informacién sobre el material
publicado. El impacto obtenido con la publicacion fortalece el trabajo que se desarrolla en forma

sistematica en las distintas Unidades de Informacion.
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biblio xx1 Indice

0 Presentacion

o0 La Biblioteca Escolar, una mirada desde
Su pasado

o0 Proyectos y Experiencias.
Reivindicacion de culturas indigenas

o0 Material Bibliografico. Publicaciones
Periodicas.

o0 Bibliografia Tematica. Habitos y
promocion de la lectura

o0 Biblioteca para Bibliotecarios.

La biblioteca escolar,

indice

o Editorial. Entre dos mundos
o0 Entrevista a Graciela Montes. "Hay que
ponerle el cuerpo a la lectura”.
o0 Material Bibliografico Recibido.
- Publicaciones periodicas
- Libros
0 Bibliografia Tematica. Ensefianza de la especificamente
escritura y la lectura
o Congreso Mundial de Bibliotecas e o
Informacién. Bibliotecas, instrumentos capacitacion  se
para la educacion y el desarrollo sefiala que se

En lo referente

al programa de

capacitaron
desde Agosto de 2004 hasta el momento — octubre de 2006- de 2797 bibliotecarios de todos
los niveles de ensefanza pertenecientes a todas las regiones educativas recibiendo el soft para
su implementacion 3251 Bibliotecas entre bibliotecas Escolares y Bibliotecas Especializadas .
Se destaca que se prevé cubrir en el periodo restante del afio 2006 la capacitacion de la
totalidad de bibliotecarios/ as ya inscriptos y promover una nueva inscripcién para la apertura
de nuevos cursos en el afio 2007.

Los datos arrojados anteriormente sefialan que en el periodo mencionado 2797 ( Ver Anexo 6)
bibliotecarios y bibliotecarias de las escuelas tanto del interior como del conurbano han sido
destinatarios de una capacitacion especifica, con caracteristicas propias: puntaje bonificante,
gratuita, adquiriendo cada institucion un software y manual que acompafia no solo la

capacitacion sino también el trabajo una vez finalizada esta etapa.
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Es necesario destacar, como se mencion6 anteriormente, que en el proyecto implementacion
del Software Aguapey presentado a la Direccidon de Capacitacion e incorporado al Plan Anual
de Capacitacion 2005, se ha previsto la realizacion de una accion de capacitacion denominada
“Proyecto de Integracion y Automatizaciéon Interbibliotecaria - PIAI-: Hacia la construccion del
catalogo colectivo del fondo documental del sistema educativo de la provincia de Buenos Aires:
Experiencia piloto en 2 distritos”. El objetivo fundamental de esta experiencia es que los
bibliotecarios comiencen a implementar estrategias de cooperacion bibliotecaria para
racionalizar recursos y mejorar el acceso a la informaciéon y a la documentacion.

Trabajar en red implica un compromiso compartido de trabajo, y en este caso particular,
generar las condiciones para comenzar un proceso de construccion de un catalogo colectivo
de obras y documentos de las bibliotecas escolares y especializadas del sistema educativo.
Este catalogo implicara la realizacién de tareas conjuntas entre las unidades de informacién
participantes, se podran intercambiar registros, adquirir libros y publicaciones periddicas de
manera cooperativa, es decir acordando criterios de compra u adquisicion y asi evitar la
duplicacidon de ejemplares, se podran realizar préstamos interbibliotecarios, generando la
posibilidad de que cada uno de los usuarios acceda al material de manera rapida y efectiva solo
asistiendo a una de las unidades de informacion de la red.

Por ultimo se sefiala que los distritos seleccionados para participar de esta experiencia fueron
Rauch y General Rodriguez ya que contaban con el equipamiento necesario®.

Las BRR de estos distritos realizaron en un primer momento un informe diagndstico de las
bibliotecas y sus acervos bibliograficos para posteriormente unificar criterios en procesos
técnicos y en el uso de lenguajes documentales.

En este momento las Bibliotecarias Referentes Regionales se encuentran realizando un trabajo
en el territorio para realizar los ajustes para el inicio de la experiencia piloto de desarrollo del
catadlogo colectivo distrital. Se han desarrollado para ello distintas reuniones de trabajo de
dichas BRR con nivel central

Ademas el equipo técnico del CENDIE viajard a los distritos para realizar talleres con los
bibliotecarios participantes de manera de ir construyendo colectivamente los procesos técnicos
de la documentacion ingresada y procesada en cada biblioteca y realizar las pruebas

necesarias para la implementacion del catalogo.

* Bibliotecas con computadoras y acceso a Internet desde ellas, personal bibliotecario capacitado en técnicas

documentales y soft Aguapey ,entre otros
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e Proyecto Integral Fortalecimiento de los Procesos de Ensefianza: SubProyecto:
Actualizacién en Procesos Técnicos: Andlisis Documental
a) El Andlisis Documental de la Forma (ADF) en el Tratamiento
Documental. La Catalogacion . Herramientas de normalizacién
b) ElI Andlisis Documental del Contenido (ADC) en el Tratamiento

Documental. Los Tesauros como herramientas terminologicas

Descripcion del proyecto

Esta capacitacion contribuye al proyecto de automatizacion de las Bibliotecas Escolares y
Bibliotecas Especializadas en la posibilidad de realizacion de los catdlogos colectivos
distritales.

En este sentido este proyecto prevé la actualizacion de las herramientas necesarias para un
mejoramiento en la calidad de los procesos técnicos.

Durante el afio 2005 se realizo el disefio del proyecto, se gestiono el puntaje y comenzaron a
elaborar los médulos de capacitacion.

Se prevé para el mediados del mes de octubre del presente afio iniciar algunas instancias de
capacitacion en algunos distritos de la provincia de Buenos Aires®.

En anexo 7 se detalla en indice del primer modulo de capacitacion

e Proyecto Integral Fortalecimiento de los Procesos de Inclusiéon: Subproyecto: El

bibliotecario como protagonista en los procesos de inclusion educativa

Este proyecto se compone por diferentes acciones:

I. Seminario de Capacitacion denominado “El bibliotecario como

protagonista en los procesos de inclusion educativa.

En este Seminario- Taller se pretende abordar temas como la desigualdad educativa y su
génesis historica, la construccion del sistema educativo, la escuela como dispositivo de
disciplinamiento y la formacion del sujeto civilizado, la crisis del Estado Benefactor y la relacion

entre escuela y sociedad hoy, escuela desigualdad social, el rol del bibliotecario ante los

® Los distritos en los que se implementara la capacitacién son: Moreno, Campana, Ituzaingd, Tres de
Febrero, General Rodriguez y La Plata
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procesos de inclusion- exclusion educativa, el rol del bibliotecario en la construccion de
subjetividades.

Para ello se dispuso la realizacion de cuatro modulos de trabajo con contenidos histéricos,
socioldgicos, educativos y bibliotecolégicos entre 1880 y la actualidad. Cada uno de los
moédulos aborda contenidos teéricos y actividades practicas disefiadas para trabajar los

contenidos y reforzar la propuesta del seminario.

Durante el afio 2005 se comenzaron a elaborar los médulos de capacitacion ( ver indice del
modulo en Anexo 8) para bibliotecarios desde una perspectiva socio-educativa. Ademas, se
gestiond el puntaje de la capacitacion y se comenz6 a trabajar sobre la modalidad de la
capacitacion.

Es importante sefialar que, en este momento se esta disefiando en el campus virtual de la DGC

y E la implementacion del seminario de manera semi-presencial.

Se prevé para el segundo semestre del afio 2006 realizar una experiencia piloto en esta

capacitacion para luego extenderla a otros distritos de la provincia de Buenos Aires.

II. Elaboracion de la publicacién Serie Estudios y Documentos

Esta publicacién tiene como objetivo generar espacios para la reflexion y la discusion
socioeducativa y bibliotecolégica a partir de la produccién de documentos referidos a diversas
tematicas que puedan contribuir como material para capacitacion de los bibliotecarios.

Las actividades se desarrollan de manera gradual y a partir de la seleccién de la tematica a
trabajar. Posteriormente se recaba la informacién y se investiga, a partir de fuentes
secundarias, sobre el tema seleccionado. La etapa siguiente consiste en el analisis de los
materiales_relevados y la sistematizacién de los mismos con el fin de lograr la produccion de un
articulo, informe, documento, separata o cuadernillo sobre la tematica seleccionada.

Cabe sefalar que la relevancia de los topicos que abordara “Series de Estudios y Documentos”
son seleccionados en funcién de las agendas de los principales actores educativos. Algunas
tematicas se refieren a: educacion media, educacion y trabajo, educacién superior, formacion

bibliotecaria, innovaciones tecnoldgicas, formacion de usuarios, entre otras
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Se prevé generar un espacio para la reflexion y discusion socioeducativa y politica sobre los
procesos de inclusién- exclusion educativa, que permita proponer respuestas colectivas sobre

dicha tematica.

Durante el afio 2005 se elabor6 el Documento 1 (ver abstract anexo 9) de la Serie Estudios y
Documentos “La Educaciéon Media: América Latina y Europa” (en proceso de edicion) y se
comenzo a trabajar sobre el segundo documento denominado “Profesionalizacién e identidad
del bibliotecario. Algunos aportes retrospectivos para su reflexion y analisis”

Se espera para el afio 2006 continuar con la produccion editorial en el marco del proyecto

I1l. Elaboracion del Documento Formacion de Usuarios

El objetivo de esta accidn es, por un lado, establecer una comunicacion mas fluida entre los
diferentes actores del Sistema Educativo Provincial (Bibliotecarios, Directivos y Supervisores).
Por el otro, que los bibliotecarios puedan reflexionar sobre las mudltiples demandas de
informacién, los nuevos perfiles de usuarios, las nuevas técnicas y herramientas en el uso y
manejo de la informacion y las relaciones interpersonales a través de espacios de
investigacion, reflexion critica y construccién de conocimiento.
Uno de los elementos centrales de las Unidades de Informacién es satisfacer las demandas y
expectativas de los usuarios. En este sentido, es imprescindible no sélo analizar el perfil de los
destinatarios y generar las acciones necesarias para dar respuesta a estas nuevas expectativas
y demandas; sino también redefinir el concepto de usuario y de su formacion. Sélo a partir de la
identificacion del tipo de usuario, se pueden planificar las estrategias de formacion necesarias,
tomando en consideracién las nuevas vias de comunicacion que las tecnologias de la
informacion ofrecen.
Durante el afio 2005, el equipo de trabajo del CENDIE junto a los BRR elaboré una serie de
documentos (ver Anexo 10) que fueron socializados a los bibliotecarios para el trabajo en
territorio.
Hacia finales del afio 2005 se avanzdé con la primera etapa de la accion, es decir, la
socializacion del documento en diferentes distritos de la provincia.
Durante el primer semestre del afio 2006, se continuo con el trabajo regional / distrital. Se prevé
gue durante este afio los bibliotecarios puedan elaborar diferentes documentos distritales/

regionales sobre la tematica para, posteriormente poder avanzar en la elaboracion del
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documento de formacién de Usuarios provincial. Para ello, el equipo del CENDIE elaboro un
instructivo para acordar criterios para la elaboracion de los documentos. ( ver anexo 11)

Se prevé para este afio extender la socializacién del documento en todos los distritos
de la provincia de Buenos Aires con el objetivo de generar la realizacion de un trabajo
conjunto de los Bibliotecarios Capacitadotes y los Bibliotecarios de los distritos

participantes de la experiencia tendiente a la elaboracion de un documento en cada uno

de los distritos.
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IF’RD"-“.E\:CIA DE BUEMDCS AIRES
POOER EJECUTIVO

AMNEA

Progeaomn loteernd ge Biliioteens del Sisiew Fadnentive

Ll

.- Finalidodes
Construceidn de vea red provineial de biblhot cas eicolae, « e i e nadan

Adeeuacion de Ly westion de Sbloecas o B densundas de bos adommos vode by
msbiluciones,
.- Objetivos
Responder a nugvas necesidades en la basqueds, el traantienin y la dilusion de
I dgeumentacion y la informacion educiiva,
¢ Mejorar la gestion de las bibliotecas escolares y cspecinlizatis del sigtema edu-
calive bonaerense.
o Estimular 1a Teclura, confiriendo para ¢llo un logar central o la rea de los do-
centes bibliolecarivs.

[1- Fstructura operativa del Program indegeal de bibhoteess
i B

A) Ambito de consenso. Se conlormard esie ambite para I plamficacion y segui-
mienle del programa, ¢l mismo estard integrado por representantes de las Direc-
ciones de Educacion General Basica, de Fducacion Polimadal v TTP, de
Edueacion Superior, de Curriculum y Capacitacicm Docente v de Inlorscion v
Mancmiento Educative -mediante la Subdireccion del Centro de ocumentaciin
e Informacion Educativa (CENDIE)- v de fa Dircecion Provingial de Liducacion
de Gestion Privada.

B). Dicho ainbito de consenso tendid responsabilidad cn las sigureies lreas:
- Disefara las lineamientos, estrategias, melas y cronogranas 206032007
—  Propondri las areas responsables para la cjocucian de cadi tien
- Analizard el avance de las peciones,
- Propondra nuevas lineas de accidn o rectificaciones para las acciones en maf-
cha. :
—  Eniitira criterio aceren do lns decisiones de ly Subseoretrin de Educacion res-
pecla de nuevas acciones o de reclificaciones de las mismas
C) Covrtlinacion operativa. Se asigna la coordinacion vperativa del rograma o la
Cireccidn de Planeamicnto mediante of CENDILLL
(3} La courdinacion operativa teonded responsabilidad en Jas siguicates tareis:

- Chard 2 reunion a los inlegrantes del ambite de consensie ¢ nformara 1 Jos
mismoes regutarmente aceren de los avances en ls acciones

- Mantendrd conlacto permanente can los bibliotecarios del sistena mediante la
{ emision de boletines v de otras acciones poar determinirse

Promaverd el intercambio de cxperienciag enire fus biblioteainios
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D)

)

Concentrard Ia mesa de ayuidn especifica para T implenentacion Jel [FrugErmg
de gestion bibliotecnria Apuapey,

- Dispondrd de la base de codigos currespondientes al progiwan de pestion bis

bliotecaria Aguapey.

- DBrindara nsistencia téenica u operativa en relacion con b creacion de pradue-

s y ol desarrolle yo mejoramicnie de servicios (e B prestinn bbliarecaem
coan L nceiones especilons e [ireesion.

- Formalizard las propuestas surgidas del imbito de consenso dde By Dhregeiones

y las pondrd a consideracion de la Subscerelnria de Bducacion
V- Acciones y tareas de realizncion inmedinia
Disena preliminar del-Programa 2003-2007.

Se estableceran las elapas en las que se estructuran os proyetos duternamulo
plazos y resultados esperados en cada caso.

Acrecemtamicnto del londo documental, la capacitaciin y lu integracion de las
unidades de informacion, el lortalecimienta de la funcion prdavtuico-didictica
de las bibliotceas escolares y In promacion de Ju leciyra.

Relevamicento de informacion de la totalidad de bibliolecas esculires yvospecialis
zadas del sistema educativo bannerense ¥ procesamiento de e inlusmacion con-
lenida en lus encuestas.

Formacion de 30 capacilndores biblintecarios e convenio con Iy Lihioneey MNa-
cional de Maestros ~BNM--, Diclos capacitadores seran lus maliplicadores de o
capacitacion en los distintos distritos de la Provincia,

Diseiio de prayectos de capacitacion de bibliolecarios de todus los niveles cduen-
tivos para ¢l mancjo del programa de gestion bibliotecaria Agunpey o el perivdo
2003 - 2004 inclusive,

Extension gradual del programa Aguapey en lns biblioleens ded sistema educali-
v, segtn las pautas abrintes a continupcion.

- Lsta ctapi de muliiplicacion de la capacizacion en los distritos du 1 Maovingia,
se cenlrari en In transmision de los conucimicenlos necesalios para 1o wpera-
cian del programa de gestion biblivtecaria ¥, eveniualinente, o orms negesi-
dades propias de la formacion bibliolecaria.

- - La ficencia relerida en ¢l articulo 2° de Iy preseale Resolucion rended eleer,
respecto de cada uno de los 30 biblinlecarios capacitadures, medinnie comuni-
cacion de Ta Subsecretaria de BEducacian a lis respeclivas Threcsiones
La licencin mencienads en ol jrens precedente se canerctm o o viclo leelivo
de 2004 y se extenderd por In wialidad del misme como mis i

- Tarcas de los bibliotecarios capacitndores: a) Iy localizacion del imbite de I
capacitacion en coordinacion con el CIE del distile en ol fue laactividid se
realice, b) desarrollo de Ins jornadns de capacilacion, ¢y realizacion de inlr-
mes de avance gue'se enviardan a ka coordinacion aperativa, o} asisiencia ieeni-

-t alos capacitandas a través del correa electronien,

L1100
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En todos los casos, se cubtirin los suplencing de Biblivtecarins

astunades co-
mo capacitidores en ol programa Ay,

- Laasistencia a la capacitusion serd voluniar;
ridad compelente. que emitird cada Direct

'.'4'....-....,..'.....,. "
1 Justedicinda por citncivon de guo-

ek, v n adectre sueldo n presen-
r I

tismo,
Liv Driveccion de Cunienbum ¥oUapmaeinaviom Dovente Qelinirh o st vl
pucde cunsiderirse maduly de g Irayeeto nuyar, e caalguies case, delerni-

mard el lipo de certificacion por concederse o este madu o
G) Publicacién de un boletit de comunicacion con il ecasios

H}  Delinicion de recursos humanos ¥omale

E H l 1 - .-'-"'"'-F

rinles gue se aplicarin g i cuordinaciin ==
= - 4= {/
asignada al CENDIE

A
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PROVINCIA

P

VISTO el Canveniv-mia Inboracion Demido en ¢ cichs leclivo de
2007 entre esta Direccion General y ol Mimistenia de Educocion, Genon v Teenhio-
giidde b Nacitn y

] CONSIDERANDO:
L‘_.LIJL sislenna oo 5.:i
les en

Tl ol
lares v especializndas parael conjunto de e
Laria de Educacion,

Que vesullin neves

Iiull:L'iH CECu-

nbiter de Ia Subsecre-

Que la consiruccion de ung |
izadas del sistema educativo conlribuird atadecuar lu gestion de
demandas de los alumnes y de fas instilucione

¢l

Que dicha red debe dar satislageion a nuevas |-L"..'L".|{
el tratamiento v la dilusian de ln documentacian ¥ [a inlormaciin;

es en L bisyueda,

Que bn canstitucion del 5isl,-3|1_',n mencinicda regpeicre L ilisidn generali-
de wi programa de geslion bibliotecaria, parn lo cual medianie ¢f convenio antes
mengionada, se han acordado seciones con el Ministerio Jde Tl o, Clencia
Tecnalogia, qu= brinda para ello el aporte de la Biblioleca Nacivnal de Maesiros;

Que para dar organicidad a la construgeiim del sistema anies releridy co-
rresponde delinir responsabilidades y dnibjos d

compeiene

wculacion e ol Progr

Que, en directi vi st Lo doa mador few e, se cone-
spoitung realirmar o valur guie se concede a T l}lllllulu.. cannt amibiio pro-

Te T lectura en todas sus modalidades;

. sl

Mealn” G

Curriculum y Capacitnéion Ducenle, I’mv'im_"..ll Ll_ |..l|lIL(|L1l||| e Cegstion :u.'
de Informacion y Planeymienio Bducativa, mediante of Cemra de |
[formacian Educativa, 1odas las cuales Ju dodo swentenio e
en el preseole aclo administrativo;

i la propuestae

alucivnm, en virtod de las conmperen-

shp el v

Que cube el dictada de by presente Res
cias conleridas par la.Ley 1161

wrliculo 33, 0

Por elko,

LL lJIJ{L( O GENEWAL D CULTURA Y B0 ATTT RS
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Anexo 2.

Resoluciones que dan continuidad al Convenio Marco.

Resolucion 4904 /05

Resolucion 164/06
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PROVINCIA DE BUENOS AIRES

PODER EIECUTIVO

GENERAL DE CULTUT{A Y EDUCACIC)’\T

CONSIDERANDO:

Que- ¢! Convenio men¢ionado cxpresa
reciproca en la programacién de actividades para el fo
informacion cn bibliotecas del sisiema educativo bg
de programas informdticos, capacitacion de capdcid

Que cn cse marco sc han iniciado g
Nacional de Maestros; ;

Que esla Direccion General
Resolucion N° 1172/03;

: Que por Resolucion N 350;‘0 ¢hafdprobado para esta jurisdiccion el
Programa Integral de Bibliotecas del Slséf ' i

"“;z._,ﬂ.- _-
Quc la norma citada -k‘*u pmccdcnie DPermitié

Que las pautas &
han posibilitado vna mds 3
humanos para las zcciones ._-.!' ¢

Que ten : oo iencia desarrollada durante 2004 \.ua.nm pr la

,.;i%;l ™

Por ells

'{-.;_
EL DIREETOR GENERAL DE CULTURA Y EDUCACION

& RESUELYEg, ¢ 4

o o ——
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emeemmmmm - Jucién N° 860/04) extendiéndolo al bienio 2003-2006.

ARTICULO 1°: Dar continuidad alas pautas y determinaciones establecidas en la
- Resolucion N° 860/04 de esta Direceidn General,

ARTICULO 2°: Adecuar lo dispuesto en item E) del apartado I'V (Anexo de la Reso-

ARTI CULO 3% Adecuar lo dispuesto en item F) del apartado IV (Anexo de la Reso-
mmmnmmmmmm - JuciON NC 860/04) extendiéndolo al afio 2003, !

ARTICULO 4°; Establecer que la presente Resolucion serd refrendada por la sefiora
------------------ Subsecretaria de Educacion y el sefior Subsecretario Administrativo.

ARTICULD 5°: Registrar esta Resolucidn, que serd desglosada para su archivo en la
e Direceién de Coordinacion Administrativa, la que en su Jugar
agregard copla autenticada de Ja misma; comunicar al Departamento Mesa General de
Entradas y Salidas, motificar al Consejo General de Cultura y Educacidn, a la
Subsecretaria de Educacién, a la Subsecretaria Administrativa, a la Direccion
Provincial de Educacién de Gestién Estatal, a la Dirgeeion Provincial de Educacién
de Gestién Privada, a la Direccidn de Personal™ pfr intermedio de cstas a quienas
correspondiere. Cumplido, archivar,

: AR 0N OPORIU
SUBSECRETARIA DE ECUCAGICH Qigclyr Bengst
Giraedsin Geraral d2 Dulrs y Effyseps ) o Cullunsty EAECEL,
Provincia o Busa Al @Tj%']'rﬂ- RRAD([N| Fovnda deRuess plms |

" SUBSECRETARMG
DCCION. GRAL, DE quL
PROUVINGIA DE g

TRINISTRATIVO i
IUI".‘A_T EGUCACINY
RESOLUCION N® UENOS AlRES
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PODER EJECUTIVG G}ﬁ/ﬂ{: ‘3? AV E .M‘ ?bo REAY r.;:.@/ -

§

LafLams, 122 FEB *“‘D“

A Lk
| Visto el Convenio Marco ’\J" T celebrado el a'_de abril: d¢ .-'53433.81111& el
'LU.I‘\J STERIO DE EDUCAL[‘D“‘-' .UT'NCI'& Y 'TEC\OLO@ 5
BIRCCCION GENERAL DE CULTURA! Y EDUCAEION v las Resolith
¥ BEG/04 v 40640 y _ S

CONSTER ANDO! ; 4

| i i 1 : ;

Que el Convenio naenmcnqdl eLprcsa gl proposito: de .{f;’é’bperaoléﬂ
:Lciproca en la programacion de acrividades para el tonalqw}ml,ﬂn:o de la gestion  :
de fa informacion en bibliotecas ds! sisteria educative buﬂl’%aggm;qﬁ nhec!iaﬂte el .
desarrollo de programas informaticos,. c&pacita,clml de capamf’ﬁ‘;ﬁfe&es agistencia
técnico-bibliotecoldgica y otros proyvecios que del mism _Louv;imo s¢ derivarer;

Cue en ese marce se han inictado a.cclonesg%munlﬁﬁj@on ta Biblioreca
Nacional de Maestros; “;3 3 i

[
T I‘=

3
Que esta Direccidn Gen-&ml ha apmbﬁsiok lﬂichﬁ acuerdo medl'ﬂllt&
Fesolucion N™ 1172/03; -

dvances en la conerecion del Convenio antes referitio;

anotoriamente significativa de-los
citacion iniciades, contabilizangoss -
_bllmec&nas capacriados ¥ un registo |
h:_'i:ib bibhotecarios;

Que se ha registrado una Tf&ls.f
iblilotecarios escolares a quﬂgaccmnﬁ% le o
hasta octubre de 2005 la cantidad deis3s
de aspirantes g c,z:];a-:mgo]bn que asc.tndt‘;

Que las pautas administrativas establmdas en la Reso*u{;irﬁn Ne SE»DIG‘F
han posibilitade una mas ag.;lrguqu:tc.cmn a cfoctos de la amgmcmn de recursos
humanos para las ascloneg-ge: itacton, las cuales se cardcwr:?a;on ppor su
flexible adecuacion a las démands

(ue tanto par la éf-ép_
la proyeccién de la tarea se hace aconscjable mmmdq{. L1ld Ins Iormas
operativay establecidd NEX0 .:h. fa R-.tcnluuon' Sﬁﬂf 04 i

. | i

Que ton‘eslb:'r':inﬂ& onsec] mcia, ‘adecizar I@s-- plazos Emplicztdos en laly
8 "y i i | -
glecueion del Prc:ugranw_ o ok

Que a5 pm ce.d ente el dic.tadmdall pregete acto admamsuam o en vird: de i
lds competencias I.-l:miendas pot fa Le:-flblc’ 11612, attieulo 33, Incisos bj, €}, 1) ¥ &
tl'l o i . : .o

R ; | i :

Porello, - : i P

N S0 S

: Que la norma citads en el c;onmdman‘a’f&ﬁﬁféccdcntt ]}et mitié co-n:ﬂdefablei ‘
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ARTICULQ 1% Dar co:mnmda.:[ a las pautas Y de:tcrmm}mmnez. establecidas en 12
Rﬁsotucmu N° 860/04 de esta Dnaccmn General.

S Res:oluc;én N® 860/04) extendiefidolo aliafio 2006-2007,

TICUlﬂ 2°: Adecuar lo dlspuesto enﬂtel%&q del apartado IV (Ancxo de a |

.ARTICULG 3% &dccua.r lo él;?nues:c- en item F} del apar::tdﬂ IV {Anexo de la

- Rmpiucubﬂ 'f\-iF' B60IC4) mmcl;:ndolc al afio 2006

AP-}TICLJLD 4% E,%n lecer que la presente Resolucion serd refrendada por la
e ra Subsecretaria de Educacién y el Sefior Subsecretario
Administrativo, - i
l =

ARTICULO 5°; Regsistrar esta Resolucidn, que seré desglosada para su archivo en
~aumenmrensneemna [3 Direccion de Coordinacion Administrativa, la que en su lugar
agregara copia autenticada de la mismg, comunicar al Departamento Mesa
General de Entradas y Salidas; notificar al Consejo; General de Cultura y
Educacion, a la Subsecretaria de Educal Ia Subsecretariz Administrativa, a
la Direccion Provingial de Gﬁsnﬂn Esla{alt ia ' muis:!m;Provim-iﬂl de Educacion
de Gestion Privada, & la Direddion vamcml e Planeamiento, a la Direccidn de
Inspeccion General, & la Direccién de Pa‘son&!-r,' por intermedio de estas a quienes
c:urre.sp-:mdlere Ciu.mphdcn-+ archivar. ‘

& (AT &
< f 2 £ ik
't | \\ : !!I)' &
" - , i E.ﬁ jih
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:*_ GL'S —i-l ADIMNI ”'("ﬁ.\
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Anexo 3.

Acta de compromiso
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ACTA DE COMPROMISO

En el marco del Convenio N° 303/03 celebrado entre el Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia y la Direccion General de Cultura y Educacion de la

provincia de Buenos Aires, yo , DNI N°

representante de la escuela / del instituto
del distrito de ,

habiéndolo solicitado, recibo en este acto el Software de Gestion para Bibliotecas

Aguapey, codigo N° , Yy el Manual de Procedimientos para la

implementacion del mismo, basado en el Formato MARC cuya propiedad intelectual
pertenece a la Biblioteca Nacional de Maestros del Ministerio de Educacion, Ciencia y
Tecnologia y me comprometo a:

e Utilizarlo anicamente en la Institucidbn que en este acto represento, para el fin
que fue creado, conservandolo en perfectas condiciones, sin reproducirlo,
tercerizarlo ni comercializarlo bajo ninguna circunstancia.

e Llevar a cabo el relevamiento de los datos de la Institucién a la que pertenezco
que surja de la implementacion de Aguapey, en los términos requeridos por la
BNM para elaborar sus informes estadisticos en relacion al desarrollo del
proyecto BERA (Bibliotecas Escolares y Especializadas de la Republica
Argentina) y/o por la Direccién General de Cultura y Educacién a los efectos que
esta dispusiere.

Firma del /de la Bibliotecario/a

El/La Director/a del establecimiento da conformidad a la presente acta.

Firma del / de la Director/a
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Anexo 4

Planilla de Inscripcién al curso



“ 'b. Direccién General de
’ « Cultura y Educacién

Gobierno de la Provincia
de Buenos Aires

Implementacion del programa Aguapey
en las Bibliotecas Escolares y Especializadas
Pre-inscripcion

En el marco del Programa Integral de Bibliotecas del Sistema Educativo de la Provincia
de Buenos Aires (Resolucién N° 860/04, extendida al afio 2006 por Resolucion N° 164/06 ) y en
convenio con la Biblioteca Nacional de Maestros, se invita a los bibliotecarios que se
desempefian en el sistema educativo provincial a realizar el curso Implementacién del
programa Aguapey en las Bibliotecas Escolares y Especializadas (con puntaje bonificante,
segln Res. N° 1118/04).

Aguapey es un software de gestidn para la automatizacién de las bibliotecas escolares y
especializadas disefiado por la Biblioteca Nacional de Maestros para el proyecto BERA
(Bibliotecas Escolares de la Republica Argentina). El objetivo es automatizar las unidades de
informacién para cooperar en catalogos colectivos locales, regionales y nacionales a partir de
un formato estandar, acorde con las actuales orientaciones en gestién de la informacion.

La presente constituye una PRE-INSCRIPCION cuyo objetivo es conformar los grupos
de participantes para coordinar lugares de implementacién de la capacitacién. El formulario
debe ser remitido a la direccidn electronica cendie_aguapey@ed.gba.gov.ar. Oportunamente
se comunicara a los interesados las fechas y horarios en los que se realizara el curso.

REQUISITOS INDISPENSABLES PARA REALIZAR EL CURSO:

« Bibliotecario a cargo de una Biblioteca del Sistema Educativo Provincial ( condicién
indispensable para recibir el material, el certificado y el puntaje)

« Poseer conocimientos basicos en manejo de herramienta informatica.

« Manejar las normas de catalogacion (AACR2).

e Tener acceso a una PC para la realizaciéon de los Trabajos Practicos.

« Contar con una direccion de correo electronico para las tutorias.

Es necesario destacar que aquellos bibliotecarios que no estén en ejercicio podran realizar la

capacitacion en calidad de oyentes accediendo al puntaje pero no al Software.

DATOS DEL BIBLIOTECARIO

APELLIDO Y NOMBRE

TIPO Y N° DE DOCUMENTO

TELEFONO

DOMICILIO

CORREO ELECTRONICO

TURNO en la institucion de
pertenencia

DATOS DE LA INSTITUCION DE PERTENENCIA

REGION

DISTRITO

DIRECCION DE EDUCACION
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ESCUELA, INSTITUTO O CIE

DOMICILIO

TELEFONO

CARGO

TITULO/S OBTENIDOS

CORREO ELECTRONICO

NOMBRE DEL DIRECTIVO

OTRAS INSTITUCIONES EN LAS QUE SE DESEMPENA

REGION

DISTRITO

DIRECCION DE EDUCACION

ESCUELA, INSTITUTO O CIE

DOMICILIO

TELEFONO

CARGO

TITULO/S OBTENIDOS

CORREO ELECTRONICO

NOMBRE DEL DIRECTIVO

REGION

DISTRITO

DIRECCION DE EDUCACION

ESCUELA, INSTITUTO O CIE

DOMICILIO

TELEFONO

CARGO

TITULO/S OBTENIDOS

CORREO ELECTRONICO

NOMBRE DEL DIRECTIVO
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Anexo 5

Incorporacion del link Aguaprey al sitio del CENDIE en el
Portal ABC
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ternet Explorer =18l
J Archiva  Edicion  Yer  Favoritos  Herramientas  Avyuda | #
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Direccion General de Cultura y Educacion

Gobierno de la Provincia de Buenos Aires

Alumnos Docentes Escuelas La Institucidn Comunidad y Cultura Administrativos

Buscar = Miércoles, 29 de diciembre de 2004
M Boletin Informativo MPCOULL

Usuario

000 cenco (-‘ Contrasefia

@088

5550 NACIONAL Ronda Comprobante 56

@oo@ DEDOCENTES de Consultas Unificada Servicios Servicios b

Ed fetws de b coheseida de Liguidacitn |

IV Congreso del Plan
7 “Adolescencia, Escuela
=~ e Integracidn Social”

Moticia
El gobierno provincial presents su Registrarse en ABC
propuesta de aumento salarial a los -
docentes £7? Recordar Contrasenia

2812 f2004 23122004 0= Perfil del Usuario

Oblenga su cuenta de WEBMAIL
2. Ingreso a la Docencia g% ‘ | Mesa de Ayudas &
- P on ABC

By
83 | calendario Escolar Qtfvﬂw:zp
CLMEntaci i: 1 - s
P Consulta por Distrito & Informacin l Guia Unica . } Boletines Electrénicos
m Efemérides Educaliv de Trimites

-
T’: Mapa Ezcolar

MNoticia

Los maestros bonaerenses cobrardn
el Incentivo Docente la semana
proxima

iTegqustariaver cine
_en fu escuela? 2o
Ly Cinemévil

de Buenos Aires

&
] [ [ [ @ stios de confianza
wlniciul J @ 8" “W B Documenta - Microsoft ... | J Hm
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DGLCYE - AGUAPEY - Microsoft Internet Explorer =] x|

J Archive  Edicion  Wer  Favoritos  Herramientas  Avuda |#

J Q@ atras ~ 2 - [x] 2] lfb ‘ - Bisgueda <7 Favaritos &% Multimedia @| @v & =[]

| Diregeian [&] http: ffabe. gow.srjDocentes C sparitacionDorente{MatsrislBiblingraficnf ENDIE faguapey,defauk. cfm

Direccion General de Cultura y Educacion
Gy de la Py incia de Buenos 25

Inicio Alumnos  Docentes Escuelas La Institucin Comunidad y Cultura Administratives = . FAag * E

Ir |J\-'|'nculns >

DOCENTES UTILICE nuestros servicios

. AGUAPEY

Aguapey es un software de gestién para la auternatizadén de las biblictecas escolares y especializadas,
Disefiado por la Biblioteca Nacional de Maestros para el proyecto BERA (Bibliotecas Escolares de la
Repdblica Argentina). El abjetive s autarnatizar las unidades de informacién para cooparar en catdlogos
colectives locales, regionales y nacienales a partir de un formato estindar, acorde con las actuales
crizntaciones en gestién de la inforrnacén.

Webmail El curza de Implernentacién del programa Aguapey en las Biblistacas Escolaras y Ezpacializadas
{con puntaje bonificante, segin Res, N° 1118/04),5e sncuentra en el marca del Programa Integral de
Descargas Bibliotecas del Sisterna Educative de la Prouincia de Buenas Aires (Reselucién N° 860/04) y en convenio
can |z Biblioteca Macional de Maestros,

=

@ ’7 ,7 ’7 ‘Q Sitios de confianza
mlniciol | @ & @ | £105CHE - AGUAPEY - Micr. . | EHW




Direccién General de
Cultura y Educacién

Gobierno de la Provincia
de Buenos Aires

DGLCYE - AGUAPEY - Microsoft Internet Ex

J Archivo Edician Yer Eaworitos Herramientas Avuda
Jo.ﬂ\.trés - 3 - [=] [2] &= | ) Bisqueda  <'¢ Favoritos &8 Mulbimedia 42 | A~ &5 - [

J Direccion I@ http:ffabc. gov. arfDocentesCapacitacionDocente/MaterialBibliogr aficof CEMDIE faguapeywiForo, cFm

.. AGUAPEY

utlizacion del Foro Aguapey

Para poder participar en =l foro, necesitards registrarte, saolo te llevard un momentao.

Para darte de alta cormo usuario, segui los siguientes pasos:

® hace un clic en "Registrarse" y cormpleta los datas

los datos solicitadas serdn: nombre de usuario, contrasefia ¢ direccidn de e-mail. Para crear tu
direccidn, tenés que seguir los pasos del tutorial Ycormmo crear una casilla de correo” link a correo

® Para registrarte tenés que ir a la opcidn que dice “lagin® Acd deberds completar los casillearos can
tu mnombre de usuario v contrasefia. Ahora, pya tenés la posibilidad de dejar tu consulta en la parte
técnica o bibliotecoldgica segdn corresponda: para esto, tendrds que seleccionar la opcidn “nuevo
terma® v alli escribir tu consulta,

Siguiendo estos pasos ya podés participar activamente del foro Aguapey, realizando consultas
sobre determinados termas que seridn contestados por el equipo de trabajo.

Si tenés cualguier duda acerca del funciocnamiento de este foro hace un clic en "FAGY ¢ podris
aprender rmucho rmas sobre su utilizacidn.

Mo se aceptardn mensajes que contengan:

- inzultos o descalificaciones.

Intereszes publicitarios,

- elementos que promuevan la viclencia o 2l tarrarisma,
- datos personales de terceros sin su consentimiento,

- imdgenes impertinentes,

Los mensajes que incumplan alguna de estas normas seran eliminados; como asi también se borrard del
foro al autor de ese correo,

Ingresar al Foro
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[} Foro para consultas biblistecologicas
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@ Preguntas frecuentes

Marcar tadas los faras corno leidos

Quién esta Online
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= Grupos de Usuarios

18] Entra para wer sus mensajes privados
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El Gltimo usuario registrado es ALICIA DAKUYAKU

En total hay 1 ususrio online i1
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Anexo 6

Cuadro sintesis de capacitaciones desarrolladas en el marco
del sub- proyecto Implemementacion del programa Aguapey
en las BE y BE del Sistema Educativo de la provincia de

Buenos Aires.
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e Proyecto Integral Fortalecimiento de los Procesos de Ensefianza: Subproyecto: Implementacion del software AGUAPEY en las

Bibliotecas Escolares y Especializadas del S. E de la Pcia. de Bs. As.

ANO 2004
NOMBRE TIPO CANTIDAD |FECHA DE
DEL AREA/ NIVEL/ DE DE INICIO Y

PROYECTO|DISCIPLINADESTINATARIODISPOSITIVO| DISTRITO |REGION|CAPACITADOR|INSCRIPTOS|CESE

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema

Educativo de la lvana Gilda 8-11-04/28-

provincia de

Buenos Aires | Biblioteca | BE y BE del SE Curso La Plata I Garceron 14|10-04

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la lvana Gilda 8-09-04/19-

provincia de

Buenos Aires | Biblioteca | BE y BE del SE Curso La Plata I Garceron 14(10-04
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Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

La Plata-
Berisso

Norma Cancino

3-11-04/15-
23/12-04

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

Quilmes

Sara Elena Ceol

23| 24/08/04

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

Lomas de
Zamora

Hilda
Etchemendy

1-09-04/17-
09-04

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

Lomas de
Zamora

Hilda

Etchemendy

22-09-
04/22-10-
04
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Implementacion
del Software
Aguapey en las

Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

15-09-04/1-

Hilda
10-04

Lomas de
BE y BE del SE Curso Zamora Il Etchemendy

Biblioteca

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Irma Alves

Biblioteca |BE y BE del SE Curso La Matanza Il Sampaio

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

29-10-04/15-
12-04

Irma Alves

BE y BE del SE Curso La Matanza 1] Sampaio

Biblioteca

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas

Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

La Matanza

Irma Alves

12-10-04/16-

Sampaio

11-04

14

Buenos Aires
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Implementacion
del Software
Aguapey en las

Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de

BE y BE del SE

Curso

La Matanza

Irma Alves
Sampaio

27-09-04/2-
12|11-04

Buenos Aires

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de

Biblioteca

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

La Matanza

Mirta Rosa
Mufdiz

27-09-
04/27-11-
18|04

Buenos Aires

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en

el Sistema
Educativo de la

provincia de

BE y BE del SE

Curso

La Matanza

Mirta Rosa
Mufdiz

26-10-
04/24-11-
17,04

Buenos Aires

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de

Biblioteca

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

Saladillo

Mirta Rosa

Munfiz

27-09-
04/29-11-
20|04

Buenos Aires
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Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

Berazategui

Sara Elena Ceol

21-09-
04/14-10-
6/04

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

Quilmes

Sara Elena Ceol

25-11-
04/17-12-
9|04

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

Ituzaingd

VIlI

Maria Cristina
Balbo

14

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

Mercedes

VIii

Maria Cristina

Balbo

14
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Implementacion
del Software
Aguapey en las

Bibliotecas

Escolares y

Bibliotecas

Especializadas en

el Sistema
Educativo de la Gladys
provincia de - . R
Biblioteca |BE y BE del SE Curso San Miguel IX Rodriguez

Buenos Aires

29-11-04/2-
24/12-04

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas

Especializadas en
el Sistema
Educativo de la Gladys
provincia de — 3
Biblioteca |BE y BE del SE Curso Moreno IX Rodriguez

Buenos Aires

29-11-04/2-
55|12-04

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Eg‘r’g\‘j‘fr‘]‘é‘i’adje'a General Maria Cristina
Biblioteca |BE y BE del SE Curso Rodriguez X Balbo 17

Buenos Aires

28-09-04/2-
12-04

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en

el Sistema
Educativo de la Maria Cristina

provincia de I .,
Biblioteca |BE y BE del SE Curso Lujan X Balbo

Buenos Aires

29-09-04/1-
22| 12-04
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Implementacion
del Software
Aguapey en las

Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de

BE y BE del SE

Curso

Mercedes

Maria Cristina

Balbo

5-10-04/30-

11-04

Buenos Aires

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de

Biblioteca

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

Suipacha

Maria Cristina

Balbo

N

5-10-04/30-
11-04

Buenos Aires

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en

el Sistema
Educativo de la

provincia de

BE y BE del SE

Curso

Carlos
Tejedor

XVII

Maria Isabel
Villafane

10 04

16-09-
04/26-10-

Buenos Aires

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de

Biblioteca

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

Rauch

XV

Maria de los

23-09-04/7-
16| 12-04

Angeles Peralta

Buenos Aires
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Implementacion
del Software
Aguapey en las

Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de

BE y BE del SE

Curso

Rauch

XVl

Maria de los
Angeles Peralta

©

9-09-04/15-

11-04

Buenos Aires

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de

Biblioteca

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

Ayacucho

XVIII

Maria de los
Angeles Peralta

10

Buenos Aires

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en

el Sistema
Educativo de la

provincia de

BE y BE del SE

Curso

Castelli
Gral. Guido
General
Madariaga
Maipu

XVII

Alicia Edith
Rodriguez

11

14-10-
04/22-11-
04

Buenos Aires

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de

Biblioteca

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

XVIII

Alicia Edith

Rodriguez

Ayacucho

2-11-04/14-
12-04

10

Buenos Aires
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Implementacion
del Software
Aguapey en las

Bibliotecas

Escolares y

Bibliotecas

Especializadas en

el Sistema

Educativo de la Tres Monica P
provincia de - '

Biblioteca |BE y BE del SE Curso Arroyos XXI Rosso

Buenos Aires

8-09-04/19-
23| 10-04

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas

Escolares y
27-08-

Bibliotecas
Especializadas en
Alicia Edith 04/22-10-
8 04

el Sistema

Educativo de la

provincia de — ) ) )
Biblioteca |BE y BE del SE Curso Villarino XXII Rodriguez

Buenos Aires

Implementacién

del Software

Aguapey en las

Bibliotecas

Escolares y

Bibliotecas

Especializadas en

el Sistema

Eg‘r’g\‘j‘fr‘]‘é‘i’adje'a Carmen de Alicia Edith

Biblioteca |BE y BE del SE Curso Patagones | XXII Rodriguez

Buenos Aires

2-11-04/14-
11| 12-04

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas

Especializadas en

el Sistema

Educativo de la Tres Monica P
provincia de o )
Biblioteca | BE y BE del SE Curso Arroyos XXI Rosso

Buenos Aires

31-08-
22|0413-10-04




A,

=
]

a
q
v

ﬂ"

Direccién General de
Cultura y Educacién

Gobierno de la Provincia

de Buenos Aires

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas en
el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

Olavarria

XXV

Celia Lisazo
Liliana
Rodriguez

22

10-11-
04/16-12-
04
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NOMBRE
DEL
PROYECTO

AREA/DISCIPLINA

NIVEL/DESTINATARIO

TIPO DE

DISPOSITIVO

DISTRITO

REGION

CAPACITADOR

CANTIDAD
DE
INSCRIPTOS

FECHA DE
INICIO Y
CESE

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

La Plata

Norma Meza

13

18-08-05/13-
11-05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

La Plata (*)

Norma Meza

15

29-08-05/31-
10-05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Curso

Magdalena

Norma Meza

10

28-09-05/23-
11-05
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Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

La Plata (*)

Norma Cancino *

(o]

25-10-05/30-
11-05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

La Plata (*)

Norma Cancino

12

6-09-05/12-10-
05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

La Plata (*)

Mirta Mufiiz

11

28-06-05/10-
08-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Avellaneda

Liliana Cardarépolis

14

17-10-05/19-
12-05
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Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Avellaneda

Liliana Cardarépolis

10

6-08-05/23-11-
05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Avellaneda

Liliana Cardardpolis

15

12-09-05/21-
11-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Lomas de
Zamora

Hilda Etchemendy

15

22-06-05/28-
09-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Lanus

Hilda Etchemendy

14

23-05-05/5-09-
05
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Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema

Educativo de la 2-06-05/22-09-

provincia de

Buenos Aires Biblioteca BE y BE del SE Lanuds Il Hilda Etchemendy* 125

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema

Educativo de la La 24-10-05/19-

provincia de

Buenos Aires Biblioteca BE y BE del SE Matanza (*)] Il Mirta Mufiiz 9|12-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema

Educativo de la Florencio 13-10-05/10-

provincia de

Buenos Aires Biblioteca BE y BE del SE Varela IV |Mirta Mufiz 9(11-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema

Educativo de la Florencio 14-10-05/10-

provincia de

Buenos Aires Biblioteca BE y BE del SE \Varela IV |Mirta Muiiz 12|11-05
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Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Quilmes

Sara Ceol

2-11-05/14-12-
05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Quilmes

Sara Ceol

14

3-05-05/7-06-
05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Quilmes (*)

Sara Ceol

12

8-09-05/27-10-
05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Quilmes (*)

Sara Ceol

10

3-05-05/7-06-
05
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Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema

Educativo de la 4-07-05/31-08-

provincia de

Buenos Aires Biblioteca BE y BE del SE Quilmes (*) IV |Sara Ceol 9|05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema

Educativo de la 23-05-05/27-

provincia de I .
Buenos Aires Biblioteca BE y BE del SE Quilmes (*) IV  |Sara Ceol 06-05

©

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema

Educativo de la Almirante 10-08-05/25-

provincia de

Buenos Aires Biblioteca BE y BE del SE Brown V Hilda Etchemendy* 12|10-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema

Educativo de la Almirante 26-10-05/9-12-

provincia de

Buenos Aires Biblioteca BE y BE del SE Brown V  |Elena Vazquez 14|05
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Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Almirante
Brown

Elena Vazquez

11

26-10-05/9-12-
05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

San
Fernando

\i

Liliana R. Torres

16

14-11-05/21-
12-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Curso

San Isidro

\i

Liliana R. Torres

16

27-10-05/5-12-
05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Curso

Hurlingham

VIl

Adriana Succhi

21

30-08-05/21-
10-05




., Direccién General de
& Cultura y Educacién

»  Gobierno de la Provincia

de Buenos Aires

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema

Educativo de la Tres de 3-10-05/9-12-

provincia de

Buenos Aires Biblioteca BE y BE del SE Curso Febrero VIIl  |Adriana Succhi 27|05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema

Educativo de la 26-08-05/14-

provincia de

Buenos Aires Biblioteca BE y BE del SE Merlo VIl |Josefina Virzzi 23|10-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema

Educativo de la 25-08-05/13-

provincia de

Buenos Aires Biblioteca BE y BE del SE Merlo VIl |Josefina Virzzi 51/10-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema

Educativo de la 28-09-05/23-

provincia de

Buenos Aires Biblioteca BE y BE del SE Moreno IX |Patricia Carruthers 40/11-05




Direccién General de
Cultura y Educacién

Gobierno de la Provincia
de Buenos Aires

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Carfuelas

Maria Cristina Balbo

16

11-10-05/29-
11-05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

San
Andrés de
Giles

Maria Cristina Balbo

22

18-08-05/29-
09-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Morén (*)

Maria Cristina Balbo

22

7-06-05/9-08-
05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Marcos

Paz

Maria Cristina Balbo

15

20-10-05/24-
11-05




Direccién General de
Cultura y Educacién

Gobierno de la Provincia
de Buenos Aires

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Gral. Las
Heras

Maria Cristina Balbo

15

11-10-05/29-
11-05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

San
Nicolas

Xl

Mirta Mufiiz

14

14-11-05/19-
12-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Chacabuco

XV

Ana Lia Traversa

11

18-10-05/13-
12-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Junin

XV

Ana Lia Traversa

20

26-10-05/7-12-
05




Direccién General de
Cultura y Educacién

Gobierno de la Provincia
de Buenos Aires

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Chivilcoy

XV

Miriam Buffoni

19

6-10-05/15-12-
05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Pehuajo

XV

Miriam Buffoni

13

2-08-05/27-09-
05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Bragado

XV

Miriam Buffoni

14

5-05-05/30-06-
05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Dolores

XVII

Puyol Alvarez, Lilia

17

15-11-05/6-12-
05




Direccién General de
Cultura y Educacién

Gobierno de la Provincia
de Buenos Aires

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Villa Gesell

XVIII

Mirta Mufiiz

18

6-09-05/12-10-
05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Tandil

XVl

Maria de los Angeles
Peralta

11

10-05-05/5-08-
05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Monte

XVl

Maria de los Angeles
Peralta

12

21-10-05/4-11-
05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Monte

XV

Maria de los Angeles
Peralta

19-08-05/13-
10-05




Direccién General de
Cultura y Educacién

Gobierno de la Provincia
de Buenos Aires

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Monte

XV

Maria de los Angeles
Peralta

12

21-10-05/4-11-
05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Tandil

XVl

Maria de los Angeles
Peralta

11

19-05-05/5-08-
05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Tandil

XV

Maria de los Angeles
Peralta

10

19-05-05/5-08-
05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Dolores

XV

Puyol Alvarez, Lilia

18

7-09-05/17-10-
05




Direccién General de
Cultura y Educacién

Gobierno de la Provincia
de Buenos Aires

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Dolores

XV

Puyol Alvarez, Lilia

17

15-11-05/6-12-
05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Adolfo
Alsina

XXl

Norma Cancino*

15

7-12-05/19-12-
05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Gral.
Pueyrredoén

XIX

Maria Lujan Marino

20

3-10-05/5-12-
05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Gral

Alvarado

XIX

Maria Lujan Marino

14

28-09-05/23-
11-05




Direccién General de
Cultura y Educacién

Gobierno de la Provincia

de Buenos Aires

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Gral
Alvarado

XIX

Maria Lujan Marino

12

26-09-05/17-
10-05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Gral
Pueyrredoén

XIX

Maria Lujan Marino

27

19-10-05/14-
12-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Mar
Chiquita

XIX

Maria Lujan Marino

12

20-10-05/14-
12-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca

BE y BE del SE

Loberia

XX

Claudia Rosana
Fernandino

16-11-05/7-12-
05




Direccién General de
Cultura y Educacién

Gobierno de la Provincia
de Buenos Aires

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Tandil

XX

Claudia Rosana
Fernandino

17-10-05/6-12-
05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Balcarce

XX

Claudia Rosana
Fernandino

17

19-10-05/30-
11-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Necochea

XX

Claudia Rosana
Fernandino

17-10-05/19-
12-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Laprida

XXI

Silvina Iroleguy

11

10-08-05/12-
10-05




Direccién General de
Cultura y Educacién

Gobierno de la Provincia
de Buenos Aires

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Bahia
Blanca

XXII

Diana Astobiza

10

7-06-05/18-08-
05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Bahia
Blanca

XXII

Diana Astobiza

13

8-11-05/7-12-
05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

Coronel
Suarez

XXl

Analia Susana Paz

13

19-09-05/18-
10-05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de
Buenos Aires

Biblioteca BE y BE del SE

General
Lamadrid

XXl

Analia Susana Paz

12

11-10-05/15-
12-05




“ 'b. Direccién General de
— & Cultura y Educacién
%59 Gobierno de la Provincia
de Buenos Aires

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de

Buenos Aires Biblioteca BE y BE del SE

Saavedra

XXII

Analia Susana Paz

12

8-11-05/13-12-
05

Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de

Buenos Aires Biblioteca BE y BE del SE

Azul

XXV

Maria Luz Mendiondo

12

8-11-05/19-12-
05

Implementacién
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas
en el Sistema
Educativo de la
provincia de

Buenos Aires Biblioteca BE y BE del SE

Olavarria

XXV

Maria Luz Mendiondo

12

8-11-05/19-12-
05




Direccién General de
s Cultura y Educacién
W.@a¥» Gobierno de la Provincia
= de Buenos Aires

Ao 2006
FECHA| CANTIDAD DE
DE BIBLIOTECAS
NOMBRE CANTIDAD |INICIO [DESTINADAS A
DEL TIPO DE DE Y LA Cantida de
PROYECTO|AREA/DISCIPLINANIVEL/DESTINATARIODISPOSITIVO DISTRITO REGION|CAPACITADOR|INSCRIPTOS|CESE |CAPACITACION|aprobados
Implementacion
del Software
Aguapey en las
Bibliotecas
Escolares y
Bibliotecas
Especializadas .
en el Sistema La Plata Berisso 5.05-
Educativo de la Ensenada Norma del 06/23-06-
provincia de —
Buenos Aires |Biblioteca BE y BE del SE Curso Brandsen I Carmen Meza 190 06 20 19
La Plata Norma del oohour.
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Ensenada I Carmen Meza 13| 06 15 14
Norma del 0623%7_
" Biblioteca BE y BE del SE Curso La Plata I Carmen Meza 21 06 23 12
Norma del 06,2906
" Biblioteca BE y BE del SE Curso La Plata I Carmen Meza 19| 06 20 17
. 15-05-
Liliana 06/17-07-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Avellaneda Il Cardaropoli 17| 06 18 13
. 24-05-
Liliana 06/19-07-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Avellaneda Il Cardaropoli 10[ 06 11 9
. 24-05-
Liliana 06/19-07-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso LanUs Il Cardaropoli 13| 06 14 9




Direccién General de
Cultura y Educacién

Gobierno de la Provincia

de Buenos Aires

. 12-05-
- Hilda A. 06/11-08-
3 Biblioteca BE y BE del SE Curso Lanuds Il Etchemendy 9 06 13 7
. 17-05-
- Hilda A. 06/09-08-
3 Biblioteca BE y BE del SE Curso Lomas de Zamora Il Etchemendy 35 06 39 19
. 24-05-
L Hilda A. 06/30-08-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Lomas de Zamora Il Etchemendy 11| 06 11 8
23-05-
Irma Alves 06/18-07-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso La Matanza 1 Sampaio 17| 06 10 11
Irma Alves 061,},0_%;3_
" Biblioteca BE y BE del SE Curso La Matanza Il Sampaio 9] 06 10 5
. 27-06-
Mirta Rosa 06/29-08-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso La Matanza 1 Mufiiz 14 06 14
29-05-
o ) ) 06/17-07-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Ezeiza V Helena Véazquez 23] 06 23
1-06-
o _ ) 06/20-07-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso San Vicente V Helena Vazquez 27| 06 33 23
25-04-
o ] . 06/1-06-
3 Biblioteca BE y BE del SE Curso Vicente Lopez VI Liliana Torres 18| 06 22 18
2-06-
o ] - 06/10-07-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Tigre VI Liliana Torres 20| 06 29 19
21-11-
o ] . ] 06/07-07-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso San Martin VIl |Adriana Stucchi 30 06 40 26
11-05-
o o ] o 06/13-07-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Merlo-ltuzaingé VIl Josefina Virzzi 28] 06 30 21
16-05-
o . o 06/11-07-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Moron VIlI Josefina Virzzi 28] 06 19 19
San Miguel
. . 7-05-
Malvinas Patricia 0%,7937_
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Argentinas IX Carruthers 40| 06 43 36




“ ¥y Direccién General de
g 2 Cultura y Educacién
(‘J*_,‘,__J-}QOQ Gobierno de la Provincia
= de Buenos Aires
o Patricia 062/1-5—%-6—
3 Biblioteca BE y BE del SE Curso J.C.Paz IX Carruthers 36| 06 34 26
General 30-05-
Rodriguez/Marcos Maria Cristina 06/8-08-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Paz X Balbo 7] 06 5 5
San Andrés de Marfa Cristina O?é?é?gé_
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Giles X Balbo 5| 06 3 3
. 26-04-
o , Analia 06/31-05-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Pilar Xl Consenza 30| 06 42 24
. . 25-04-
Exaltacion de la Analia 06/30-05-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Cruz Xl Consenza 13| 06 16 9
27-04-
06/20-06-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso San Pedro Xl Marcela Sanz 18| 06 24 16
26-06-
06/14-08-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Ramallo Xl Marcela Sanz 12| 06 12 10
01-06-
06/15-08-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso San Nicolas Xl Marcela Sanz 21 06 21 21
N | Silvia Cristina .
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Pergamino Xl Bilicich 15| 06 10
N Silvia Cristina ey
" Biblioteca BE vy BE del SE Curso Salto Xl Bilicich 14 06 13
. 26-06-
- Ana Lia 06/21-10-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Alem Xl Traversa 10[ 06 9 9
. 26-04-
. _ Ana Lia 06/21-06-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso General Pinto XIV Traversa 7| 06 9 7
. 05-05-
- _ Ana Lia 06/21-07-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Lincoln XV Traversa 200 06 26 18




\ 17 —
B e Cmata:
ﬁ‘;if}‘g-?@ Gobierno de la Provincia
= de Buenos Aires
Rosana A. 06?3?{)7_
3 Biblioteca BE y BE del SE Curso Pehuajé XV Guiotto 71 06 7 4
03-05-
Rosana A. 06/23-08-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Nueve de Julio XV Guiotto 13| 06 12 10
4-05-
Rosana A. 06/20-07-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso C. Casares XV Guiotto 8 06 9 8
8-05-
06/30-06-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso General Villegas | XVI |Miriam Santiago 3] 06 3 3
23-05-
06/4-07-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Carlos Tejedor XVI |Miriam Santiago 4 06 4 2
24-05-
06/19-07-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Rivadavia XVI  |Miriam Santiago 5| 06 5 4
Maria de los 0o
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Chascomls XVIl  |Angeles Peralta 17| 06 15 11
Maria de los og,i‘é’_ %'7_
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Pila XVIl  |Angeles Peralta 13 06 10 11
26-04-
Partido de la Mirta Rosa 06/18-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Costa XVIII |Mufiz 12|05-06 18 10
22-05-
Claudia 06/24-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Necochea XVIII |Fernandino 15/08-06 10 8
24-04-
Claudia 06/11-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso San Cayetano XX |Fernandino 3/05-06 3 3
23-05-
Claudia 06/21-
3 Biblioteca BE y BE del SE Curso San Cayetano XX |Fernandino 3/07-06 5 3
26-05-
06/13-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Tres Arroyos XXI |Silvina Irouléguy 13|07-06 13 9




Direccién General de
Cultura y Educacién

Gobierno de la Provincia

de Buenos Aires

Carmen de 26-09-
Patagones- 06/221-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Villarino XXII |Diana Astobiza 11-06
31-05-
06/19-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Médanos XXII |Diana Astobiza 8|0-06 8 6
02-05-
06/23-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Tornquist XXIl |Diana Astobiza 8|06-06 9 8
31-03-
Analia Susana 06/02-
3 Biblioteca BE y BE del SE Curso Coronel Suarez XX |Paz 14|06-06 14 14
31-03-
Analia Susana 06/02-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Daireaux XXIII  |Paz 15|06-06 15 14
07-04-
Analia Susana 06/16-
! Biblioteca BE y BE del SE Curso Puan XX |Paz 16|06-06 17 16
27-06-
22-08-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Lobos XXIIl |Nora Edith Vera 11|06 10 19
10-05-
06/02-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso 25 de Mayo XXIV |Nora Edith Vera 10|06-06 11 8
27-06-
06/22-
Biblioteca BE y BE del SE Curso Lobos XXIV |Nora Vera 10|08-06 10 10
27-04-
Maria Luz 06/06-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Tapalqué XXV |Mendiondo 11/07-06 9 11
02-05-
Maria Luz 06/9-
" Biblioteca BE y BE del SE Curso Bolivar XXV |[Mendiondo 24|06-06 19 24
872 917 669
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Gréficos

Direccién General de
Cultura y Educacién
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Fundamentacion
Objetivos del curso
EL PROCESO DOCUMENTAL

1. Analisis Documental
- Concepto de Andlisis Documental
- Niveles de Andlisis Documental

Bibliografia
Guia de lectura 1

1. 2. Lenguajes documentales
- Concepto de lenguaje documental
- Componentes del lenguaje documental
- Principios del lenguaje documental
- Obijetivos y funciones del lenguaje documental
- Tipologia
- Definicién de los distintos lenguajes

Bibliografia

Guia de lectura 2
1.3. Tesauros

Definiciones
Partes de un tesauro
Elementos constitutivas
Bibliografia
Trabajos practicos

Trabajo préactico 1: Andlisis de la introduccién de un tesauro

Trabajo practico 2: Analisis de la introducciéon del Tesauro de la Educacion

UNESCO:OIE 5ta. ed., 1991.
Trabajo préactico 3: Tesauro de la Educacion UNESCO : OIE 5ta. edicion, 1991

introduccion de un tesauro

Trabajo practico 2: Analisis de la introduccion del Tesauro de la Educaciéon UNESCO:OIE 5ta.
ed., 1991.

Trabajo préactico 3: Tesauro de la Educacion UNESCO : OIE 5ta. edicion, 1991
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El Bibliotecario como protagonista de los procesos de Inclusion
Educativa.



“ 'b. Direccién General de
’. @ Cultura y Educacién

Gobierno de la Provincia
de Buenos Aires

Sumario
Presentacion

Introduccidén

Categorias conceptuales para el abordaje del Médulo:

Inclusion-exclusion Estado Escuela Biblioteca
Educacion Popular Instruccién Publica
Ciudadano

Tabla de contenidos

Eje 1 Los procesos de inclusidén y exclusion educativa en la conformacion del Sistema
Educativo Argentino. (1853-1916)

a. La etapa fundacional del Estado Argentino.
b. Constitucion del sistema educativo.
c. Antecedentes y desarrollo de los servicios bibliotecarios

Eje 2 Surgimiento de los partidos populistas: el proceso de inclusion (1916- 1955)

a. La democracia como primera instancia de inclusion de los emergentes sectores medios
(1916- 1930, 1930- 1943)

a.l Laintegracion de los sectores populares: surgimiento y consolidacion del peronismo (1943- 1955)

b. Consolidacion del Sistema Educativo. La educacion como cuestion de Estado e inclusion
c. La ejercicio de la profesion en contextos educativos

cl. La industria editorial y los héabitos lectores

c2. Las bibliotecas como espacios de inclusion social

Eje 3 El eficientismo como discurso inclusivo y la exclusion como préactica social (1955-
1976)

a. 20 afios de inestabilidad politica: nuevos colectivos politicos

a.l El Desarrollismo y la Teoria del Capital Humano

b. Impacto de la teoria del Capital Humano en el sistema educativo. La inviabilidad de un
proceso de inclusion

c. Bibliotecas escolares y publicas en la reglamentacién escolar

cl.Desarrollo de la Documentacion y la gestién bibliotecaria.
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Eje 4 De la exclusion como practica social y politica a la inclusion como discurso politico
(1976- actualidad)

a. Crisis del modelo de Estado de Bienestar y consolidacion del Estado Neoliberal
b. El autoritarismo y la educacion como dispositivo del Aparato Ideolégico del

Estado

b.1 Recuperacion del Sistema democrético institucional. Resignificacion de la educacion
como espacio de participacion e inclusion.

b.2 Reforma educativa: desafios y tendencias en cuanto a la educacion en las Ultimas
décadas.

c. Bibliotecas: desde los tiempos de la dictadura hasta la democracia.

Eje 5 La funcién de las bibliotecas escolares en los procesos educativos de inclusion

a.
b.

Glosario

Campo educativo: algunas notas para analizar el escenario actual

Un analisis de los planes de estudios de las carreras de formacion del personal
bibliotecario

El rol del bibliotecario en los procesos de inclusién educativa

Hacia una capacitacion socio-educativa para el desempefio de un nuevo rol.

Referencia bibliografica
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La Educacidn Secundaria en los Sistemas Educativos Latinoamericanos y
Europeos

Abstract

El tema de la educacion media ha tomado particular relevancia en las Ultimas décadas en
paises de América Latina y el Caribe como asi también en Europa y los EEUU.

Desde la creaciéon de los sistemas educativos, este nivel fue considerado como un medio de
ascenso social y articulacion con el campo educativo y con el mundo de la produccién.

En las ultimas décadas, ante un mundo globalizado y de fuertes tendencias al cambio
comenzo a ser cuestionado por su relevancia, pertinencia y sentido social.

Conceptos como exclusion, inclusion y segmentacion dan cuenta de una division al interior del
sistema educativo, para definir el status que la educacion media ocupa hoy. Es a partir de ella
que se definen las trayectorias educativas de los sujetos escolares.

Con el fin de comprender los rasgos que dan cuenta de la situacién actual de la escuela media,
es que se propone presentar las experiencias de algunos paises seleccionados, que a modo de
insumo permitan analizar el caso particular de la Argentina, principalmente del sistema
educativo de la Provincia de Buenos Aires.

Ante los recientes cambios generados en la conformacion de la estructura del sistema
educativo en esta provincia, con la creacion de la Ensefianza Secundaria Basica, se considera

que este material puede resultar un valioso insumo para reflexionar.
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Subsecretaria de Educacion
DIRECCION PROVINCIAL DE EDUCACION
SUPERIOR Y CAPACITACION EDUCATIVA

DIRECCION DE CAPACITACION

Equipos Técnicos Regionales

Maestros y Profesores ensefiando...

“Capacitacion de los Equipos Técnicos Regionales”

CAPACITADORES BIBLIOTECARIOS

Formacion de Usuarios
Documento de trabajo 1
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La Plata, septiembre 2005

Esperamos que estas pdginas sirvan para acrecentar el intercambio entre bibliotecarios y bibliotecarias de
las diferentes escuelas de la provincia.

El documento de trabajo que hoy presentamos fue elaborado por el equipo técnico del CENDIE vy las
Bibliotecarias Referentes Regionales con quienes venimos trabajando desde hace mds de un afio.

La elaboracion de borradores y mds tarde el intercambio de opiniones sobre los mismos, dieron como
resultado este documento que llegard a cada una de las bibliotecas de las distintas escuelas y que servird de
insumo para ir construyendo, entre todos, un documento de trabajo que de cuenta de las actividades,
proyectos e investigaciones que, sobre la temdtica Formacién de Usuarios vienen desarrollando
bibliotecarios y bibliotecarias del sistema educativo.

También esperamos que, para aquellos bibliotecarios que ain no han implementado acciones en este
sentido, el futuro documento que se elaborard de manera colectiva, les posibilite iniciar proyectos y acciones
que contribuyan al mejoramiento de las bibliotecas a su cargo.

No queriamos dejar de agradecer la participacion y el compromiso en la elaboracion del contenido del
documento Formacion de Usuarios a las siguientes bibliotecarias: Norma Cancino, Norma Meza, Mirta
Muitiz, Patricia Carrouthers, Cristina Balbo e Hilda Etchemendy y a quienes realizaron los aportes
necesarios para definir las acciones de implementacién de este proyecto en todas las escuelas: Ivana
Garceron, Miriam Buffoni, Marisa Villafarie, Taty Peralta, Diana Astobiza, Irma Alves Sampaio y Sara
Ceol.

Hasta pronto!

CENDIE
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A modo de Presentacion

Estimados colegas:

En esta oportunidad nos dirigimos a ustedes iniciando un modo de comunicacion que
esperamos mejore y prospere en el futuro. Una comunicacion que no quedara en este
primer acercamiento sino que pretende recopilar experiencias que en la actualidad se
estén llevando a cabo o se hayan desarrollado en distintas escuelas de la provincia,
ademas de generar propuestas innovadoras a nivel institucional, considerando como tales
aquellas acciones realizadas dentro de los ambitos educativos que enriguezcan el proceso

de ensefianza - aprendizaje.

Como todo proceso de comunicacion no puede ser unilateral, por tanto para que realmente
logre su cometido, este proyecto necesita de su participacion la que podra tomar diversas
formas, desde compartir su experiencia, realizar sugerencias y/o aplicar —si aun no lo han

hecho- algunas propuestas sugeridas.

Quisiéramos compartir con todos los Bibliotecarios y Bibliotecarias del Sistema Educativo
como llegamos hasta aqui y de donde surge este proyecto, no solo para mantenerlos
informados sino también para que consideren lo que significa tener, por primera vez en

muchos afios, capacitaciones especificas para bibliotecarios.

Objetivo

Es el objetivo de este documento apoyar e incentivar la realizacion de estas experiencias
debidamente documentadas en las Unidades de Informacion de las instituciones
educativas de la Provincia de Buenos Aires con el fin de compilarlas por distrito, para
integrar el documento general “Formacion de Usuarios: Documento de trabajo”

El mismo se publicard en el Boletin Biblos XXl y serd presentado en el Encuentro

Provincial de Bibliotecarios 2006 “El bibliotecario en los procesos de inclusion educativa”
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Formacién de usuarios

Definicion y Antecedentes
El campo de la Formacion de Usuarios es muy reciente. Se menciona

gue sus inicios datan de 1948 cuando se comenz6 a usar el término Estudio de
Usuarios, proceso gue ha sido la base para un posterior estudios de usuarios. A
partir de alli, se inicié toda una corriente que permiti6 poner mayor atencién al
usuario como principio y fin de los servicios de informacién. De esta manera la
Formacion de Usuarios tomo auge en la década de los 70, cuando la UNESCO
se di6 a la tarea de impulsar diferentes estrategias para lograr darle esa mayor
atencioén que el usuario requiera.®

Se conoce como Formacién de Usuarios al conjunto de actividades gue

desarrolla el bibliotecario para transmitir al usuario un conocimiento

especifico sobre el funcionamiento, recursos y servicios de informacion de la

Biblioteca.
La Formacion es considerada un proceso continuo basado en los intereses de la persona,

en el que hay un intercambio de experiencias significativas sobre el uso de la informacion
con el fin de que cada sujeto, a partir de su propio proceso cognoscitivo, pueda cambiar de
actitud de manera positiva. El usuario, mediante la formacion, adquirird conocimientos y
habilidades que le permitirdn conocer las necesidades de informacion, localizar,
seleccionar, evaluar, organizar, usar y comunicar (re-crear) la informacion.

El objetivo principal de la Formaciéon de Usuarios es lograr que el sujeto desarrolle
habilidades y destrezas para el acceso a la informacién en forma autbnoma y responsable
desde lo ético con una actitud critica. Se pretende que el usuario pueda “aprender cémo
aprender”.

Otros niveles del proceso formativo menos complejos son la Orientacién y la Instruccidon
(Bibliogréfica). Entendiéndose como orientacién al proceso de dirigir y guiar a las
personas en el camino que les conviene seguir para obtener una informacion especifica,
relevante, pertinente y exhaustiva. Instruir es capacitar en el uso de herramientas basicas
para acceder a la informacion, seleccionarla, organizarla y utilizarla.

El bibliotecario en este proceso orienta, instruye, forma y educa.

La Formacion de Usuarios en el contexto actual: Situacion de las Bibliotecas Escolares y
Especializadas de la Provincia de Buenos Aires

® Cérdoba Gonzalez, Saray. Disefio de un plan de formacion de usuarios en la sede de occidente de la Universidad de Costa
Rica. En: Educacion, revista de la Universidad de Costa Rica. San José. Vol. 15, n°2, 1991. P. 149-164
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Creemos importante reflejar la situacion actual de un importante porcentaje de bibliotecas

escolares y especializadas. Son aquellas que no cuentan con un profesional bibliotecario a
cargo, o bien que cumple funciones que lo entretienen fuera de la biblioteca, aquellas que
no cuentan con material actualizado o con una minima infraestructura informatica.

La contracara es que no son pocos los bibliotecarios que hacen con su trabajo y de sus
bibliotecas, verdaderos centros de informacién y formacion, orientan a alumnos y docentes
sobre materiales y bibliografias especificas, motivan en la lectura de textos y recomiendan
autores a pesar de la dificultad de realizar solos todas las tareas inherentes al cargo,

reflejando la necesidad de méas de un bibliotecario por turno, en algunos casos.

Entonces, en este marco, resulta imprescindible encarar esta Formacién de Usuarios hacia
todos los actores de la comunidad educativa.

El docente y el bibliotecario pueden desarrollar acciones complementarias para acompanar
en el proceso de aprendizaje de los alumnos. Experiencias recogidas durante el pasado
afo, han demostrado situaciones disimiles, hay quienes incluyen sus experiencias en los
Proyectos Institucionales, otros que lo hacen en forma cooperativa mientras que otros ni
siquiera la incorporan como lineas de trabajo. Por ello, se opt6 por implementar esta accion
en todas las Unidades de Informacion, de modo tal que la Formacion de Usuarios sea un
tema de capacitacion para todos.

La Formacion de Usuarios, es una tarea que debemos enfrentar los bibliotecarios ya que
muchas veces preferimos dedicar nuestro tiempo a otras actividades; también sabemos de
la existencia de profesionales indiferentes ante la importancia y el valor de la informacion
para la toma de decisiones y de la falta de reconocimiento de la importancia de la
Formacién de Usuarios, esto nos da como resultado la presencia de personas menos
reflexivas y criticas. En consecuencia, creemos que es imprescindible el trabajo con el
usuario, para mostrar los beneficios de la informacién, para utilizarla adecuadamente y
para explotar al maximo los recursos y las fuentes de informacién de nuestras bibliotecas.
En el proceso de educacion formal, histéricamente la biblioteca ocup6 un lugar de
relevancia pero a la vez con un halo de exclusividad en el cual unos pocos se manejaban
con soltura. Con el transcurso del tiempo y los cambios socioeconémicos y por ende
culturales, que afectaron al conjunto de la sociedad, produjeron un cambio en el tipo de
usuarios y la institucion bibliotecaria debio adecuarse a ellos.

En este marco referencial se encuadran diferentes problematicas que marcan la influencia
y tratamiento de la informacion en la sociedad actual y justifican las acciones de formacion

desde los ambitos bibliotecarios, entre ellas podemos mencionar:
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e EIl crecimiento exponencial de la informacion disponible y accesible en cualquier

formato

e Una informacibn cada vez mas heterogénea cuya autenticidad, validez y
credibilidad deben ser verificadas continuamente;

e Una economia fuertemente basada en actividades de servicio y apelando a
tecnologias en rapido desarrollo;

e La necesidad de que cada persona adquiera y desarrolle aptitudes a lo largo de
toda la vida;

e La necesidad de estar actualizados ante los desarrollos de las actividades de
investigacion;

e La demanda de los empleadores que quieren contratar a personas capaces de
dominar las tecnologias, de buscar la informacion en las fuentes electronicas e
Internet y de evaluarla, de gestionar la informacion interna y externa asi como llevar
a cabo actividades de alerta;

e La evolucién hacia una pedagogia activa centrada en el estudiante, basada en los
recursos y en la solucién de problemas;

o El impacto de la formacion en el uso de la informacion en la continuidad de los

estudios

En nuestra sociedad donde la informacién es un capital imprescindible a la hora de
tomar decisiones, el uso de herramientas que lo posibilite resulta de caracter
obligatorio para cualquier persona.

Es alli donde las bibliotecas como instituciones organizadas de caracter social,
comprometidas con su comunidad y los bibliotecarios, preparados para afrontar los
cambios deberian ser los responsables de la gestion promoviendo el acceso a la
informacién en aras del propio desarrollo de la persona como ser social. Todo esto a partir

del interés, desempefio y necesidades individuales y colectivas.

Usuarios de la informacion

Entendemos como usuario de la informacion a la persona o grupo de personas que
hacen uso de ésta, basandose en intereses y necesidades propias, lo que le sera til para
resolver situaciones de la vida cotidiana. A través del uso de la informacion podra satisfacer
las necesidades de formacién, informacién y recreacion.

Los usuarios acuden en ocasiones a las bibliotecas en blusqueda de informacion.
Son sujetos activos, participativos y determinantes en el sistema de informacion, ya

gue utilizan la informacién, la brindan y también la producen.
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Consideramos como usuario real a aquel que se acerca a la biblioteca y como usuario

potencial a aquel que aun no la ha descubierto.

Es nuestra tarea, como bibliotecarios/as, brindar herramientas para el acceso a la
informacién al que la solicita y crear la necesidad de la busqueda de informacion en
bibliotecas a aquel que aun no ha tomado conciencia de su importancia en la comunidad
educativa.

Hasta aqui se han definido dos grandes grupos a tener en cuenta a la hora de disefiar un
plan de trabajo para la Formacion de Usuarios.

El primer grupo tiene una ventaja inicial, sabe que la biblioteca es un recurso valioso para
la obtencién de informacion, pero quizds no sepa cOmo conseguirla, cémo utilizar las

herramientas que le ofrece o las desconoce.

El segundo grupo se trata de quienes no registran ni siquiera la necesidad de la informacion
como bien de uso. Este representa el mayor desafio para los educadores y bibliotecarios.

La Alfabetizacion en Informacion

A partir del desarrollo de nuevas habilidades y competencias, comenzamos a hablar de
Alfabetizacién en Informacion (A I).

Esta expresion proviene del uso del término inglés literacy (alfabetizacion) que tiene
ademas del significado basico de “capacidad de leer y escribir’ el de “dominio de una serie
de competencias y habilidades”. Por eso ha pasado de un modo natural a acompafar
términos como media, digital, information o technological para referirse a estas nuevas
“alfabetizaciones” necesarias en la sociedad de la informacién. Si la alfabetizacion
lectoescritora era la condicibn de posibilidad de la cultura impresa, las nuevas
alfabetizaciones relacionadas con el uso de la informacion lo son para la sociedad del
conocimiento en que nos encontramos.

La definicibn mas citada es la elaborada por la American Library Association (ALA).
“Para poder ser considerada infoalfabeta, una persona debe ser capaz de reconocer
cuando necesita informacién, asi como tener la capacidad para localizarla, evaluarla y

usarla efectivamente.”

Alfabetizacién informacional es saber cuadndo y por qué necesitas informacion, dénde

encontrarla, y cémo evaluarla, utilizarla y comunicarla de manera ética
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Formaciéon de Usuarios: algunos de sus protagonistas

El alumno como usuario de la informacion

Para expresar los derechos de informacién que poseen los alumnos de los distintos
establecimiento educativos, hemos tomado La Carta de los derechos del alumno en la era
de la informacion, manifiesto publicado por la Asociacién de maestros y bibliotecarios
escolares de Canada (ATLC)’

La mencionada Asociacion es una organizacion canadiense de educadores y amigos de las
bibliotecas escolares fundada en 1989 y el manifiesto al que hacemos referencia expresa
los derechos de acceso a la informacién que tienen los alumnos. Dicho manifiesto fue
aprobado el 10 de setiembre de 1995 por su consejo de administracion.

A continuacion transcribimos la carta ya que consideramos un aporte relevante a la hora de

adquirir habilidades por parte de los alumnos en el manejo de recursos de informacion.

Nuestros alumnos se enfrentan a un futuro rico en informacién, en el que el cambio

sera una de las constantes de sus vidas. Para que puedan adaptarse y realizar

plenamente su potencial, deberan ser capaces de aprender durante toda su vida y

de tomar decisiones de manera autbnoma.

Creemos que conviene suministrar a todos los alumnos la posibilidad de:

¢ dominar las habilidades necesarias para acceder a la informacion, cualquiera
sea el soporte que la vehicule (impreso, no impreso, electronico);

e comprender y dominar las habilidades eficaces de busqueda de informacién y
de presentacion de los resultados;

o desarrollar habilidades para evaluar, extraer, sintetizar y utilizar la informacién
proveniente de una variedad de fuentes y medias;

e utilizar los datos y la informacion para ampliar su base de conocimiento
personal;

e explorar maneras creativas de utilizar la informacion;

e comprender su herencia cultural y su historia, asi como la cultura y la historia de
otras sociedades y grupos sociales;

e mejorar sus capacidades para conocerse a si mismos desarrollando el placer de
la lectura;

o explorar los valores y creencias de otros leyendo obras del mundo entero;

" Association for Teacher-Librarianhip in Canada (ATLC). Carta de los derechos del alumno en la era de la informacién. En:
Educacién y Bibliotecas. Madrid, 1998, n° 91, p.17.
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e pensar de manera critica y tomar decisiones en funcion de las necesidades y

valores de cada uno, asi como en funcion de la evidencia de los hechos;

e participar activamente en las decisiones concernientes a su propio aprendizaje.

Dado que la informacién es un elemento vital para el desarrollo del pensamiento

critico y para una toma de decisiones auténoma, resulta que el acceso a un cuerpo

de informacion que no cesa de crecer es vital para el desarrollo del potencial de

cada alumno.

Creemos, en consecuencia, que todos los alumnos deberian tener el derecho a:

e tener acceso, en su aprendizaje, a un amplio abanico de recursos de un nivel
apropiado (impresos, no impresos y electronicos );

e explorar documentos que presenten una variedad de opiniones y perspectivas;

e escoger libremente cualquier lectura, asi como todo documento sonoro y/o
visual, tanto para su ocio como para sus estudios.

El rol del bibliotecario en la formacién de usuarios
Las bibliotecas escolares y especializadas no sélo acompafan la curricula del nivel al que

pertenecen, sino que ademas resultan imprescindibles a la hora de administrar, gestionar y
generar la informacion.

Por esta razon su existencia debe ser valorada donde ya fueron creadas y propulsada su
creacion donde aun no lo ha sido. Asi como también la presencia de un profesional
bibliotecario, capacitado para tales funciones.

Dentro de su labor educadora en las diferentes etapas, el personal bibliotecario sumara a
los educandos herramientas para desenvolverse como usuarios autbnomos en los
sistemas de informacién modernos, acordes a sus capacidades intelectuales, por medio de
la llamada Formacion de Usuarios. La misma se llevara a cabo en estrecha colaboracion

con todos los que actien en el proceso educativo.

Estas etapas podrian agruparse de la siguiente manera:

o Descubrir el espacio bibliotecario, lo que permitira conocerlo, sus normas hbitos y
actitudes, asi como la variedad de los recursos bibliotecarios.

o El acceso a los documentos que mostrara algunos recursos basicos para acceder
facilmente al fondo de la biblioteca. (catalogo, opac, etc)

o Conocimiento de las obras de referencia basicas, tales como diccionarios,
enciclopedias, atlas, anuarios, etc.

o Conocimiento de diversidad de libros y su variedad de formatos y enfoques.

o Conocer las caracteristicas de las fuentes de informacion en formatos y soportes
variados y su utilizacion. (Internet, CD, P.P., DVD, VHS)
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0 Busqueda documental que permita comprender la utilidad de la informacién, planificar

su busqueda utilizando con eficacia los recursos con que cuenta, desarrollando criterios

para seleccionar la informacion.

Sugerencias para tener en cuenta:

e Para potenciar cualquier actividad de Formacion de usuarios es
importante contar con el compromiso v la participacion de toda la
comunidad educativa, especialmente los destinatarios de los servicios de
la biblioteca.

e EIl trabajo en equipo con docentes, profesores, directivos, padres y alumnos es

relevante y le permitira disefiar e implementar proyectos donde se incluyan los servicios

que ofrece su biblioteca

Proyecto de Formacion de Usuarios: componentes de la planificacion estratégica

A modo de guia les ofrecemos pautas generales a tener en cuenta al momento de realizar
la tarea de planificacion estratégica para implementar el proyecto de Formacion de
Usuarios Para ello hemos considerado relevante recomendarles los conceptos basicos
compilados por la Seccion de Alfabetizacién Informativa de IFLA en la propuesta

“Directrices internacionales para la alfabetizacion informativa” realizada por Jesus Lau.

Mision. Este debera ser un péarrafo que establezca las metas y los roles esenciales en el
plan de Al. Esta declaracion debe enfatizar el “qué”, mas que el “por qué” y el “como”. La
misién debe estar referida con la mision institucional y la de la biblioteca. Debe establecer

cual es la participacion de los diferentes miembros de la comunidad.

Visién. Debera expresarse en una declaracion breve y precisa sobre lo que el programa
espera alcanzar en el corto, medio y largo plazo, es decir, uno, tres o cinco afios. Esta
vision debe incluir y hacer énfasis en los resultados esperados del programa, mas que en

los “cdmos” o en los “por qués”

Justificaciéon. Es fundamental convencer a los posibles involucrados de la creacion de un
programa de Al. Se requiere describir las razones, necesidades y beneficios de crear el
programa. La extension puede ser de una pagina y los argumentos deben estar

respaldados con cifras estadisticas.
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Fortalezas y Debilidades: En esta seccion analice brevemente las capacidades de la
biblioteca para llevar a cabo el plan de Al, a partir de analizar los recursos humanos,
econdémicos y materiales con que cuenta. Incluya en una lista por separado los desafios
que la biblioteca enfrenta o puede llegar a enfrentar en el futuro. Escriba el texto con
declaraciones positivas, asumiendo que los problemas constituyen oportunidades para el

crecimiento.

Andlisis del entorno. Analizar los factores externos e internos que contribuiran o

limitaran el éxito del plan de Al

Estrategias. Piense acerca del enfoque general administrativo y los principios que
pondrd en practica para conducir el programa. No olvidar incluir las estrategias

relacionadas con los aspectos presupuestarios.

Objetivos y metas. Describa aqui sus metas generales. Puede categorizarlas por
tipo de usuarios, disciplinas o niveles escolares. También puede agrupar objetivos
por procesos tales como el desarrollo del personal, creacion de cursos de Al,
desarrollo de infraestructura, etc. Bajo cada objetivo, especifique las metas a
alcanzar, siempre entérminos de cifras, para facilitar posteriormente la evaluacion

de los resultados

Acciones. Las principales tareas que habra que realizar por cada uno de los

objetivos. Trate de registrarlas en el orden en el que deben ser realizadas .

Recursos y requerimientos. Para alcanzar los objetivos y metas, es necesario
especificar y cuantificar, bajo cada una de las acciones, los recursos humanos y
materiales esenciales. No olvide incluir también aspectos subjetivos tales como los

métodos, la instruccién y las estrategias administrativas que se requieren.

Presupuesto. Estime el costo de cada uno de los recursos que necesita para
realizar las acciones. Trate de ser flexible en la estimacién de los costos. Debe

elaborarse en torno a las metas y objetivos establecidos.
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Cronograma. Elaborare un cronograma para concentrar las fechas tentativas en
gue se espera cumplir con las principales acciones. Esta sera una herramienta para

evaluar los avances de su programa de Al

A modo de Conclusién

Sabemos que por la formacién de grado adquirida por nuestros profesionales
bibliotecarios, la Formacion de Usuarios es parte implicita de nuestra tarea y aun
aquellos bibliotecarios de hecho que por diferentes circunstancias estan al frente de
una Unidad de Informacion la realizan en distintos niveles de exhaustividad.

Es importante que esta actividad quede registrada como parte ineludible de nuestra
funcion y a esto apuntamos con el presente documento.

Planificar las acciones a desarrollar en la biblioteca posibilita dar a conocer el
trabajo realizado y a realizar y por tanto obtener el apoyo de la comunidad de
aprendizaje y de las autoridades para las metas de Alfabetizacién Informativa.
Debemos tener en cuenta para comenzar un plan estratégico de Formacion de
Usuarios que cada biblioteca es un espacio distinto de las demas, inserta en una
Institucidn con caracteristicas propias, en la que no podemos reproducir modelos
importados sin una adaptacion previa.

Para lograr el éxito en la implementacion es esencial involucrar al personal de la
biblioteca y de la comunidad educativa. Es ideal que el plan se cree con el

consenso y con las aportaciones de todas las partes involucradas.

Bibliografia consultada
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ANEXO 11

Lineamiento para presentar los informes

Distritales y Regionales
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Estimados colegas:

Bienvenidos!!! Iniciamos un nuevo afo lectivo junto a ustedes donde
compartiremos proyectos y experiencias y seguiremos fortaleciendo la labor de todos los
bibliotecarios del sistema educativo provincial

En esta oportunidad les acercamos un documento con los lineamientos que ustedes
como Bibliotecarios Referentes Regionales, deberan sugerir a los bibliotecarios de todas
las Unidades de Informacién, para la presentacion de los proyectos, experiencias y/o
informes sobre Formacion de Usuarios.

Ademas, hemos incorporado las pautas a considerar al momento de elaborar el
informe distrital y regional.

Estas pautas y lineamientos fueron definidas con la intencibn de lograr una
sistematizacion del trabajo que facilite la recopilacion de experiencias en vistas al
documento provincial.

Agradecemos a quienes colaboraron en este documento

Equipo Técnico del CENDIE

Pautas parala presentacion de proyectos y experiencias

A continuacién presentamos los criterios y pautas que se deberan tener en cuenta para la
presentacion de los proyectos y experiencias de los bibliotecarios de las instituciones

educativas.

Formato de presentacion:
o Formato: A4 de una sola cara
Fuente: Arial 12
Parrafo: interlineado 1,5.
Margenes: Margenes superior e inferior, 2 cm, Margen izquierdo y derecho, 2,5 cm

Soporte : electrénico (disquete/correo electrénico) y papel

0O 0O 0O DO O

Formas de presentacion: por e-mail dirigido al Bibliotecario Referente Regional:
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Pautas para el disefio de proyectos y experiencias

1.- Portada que indique:

o Denominacién del Proyecto (Titulo. Sintético y descriptivo)
Autor/ es (Nombre y Apellido.)
Institucion de pertenencia (desarrollado, no siglas)
Nivel de pertenencia y cargo que desempefia
Distrito

0O 0O 0O DO DO

Regidn

2.- Justificacion del proyecto

Se deberd presentar un abstract del proyecto y asignar cinco (5) palabras claves del

mismo.

a) Descripcion (qué se quiere hacer)

b) Fundamentacion (por qué se quiere hacer)

c) Marco Institucional (organizacion responsable de la ejecucion)
d) Finalidad del proyecto (fin Gltimo del proyecto)

e) Objetivos (qué se espera obtener)

f) Destinatarios directos e indirectos (a quienes va dirigido)

3.- Actividades previstas: breve descripcion que incluya las técnicas a implementar o

implementadas. (Como se va a hacer)

4.- Calendario de actividades /Cronograma
5.- Recursos necesarios:

Humanos

Materiales

Técnicos

Financieros

6.- Responsables del proyecto
7.- Evaluacion y monitoreo del proyecto

8.- Indicadores de impacto del proyecto
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TENGA EN CUENTA QUE.....
..... se pueden presentar situaciones donde otros colegas tengan ya redactada su
experiencia en otro estilo y que ademas no tengan la posibilidad de modificarlo, en estos

casos le sugerimos un minimo de exigencias en los items de presentacion.

Formato: A4 de una sola cara
Fuente: Arial 12

a
a

o Parrafo: interlineado 1,5.

o Margenes: Margenes superior e inferior, 2 cm, Margen izquierdo y derecho, 2,5 cm
O Soporte : electrénico (disquete/correo electrénico) y papel

o Formas de presentacion: por e-mail dirigido al Bibliotecario Referente Regional

1.- Portada que indique:

Denominacién del Proyecto (Titulo. Sintético y descriptivo)
Autor/ es (Nombre y Apellido.)

Institucion de pertenencia (desarrollado, no siglas)

Nivel de pertenencia y cargo que desempenfa
Distrito

0O 0O 0D 0O O O

Region

2.- Resumen (abstract), de redaccion clara y concisa.
3.- Cuerpo, relato o desarrollo cronolégico de lo que se ha llevado a cabo. Puede
graficarse con estadisticas, cuadros, etc.

4.- Conclusién: clara, concisa, con opinién del informante.

Caracteristicas y requisitos para la elaboracién de informes

El informe ser& elaborado por el Bibliotecario Referente Regional y tiene por finalidad
registrar la totalidad de las experiencias y proyectos elaborados por los bibliotecarios de
las instituciones educativas.

El informe debera ser redactado en forma suficientemente clara y detallada para que
cualquier lector entienda lo realizado en cada nivel educativo y en cada distrito

Para la memoria de estas experiencias compiladas por Region, seran valiosos todos

los aportes graficos que se puedan relevar.
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Formato de presentacion:
Estas formas responden tanto para la presentacién del informe distrital como del

informe regional:

Formato de presentacién:
o Formato: A4 de una sola cara
Fuente: Arial 12
Parrafo: interlineado 1,5.
Margenes: Margenes superior e inferior, 2 cm, Margen izquierdo y derecho, 2,5 cm

Soporte : electrénico (disquete/correo electrénico) y papel

0O 0O 0O 0O D

Formas de presentacion: por e-mail dirigido al Equipo Técnico del Cendie

Pautas a contemplar en la presentacion del informe:
El contenido del documento debera estar estructurado de la siguiente forma:
1.- Portada

Titulo

Compilador/ es

Regidn (detalle de distritos que participan)

2.- Abstract
Breve y clara descripcion del propésito del informe, métodos aplicados, resultados y
conclusiones.

(Escribalo al final para tener una visién total de lo llevado a cabo)

3.- Introduccién: Desarrollo del propésito del Informe. Caracteristicas de la region,

distancias, cantidad de instituciones, bibliotecarios en actividad, etc.

4.- Metodologia: detalle de los métodos que se implementaron para difundir, recolectar y
compilar los proyectos. Equipo de colaboradores (si los hubiera), procedimientos

empleados.

5.- Resultados: Repercusion de la propuesta, respuesta de los colegas, resultados no

previstos.
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Puede acompanfarse de tablas gréaficas, representativas de diferentes aspectos.

6.- Conclusion: Reflexion a cargo del BRR, puede incluir la de los colaboradores directos
si lo considera relevante (por ejemplo si fueron imprescindibles por razones de distancia,

etc).

7.- Bibliografia

8.- Informacidén adicional: graficos, fotos, etc.

RECUERDE que........ las fotos, diagramas, tablas y graficas son herramientas Utiles para
ilustrar su informe,
... los resultados negativos son parte de los datos.

De ellos pueden surgir nuevas demandas para nuevos proyectos, propuestas o para
reflejar realidades que no se tomaron en cuenta.
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