M/

D

4K

/

Expte. Na 101%9/90

suenos arres, 8 MAY 199¢

VISTD que la Resolucidén Ministerial N°425 del 11 de Abril
de 1983, autoriza a la DIRECCINN NACINNAL DE EDUCACION DEL ADULTO a
efectuar el seguimiento y evaluacidn de los planes de estudio de Tas
Carreras de Nivel Terciario, que funcionan en su jurisdiccidn, de a-
cuerdo con los convenios suscriptos con entidades intermedias, y

CONSIDERANDO:

Que en tal sentido dicha DIRECCION NACIGNAL ha aprobado
las modificaciones proyectadas nor los Consejos Directivos de los
CENT N°1 y 2, de acuerdo con los resultados que Ta experiencia se-
fiala como necesarios en tas Carreras de Administracidn y Comerciali
zacidn de Seguros.

Nue Tas modificaciones propuestas permitirdn una mayor
capacitacidn de los alumnos que eqresen,

Oue el pnlan proyectado incorpora cambios en los conteni-
dos programdticos de ambas carreras, asi también en la estructura y
extensidn de Tas materias.

Que éstos cambios procuren dar una resnuesta mas adecua-
da a los requerimientos sobre temdticas y problemas que se nlantean
en el ambito Taboral, en el mercado y en el sistema asegurador.

Que se h: interpretado ias nuevas demandas de recursos
humanos del sector asequrador.

Por elle,
EL MINISTwD DE EDUCACION Y JUSTICIA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar tos Planes de Estudio de las Carreras de Admi-
nistracion y Comercializacion de Seguros, que forma parte de Ta nre-
sente Resolucidn como Anexo I.
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ARTICULO 2°.~ Autorizar a partir del Ciclo Lectivo 1990 la aplicacidn
de los mencionados Planes de Estudio, los que sustituyen a Tos que fi
guran en el Anexo XV de la Resolucidén Ministerial N°425/83. que queda
ran derogados.
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//igl ARTICULO 3°.- Reaistrese, comuniquese y agréguese a los antecedentes
Y|

que dieron origen a Ta Resolucidn Ministerial N°425/83.
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ANEXO I
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CURSOS: TECNICO SUPERINR EN ADMINISTRACION
TECNICO SUPERINR EN COMERCIALIZACION
DE SEGURNS

[ - Prondsito ::
Formar técnicos capnacitados en los aspectos tedricos y
practices de la Administracidon y Comercializacion de Sequros, con
el propdsito de dar respuestas a las demandas que en materia de

Recursos Humanos presenta al mercado asegurador.

IT - Perfil Profesional

Este nivel nrofesional capacita para:
a. Analizar e interpretar las demandas y necesidades nropias
del mercado asegurador.
b. Tener una vision global v esnecifica de las distintas areas
y departamentos de una ordanizacién de sequros.
c. Dirigir y supervisar las diferentes dreas que hacen a la
estructura propia de una empresa de seguros.
d. Decidir, planificar y controlar las politicas referidas al
desarrollo y expansidn del mercado asequrador.
e, Administrar Tos recursos humanos, materiales v financieros
de 1os entes y empresas aseguradoras.
f. Dirigir las distintas etapas de la produccidon y comerciali-
zacién del seguro.
. Elaborar nuevas técnicas aseqguradoras perfeccionando al
mismo tiempo las existentes.
h. Asesorar a las empbresas en 1o referente a técnicas, méto-
dos y politicas que hagan a la administraci6n y a la comercializa-
cion del seguro.
i. Racionalizar y sistematizar la informacidn a fin de ontimi-
zar su uso en funcidn de las necesidades del mercado asequrador.
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J. Responder a los requerimientos legales referidos al drea
de seguros.

k. Comprender, propiciar y divulgar Ta funcién social del
seguro en la Comunidad Argentina.

IIl- Titulos
A/ TECNICO SUPERIOR EN ADMINISTRACION DE SERURDS

Este titulo es otorgado a 1os alumnos que hayan aprobado los
tres ciclos de esta especialidad.

a) A quienes abrueben el primer ciclo, se 1o capatita como " Ay
xiliar- Contable de Seguros " v se Te otoraarAa el certificado corres-
pandiente.

b) A aquellos que aprueben el sequndo ciclo, se les otorgard

un certificado que los acredita como " Analista en Administracidn de Se-

i

guros

B/  TECNICO SUPERIOR EN COMERCIALIZACION DE SEGURDS

Este titulo es otorgado a los alumnos que hayan anrobado
los tres ciclos de esta especialidad.
a} A aquellos que aprueben en primer ciclo, se Tos capacita
como " Auxiliar Contable de Sequros " v se les otorgard el certificado
respectivo.
b) A quienes aprueben el segundo ciclo se les otorgarda un
certificado que los acredita como ¥ Analistas en Comercializacidn de Se-

guros

IV ~Caracteristicas Generales

Teniendo en cuénta que: _
1. E1 desarrollo del sistema asegurador en la Argentina ha
exigido a las empresas de este sector una evolucién acorde con las
necesidades del mercado.
') 2. Esta evolucidén ha implicado un avance en la implementa-

S
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cion de nuevos métodos, técnicas y noliticas tanto en lo
que hace a la administracién como a la comercializacidn,
3. Este desarrollo implica la utilizacidn de recursos humanos
con Ta capacitacidn necesaria nara satisfacer estas necesidades.
4. Esta canacitacion debe favorecer Ta promocidn de los tra-
bajadores a mayores responsabilidades dentro de la empresa de acuerdo a
su capacidad y esfuerzo.

Se ha proyectado el presente plan de estudios que contempla
Tas necesidades especificas de capacitacién en -las dos grandes &reas que
conforman la actividad aseguradora: Ta administracidn y lsa comercializa-
¢ibén del seguro.

E1 plan estd disefiado con una extensidn de tres ciclos, ca-
da uno de ellos de un afio de duracidn, que permiten ir adauiriendo, en
forma paulatina y complementaria, los conocimiemtos necesarios nara los
diferentes niveles y que serdn respaldados nor certificados parciales
que se otorgaran al finalizar el primero y sequndo cicloes.

E1 primer ciclo serd comin para ambas especialidades, razén
por la cual el certificado respectivo serd {nico, comenzando a martir
del segundo ciclo la doble esnecializacidn, que culminard con 1a obten-
cidn de los siguientes titulos, una vez finalizado el curso: Técnico su
perior en administracidn de seguros y técnico superior en comercializa-
cién de segures, |

V - Estructura

E1 plan contempia una estructura con estudios sistematiza-
dos por materias cuatrimestrales o anuales, realizados en tres ciclos.
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CURSO SUPERIOR EN ADMINISTRACION
DE SEGUROS

Primer Ciclo:

Se pretende que el alumno culmine el primer ciclo tenien-
do: ‘

- Una visiodn gTobaT del sistema asegurador.

- Conocimientos en profundidad de Ta contabilidad y organizacién de una
empresa de seguros, de forma tal que comnrenda el contexto general en
la que estd inserto.

- Conocimientos de la génesis, historia y funcidn social del sequro en la
Argentina,

- Comprensidn de Tas bases juridicas sobre las cuales se asienta el sis-
tema asegurador,

- Conocimientos bdsicos de aquellos aspectos de las matematicas que le
son indispensables para el desarrollo de la contabilidad y administra-
cién del seguro.

- Comprensién, a través del estudio de la historia econdmica v social ar-
gentina, de Ta realidad que To circunda.

- Conocimiento de metodologias y elementos de andlisis que le nermita a-
bordar y resolver situaciones problematicas.

Certificado: AUXILIAR CONTABLE DE SEGURDS
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PRIMER ADMINISTRACION
CICLO
Cod. Corre- MATERIA . ' Duracién H/C
Tativa

10 MATEMATICA anual 4
11 CONTABILIDAD DE SEGUROS anual 4
12 TECNICA Y PRACTICA DEL SEGURO® anual 4
13 ORGANIZACION OE EMPRESAS DE SEGURNS anual 3
14 HISTORIA ECONOMICA-SOCIAL anual 3
15 DERECHO PRIVADO anual 2
16 INTRODUCCION AL CONOCIMIENTQ

CIENTIFICO 1°cuat. 2

3]

17 PRINCIPIOS DE COMPUTACION 2%cuat.
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SEGUNDO CICLG

E1 alumno que culmine el segundo ciclo, tendrd conocimien-

tos especificos sobre:

- Elementos de matematica financiera y estadistica aplicados
a la especifidad de Ta operatoria asequradora.

- Aspectos de la Tegislacién que rige especificamente la acti
vidad del seguro y reaseguro,

- Estudio sobre las técnicas particulares a utilizarse en
los siguientes rubros: automotores, incendio, vida, accidentes personales
y de trabajo.

- Conocimientos en profundidad sobre la administracifn vy
contabilidad de empresas y entes asequradores.

- Técnicas y metodologias para la seleccidn, administra-
cidn, capacitacién y prdmocién de recursos humanos en la empresa.

- Elementos de derecho laboral necesarios para la direc-
cién del personal,

~ Visidén de la estructura de la economia nacional asi co-
mo de la participacién e importancia del sector asequrador en la misma.

Certificado: ANALISTA EN ADMINISTRACION DE
SEGURQS
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SEGUNDD ADMINISTRACION
CICLO
cod. Corre- MATERIA Duracién  H/C
Tativa '

20 10 ESTADISTICA anual 2
21 10 MATEMATICA FINANCIERA anual 2
22 17 COMPUTACION anual 2
23 15 LEGISLACION DE SEGURGS anual Z
24 12 REASEGUROS anual 2
25 ECONOMIA POLITICA anual 3
26 12 TECNICAS ESPECIALES I:

RESPONSABILIDAD CIVIL 1°cuat. z
27 12 TECNICAS ESPECIALES II:

INCENDIOD 1°cuat. 2
28 12 TECNICAS ESPECIALES I11:

AUTOMOTORES 2°%cuat. 2
29 12 TECNICAS ESPECIALES 1V: <

ACCIDENTES DE TRABAJD 2%uat. 2
30 13 ADMINISTRACION DE

EMPRESAS DE SEGUROS anual 3
31 ADMINISTRACION DE

RECURSOS HUMANDS anual 2
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TERCER
CICLO

En este ciclo se pretende nue el alumno se capacite en:

- Completar el conocimiento general y a la vez particulari-
zado de cada una de Tlas &reas de las emnresas y entes de sequros.

- Contar con elementos basicos que se utilizan en el anili-
sis actuarial.

- Aspectos tebricos y practicos sobre el manejo financiero
de una empresa de seguros.

- Estudio de las técnicas particulares que se utilizan en
los siguientes rubros: transportes maritimos, aéreos y terrestres,
responsabilidad civil y caucion.

- Completar el andlisis de Tas distintas técnicas especia-
les a los diferentes rubros del seguro, a la vez que asimilar los
conocimientos necesarios para el mejoramiento de Jlas ya existentes
y la creacidén de nuevas tecnologias.

- Conocimientos de las «diferentes técnicas y sistemas de rea
seguros.

~ Elementos de computacidn y su aplicacidn a las distintas
necesidades de una empresa de seguros.

- Teorfas, técnicas y metodologias necesarias para ontimi-
zar el proceso‘de toma de decisiones requeridas a niveles jerdrqui
cos de la empresa.

- Conocimientos sobre las regularidades del comportamiento
de los grupos sociales, analizando tanto a Ta comunidad nacional
como a los equipos de trabajo de una empresa.

- Conocimientos tedricos y practicos de direccidn de entes
y empresas aseguradoras.

Para completar los requisitos necesarios nara la aprobacidn
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del tercer ciclo, el alumno deberd realizar un trabajo de investiga-
¢ién original y creativo que implique la integraci6n en una mono-
grafia de Tos conocimientos adquiridos a 1o largo del curso,

Titulo: TECNICO SUPERIOR EN ADMINISTRACION
_DE SEGURDS
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TERCER ADMINISTRACION
CICLO
Cad, Corre- MATERIA DuraciGn  H/C
lativa

40 21 ANALISIS FINANCIERD anual 3
41 SOCINLOGIA anual 3
42 SEMINARIQ DE INVESTIGACION anual 4
43 12 TECNICAS ESPECIALES V:

TRANSPORTES 1°cuat. 3
44 12 TECNICAS ESPECTALES VI:

SEGURD TECNICH 1°cuat. 2
45 12 TECNICAS ESPECIALES VII:

VIDA Y ACCIDENTES PERSONALES 2°cuat. 2
46 17 TECNICAS ESPECIALES VIII:

OTROS RIESGOS: {robo. caucidn,etc) 2°cuat. 3
47 20 ANALISIS ACTUARIAL 1°cuat. 2
48 22 ANALTISIS DE SISTEMAS 2°cuat. 2
49 30-31 DIRECCION DE EMPRESAS anual 3
50 15~31 DERECHO LABORAL anuval 2

[
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CURSO SUPERIOR EN COMERCIALIZA-
CION DE SEGUROS

PRIMER CICLO

Se pretende que el alumno culmine el primer ciclo te-
niendo:

- Una visidon global del sistema asegurador.

- Conocimientos en profundidad de la contabilidad y orga
nizacién de una empresa de seguros, de forma tal que comprenda el contex-
to general en la que estd inserto. _

- Conocimientos de Ta génesis, historia y funcidn social
del seguro en la Argentina.

- Comprensidn de las bases juridicas sobre las cuales se
asienta el sistema asequrador.

- Conocimientos bdsicos de aquellos aspectos de Tas ma-
temdticas que le son indispensables para el desarrollo de 1a contabilidad
y administracion del sequro.

- Comnrension, a través del estudio de 1a historia eco-
némica y social argentina, de la realidad que lo circunda,

- Conocimiento de metodologias y elementos de andlisis
que Tes permite abordar y resolver situaciones problemdticas.

Certificado: AUXILIAR CONTABLE DE SEGUROS
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PRIMER "COMERCIALIZACION
© CICLY
cad. Corre-  MATERIA Duracidn H/C
lativa

10 MATEMATICA anual
11 CONTABILIDAD DE SEGUR(OS anual
12 TECNICA Y PRACTICA DEL SEGUR anual
13 QRGANIZACION DE EMPRESAS DE

SEGUROS anual 3
14 HISTORIA ECONOMICO-SOCIAL anual 3
15 DERECHQ PRIVADD anual 2
16 INTRODUCCION AL CONOCIMIENTO

CIENTIFICO 1°cuat. 2
17 PRINCIPIOS Dt COMPUTACION 2%uat. 2
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SEGUNDO CICLO

E1 alumno que.culmine el sequndo ciclo, tendrd conocimien-
tos especificos sobre:

- Elementos de matemdtica financiera y estadistica anlicados
a la especifidad de la operatoria aseguradora.

- Aspectos de Ta Tegislacidn que rige especificamente la ac-
tividad del seguro y del reaseguro.

- Estudio sobre ‘as ténicas particulares a utilizarse en
los siguientes rubros: automotores, incendio, vida, accidentes persona-
les y de trabajo.

- Visidn de la estructura de la economia nacional asi como
de Tla participacidn e importancia del sector asequrador en la misma.

- Elementos y técnicas de comercializacifn que permita’ ia
utilizacién racional de los recursos disponibles en el drea de comercia
1izaci6n de las empresas.

- Conocimientos sobre 1a teoria, metodologia y técnicas de
la publicidad y promocidn, asi comoe de la investigacion de mercado, co-
mo elementos indispensables en la biisqueda de la consolidacidn y amplia
cién del mercado de sequros, ’

- Conocimientos bdsicos de metodologias y técnicas para in

vestigaciones sobre el comportamiento del mercado asegurador.

Certificado: ANALISTA EN COMERCIALIZACION
DE SEGUROS
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SEGUNDO COMERCIALIZACION
CICLO
cod. Corre-  MATERIA Duracion H/C
lativa

20 10 ESTADISTICA anual 2
21 10 MATEMATICA FINANCIERA anual 2
22 17 COMPUTACION anual 2
23 15 LEGISLACION DE SEGURDS anual 2
24 12 REASEGURNS anual P
25 ECONOMIA POLITICA anual 3
26 12 TECNICAS ESPECIALES I:

RESPONSABILIDAD CIVIL 1°cuat. 2
27 12 TECNICAS ESPECIALES I1:

INCENDIO 7 1°cuat, 2
28 1? TECNICAS ESPECIALES I1I:

AUTOMOTORES 2°%uat. 2
29 12 TECNICAS ESPECIALES IV:

ACCIDENTES DE TRABAJD 2°cuat, 2
32 PRINCIPIOS DE COMERCIALIZACION anual 3
33 PUBLICIDAD Y PROMOCICN anual 2




TERCER CICLO

En este ciclo se pretende que el alumno se capacite en:

- Completar el conocimiento general y a la vez particula
rizado de cada una de las dreas de las empresas y entes de seguros.

- Contar con elementos basicos que se utilizan en el and-
1isis actuarial. |

- Aspectos tedricos y practicos sobre el manejo finaciero
de Ta produccibn de seguros.

- Estudio de Tas técnicas particulares que se utiTizan en
los siguientes rubros: transportes maritimos, aéreos y terrestres, res-
ponsabilidad civil y caucion.

- Completar el andlisis de las distintas técnicas wspeciales
correspondientes a los diferences rubros del seguro, a la vez que asi-
milar los conocimientos necesarios para el mejoramiento de los ya e-
xistentes y la creacidén de nuevas tecnologias.

- Conocimientos de las diferentes técnicas y sistemas de
reaseguros.

- Elementos para la organizacion y direccidn de un depar-
tamento de sistematizacidn:y utilizacidn de ta informacidon aplicada a
Ta comercializacidon de seguros.

- Conocimientos sobre las regularidades del comportamiento
de Tos grupos sociales, analizando tanto a la comunidad nacional como
a los equipos de trabajo de una empresa.

Para completar los reguisitos necesarios para la aprobacidn
del tercer ciclo, el alumno deberd realizar un trabajo de investigacidn
original y creativo que implique Ta integracidn en una monografia de
Tos conocimientos adquiridos a To largo del curso.
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TERCER COMERCIALIZACION
CICLO
Céd. Corre~ MATERIA ' Duracidn  H/C
Tativa

40 21 ANALISIS FINANCIERQ anual 3
41 SOCIOLOGIA anual 3
42 SEMINARIO DE INVESTIGACION anual 4
43 12 TECNICAS ESPECIALES V:

TRANSPORTES 1°cuat. 3
44 12 TECNICAS ESPECIALES VI:

SEGURQ TECNICO 1°cuat. pa
45 12 TECNICAS ESPECIALES VII:

VIDA-Y ACCIDENTES PERSONALES 2°cuat. p
46 12 TECNICAS ESPECIALES VIII:

OTROS RIESGOS (robo, caucidn,etc.) 2°cuat. 3
47 20 ANALISIS ACTUARIAL 1°cuat. 2
48 22 ANALISIS DE SISTEMAS 2°%uat, 2
51 32 PRODUCCION DE SEGUROS anual 3
52 20 INVESTIGACION DE MERCADO anual 2




INTRODUCCION AL CONOCIMIENTO CIENTIFICO

A/

E1 Conocimiento

1.
2.

Conocimiento directo. Habilidad. Saber pronosicienal.

Teoria de 1a correspondencia. Teoria de la coherencia.
Teoria pragmdtica.

3. Saber y creer.

4. Fuentes del Conocimiento.
5. Modalidades: E1 plano técnico, el plano empirico, el plano 16gico.

Relaciones entre los distintos planos.

. Conocimiento necesario y conocimiento empirico.
. Proposiciones analiticas y proposiciones sintéticas.

La Ciencia

. E1 conocimiento cientifico. Conocimiento general, conocimiento leqal.

Concepto y caracteristicas de la ciencia. La precisién de Ta ciencia.
La ciencia como actividad metddica.

3. Ciencia formal y ciencia empirica.

4, Método. La metodologia y el origen del método. Método y realidad.

5. Método deductivo. Silogismos y dilemas.

6. Método inductivo. Induccién matemdtica, induccidn completa, induccién
intuitiva.

7. La tarea del cientifico empirico.

8. Evolucidn de los paradigmas e historia de la ciencia.

9. La objetividad de la c¢iencia.

BIBLIOGRAFIA

BUNGE, Mario: La ciencia, su método y su filesoffa. Bs. As. Siglo XX, 1978,

lLa investigacidn cientifica. Barcelona, Ariel, 1969,

COHEN y NAGEL:Introduccidn a la 16gica y al método cientifico. Bs.As., A-

morrortu, 1977.

COPI, Irving: Introduccidon a la 16gica. Bs.As., Eudeba, 1977.



. C)
PR

ECHAVE, URQUIJD y GUIBOURG: Légica, proposicidén y norma. Bs.As.
Astrea, 1980.

HOSPERS, John: Introduccifn al andlisis filos6fico, Madrid, Alianza, 1976.

KANT, Emmanuel: Critica de la razon pura. Bs.As. , Losada, 1961.

KLIMOSKY, Gregorio: Estructura y validez de las teorias cientificas. Bs.As.,
: Nueva Visidn, 1971,

NAGEL: Ernest: La estructura de Ta ciencia. Bs.As., Paidds, 1978.

POPPER, Karl: La Tdgica de Ta investigacidn cientifica. Madrid, Tecnos, 1967.

QUINE, Wilard: Los métodos de la 18gica. Barcelona, Ariel, 1967.

SARTON, Georges: Historia de la ciencia. Bs.As., Eudeba, 1970.
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PRINCIPIOS DE COMPUTACION

1. Estructura de la formacidn digital.
Sistemas de numeracién,

2, Flujo de datos.
Canales.
Registros, tipos.
Organizacidén de archivos.

3. Diagramas de flujo.
Diagramas Tineales.
Algoritmos.

4. Vectores y matrices.
Definicién, operaciones,

5. Sentecias de asignacion, control, E/S.
Funciones de biblioteca.

6. Ejercitacidn de diagramas y programas de los mismos.
7. Impresion de listados.

8. Sistemas lineales.
Métodos y programacidon de Tlos mismos.

9., Ajuste de curvas.
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TECNICA Y PRACTICA DEL SEGURO

- Principios que rigen el seguro: causaiidad, mutualidad, probabilidad.
- Antecedentes historicos. E1 seguro mutual y el sequro moderno.

- E1 seguro desde el punto de vista social, econdmico y juridico.

- Circuito asegurado-asegurador-reasequrador.

- E1 mercado de seguros.
- ET sequro v Tos intereses nacionales.

- La propuesta de seguro, Funcidén e importancia.

- La pdliza. Contenido.

- Técnica de la prima. Frecuencia e intensidad.

- Integridad y suficiencia de la prima.

- E1 riesqgo. Caracteristicas. Asequrabilidad.

- Formas de contratacidn. Coaseguro y pluralidad de sequros.
- Los siniestros y su liquidacién.

- E1 reaseguro. Sistemas.

iz

A
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LEGISLACION DE SEGUROS

a)

E1 contrato de seguro.

- Concepto y naturaleza.

- Elementos esenciales.

- Formacidn de la relacidn.

- Efectos y extincidn

- (Obligaciones y cargas del asegurado.
- Obligaciones del asegurador,

- Rescisidon y nulidad del contrato.

- Prescripcidn y caducidad.

~ Jurisdiccidn y competencia.

E1 régimen 1ega1{ de Tas empresas y su contralor.

{

Requisitos y formas juridicas del asegurador.

Contralor del asegurador.

Régimen de ta Superintendencia de Sequros de la

Control operativo y econdmico-financiero.

Régimen de sanciones.
- Liquidacién de entidades aseguradoras.

Régimen legal del reaseguro,

Estatuto del productor-asesor de seguros.

Nacidén.
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DIRECCION DE EMPRESAS

1. La funcidn de dirigir.

- la direccidn a través de la historia.

- -Evolucidn del directivo.

- La funcioén del directivo.

- Las funciones de los elementos dirigentes.
- Lla voluntad directiva. '
- La direccidn general.

- Estrategia y objetivos.

2. La direccion por objetives.

- Concepto.

- Orientacidén de resultados.

- Comportamiento y motivaciones.
- E1 sistema de la direccidn por objetivos.

3. Direccidn de las areas de actividad.

4, Direccidn del personal.

- Direccion del logro de objetivos.
- Organizacion.

- Comunicacion.

- Motivacion.

- Direccibn, guiado y conduccidn.

5. Evaluacién y control,

- Evaluacién y medicidn,

- Uso de mediciones y controles.
- Controles de direccidn,
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TECNICAS ESPECIALES I

RESPONSABILIDAD CIVIL

Fancionamiento general del ramo.

Su encuadramiento dentro del sistema general de seguros.
Los derechos del tercero damnificado.

La citacion en garantia.

Subrogacion del asegurado en Tos derechos del asegurador.
Las modalidades tradicionales de cobertura,

Las nuevas posibilidades dentro del ramo.

TECNICAS ESPECTALES VIII

OTROS RIESGOS (robo, caucidn etc.)

Caucion

Origen de la cobertura en la Argentina.

Ubicacién dentro de los seguros.

Importancia de la suscripcian del asegurador.

Garantia de obras plblicas. Modaiidades. Suministros y servicios.
Garantia de obras privadas. Suministros y servicios.

Garantias aduaneras. “

Garantias de Tocaciones.

Garantias judiciales.

Otras modalidades.
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TECNICAS ESPECIALES TI

INCENDIO
1. Generalidades y clasificacién dentro de los sequros.
2. La solicitud.
Las pélizas.
Las clausulas de riesgo adicionales.
3. Ctausula de reposicidn.
P6lizas de declaracidn.
4

. Andlisis de la tarifa de incendio.

. Prevencidn y proteccidn cuntra incendio.

Instalaciones contra incendios.

. La liquidacidn de siniestros.

. E1 reaseguro en la rama incendios.

Estudio particularizado de los distintos tinos de construcciones.
Materiales, elementos y resistencia al fueqo de los distintos ti-
pos de construcciones,

. Andlisis de distintos tipos de tecnologias industriales y sus ries

gos.



TECNICAS ESPECIALES III

AUTOMOTORES

1 - AUTOMOTORES. E1 seguro. Prima. Riesgo. Técnica aseguradora.
ET automotor.
E1 seguro de Automotores.

2 - ANALISIS CONTRACTUAL. Coberturas bdsicas. La pdliza. La denuncia
del siniestro. La tarifa.

3 - RESPONSABILIDAD CIVIL. Antecedentes y evolucién histérica. Alcan-
ces y exclusiones. Dolo y culpa grave. Obligatoriedad.
Responsabilidad civil ilimitada. E1 siniestro de res-
ponsabilidad civil. Citacidn en garantia.

4 - DANOS AL VEHICULO. Riesgos cubiertos. Riesgos, Clausulas.adicionales.
Suma asegurada y‘suma asegurable. Sobreseguro. Infrase
guro. Invar4dgbilidad de la suma asequrada. Franquicia.
Descubferto. El1 siniestro. Reparacidn del dafio, Sub-
rogacidn y Recupero. Pérdida total.

5 - ROBO Y HURTO. Robo. Hurto. Dehuncia del siniestro. Concurrencia
de coberturas. Indemnizacidn. Venta de 1o§4restos.

& - ANALISIS TECNICO. Frecuencia e intensidad. Andlisis de los facto-
res especificos siniestrales.
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TECNICAS ESPECIALES IV :
ACCIDENTES DE TRABAJO

1. Seguro de Accidentes de trabajo.
Definicidon. Responsabilidad nor accidente. Riesgo cubierto. Acci-
dente. Enfermedad accidente. Seguro de accidentes. Seguro parcial.
Extensidon de Ta cobertura.

2. Indemnizacion.
Muerte. Derecho habiente. Concurrencia de otras indemnizaciones.
Incapacidades. Junta Médica. Reagravacidn. Valoracidn de las in-
capacidades,

. 3. Accidn de indemnizacidn.
Competencia. Sistema de la ley 9688. Reforma del articulo 1113
del Codigo Civil. Dafio Moral. Nuiebra del emnleador. Falencia
del asequrador. Privilegio del trabajador,

4. Enfermedades profesionales.
Enfermedades profesionales. Responsabilidad del empleador. Prueba,
Indemnizacion.

(&3]

. Seguros de accidentes del trabajo.
P6liza . Tarifa. Condiciones generales. Denuncia de accidentes. De
pdsito de indemnizacidn.
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TECNICAS ESPECIALES V
TRANSPORTES

a) Transporte maritimo.
- Sequro de casco y maquinarias del buque. Fdrmulas.
- Seguro de los efectos transportados.
- Seguro de Tas responsabilidades. Clubes de " Proteccidén e In-
demnizacion " '
b) Transporte aéreo,
- Seguro de cascos.

Seguro de mercaderias.

Accidentes personales aeronduticos.

Accidentes de trabajo del personal de vuelo.

Seguro de responsabilidades. E1 problema de la moneda.

c) Transporte terrestre.
- Modalidades de coberturas.
- Formulas y su asimilacidn en la tarifa,
- La contribucion del seguro a la facilitacién del transporte terres
tre regional,




TECNICAS ESPECIALES VII

VIDA Y ACCIDENTES PERSONALES

1.

Seqguro de vida y accidentes personales.

Definicidn. Naturaieza del sequro de vida v de enfermedad. Principios
fundamentales. Utilidad familiar y personal de Tos sequros de vida y
de enfermedad. Accidentes personales.

. Distintos tipos de contratos.

Seguro temporal. Seguro de vida entera. Seguro Mixto, Rentas vitali-
cias. Contratos especiales de vida y rentas. Accidentes personales.

. Conceptos juridicos fundamentales.

Clausulas de pbélizas. Condiciones generales. Clausula de declaracidn
de beneficiario.

. Matemdticas del sequro de vida.

Medida del riesgo en el seguro de vida. Principios fundamentales para
Ta elaboracion de las tarifas. Primas netas {nicas. Primas netas uni-
formes. Las reservas en el seguro de vida. Primas brutas. Valores de

rescate, '

Formas especiales de 1os seguros de vida y enfermedad, Sequro colec-
tivo. Planes de seguros de pensiones. Otras formas del seguro de
vida,

. Organizacifn, gestion y regulacidn del ramo vida.

Normas vigentes. Coberturas de reaseguros.
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ANALISIS DE SISTEMAS

1:

Introduccidn

1-1:
1-1-2:
1-1-3;
1-1-4:
1-1-5:

1-2:

1-3:

1-4:

1-5:

Definicidén de sistema

Andlisis de la definicidn

Funcionamiento

Comportamiento

Objetivo |

Niveles de aqregacidn y desagregacidn en el estudio de Sistemas
Subsistemas

Metasistemas

E1l problema de los Timites

2: Andlisis y disefio del sistema

2-1:
2-2:
2-2-1:
2-2-2:
2-2-3;
2-2-4.
2-3:
2-3-1:
2-3-2:

2-3-3:

2-3-4:

2-4:
2-4-1:
2-8-2:
2-4-3:
2-4-4:

2-5:
2-5-1:

Definicidn del problema

Andlisis del Sistema existente

Estudio de.la organizacidn existente

Identificacién del flujo de productos

Identificacion del flujo de informacidn

Evaluacién del sistema existente

Identificacién de las Necesidades y Limitaciones del Sistema
Definicidn de los obietivos del nuevo sistema

Identificacion de las necesidades y limitaciones de organizacidn
del nuevo sistema.

Determinacidn de las necesidades y limitaciones de informacidn
y control '

Determinacidn de las necesidades y Tlimitaciones del disefio ge-
neral

Disefio del Nuevo Sistema

Disefio de un nuevo fluju de informacidn

Preparacion del disefio de los ficheros del sistema

Estudios de los aspectos del tratamiento de datos

Preparacidn de l1as necesidades de hardware y software

Divisidn del sistema en subsistemas

Identificacion de las posibles divisiones en subsistemas



2-5-2:
2-5-3;
3-6:

3-1:
3-1-1:
3-1-2:
3-1-3:
3-1-4:

3-2:

3-3:
3-3-1:
3-3-2:
: Preparacion nara la conversién
3-4-1:
3-4-2:

3-5;
3-5-1;
3-5-2:
3-5-3:
3-5-4.
3-5-5:
3-5-6;

3-6:
3-6-1:
3-6-2:
3-6-3:
3-6-4:
: Preparacidn de la Descripcidn del Sistema

Seleccidn de divisiones en subsistemas

Preparaéién de las necesidades de los subsistemas

Revision de las especificaciones del Sistema y preparacién del
plan General.

¢ Desarrollo del sistema

Desarrollo de los Subsistemas

Revisidn de Tas necesidades de los subsistemas.

Desarrollo del flujo de Tos subsistemas

Desarrolio de los ficheros de los subsistemas

Revision de las necesidades de hardware y sofware
Especificacidn de las necesidades de Programacién
Especificacion de las necesidades de Procedimientos e Impresos
Especificacidn de las necesidades del nrocedimiento
Especificacidn de las necesidades de impresos o formularios

Preparacion de Ta conversidn de ficheros
Preparacion de la conversidn de programas
Desarrollo de los Programas

Organizacidon de programas

Codificacidn de programas

Preparacion de la primera compilacién
Prueba de nrogramas

Preparacidn de la descripcidn de nrogramas

Preparacion de las instrucciones para el Centro de Calculo
Desarrollo de los preocedimientos e impresos o formularios
Desarrollo de procedinientos

Desarrollo de formularios

Prueba del procedimiento

Preparacidn de la descripcidn de procedimientos

: Prueba de Subsistencias

: Documentacién completa del usuario




CENT 1 PROGRAMA DE ESTUDIOS

CENT 2

PRIMER ARFO

MATERIA

MATEMATICAS

CONTABILIDAD DE SEGUROS

TECNICA Y PRACTICA DEL SEGURQ
ORGANIZACION DE EMPRESAS DE SEGURO
HISTORIA ECONOMICO-SOCIAL

DERECHO PRIVADO

INTRODUCCION AL CONOCIMIENTO CIENTIFICO
PRINCIPIOS DE COMPUTACION

h/c

Duracion

™ I

N w w S

anual
anual
anual
anual
anual
anual

1°Cuat.
2°Cuat.

Espec.
A/C
A/C
A/C
A/C
A/C
A/C

A/C
A/C
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CENT 1 PROGRAMA DE ESTUDIOS
CENT 2

SEGUNDO ARO

~J
)

MATERIA : h/c Duracidon  Espec.
ESTADISTICA s anual A/C
MATEMATICA FINANCIERA 2 anual A/C
COMPUTACION 2 anual A/C
LEGISLACION DE SEGUROS 2 anual A/C
REASEGUROS : anual A/C
ECONOMIA POLITICA 3 anual A/C

T.I : Responsabilidad Civil 2 1®Cuat. A/C
T.II : Incendio 2 1°Cuat. A/C
T.III: Automotores 2 2°Cuat. A/C
T. IV: Accidentes de Trabajo 2 2°Cuat. A/C
ADMINISTRACION DE EMPRESAS DE SEGUROS 3 anual ADM
ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS 2 anual ADM
PRINCIPIOS DE COMERCIALIZACION 3 anual CoM
PUBLICIDAD Y PRNOMOCION 2 anual COM
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CENT 1 PROGRAMA DE ESTUDIOS

CENT 2

TERCER ARO

MATERIA

ANALISIS FINANCIERO
SOCIOLOGIA
SEMINARIO DE INVESTIGACION

T.V : Transportes

T.VI : Seguro Técnico

ANALISIS ACTUARIAL

T.VII: Vida y Accidentes personales
T.VIII: Otros riesgos (robo, caucidn, etc)

ANALISIS DE SISTEMAS

DIRECCION DE EMPRESAS
DERECHO LABORAL

PRODUCCION DE SEGUROS
INVESTIGACION DE MERCADO

h/c Duracidn Espec.
3 anual A/C
3 anual A/C
4 anual A/C

"3 1°Cuat. A/C
2 1°Cuat. A/C
2 1°Cuat. A/C
2 2°Cuat. A/C
3 2°Cuat. A/C
2 2°Cuat. A/C
3 anual ADM
2 anual ADM
3 anual cnM
? anual COM





