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Consejo Federal de FEducacion

Resolucion CFE N2 123/10
Buenos Aires, 13 de diciembre de 2010

VISTO la Ley de Educacion Nacional N° 26.206, el Decreto N° 459 de
fecha 6 de abril de 2010, la Resolucion CFE N° 114/10 y los Convenios de Adhesion
suscriptos entre las jurisdicciones y el Comité Ejecutivo del Programa Conectar
Igualdad, y

CONSIDERANDO:

Que la Ley de Educacion Nacional N° 26.206 establece que la educacién
y el conocimiento son un bien publico y un derecho personal y social garantizado por el
Estado, definiendo como uno de los fines y objetivos de la politica educativa nacional,
el desarrollo de las competencias necesarias para el manejo de los nuevos lenguajes
producidos por las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Que el Estado Nacional tiene la responsabilidad de proveer una educacién
integral, permanente y de calidad para todos los habitantes, garantizando la igualdad,
gratuidad y equidad y, en tal sentido, debe adoptar las medidas de accion positivas que
garanticen, en el ambito educativo, la efectiva inclusion educativa a través de politicas
universales y de estrategias pedagogicas.

Que el Ministerio de Educacion de la Nacion y las Jurisdicciones vienen
implementando de manera sostenida acciones tendientes a cerrar la brecha digital
entre los distintos actores y ambitos del proceso de ensefanza y aprendizaje, dotando
a las escuelas de herramientas informaticas.

Que el Decreto N° 459/10 cre6 el “PROGRAMA CONECTAR IGUALDAD. COM.
AR”, con el fin de proporcionar una computadora a alumnas, alumnos y docentes de
educaciéon secundaria de escuelas estatales, de educacion especial y de institutos de
formacién docente, capacitar a los docentes en el uso de dicha herramienta y elaborar
propuestas educativas con el objeto de favorecer la incorporacion de las mismas en
los procesos de ensefnanza y aprendizaje.

Que, mediante la Resolucion CFE N° 114/10 se avanz6 en compatibilizar y
adecuar los criterios de operacion del Programa Nacional “UNA COMPUTADORA
PARA CADA ALUMNOQ?, creado por Resolucion CFE N® 82/09, a los establecidos en el
Programa “CONECTAR IGUALDAD. COM. AR”, instituido por el Decreto N® 459/10.
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Que entre el Comité Ejecutivo del Programa Conectar igualdad y cada gobierno
jurisdiccional se firmaron convenios marco de adhesion que establecen las pautas
generales y responsabilidades para la ejecucién de dicho programa.

Que la presente medida se adopta con el voto afirmativo de todos los miembros
de esta Asamblea Federal, a excepcion de la provincia de San Luis y un integrante del
Consejo de Universidades, por ausencia de sus representantes.

Por ello,
LA XXXIl ASAMBLEA DEL CONSEJO FEDERAL DE EDUCACION
RESUELVE:
ARTICULO 1°.- Aprobar el documento “Las politicas de inclusién digital educativa. El
Programa Conectar Igualdad”, que como Anexo | forma parte integrante de la presente
resolucion.
ARTICULO 22.- Aprobar el Manual operativo para la gestién institucional del Programa
Conectar Igualdad, que integra la presente medida como Anexo |I.
ARTICULO 3°.- Encomendar a la Secretaria de Educacién de la Nacién el dictado de
normas complementarias y/o aclaratorias de la aplicacion del Manual operativo, las que
deberan ser comunicadas a las maximas autoridades educativas de cada jurisdiccion
para su conocimiento y difusion.
ARTICULO 42.- Las jurisdicciones se comprometen a formular antes del 28 de febrero
de 2011 sus planes de trabajo tendientes a implementar la estrategia educativa del
Programa Conectar Igualdad en sus diversos componentes y lineas de accién
especificando los recursos necesarios para su ejecucion. Los mismos deberan estar
articulados al Plan de Educacion Obligatoria para educacion especial, los Planes
Jurisdicciones de educacién secundaria y el Plan de Accion del INFD.
ARTICULO 5°.- Registrese, comuniquese, notifiquese a los integrantes del CONSEJO
FEDERAL DE EDUCACION y cumplido, archivese.

Fdo:
Prof. Alberto Sileoni — Ministro de Educacién de la Nacion
Prof. Domingo de Cara — Secretario General del Consejo Federal de Educacién

Resolucion CFE N2 123/10
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ANEXO 1

CONSEJO FEDERAL DE EDUCACION

LAS POLITICAS DE
INCLUSION DIGITAL EDUCATIVA
EL PROGRAMA CONECTAR IGUALDAD

Diciembre de 2010
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1. Presentacion

1. La Ley de Educacion Nacional (N° 26.206), incorpora la tematica de las
Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién (TIC) en los Titulos vy
Capitulos correspondientes a los distintos niveles, modalidades y la formacién
docente, como parte de las disposiciones de la politica educativa nacional y de
las politicas de promocién de la igualdad educativa y de la calidad de la

educacion.

2. En particular, el Titulo VII “Educacion, nuevas tecnologias y medios de
comunicacién” da entidad al tema, explicitando en el articulo 100 que “el Poder
Ejecutivo Nacional, a través del Ministerio de Educacién, fijara la politica y
desarrollard opciones educativas basadas en el uso de tecnologias de la
informacion y de la comunicacion y de los medios masivos de comunicacion

social. [...]".

3. En los ultimos afos, el trabajo con las TIC en las escuelas de Argentina ha
ido aumentando en forma evidente. Desde las distintas provincias del pais se
han encarado progresivamente lineas de accion desarrolladas tanto con
financiamiento gubernamental local como a partir de la asociacion del Estado

con organizaciones de la sociedad civil.

4. El Ministerio de Educacion ha potenciado esta situacién a través de acciones
de distribucién de equipamiento, el portal Educ.ar y el Canal Encuentro, lineas
focalizadas de capacitacién docente, programas y proyectos abocados a la
incorporacion de la tematica TIC en las practicas educativas.

5. La integracion de las TIC en el ambito de las instituciones educativas implica
repensar tanto la configuracion institucional como las practicas que de ella

derivan, el desarrollo curricular-escolar, asi como el trabajo de docentes vy

! Ley de Educacién Nacional N° 26.206, Art. 100.
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alumnos en las aulas, orientados a integrar estas herramientas en la formacion
de ciudadanos criticos, creativos y responsables, asi como de nuevos perfiles

formativos para el mundo del trabajo.

6. Resulta fundamental que las politicas de incorporacion y fortalecimiento del
uso de las TIC en el &mbito escolar sean pensadas en el marco de las politicas
pedagdgicas definidas en el Plan Nacional de Educacion Obligatoria y en el
Plan Nacional de Formaciéon Docente, en tanto que en ellos se definen las
metas de igualdad e inclusion, de calidad educativa y de fortalecimiento
institucional respecto del sistema educativo en general y del sistema formador
en particular. En este sentido merecen especial atencion, ademds, los
documentos aprobados por el Consejo Federal para la transformacion vy
fortalecimiento de la educacion secundaria. Estas politicas, tienen como
horizonte los compromisos asumidos por el pais, en el marco de las Metas

2021, respecto de la incorporacién del TIC en los sistemas educativos.

7. Dado que actualmente varias jurisdicciones se encuentran emprendiendo
sus propios proyectos de dotacién de equipamiento, propuestas educativas de
acceso y uso de estas tecnologias, resulta necesario conferir a la totalidad de
las propuestas una orientacion general y criterios comunes que posibiliten la
convergencia de esfuerzos de inversibn en equipamiento, infraestructura vy
conectividad, orientados hacia un proyecto pedagdégico articulado de inclusién

digital para la mejora de la ensefianza.

8. El presente documento se propone definir lineamientos politicos y técnicos
para la incorporacion, integracion y aprovechamiento pedagogico de las TIC en
el sistema educativo. Para ello, en primer lugar se hace referencia a las
caracteristicas del contexto actual que fundamentan el desarrollo de este tipo
de politicas. En segundo lugar se presentan los criterios que orientan la politica

educativa en TIC y las lineas estratégicas centrales que se plantean para
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avanzar en una politica integral en la tematica. En un tercer apartado, se
avanza sobre una breve revision de las experiencias nacionales y
jurisdiccionales en tanto antecedentes de la politica en el pais, dando cuenta
de las etapas que fueron atravesandose para dar lugar a estrategias renovadas
de alcance universal. En un cuarto lugar se desarrolla la propuesta general
para la planificacion, articulacién y gestion de lineas de accién del Programa
Conectar Igualdad.com.ar que apunta a garantizar la igualdad de

oportunidades de acceso y uso de las tecnologias.

2. Fundamentacion

9. El contexto actual, caracterizado por mayores posibilidades de acceder de
modo masivo al conocimiento producido por la humanidad, se define por la
capacidad de buscar, sistematizar, comprender, organizar y principalmente
utilizar la informacién a la que se accede por medio de las tecnologias para
producir nuevos saberes. De alli la necesidad de que los ciudadanos puedan
contar con herramientas cognitivas y competencias que permitan accionar de
modo critico, creativo, reflexivo y responsable sobre la abundancia de datos
para, aplicarlo a diversos contextos y entornos de aprendizaje, asi como para

construir conocimiento relevante en base a ellos®.

% Respecto de este contexto dan cuenta diversos documentos elaborados por el Ministerio de Educacion
de la Nacién, organismos internacionales y otras organizaciones de la sociedad civil como: Batista Maria
Alejandra et al. Tecnologias de la informacion y la comunicacion en la escuela: trazos, claves y
oportunidades para su integracion pedagogica. Bs. As, 2007 Ministerio de Educacién; DiNIECE:
Acceso universal a la alfabetizacion digital. Politicas, problemas y desafios en el contexto argentino.
Serie La educacién en debate, DINIECE, Buenos Aires, 2007; Dussel, I. y Quevedo, Luis A. VI Foro
Latinoamericano de Educacién. Educacion y nuevas tecnologias: los desafios pedagogicos ante el mundo
digital, Buenos Aires, 2010; [IPE-UNESCO, MECyT/PROMSE: La integracion de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion en los Sistemas Educativos. Estado del Arte y orientaciones estratégicas
para la definicion de politicas educativas en el sector. Proyecto: La integracién de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién en los Sistemas Educativos, 2006.
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10. El &mbito escolar resulta un espacio privilegiado para la intervencién sobre
los fenébmenos complejos necesarios para el acceso al conocimiento, la
convivencia democratica y el cambio social. Es por ello que una educaciéon de
calidad es entendida como un derecho humano fundamental que los Estados
tienen la obligacién de promover con el fin de asegurar la igualdad de
oportunidades para toda la poblacion.

11. En Argentina, la universalizacion del acceso a las TIC a través del sistema
educativo cumple un rol fundamental en la democratizacion del acceso al
conocimiento. La relevancia politica de una escuela que favorezca la
integracion de las TIC queda explicitada en la Ley de Educaciéon Nacional (N°
26.206) al plantear en sus articulos 7 y 8 que “el Estado garantiza el acceso de
todos/as a la informacién y al conocimiento como instrumento central de la
participacién en un proceso de crecimiento econdémico y justicia social” y que
“la educacion brindara las oportunidades necesarias para desarrollar y
fortalecer la formacion integral de las personas a lo largo de toda la vida y
promover en cada educando/a la capacidad de definir su proyecto de vida,
basado en los valores de libertad, paz, solidaridad, igualdad, respeto a la

diversidad, justicia, responsabilidad y bien comun”.

12. Resulta responsabilidad del Estado Nacional entonces, garantizar equidad
en el acceso a las TIC tanto para favorecer la circulacion y produccién de
conocimiento como la inclusién social, cultural y educativa. Dicha inclusion
cobra sentido por sus aportes a la mejora del aprendizaje y la ensefanza.
Desarrollar una inclusién de las TIC orientada a la calidad implica promover
estrategias en las cuales las TIC estén al servicio de las practicas pedagdgicas

cotidianas, imprimiéndoles un sentido innovador.

Resolucién 123 — anexo 1 6
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13. El ingreso de las TIC a la escuela se vincula con la exigencia de nuevos
saberes, la respuesta a ciertas demandas del mundo del trabajo y la necesidad
de comprender y participar en una realidad mediatizada. El abordaje y
formacion sistematica sobre TIC resulta una oportunidad para que nifios/as,
jovenes y adultos/as puedan desarrollar saberes y habilidades especificos que
estén puestos al servicio del desarrollo de los contenidos curriculares. Trabajar
sobre los lenguajes propios de las culturas que hoy tienen las generaciones de
ninos/as y jovenes contribuye al desarrollo de propuestas de ensefianza que
fomenten el interés y la participacion de los estudiantes dotando de nuevos

sentidos a los procesos de aprendizaje en el ambito educativo

2.1. Principios orientadores de la politica federal de TIC

14. Para el desarrollo de una politica federal de TIC, se adoptan como
principios rectores una serie de criterios que se desprenden de la Ley de
Educacién Nacional, y que son retomados por el Plan Nacional de Educacion
Obligatoria:

e Laequidady lainclusién
e |a calidad
e |Laformacion de la ciudadania

e Lainnovacion

La equidad y la inclusion

15. En el actual contexto sociocultural, la desigualdad de oportunidades que
sufren nifios, nifias y jévenes pertenecientes a sectores desfavorecidos de la
sociedad es concebida como un problema no solo econémico sino politico,
pedagdgico y cultural.

Resolucién 123 — anexo 1 7
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16. Desde el Ministerio de Educacién de la Nacién y de las Jurisdicciones se ha
ido construyendo una politica que priorizd la inclusion ante el problema de la
desigualdad en el acceso y la apropiacién de las TIC y esto se tradujo en lineas
de trabajo que incorporaron estas tecnologias en programas y proyectos

relacionados con el mejoramiento del sistema educativo en su conjunto.

17. El caracter inclusivo de las politicas TIC se enmarca en lo que expresa el
articulo N° 80 de la nueva Ley de Educacion Nacional: “(...) El Estado asignara
los recursos presupuestarios con el objeto de garantizar la igualdad de
oportunidades y resultados educativos para los sectores mas desfavorecidos
de la sociedad. (...)"

18. Una revisibn acerca de las modalidades de integracion de TIC
preponderantes en las ultimas décadas permite identificar un énfasis en
propuestas y acciones de tipo instrumental, centradas en el uso de
herramientas mayoritariamente informaticas. Sin embargo para que la
integracion pedagogica de las TIC se convierta en una oportunidad de inclusion
debe ser significativa para quienes participan de la experiencia escolar.

La calidad

19. En el articulo 88, la Ley de Educacién dice: “El Estado debe garantizar las
condiciones materiales y culturales para que todos/as los/as alumnos/as logren
aprendizajes comunes de buena calidad, independientemente de su origen

social, radicacién geogréfica, género o identidad cultural.”

20. La integracion de las TIC a las practicas educativas aporta a la calidad de la
ensefanza y del aprendizaje en tanto sea incluida desde una perspectiva
multidimensional que contemple sus potencialidades para la actualizacion
curricular, la construccidbn de conocimiento y la apropiacién de diversos

lenguajes para la expresion.

21. La incorporacién de las TIC en todos los niveles y modalidades del sistema

Resolucién 123 — anexo 1 8
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educativo posibilita el acceso a fuentes diversas de informacién, requiere
procesos formativos para la lectura critica de la realidad, ofrece espacios para
la participaciéon y configuracién de una ciudadania democratica, habilita el uso
de diversos lenguajes multimediales para la produccién de los propios
discursos y potencia la construccion colaborativa de conocimiento. La
“‘modernizacion” de las préacticas debe apuntar al logro de los principales
objetivos politico-educativos, por lo que las TIC dejan de ser consideradas un
fin en si mismo para apuntalar el desarrollo de procesos de calidad mas

amplios.

22. La construccion de espacios de didlogo entre las generaciones es una de
las claves de la integracion de TIC y de su aporte a una educacién de calidad.
Es decir, acercar las miradas sobre las diversas realidades, preocupaciones,
intereses, saberes y expectativas de docentes y alumnos se vuelve
fundamental. Una de las principales observaciones que surgen del diagnéstico
de integracion de TIC da cuenta de la distancia entre las practicas con TIC en
los ambitos extraescolares que desarrollan gran parte de los nifios y jévenes y
lo que propone la escuela. Por otro lado, los docentes se sienten en muchos
casos sin la experiencia o conocimiento suficiente para encarar propuestas con
TIC dada su escasa formacién de base en torno al tema. Es decir, mas alla de
lo relacionado con el uso instrumental, operan elementos vinculados con
cuestiones simbodlicas que es necesario volver a trabajar en el marco de la

formacion inicial y continua de los docentes.

La formacion de la ciudadania

23. Los medios de comunicacion y las tecnologias digitales de la informacion
tienen un impacto en la configuracion del entorno material y simbdlico de la
poblacién. Desde esta perspectiva, los medios de comunicacion y las TIC no
s6lo acompanan los procesos de construccion del conocimiento, sino que

ponen en juego una dimensién ética que es preciso abordar desde los
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procesos educativos.

24. Siguiendo el espiritu del articulo 30, es necesario “brindar una formacién
ética que permita a los estudiantes desempenarse como sujetos conscientes
de sus derechos y obligaciones, que practiquen el pluralismo y la solidaridad,
respeten los derechos humanos, rechacen todo tipo de discriminacién y se
preparen para el ejercicio de la ciudadania democratica”. Asimismo, “formar
sujetos responsables, que sean capaces de utilizar el conocimiento como
herramienta para comprender y transformar constructivamente su entorno
social, econémico, ambiental y cultural, y de situarse como participantes

activos/as en un mundo en permanente cambio”.

La innovacion

25 Abordar las TIC desde la perspectiva de la innovacién pedagogica permite
reposicionar a los docentes desde la experiencia de su conocimiento didactico.
El dominio instrumental de herramientas tecnoldgicas resulta sélo un paso
inicial ya que el sentido esencial consiste en incorporar los aportes de las TIC a
la exploracién de nuevas estrategias; a la busqueda de mejores resultados de
aprendizaje; al desarrollo de proyectos que suman valor a las propuestas
educativas cotidianas.

26. Se trata de explorar las posibilidades que las tecnologias ofrecen para
producir cambios en las practicas que permitan una mejor apropiacion de los
contenidos por parte de los/as estudiantes, que aporten al desarrollo de nuevas
capacidades y que permitan a los/las alumnos/as posicionarse a la altura de los

requerimientos sociales, laborales, ciudadanos, etc.

27, La innovacion con TIC trasciende los aspectos tecnolégicos y materiales
arraigandose en cuestiones simbdlicas y subjetivas que se plasman en
acciones particulares y colectivas. El desarrollo de proyectos innovadores con
TIC se asienta en la busqueda de estrategias que posibilitan los cambios de
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actitudes, pensamientos, culturas, contenidos, modelos de trabajo y sentidos
de las practicas pedagogicas. Estas innovaciones permiten generar programas
y proyectos que inciden sobre los aspectos curriculares, las estrategias de
ensefianza y de aprendizaje, los modelos didacticos, las dinamicas del aula y

las formas de organizacion institucional.

2.2. Lineas estratégicas de una politica de Educaciony TIC

28. Una politica TIC exige organizar el campo de accion en el que convergen
multiples factores. En base a esta observacion, se proponen a continuacion
diez lineas estratégicas que se consideran fundamentales para asegurar una
politica integral de TIC para el sistema.

1. Produccion, acceso y actualizacion de contenidos y/o software.

29. Se refiere a la necesidad de desarrollar e implementar planes de
produccion y acceso que favorezcan la circulaciéon de contenidos multimediales
y digitales de calidad entre las instancias nacionales, jurisdiccionales e
institucionales, atendiendo las necesidades especificas de los diferentes
niveles y modalidades del sistema. Asimismo, se promueve el uso del software
libre dado que fomenta el trabajo cooperativo, permite la revalorizacién de las
minorias a través de la posibilidad de traducir o adaptar los diferentes
programas a realidades particulares de cada grupo, y genera comunidades de
apoyo mutuo a partir de la posibilidad de realizar mejorias que beneficien a
grupos determinados.

2. Incorporacion de las TIC en los contenidos curriculares.
30. La Ley de Educacién, en su articulo 88 manifiesta: “El acceso y dominio de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion formaran parte de los
contenidos curriculares indispensables para la inclusién en la sociedad del

conocimiento.”
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31. Dicho acceso y dominio excede los aspectos meramente técnicos e
instrumentales. Abordada desde una perspectiva pedagogica y cultural, la
incorporacion de las TIC a los procesos de ensefianza exige el desarrollo de
habilidades analiticas, cognitivas, creativas y comunicativas de alumnos,
docentes y directivos.

32. Para ello, se requiere generar propuestas de contenidos curriculares para
la totalidad de los niveles y modalidades del sistema educativo y garantizar su
integracion a los desarrollos curriculares de cada jurisdiccion, considerando sus

abordajes en espacios curriculares transversales y especificos.

3. Calidad de las practicas pedagdgicas y usos educativos de las TIC.
33. Promover practicas pedagdgicas con TIC que articulen propuestas
curriculares, equipamiento, contenidos, dispositivos, recursos y capacitacion
docente, para garantizar la mejora de la calidad de los procesos de ensefianza
y de aprendizaje.

4. Desarrollo profesional docente.
34. Crear las condiciones que posibiliten el desarrollo profesional docente
garantizando la oferta de formacién inicial, capacitacién, disponibilidad de
recursos tecnoldgicos e infraestructura para favorecer su posicionamiento
como mediador entre la circulacion de informacion, el proceso de produccién
de conocimiento y la renovacion de modelos educativos. Dicha apropiacion de
las TIC se vera potenciada a través de su propia utilizacion en el desarrollo

profesional mismo

5. Cambios organizacionales en las instituciones educativas y nuevos roles
para el trabajo con TIC.

35. El aporte innovador de TIC solo se puede dar si esta relacionado con las

innovaciones pedagogicas planteadas para cada uno de los niveles y

modalidades, al tiempo que aportan al mejoramiento de la calidad del trabajo
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en las instituciones como a sus vinculaciones con la comunidad.

36. Requiere promover y crear las condiciones necesarias para el desarrollo de
nuevos modelos organizacionales que incluyan las TIC en los proyectos
institucionales, atendiendo a los cambios de roles, tiempos y espacios que

éstas posibilitan y potenciando sus relaciones con la comunidad.

6. Provision, instalacion, mantenimiento y actualizacion de equipamiento,
software y redes.

37. Garantizar la equidad en la provision, instalacion, mantenimiento y

actualizacién de equipamiento y software atendiendo principalmente criterios

pedagodgicos.

7. Sistematizacion de informacion y experiencias e Investigacion.
38. Avanzar sobre la conformacion de mecanismos federales que permitan
contar con indicadores, informacién y experiencias sistematizadas sobre

educacién y TIC que aseguren su comparabilidad.

8. Gestion de la Informacion.
39. Se refiere a la utilizacion de los recursos que ofrecen las TIC para la
optimizacién de la gestién de la informacion, considerando su relevancia sobre

la toma de decisiones a nivel institucional, jurisdiccional y nacional.

9. Fortalecimiento de los equipos técnicos y referentes TIC de los
Ministerios de Educacion.

40. Promover la formacién de referentes y equipos técnicos TIC en los

ministerios de educacién de las jurisdicciones para la articulacién de politicas y

el desarrollo de planes de trabajo del sector, fortaleciendo perfiles tanto

tecnolégicos como pedagdgicos.

10. Articulacion entre Estado, Universidades, organizaciones de la sociedad
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civil y el sector privado.
41. Propiciar la articulacion entre el sector publico y el sector privado, la
Universidad y la empresa, los organismos descentralizados y las
organizaciones de la sociedad civil para un mejor aprovechamiento de

recursos, experticias, infraestructura y acceso a fuentes de financiacion.

3. Antecedentes

42. A lo largo de las ultimas décadas se han venido desarrollando en el pais
distintas experiencias de politicas destinadas a la incorporacién de TIC en las
escuelas. Estas han atravesado diferentes etapas y desplegado diversas
estrategias vinculadas al equipamiento, capacitacién e introduccion de la
teméatica a los disefios curriculares.

43. El Ministerio de Educacion de la Nacién, de manera articulada con las
jurisdicciones, desarroll6 diferentes planes y programas que incorporan las
nuevas tecnologias, ya se sea como objetivo central de la politica o como una
linea dentro de ella. A continuacion se hara un breve repaso de algunas de

estas iniciativas y experiencias a nivel nacional y jurisdiccional:

a) Experiencias de iniciativa nacional

Portales y material multimedia.

44. Se refiere al desarrollo de plataformas y recursos digitales y audiovisuales
orientados a ofrecer recursos y acciones que acomparfen la introduccién de
TIC en el sistema. Entre estos se destacan el Portal Educ.ar y el Canal
Encuentro. El Portal Educ.ar se inicia en el afno 2000 y es relanzado en 2003
convirtiéndose en el portal educativo del Ministerio de Educacion de la Nacién.
Como tal esta destinado a ejecutar las politicas definidas por el Ministerio en
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materia de integracion de TIC en el sistema educativo. Estda enfocado
fundamentalmente a brindar apoyo a docentes, directivos y supervisores de
instituciones educativas en la incorporacién de las TIC en la practica docente, a
través de varias lineas de trabajo: produccion de contenidos multimediales,
capacitacién a través de instancias presenciales y a distancia, participacion en
la gestién de la Campana Nacional de Alfabetizacion Digital, entre otras.

45. El crecimiento del Portal en los ultimos afnos le ha permitido alcanzar en la
actualidad 1.800.000 visitas mensuales, y haber producido mas de 50.000
recursos educativos. En relacion con el material distribuido para acompanar la
incorporacion de las TIC a la escuela, se han entregado hasta hoy, 1.300.000
CD a docentes, ademas de 5.000 computadoras que han beneficiado a 850

escuelas en el marco del programa de reciclado para el aula.

46. En 2005 se crea el Canal Encuentro -el canal de televisién del Ministerio de
Educacién de la Nacién- como parte del proyecto Educ.ar. Es un canal
educativo y cultural dirigido a todo el publico, a la vez que constituye una
importante herramienta para la comunidad educativa. El objetivo central de esta
propuesta es desarrollar nuevos espacios multimedia para el enriquecimiento
de las tareas de los docentes, a partir de la producciéon y difusion de
contenidos televisivos para el uso en el aula, lo que se complementa con

informacion y recursos disponibles en la web http://www.encuentro.gov.ar. La

sefal tiene un alcance masivo, llegando a mas de seis millones de hogares de
todo el pais, durante las 24 horas en la actualidad, y mediante franjas horarias
en distintos canales de televisién abierta y en Canal 7, la Television Publica de

aire de Argentina, de alcance nacional.

Experiencias basadas en el modelo de laboratorio.
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47. Este grupo estd conformado por aquellas experiencias desarrolladas
principalmente entre las décadas del noventa y la década actual. Se trata de
programas o lineas de accién que forman parte de politicas mas abarcativas
que privilegian la atencion a los sectores mas vulnerables en los que parte de
la estrategia es garantizar mayor equidad en el acceso a las herramientas
digitales.

48. El modelo de distribucion y localizacién del equipamiento informatico dentro
de la escuela que caracterizé dichas experiencias fue el denominado modelo
de laboratorio®, para lo cual los esfuerzos se concentraron en la provisién de
computadoras, y acciones complementarias a estas, como acondicionamiento
o construccion de laboratorios de informatica, asi como politicas focalizadas de

capacitacién docente y de incorporacion de las TIC a las practicas educativas.

49. Entre estos se mencionan el Programa de Mejoramiento de la Ensefanza
Media (PRODYMES II) y el Plan Social Educativo (PSE), ambos desarrollados
en los anos 90 con un fuerte componente de equipamiento. También el
programa RedEs, desarrollado durante los afnos 1998 y 1999, centrado en la
distribucion de equipamiento informatico, sobre todo a través del armado de
laboratorios o gabinetes de computacién. Luego, a partir del ano 2003 y hasta
el 2009: el Programa de Mejoramiento de la Ensefianza Media Il (PROMSE); el
Programa de Apoyo a la Politica de Mejoramiento de la Equidad Educativa
(PROMEDU); el Proyecto de Mejoramiento de la Educaciéon Rural (PROMER);
el Programa Integral para la Igualdad Educativa (PIIE); y el FOPIIE, Programa
para el Fortalecimiento Pedagdgico de las Escuelas beneficiarias del PIIE,
finalizado en 2009.

50. Algunos de estos programas incorporaron otros objetivos ademas del

3 Para una descripcién de los distintos modelos, ver DINIECE. Serie Educacién en Debate Nro. 5: Acceso
universal a la alfabetizacién digital. Politicas, problemas y desafios en el contexto argentino. LANDAU,
MARIANA; JUAN CARLOS SERRA Y MARIANO GRUSCHETSKY, 2007.
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equipamiento: el PROMSE, por su parte, adicionalmente a la dotacion recursos
informaticos, a partir del cual se distribuyd material multimedial (cAmaras de
video digital, reproductor DVD, camaras fotograficas, retroproyectores, entre
otros) a las casi 2000 escuelas de nivel secundario incluidas en el programa, se
proponia entre sus objetivos lograr un cambio de concepcién, tanto de
docentes como de alumnos en el uso pedagogico de las TIC para lo cual
incluia acciones de capacitacion docente y elaboracion de material pedagdgico.
Estas acciones, que promovian la elaboracion de proyectos de incorporacion
de TIC a las practicas pedagdgicas fueron desarrolladas a partir del trabajo de
mas de 500 referentes territoriales en 21 provincias, alcanzando 11.000

docentes de 1700 escuelas secundarias durante 2008.

51. Asimismo, el PROMEDU continu6é con esta linea de formacién a partir de
perfiles técnico-pedagdgicos TIC que acompafnan a docentes de escuelas
secundarias, ademas de acciones de distribucién de equipamiento informatico
y multimedial para todos los niveles educativos, entre las cuales fueron
equipadas escuelas de todo el pais en situacion de mayor vulnerabilidad, a
partir de la distribucion de 18.500 computadoras, ademas de impresoras,
pantallas de proyeccidn, proyectores multimedia, entre otros dispositivos.

52. Destinado a las escuelas rurales, el PROMER, incluy6 entre sus lineas de
accién el equipamiento informatico de los ciclos basicos de la educacién
secundaria en el ambito rural de todo el pais. Entre los afios 2008 y 2010 se
distribuyeron 4000 computadoras, entre otro equipamiento informatico vy
multimedial, en el marco de las propuestas pedagdgicas de "Horizontes" que
incluye materiales de desarrollo curricular para alumnos y docentes en

diferentes formatos.

53. Entre estas lineas de accion también se destacan: el Programa Integral

para la Igualdad Educativa (PIIE), iniciado en 2004, que incluye un componente
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especifico destinado a promover la incorporacion de TIC en las escuelas
primarias atendidas, mediante la habilitacién de un gabinete informatico y la
dotacién de un equipamiento basico, a partir del cual se entregaron 16.000
computadoras, ademas de impresoras, televisores, camaras y otros
dispositivos destinados a apoyar la introducciéon de estos contenidos en las
practicas de los docentes. En el marco del mismo programa, el Programa de
Fortalecimiento Pedagdgico de las escuelas beneficiarias del PIIE (FOPIIE),
desarrollado durante el periodo 2006-2009 y desde el cual se implementaron
acciones de capacitacién en el uso pedagogico de las herramientas digitales en
el ambito de la ensefianza para profundizar la incorporacion de las TIC, alcanzé

a mas de 11.000 docentes de 2.200 escuelas primarias de todo el pais.

54. Asimismo, desde el Instituto Nacional de Formaciéon Docente, se
implementa una linea de accion para la incorporacion de las TIC en la
formacion. Se han instalado campos virtuales en cada Instituto Superior de
Formacion Docente de las jurisdicciones, en tanto espacios de comunicacion y
transferencia de experiencias que retunen a docentes de todo el pais, que
funcionan como dispositivos de formacién e intercambio donde se realizan
acciones virtuales especificas organizadas por el INFD. Actualmente 500
institutos tienen operativos sus campus virtuales, y funcionan alrededor de
10.000 aulas virtuales destinadas a la formacion de docentes y estudiantes.

55. Ademas de las acciones sefaladas hasta aqui, a lo largo del mismo
periodo, las jurisdicciones han disefiado y llevado a cabo acciones dirigidas a
fortalecer la incorporacion de las TIC en las escuelas, a producir contenidos
educativos, recursos multimediales, concursos de proyectos innovadores y en

algunos casos, importantes inversiones tecnolégicas.

Experiencias basadas en el modelo 1 a 1 y aulas digitales.
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56. A partir del afio 2008, el Ministerio de la Educacion de la Nacién a través de
Educ.ar comenz6 a incorporar experiencias piloto de modelo 1 a 1 en
escuelas primarias. Aproximadamente mil laptops de distintos modelos fueron
utilizadas en proyectos localizados en varias provincias y en contextos sociales,

economicos y culturales diferentes.

57. El Ministerio de Educacién de la Nacion, a traves del Instituto Nacional de
Educacion Tecnolégica (INET), implementa en 2009 el Programa Nacional
“Una computadora para cada alumno”, aprobado por Resolucién CFE N°82/09
e implementado en escuelas técnicas publicas de gestién estatal de todo el
pais, tendiendo hacia la implementacion de una politica universal destinada a
garantizar al acceso a las nuevas tecnologias a todos los estudiantes del nivel
secundario. El Programa tiene como propdsito principal “incorporar una nueva
tecnologia informética que potencie a las TIC como medio de ensefianza y de
aprendizaje, como herramienta de trabajo y como objeto de estudio en el

ambito de la Educacion Técnico Profesional™

. Su implementacion se realiza
de manera gradual, alcanzando a la totalidad de los alumnos que asisten al
segundo ciclo de las escuelas secundarias técnicas de gestion estatal del pais,
y sus docentes, durante el ano 2010. La provision de las computadoras se
acompana de procesos de capacitacién docente, produccion de aplicaciones,
contenidos digitales y recursos para el aprendizaje -adecuados a las
especialidades técnicas de cada escuela. Asimismo se promueve el desarrollo
de proyectos pedagogicos generados por las propias instituciones, coordinados

por los equipos jurisdiccionales en el marco de la politica nacional.

b) Experiencias del modelo 1 a 1 de iniciativa provincial

58. La Provincia de San Luis se encuentra desarrollando desde 2008, junto a

* Resolucién CFE N° 82/09. Anexo L
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la Universidad de la Punta, una politica de alfabetizacion digital a partir de la
aplicaciéon del modelo uno a uno para todos los alumnos de las escuelas
primarias estatales de la Provincia que estdn siendo incorporados
gradualmente, incluyendo acciones de equipamiento y distribucion de
computadoras, conectividad y capacitaciéon. Los objetivos que se plantea el
Programa son: “(i) incluir digitalmente a alumnos, docentes y comunidad en
general en el desarrollo de la sociedad del conocimiento; (ii) mejorar el nivel de
aprendizaje de los alumnos de primaria en base a los contenidos que
especifica el Ministerio de Educacion de la provincia; (iii) expandir el uso de las
TIC en las escuelas, con el fin de alfabetizarlas digitalmente a través de
conocimientos utiles que impactan en las actividades escolares diarias; (iv)
analizar la inclusién de tecnologias y contenido en todas las escuelas primarias
de la provincia”. En el marco de esta politica se entrega a las escuelas
software de apoyo escolar para cada grado, con el que se abordan los distintos
contenidos de los Nucleos de Aprendizaje Prioritarios (NAP), lo que se
complementan con una plataforma de e-learning para la implementacién de la

capacitacién docente.

59. En la Provincia de Rio Negro, la politica consiste en la incorporacion de
aulas digitales moviles para todas las escuelas de nivel primario de la
Provincia. Se trata del equipamiento en cada escuela, de un grupo de
computadoras portatiles tipo netbook, proporcional a la matricula de la escuela,
y pizarras digitales. Actualmente se han distribuido mas de cien aulas digitales
méviles en igual nimero de escuelas primarias. El programa se propone
“contribuir a la produccién colectiva de conocimiento, que acompafe la
transformacion de los procesos de ensefianza aprendizaje, a partir del
liderazgo distribuido, autonomo y participativo de las instituciones educativas,
docentes y alumnos”. Para ello, el equipamiento se incorpora a las aulas como
recursos didacticos para mejorar la calidad de los aprendizajes y las practicas

de ensefnanza, siendo el docente quien define el momento y el lugar en el cual
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el equipamiento sera utilizado, lo que permite realizar actividades con

equipamiento tecnoldgico fuera y dentro del aula tradicional.

60. La Ciudad de Buenos Aires comenzo6 a implementar en 2010 un plan de
incorporacion del modelo 1 a 1 en sus escuelas primarias estatales. Se plantea
como objetivo mejorar la calidad educativa de los alumnos y alumnas de
escuelas de la Ciudad garantizando el acceso a la alfabetizacion digital y la
inclusién social. Actualmente se encuentra trabajando con seis escuelas de
educacién primaria, mientras que las escuelas primarias restantes seran
incorporadas gradualmente a lo largo de 2011, incluyendo ademas escuelas de
adultos. El Plan prevé acciones de informacion y capacitacién para docentes y
para directivos, ademas de asistencia pedagdgica y técnica en cada una de las

escuelas involucradas

61. La Provincia de La Rioja también ha comenzado a desarrollar una
experiencia de introduccién del modelo 1 a 1 en sus escuelas primarias en
2010. El programa ha incorporado durante este afo 60.000 computadoras
personales a alumnos de 1er. a 7mo gradoy sus respectivos docentes, de
todas las escuelas primarias de la provincia de zonas urbanas y rurales de
gestion estatal, privada y municipal. Se propone como ejes estratégicos
“promover gradualmente la igualdad de oportunidades en el acceso a las
nuevas tecnologias y potenciar los aprendizajes de los alumnos en los diversos
contextos escolares y comunitarios”. Asimismo ofrecen una estrategia de
formacion docente con un componente presencial, un componente virtual y

material para la autoformacion.
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4. El Programa Conectar Igualdad

62. A través del Decreto Presidencial N° 459/10, se crea el Programa
Conectarlgualdad.com.ar como politica publica de inclusion digital educativa,
destinado a garantizar el acceso y uso de las TIC mediante la distribucion de 3
millones de computadoras portatiles a alumnos de las escuelas estatales de
educacidén secundaria, de educacion especial y aulas digitales moviles con
computadoras portatiles para los ultimos afos de los Institutos Superiores de

Formacion Docente estatales de todo el pais.

63. El decreto define al Programa como una politica de Estado y gestionado
por la accion articulada de cuatro organismos nacionales: el Ministerio de
Educacién; la Administracion Nacional de Seguridad Social (ANSES); el
Ministerio de Planificacion Federal, Inversion Publica y Servicios; y la Jefatura
de Gabinete de Ministros. La estrategia educativa del Programa sera una
responsabilidad conjunta del Ministerio de Educacion de la Nacién y de las

Jurisdicciones.

4.1 Finalidades del Programa

Las finalidades que sostienen el desarrollo de esta politica son:

a) La revalorizacion de la escuela publica
64. La incorporacién de las TIC como una herramienta tecnolédgica potente en
su capacidad de modificar y acompanar los procesos de ensefianza de los
docentes y de los aprendizajes de los alumnos otorgara a las escuelas publicas
un reconocimiento social y educativo en la medida en que contribuye al
mejoramiento de las condiciones institucionales, pedagdgicas y materiales en

que se desenvuelven las practicas educativas.
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b) Lainclusion digital y el mejoramiento de la calidad de la educacion
65. La entrega masiva de computadoras portatiles en las escuelas promovera
un clima propicio para el uso cotidiano de la tecnologia integrando las
actividades pedagogicas en el aula, el aprendizaje de los alumnos,
fortaleciendo procesos de formacién y de innovacién en la practica docente y

multiplicando recursos para la ensefianza.

c¢) El acercamiento a los intereses y necesidades de los alumnos de
los distintos niveles educativos y la promocion de una mayor
participacion en su formacion.
66. Aprender, trabajar y socializarse con las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion constituye para los alumnos de nuestras
escuelas, un hecho cada vez mas natural que impacta y modifica sus
trayectorias personales y educativas. La presencia de computadoras en el aula
favorece la generacion de ambientes de aprendizaje mas adecuados para
satisfacer los intereses, inquietudes, necesidades y expectativas de la nifiez,
adolescencia y juventud, asi como para hacerlos participes de su formacion, a
partir de la disponibilidad de herramientas que favorezcan en ellos la

produccion individual y colectiva de conocimientos.

d) El impacto social de una politica universal de inclusiéon educativa
67. Una politica masiva de inclusién digital no sélo modificard las formas de
trabajo del aula y de la escuela, sino que también busca impactar en la vida de
las familias. La posibilidad de que cada alumno lleve su computadora a su
hogar facilitara que las nuevas tecnologias complementen la utilizacion

pedagdgica en las aulas y el uso de los miembros de su familia.
e) Disminuir las brechas de alfabetizacion digital de la poblacion

68. La distribucion de un numero significativo de computadoras portatiles

constituye una estrategia fundamental para asegurar la inclusion digital de los
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alumnos de la educacion secundaria, de la educacién especial, de los
estudiantes de formacion docente y de alto impacto social en las familias. El
incremento de ciudadanos que utilizaran las nuevas tecnologias contribuira
ademas, a disminuir la brecha entre los que tienen acceso y los que no,
contribuyendo a mejorar los indicadores de alfabetizacion digital de la poblacion
y el desarrollo de nuestro pais.

f) Fortalecer el rol del docente
69. La politica de inclusién digital educativa tiende a la incorporacion gradual de
los docentes en los procesos de integracion de las nuevas tecnologias a la
ensefanza y el aprendizaje en el aula. Este propdsito fortalecera y enriquecera
el trabajo docente en el marco de los acuerdos federales para la Educacion
Obligatoria de modo tal que les permita reposicionarse desde su experiencia y
conocimiento didactico, constituyéndose como mediadores entre la circulacidén
de informacion y el proceso de produccion de conocimiento. Para ello se
desarrolla una estrategia de formacion en el ambito de los Institutos Superiores
de Formacién Docente y multiples acciones de desarrollo profesional para los
maestros y profesores que se desempefan en los distintos niveles del sistema
educativo a partir de conceptos, herramientas y recursos que fortalezcan este
rol y promueva su participacién en la producciéon de contenidos para la

ensenanza.

4.2. Objetivos Generales del Programa

70. A partir del disefio e implementacién de una politica universal de inclusién
digital educativa en todo el territorio nacional el Programa procura alcanzar los
siguientes objetivos:

1) Asegurar el acceso y promover el uso de las TIC a todos los alumnos y

alumnas en las escuelas estatales de educacién secundaria, escuelas
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de educacion especial y estudiantes de los ultimos afos de los Institutos
de Formacion Docente.

Fortalecer las condiciones que incentiven los procesos de
transformacién institucional, pedagégica y cultural necesarios para el
mayor aprovechamiento de las TIC en los establecimientos educativos..
Mejorar la calidad de los procesos de ensefianza y de aprendizaje, a
partir de integrar el uso de las TIC en las préacticas pedagogicas y el
trabajo con las areas de conocimiento, tanto por parte de docentes como
de alumnos que impacten positivamente en sus trayectorias educativas.
Promover nuevos procesos de aprendizaje en alumnos con diferentes
discapacidades y fortalecer procesos de integracion a partir de la
utilizacion de las TIC en su formacién escolar y laboral de las escuelas
especiales.

Promover el fortalecimiento de la formacion docente en el uso de las TIC
y desplegar diferentes acciones de capacitacion y desarrollo profesional
tanto presenciales como a distancia, para el mejor aprovechamiento de
las TIC en las escuelas y en Institutos Superiores de Formacion
Docente.

Desarrollar una variada y pertinente produccion de contenidos y
herramientas digitales para dotar de nuevos recursos y materiales de
ensefianza adecuados a los modelos 1 a 1.

Posibilitar el desarrollo de redes sociales educativas y de redes
territoriales comunitarias que promuevan vinculos solidarios entre los
estudiantes y estrechen los vinculos entre las instituciones educativas, la
comunidad y las familias.

Garantizar la infraestructura de un “piso tecnoldgico” basico necesario
para posibilitar: el aprovechamiento de la conectividad de manera
extensiva, la instalacién de redes y el uso en las aulas de una

computadora por alumno.
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4.3. El enfoque pedagédgico

71. El disefio del Programa Conectar Igualdad se sustenta en un enfoque
politico pedagdgico entre cuyas caracteristicas se destacan:

72. a) La tecnologia ingresa en las instituciones educativas con el objetivo de
actualizar los soportes y recursos pedagogicos y democratizar el acceso
a la informacion y al conocimiento. El abordaje de las TIC constituye una
estrategia de caracter transversal y una herramienta de trabajo pertinente que
responde a las especificidades de las mas variadas disciplinas y, a la vez, abre
la posibilidad de vincular a cada una de las areas con el mundo académico,

politico, social, del trabajo y de la cultura.

73. b) Este modelo tecnolégico hace foco en las practicas docentes y en las
dinamicas institucionales, no se limita a los aspectos técnicos de la
incorporacion de las TIC, sino a todo aquello vinculado a las
oportunidades de apropiacion. Se han tenido en cuenta las experiencias de
los procesos de integracion de TIC en las escuelas de los ultimos afnos, asi
como las dificultades observadas para hacer efectiva la incorporacion de las
distintas tecnologias a la vida del aula, procurando superar los casos en que la
apropiacion se produjo de manera aislada y sujeta a iniciativas y proyectos
institucionales de docentes particulares o bien en areas afines a su uso, como

la informética u otras areas vinculadas a saberes técnico-cientificos.

74. c) La posibilidad de que alumnos y docentes cuenten con computadoras
portétiles individuales implica un fuerte cambio en la vida escolar e institucional
tanto en aspectos tecnolégicos como pedagogicos. La posesion particular de

equipos por parte de estudiantes y profesores potencia las oportunidades
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de mejorar la distribucion social de la informacion, de garantizar el
acceso a recursos variados, de desarrollar capacidades de trabajo
autonomo y cooperativo, de generar nuevas modalidades y canales de
comunicacion aportando oportunidades para la innovacién a un sistema

educativo en dialogo con el mundo de la ciencia, la cultura y el trabajo.

75. Resulta fundamental que este cambio en la vida escolar ademas de la
efectiva utilizacién de los dispositivos electronicos se convierta en innovacion,
integrando una nueva generacion de practicas docentes de ensefianza y de
practicas de aprendizaje por parte del alumnado. Estos cambios pueden ser
pequeios o paradigmaticos, siendo todos cambios arraigados en las conductas
de los miembros de la comunidad educativa. La integraciébn de nuevas
practicas de ensefanza y de aprendizaje y de dispositivos electronicos
educativos podra contribuir a la creacién de un nuevo tipo de escuela. Con ello
la innovacion sera tanto una realidad para el docente, como para toda la

institucion.

76. d) La integracién efectiva de computadoras portétiles implica atender
ciertos tépicos que logren usufructuar su potencial, a la hora de la gestién de
los proyectos educativos institucionales y de la planificacion de la ensefanza
en el aula. Se enumeran a continuacion algunos de los procesos que requieren
motorizarse para convertir al equipamiento y los contenidos digitales en

entornos significativos de aprendizaje:

- el disefo de propuestas de trabajo basadas en la complejidad y la

promocién de estrategias de aprendizaje activo,
- la centralidad en la interaccién de pares,

- la autonomia y la autoorganizacion como capacidad requerida de los

participantes,
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- la necesidad de abrir espacios para la exploracion y descubrimiento de
hardware, software y contenidos por parte de los alumnos respetando

sus temporalidades,
- el potencial de configurar espacios mas alla de estructuras edilicias,

- la posibilidad de la actualizacién permanente de la informacién en
relacion con los proyectos pedagogicos e identificacion de relevancia y

validez,
- laincorporacién de la produccion de materiales didacticos multimediales,

- la habilitaciébn de instancias asincronicas y remotas de trabajo y

comunicacion.

77. e) La llegada de las computadoras portatiles a las instituciones no implica
dejar de lado equipamiento, recursos y modalidades de trabajo efectivas ya
instaladas. La principal diferencia de los modelos descentralizados en base a
equipamientos portatiles radica en el potencial para configurar espacios de
trabajo mas alla de las estructuras edilicias, a través de la interaccién a
distancia y planificando su escalabilidad. La tecnologia propuesta posee el
potencial de sumarse a la ingenieria de recursos existentes para fortalecer
y potenciar el desarrollo de propuestas de ensefianza y estrategias de

aprendizaje en funcioén de las nuevas demandas de formacion.

78. Esto significa que el uso de computadoras en la escuela y los programas
incluidos en ellas, debera ser considerado como un insumo a integrar en
cualquier propuesta pedagogica, que no excluya otros, de tipo tradicional. Es
decir, que el uso del mundo digital debe estar en relaciéon profunda con las
practicas reales, como el trabajo con materiales concretos en laboratorios o
talleres, la lectura de libros en papel, la busqueda en el entorno real o la propia
palabra del docente.
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79. En este sentido, tal como lo plantean las Orientaciones para la
Organizacion Pedagogica e Institucional de la Educacién Secundaria
Obligatoria® resultara imprescindible rearticular “los grandes componentes y
variables que tradicionalmente funcionaron como organizadores del
planeamiento: el curriculum, la organizacién, la gestion y los recursos, asi
como las variables tiempo, espacio y agrupamientos. La tarea serd no
replantear cada uno de estos componentes por separado, sino incorporarlos
como dimensiones presentes en la construcciébn de una propuesta escolar

integrada”.

80. f) La organizacion de estos nuevos modos de interaccidon requerira de la
guia de los maestros y profesores, en tanto mediadores fundamentales en el
proceso de construccion del conocimiento. Por ello es importante destacar la
jerarquizacion y centralidad del docente, teniendo en cuenta que los
saberes, potencialidades y oportunidades que las computadoras portatiles
favorecen, se encaran para priorizar la formacién de sujetos creativos, criticos y
responsables que puedan desenvolverse adecuadamente frente a la
informacion que requeriran sus futuros desempenos laborales, académicos y
ciudadanos.

4.4. La estrategia educativa del Programa Conectar Igualdad

81. Los Convenios celebrados entre los Gobernadores y el Presidente del
Comité Ejecutivo establecen que la Estrategia Educativa del Programa
Conectar Igualdad sera una responsabilidad conjunta del Ministerio de
Educacién de la Nacion y de las autoridades educativas de las jurisdicciones a
través de los acuerdos que se establezcan en el ambito del Consejo Federal de

5 Resolucién CFE N° 93/09.
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Educacion.

La propuesta pedagogica potencia la continuidad del trabajo implementado en
los ultimos afos en todo el territorio nacional que constituye un punto de partida
enriquecido para el disefo y la implementacién de la estrategia educativa del

nuevo Programa.

Los componentes de la estrategia educativa

82. El disefo de la propuesta educativa del Programa Conectar Igualdad
presenta tres componentes que le dan sentido a sus propédsitos y configuran
los aspectos claves para su incorporacién a las escuelas y a las familias y su
apropiacion gradual en las practicas docentes y en las dinamicas
institucionales:

- Desarrollo de producciones y contenidos digitales
- Formacion docente y Desarrollo Profesional
- Fortalecimiento de lo equipos de gestion del Programa

Desarrollo de herramientas, aplicaciones y contenidos educativos
digitales

83. Este componente propone que la Nacién y las Jurisdicciones desarrollen
contenidos educativos digitales que puedan utilizarse en propuestas didacticas
y que apuntan a transformar los modelos de ensefianza y a dinamizar nuevos
procesos de aprendizaje. Se trata de un conjunto heterogéneo que incluye
recursos en diferentes formatos, tales como, textos, imagenes y multimediales,
entre otros, asi como el uso de herramientas, plataformas y aplicaciones. Una

de las caracteristicas del trabajo con TIC y especialmente en la web, es la
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provisidbn a los usuarios de herramientas y aplicaciones para la produccion,
visualizacién y uso de contenidos con gran potencialidad educativa. Se trata de
herramientas sencillas, accesibles y de uso libre. Se describen a continuacion
las principales lineas de accion de este componente:

a. Desarrollo de contenidos multimediales

84. Estas acciones involucran la produccion y/o distribucion de recursos
materiales multimediales a los establecimientos educativos, asi como a
docentes y capacitadores. Algunos de dichos materiales son: micro videos
sobre diferentes areas de conocimiento; documentos histéricos; infografias
animadas; mapas histéricos, politicos y sociales digitalizados; laboratorios
virtuales de fisica y quimica; colecciones de simuladores; diferentes
colecciones tematicas multimediales; libros video proyectables y cuadernos

digitales, entre otros.

b. Desarrollo de producciones televisivas

85. Esta linea promueve el desarrollo de material de animacion, documental,
ficcidn, tanto para el publico en general como para los jévenes en especial.
Asimismo, contempla el desarrollo de producciones interactivas, micros,
producciones especiales y adquisiciones externas. Procura potenciar el uso
didactico en las aulas y en las familias de las producciones del Canal

Encuentro.

c. Desarrollo de una central de navegacion y descarga

86. Se desarrollara una plataforma multimedia que permita el acceso, descarga
y navegacion de contenidos (recursos educativos, videos, producciones
multimedia, programas televisivos, fichas de aula) desde una central de
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navegacion unica. El usuario podra acceder a los contenidos catalogados de
acuerdo disciplinas, temas, palabras claves y recursos asociados. Funcionara
‘on line’ y ‘off line’ y permitira la formacion de redes de usuarios y la posibilidad
de armar comunidades basadas en intereses comunes.

d. Concurso de software y aplicaciones

87. Esta accién busca promover la capacidad y creatividad de desarrolladores
argentinos para disefiar e implementar nuevos productos y herramientas
vinculadas al uso de las TIC en la educacion. Implica la convocatoria a
desarrolladores de software libre y gratuito en dos categorias: a) productos
desarrollados y b) productos a desarrollar.

e. Concurso de proyectos educativos

88. Esta accidon busca incentivar y fortalecer la capacidad y creatividad de la
comunidad educativa para disefiar e implementar nuevos proyectos educativos
con nuevas tecnologias, adecuados a la realidad historica, social y cultural en
la que se inscriben, a través de la implementacion de un concurso por afio para

instituciones, con dos categorias, productos desarrollados y a desarrollar.

f. Convocatoria a empresas

89. Se convocara a empresas a la presentacién de contenidos, aplicaciones y
dispositivos de utilidad para la aplicacion de la modalidad de trabajo una
computadora por alumno. Las propuestas podran ser de aplicacién bajo una o
ambas plataformas (Windows vy Linux). Especialistas del Ministerio de
Educacién, Educ.ar y ANSES y miembros del Consejo Asesor del Programa

evaluaran las presentaciones de acuerdo a una serie de criterios previamente
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definidos para determinar pertinencia, aplicabilidad y relevancia, con vistas a su
adquisicién y/o publicacidon en la pagina web del programa.

f. Desarrollo de materiales off line

90. Esta linea de accion implica la produccion de materiales en soporte impreso
y/o digital para su distribucion a cada institucién participante del Programa,
tales como: colecciones de DVD Encuentro, Coleccién CD Educar, entre otros.
Ademas acompana la producciéon de manuales que conforman la oferta de

contenidos.

g. Equipamiento e infraestructura informatica

91. Esta accién consiste en la construccion e implementacién de la arquitectura
informatica y de comunicacion, a nivel central, de Educ.ar y de las
jurisdicciones, para el funcionamiento de los entornos de capacitacion a
distancia, plataformas de trabajo virtual, desarrollo de redes y comunidades de
interés, asi como distribucion de contenidos multimediales en soportes

virtuales, multimediales y televisivos.

h. Desarrollo de redes sociales educativas

92. Esta linea estara orientada a la creacion de redes de estudiantes y
docentes y la participacion de comunidades de aprendizaje y de interés. El
proceso de construccion, desarrollo y funcionamiento de las redes estara
coordinado por los equipos nacionales en acuerdo con las jurisdicciones
educativas. Tendran expresion territorial para expandir la inclusion e insercion
social del Programa, trazando nuevos puentes entre comunidad y escuela. A
través de su desarrollo se buscara sensibilizar a los actores locales acerca del
potencial comunitario de las TIC y el fortalecimiento de la escuela publica.
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Formacién docente y desarrollo profesional

93. Este componente abarca las ideas generales que orientaran la organizacion
y el desarrollo del conjunto de acciones de comunicacion, de formacién vy
desarrollo profesional, teniendo en cuenta los distintos destinatarios

involucrados en el Programa. Se presentan cinco Lineas de Accion:

a. Encuentros y reuniones informativas

94. A través de esta linea de accién se procura brindar informacién en una
primera aproximacion al Programa, sobre sus caracteristicas, destinatarios,
requisitos, produccion de contenidos y propuestas destinadas a los docentes y
su formacion. Se realiza la difusion de los componentes del Programa con la
participacion de los integrantes del Comité Ejecutivo, la contestacion de los
diversos interrogantes sobre su implementacion y la sensibilizaciéon vy
motivacion sobre las potencialidades educativas del modelo 1 a 1 y su impacto
en las aulas y en las familias. Se trata de encuentros nacionales, regionales y

provinciales destinados a:

e Supervisores, directivos y referentes institucionales de las
escuelas secundarias y de educacion especial, con el objeto de
informar y preparar a las instituciones para la recepcion e

integracion pedagégica del equipamiento.

e Facilitadores de los Institutos Superiores de Formacion
Docente y los equipos de gestion de las jurisdicciones para la

organizacion del trabajo en el Nivel Superior.

e Equipos técnicos jurisdiccionales y territoriales, con el objeto
de prepararlos para las funciones de apoyo a las escuelas que
demanda el Programa: la llegada de las netbooks asignadas y los

registros y procesos administrativos correspondientes, apoyo a
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los equipos de conduccion en la planificacién de actividades,
capacitacion de los docentes, sistematizacién, seguimiento e
intercambio de experiencias, asistencia técnica al desarrollo de
las actividades que implementen las instituciones educativas. y

apoyo a la evaluacion de las lineas de trabajo.

e Encuentros para padres a nivel institucional para la Educacion
Secundaria y la Educacion Especial con el fin de trabajar la
llegada a los hogares de los equipos portatiles y las implicancias
que esto tendra en la vida cotidiana de sus hijos y los cuidados y

uso responsable de los equipos.

b. Trayectos formativos para docentes de diferentes niveles vy
modalidades.

95. Se refiere a la capacitacion directa a docentes a través de diferentes
formatos: cursos, seminarios, talleres, jornadas institucionales, seminarios
virtuales desarrollados por el Instituto Nacional de Formacion Docente, la
Organizacion de Estados Iberoamericanos y Educ-ar con caracter de trayectos
formativos, entre otros. El objetivo de estas acciones es ofrecer a los docentes
la incorporacion de conceptos, herramientas y propuestas de trabajo vinculadas
a la integracion de las TIC en el ambito escolar de acuerdo a su nivel de

formacién previa.

96. Las propuestas formativas destinadas a profesores de escuelas
secundarias proponen saberes basicos e instancias de aproximacion y de
practica para el manejo de las TIC; la reflexién sobre los usos de las
tecnologias, su aplicacién e integracion en el ambito educativo; la exploracion y
profundizacion en el manejo de aplicaciones afines a las distintas areas de
conocimiento y su integracion en el marco del modelo de aula 1 a 1;
herramientas aplicadas a distintas areas y proyectos (simuladores,

microscopios, telescopios, mapas, etc.); acciones de profundizacién sobre
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estrategias pedagodgicas de integracibn de TIC: trabajo en diferentes
modalidades de organizacién del aula con modalidad 1 a 1 y sus
potencialidades: entornos significativos de aprendizaje, acceso a informacion,

colaboracién en red, estrategias centradas en el aprendizaje autébnomo.

97. Para los docentes de Educacién Especial, se brindara capacitacion sobre
el uso de las TIC en la formacién laboral y preparacion para el mundo del
trabajo; capacitacion acerca del uso de tecnologias adaptativas y software
especifico por discapacidad, abordando diferentes contenidos, herramientas,
aplicaciones y software especifico segun tipo de discapacidad, asi como
elementos para la integracién, rehabilitacion y desarrollo cognitivo de los

alumnos.

98. La preparacién de los formadores de los Profesorados, tanto en el nivel
nacional como jurisdiccional, se desarrollara en forma presencial y/o virtual. Las
acciones presenciales estaran a cargo de los equipos jurisdiccionales, que en
coordinacién con el INFD acompanaran la llegada de los equipos con talleres
sobre el uso educativo del software y la organizacion del aula con la modalidad
1 a 1. Las acciones virtuales consisten en una serie de cursos especificos y
seminarios disciplinares, diseinados por especialistas junto con el INFD y
tutoriados por facilitadores TIC. Se propiciara el relevamiento e intercambio de
experiencias y acciones de investigacion sobre el impacto de las nuevas

tecnologias en la formacién y el desarrollo profesional docente.

c. Acciones destinadas a equipos directivos y otros actores de las

instituciones

99. Los equipos directivos de las instituciones educativas participantes del
Programa contaran con dispositivos especiales para acompanar la gestion

institucional y la organizacion e los equipos docentes para las transformaciones
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en los procesos de ensefianza generados por la integracién de las TIC en las
escuelas y el uso pedagogico en las aulas.

100. Los administradores de red y referentes tecnoldgicos de las escuelas,
dispondran de acciones destinadas a la formacion y capacitacion de los
procedimientos de los que serdn responsables para la configuracion y
administracion de las redes, tanto a nivel de las instituciones educativas, como

a nivel de las instancias de la gestién del Programa en las jurisdicciones.

101. Para las comunidades escolares de las escuelas secundarias y de
educacién especial, se promovera la realizacion de encuentros escolares con
los padres, como instancias de trabajo y profundizacion sobre el uso de las
nuevas tecnologias, tanto en la extension de tareas educativas de los alumnos

en el hogar, como distintas formas de uso de los miembros de las familias.

d. Seminarios nacionales e internacionales

102. Esta linea de accién propone la realizacién de seminarios nacionales e
internacionales que contaran con reconocidos especialistas del pais y del
exterior, y con la participacion de funcionarios y equipos técnicos nacionales y
jurisdiccionales, y representantes de las instituciones educativas. Dichos
espacios seran apropiados para profundizar los debates en torno al impacto de
las TIC en diferentes campos del desarrollo humano, en particular la educacion,
y también, para analizar los avances y experiencias alcanzados en la

implementacion del Programa.

e. Produccion y distribucion de materiales para capacitacion y

autoformacion

103. Implica el diseno, formulacion y distribucion de material de apoyo a las

diferentes lineas de capacitacién previstas en el Programa, tanto en soporte
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impreso como digital. Se trabajara una serie de manuales que brinden

informacién sobre:

uso tecnologico del modelo 1 a 1, sistemas operativos y administracion
de la red escolar,

herramientas, software, dispositivos y aplicaciones transversales a todas

las areas de conocimiento,

materiales de apoyo didactico para las principales disciplinas de la
escuela secundaria

uso de tecnologias adaptativas y software especificos para trabajar las

diversas discapacidades de la educacién especial.

manuales que acomparien a los directores en la gestidn de los proyectos
institucionales de integracion de las Tic en sus escuelas y en los

procesos administrativos.

materiales para apoyar acciones de comunicacion interna y externa de
las instituciones educativas y para el trabajo con los padres y la
comunidad escolar.

104. Para la preparacion de manuales y materiales de apoyo se optimizara un

conjunto de textos y secuencias didacticas disponibles y relevadas con esta

finalidad y los insumos que diversos docentes y especialistas aporten para

enriquecer y profundizar los avances de esta naturaleza realizados en el pais.

Fortalecimiento de los equipos de gestion del Programa.

105. Dadas las caracteristicas del equipamiento a entregar, la masividad de su

alcance y las acciones pedagoégicas que se prevén realizar para que estas

tecnologias se incorporen y puedan incidir en la transformacién de los procesos
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de ensefanza y de aprendizaje, resulta necesario la conformacion y
fortalecimiento de equipos de trabajo con capacidad para apoyar y orientar
estas intervenciones de cardcter universal destinadas a supervisores,
directivos, docentes, alumnos y padres de los establecimientos educativos que
seran beneficiarios del Programa. Para ello, es importante promover la
coordinacién y confluencia de equipos nacionales y jurisdiccionales
responsables de la implementacion de las politicas y lineas de accién sobre

TIC para todos los niveles y modalidades.

106. ElI Programa Conectar Igualdad concreta en este componente la
importancia de apoyar el funcionamiento de un area de trabajo con equipos
especializados que aseguren a nivel nacional y provincial, la implementacién
de las lineas de accion que se acuerden en el ambito del Consejo Federal de

Educacién. Los equipos tendran como responsabilidades:

= Articular con los organismos de gestién de los diferentes niveles vy
modalidades la planificacion de los componentes del Programa.

= Coordinar, gestionar y organizar acciones que propicien la integracion de
las TIC, la ampliacion de la cobertura, el fortalecimiento de las
capacidades jurisdiccionales, como a las intervenciones técnicas y

pedagdgicas en los establecimientos educativos.

= Realizar acciones de capacitacién, seguimiento y asistencia técnica, a
los efectos de promover el mejor uso de las TIC en los establecimientos

educativos.

= Promover la producciéon de contenidos y la integracién de los equipos

nacionales y jurisdiccionales.

= Facilitar el desarrollo de redes sociales educativas y territoriales

comunitarias.
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4.5. La adquisicion del equipamiento y sus modalidades segun
los destinatarios.

107. Para el cumplimiento de los objetivos del Programa se ha definido una
distribucion gradual, durante un periodo de tres anos, destinado a alcanzar a
todos los alumnos que asisten a las escuelas de Educacion Secundaria y las
escuelas de Educacion Especial y estudiantes de Formaciéon Docente de Nivel
Superior. Entre los afios 2010 y 2011 se completara la totalidad de las escuelas
especiales y de los Institutos de Formacion Docente, mientras que la
distribucion para las escuelas de educacién secundaria, por el tamano del

universo involucrado, concluira en 2012.

108. La especificidad de los requerimientos pedagdgicos por nivel y
modalidades del sistema educativo fundamenta la adopcién de propuestas

diferenciadas de equipamiento que se explican a continuacion:
a) Modelo uno a uno:

109. La dotacion de una computadora por alumno se asienta en principios
basados en el acceso universal a las tecnologias tanto dentro como fuera del
ambito escolar. El desarrollo del modelo se basa en la idea de la facil
portabilidad del equipamiento de manera tal que el recurso pueda transportarse
a los hogares y funcionar como un recurso auxiliar de las tareas extraescolares.
De alli que este dispositivo se desarrolle con computadoras tipo netbook,
adaptadas para los nifios, adolescentes y joévenes. De este modo, se
aprovecha el propio espacio del salén de clase y el mobiliario que los alumnos
utilizan cotidianamente. Dentro del aula, se aspira a contar con una
disponibilidad permanente de la maquina de manera tal que pueda usarse tanto
para actividades planificadas por los docentes, como para las tareas

espontaneas que encaran los estudiantes. Promueve al mismo tiempo el
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desarrollo de una interaccion individual con el equipamiento y el trabajo
colaborativo entre pares.

110. En la escuela secundaria, este modelo uno a uno resulta una opcién que
suma valor dados los requerimientos de tiempos y espacios cotidianos de uso y
la variedad de profesores y disciplinas. Con la posibilidad de llevar el
equipamiento a los hogares, el modelo logra ain mayor ponderacion en tanto
permite como beneficios adicionales del acceso digital a las familias. En todos
los casos, se adopta la adquisicion de equipos con sistemas de seguridad

antirrobo.

111. Para los alumnos con necesidades educativas especiales, el mismo
modelo, estara provisto de una variedad de dispositivos adaptados atendiendo
las diversas exigencias que se planteen por niveles y tipos de discapacidad. La
distribucion de una computadora por alumnos implica su utilizacién adecuada al
uso en distintas estrategias didacticas y metodoldgicas. Es decir que habra
propuestas pedagdgicas en las cuales se requiera su uso extensivo de un
dispositivo por alumnos, en otros casos de unas pocas maquinas por grupos de
alumnos y en otros casos solamente el equipamiento del docente utilizado o no

con algun dispositivo de proyeccion.

b) Aulas digitales moviles

112. El modelo del aula movil intenta basicamente superar las dificultades en la
accesibilidad del modelo de laboratorios de informatica implementado en las
Ultimas décadas. Para su configuracion se requiere de una dotacion de
computadoras portatiles tipo netbook proporcional a la matricula, destinados a
alumnos y profesores, que se ubican en un carro especialmente disefado para
su traslado y que opera asimismo como modulo de carga. Esta opcién es

adecuada para su inclusién en los Institutos Superiores de Formacién Docente,
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de modo que los estudiantes se familiaricen con la tecnologia y su uso
didactico. También puede plantearse con las aulas digitales moéviles la opcion
de utilizar el equipamiento fuera de escuela, estableciendo propuestas
didacticas especificas que incluyan la posibilidad de llevarse el equipamiento
por parte de los estudiantes desarrollando la instancias de residencia y practica
pedagdgica.

4.6. La gestion del Programa

a) El Comité Ejecutivo

113. El Decreto Presidencial N® 459/10, establece que el Programa Conectar
Igualdad.com.ar, como politica de estado para la inclusion digital educativa,
sera gestionado por un Comité Ejecutivo integrado por representantes de
cuatro organismos nacionales: el Ministerio de Educacion; la Administracidén
Nacional de Seguridad Social (ANSES); el Ministerio de Planificacion Federal,
Inversidén Publica y Servicios; y la Jefatura de Gabinete de Ministros.

114. Las responsabilidades de los organismos nacionales que dispone el
Decreto y el Convenio celebrado con los gobernadores son:

115. Del Ministerio de Educacion:
= Diseflo e implementacion de la estrategia educativa del Programa
Conectar Igualdad Definir y acordar en el seno del CFE de la estrategia
educativa, la capacitacion y los contenidos.
= Seleccionar las escuelas en un trabajo conjunto con las jurisdicciones.
= Coordinar la Comision técnica Asesora de “Formacion Docente,

Contenidos y Mapa de distribucién”.
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116. De la Administracién Nacional de Seguridad Social:

Adquirir y financiar el equipamiento que provee el Programa Conectar
Igualdad.

Dotar del piso tecnologico a los establecimientos escolares y entregar el
equipamiento informatico asociado a la instalacion de la red escolar.
Distribuir, en coordinacion con los Ministerios de Educacion
Jurisdiccionales, las netbooks a los alumnos y docentes de escuelas
secundarias publicas, de educacion especial y los estudiantes de los
Institutos Superiores de Formacién Docente

En caso de resultar necesario, elaborar proyectos de infraestructura y
obra civil asociada, como asi también de los gastos de esas obras.
Coordinar la Comisién Técnica Asesora de “Especificaciones de
hardware y software y pliego de contratacion y distribucion”

117. Del Ministerio de Planificacion Federal, Inversion Publica y Servicios:

Asegurar la conectividad tanto a las escuelas como a los hogares de las
netbooks entregadas a los alumnos y docentes, tomando en
consideracion la infraestructura tecnolédgica existente en la jurisdiccién y
los gastos asociados que demande, por el plazo de vigencia del
Convenio.

Garantizar el acceso a la Television digital terrestre en escuelas y hog
Coordinar la Comisién Técnica Asesora de “Disefio y contrataciéon de

conectividad”

118. De Jefatura de Gabinete de Ministros:

Definir de la politica de seguridad fisica y l6gica de redes y equipos

Coordinar la Comisién Técnica Asesora de “Seguridad fisica y légica”
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b) Las responsabilidades del Ministerio de Educacién de la Nacion

119. Las responsabilidades del Ministerio de Educacion de la Nacion como
integrante del Comité Ejecutivo son:

= Elaborar la propuesta de disefio de los componentes de la estrategia
educativa que se presentara al Consejo Federal de Educacién para su

debate y aprobacion.

= Acordar en el marco del Comité Ejecutivo las caracteristicas técnicas y
los procesos de licitacion y adquisicion de equipamiento que distribuira
el Programa.

= Presentar al Comité Ejecutivo las necesidades de recursos financieros
que demandara la implementacién de la estrategia educativa.

= Coordinar y fortalecer el equipo nacional responsable de la ejecucion de
cada uno de los componentes y lineas de acciébn que comprende el
desarrollo de la estrategia educativa del Programa Conectar Igualdad.

= Articular y apoyar la gestién del Programa con las autoridades y equipos
jurisdiccionales y financiar el plan de trabajo que se presente en cada
caso, en el marco del convenio celebrado y de la estrategia educativa
que apruebe el Consejo Federal de Educacion.

=  Coordinar con los Ministerios de Educaciéon Jurisdiccionales las acciones

que se realicen para el seguimiento y evaluacién del Programa
Conectar Igualdad.
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= Participar en el Consejo Asesor del Programa convocado para asistir al
Ministerio de Educacion de la Nacion y al Comité Ejecutivo en el disefio
y la implementacién de la estrategia educativa.

c) Las responsabilidades de los Ministerios de Educacion
Jurisdiccionales

120. Las responsabilidades de las autoridades educativas jurisdiccionales en
la implementacién del Programa Conectar Igualdad son:

= Aprobar en el Consejo Federal de Educacion la estrategia educativa del
Programa.

= Proporcionar el apoyo institucional, de infraestructura y espacio fisico
requerido para la instalacion del equipamiento informatico y de
telecomunicaciones

= Recibir las computadoras y el equipamiento informatico asociado a la
instalacion de una red, con cargo a dar cumplimiento a los objetivos del
Programa Conectar Igualdad.

= Adecuar la infraestructura eléctrica de cada establecimiento educativo,
al requerimiento de carga y asegurar la provision de energia eléctrica
para las netbooks educativas en un todo de acuerdo a la politica de uso
de dicho equipamiento que la jurisdiccion haya aprobado.

= Incorporar en las instituciones educativas la figura de Administrador de
la red escolar con la responsabilidad por las tareas de administracion y
conservacion de la red escolar, servidores y dispositivos de acceso
inalambrico; y del contacto con el referente técnico que el Programa
Conectar Igualdad en su jurisdiccion a los efectos de los servicios de

mantenimiento y garantia.
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= Atender los gastos corrientes de implementacién y mantenimiento del
programa tales como energia eléctrica, y todo otro gasto menor que no
haya sido explicitamente asumido por el Programa Conectar Igualdad.

= Responsabilizar a la maxima autoridad del establecimiento escolar por la
firma de los padres o tutores de los beneficiarios del programa, del
“Comodato de Uso Gratuito”.

= Ser depositaria de los comodatos.

= Conformar y/o fortalecer un equipo de trabajo que acompafe a las
escuelas y los docentes en los procesos de planificacion y ejecucién de
las lineas de acciéon acordadas.

= Elaborar un plan de trabajo con especificacion de los recursos
necesarios para su ejecucion.

= Organizar las acciones para asegurar la formacion inicial y el desarrollo
profesional de los maestros y profesores en la integracion de las TIC a
las aulas, el mejoramiento de las practicas docentes y la dinamica
institucional.

= Acompanar los procesos y acciones para el seguimiento y evaluacion

del Programa en su jurisdiccion.

4.7. El seguimiento y la evaluacién del Programa

121. El disefio e implementacién de la estrategia de seguimiento, evaluacion e
investigacion del Programa Conectar Igualdad constituye una accién conjunta
entre Educ.ar y la Organizacion de los Estados Iberoamericanos (OEI) en
articulacion con lo que se acuerde en el ambito del Consejo Federal de
Educacion.
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Objetivos Generales

1. Conocer y medir el impacto curricular, institucional, interpersonal y social
de la implementacién del Programa Conectar Igualdad en las escuelas y
comunidades educativas de todo el pais.

2. Registrar y documentar el proceso de cambio que se desarrollara en las
escuelas y sus comunidades educativas.

3. Proveer retroalimentacién para la mejora de los procesos de
implementacién del programa.

4. Investigar y desarrollar propuestas y recursos que favorezcan el trabajo
bajo la modalidad 1 a 1 en todas las disciplinas académicas.

5. Generar instancias de formacion, intercambio, discusion y reflexidon que
permitan a los equipos coordinadores de Educ.ar y OEl integrar a las
jurisdicciones y generar colaborativamente conocimientos para la
implementacion y la generacion de los informes y recomendaciones.

6. Disenar y poner en marcha un sistema de evaluacion, monitoreo e
investigacion sustentable que acomparie la gestion del cambio que el

modelo 1 a 1 propone en las escuelas del pais.

Lineas de Trabajo

122. La evaluacion ha sido considerada durante las ultimas dos décadas como
uno de los instrumentos mas poderosos para valorar el grado de mejora de la
calidad, por una parte, y como un incentivo para conseguirla, por otra. La
evaluacion es un componente fundamental de cualquier politica educativa y se
considera que los sistemas educativos y las instituciones mas eficaces poseen
mecanismos de seguimiento que les permiten identificar sus deficiencias y
ponerles solucién lo antes posible. El objetivo de esta propuesta es conocer y
evaluar en profundidad las caracteristicas de la implementacion de la
modalidad 1 a 1 en escuelas publicas secundarias, Institutos de formacion
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docente y de educacion especial de todo el pais, asi como generar

conocimiento valido para su desarrollo y consecucion.

123. Las instancias de seguimiento y evaluacién que se proponen apuntan a
generar insumos de utilidad para futuras experiencias de implementacion en
escuelas de la Argentina, asi como para mejorar las experiencias que
actualmente se realizan en nuestro pais. También se propone desarrollar como
producto final de la intervencién un sistema de evaluacion y monitoreo
sustentable que permita seguir aprendiendo acerca de la apropiacion de las
tecnologias y nuevas formas de generar conocimiento en nuestras escuelas.
Se pondré especial énfasis en el relevamiento de la llegada e instalacién del
equipamiento, el trabajo pedagdgico y didactico en las escuelas, asi como en

aspectos sociales, institucionales e interpersonales.

124. Se acentuard ademas la importancia del trabajo de investigacion vy
desarrollo pedagdégico en las Aulas Modelo que funcionaran en las 24

jurisdicciones.

Con el fin de lograr los objetivos enunciados se proponen dos lineas principales

de trabajo:

Linea A. Evaluacion y Seguimiento:

125. Utilizara diferentes estrategias e instrumentos para conocer, medir y
evaluar aspectos de las distintas dimensiones que forman parte de esta
implementacién (curricular, interpersonal, social). Ademas se pondra especial
énfasis en construir una linea de base que comprenda y describa las
condiciones institucionales, asi como en lo relativo a las competencias y

formacion docentes. El trabajo en terreno se desarrollara sobre:
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o Escuelas
o Hogares

o Institutos Superiores de Formacién Docente

126. Entre las estrategias de evaluacion se proponen: herramientas digitales de
evaluacion y monitoreo remoto (Instrumento de autoevaluacién); aplicacion de
instrumentos en terreno: encuestas, visitas evaluativas, observacién de
actividades docentes, analisis de planificaciones docentes, docentes, padres y
alumnos; registro audiovisual documental; entrevistas realizadas por los
alumnos a sus familias utilizando las computadoras; Focus Group; relevamiento

de investigaciones, fuentes secundarias, evaluaciones, bases datos.

Linea B- Investigacion y Desarrollo Pedagégico:

127. Ofrecera informacion consistente que permita modificar y optimizar el
proyecto puesto en marcha por el Ministerio de Educacion de la Nacion, asi
como ajustarlo a las diferentes realidades locales. Con este fin, se coordinaran
con las autoridades educativas actividades de investigacion, formacion vy
acompanamiento pedagogico en 24 aulas digitales, instalas en las

jurisdicciones.

128. Se proponen diferentes lineas de trabajo —en el marco de las aulas
modelo- que apunten a generar estrategias y recursos innovadores, vinculados
con la modalidad 1 a 1. Se conformara un equipo de trabajo que pondra en

marcha junto con los coordinadores provinciales acciones en las Aulas.

129. La linea de seguimiento y evaluacion desarrollard su trabajo sobre el
terreno, mientras que las Aulas Digitales creadas durante 2010, funcionaran
como espacio que nuclea las actividades de investigacion y desarrollo

pedagdgico.
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ANEXO II
MANUAL OPERATIVO PARA LA GESTION INSTITUCIONAL

DEL PROGRAMA CONECTAR IGUALDAD

A. Equipo responsable del Programa en Ilas

Jurisdicciones

Se conformara en cada jurisdiccion, un equipo que coordine, articule
y establezca la comunicacién necesaria para realizar la planificacion,
implementacién y evaluacién del Programa. Estara compuesto por un
referente provincial y por referentes de educacién superior, educaciéon
secundaria orientada, educacidon secundaria técnica y educacién

especial.

B. Destinatarios del equipamiento
1. En la educacion secundaria y en la educacion especial

1.1. Los estudiantes

e Escuelas Secundarias Orientadas, Artisticas y de Educaciéon Técnico

Profesional

Los estudiantes de las escuelas secundarias de gestidn estatal, en los ciclos
basico y orientado, reciben en forma gratuita y en concepto de comodato de
uso una laptop educativa -con un médem 3G y un sintonizador de television

digital terrestre, que llevaran a sus hogares.

1
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Las escuelas secundarias orientadas y artisticas, en el afio en que son
incorporadas al programa, reciben las computadoras para la totalidad de la
matricula escolar y se prevé la incorporacion de todas las escuelas hasta el
afio 2012.

En el caso de las escuelas de educacién técnico profesional, en el afio 2010,
se hizo entrega de computadoras para los alumnos del ciclo superior. A
partir de 2011, se completard de manera progresiva la cobertura de la
matricula, considerando la reposicién de las maquinas a los ingresantes de
4to. afo y a los alumnos de 3ro. En 2012 se completara la totalidad de la

matricula de estas escuelas.

Corresponde la entrega de netbooks a los alumnos libres en condiciéon de

regular del establecimiento.

e Escuelas Especiales

Los estudiantes primarios y secundarios de las escuelas estatales de
modalidad especial y aquellos con discapacidades que estén integrados o
matriculados en las escuelas orientadas de educacién secundaria también

reciben laptops educativas con accesorios adaptativos.

1.2, Los docentes y las escuelas

Las escuelas secundarias orientadas, artisticas y de educacion técnico
profesional de gestion estatal dispondran de laptops educativas en concepto
de comodato para el uso de docentes, tutores, bibliotecarios y otros actores
de la institucién. La cantidad de estas laptops se establece inicialmente en
un 10 % (diez por ciento) del total de la dotacién de laptops para

estudiantes.

2
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Las escuelas especiales de gestidon estatal recibirdn una laptop para cada
maestro frente a grado mas un stock adicional para que cada instituciéon

organice la distribucion entre el resto de los docentes.

Cada escuela sera provista de un servidor y de los routers necesarios para
conformar la red escolar. Los Anexos que tengan los establecimientos seran

equipados con los mismos recursos.

2. Institutos Superiores de Formacion Docente

Los ISFD reciben laptops educativas, cada una con un mdédem 3G y un
sintonizador de television digital terrestre para conformar una cantidad de

aulas digitales méviles proporcionales a la matricula.

Los ISFD destinaran la laptop para ser utilizadas por los estudiantes y
docentes de la institucion con el fin de alcanzar los objetivos educativos, en
el marco del Programa Conectar Igualdad, y a los fines de familiarizar a los
estudiantes con las nuevas tecnologias, en particular aquellos que cursan
los ultimos afos, priorizando a quienes estan realizando la Residencia

Pedagodgica.

C.Seleccion de instituciones educativas para cada

etapa de distribucion

La implementacion del programa sera gradual, en tres etapas desarrolladas
entre 2010 y 2012.

La cobertura de las escuelas secundarias tendra un desarrollo progresivo,
completandose en 2012. Los Ministerios de Educacién Jurisdiccionales, o su
equivalente, acordaran con el Ministerio de Educacion de la Nacion (MEN) la
nomina de las escuelas secundarias que recibiran el equipamiento en 2011
y en 2012.

3
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La distribucion de laptops a las escuelas seleccionadas en el 2010 se

completara en el primer trimestre de 2011.

Durante 2011 se completara la dotacidon de equipamiento en la totalidad de

las escuelas de educacion especial y en los ISFD.

D.Documentacion vy procedimientos para la

distribucion del equipamiento

1. Registracion del Establecimiento Educativo

e Escuelas Secundarias Orientadas, Artisticas, Técnico Profesional y

Especiales

- Clave de seguridad social:
Cada autoridad escolar, y los que ésta designe como operadores, deberan
generar su Clave de la Seguridad Social (esta clave es personal) de acuerdo

al instructivo disponible en el portal de Conectar Igualdad

(www.conectarigualdad.gob.ar).
Una vez obtenida ésta, el Director del establecimiento podra gestionar la

Clave de la Seguridad Social Corporativa.

- Clave de Seguridad Social Corporativa:

Cada institucién educativa debera gestionar ante la dependencia local de la
Administracion Nacional de Seguridad Social (ANSES) la clave de seguridad
social corporativa, acorde al instructivo disponible en el portal de Conectar
Igualdad.

La misma debe ser solicitada por la autoridad de la institucién y se
encuentra asociada al CUE (Cédigo Unico del Establecimiento) de la escuela.
Esta clave permitira utilizar el aplicativo Conlg, por ejemplo, para el registro

de los estudiantes.
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e Institutos Superiores de Formacion Docente

Cada ISFD, una vez gestionada la clave de seguridad social, debera
gestionar ante la dependencia local de la Administracion Nacional de
Seguridad Social (ANSES) la clave de seguridad social corporativa acorde al

instructivo disponible en el portal de Conectar Igualdad.

2. Carga de datos en el aplicativo Conlg
e Escuelas Secundarias Orientadas, Artisticas y de Educacidon Especial

Las escuelas secundarias y de educacion especial seguirdn un protocolo de
registro de datos para la solicitud y entrega del equipamiento a cada uno de
sus estudiantes. El aplicativo ConlG, disponible en el portal de Conectar
Igualdad, es la herramienta a través de la cual cada establecimiento
educativo informara todos los datos requeridos para consolidar los listados
de equipos a entregar. El envio de las laptops educativas depende de la

informacion que se haya ingresado en el mencionado Aplicativo.
e Escuelas Secundarias de Educacién Técnico Profesional

La Resolucion N°144/10 del Consejo Federal de Educacién dispuso que las
Escuelas de Educacion Técnico Profesional, a partir de octubre del 2010, se
incorporan al programa Conectar Igualdad. Para ello, deberdn efectuar la
carga en el aplicativo Conlg de las laptops para los alumnos del ciclo
superior. La carga en el aplicativo del equipamiento ya entregado por el
INET, permitird la posterior registracion de la netbook, la correspondiente

activacion de la garantia y el uso de las computadoras en los hogares.

Luego, en los anos posteriores, las instituciones recibiran las netbooks del

Programa Conectar Igualdad y deberan proceder a la carga de la matricula

que progresivamente se vaya incorporando al cronograma de entrega, de
5
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acuerdo al instructivo disponible en el portal Conectar Igualdad. Este
procedimiento de carga permitird efectivizar la entrega de las netbooks a

las escuelas.
e Institutos Superiores de Formacion Docente

La carga se realizara de manera centralizada en el Ministerio de Educacién
de la Nacién, acorde a la matricula vigente, por lo que el Instituto no debe
efectuar ninguna gestién en el aplicativo Conlg para hacer efectiva la
entrega de las netbooks, independientemente de la registracién de la

netbook para la activacion de la garantia.

Alumnos con problemas de documentacion

- Alumnos indocumentados

En esto casos se debera tramitar ante el Registro Nacional de las Personas
(RNP) el DNI correspondiente. El programa contempla un trabajo articulado

entre el RNP y la ANSES para atender estos casos con celeridad.

No obstante ello, mientras este proceso se desarrolla, se debe cargar estos
alumnos asociandolos a través del CUIL del padre/tutor/responsable legal o

del Director.

- Alumnos con DNI sin CUIL

Para que los estudiantes puedan acceder a las laptops, se requiere su
numero de CUIL. En el caso de que haya estudiantes sin este nimero, se lo
debera gestionar ante la oficina local de ANSES. De todos modos, la escuela
podra ingresar la informacion del resto de los estudiantes, y realizar un
cierre parcial de la carga. Con esos datos, se armara el envio a través del
Correo oficial y, una vez que se disponga de la informacién faltante, se
ingresaran los datos en el aplicativo y se procedera al envio de las

computadoras mediante la generacién de listados complementarios.

6

Resolucién CFE 123/10 — anexo Il



“'2010 - Afio del Bicentenario de la Revolucién de Mayo”

Ministerio de Educacion

- Alumnos extranjeros

En estos casos el programa contempla que estos alumnos con su
documento puedan gestionar ante la dependencia local de la ANSES un

CUIL provisorio, con el cual se realizara la carga.

Si la cantidad de casos de alumnos con problemas de documentaciéon no
resultara significativa, la autoridad escolar cargara la totalidad de la
matricula escolar, con la aclaracién en el aplicativo Conlg si el alumno es
indocumentado o carece de CUIL. Se evitara asi y en todo lo posible, la

carga parcial de requerimientos para la escuela.

Cierre

Una vez efectuada la carga de datos en el aplicativo Conlg para gestionar la
entrega de las computadoras, la autoridad escolar deberd dar cierre al

listado y enviar un correo electrénico a conectar igualdad@anses.gov.ar

comunicando los siguientes datos:
e Nombre de la Escuela
e CUE
e (Cantidad de Alumnos cargados
e (Cantidad de Alumnos sin cargar, si los hubiere.

Para poder realizar esta operacion, la autoridad escolar debera estar
registrada como operador.

Una vez realizado el cierre, el programa procederd a emitir la orden de
entrega de la cantidad de laptops al Correo Argentino, previa verificacion
gue se haya dado conectividad y se haya instalado el piso tecnoldgico
requerido.
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Para el caso de las escuelas secundarias orientadas, artisticas y de
educaciéon técnico profesional, el mismo aplicativo Conlg asignara
automaticamente cuando se cierre el aplicativo, un 10% adicional de

equipamiento para el uso de los docentes de la institucién.

Reposicion y ampliacion de la dotacion de equipamiento: listados y

cargas complementarias

Después del primer afio de haber recibido el equipamiento y una vez
concluida la inscripcion de nueva matricula, la escuela deberd efectuar una
carga complementaria en el aplicativo Conlg para proveer de netbooks a los

nuevos ingresantes.

Asimismo, la escuela debera realizar la carga de listados complementarios a

los fines de atender las situaciones descriptas en el presente manual.

E. Recepcion de las netbooks y distribucion a los alumnos
1. Recepcién de las netbooks en el establecimiento

En la entrega por parte del Correo Argentino, el Director del establecimiento
recibird y firmard el Acta de Transferencia de los bienes (se adjunta el
modelo como Anexo II.a), verificando la coincidencia entre la cantidad de
cajas recibidas y las consighadas en el acta. En caso de detectarse
inconsistencias en las cantidades, se debera dejar constancia en el acta de
recepcion al momento de la firma y efectuar el reclamo correspondiente a

conectar igualdad@anses.gov.ar (guion bajo entre conectar e igualdad).

Una vez recepcionadas las laptops en la escuela y al momento de realizar el

enlace al servidor, se verificard el contenido de cada caja. El mismo es
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responsabilidad del Correo Argentino, por lo que ante irregularidades tales
como rotura, faltantes, entre otros, se debera informar a

conectar _igualdad@anses.gov.ar.

La escuela debera realizar un registro donde se consignen los datos de cada
laptop con su correspondiente Nro. de serie, CUIL del alumno, clave de
office y Mac Address (direccién Unica de la PC); todos estos datos deberan

ser provistos por el Administrador de Red.

2. Contrato de comodato de los estudiantes para Escuelas Secundarias
Orientadas, Artisticas, de Educacidon Técnico Profesional y de Educacién

Especial.

El contrato de comodato sera firmado por el/la directora/a de la escuela y
por la madre/padre/tutora/tutor/representante legal del estudiante. Si el
alumno es mayor de edad o menor emancipado, podra firmar por si mismo

el comodato.

Si el estudiante no tuviera un adulto encargado, podra firmar el/la

directora/a de la escuela.

Se procedera a firmar el comodato por duplicado en original, debiéndose
entregar una copia al adulto responsable y otra quedard en poder del

establecimiento educativo.
Se adjunta Modelo de Comodato de Escuelas Secundarias, como Anexo II.b

Se adjunta Modelo de Comodato de Escuelas especiales, como Anexo II.c

3. Asociacion de las laptops al servidor escolar

Para que los estudiantes puedan retirar las computadoras de la escuela, se
debera “asociar” cada laptop educativa al servidor de la escuela como

requisito obligatorio de seguridad. Una vez que este procedimiento haya
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concluido, los estudiantes pueden retirar las computadoras del
establecimiento educativo.

El enlace al servidor activa un sistema de seguridad que garantiza la
obligacion de concurrir a la escuela en un plazo establecido
institucionalmente, para mantener el equipamiento activo. En caso de no

cumplir con este procedimiento, las laptops se bloquearan y se inutilizaran.

4. Registracidon de la netbook por parte del alumno

El alumno debera inscribirse obligatoriamente en el aplicativo para gozar de
la garantia de reposicion o de servicio técnico con que cuenta el
equipamiento entregado en comodato. Para ello, deberan ingresar nimero
de CUIL y Nro. de Serie de la netbook que le fue entregada en comodato,
de acuerdo a los pasos del Instructivo disponible en el portal de Conectar
Igualdad.

5. Registro patrimonial de los equipos recibidos

En el caso de las laptops destinadas para el uso de docentes de las escuelas
secundarias y de educacién especial, asi como para los equipos provistos
para los ISFD, el/la directora/a de la institucion educativa debera gestionar

el registro patrimonial, segun los procedimientos de la jurisdiccion.

6. Archivo de documentacion

Los contratos de comodatos seran archivados en las instituciones

educativas.
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F. Gestion administrativa del equipamiento
1. Respecto de los alumnos

Es politica del Programa que las laptops que se entregan a los estudiantes
estan destinadas a usos educativos en la escuela y a usos educativos,
culturales, recreativos dentro del ambito familiar, procurando introducir a
los integrantes de su hogar con las nuevas tecnologias. La entrega del
equipamiento implica Unica y exclusivamente la facultad de uso sobre el

mismo, el que debera realizarse conforme a su destino.

e Uso de las laptops

Las laptops estan provistas de dos sistemas operativos, Windows y Linux.
Para acceder a este ultimo y segun el caso, se debe ingresar la siguiente

informacion:
- Linux Pixart
Usuario: alumno
Clave: pixart
- Linux Ubuntu
Usuario: alumno
Clave: alumno

Los alumnos deberan cargar la bateria de las laptops en sus domicilios de

manera de garantizar el uso en el horario escolar.

e Pases entre escuelas
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Si el estudiante pasa a una institucién que ya ha recibido equipamiento por
parte del Programa Conectar Igualdad, |la laptop se libera del servidor de la
escuela de origen para asociarse en el servidor de la escuela de destino.
Dicho procedimiento debe ser realizado de manera simultanea: la laptop
permanecera enlazada al servidor de la escuela de origen hasta que llegue a
la escuela de destino, momento en el cual se libera del servidor de origen y
se asocia al nuevo. Asimismo, se realizard una enmienda al contrato de
comodato firmado, en la cual se eximird la responsabilidad de las
autoridades de la escuela de origen asumiéndolas los directivos de la

escuela de destino.

Si la escuela de destino no ha recibido aun equipamiento del Programa, la
laptop deberda permanecer en la escuela de origen, quien la reasigna a un
nuevo estudiante o bien la conserva en el parque de reserva de la escuela,

indicando en el aplicativo Conlg su disponibilidad.

En ambos casos, la escuela debera registrar el evento en la base de datos

Conlg.

Cuando se incorpora un estudiante proveniente de otra escuela que aun no
forme parte del programa, se debe registrar tal novedad en el aplicativo
Conlng y se aguarda a que el programa entregue el equipamiento

necesario para ser asignado al nuevo estudiante.
e Abandono

En el caso de que el estudiante abandone la escolaridad, la laptop debe ser
entregada a la escuela y el/la director/a la reasignard a un nuevo
estudiante o bien la conserva en el parque de reserva de la escuela,

indicando en el aplicativo Conlg su disponibilidad.
e [Egreso

El estudiante que finalice el nivel secundario en escuelas orientadas, técnico

profesionales y artisticas recibe la laptop en propiedad, con la condicién de
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haber cumplimentado todas sus obligaciones académicas, a mas tardar en
las fechas de los exdmenes de marzo siguiente al afio en que finalizd la

cursada.

La institucién debe liberar la laptop y entregarla en propiedad para uso

personal del egresado, previa firma del “Contrato de Cesion para Alumnos”.
Se adjunta modelo de Contrato de Cesion como Anexo II.d

Si el estudiante no cumpliera con las obligaciones académicas y no egresara
efectivamente luego de los exdamenes de marzo, se rescinde el contrato de
comodato y la laptop queda en el parque de reserva de la escuela,

registrandose en el aplicativo Conlg como equipamiento disponible.

Las escuelas que forman parte del universo 2010, reciben la dotacion para
la matricula correspondiente a ese afio. En caso de que la entrega efectiva
de estas netbooks se produzca en 2011, se debera entregar en propiedad la
laptop a los egresados 2010 que cumplieran con los requisitos previamente
estipulados. A los efectos de conservar un registro histérico, las escuelas
deberan enlazar las mismas al servidor y liberarlas inmediatamente para

proceder a la entrega.

En el afio 2010, con la asistencia del Ministerio de Educacion de la Nacion y
el Portal Educ.ar y de las autoridades educativas jurisdiccionales, las
instituciones educativas pondran a disposicién de los alumnos préximos a
egresar, que lo necesiten y que hubieran recibidos su laptop educativa
dentro de los 90 dias corridos previos al final de clases, un curso de
introduccién al uso de las TIC, a desarrollarse dentro de los 6 meses

posteriores a su egreso.

En el caso de alumnos de escuelas especiales y siempre que el estudiante
finalice su trayectoria escolar especifica en el Sistema Educativo, con la
certificacién que tenga establecida cada jurisdiccion, finaliza el Contrato de
Comodato y la laptop en su posesidon pasa a ser de propiedad del egresado.
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2. Respecto de los docentes y otros actores de las escuelas secundarias

Los docentes y otros actores de las instituciones educativas podran usar el
equipamiento fuera de los establecimientos segun criterios acordados en las

instituciones y/o la normativa jurisdiccional.

Como las laptops de los estudiantes, las maquinas destinadas a docentes y
otros deberan estar enlazadas al servidor y registradas en el aplicativo para
activar la garantia. Dicho proceso deberd realizarse ingresando el CUE del

establecimiento al momento de la registracién de la misma.

3. Aspectos comunes a alumnos y docentes
e Certificados

Segun criterio de seguridad, todas las laptops educativas (tanto las de uso
estudiantil, como las de uso docente) deben ser reconocidas regularmente
por el servidor de la escuela. Caso contrario, la computadora se bloquea y
no puede ser utilizada. Este mecanismo operard automaticamente, en la
medida que las laptops estén en cercania del servidor escolar, no resultando

necesario una conexion fisica de los equipos.

La frecuencia de esta certificacion es establecida por las autoridades de la
escuela a través del Administrador de Red. Para los periodos de receso
invernal o estival se cambiaran los requerimientos de frecuencia de
certificacién de modo tal de que las maquinas puedan ser utilizadas en

estos periodos en los que no se asiste a la escuela.

En el caso de los estudiantes que por enfermedad, embarazo u otras
razones deban ausentarse de la escuela por un periodo mayor al estipulado,
informaran a la escuela para que implemente las medidas oportunas para el

funcionamiento del equipo.
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Si transcurrido el certificado la laptop se bloquea, esta podra ser
desbloqueada por el Administrador de Red en caso de que la autoridad

escolar lo considere correspondiente.

e Danfo, Rotura

En caso de dafio o rotura no intencional de la laptop, las autoridades de la
institucion educativa deberan ingresar la solicitud de servicio técnico (ver
punto G "“Reparaciones, reposiciones por roturas. Procedimientos de
garantia” ). El programa repondrd el equipo para que el estudiante pueda

utilizarla en el ambito escolar y familiar.

Si se comprobase fehacientemente que el estudiante y/o la familia ha hecho
un uso indebido del equipamiento que resultd en dafio, el programa
repondra el equipo como maximo una vez. En caso de reiteracion, el
Programa repondra la netbook para uso dentro de la escuela, pero los
estudiantes no podran llevar las laptops que se entregan en reposicion a su
domicilio. El administrador de red sera el que certifique el dafio de la

computadora.

En estos casos, el Programa podra disponer de maquinas para el uso dentro
de la escuela, para que el estudiante pueda utilizarla en el horario escolar.
Esta maquina se incorporard como patrimonio de la escuela, pero los
estudiantes no podran llevar las laptops que se entregan en reposicion a su

domicilio.

e Robo o hurto

En caso de robo/hurto de la laptop, el alumno deberd efectuar ante
dependencia policial o autoridad competente la pertinente denuncia, dentro
de las 72 horas de acontecido el hecho y presentar copia de la misma en la
institucion escolar. La denuncia debera consignar los siguientes datos:
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- Nombre y Apellido del comodatario
- DNI/CUIL

- Domicilio

- Nro. de Serie de la laptop

- Nombre y Direccidén de la Escuela

- Descripcién del hecho

La escuela debera bloguear la maquina y comunicar dicha denuncia en el
Portal de Conectar Igualdad en la pestaia

www.conectarigualdad.gob.ar/descripcion/form-notificacion.php.

A partir del registro de la denuncia en el Portal, la laptop se bloqueara

cuando se intente establecer conexién de internet desde el equipo.

El programa repondra la laptop para que el estudiante pueda utilizarla en el
ambito escolar y familiar, como maximo una vez. En caso de reiteracion, el
programa repondra el equipo como patrimonio de la escuela, pero los
estudiantes no podran llevar las laptops que se entregan en reposicion a su
domicilio. En estos casos de robo o hurto reiterado no intencional, una vez
gue el alumno egrese, recuperara el derecho a llevarsela en cesién de

propiedad de acuerdo a lo establecido anteriormente.

Si ocurre el robo o hurto del servidor escolar, se debera proceder realizando
la denuncia policial en los plazos establecidos y la correspondiente

registracion en el aplicativo Conlg.

G. Asistencia técnica e informacion

El Ministerio de Educacién de la Nacidon y los Ministerios de Educacion
jurisdiccionales, o sus equivalentes, llevardn a cabo acciones coordinadas

de informacién y difusién de todos los procedimientos. Los equipos técnicos
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territoriales y jurisdiccionales asistirdan a las instituciones en todas las

etapas de implementacién del programa.

Las comunicaciones relacionadas a consultas de escuelas, inclusion en el
universo del programa, diferencias en las matriculas, dificultades de
implementacién, acciones de capacitacién, cronograma de entregas, etc.

deberan dirigirse al correo electrénico del Ministerio de Educacién Nacional:
conectarigualdad@me.gov.ar

Por otra parte, por temas relacionados al aplicativo Conlg y cierre de cargas
asi como inconvenientes en la instalacidon de los pisos tecnoldgicos, deberan
comunicarse con el equipo de la ANSES, con copia al correo electrénico del

Ministerio de Educacion:
conectar_igualdad@anses.gov.ar

Las jurisdicciones son responsables de garantizar la funcién de
administracion de red en todas las escuelas, de manera de asegurar el
correcto funcionamiento de la red y de las laptops, su desbloqueo, la

actualizacion de software y contenido multimedial.

H. Reparaciones, reposiciones por roturas. Procedimientos

de garantia

Las netbooks entregadas por el programa disponen de soporte técnico
integral de entre 2 y 3 afios, segun el modelo. El soporte y mantenimiento

incluye servicio de reparacion sin cargo.

Para gozar de la garantia de reposicion o de servicio técnico debera

previamente registrar la netbook en el aplicativo Conlg.

En caso de requerir el servicio técnico, el alumno debera informar a las
autoridades de la institucion educativa y proceder a la solicitud a través del

aplicativo Conlg, en su pestana:
17
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conectividad
Instalacion

Una vez que el Ministerio de Educacién Nacional y sus pares jurisdiccionales
hayan acordado el listado de escuelas a incluir en el Programa, afo a afo,
se informara el listado a ANSES y al Ministerio de Planificacidon Federal, para
que el en marco de las competencias establecidas por el Decreto 459/10,
procedan a asegurar las condiciones las condiciones del piso tecnoldgico en

las escuelas.

La ANSES es el organismo responsable de garantizar el piso tecnolégico en
los establecimientos educativos para lo que firma convenios con organismos
gue llevaran a cabo esta tarea, que involucra el cableado interno y la

conexidén del servidor para la instalacién de la red wifi en el colegio.

El Ministerio de Planificacién Federal, de Inversion Publica y Servicios es el
organismo responsable de dotar de conectividad a las escuelas. Por
intermedio de la Resolucion Nro. 147/10 de la Secretaria de
Comunicaciones (SECOM), se garantiza la cobertura de internet en los
rangos establecidos por el Comité Ejecutivo a través del servicio de

Cobertura Universal. Los establecimientos no deberan abonar el servicio.

Ambos organismos deberan realizar un cronograma de sus actividades en
las escuelas que comunicaran al Ministerio de Educacion y éste a las
jurisdicciones, de modo de garantizar que todos los actores institucionales
estén debidamente informados y que se garantice la presencia de los

equipos técnicos en las escuelas donde se trabajara.
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El Ministerio de Educacion Nacional garantizard la comunicacién a las
maximas autoridades educativas provinciales y al responsable del Programa

en cada jurisdiccién.

Interrupcion del servicio de conectividad

En el caso de interrupcidn del servicio de internet, la autoridad escolar
deberd hacer el reclamo a la linea telefénica 0800 del proveedor de
conectividad, invocando el nimero de cliente que le hayan provisto. Este le
informara un nimero de reclamo (Ticket).

Una vez restablecido el servicio, la autoridad escolar informara en el link
correspondiente del aplicativo Conlg, el periodo sin servicio, repitiendo esta
operacidn las veces que suceda un evento similar. Para cada registracién de
falta de servicio, contara con un cuadro de observaciones de llenado
obligatorio para consignar las causas.

El informe mensual de esta tarea sera visualizado por la SECOM para

control de los prestadores de conectividad.
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ANEXO II. a

ACTA DE TRANFERENCIA

En el dia de la fecha la Autoridad Escolar Provincial representada en este
acto por el Sr./a:........, DNI No.......... , en su caracter de Director/a de la
Escuela/Instituto Superior de Formacidon Docente (ISFD) ............. , No..,
Distrito Escolar:...... de la Ciudad de ............ Provincia de.......... con domicilio
(13 [T , recepciona el equipamiento informatico cuya especificacién y

numero de serie forma parte de la presente Acta de Transferencia.

Item Marca Modelo NO de Serie
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ANEXO II. b

CONTRATO DE COMODATO ESCUELA SECUNDARIA

Entre la Autoridad Educativa Provincial representada en este acto por el

Sr./a:........ , DNI NOo.......... , en su caracter de Director/a de la Escuela
.............. , NO..., Distrito Escolar:...... de la Ciudad de ............ Provincia de..........
con domicilio en ............... , en adelante “EL COMODANTE"” vy por la otra
la/el Sefora/Sefior.....veevecceeenenss DNI e , con domicilio
en la calle . N°.......... piso....... dpto....... , de la
ciudad.....coocov v Provincia de......ccccoveviiiiiiinccec e, ; por si,

como mayor de edad o menor emancipado, o en su caracter de

madre/padre/tutora/tutor/representante legal
[ [T [ ]\ P , alumna/o del
curso....., division........ , turno......, del establecimiento
educativo.......ccceeveeeeeiiieeeee, , Sito en la calle e ,
N° e, de la ciudad de ... provincia
Lo [ ., en adelante "EL COMODATARIO”, ambos mayores de

edad y habiles para este acto, convienen en celebrar el presente CONTRATO

DE COMODATO, sujeto a las siguientes clausulas y condiciones:

PRIMERA: EL COMODANTE da en COMODATO al COMODATARIO, y éste

acepta, una laptop educativa Marca.... Modelo.... Numero de Serie......

SEGUNDA: EL COMODATARIO destinara la laptop que recibe en
COMODATO a fines educativos en su caracter de estudiante y para el uso de
su grupo familiar, en el marco del PROGRAMA CONECTAR
IGUALDAD.COM.AR, procurando familiarizar a todo integrante de su hogar

con las nuevas tecnologias. La entrega del equipamiento implica Unica y
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exclusivamente la facultad de uso sobre el mismo, el que debera realizarse

conforme a su destino.

TERCERA: El COMODATARIO reconoce en forma expresa que recibe el bien
objeto del presente contrato de parte de EL COMODANTE gratuitamente, en
concepto de préstamo de uso. También sera gratuita su conectividad en los
términos y condiciones establecidos por el Comité Ejecutivo del Programa

Conectar Igualdad.

CUARTA: El presente contrato tendra vigencia desde la firma del mismo y
hasta el momento en que el estudiante haya obtenido el titulo que acredite
el cumplimiento del nivel secundario en las modalidades orientada, artistica
o técnico profesional, habiendo cumplimentado todas sus obligaciones
académicas, a mas tardar en las fechas de los exdmenes de marzo siguiente
al afo en que finalizd la cursada. En este caso, finaliza el Contrato de

Comodato y la laptop en su posesiéon pasa a ser de propiedad del egresado.

QUINTA: EI COMODATARIO podra rescindir en cualquier momento el
presente contrato previa notificacién fehaciente a EL COMODANTE con
TREINTA (30) dias de anticipacién, debiendo para ello restituir la laptop

objeto del presente al COMODANTE en buen estado de conservacién.

SEXTA: El COMODANTE podra requerir en cualquier momento la devolucion
de la laptop objeto del presente contrato, y el COMODATARIO debera
efectuar la entrega de la misma dentro de los TREINTA (30) dias posteriores
a la notificacién en tal sentido. En ningln supuesto y bajo ningln concepto
podra EL COMODATARIO retener el bien prestado, una vez que EL
COMODANTE solicite su reintegro. En caso de no restitucion del bien en el
plazo acordado, EL COMODATARIO quedara constituido en mora de pleno
derecho, quedando facultado EL COMODANTE a homologar el presente

convenio y solicitar su reintegro con la sola presentacién del mismo.
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SEPTIMA: EL COMODATARIO se compromete expresamente a utilizar el
bien recibido para el desarrollo de los objetivos y fines propios del
Programa Conectar Igualdad; en el marco del proyecto educativo aprobado
por la Autoridad Educativa de la Jurisdiccion, compatible con los

compromisos acordados en el seno del Consejo Federal de Educacién.

OCTAVA: EL COMODATARIO se compromete a mantener en buen estado de
conservacion y a utilizar el equipamiento recibido conforme su destino; asi
como a resguardar el equipamiento entregado y no comercializarlo. En
caso de robo/hurto o extravio del mismo, EL COMODATARIO debera
efectuar ante dependencia policial o autoridad competente la pertinente
denuncia, dentro de las 72 horas de acontecido el hecho. Ademas, debera

comunicar dicha denuncia en www.conectarigualdad.gob.ar (Portal de

Conectar Igualdad). EL COMODANTE podra, ante la falsa u ausencia de
denuncia en tiempo y forma por parte del COMODATARIO, iniciar las

acciones judiciales que pudieren corresponder.

NOVENA: El ALUMNO debera inscribirse OBLIGATORIAMENTE en el

aplicativo creado en www.conectarigualdad.gob.ar, (Portal Conectar

Igualdad) para gozar de la garantia de reposicion o de servicio técnico con

que cuenta el equipamiento entregado en comodato.

DECIMA: EL COMODATARIO deberad solicitar oportunamente al
COMODANTE, por cuenta de éste ultimo, las reparaciones necesarias sobre
el bien objeto del presente, con el fin de posibilitar una adecuada utilizacién

del mismo.

DECIMOPRIMERA: EL COMODANTE y EL COMODATARIO constituyen
domicilio especial en los sefialados “ut supra”, donde tendran validez todas

las notificaciones judiciales y extrajudiciales.
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DECIMOSEGUNDA: EL COMODATARIO autoriza a EL COMODANTE a la
realizacién de investigaciones cuantitativas (encuestas) y/o investigaciones
cualitativas (entrevistas en profundidad), con el consentimiento del
usuario/a, a través de la entidad que designe con el fin de evaluar el

funcionamiento y desempefio del programa.

DECIMOTERCERA: Para cualquier cuestion judicial, de comun acuerdo las
partes quedan sometidas a la competencia de los Juzgados Ordinarios de

Primera Instancia con competencia en lo Contencioso Administrativo.

En prueba de conformidad se firman DOS (2) ejemplares de un mismo tenor
y a un solo efecto, por EL COMODANTE y por “EL COMODATARIO” en la

ciudad e, Provincia de......cccvvviiivrnnnns , a los
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ANEXO II. c

CONTRATO DE COMODATO ESCUELA ESPECIAL

Entre la Autoridad Educativa Provincial representada en este acto por el

Sr./a:....... , DNI No...... , en su caracter de Director/a de la Escuela
.............. , NO..., Distrito Escolar:...... de la Ciudad de ............ Provincia de..........
con domicilio en ............... , en adelante “EL COMODANTE"” vy por la otra
la/el Senora/Sefor....c.ccceeeeeieeneen DNI oo , con domicilio
en la calle . Ne°.......... piso....... dpto....... , de la
ciudad.....cooov v Provincia de......ccccoveviiiiiiinccec e, ; por si,

como mayor de edad o menor emancipado, o en su caracter de

madre/padre/tutora/tutor/representante legal
(6 LT PRTTTRPP [ ]\ P , alumna/o del
curso....., division........ , turno......, del establecimiento
educativo.......ccceoveeeeiiiieeeee, , Sito en la calle e ,
N® s de la ciudad de ... provincia
(o [T ., en adelante "EL COMODATARIO”, ambos mayores de

edad y habiles para este acto, convienen en celebrar el presente CONTRATO

DE COMODATO, sujeto a las siguientes clausulas y condiciones:

PRIMERA: EL COMODANTE da en COMODATO al COMODATARIO, y éste

acepta, una laptop educativa Marca.... Modelo.... Numero de Serie......

SEGUNDA: EL COMODATARIO destinara la laptop que recibe en
COMODATO a fines educativos del estudiante y para el uso del grupo
familiar, en el marco del PROGRAMA CONECTAR IGUALDAD.COM.AR,
procurando familiarizar a todo integrante de su hogar con las nuevas
tecnologias. La entrega del equipamiento implica Unica y exclusivamente la
facultad de uso sobre el mismo, el que debera realizarse conforme a su

destino.
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TERCERA: El COMODATARIO reconoce en forma expresa que recibe el bien
objeto del presente contrato de parte de EL COMODANTE gratuitamente, en
concepto de préstamo de uso. También sera gratuita su conectividad en los
términos y condiciones establecidos por el Comité Ejecutivo del Programa

Conectar Igualdad.

CUARTA: El presente contrato tendra vigencia desde la firma del mismo y
hasta el momento en que el estudiante finalice su trayectoria escolar
especifica en el Sistema Educativo, con la certificacibn que tenga
establecida cada jurisdiccidén. En este caso, finaliza el Contrato de Comodato

y la laptop en su posesién pasa a ser de propiedad del egresado.

QUINTA: EI COMODATARIO podra rescindir en cualquier momento el
presente contrato previa notificacién fehaciente a EL COMODANTE con
TREINTA (30) dias de anticipacién, debiendo para ello restituir la laptop

objeto del presente al COMODANTE en buen estado de conservacién.

SEXTA: El COMODANTE podra requerir en cualquier momento la devolucion
de la laptop objeto del presente contrato, y el COMODATARIO deberd
efectuar la entrega de la misma dentro de los TREINTA (30) dias posteriores
a la notificacién en tal sentido. En ningln supuesto y bajo ninglin concepto
podra EL COMODATARIO retener el bien prestado, una vez que EL
COMODANTE solicite su reintegro. En caso de no restitucion del bien en el
plazo acordado, EL COMODATARIO quedara constituido en mora de pleno
derecho, quedando facultado EL COMODANTE a homologar el presente

convenio y solicitar su reintegro con la sola presentacién del mismo.

SEPTIMA: EL COMODATARIO se compromete expresamente a utilizar el
bien recibido para el desarrollo de los objetivos y fines propios del
Programa Conectar Igualdad; en el marco del proyecto educativo aprobado
por la Autoridad Educativa de la Jurisdiccion, compatible con los
compromisos acordados en el seno del Consejo Federal de Educacién.
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OCTAVA: EL COMODATARIO se compromete a mantener en buen estado de
conservacion y a utilizar el equipamiento recibido conforme su destino; asi
como a resguardar el equipamiento entregado y no comercializarlo. En
caso de robo/hurto o extravio del mismo, EL COMODATARIO debera
efectuar ante dependencia policial o autoridad competente la pertinente
denuncia, dentro de las 72 horas de acontecido el hecho. Ademas, debera

comunicar dicha denuncia en www.conectarigualdad.gob.ar; (Portal

Conectar Igualdad). EL COMODANTE podra, ante la falsa u ausencia de
denuncia en tiempo y forma por parte del COMODATARIO, iniciar las

acciones judiciales que pudieren corresponder.

NOVENA: El ALUMNO debera inscribirse OBLIGATORIAMENTE en el

aplicativo creado en www.conectarigualdad.gob.ar; (Portal Conectar

Igualdad) para gozar de la garantia de reposicion o de servicio técnico con

que cuenta el equipamiento entregado en comodato.

DECIMA: EL COMODATARIO debera solicitar oportunamente al
COMODANTE, por cuenta de éste ultimo, las reparaciones necesarias sobre
el bien objeto del presente, con el fin de posibilitar una adecuada utilizacién

del mismo.

DECIMOPRIMERA: EL COMODANTE y EL COMODATARIO constituyen
domicilio especial en los sefialados “ut supra”, donde tendran validez todas

las notificaciones judiciales y extrajudiciales.

DECIMOSEGUNDA: EL COMODATARIO autoriza a EL COMODANTE a la
realizacion de investigaciones cuantitativas (encuestas) y/o investigaciones
cualitativas (entrevistas en profundidad), con el consentimiento del
usuario/a, a través de la entidad que designe con el fin de evaluar el

funcionamiento y desempefio del programa.
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DECIMOTERCERA: Para cualquier cuestion judicial, de comin acuerdo las
partes quedan sometidas a la competencia de los Juzgados Ordinarios de

Primera Instancia con competencia en lo Contencioso Administrativo.

En prueba de conformidad se firman DOS (2) ejemplares de un mismo tenor
y a un solo efecto, por EL COMODANTE y por “EL COMODATARIO” en la

ciudad e, Provincia de€..ivvieivnnnnnen. , a los
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ANEXO II. d

CONTRATO DE CESION PARA ALUMNOS

Entre la Autoridad Educativa Provincial representada en este acto por el

Sr./a:....... , DNI No.......... , en su caracter de Director/a del Colegio .............. ,
NO°..., Distrito Escolar:...... de la Ciudad de .......... Provincia de.......... con
domicilio en ............... ., en adelante “EL CEDENTE"” vy por la otra parte la/el
Sefiora/Senor:.............. DNI NO.....ooocireeen , con domicilio en la calle
.............................. N°..........piso.......dpto......., de la ciudad....................Provincia
(o [ ; en su caracter de alumna/o del curso....., division........ ,

turno......, (o en su caracter de padre, madre, tutor o representante legal
del alumna/o ... DNI Ne°.... del curso.... Division....., turno......) del
establecimiento educativo mencionado, en adelante “EL CESIONARIO”,
ambos mayores de edad y habiles para este acto, convienen en celebrar el
presente CONTRATO DE CESION EN PROPIEDAD, sujeto a las siguientes

clausulas y condiciones:

PRIMERA: LA AUTORIDAD EDUCATIVA transfiere en forma gratuita y
definitiva en PROPIEDAD al CESIONARIO y éste acepta, una laptop
educativa Marca.... Modelo.... Numero de Serie...... , con cargo de destinarla a
fines formativos y de compartirla con su grupo familiar primario,
comprometiéndose a no enajenarla de ninguna forma y bajo ninguna

circunstancia o concepto.

En prueba de conformidad se firman DOS (2) ejemplares de un mismo tenor
y a un solo efecto, por EL CEDENTE y por EL CESIONARIO en la ciudad
............................................... Provincia de .......ccccciiiiiiiiiciiiiiiiievieee,, @ los

............................. diasdel mesde ....coccccvvveecvieeeineneen. de 20.......
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