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Secretaria de Comunicaciones

TELECOMUNICACIONES

Resolucién 14772010

Determinase el Programa Internet para Establecimientos Educativos.
Bs. As., 1/11/2010

VISTO el Expediente N° S01:0380810/2010 del Registro del MINISTERIO DE PLANIFICACION
FEDERAL, INVERSION PUBLICA Y SERVICIOS, los Decretos N° 764 de fecha 3 de septiembre de 2000
y N° 558 de fecha 3 de abril de 2008, y

CONSIDERANDO:

Que por el Decreto N° 558 de fecha 3 de abril de 2008, se sustituyé el Anexo Il —Reglamento
General del Servicio Universal—del Decreto N° 764 de fecha 3 de septiembre de 2000.

Que el Servicio Universal es el conjunto de servicios y programas, variables en el tiempo, definidos
por el ESTADO NACIONAL, destinados a la poblacién en general con una determinada calidad y a
precios accesibles, a los que se debera tener acceso con independencia de su localizacion geogréfica y
sus condiciones sociales, econémicas y las referidas a impedimentos fisicos; encontrandose
comprendidos todos los servicios de telecomunicaciones sin importar tecnologias.

Que de conformidad con lo dispuesto por el Articulo 5° del Anexo 11l del Decreto N° 764/00, los
Programas del Servicio Universal comprenderan las siguientes categorias: a) Areas no cubiertas o con
necesidades insatisfechas: areas excluidas de la obligacidon de servicio a tarifa basica por parte de los
prestadores histéricos; b) Grupos de clientes con necesidades insatisfechas: grupos de clientes que
por sus necesidades sociales especiales o por caracteristicas fisicas, econdmicas, o de otra indole,
tengan limitaciones de acceso a los servicios, independientemente de su localizacién geografica.

Que mediante la Resolucion N° 7 de fecha 14 de enero de 2009 de la SECRETARIA DE
COMUNICACIONES del MINISTERIO DE PLANIFICACION FEDERAL, INVERSION PUBLICA Y SERVICIOS,
se aprob6 el modelo de contrato de fideicomiso por el que se implementara el Fondo Fiduciario del
Servicio Universal.

Que constituido en forma efectiva el Fondo Fiduciario del Servicio Universal, resulta conveniente
contar con los instrumentos adecuados que permitan la inmediata concrecion de las finalidades
perseguidas por el Reglamento General del Servicio Universal antes mencionado v,
consecuentemente, deviene procedente que la Autoridad de Aplicacion defina los Programas que
permitan su implementacion.

Que en lo atinente a la categoria Grupos de clientes con necesidades insatisfechas contemplada en el
Articulo 5°, Inciso b) del Anexo Ill del Decreto N° 764/00, el Programa que por el presente se
determina apunta a resolver las limitaciones de conectividad de los establecimientos educativos de
gestion estatal.

Que mediante el Decreto N° 512 de fecha 7 de mayo de 2009 se crea el Grupo de Trabajo
Multisectorial que tendr& por finalidad concretar e impulsar la "ESTRATEGIA DE AGENDA DIGITAL DE
LA REPUBLICA ARGENTINA", que entre sus objetivos, promueve una mayor y mejor participacion de
la REPUBLICA ARGENTINA en la Sociedad de la informacién y el Conocimiento, aumentando el acceso,
uso y apropiacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciéon como factor de desarrollo
social, asi como favorecer la integracion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en la
educacion como herramienta para mejorar
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la equidad en el acceso y calidad del aprendizaje, tanto en procesos de alfabetizaciéon e inclusion en la
curricula, como de circulacion y produccién del conocimiento.

Que mediante la Resolucion N° 24 de fecha 20 de enero de 2010 del MINISTERIO DE EDUCACION, se
crea el "PLAN DE INCLUSION DIGITAL EDUCATIVA", que tiene por objetivos mejorar la distribucion
social de la informacién, desarrollar capacidades de construccidon cooperativa de conocimiento en
alumnos y docentes, desarrollar capacidades de trabajo colaborativo en alumnos y docentes, mejorar
la capacidad comunicativa de las escuelas, de sus docentes y de sus alumnos, garantizar el acceso a
la informacién para alumnos, docentes y comunidad educativa, colaborar con la construccion de
ciudadania en docentes y alumnos, contribuir a lograr igualdad en la distribucién de informacion,
colaborar con la actualizacion del Sistema Educativo, generar canales y circuitos de comunicacion
coherentes con el desarrollo de las TIC, mejorar la calidad educativa, preparar a los futuros egresados
para su efectiva insercion en el mercado laboral y/o la prosecucion de estudios superiores.

Que mediante el Decreto N° 459 de fecha 6 de abril de 2010 se cred el "PROGRAMA CONECTAR
IGUALDAD.COM.AR" de incorporacion de la nueva tecnologia para el aprendizaje de alumnos y
docentes, cuyo fin es proporcionar computadoras a alumnos y docentes de educacion secundaria de
escuelas publicas, de educacion especial y de Institutos de Formacion Docente.

Que la conectividad del equipamiento distribuido tiene un rol fundamental para lograr la inclusion
digital e incorporar la nueva tecnologia para el aprendizaje en linea y red.

Que considerando el rol que cumple la educacidon para el desarrollo social, econédmico y cultural del
pais y la necesidad de incorporar nuevos servicios y tecnologias para el desarrollo de sus actividades,
en el marco del Servicio Universal resulta de especial interés atender a las necesidades de
conectividad que presentan los establecimientos educativos de gestién estatal, y en ese orden, el
programa que por la presente se establece tiene por objeto bonificar el servicio de Internet Banda
Ancha a dichos establecimientos.

Que los aportes de Servicio Universal ingresados a la cuenta recaudadora fiduciaria, conforme lo
dispuesto por el Decreto N° 558/08, la Resolucion N° 7/09 de la SECRETARIA DE COMUNICACIONES y
demas normas complementarias se afectaran, de acuerdo a su existencia y disponibilidades, y segun
los procedimientos establecidos por la reglamentaciéon, a la implementaciéon de proyectos en el marco
del Programa que se determina por la presente resolucion.

Que conforme establece el Articulo 12 del Anexo Il del Decreto N° 764/00, la Autoridad de Aplicacion
es el 6rgano competente para determinar los programas y servicios susceptibles de ser atendidos por
el Fondo Fiduciario del Servicio Universal.

Que a partir de lo expuesto, resulta procedente el establecimiento de un Programa que materialice los
objetivos descriptos, que se denominara "INTERNET PARA ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS".

Que la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS dependiente de la SUBSECRETARIA LEGAL del
MINISTERIO DE PLANIFICACION FEDERAL, INVERSION PUBLICA Y SERVICIOS ha tomado la
intervencion que le compete.

Que la presente medida se dicta en uso de las atribuciones conferidas por los Articulos 4° y 12 del
Anexo 111 del Decreto N° 764 de fecha 3 de septiembre de 2000, sustituido por su similar N° 558 de
fecha 3 de abril de 2008.

Por ello,
EL SECRETARIO DE COMUNICACIONES

RESUELVE:
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Articulo 1° — Determinase el Programa "INTERNET PARA ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS" que,
como Anexo, forma parte integrante de la presente resolucion.

Art. 2° — El Programa determinado por el Articulo 1° de la presente resolucién serd implementado
mediante la utilizacion de los recursos del Fondo Fiduciario del Servicio Universal, ingresados a la
cuenta recaudadora fiduciaria, de conformidad con los procedimientos establecidos por el Decreto N°
558 de fecha 3 de abril de 2008, la Resolucién N° 7 de fecha 14 de enero de 2009 de la SECRETARIA
DE COMUNICACIONES del MINISTERIO DE PLANIFICACION FEDERAL, INVERSION PUBLICA Y
SERVICIOS y demas normas complementarias.

Art. 3° — Comuniquese, publiquese, dése a la Direccidn Nacional del Registro Oficial y archivese. —
Carlos L. Salas.

ANEXO
Programa Internet para Establecimientos Educativos
1. Objetivo
Bonificar el servicio de Internet Banda Ancha a establecimientos educativos de gestion estatal.
2. Beneficiarios
2.1 Condiciones para la recepcion del beneficio:
Establecimientos educativos de gestién estatal que:
a) Poseen la adecuacion edilicia necesaria.
b) Poseen equipamiento informatico.
2.2 Compromisos que asumen los beneficiarios:
a) Certificar la instalacion del servicio.

b) Conservar los comprobantes y documentacion que se genere a raiz de los procedimientos de este
programa, a los fines de posteriores verificaciones que puedan efectuarse.

¢) Informar sobre el funcionamiento del servicio en el establecimiento educativo a través del aplicativo
que el MINISTERIO DE EDUCACION (ME) o el Programa Conectar Igualdad.com.ar (PCI) habilitara al
efecto.

d) Canalizar a través del ME o el PCI, su vinculacién con la SECRETARIA DE COMUNICACIONES
(SECOM), en su caréacter Autoridad de Aplicacion.

3. Servicio
3.1 Caracteristicas del servicio:

La capacidad que se asignard a cada establecimiento educativo se establecera en funcién de los
requerimientos particulares que demande para cada uno de ellos el ME o el PCI, de acuerdo a
parametros de equipamiento, cantidad de alumnos y otros que pudieran resultar relevantes para
determinar estos requerimientos.
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La capacidad de los servicios asignada a cada establecimiento, podra ser incrementada en el trascurso
de implementacién del proyecto, si los parametros iniciales sobre los cuales se fijo la capacidad inicial,
se vieren modificados.

3.2 Beneficio:

Se solventara el abono mensual del servicio de Internet Banda Ancha y los costos de instalacion, por
Unica vez, si los hubiere.

3.3 Plazo:

El periodo de vigencia de las bonificaciones objeto de este programa serd de CINCO (5) afios contados
a partir del inicio de la prestacion del servicio.

4. Procedimiento
4.1 Sujetos habilitados para presentar proyectos:

Los proyectos de conectividad a establecimientos educativos seran formulados por el ME o el Comité
Ejecutivo del PCI, y articularan necesidades de conectividad de las jurisdicciones provinciales.

4.2 Primera Etapa: Formulacion y presentacion del Proyecto

El ME o el PCl presentaran proyectos donde definiran un estandar tecnoldgico (parametros
considerados para establecer categorias de conectividad para cada establecimiento), remitiran los
datos de cada establecimiento (provincia, localidad, direccién y CP, CUE, asi como datos cuantitativos
o cualitativos que refieran a los parametros considerados para la definicion del estandar tecnoldgico) y
la categoria de conectividad asignada a cada uno de ellos.

El periodo establecido para la presentacién de proyectos es de CINCO (5) afios, desde la fecha de
publicacién de este programa en el Boletin Oficial. La presentacion del proyecto por parte del ME y el
Comité Ejecutivo del PCI, implica que asumen los siguientes compromisos:

a) Analizar y evaluar la documentacién presentada por los establecimientos educativos que tuviere
relacion con la implementacion del Programa.

b) Informar a SECOM sobre las certificaciones de instalacion y prestacion del servicio que emitan los
establecimientos educativos conectados en el marco del "Programa Internet para Establecimientos
Educativos".

c) Articular con las distintas jurisdicciones, los elementos necesarios para establecer el universo
efectivo de establecimientos educativos a conectar en cada provincia.

4.3 Segunda etapa. Intervenciéon de la SECRETARIA DE COMUNICACIONES

SECOM recibira el proyecto y considerando aspectos técnicos, econémicos y de complementariedad
con otros objetivos y acciones de Servicio Universal, decidira sobre su implementacion y la
metodologia que resultare mas eficiente al efecto de articular su consecucion con los demas factores a
considerar.

Completado este proceso, SECOM remitira la informaciéon necesaria al Comité Técnico de Servicio
Universal (CT), para que se expida sobre su factibilidad técnica, econémica y de financiamiento y, en
Su caso, dar curso a la licitacion del proyecto.

Al remitir la informacion, de acuerdo a la especificidad de cada proyecto, SECOM establecera pautas,
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generales que deberan considerarse para el proceso de licitacion.
4.4 Tercera Etapa. Inicio del procedimiento de licitacion

De ser factible el proyecto, el CT publicara en el sitio web de la SECOM los datos de cada
establecimiento educativo que aplica para la recepcion de la bonificacion.

El CT sera el encargado de establecer el mecanismo de registro de los oferentes y los contenidos
minimos que debera presentar cada oferta (condiciones técnicas y econdmicas de prestacion del
servicio, plazo minimo de mantenimiento de la oferta, etcétera), los mecanismos de difusién, en
orden a garantizar la concurrencia, los plazos para la presentacion de las ofertas, el plazo para la
seleccion, el momento a partir del cual debera comenzar la prestacion del servicio (alta del servicio) y
demas pautas que regulen la licitacion, de conformidad a las funciones otorgadas al CT por el Decreto
N° 558 de fecha 3 de abril de 2008 y a lo establecido por el presente programa.

4.5 Cuarta Etapa. Seleccion de las ofertas: presentacion, evaluacion y seleccion

Los oferentes deberan presentar al CT sus ofertas por establecimiento educativo, las que seran
evaluadas por dicho CT a los efectos de determinar la seleccion.

El CT evaluara las ofertas teniendo en consideracion que:

- El/los precio/s que se oferte/n a los establecimientos educativos de una localidad deberan ser
inferiores al de la oferta comercial en esa localidad o al existente en localidades de similares
caracteristicas, condicion que debera cumplirse también con posteridad a la adjudicacion, respetando
las pautas que se establezcan para cada proyecto.

- La oferta debera posibilitar que pueda incrementarse la velocidad del servicio en el establecimiento
educativo, respetando las pautas que se establezcan para cada proyecto.

El CT seleccionara las ofertas que presenten el menor precio. En el caso que dos prestadores
presenten ofertas de igual monto para un establecimiento educativo, seran convocados a presentar
una mejora de la oferta sobre la que el CT realizara la seleccidon definitiva.

En los casos de los establecimientos educativos que hayan recibido exclusivamente ofertas por
tecnologia satelital, el CT podra recomendar su seleccion a partir de que la conexién otorgada cumpla
con los siguientes criterios:

- Impacto social: la posibilidad de acceso a Internet debe representar un beneficio de relevancia a
partir de las caracteristicas socioecondmicas de la localidad.

- Complementariedad: evaluar las perspectivas de la localidad de ser incluida como potencial
beneficiaria bajo los distintos programas del Servicio Universal u otras iniciativas que apunten a la
inclusion digital.

- Econdmico: la seleccion de la oferta no debe comprometer fondos del Servicio Universal factibles de
ser destinados a la implementacion de otros programas que puedan dar una cobertura mas
abarcadora de la localidad, beneficiando a un sector mayor de la poblacion objetivo, ya sea por la
prestacion de distintos servicios de telecomunicaciones o por la posibilidad de conectar distintas
instituciones publicas.

4.6 Quinta Etapa. Adjudicacion. Alta del servicio e implementacién de las bonificaciones

Una vez efectuada la adjudicacion, el CT notificara al ME, al Comité Ejecutivo del PCI y a los oferentes
seleccionados, la fecha establecida para el alta del servicio y demas elementos que requiera la
implementacién del proyecto.
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5. Incumplimientos y suspension de la bonificacién

En el caso que los establecimientos educativos incumplan con los compromisos asumidos en el Punto
2.2, podran ser suspendidas las bonificaciones al servicio otorgadas a dicho establecimiento.

En el caso que el prestador adjudicatario incurra en incumplimientos con los términos y condiciones
establecidos en las bases de la licitacion, se prevera la forma de resguardar la continuidad del servicio
al establecimiento educativo. En ambos casos, el incumplimiento podra determinarse a partir de los
informes y/o reportes que realice el ME o el Comité Ejecutivo del PCI y/o a través de los medios que
el CT disefie al efecto.
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