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EXP.N° 10.101/89.
suEnos arres,2 6 JUN 1989

! VISTO que la Resolucién Ministerial N°425 del
J 11/04/83, autoriza a la DIRECCION NACIONAL DE EDUCACION
DEL ADULTO a efectuar elrseguimiento y evaluacién de 1los
pPlanes de estudio de las carreras de Nivel Terciario que
funcionan en su jurisdiccién con convenios suscriptos con

entidades intermedias, pdblicas y privadas, v

CONSIDERANDO;

Que las perspectivas cientifico-tecnoldgicas
que se presentan para enfrentar los desafios del siglo XXI
hacen necesario prever en el aspecto educativo la creacidn

de carreras de alta tecnologia.

Que la implementacidén de dichas carreras permiten
el reciclaje del personal que actuaimente desempefla tareas
técnicas sujetas a quedar perimidas en lapsos relativamente

CoTtos.,

Que los programas elaborados en las diferentes
modalidades se adaptan a las necesidades educativas actuales
y futuras del pais, ya que satisfacen una demanda laboral al

tamente especializada.

Que dichos programas han sido elevados a conside
racién de LA COMISION NACIONAL DF ALFABETIZACION FUNCIONAL Y
EDUCACION PERMANENTE 1a cual ha prestado su acuerdo.

Por ello,

EL ‘MINISTRO DE EDUCACION Y JUSTICIA
! RESUELVE:
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ARTICULO 1%?:- Aprobar los planes de estudio de las carre-
ras de " Técnice Superior en Administfacién y Comerciali-
zacidn de Seguros™, que forma parte integrante de la pre-

sente Resolucidén como Anexo I.

ARTICULO 2°.- Autorizar a partir del Ciclo Lectivo 1989 1la
@%2 aplicac*én de los mencionados Planes de Fstudio.

//;,” ARTICULO 3°.- Registrese, comuniquese y agréguese a 1os an

tecedentes que dieron origen a la Resoluciém Ministerial N°®
425/83. -

RESOLUCION N° Q& S

\

!:)./Jose GABRIEL DUMG
MIRISTRO ’.".:'/éfall"".' MY JUSTICEA
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CURSO: Técnico Superior en Administracidn v Comerciali-

zacidén de Seguros

I.- Propdsito:

Formar técnicos capakitados en los sectores tedricos
y prdcticos de la Administracién y Comercializacidn
de Seguros, con el propésito de dar respuestas a las
demandas que en materia de Recursos Humanos presenta

el mercado asegurador, -

!

IT.- Perfil profesional:

Este nivel profesional capacita para:

- Analizar e interpretar las demandas y necesidades
propias del mercado asegurador.-

- Tener una visidn global y especifica de las distin
tas 3reas de una o;gani:acién de seguros, -

- Dirigir las diferentes dreas que hacen a la estrug
tura de una empresa de seguros.-

- Decidir, planificar y controlar las politicas refe
ridas al desarrollo del mercado as egurador.-

- Administrar los recursos humanos, materiales y financieros de.
los entes y empresas aseguradoras. -

- Dirigir las distintas etapas de la produccién y comercializa

'. ' -
fU) . cién del seguro.-
iyr .~
Jp// - Elaborar nuevas técnicas aseguradoras y perfeccionar las va
s .
4 existentes.

- Asesorar a las empresas en lo referente a técnicas, métodos
y politicas que hagan a la administracién y comercializacidn
del seguro.-

- Racionalizar y sistematizar la informacién a fin de optimizar

su uso en funcidn de las necesidades del mercado asegurador.-
- Responder a los requerimientos legales referidos al irea de
Seguros. - '
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- Comprender la funcidn social del seguro en la comunidad Argen-

tina.-

I111.- Titulo:

Iv.-

TECNICO SUPERTOR EN ADMINISTRACION Y COMERCIALIZACION DE SEGU-
ROS

Este titulo es otorgado a los alumos gue hayan aprobade los
tres cicleos de esta especialidad.-
- A aquellos que aprueban el primer ciclo, se 1los capacite

como ""Auxiliar Contable de Segurcs' y se les otorgari un

’

certificado respectivo.
- A quienes aprueben el segundo ciclo se les otorgard un cer-

tificado que los acredita como '"Analista en Administracidn

v Comercializacidén de Seguros'.-

Caracteristicas Generales:

Teniendo en cuenta que: _

- E1 desarrollo del sistema asegurador en la Argentina ha exi-
gido a las empresas de este sector una evolucién acorde con
las necesidades del mercado.- '

- Esta evolucifn ha implicado un avance en la implementacién de
nuevos métodos, técnicas y politicas tanto en lo que hace a la
administracién como a la comercializacién del seguro.

- Este desarrollo implica la utilizacidn de recursos humanos con
la capacitacién necesaria para satisfacer estas necesidades.-

- Esta capacitacién debe favorecer 1la promodién de los trabaja-
dores a mayores responsabilidades dentro dée la empresa de a-

cuerdo con su capacidad y esfuerzo.-
Se ha proyectado el presente plan de estudios que contempla las ne-
cesidades especificas de capacitacién en las dos grandes Aareas que
conforman la actividad aseguradora: la administracifn y la comercia-
lizacién del seguro.-

El plan estd disefiado con una extensidén de tres ciclos, cada uno
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de ellos de un afio de duracidn, que permiten ir adquiriendo,
en forma paulatina y complementaria, los conocimientos nece-
sarios para los diferentes niveles y que seran respaldados
por certificados parciales que se otorgaran al finalizar el

primerc y segundo ciclo.-
Estructura:

El plan contempla una estructura con estudics sistematizados

por materias cuatrimestrales o anuales, realizades en tres ci-
clos.-

Primer ciclo: Se pretende que el alumo culmine el primer ciclo

teniendo:

una vision global del sistema asegurador. -

Conocimientos en profundidad de la contabilidad vy organizacidn
de una empresa de seguros, de fomma tal que comprenda el contex-
to general en el que estid inserto.-

Conocimiento de la génesis, historia y funcidn social del segurc
en la Argentina.-

Comprensién de las bases juridicas y econdmicas sobre las cuales
se asienta el sistema asegurador.-

Conocimientos basicos de aquellos aspectos de las matemdticas que
le son indispensables para el desarrollo de la contabilidad y ad-
ministracion del seguro.-

Comprensién, a través del estudio de 1la historia econdémico-so-
cial argentina, de la realidad que lo circunda, a la vez que

adhesidn a los valores basicos de nuestra nacionalidad.-

PRIMER CICLO
Materias y horas de clase
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Corre- Cod. de Horas se-
lativas Materia Materia Duracidn manales
01 Matemiatica Anual
02 Contabilidad  Anual
de Seguros ;
03 Organizacidn de
empresas de se-
guros Anual 3
04 Principios de
Economia Anual 3.
05 Historia Econd-
mico-secial Ar- :
gentina Anual 3
06 Introduccidn 1°Cuatr. 3
al Seguro
06 07 Técnica y prac- 2°Cuatr. 3
tica del Segu-
T0.
08 Derecho Civil  1°Cuatr. 2
08 09 Derecho Comercial 2% Cuatr, 2
Total horas-citedras 22

Certificado, "Auxiliar Contable de Seguros'

Segundo Cicle:

conocimientos especificos sobre:

El alumo que culmine el Segundo Ciclo, tendrd

Elementos de matemdtica financiera y eatadisticas aplicados a

la especificidad de 1la op eratoria aseguradora.-

Diferentes técnicas y sistemas de reaseguros.-

Aspectos de 1a legislacidn que rigen especificamente la actividad

del seguro y del reaseguro.-

Estudio sobre las témicas particulares a utilizarse en los siguien
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tes rubros: AUTOMOTORES, INCENDIO, VIDA y TRABAJO.-

- La génesis y evolucidén de las instituciones politicas argenti-
nas.- ’

- Conccimientos en profundidad sobre la adﬁinistracién, contabi-
lidad y direccidn de empresas y entes éseguradores.—

- Conocimientos basicos de distintos métodos y técnicas de siste
matizacion y utilizacién de la informacidn aplicada a la comer—
clalizacién del Seguro.-

- Elementos vy técnicas de comercializacién que permita la utiliza
cién racional de los recursos disponibles en el drea de comer-
cializacidn de las empresas.

- Conocimientos sobre la teoria, metodologia v técnicas de la pu-
blicidad y promocidn como elementos indispensables en la bisque
da de la consolidacién y ampliacidn del mercado de Seguros.-

- Técnicas y metodologias para la seleccidn, administracidn, capa
citacidn y promocidn de recursos humanos de la empresa.-

- Elementos de computacién y su aplicacidn a las distintas necesi-

dades de una empresa de seguros.-

SEGUNDO CICLO

Materias v horas de clase

Corre- Cod. de Hs. Semana-
lativas Materias Materias Duracién nales
02-03 10 Administracidn de
organizaciones de
Seguros Anual 2
01 11 Matematica finan-

ciera Anual 2
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Corre- (Cad. de Hs. Semana
lativas Materias Materias Duracién les
01 12 Estadistica Anual yA
13 Computacion I Anual 3
03 14 Administracion de
' Recursos Humanos Anual Z
05 15 Historia de las
Instituciones
Argentinas Anual 3
16 - Publicidad v Anual
Promocidn
04 17 Principios de
Comercializa-
cidén Anual 3
18 Técnicas espe-
ciales I (Auto-
motores ¢ Incen 1° Cuatr. 3
dio)
19 Técnicas espe-
ciales II (Vida
.y Trabaio) 2° Cuatr. 3
06-07 20 ~ Reaseguros 1° Cuatr. 3
08-09 21 ' Legislacién de
Seguros 2° Cuatr. 3
22 Filosofia Anual 2
Total horas-citedra 27

Certificado: ' Analista en Administra-

cidén y comercializacién

de Seguros'

3) Tercer ciclo: En este ciclo se pretende que el alumno
se capacite’en: ‘
- Completar’ el conocimiento general y a la vez particu-
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larizado de cada uma de las areas de las empresas y entes de

Seguros. -

- Elementos bisicos que se utilizan en el analisis actuartial:-

Aspectos tedricos y pricticos sobre el mane%o financiero de

la empresa y de la produccidén de seguros.i

Completar el analisis de las distintas técnicas especiales
correspondientes a los diferentes rubros del seguroc, a la
vez que asimilar 1os conocimientos necesarios para el mejora
miento de las ya existentes y la creacidn de nuevas tecnolo-
gias.-

Teorias, técnicas y metodologias necesarias para optimizar
el proceso de tomas de decisiones requeridas a niveles je-
rarquicos de la empresa.-

Elementos para la organizacidén v direccidn de un departamento
de comercializacidn de Seguros en una empresa.-

Conocimientos bésicos de metodologias y técnicas para investi-
gaciones sobre el comportamiento del mercado asegurador.-
Elementos de derecho laboral necesarios para la direccidén del
personal. -

Conocimientos sobre las regularidades del comportamiento de los
grupos soclales, analizandc tanto a la comunidad nacional como

a los equipos de trabajo de una empresa.-

Para completar los requisitos necesarios para la aprobacién del

tercer ciclo, el alumo deberd realizar un trabajo de investiga-

cidn original y creativo que implique la integracidn en una mo-

nografia de los conocimientos adquiridos a lo large del curso.-

TERCER CICLO

Materias vy horas de clase
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Corre- Cod. de Hs. Semana-
lativas Materias Materias Duracidén nales
23 Derecho Laboral Anual 2
13 24 Computacién 11 Aual 3
12 25 Teoria de las de-
cisiones Anual 2
10-11 26 Administracidén fi-
nanciera de Empre-
sas de Seguros Anual 3
27 Sociologia Anual 3
28 Técnicas Especiales
ITI (Maritimo v o-
tros rubros) 1°Cuatr. 3
01-11-12 29 An3lisis Actuarial 2°Cuatr. 3
30 Investigacién de
mercado Anual 2
31 Relaciones publicas Anual 2
14 32 Produccién de Segu-
T0S Anual 3
2°Ciclo
aprobado 33 Seminario de inves-
tigacidn Anual 4
Total horas-citedra 27
Titulo: ' Técnico Superior en Administracién

y Comercializacién de Seguros'



