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ILUSTRACION DE TAPA

Los MEXICAS o AZTECAS hablaban la lengua ndhuail, de sonido
suave y melodioso. El ndhuat! pertenece a la famalia lingiiistica nahuatlana y estd
emparentado con varias lenguas que se hablaban en el norte de México y en el
suroeste de los Estados Unidos.

En ndhuatl, las palabras, mediante prefijos y sufijos, cambian de
sentido y se pueden formar largas palabras juntando varias raices. Por esa
flexibilidad y por el bello sonido, la lengua es de alto valor literario. Existen
abundantes textos recogidos en el siglo XVI que forman versos, discursos, cantos
y otros géneros literarios que componian los sabios mexicas y que los maestros de
la palabra o temachtiani ensefiaban a 1odos los habitantes. Los temachtiani se
representaron en los codices y pinturas con una voluta en los labios, significando
asi que hablaban. Cuando los parlamentos eran poéticos, la voluta se adomaba con
flores para significar la belleza del discurso. Ellos decian esos discursos, cantos y
poemas, con "flores y cantos", es decir con bello lenguaje
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editorial
Fieles a una Idea‘

La difusion de innovaciones, en cuanto a ex-
periencias que permitan enfrentar situaciones inacep-
tables o problematicas dentro del fenémeno educativo
mediante estrategias no tradicionales, tiene como ob-
jetivo permitir el desarrollo del conocimiento y el
consecuente avance cientifico que posibilite colaborar
en la necesaria transformacion del sistema educativo.

Es, sin duda, un pensamiento comtin a todos
los interesados en esta tematica, la urgencia de una
reforma delos contenidos curriculares, delos aspectos
administrativos e institucionales, de la formacién y
capacitacion docente, de los métodos de ensefianza-
aprendizaje, de las pautas de interaccién entre la es-
cuela y la comunidad, etc.

Todo ello se inscribe dentro de una conce?-
cién que apunta al mejoramiento de la calidad de la
educacioén como componente esencial del concepto de
calidad de vida. Calidad de vida que implica, no solo
el acceso a mejores condiciones y servicios para el
propio desarrollo, sino también una distribucion equi-
tativa de los mismos y una participacién critica de la
comunidad acerca de las metas deseadas. Calidad de
vida que, asi entendida, tinicamente es posible lograr
a partir de una perspectiva ética y politica del hombre
y delasociedad que privilegie valores auténticamente
democraticos.

Sin duda que nuestros permanentes y atin
ocasionales lectores pueden dar testimonio que esta
Revista -la de todos nuestros paises americanos- ha
sido fiel a esa idea. Solo tendrdn que sefialar los

contenidos expuestos en sus paginas durante los cua-
tro afios al servicio del sistema educativo dela Regi6n.



Los de ese niimero siguen, por supuesto, en la
misma linea de conocimiento y reflexion.

La Realidad Educacional de los Pueblos In-
digenas en Chile, y su Situacién a Nivel de los Nifios
Menores de Seis Aiios, documento elaborado por
Maria V. Peralta Espinosa y Tatiana Sanchez Doberti,
pretende dar un Egnorama global de las etnias indige-
nas existentes, abordando su situacion educativa ge-
neral, para llegar, finalmente, a analizar en forma mas
detallada lo que se ha hecho en educacién parvularia.
De ello se derivan los desafiosa resolver. En particular
se hace mencion al Programa para atender parvulosde
Comunidades Etnicas que esta desarrollando la Junta
Nacional de Jardines Infantiles, principal iniciativa
que esté realizando el sistema educativo chileno en
esta drea de accion.

(C6émo pasar de una retdrica sobre calidad
educativa a politicas efectivas de mejoramiento de la
calidad de la educacién?

La problematica de la calidad preocupa a
muiltiples y diferenciados sectores (sociales, académi-
cos, de gestion). En algunos casos los significados son
compartidos, en otros responden a perspectivas en-
contradas. En la busqueda de un consenso sobre la
calidad educativa, todos tiene algo que decir y aportar.
Sin embargo, en el escenario de responsabilidades
sobre el desarrollo de un bien ptiblico que alcance a los
sectores mayoritarios de la poblacién, al Estado le
caben funciones indelegables.

En este marco, la Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales, de Argentina concibe a los pro-
gramas de cooperacion y asistencia técnica como ins-
tancias de contribucién al fortalecimiento del Estado y
las instituciones educativas, en un proceso de necesa-
riaresignificacion, a través de la provisién de insumos
relevantes (investigacion, capacitacion, asesoramien-
to, producci6n de materiales) para una gestion educa-
tiva con énfasis en el mejoramiento de la calidad del
servicio.

En La Asistencia Técnica en los Procesos de
Mejoramiento de la Calidad de 1a Educacién, Necesi-
dad, Posibilidades y Limitaciones, se resefian dos



experiéncias de cooperacion y asistencia técnica reali-

" zadas por la FLACSO diferenciadas por el caracter de
“susinterlocutores y el contexto de implementacion. En
un caso, la demanda proviene de una gestin educati-
va{Consejo Educativo Provincial de Rio Negro) X enel
otro de una asociacion intermedia (Federacion de Co-
operadoras del Depto. de General Lopez, Provincia de
Santa Fe).

Los relatos que presentamos, pretenden mos-
trar las particularidades de las demandas y las proble-
maticas educativas relevadas, los alcances y limitacio-
nes de la implementacion de la asistencia téenica, los
impactosrealesy potenciales. Tales experienciasinten-
tan transferir saberes y tecnologfas para el fortaleci-
miento de los equipos locales que tienda a la construc-
cién de crecientes mérgenes de autonomia.

Dentro de nuestra seccién Documentos, pre-
sentamos el de Maria T. Sirvent, Investigacién
Participativa Aplicada a la Renovacién Curricular.
Este trabajo se dirige especialmente a los investigado-
res, planificadores y docentes interesados en la proble-
madticade participaciony educaciény enlas posibilida-
des de imFlementar instancias participativas para el
analisis colectivo de la realidad y la determinacién de
estrategias de accion.

Se incluyen tres partes: en la primera se pre-
senta una breve conceptualizacion basica referida a la
caracterizacién e historia de la -in-vesti%acién
participativa en América Latina y se sefialan algunas
notas sobre el encuadre participativo y sus problemd-
ticas basicas; en la segunda parte se proporciona al
lector elementos para lareflexion sobre los agentes del
proceso participativo en una renovacion curricular y
sobre los factores facilitadores o inhibitorios a tener en
cuenta; finalmente la tercera parte se analizan sintética
y criticamente experienciasde laautoraimplementadas
en Brasil y Panamd, incluyendo reflexiones finales
para acciones futuras. '

Junto con estos materiales, aparecen otros -
Informe del Seminario Latinsamericano de Innova-
ciones Educativas, celebrado en Chile en marzo de
1992, los habituales Restimenes Analiticos, la infor-
macion sobre Publicaciones y Documentos, etc..



- Como siempre lo decimos, esta publicacion es

. unarealizacion compartida de la comunidad educati-

' vaamericana, y solo entendiéndolo asi podri cumplir
.. .conlos objetivos propuestos. . .

Hastala préxima, . . .
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doculmentos

La InvesfigaCiéh Participativa Apli-

" cada ala Renovacion Curricular *

Por Maria Teresa Sirvent **

Conceptualizacién bésica (1)

. CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION PARTICIPA-
TIVA ; . .

Desde la década del ’60 hasta el presente se han dado en
América Latina. una serie de practicas de investigacién social

" “alternativas” ala investigacion tradicional, que seagrupa bajo el

. rubrode Investigacion Participativa. .

;. Fstas practicas tienen en comun el concebir a la Investi-

acién y a la Participacién como momentos de un mismo proceso

e produccién de conocimientos. Produccién de conocimientos
que se torna asi practica colectiva, y que lleva implicito compo-
nentes de accién educativa y animacion cultural,

Variassonlas modalidades y los tipos de propuestasque

. han ido dando cuerpo a este estilo de trabajo de investigacién
. social. En todos ellos subyace la hipbtesis que ve en la apropia-

cion colectiva del saber y de la metodologia del pensar cientifico
y en la produccién colectiva de conocimientos lfa posibilidad de
efectivizar el derecho que los diversos grupos y movimientos
sociales tienen sobre el conocimiento, el poder y la cultura. Es

- decir, que se han delineado diferentes propuestas y proyectos

que situan a la produccién y comunicacion de conocimientos en

* Documento de Trabajo N®1 del Proyecto Miltinacional de Eduédén Bésica (PRODEBAS /ORA).
“Investigadora del Instituto de Invmtiﬂdones en Cs, de la Educacién de la Facultad de Filosoffa y

_ Letras de la Universidad de Buenos
‘esaF . o

€3, Profesora Titular det Depto, de Cs. de 1a Educacién de

acultad
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la persgectiva_de_ apoyar los procesos de organizacién
.y movilizacion popular en América Latina. ;= ¢

Estas Frécticas alternativas (1) de investiga-
cion social, culminan para algunos en la transforma-
cién del pueblo en sujeto politico: sujetos que reivin-
dican de manera conciente y organizada su incidencia
en la toma de decisiones sobre los hechos que afectan
su vida cotidiana.

Otros perciben o priorizan en estas précticas

" una metodologia general para la produccién teérica

en el campo de la educacién y en el de las ciencias

sociales: metodologia basada en una teoria del conoci-

miento donde la articulacién tedrica y practica es uno
de sus pilares fundamentales,

Finalmente, hay quienes perciben a Ia investi-
gacién participativa fundamentalmente como un com-
ponente de procesos de planificacién social llevados
a cabo por acciones colectivas comunitarias, protago-
nizadas por grupos de sectores populares.

Los puntos anteriores son aspectos de unmis-
mo objeto: la investigacion participativa, Sinembargo,
el priorizar uno u otro de dichos aspectos ha dado
lugar a précticas diferenciadas, que han conformado
- actividades de alcances y significados distintos, agru-

padas” bajo un mismo. rétulo: investigacién
participativa. -

A pesar de los rasgosdistintivos que aparecen
en distintas modalidades de la investigacién
participativa, los esfuerzos de sistematizacién hasta
ahora realizados han identificado las siguientes carac-
teristicas comunes a todas las experiencias (2):

a) Explicitacion de una intencionalidad politica y
una opcidn de trabajo junto alos grupos o clases
sociales “marginadas” de las esferas de decision
social, con el fin de incidir en su organizacién y

capacidad de participacion social.

b) Encuadre epistemolégico y metodologicoen una
concepcion dialéctica de la realidad y del proce-
50 de generacion del conocimiento. Concepcitn
o paradigma dialéctico donde se recortan con-

12



ceptos claves, fales como “totalidad concreta”,
“contradiccién”, “crecimiento en espiral”,
“praxis”, “lo esencial y lo accesorio”.

¢) Integracién de investigacion, participacion

educaciéon como componentes 0 momentos de
un proceso que sedirigea “entender” de manera
global, totalizadora, una realidad concreta, bus-
cando identificar aquellas contradicciones que
expliquen con mayor claridad el devenir histori-
co de los hechos estudiados y su naturaleza
actual.

d)Incorporaciéndelos sectores populares como ac-
tores de un proceso de conocimiento, donde los
problemas se definen segiin unarealidad concre-
ta y a partir de intereses ( necesidades compar-
ticlas por el grupo social. Se van también deli-
neando, en un trabajo colectivo, los pasos y eta-
pas de la investigacion que incluyen no solo el
analisis de la realidad, sino también la determi-
naciéon de fines y medios para transformarla.
Esta produccién y comunicacién de conocimien-
tos supone la implementacion de una serie de
practicas que van conformando el perfil
metodolégico distintivo de la investigacién
participativa: produccién colectiva de conoci-
mientos; andlisis critico de la misma procurando
la informacién mds completa de los hechos, su
explicacion en términos de causas y consecuen-
cias y la identificacion de las posibilidades de
accion transformadora. Estas practicas procuran
la objetivacion de la realidad cotidiana por parte
de la poblacién involucrada en el estudio, y el
establecimiento de relaciones entre problemas
ini:lividualesycolectivos;funcionalesyestructu-
rales.

e) El conocimiento surge de una relacién poblacién-
investigador, donde se verifica un intercambio.
El investigador posee conocimientos técnicos
especificos y la poblacién es participante de la
realidad en que vive. Se busca transformar el
tradicional objeto de investigacion, en sujeto de
un proceso reflexivo propio, generando un estilo
de trabajo que permita una participacion real en
la investigacion de todas las personas implica-

13



das. Seredefine el papel del investigador. Si bien
posee conocimientos especificos, Ios comparte
en un proceso de aprendizaje grupal. Los inves-
tigadores deben asumir el papel de “animadores
socio-culturales” delos grupos de trabajo para la

reflexién y auto-evaluacion.

f) Se procura, a través de este estilo de traba{(‘),
romper la dicotomia investigacién-accién. La
propia metodologia del trabajo implicael pensar
reflexivo sobre la accion y la vida cotidiana.
Subyase el principio que investigar no debe ser
un area restringida a unos pocos, sino, por el
contrario, todos pueden desarrollar una capaci-
dad de investigar sobre el quehacer cotidiano;
toda persona puede manejar los recursos para
abordar cientificamente su conducta cotidiana.
Este tipo de mentalidad no tiene por que ser
privilegio de algunos pocos.

g) Apoyo de las actividades de investigaci6n, par-
ticipacién y accién educativa en una base (o
rupo) organizada, teniendo en cuenta la
ualidad de propositos de la investigacion
participativa: generar conocimientos sobre la
realidad estudiada impactando al mismo tiem-
ro enel grado deorganizaciény movilizaciénde
0s grupos comprometidos.

Estas caracteristicas de la investigacién
articipativa sistematizan los consensos fundamenta-
es en torno a una serie de elementos vistos como
“propios” de la L.P. en sus diversas modalidades. La
investigacion participativa puede ser definida enton-
ces como un estilo o enfoque de la investigacion social
que procura la lparticipacién real de la poblacién
involucrada en el proceso de objetivacién de la reali-
dad en estudio, con el doble objeto de generar conoci-
miento colectivo sobre dicharealidad y de promoverla
modificacién de las condiciones que afectan la vida
cotidiana de los sectores populares:

“... entendemos la investigacion participativa no
como un método sinico o unificado, formalmente
constituido por un conjunto légicamente
estructurado (sistemdtico) de operaciones, activi-
dades y procedimientos, pero si como una pridctica

14



social deproduccionde conocimientos que buscala
i bransformacidn social, vista como totalidad. Se
.: seftala también el cardcter nuevo ¢ innovador de
- -esta practica, en la inedida en que el conocimiento
- ciéntifico se produce en la propia accidn, al mismo

. tiempo gue contribuye para ella (3).”

.- Como se sefialé mas arriba, bajo este nombre
- seagrupa una serie de modalidades que, con diferente
- denomunacion, han ido surgiendo a lo largo de la
historia de la LP., éntre otras: investigacidén-accion,
investigacién ‘militante, investigacién-accién
participativa (I.A.P.), encuesta participativa, encuesta
concientizante, autoinvestigacion y autodiagnostico.

© 7 La investigacién participativa va historica-
" ‘mente abarcando unnidmero relativamente grande de
estrategias mediante las cuales la poblacién participa
activamente en la toma de decisiones y en la ejecucion
de una o més fases de un proceso de investigacién.
.Desde esta perspectiva, no existe entonces una sola
. 'investigacién participativa, sino varias modalidades
-"de LP. que responden en su surgimiento a diferentes
condiciones sociales e histéricas. El perfildelal.D.y de
sus diferéntes modalidades no se da en un vacio histé-
- rico. Las caracteristicas de los contextos socio-politicos
en las cuales seé insertan las diferentes experiencias,

e han determinado en gran parte los alcances y limita-

~ ciohes de las mismas, como as{ también sus formas de
_.implementacién, A continuacién daremos una breve
- referencia a ésta historia.

'BREVE HISTORIA DE LA INVESTIGACION
' PARTICIPATIVA B

: . Es imposible caracterizar la 1LP. en un vacio
histérico. La LP. és una propuesta surgida en América
Latina en momentos puntuales de su devenir hist6ri-

_co, y elaborada en respuesta a condiciones objetivas,

~ diagnosticadas como tales, por parte de la

" intelectualidad latinoamericana,

" En aquellos afios de la década del ‘60 y co-

15



mienzos del ‘70, aparece una serie de experiencias de
--investigacién social enmarcadas en una ciencia social
+ critica, 5¢ cuestiona el rol del cientifico social frente a
la realidad Jatinoamericana, los paradigmas vigentes
en ciencias sociales, los abordages metodologicos.

.. - Seintroduce la nocién de paradigma, llegan-
dose a cuestionar la legitimidad de los paradigmas
vigentes en ciencias sociales, tanto en la perspectiva
espisternologica como en la interpretacion de la histo-
ria y devenir futuro de América Latina.

.. Estalegitimidad fue cuestionada desde nues-
tro asombro de cientificos sociales, ante hechos y
]D_r_o_cesos nuevos que la realidad nos imponia y ante
os cuales careciamos de teorizaciones anteriores que
losencuadrarin suficientemente: movimientos socia-
les, guerrilla rural y urbana, advenimiento de demo-
cracias populares, el socialismo cubano, ete.

" Loshechos golpearony afectaron las expecta-
 tivas tedricas, planteando al cientifico social
"' interrogantes sobre su rol, la utilidad (el “paraqué de

. -su trabajo”), la naturaleza de sus beneficiarios (el
 “paraquién”). Todolo cual concluyeque se planteara,
. _en esta nueva bisqueda del cientifico social, la exis-

. tencia-en’el mundo académico de paradigmas que
7" compiten entre si: “positivismo versus dialéctica” en
" tanto teorias del conocimiento; “modernizacién versus

" dependencia” en términos interpretativos del cambio
historico latinoamericano. Asi se efectuaron esfuer-
zps de comparacién -fundamentalmente identifica-
cidondesemejanzasy diferencias-entrelos componen-
tes basicos que conforman cada paradigma cientifico:
problemiticas e interrogantes Eésicos que se plan-
tean; presupuestos tedricos y supuestos subyacentes;
concepcidn de la realidad y otros conceptos claves;
caminosde verificacién del conocimiento; consecuen-
cias para la préctica social de la investigacion, en

... particular; y para la accién social en general, por

. ejemplo, especificamente, para la politica educativa.

. Lainvestigacion participativa se va disefian-
do, entonces, en respuesta a condiciones objetivas de
determinado momento histérico en América Latina y
en el campo de las ciencias sociales. Son intentos de
biisqueda de una practica de investigacién coherente

16



" 'con una concepcion dialéctica de la realidad y del
chéso de generaciondel conocimiento. Secuestiona
a intencionalidad politica de la investigacion social,
" lasclaseso gmcFos'a quesirveyeltipode sociedad que

contribuye a desarrollar. En una postura critica res-

. pecto'a la predominancia de una visién parcelada y

. unidimensional de los fenémenos sociales que aisla
"los componentes de una totalidad, donde se
_interrelaciona una multiplicidad de procesos deter-

" minantes, de cuya identificaciéndependela potencia-

~ lidad de la investigacion para la transformacion so-
~ cial. Como ' se sefiald mds arriba, los conceptos de
* “totalidad ‘concreta”, “contradiccién”, “crecimiento
“en’ espiral”,” “praxis”, son"cldaves en el soporte
epistemolégico de las acciones'de la L.P..

La investigacion Farticipativa también esta
. inscripta en la historia de la metodologia de las cien-
ciassociales; maseéspecificamente, enla historia delos
métodos “cunalitativos. “(Positivismo versus
Fenomenologfa). Sibien algunos historiadores coinci-
den en sefialar que el uso de los métodos cualitativos
deviene popular en la sociologia americana, en los
estudiosde la “Chicago School” durantela décadadel
20 al "40 -especificamente el uso de documentos per-

. “sonalesy de la observacion participante- éstos decaen
_alolargodelos 40y de los 50 con el crecimiento de

" las teorias positivistas y lIos métodos cuantitativos.

47 Lasdécadas del 60y 70 han sido testimonio,

" sin‘'embargo, del resurgimiento del uso de los méto-
dos cualitativos. Crecig el niimero de estudios basa-
dos en estas metodologias, referidos especificamente
a como relevar e interpretar datos cualitativos, auin

- derifro de centros académicos caracterizados por su
tradicion positivista, por ejemplo el “Bureau of Social

~ Sciences Research - Columbia University”. Lazarfeld

y Barton $e plaritean las furiciones del dato tinico y las
‘estrategias de accion para una interrelacién entre
" andlisis cualitativos y cuantitativos (4).

" “En 1967, aparecs el apasionante libro de

" 'Barney Glasér y Anselm Strauss “The discovery of

gou_nd_ed Theory - Strategies for Qualities Research”
), donde se enfatiza el contexto de descubrimiento
“ versus el de verificacion en investigacién social y se
plantea el “método comparative constante de anali-

17



.- 8is cﬁal_it_aﬁvof_’- parala gene_racién de teorias y el uso
flexiblededatos, =~ .o

" la investigacion participativa se va confor-
- mando. inscripta .en _este_concepto metodolégico

polémico y creativo que surge fuera de ella, e inciuso

~ sedesarrolla en los paises de tradicién positivista. Se

- vaconformando una postura critica respecto ala utili-
" zacién.de métodos y técnicas que aportan poca a la
. comprensitn de un objeto, que comienza a ser recono-
cido esencialmente como. sujeto. Se sostiene que a
través de la metodologia convencional no se llega a
captar la complejidad g:a las acciones concretas de los
actores sociales que se expresan en contextos esencial-
_ mente dinamicos y contradictorios.

. " Alas discusiones que se venian sosteniendo
. sobre la interrelacion de los andlisis cuantitativos y
cualitativps, la investigacién participativa aporta un
. nuevo _elemento:. la introduccién del componente
- participativo como instancia del relevamiento y andli-
_sisdedatos. . . o :

{1 Los esfuerzos de sistematizacién de las ex

_riencias de LP. han demostrado no sélo la inscripcién

_de’las mismas en el marco de una ciencia social critica,

sino su articulacion con movimientos sociales y accio-

..nes educativas que apuntaban a la transformacién de

lasestructuras de poger y de las relaciones sociales en
. América Latina, 7

. Efectivamente, esenestas condiciones histori-
cas de crisis y esperanzas de transformacién en Amé-
... rica’ Latina, que en el campo. educativo también se

- planted_ la realidad profunda de injusticia social y
. marginacién en la que estd sumida la mayoria de la
poblacion, el fracaso del paradigma de lIa moderniza-
cién en el plano econémico, social y educativo y la
~ predominancia de la funcién conservadora de la edu-

. cacion en términos de la reproduccitn del status quo.

" Surge entonces una serie de experiencias al-
ternativas en educacién, que fueron agrupandose bajo

~* la denominacién de educacién popular. Si bien, la
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diversidad de posturas y concepciones que coexisten
dentro del campo de la educacién popular se expresan
endefinicionesy caracterizaciones también diferentes,
es posible recortar una serie de elementos comunes,
que coinciden en su intencionalidad politica y pedago-
gica con los rasgos caracteristicos de la L.P.. El movi-
miento de la educacién popular se distingue por su
carécter pedagégico-politico en unintento de hacer de
la educacién un instrumento de apoyo a la organiza-
cién popular, destinado a acrecentar la capacidad de
los sectores populares de participacién real en las
decisiones que afectan su vida cotidiana; es decir,
hacer de la educacién un espacio y una herramienta
dirigida a potenciar la capacidad de los sectores popu-
lares de realizar sus intereses objetivos especificos,
convirtiéndolos en sujetos de su propio proceso educa-
tivo y de su destino. La educacion asi concebida, entra
a jugar un p:ifel decisivo c]:ara el andlisis critico y la
objetivacion de la realidad cotidiana de los sectores
populares por parte de los propios grupos de pobla-
cion, como asi también para generar nuevas formas de
organizacién y convivencia social.

Teérica y empiricamente, Investigacion
Participativa y Ec{ucacion Popular se vinculan, pero
no se asimilan. Histéricamente algunas de las moda-
lidades actuales de la L.P. han tenido su origen en el
mismo campo educativo.

Desde esta perspectiva se distinguen, enton-
ces, dos raices histéricas de la I.P.; la sociolégica y la
educativa (6).

r N
En el 4mbito | Investigacién accién
Sociolégico Investigacién militante
Dos rafces
histéricasde
laLP. Investigacién temética
En el &mbito | Investigacién accién
Educativo Investigacién en la accién
Investigacién Participativa
necesidades bésicas educati-
vas
\_ J
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ALGUNAS NOTAS SOBRE LOS PROCESOS
PARTICIPATIVOS

Es preciso el andlisis de los procesos
participativos que se incluyen como componentes de
una investigacion participativa y la definen. Para ello
debemos partir de una caracterizacién general de la
participacion, sus posibles obstaculos y dinamica.

Es necesario diferenciar entre formas reales
de Yarticipacién formas aparentes. La participacién
real ocurre cuando los miembros de una institucién o
grupo, a través de sus acciones incide efectivamente
en todos los procesos de la vida institucional y en la
naturaleza de las decisiones. Esto implica, por un
lado, el ejercer incidenciareal (poder) en:a) la toma de
decisiones, tanto en la politica general de la institu-
cién, como en la determinacion de metas, estrategias

alternativas de accién; b) en la implementacién de
fa’as decisiones; c) en la evaluacién permanente del
funcionamiento institucional. Por otro lado supone
un cambio no solo en quienes deciden, sino en qué se
decide y a quienes se beneficia.

La participacion simbdlica asume dos conno-
taciones: una el referirse a acciones a través de las
cuales no se ejerce, 0 se e?'erce en grado minimo, una
influencia enla politica y la gestién institucional; otra,
el generar en los individuos y grupos la ilusién de
e{ercer un poder inexistente. Lo que estd en juego es
el poder institucional. La participacién real, supone
modificaciones en las estructuras de poder, caracteri-
zadas por la concentracién de decisiones en unos

pocos.

Varias son las vertientes que han dado origen
a esta nocion de participacién. Una socio-politica,
enraizada en la lucha de las mayoria de los sectores
populares de A.L. para un cambio de una realidad
angustiante de injusticia social. Se estd haciendo refe-
rencia a una participacién vista como medio y fin de
un proceso de cambio dy de desarrollo social que
posibilitard quebrar las esifualdades en la distribu-
cion de la riqueza nacional de los paises de la region.

Los frutos de crecimiento econdmico no han
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.- sido recibidos por la ma}/on’a de la poblacién, y aqui
" surge la importancia de la Estructura de Poder:

*JOuién decide? . . - _
(A quién/quienes beneficia lo que se decide?

: La nocién’ de participacién surge como
contrapropuesta a un modelo de desarrollo caracteri-
zado por una mayoria que s¢ mantiene marginal al
acceso de los bienes sociales y marginal a las decisio-
nes sobre dichos bienes. '

w0 La nocién de participacion surge asimismo

asociadatambién alabilsquedade nuevos estilos de
relacién social, Modos de vida cotidiana, componen-
tes de la cultura popular, patrones de relacién entre
actores que se caracterizan por esquemas de ejercicio
del poder donde:

. L . d
a)} hay un conflicto entre Ay B: A o= B
b) Bacepta los deseos de A: Amenaza de puni-
: ~€ibn o castigo

¢} Bacepta por temor que A pri-  A------mereeneeee---B

ve a €l de cosas que B consi-  obedececoncon-

deramuchomas valiosasque  ciencia de lo que

_aquellas que hubiera obteni-  pierde o gana
- do de no haber aceptado. -

: -~ Desde esta perspectiva PARTICIPACION

significa una modificacién profunda de las estructu-
ras de poder institucionales; ;quién decide? ;qué se
decide? y ;c6mo se decide?. Participacién esta impli-
cando la posibilidad de ejercer incidencia real en la

olitica institucional, en la planificacién, en la
implementacién, en la evaluacion; implica asimismo
modificar ralaciones sociales caracterizadas por la
ordeny laamenaza y la obediencia del otro por temor
al miedo.

Otra vertiente de esta nocién de participacién
es la referida a una teoria sistémica de las necesidades
humanas (7).

Desde esta perspectiva se asume que la parti-
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- cipacién en las decisiones que afectanla vida cotidiana
. es una necesidad humana, que puede no ser reconoci-
da como tal por los individuos y grupos involucrados,
como se verd més adelante. Se percibe a la participa-
cién, también como un derecho de cuya realizacién
depende el crecimiento de los seres humanos, como
tales, como HUMANOS; en la medida que el signo
diferencial conla naturaleza animal eslacapacidad del
hombre de transformar su medio ambiente; es decir
de hacer cultura; es decir participar en ...

La participacién como necesidad humana,
supone la satisfaccién de otras necesidades asociadas,
tales como el desarrolio de la capacidad de pensa-
miento reflexivo; de creacién y dere-creacién no solo
de objetos materiales sino, fundamentaimente, de nue-
vas formas de vida y convivencia social;

Se asume que la no satisfaccién de estas nece-
sidades genera situaciones de “Pobrezas”; “pobreza
politica”; “pobreza de proteccién”; “pobreza deenten-
dimiento” que pueden alcanzar niveles de “patologias
colectivas” (8).

Desde la perspectiva de la diferenciacion en-
tre formas reales y simbdlicas de participacion, varias
situaciones definidas como de “apertura a la partici-
pacién” son discutibles y hasta cuestionables, en la
medida que no representan cambio alf;uno lprofundo
enlosesquemas conocidosde monopolioenia tomade
decisiones. Pueden incluso enmascarar situaciones de
verticalismo autoritario, més dificiles de percibir y
modificar que las relaciones claras de dominacion.

(Cuestiones sobre quién participa?, ;c6mo?,
¢a través de cudles mecanismos?, jen qué areas de la
vida institucional?, ;con cudles productos?, son
interrogantesaplicablesal estudio de toda situaciéonde
participacion social. Proveen orientacién para la deter-

-minacion y evaluaciéndelas estrategias participativas
oelabordaje participativodeuna renovactoncurricular,
ayudando a detectar puntos criticos para evaluar la
naturaleza real o simbélica de los procesos
participativos.

Se dan muchas experiencias denominadas de
participacién y que son “un como si ...”
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- - Sinospreguntamos jquién participa?,el pun-
- tocritico es la participacion real de las “bases mayori-
tarias”, ya sean éstas la poblacién general, los padres
de los alumnos, los miembros de un movimiento po-
pular, los vecinos de un barrio, los funcionarios y
técnicos de la secretarfa de educacion, los docentes o
profesores de una red educacional. Muchas veces nos
encontramos que los propios movimientos populares,
cuando se organizan, asumen el modelo conocido de
concentracién de poder: unos pocos que tienen infor-
macion, piensan y decidpn,  una gran mayoria que
simplemente actiia en la implementacion de las accio-
TNES. L

: Otro punto critico es “como” los grupos com-
prometidos participan. Se encuentransituaciones con-
sideradas de participacion, donde ésta es nominal o
receptiva, “cuasi-consumistas”. Se distribuye infor-
macion, se reciben sugerencias, se trabaja en reuniones
evaluativas, méas el proceso de toma de decisiones
continia concentrado enunaminoria que seleccionala
informacién y procesa las opiniones. A través de me-
canismos de cooptacién (9), por ejemplo, en el &mbito
asociacional, sindical, partidario 0 educativo se logra
.- muchas veces mantener y estabilizar una asociacion,
- sin alterar viejos moldes institucionales, absorbiendo

nuevos elementos en la estructura politica o de

liderazgo existente. Se observa también en los &mbitos
institucionales que las demandas percibidas como

. amenazantes para el poder establecido, en ocasiones
son ahogadas antes de ser escuchadas, o bien se man-
tienen encubiertas, 0 nunca son tratadas (procesos de
“no-toma de decisiones”).

. . Las estructuras jerdrquicas i{ burocraticas de
- nuestras instituciones, incluyendo el sistera educati-
VO, proveen una serie de mecanismos de “no decisio-
‘nes” tales como invocar normas, valores, procedi-
mientos o reglas que terminan ahogando a una inci-
piente demanda, o bien acaba desterrandola a través
de interminables rutinas o “ritos” burocraticos. Una
demanda por un cambio puede ser descalificada o no
legitimada al ser etiquetada como “de izquierda”,
-productode provocadores, deinfiltrados, antipatriotas,
inmoral owviolatoria de una determinada regla o proce-

. dimiento.
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. Untercer punto critico, se refiere alos “meca-

* - nismos generados” para asegurar la participacién en
" la esfera social, econémica o cultural, que posibiliten

una expresioénresponsable, reflexiva, criticay creativa
por parte de la mayoria de los individuos y grupos
comprometidos. -

* Lasgrandesasambleasy votaciones, porejem-
plo, generalmente no retinen condiciones minimas de
manejo de la informacion o de tiernpo de reflexién
-};»a'ra ser mecanismos de participacion real. Pueden

ncluso funcionar como instrumento de participacio-
nes ilusorias o simbdlicas. Una participacién sin in-
formacién facilita la manipulacién y va llevando
adualmente al desgaste, la desconfianza y la incre-
ulidad. - - ISR
- Finalmente, otro punto critico se refiere a las
dreas o dmbitos de la vida institucional donde la
participacion es permitida. Enla mayoria de las situa-
cionesobservadas, la participacion acontece habituak
- mente en la fase de implementaci6n de un proyecto;
- raramente en las etapas de determinacién de objeti-
- vos,decision de estrategias y evaluacién. Conalgunas
modificaciones se perpetiia y reproduce et modelo
- elitista de unos pocos que piensan y planifican, y una
g’lr)an mayoria que desempefian el papel de mano de

En tanto se mantenga la estructura elitista de
poder, las situaciones de “apertura a la participacién”
* son facilmente }percibidas como una concesion que el

poder constituido otorga, y no como una necesidad y
derecho de cualquier persona a ser participante de las
decisionesqueatectenala vida cotidiana. Delamisma
- manera que el poder concede, el poder retira; se corre
el peligro que la participacién sea limitada o prohibi-
¢+ - da por decisién de una minorja que contimia mono-
¢ - polizando el procesamiento de las ideas centrales y el
- pensamiento vertebral del proyecto o de la insthu-
c b Cen et T

-+ - Las formas simb6licas de participacién y los-
modelos prevalecientes de ejercicio del poder en el
dmbito’ educacional refuerzan componentes no

- participativos de nuestra. vida cotidiana: refuerzan
una manera autoritaria de “ver” la realidad, y por lo
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_tanto de conducirse en ella. Imagenes de impotencia
para modificar la realidad social; conocimientos frag-
mentados- histéricos  y - actuales; visiones

- descalificatorias de la participacién. (“se necesita una
mano fuerte”, “no- podemos perder la autoridad”);
visiones de la participacion como “laisse faire” y dela
disciplina como subordinacion; la bﬁsqueda constan-

. te del mito o la figura intocable de quién aferrarse y

depender, son parte de nuestras representaciones so-

ciai):s (10), inhibitorias de cualquier intento de pro-

duccidn colectiva. . ,

Lasdificultades queenfrentamos para el pen-
samiento reflexivo, la objetivacién de los hechos de
nuestra vida cotidiana, el manejo racional de informa-
cién y la creatividad social, son factores que obstacu-
lizanun trabajo de produccién grupal, tantoenla vida
laboral, vecinal, sindical, partidaria o familiar, y en
nuestro caso especifico en el drea educacional.

_ Estas reflexiones no deben derivar en una
postura pesimista sobrelas posibilidadesdeadopcién

- .. de enfoques participativos en materia de renovacion
. curricular; sino en una postura de seriedad cientifica

frente al problema de la participacién.

La participacion real no es una mera ilusién,
producto de mentes idealistas, pero sf es un largo y
dificil proceso de aprendizaje de conocimientos,
actitudes, habilidades y destrezas mentales que mo-~
difiquen . modelos de. relacién humana,
" internalizados durante aiios de autoritarismo y ex-
~plotacién, Presenta avances y retrocesos; demanda

etapas‘gradualesde'crecinﬁentoycambio institucionat,
- grupal e individual, a través de los cuales se modifi-
. quenlasrepresentacionesinhibitorias, se desarrollela
. metodologia del pensar reflexivo y cientifico como
' préctica cotidiana 'y el “know-how” para la participa-
cién'y la produccion de proyectos colectivos. La par-
ticipacién no es “un juego”; imFlica la necesidad de
ruptura de representaciones colectivas e ideol6gicas
cotidianas; significa un proceso de aprendizaje a tra-
vés del cual se cuestione y se asurna una conciencia
critica de nuestro sentido comdn. Es un proceso dolo-
roso de ruptura y aprendizaje.

+ Se debe asumir teérica y empiricamente que
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- laparticipacidon no “brota” por generacién espontinea
- de los sectores populares, de los docentes, de los
- funcionarios del sistema educacional, de los investiga-

- -dores’...; y mucho menos por la'decisién del poder

- constituido. La participacién real no es una concesién
- -de la autoridad que la: “otorga” o “la retira”, es una

necesidad y un derecho que se aprende y se conquis-

- tarel derecho a participar de las decisiones que afectan
- nuestra vida cotidiana, - e

Nos debemos preguntar entonces, en torno a
la Investigacién Participativa:

*.  gparticipacion de quién? ;c6mo? ;a través de cudles
Croe s INECANESINOST e
@ jenqué momentos o &mbitos del proceso de investi-
CeingaeONT e ,
- & scudles son los productos esperados? jcudles sus
- alcances y limitaciones? -7~

- o Log proyectos de investigacion participativa
- se diferencian en el grado de participacion que tienen

-+ lossectores popularesen las distintas fases del proyec-

~"t0 y en la posterior planificacion, ejecucion y evalua-
~:cion de los proyectos de accién.

- Participar significala intervencién de todos
" los actores en la toma de decisiones sobre el

" proceso educativo, sobre lo que va a aconte-
.. cer en la escuela, sobre los objetivos y me-
- dios de las pricticas educativas. Esto impli-

ca un proceso de produccion colectiva sobre
- todas las fases: planeamiento, implemen-
. tacion'y evaluacion de 1a prictica educativa.

-7 Sedefinen cinco posibles formas de participa-
cién en dichos procesos, a saber:

* participacién a partir de la devolucién de informa-
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cion;

® participacién a partir de la recoleccién de datos;

® participacién en todo el proceso sobre un tema pro-
puesto por el cientifico;

® participacion en todo el proceso sobre un tema pro-
puesto por el mismo grupo;

* participacion en la investigacion a partir de la accion
educativa.

La participacion popular varia efectivamente
en las diferentes propuestas de investigacion y sus
proyectos, pudiéndose percibir incluso algunas con-
tradicciones entre los niveles de participacion implici-
tos en las metodologias y los supuestos subyacentes a
las distintas estrategias de investigacién.

Agentes del proceso y condiciona-
mientos para una investigacion
participativa. Analisis de las necesi-
dades y demandas de la poblacién.

Hablar de la aplicacién de la investigacién
participativa a la renovacién curricular significa asu-
mir un modelo global participativo.

Lainvestigacion participativa puedeserintro-
ducida en determinados momentos del proceso de
elaboraci6n curricular. Pero esto no puede hacerse de
manera aislada, centrada s6lo en una etapa o instancia,
generalmente referida a diagndsticos de la poblacién
neta.

Demanda una concepcion total del proceso de
desarrollo del curriculum donde intervienen en la
toma de decisiones todoslos agentes de dicho proceso:
la institucién educadora, los docentes, la pob}i’acién y
los alumnos, con definiciones precisas de roles y fun-
ciones.

Participar no significa ausencia de normas,
ni indiferenciacién de tareas. El enfoque participativo
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del curriculum no significa que cada escuela va hacer
su propio curriculum o que el sistema educativo no
deba asumir responsabilidades especificas o que s6lo
cuenten las “demandas” de la comunidad. Participar
significa la intervencién de todos los actores en la
toma de decisiones sobre el proceso educativo, sobre
lo que va a acontecer en la escuela, sobre los objetivos
y medios de las practicas educativas. Esto implica un
proceso de produccidn colectiva sobre todas las fases:
planeamiento, implementacién y evaluacién de la
practica educativa.

“Una participacion limitada puede proponer so-
lamente una consulta a la comunidad, incluso a
losalumnos, que tenga !orﬁnalidaddarsubsidios
a la institucion educadora que serd quien decida,
finalmente, sobre los componentes esenciales del
acto educativo. ) ’
(...)unapropuestadeparticipaciénlimitada, como
la que hemos mencionado, seria en realidad una
falsa participacion porque no wmodifica
substancialmente la situacion vigente. Continiia
siendo la institucion, representada al interior de
cada situacion educativa por el maestro, quien
define el curriculo, a pesar de oir las opiniones de
los destinatarios (11).”

La adopcién de la investigacion participativa
en un proceso de desarrollo curricular exiFe entonces
bosquejar los mérgenes de accién -perfil de roles y
funciones- que corresponderdn a cada una de las
instancias intervinientes; diagnosticar los
condicionamientos del proceso participativo global,
es decir identificar las condiciones facilitadoras e
inhibitorias de procesos de participacion real y definir
el papel de la I.P. a lo largo de todo proceso.

La institucion educadora debe determinar
los componentes basicos del contenido curricular,
un minimo de cosas para que sean ensefiadas y
aprendidas. Esto implica precisar y tomar decisiones
curriculares que se constituyan en marco para la par-
ticipacion. Nos estamos refiriendo al galpel de lains-
titucién educadora en la transmisién del consenso de
la sociedad global y de los universales de la cultura; y
en la elaboracién de las orientaciones basicas del
proceso participativo -forma y contenido de las inter-
venciones de los agentes, instancias 0 mecanismos
previstos para facilitar una participacion real, etc.-.
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_ Los docentes tienen como tarea especifica el
. procesar, en una propuesta educativa, las orientacio-
... nes generales formalizadas por la institucién educa-
- dora con las necesidades e intereses definidos por la
- comunidad. Propuesta que seré negociada con los
alumnos en el dfa a dia de las situaciones de ensefian-
za-aprendizaje. Es preciso sefialar que cuando habla-
mos de tarea especifica atribuida a cada uno de los
‘agentes educativos y sociales mencionados, no esta-
- mos indicando compartimientos estancos donde se
roducen paquetes que se trasladan de unlado aotro.
. Beben. existir instantes de produccion colectiva en
. cada uno de los momentos del disefio curricular, lo
" que no excluye, como se sefialé mas arriba, la distin-

. cion de roles y funcioneés.

... Tanto a nivel institucional como en relacién

con los docentes compromentidos en estas experien-

- cias, aPa;ecen barreras para un proceso participativo

- que afectan cualquier experiencia de investigacién
. participativa y que deben ser enfrentadas.

" Es preciso:

s diagnosticar las condiciones institucionales para el
. desarrollo de la experiencia. Esto implica atender a
... la'identificacién de mecanismos y aspectos
- ... ... facilitadores e inhibidores -institucionales
o icosociales- de %rgcesos de participacion real.
ste diagnostico debe encuadrarse en las caracteris-
.. ticas hist6ricas, culturales y socio-politicas del con-
", texto que determinaran factores que facilitardn o
= inhlihiranlasposibilidadesdeprocesosparticipativos
reales. . R -

» Generaraccionesa nivelinstitucional dinamizadoras
. delos aspectos facilitadores y modificadores de las
 barreras u obsticulos.

. * Planificar estratégias de trabajo intensivo y prolon-
.. gado conlos actores responsables de la experiencia

. ... -tanto a nivel de la institucién central como de los
. docentes- con el objetivo de generar procesos de

- aprendizajes teérico-practicos de los conocimien-

" tos, actitudes, habilidades y destrezas necesarias
para la implementacion de estrategias de investiga-

cién’ participativa. Nos referimos a seminarios y
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talleres tedrico-practicos; realizacién de experiencias
acotadas en terreno y elaboracion tedrica de las mis-
mas; objetivacion continua de la practica cotidiana;
instancias de reflexién y aprendizaje que en muchos
casos va a significar una ruptura dolorosa de repre-
sentaciones sociales constituidas a lo largo de un
proceso histérico individual y social.

La comunidad juega un paf)el claveenel diag-
nostico socioeconémico y cultural de los grupos de
blacién comprometidos con el proceso educativo.
os referimos en primer lugar a los grupos de pobla-
cidn, destinatarios directos e indirectos de las acciones
educativas. Nos interesa fundamentalmente en este
trabajo la participacién de los sectores ﬁyopulares como
agentes sociales involucrados en la elaboracién
curricular. Se utilizara también el concepto de comuni-
dad para hacer referencia a un conjunto de personas
reunidas en un mismo espacio y tiempo, que por su
rtenencia a determinado grupo social puede identi-
icar necesidades e intereses objetivos comunes que
orientan una accién organizada y colectiva.

Generalmente, se hace referencia a este mo-
mento como el de la expresion por parte de la comuni-
dad delasnecesidades eintereses que sirvandeinsumo
paralaelaboracién curricular. Esta eslafase preferencial
para laimplementacin deestrategias de investigacion
participativa.

Sin embargo, varias son las nociones erradas al
respecto que se reflejan fundamentalmente en estrate-
gias simbolicas de participacion. Parten de supuestos
ingenuos sobre la cultura popular o el saber popular,
esperando encontrar en lasexpresiones echonténeas de
la poblacién “la verdad” sobre el contenido curricular;
o0 bien simplemente buscando cierta orientacién para
adecuar el curriculum a las realidades regionales, tra-
duciendo en las oficinas técnicas un listado de respues-
tas a cuestionarios individuales. Este es el caso de las
encuestas, elaboradas porlos técnicos conel objetivode
interrogar a la poblacion sobre sus problemas y necesi-
dades prioritarias, a partir de las cuales se pretende
determinar el contenido curricular.

No existen en estos procedimientos instancias
de elaboraci6n y reflexién grupal; no son procesos de
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_produccién colectiva de conocimiento donde se bus-
que la superacién de la dicotomia saber popular y
saber cientifico. No pueden ser lamadas momentos de
una participaciénauténticay real de los sectores popu-

~ . lares. Fuesefialadomasarriba quela participacion real

de los sectores: tp«:)pulares implica la incidencia en
_decisiones que atecten la actual distribucion desigual
-cuantitativa y cualitativa- de bienes y servicios
societales; entre ellos la educacién. La ausencia de una
reflexién y produccién colectiva de conocimientos
impide el reconocimiento de necesidades e intereses
comunes y propios delos sectores populares. Lainfor-
macion que se levanta con estas encuestas son expre-

.- siones individuales que de manera general reprodu-

cen las visiones de la cultura dominante y los aspectos
no transformadores del saber popular. Sin instancias
de objetivacion de la realidad cotidiana y de construc-
cién colectiva de un proyecto social no es de extrafiar
que lo que se obtiene sean contenidos aislados, de
pedidos parcialés, la mayoria de las veces falsos, pro-
ducto de la internalizacién de las relaciones sociales

. dominantes, que no representan cambio alguno de las

practicas educativas. No se ha dado lugar aun proceso
colectivo de identificacién de necesidades y determi-
nacién de demandas que se estructuren en un plan
educativo comunitario que responda a los intereses
objetivos de los sectores populares.

- Paraello, sibien todamodalidad detrabajoen
la Investigacion Participativa tiene como uno de sus
pilares basicos el principio de partir de, .0 articularse

" con las necesidades/demandas de la poblacién com-

. prometida en el trabajo, es necesario tener en cuenta
al respecto una serie de reflexiones claves sobre los
conceptos de NECESIDAD y DEMANDA SOCIAL en
relacion con componentes del SABER Y LA CULTURA
POPULAR. - ; .

_ Brevemente sefialaremos algunas de estas re-
flexiones nacidas de nuestras experiencias en tormo a
_ estos interrogantes (12). .

-{Qué entendemos por NECESIDAD?
¢Como se origina una DEMANDA?
{Qué mecanismos facilitan o inhiben el reconoci-
miento de NECESIDADES y la expresién de DE-
.. MANDAS? . - .
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Toda - experiencia ' de investigacion
© participativa debe partir dela diferenciacion de nece-
sidades subjetivas y necesidades objetivas. Por ne-
cesidad subjetiva se entiende un estado de carencia
sentida y percibida como tal por los individuos y
' grupos. or necesidad objetiva se entiende los esta-

os de carencia que se pueden determinar indepen-
dientemente de la conciencia que de los mismos ten-
gan los individuos afectados. Estos conceptos se apo-
yan en'la diferenciacion entre intereses subjetivos y
objetivos. e

‘La diferenciacién conceptual entre necesida-~
des subjetivas y objetivas es importante, no solo tedri-
camente, sino por sus implicancias parala produccién

colectiva. -~ -7 i

Una accién en el drea de la educacién o de la
salud, por ejemplo, que se apoye solamente en las
necesidades manifiestas de una comunidad, corre el
riesgo de implementar actividades que no conduzcan
* ala superacion de los desequilibrios existentes.

o - Aparecen componentes de la cultura popular
- (13} facilitadores e inhibidores de la identificacién de
- necesidades: objetivas asociadas, por ejemplo, a la
participacion social, la reflexién colectiva, el conoci-
miento de la realidad, la organizacion y creatividad
-+ social, la educacion. -

e ~“Ennuestrasexperiencias; porejemplo, lacrea-
tividad barrial se expresa a través de la participacion
social comunitaria, formal o informal, a pesar de ser

uefia cuantitativamente. Las asociaciones volun-
tarias populares representan una de las practicas cul-

' turales productivo-creativas y presentan una serie de
caracteristicas facilitadoras para un proceso de parti-
cipacién real: la emergencia de grupos reflexivos y
criticos; el aprendizaje del lider ejerciendo funciones
de mediador entre el barrio y la sociedad global; 1a
participacién de la mujer que asume la conduccién de
muchos movimientos reinvindicatorios para la mejo-

- ria de la infraestructura del barrio; la generacién de

una cierta vivencia de capacidad de lucha enla histo-

ria del barrio. o

Esta participacién social se apoya en la pre-
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sencia de un componente basico dela cultura popular:
la solidaridad cotidiana de la ayuda mutua para la
sobrevivencia en un contexto casi subhumano de
existencia.

Sin embargo, la participacién comunitaria
resenta, al mismo tiempo, una serie de aspectos
inhibitorios que reproducen un estilo consumista,
receptivo y asistencialista: formas simbdlicas de par-
ticipacion; existencia de una minoria que monopoliza
la toma de decisiones y una mayorfa que las
implementa; estructuras rigidas y burocraticas de las
asociaciones voluntarias; concentracion de la infor-
macién y, por lo tanto, del poder en pocas manos.

El mundo hostil, injusto, con el cual la mayo-
ria de la poblacion en situacién de pobreza y de
pobreza extrema debe convivir hasta su muerte, es
representado y legitimado por una compleja cons-
truccién de representaciones colectivas que inhiben
las posibilidades de un reconocimiento de la partici-
pacién como necesidad humana y la multiplicacion
del medio ambiente circundante.

Las representaciones sociales, entendidas
como universos organizados de opiniones, creencias,
actitudes y conocimientos, son determinadas social-
mente por las condiciones sociales, politicas y econ6-
micas que afectan de forma diferente a los individuos
y grupos. Las representaciones sociales elaboradas
por los sectores populares de América Latina son
socialmente determinadas, de manera principal, por
las condiciones de carencia social y econémica y por
las relaciones de subordinacion con las clases o gru-

s dominantes. COmo se ven a si mismos, como ven
asociedad y alos otros, como ven su participacion en
los procesos histéricos el cambio social, son represen-
taciones o imagenes de los objetivos del mundo cir-
cundante, que tienen su anclaje en las condiciones
estructurales de la vida cotidiana, las refuerzan y
reproducen el status quo.

El conjunto de representaciones sociales de
los sectores pogulares, al mismo tiempo que permite
la orientacion de los individuos en el mundo, puede
inhibir la elaboracién de proyectos de transformacion
social. Por ejemplo, imagenes del hombre, la mujer, la
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familia, que reproducen las experiencias autoritarias y
de subordinacién vividas; imagenes fatalistas, magi-
cas, deterministas de las causas de los problemas;
imagenes paternalistas, asistencialistas 0 voluntaristas
de la solucion de los problemas que impiden percibir
soluciones elaboradas por la propia comunidad; ima-
genes simb6licas de la participacién o iméagenes de la
participacién como concesion de un Estado benefactor
y no como derechp; imagenes de la creacién o de la
reflexién como privilegios “naturales” de unos pocos
y totalmente fuera de las posibilidades dela poblacion

_dela periferia social, que se asocian con imagenes de la
cultura como “Cultura Académica”, propia de un alto
nivel de educacién formal.

En el dambito educacional se ha encontrado
_que los padres tienden a atribuir las causas de la
repeticién y desercion a problemas de incapacidad de
los hijos € hijas, Esto inhibe la posibilidad de reflexion
y participacion en la solucién de los problemas. El
problema de la desercién escolar y la repeticién es
vivido como algo “natural” y el éxito en la escuela
como un hecho extraordinario:

" “Ya piene de casa asi ... se tiene el destine de ser
frombadinha* ... no depende de los padres. Es el
instinto, los padres tienen interés en que los hijos
estudien, los padres se esfuerzan... 10s nifios es que
10 lo hacen ... pereza mental. La cabeza es débil.”
{deentrevistas en San Pablo;la traduccion es nues-

Pag.

* Trombadinha: adolescente que actiia en pequefios
grupos para robos de poca monta.

En una experiencia que se realiza de educa-
cion permanente en el Servicio de Ginecologia del
Hospital Nacional Bernardino Rivadavia desde 1986
{Buenos Aires) se ha podido identificar en adolescen-
tes y mujeres no s6lo la carencia de informacién cien-
tifica que se requiere para la eleccién y uso de
anticonceptivos, sino también la presencia de conoci-
miento construido por las participantes que puede
actuar como traba.

" Las autoras (15) del trabajo sefialan que llama

la atencién la presencia reiterada de algunas explica-
ciones donde se observan creenciasy prejuicios acerca
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de algunos métodos anticonceptivos, como por ejem-
plo:.. R S

e pash'"é‘ puede tomarse sdlo los dias en que se

- tiene relaciones sexuales.”

gL diafiégma es peligroso porque puede seguir de
largo...” :

Se considera que en las explicaciones registra-
das, el 55% presentan caracteristicas que permiten
afirmar la alta probabilidad, por parte de las mujeres
que construyeron estas explicaciones, de modificar los
programas  de administracién de pastillas
anticonceptivas.Silamujer piensa quelas csoastillas que
estd tomando achiian como espermaticida o barrera
matando a los espermatozoides, por ejemplo, es posi-
ble ?ue en algiin momento crea mas conveniente to-
matlas solo los dias en que tiene relaciones sexuales,
Deotra manera, considera que esta tomandoinnecesa-
riarnente el a.c., puesto: que no estdn presentes los
espermatozoides sobre los cuales actuaria. Lo mismo
podria ocurrir en aquellas mujeres que creen que la
pastilla se dirige al itero y lo tapiza, o lo cierra. Podria
considerar que es mas apropiado tapizarlo o cerrarlo
s6lo cuando hay relaciones sexuales, También podria
imaginar que el “tapizado” del dtero serfa mayor a
- medidaquetomemds pastillas, porefecto acumulativo.

Pero, asimismo, podria restarle importancia al olvido
de alguna toma, puesto que con las pastillas ingeridas
yahayunefecto. =

Es obvio que sin una instancia de reflexion
colectiva, de manejo reflexivo de la informacion, de
confrontacién del saber popular y el conocimiento
cientifico, las necesidades y demandas sociales en
materia de salud o educacion, sentidas por la pobla-
cién, pueden solo reflejar un universo de visiones
conformistas y desemovilizantes, producto de toda
una historia de imposicién cultural.

En el mismo sentido, cuando se habla de “de-
manda social”, en términos de una expresién organi-
zada y colectiva de necesidades y reivindicaciones -
reivindicaciones que los miembros de un grupo social
buscan implementar a través de decisiones
institucionales y/o ptiblicas, la demanda no se puede
tomar como algo dado; como una expresion esponté-
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nea de lo que “el pueblo” pide 0 desea en materia de
salud y de educacién. Es preciso considerar que una
demanda esta social y politicamente determinada no
solo en el sentido de responder a condiciones objeti-
vas de carencias vividas por un grapo social, sino por
que mecanismos societales pueden facilitar o inhibir
su emergencia.

Unademanda social supone el reconocimien-
to de necesidades colectivas y de determinados
satisfactores cuya obtencion se reinvindica. Este reco-
nocimiento de necesidades no se da en un vacio
histérico ni es un proceso individual; se asocia conlas
précticas de clase y con la organizacion socio-politica
de los sectores populares,

- Se trata entonces de superar la visién de la
investigacidn participativa como unsimple
instrumento “receptor de demandas”; por
el contrario debe ser percibida como un
proceso de produccién colectiva, a través

- del cual la comunidad toma conciencia de

‘sus necesidades e intereses objetivos, y los

- ' organiza en demandas sociales, incluidas

en proyectos sociales de accion.

Estudios que analizan, por ejemplo, la lucha
por el acceso a la escuela a través de sucesivas
movilizaciones de la poblacién, muestran una asocia-
cién entre el reconocimiento y reinvindicacién de
demandas de educacion con la cuestién més amplia
de la participacién popular en las diversas esferas de
lasociedad.

.. Elandlisis delas condiciones bajo las cuales se
facilita 0 inhibe al reconocimiento colective de una
demanda y su expresion, nos lleva a fundamentar la
importancia de la investigacién participativa, en sus
componentes educativo y de organizacién social. Ins-
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trumento que posibilita el proceso de generacién de
demandas: proceso de aprendizaje colectivo, de cons-
truccién de saberes y de consolidacién de la organiza-
cién popular.

La identificacién de necesidades colectivas y
su conversion en demanda social estd asociada a
condiciones facilitadoras de analisis colectivos de la
realidad, de problematizaciéon de la misma, de
objetivacién de la vida cotidiana, de manejo reflexivo
de la informacién, de recuperacion de la memoria
colectiva, de construccion colectiva de un objeto. La
identificacién de problemas, en situaciones habitual-
mente aceptadas como “... la cosa tiene que ser asi, y
no puede ser de otra manera... “, la necesidad enton-
ces sentida de entender “por qué pasa asi para hacer
algo”, posibilita la percepcion del conocimiento como
un instrumento 1itil para resolver situaciones vitales.
El saber popular aparece insuficiente, o ha perdido su
utilidad practica para resolver las nuevas situaciones
problematicas identificadas colectivamente,

Se trata entonces de superar la vision de la
investigacion participativa como un simple instru-
mento “receptor de demandas”; por el contrario debe
ser percibida como un proceso de produccién colecti-
va, a través del cual la comunidad toma conciencia de
sus necesidadeseintereses objetivos, ylosorganizaen
demandas sociales, incluidas en proyectos sociales de
accion. Estose vadandoa través del crecimiento delos
grupos en su capacidad de objetivacion critica de la
realidad, de manejo reflexivo de informacién, de ubi-
cacion en el es?acio y en el tiempo, de descripcion y
explicacion de las causas y consecuencias, y de deter-
minacién de fines y medios para la accion.

Nuestra experiencia con sectores populares
urbanos, muestran que a medida que se va constru-
yendo con los grupos el objeto de estudio, con sus
aspectos contradictorios -el barrio, el club, la escuela,
la comunidad, la violencia cotidiana, el desempleo, la
salud- identifican o descubren necesidades, y se
replantean demandas sociales.

En la confrontacién del saber popular con

otros datos de conocimiento se redefinen problemas,
serecortanotrosaspectos de larealidad, se identifican

¢
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- contradicciones y relaciones causales, procesos todos
- que posibilitan el analisis y transformaci6n, en algu-

nos casos, de la demanda social y de los satisfactores
reivindicados. '

- Enexperiencias desarrolladas en Brasil (16), el
trabajo colectivo de andlisis durante el desarrollodela
investigacion con organizaciones y vecinos de la peri-
feria social -cinturones de pobrezadelas dreas urbanas
-y suburbanas- sobre datos relevados para un diagnds-
tico socio-econdmico de su lugar de residencia, apoyd
una modificacion de las prioridades sefialadas como
necesidades y problemas,

Esto ocurri6 debido a la convergencia de tres
factores: la posibilidad de tener una percepcion global
de toda la informacién; de comunicarse y apreciar
diferentes puntos de vista; de pensar en términos de
causa-efecto. R

En una investigacién reciente realizada en
Buenos Aires (17), se trabaj6 con asociaciones y veci-
nos del barrio, sobre una reconstruccion critica de la
historia barrial y recuperacién de la memoria colecti-
va. Alolargodeeste Froceso de aprendizaje colectivo,
se va reconociendo la importancia del estudio de la
historia de las asociaciones para comprender visiones
actuales de los vecinos, se identifican hipétesis histori-
cas parala e)g)licacién de fenémenos sociales actuales,
vaemergiendo la conciencia de lanecesidad derecons-
truir la historia barrial y del pafs para entender el “aqui
y ahora” cotidiano. Aparecen entonces evidencias de
cambio en lasinstituciones y vecinos enrelacién conla
caracterizacién de la problematica barrial y las posi-
bles demandas sociales frente a la misma.

En estas situaciones, la investigacion realiza-
da ha ayudado a comprender la naturaleza y contra-
diccidn del saber popular en relacién con ¢l objeto de
estudio y con sus alcances en determinados campos
del saber (18). La demanda social en salud, o , por
ejemplo en educacion, estd en parte asoctada con este
saber. En el caso de las investigaciones realizadas en
Brasil (19), se analizé el saber popular en torno a Ja

roblemética del desempleo. El trabajo reveld que, si
Eien no existe un saber ligado fundamentalmente a la
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experiencia cotidiana y a las estrategias de supervi-
vencia, existe al mismo tiempo un desconocimiento
distorsién delos mecanismos estructurales y econémi-
cos asociados con el desempleo. Si bien aparecen visio-
nes de las causas del desempleo referidas a factores
estructurales, tales como:

“... mucha gente piensa que nosotros estamos
desempleados porque queremos; pero no es asi. Lo
que pasa es que las empresas prefieren a los que
tienen poco tiempo de especializacién o que no
sean e?edal'iza 0s, porque es mano de obra mds
barata” (de entrevistas en Victoria - Esgfn'm San-
to, Brasil, La traducci6n es nuestra) (20).

También se expresan visiones (aparentemen-
te mayoritarias) que relacionan el desempleo con la
falta de voluntad de trabajar de la poblacién:

“no tiene empleo el que no quiere (...). Muchos
muchachos andan vagando por falta de empleo,
porque no tienen una profesién calificada, otros
por pereza, pues pienso que empleo no falta, o
mejor empleos hay muchos”. (de entrevistas en
Victoria -Espiritu Santo, Brasil. La traduccidn es

nuestra) (21).

La identificacién de las necesidades y su con-
version en demanda social, se relacionan en la proble-
matica del saber popular, con lo que los “sectores
populares” saben sobre el objeto en cuestion, con los
aspectos potencialmente transformadores, o no, de
dicho saber.

Es necesario indagar en esta trama complel'a
y contradictoria de significados que se juegan en la
vida cotidiana de los sectores populares, en sus prac-
ticas culturales y representaciones sociales.

La bisqueda de la “coherencia” de este senti-
do comiin, en sus contradicciones de pensamiento o en
sus contradicciones entre el pensar y el obrar, es el
inicio de una accion pedagégica de desarrollo cultural
criticoy garﬁcipaﬁvo, que pretende facilitar la expre-
sibn de demandas y reivindicaciones de los sectores

pulares. Esta accién pedagogica es parte de una
investigacion participativa que puede incidir en el
crecimiento del saber popular, desde un nivel pre-
tedrico de legitimacion incipiente.

39



Esta perspectiva, demanda reflexionar sobre
la investigacion E)artidpativa en tanto practica peda-
gogica dy sobre las distorsiones acaecidas por una
suerte de “populismo pedagégico” donde se ha des-
cuidado el componente de conocimientos de toda
practica educativa y el rol delinvestigador -animador
socio cultural.

Todo proceso de investigacién participativa
requiere, entonces, ir diagnosticando a lo largo del
mismo los niveles de organizacién y de construccién
de proyectos colectivos de los sectores populares,
aspectos que inciden en el proceso participativo.

Como fue mencionado anteriormente, la par-
ticipacién “no es una concesién” del investigador,
sino una conquista de la poblaciénatravésdeun largo
y dificil proceso de aprendizaje, de continuidad y
ruptura cultural.

El modelo bdsico de investigacion
participativa se puede disefiar segiin cuatro momen-
tos centrales: relevamiento de informacién,
sistematizacién,  discusiébn y  andlisis
(retroalimentacion), programacion de nuevas accio-
nes (que pueden incluir nuevas investigaciones).

Al término del cuarto momento, la comuni-
dad estd en condiciones de “hablar” sobre su salud o
sobre su educacion, incluyéndola como parte de un
proyecto social mas amplio.

Se ilustrardn a continuacién estos aspectos
con ejemplos extraidos de las experiencias de la auto-
ra coordinando proyectos de investigacion

articipativa y elaboracién curricular en América
tina, a partir de organismos del Estado a nivel
nacional y regional, sefialando especialmente los
condicionamientos que para el desarrollo de una L.P.
se enfrentan, en las instituciones educativas, la pobla-
cién y los docentes.

Experiencias en América Latina

Se describen en este trabajo los aspectos mas
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destacables deinvestigacion participativay curriculum
_enelirea de laeducacién de adultos, coordinadas por
la que esto escribe, en Brasil y Panama (22).

EXPERIENCIA EN BRASIL (1980 - 1984)

... Estasexperiencias serealizaronen la Secreta-
ria Municipal de Educacion de Sao Paulo (1980), yen
la Secretaria de Educacion del Estado de Espiritu
Santo (1981 - 83). La autora de este trabajo se desem-
pefiaba como técnica de IICA - O.E.A. (Instituto Inte-
ramericano de Cooperacion para la Agricultura) den-
tro de un programa del [ICA - Brasil de apoyo a la
implementacion de experiencias de planificacién e
invest(ifacién participativa organizada por las Secre-
tarfas de Educacién a nivel estadual o municipal (23).

_ Estasexperiencias formaban parte de progra-
mas especiales instituidos por el Ministerio de Educa-
cién y Cultura del Brasil, a partir de enero de 1980,
buscando nuevas respuestas educativas al problema
de Ia pobreza en Brasil.

L Se dééét"rollé_r.c:)h' con poblaciones y escuelas
. delaperiferia urbana de Sao Paulo y Victoria (Espiritu
- Santo); sectores de poblacién que componfan los cin-

- turones de pobreza en condiciones de extrema caren-

cia econdmica y social. Estos sectores eran de origen
migratorio rural, de bajos niveles deescolaridad y
minima calificacion profesional, Se concentraban en
el mercado informal de la economia. En el caso de
Espiritu Santo, se verificaba enlas 4reas seleccionadas
parala eagperiencia, una desercitn escolar entre 12y 2°

ado (12 y 2% serie) en torno al 45 %, Eran &reas
iterioradas, carentes de servicios minimos de salud,
transporte, comunicacion, agua, luz, pavimento, etc..
Esta situacion se veia agravada por el desarraigo y
choque cultural, destruccién de su cultura de origen,
carencia de organizaciones populares y bajo nivel de
participacion y accién colectiva.

| Los objetivos generales del trabajo concerta-
dos con las Secretarias de Educacién eran:

a) Capa'c.‘itacidﬁ de un 'eéuipo de profesionales de las
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“ Secretarias de Educacidn para planificar,
implementar y evaluar acciones de investigacion

. participativa en conexion con el curriculum de
_educacion no-formal de adultos.

b) La elaboracion de un plan curricular de educacion

no-formal de adultos, sobre la base de un diagnds-
7 tico participativo de las comunidades de las peri-
" ferias urbanas. R

+--" Estos objetivos generales fueron redefinidos
y especificados segiin las expectativas y situaciones
difenciadasdelas Secretarfas de Educacion del muni-
cipio de Sao Paulo y del estado de Espiritu Santo.

Se desarrollaron los siguientes momentos y
‘actividades claves. '

* 1. El trabajo en Sao Paulo (24)

Se inicia con una serie de reuniones con las
direcciones técnicas de la Secretarfa Municipal de
Educacion, en procura de lograr algunos acuerdos
minimos sobre la experiencia: formacién del equipo
central, criterios de seleccién, expectativas, tiempos y
resultados esperados, etc.. Se buscaba la conforma-
cion de un equipo que representara a técnicos de

~ diferentes direcciones y departamentos. No fue facil;
- después de sucesivas reuniones y negociaciones, se

constituy el equipo con cinco técnicos de la Secreta-
rfa de Educacion: dos profesores de primaria, dos
~orientadores educacionales y un asesor pedagogico.

: LA PRIMERA ETAPA (tres meses aproxima-
damente) se dedicé a elaborar los objetivos especifi-
cos del trabajo con el equipo técnico y la discusion del
];r_o ecto participativo. Para esto se trabajé unmes en

elaboracion de un marco de referencia comiin,
tedricoy metodolégico.Sibienla participacionesuna
conquista, se deben crear las condiciones para contar
con una informacién basica que la posibilite. La dedi-
cacién exclusiva del equipo al proyecto permiti6 una

' tarea intensiva y cotidiana de jornadas tedricas, tra-

“bajos en terreno y reflexi6n sobre la practica. Los
puntos bésicos, alrededor de los cuales se realizé el
trabajo tedrico-préctico fueron:
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.= conceptos bdsicos de educacidn que sirvende soporte
a la experiencia;

* nociones sociolégicas y psicosociales esenciales que
. son el apoyo tedrico parael desarrolio de la experien-
cia; . o e

* el 'a'Bord'aje part'.ic'i.Pat.ivo': participacién real y sim-
bélica; alcances y limitaciones; factores que la facili-
tan y/o la obstaculizan;

* sectores populares; la cultura popular como formas
de vida cotidiana; pricticas culturales, necesidades
colectivas. y representaciones sociales; factores
facilitadores e inhibitorios para una participacién
real; la investigacion participativa; aspectos
epistemoldgicos y metodologicos centrales. Discu-
s16n de las primeras experiencias que se conocianen
el dambito sociolégico y educativo.

- Sobre esta base, el equipo redefinié los objetivos
del proyecto, elabord sushipotesisbasicas -visiones dela
sociedad actual, del cambio social y de la educacion-,
hipdtesis especificas que orientarian las estrategias a
utilizar y una caracterizacién general de la situacion de
la periferia social del Municipio de Sao Paulo y de los
sectores populares que la componfan.

-+ -~ Acontinuacién se relevé informacién y se reali-
z6 una serie de visitas a terreno, conducentes a la selec-
cién de las “comunidades pilotos” que entrarfan en la
experiencia. . B

- Con base en el referencial tedrico trabajado, se
establecieron aproximadamente 20 items como criterios
para la seleccién del drea, con su respectiva justificacion
tebiico-empirica. Estos 20 items fueron sintetizados en
niiclecs comunes g se establecieron prioridades. Los
criterios generales determinaban quela comunidad debia
ser: :

* representativa de las caracteristicas de la periferia
social; . o

* pequeiia (entre 600 y 1000 familias);

» servida por una Escuela Municipal primaria y por
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una Escuela Municipal de f’E‘_ducacién Infantil”;
* relativamente estable en términos de residencia;

* relativamente préxima a centros que ofrezcan opor-
tunidades de trabajo para evitar que la comunidad
“sea del tipo “barrio dormitorio”;

*- poseedora de un cierto grado de organizacién en
cuanto barrio o comunidad, indicado por ejemplo
por la existencia de asociaciones voluntarias creadas
por los moradores; - -

* * con posibilidades de “acceso social” a la comunidad,
sus lideres y grupos espontineos.

Se elaboraron indicadores de cada jtem que faci-
litaran, primero, la seleccidon de una Administraciéon
Regional, y dentro de efla una comunidad. Finalmente,
y sobre la base de informacion basica de la comunidad
elegida, se elabord el plan de trabajo: los momentos dela
investigacion, instancias de participacién de la escuela y
dela poblacion, informacion a relevar, técnicas de traba-
JO, et

- El equipo concluye que, en la medida que el

diagnodstico prevé situaciones de participacién de la

-comunidad, esto ya implica la organizacion de situacio-
nes no-formales cﬂe aprendizaje con la poblacién joveny
adulta; un curriculo educativo enla practica cotidiana de
la investigacion.

A contin :acién se inicia una SEGUNDA ETAPA
(tres meses) caracterizada por el diagnéstico preliminar
de la comunidad y la continuacién “en servicio” de la
capacitacion del equipo de técnicos. En esta segunda
- etapa, ain no se inician instancias participativas de la
comunidad en la toma de decisiones del proceso de
investigacién. Son los técnicos los que determinan Jas
técnicas de relevamiento, en el marco tedrico que da
soporte a la guia de los datos que se buscan, y los que
implementan la recoleccidény sistematizacién delainfor-
macion.

" La recoleccién de informacién se desarrollé de
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.- - la manera siguiente: .

*Fase de entrevistas exploratorias con el objeto de de-
- tectar informantes clave, grupos e instituciones actua-
les a través de la técnica de bola de nieve; comenzar a
elaborar la red de relaciones formales e informales;
comenzar a elaborar el “mapa social” dela comunidad;
explorar informaciones generales sobre los aspectos
de?diagnéstico. Se elabord una guia general de entre-
vista que incluia items para el personal de las escuelas,
los lideres o personal activo de los grupos comunita-
rios, el personal de la iglesia (varios cultos). Como
resultado de esta fase exploratoria, fueron determina-
dos una serie de grupos y de fuerzas educativas poten-
ciales en la comunidad, y se elabord la primera red de
reiiacéones formales e informales existente en la comu-
nidad.

sFasedepro {gndizacién congrupos activos e informan-
. tes clave (Sociedad de Amigos del Barrio -SAB-, ma-
dres y mujeres de la comunidad, padres y madresdela
directoria de la Asociacién de Padres y g{aestros, u-
s ligados a las iglesias, miembros antiguos de la
comunidad, etc.). Aqui las entrevistas eran dialogadas
y con participacién del entrevistado en la formulacion
de preguntas, expresion de sus expectativas, dudas o
desconfianzas sobre el trabajo, etc.. Se procura desa-
sroliar unestilo derelacién entrevistador-entrevistado
- méscoherente conlaintencién participativa. Las entre-
vistas se realizaron individualmente y con grupos del
barrio. Esto 1iitimo marca diferencias con la investiga-
cion tradicional.

Se elaboraron guias especiales que intentaban
profundizarlasinformaciones requeridas por el marco
tefrico einiciar un contacto positivo conlacomunidad.
Al término de esta fase fue ampliada la elaboracion de
la red de comunicacién formal e informal en la comu-
nidad. :

[}

duales a lideres y bases (jovenesy adultos). Entrevistas
a lideres de 1.'31 SAB y aplicacién de un cuestionario
sobre ocupaciony educacién de loslideres; entrevistas

*Fase de pn:}fundizacidﬁ a través de entrevistas indivi-
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a jovenes que estudian y no estudian; cuestionarios
entregados a 200 padres en la escuela; cuestionarios a
miembros de la SAB y otros adultos del barrio. Se
remarcaba en estos cuestionarios, items sobre: necesi-
dades y problemas comunitarios, opinién sobre lo que
se podria hacer para enfrentarlos, capacidad del barrio
para hacerlo, etc.. =

" Lasentrevistassiempre serealizaronen duplas
- de manera tal C{ue conduccién y registro no se encon-
trara en una sola persona.’ -~ *

" El trabajo en terreno en esta etapa se completo

- con observacion sistematica de situaciones comunita-

rias. Especialmente vida cotidiana de sabados y do-
mingos y lugares de diversién juvenil,

La rece(pcién de la comunidad fue éptima. El
inicio de unestilo diferente de investigacion retlejado en
laactitud delos técnicos y enlarelacion que se establecia
en las entrevistas individuales y grupaies, gener¢ una
serie de expectativas hacia la implementacion de un
Ero rama educativo para jévenes y adultos. Se espera-

an log momentos anunciados de devoluciénde lainfor-

macién.
_ - Lamayor resistencia al trabajo fue encontrada
~enel personal de las escuelas del barrio,

Finalmente, el equipo técnico fue capacitado en

el andlisis y sistematizacion de la informacion obtenida,

"que era esencialmente cualitativa. Se elaboraron fichas
clasificatorias de la informacion.

La TERCERA ETAPA comprendi6 las sesiones
de retroalimentacion (un mes). Hubo dos sesiones: una
destinada a habitantes y grupos del barrio, y otra para el
personal delasescuelas. Se decidié comenzar coninstan-
cias de participacién separadas, dadas las actitudes de
rechazo identificadas en la escuela y de sumisién a la
autoridad docente en la comunidad.

Fue una decisién esti-atégica sobre la base de

lgﬁétéSiS que predecian la emergencia de situaciones
inhibitorias de la participacién y ia reflexién colectiva.
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T S’elraba{é %:"eviamente con el equipo técnico la
- metodologia’ del ”Entrenamiento Mental”, que habia
sido vivenciada durante las etapas anteriores de capaci-
tacion.

el Geprocutd, en las sesiones, presentar a la comu-
" nidad ya la escuela una pequeiiamuestra representativa
de situaciones de desarrollo del pensar reflexivo y de
produccién conjunta: una forma solidaria de trabajo,
- activa y reflexiva. Se tuvieron en cuenta principios
- metodol6gicos del desarrollo de la capacidad reflexiva,
- las operaciones mentales que debian ser priorizadas y la

~+ - dindmica grupal.--

El contenido trabajado en las sesiones fue el
siguiente: presentacion de las caracteristicas del diag-
nosfico participativo, las caracteristicas estructurales de
Ia regi6n, las necesidades y problemas presentados y la
red. de relaciones de la comunidad y de los barrios
- vecinos, Se diferenciaron 4 momentos esenciales:

(_ 1° momento: desconfraccion social de los presentes

. 2! momento: presentacion de las informaciones
" INTERVALO

 8° momento: reflexion gripal ypanel |

k_{l? momento: conclusiones y cierre ) j

~ La coordinacién general de la sesién y de los.
pequefios gripos estuvo a cargo del equipo técnico."

. _ Es importante sefialar, en el caso del trabajo de
la comunidad, que la reflexién colectiva sobre las infor-
maciones del diagndstico posibilité relacionar los pro-
blemas entre si, en términos de causa y efecto, modifi-
cando por consenso el orden prioritario de los mismos.
Un grupo sefiald; en primer lugar, en la jerarquia de
necesidades, aquella referida a la UNION Y AMISTAD,
por encima, incluso, de la de sobrevivencia, y con el
siguiente argumento:

“Con UNION Ia gente consigue todo, hasta seguridad”
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: .- Asimismo se fueron identificando aspectos cla-
ves del diagnéstico y las necesidades educativas asocia-

" das a lps mismos.

Se constituy6 un grupodel barrio que, junto con
los técnicos, se dispusieron a trabajar esta nueva infor-

macién para preparar lineas de accién orientadoras de
acciones de educacién de adultos. . -

En laC HARTAETAPA (uii_ ines) se elabor6, con
instancias de produccién colectiva, un anélisis de los

. as tos del diagnésticoidentificados porlaaccién como

mas relevantes y un listado de preguntas que conducen

a posibles lineas de accién. Por ejemplo:

ASPECTOS DEL DIAGNOSTICO

\

CONCLUSIONES PARA LA AC-
CION EN TERMINOS DE PRE-
GUNTAS

Mencion de necesidades y proble-
. masprioritarios a partir del andlisis
- de la informacién global.

 cion.

* E&pl_otacién de la mujer

- * Falta de unidn y pbca ;'Jarticip_a—: _

Permite I determinacion de dreas de
- trabajo (cualquier drea de problemas

| formacién, reflexion y accidn)

_ciclps culturales sobre los aspectos

tiene una dimensién educativa de in-

Explorar causas: ;por quéla comuni-
dad no tiene ymdn? ;por qué no
}Jarticipa? (se prevé organizar una
.P. para analizar en profundidad es-
tas causas)

¢Por qué la mujer vive una situacion
njusta? (se prevé Ia organizacidn de

Eflfgico:_s, econdmicos y culturales de
la dxscr:mznac_;én).

. - Se percibe en los grupos Ia
necesidad de trabajar con todo el gru-
po familiar tomando como punio de
ﬁlrﬁdu situaciones problemdticas de

vida cotidiana.

' J
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.- ... Para cada aspecto se establecian relaciones con
-+ ‘otrag informaciones del diagnéstico, de manera tal que
- seenlazaran y se relacionaran enniicleos problematicos.

= . Estos lineamientos sirvieron de base para la
elaboracion de unPrograma de Educacién no-formal de
Adultos experimental, que conternplaba el trabajo con
la escuela y la comunidad para una accién conjunta.

2.El trabajo en Victoria - Espiritu Santo (1981-83)

. Esta 'éXpériéﬁcié fue més prolongada que la
anterior, lo que permitié mayores logros en cuanto a la
imglementacién deun trabajo conjunto escuela-comuni-
da

para la renovacién curricular. Sefialaremos sus as-
pectos distintivos. :

~ a) Losob jetivos se fﬁeroncor_\strﬁyendo alolargodelos.
‘: tres afios y abarcaron los siguientes aspectos:

e la capa.cita'cién de un eqﬁiﬁb de técnicos de la
Secretaria de Educacion en el abordaje de la LP.
como instrimento de educacion no-formal de adul-
tos;

- o'el entrenamiento del personal de las escuelas de la
o= periferia urbana envueltas en la experiencia, para
- la implementacion de nuevas formas de participa-

= cionde la comunidad en el crecimiento de lapobla-
cionde las dreas seleccionadas en sus capacidades
de participacion, reflexion, creacion y organiza-
cionpara Kz accion frente alosproblemas delavida
cotidiana; : :

* laconcretizacion del trabajo anterioren laelabora-
cion de un plan educativo comunitario orientador
de la planificacion e implementacion de acciones

: educativa;formales y no-formales articuladas con
las necesidades y demandas identificadas por la
poblacidn;

* la biisqtieda de cambios en las estructuras institu-
cionales de las Secretarias de Educacion, en aque-
llos aspectos detectados como inhibitorios del
abordaje participativo del programa.
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st by La aI)ﬂmera y segunda etapa se asemejan, en lo esen-

i ciclalialo de'scrigto para Sao Paulo. Se distingue, sin

embargo, el trabajo de capacitacion con los técnicos

(10 técnicos) donde se acentud la modificacién de

. visiones inhibitorias sobre la educacién, la pobreza
~ humana la sociedad. (1981) - =

-¢) En la etapa de retroalimentacion del diagndstico
preliminar (1981) se decidié armar unteatro de titeres
para gresentar los problemas sefialados por la comu-
nidad. La pieza se denomind “O menino fugio” y fue
realizada con las expresiones recogidas en las entre-
vistas individuales y grupales (25).

-+ El teatro de titeres fue pensado como forma
alternativa a la “conferencia” para transmitir las con-
clusiones de la primera parte del diagnéstico. Las
conclusiones hicieron refgrencia a la “imagen de la
comunidad” que se obtuvo a través de las entrevistas
individuales y grupales: su vida cotidiana, sus pro-
blemas, la familia, la escuela, la calle, el gobierno, el
pueblo. Cuando la comunidad elige sus personajes,
- participaen elargumento y lodramatiza, dramatizan
su vida cotidiana, sus sufrimientosy alegrias. Pueden
“objetivarlos”, describirlos y reflexionar sobre ellos.

Después del trabajo con el teatro de titeres, se
- presentd: una técnica que posibilitara la expresion
... grupal para la determinacion de los problemas prio-
~;-ritarios. Se elaboré un juego de naipes que el equipo
.- denominé el juego de las necesidades prioritarias”
No es el objetivo describir estas técnicas y su
evaluacién detalﬂada. S6lo se mencionaréa la expre-

sién de una persona del barrio:

“Yo.no hablé en la.entrevista individual pues soy

. analfabeta y entonces pienso que mi opinidn no vale; pero

no fue la primera vex en mi vida que hablé en un grupo, que
expresé mis ideas” L

La comunidad denomindé al encuentro:
.- “Encontrén Comunitario” (Encontrao Comunitario).
Asistieron 350 personas.

También se realizaron sesiones de retroalimen-
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tacién con la escuela, donde se resalté la sorpresa de
. su personal frente a los datos del diagnéstico que
- enmarcaban su aislamiento de la comunidad.

. d) Enlaretroalimentacién surge como problema priori-
tario “la falta de uni6n”. Después de varias reuniones
seconstituye un grupo de lacomunidad pararealizar
una investigacion especifica sobre el mismo. Asimis-
mo, se formaron grupos de estudio con las personas
de la comunidad para profundizar en otras priorida-
des donde se deseaba acciones educativas: situacion
de la mujer, de los jovenes, el desempleo, la falta de
informacion, etc.. (primeros meses 1982).

" Como ejemplo podemos sefialar algunos de los
componentes educativos identificados:

— il L .
- ASPECTO DEL DIAGNOSTICO ' POSIBLES ACCIONES
L TR  EDUCATIVAS

. Situacidén. de la' mujer, " Andlisis de la situa-

Acentuacidn de las injusticias. La
. mujer es el jefe del hogar pero los

hombres esperan “su ideal femeni-

no” de ama de casa incapaz de

asumir otras responsabilidades.

" Desempleo:

Algunos dicen que hay

- empleo, y los jovenes hoy quieren

em- .

. presas los rechazan y no hay traba-
jo; otros hablan de la falta de califi-

trabajar; otros dicen que

cacion.

cion de la mujer.

Trabajo de reflexién
con hombres y mujeres sobre los
pre-conceptos ylarealidad dela
tujer. Su confrontacion.

Buscar informacion

“sobre: ;qué pasa con el desem-

pleo? shay ofertas de empleo?
scudles?, Anglizar la informa-
ciony relacionarlacon la econo-
mia del pais y con “nuestra his-
toriademigrantes nordestinos”.
“Nos hemos olvidado de quié-
nes somos”, “Debemos recor-

darlo”.
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Elnuevo grup(')'de investigacion participativa sobrela
falta de union, trabajé durante todo el afio 1982, Se

~ constituyé el equipo de investigacién por familias

enteras -incluso nifios- jovenes y técnicos. Primero
asistian s6lo los hombres, después llegaron las muje-
res y los nifios. Se debid armar un grupo de investiga-
cion solo con los nifios que asistfan a las reunio-

CopesQ7y

- Se trabajd en la caracterizacion del fendmeno jqué

"~ es?, ;cudl es el problema?. Diferencias entre solidaridad
- wecinal y organizacion social.

Se elaboraron hipotesis, y en base a ellas s¢
aplicaron cuestionarios a vecinos por los mismos

©yecinos. S

Seanalizéy sistematiz6 lainformacién, asocian-
do la falta de organizacién del barrio con los siguien-
tes problemas (problema-consecuencia): violencia
policial, robo y destruccién de escuelas, explotacion infan-
til-laboral, castigo en Ias escuelas, falta de lugar para €l

. tiempo libre para jévenes, que fueron a su vez analiza-

dos por varios grupos. {En total participaron, segiin
los momentos, entre 60y 100 personas del barrio).

Se aplicd la metodologia del “Entrenamiento

" Mental” como procedimiento pedagégico para facili-

tar ‘el crecimiento de los grupos en su capacidad de

- investigar la realidad.

7" Seutilizaron diversas técnicas: dramatizaciones,

- muidsica, juegos de aprendizaje, titeres, entrevistas a veci-

nos, visitas de especialistas (cuando el grupo lo reclamaba),
marnejo de informacion documental y estadisticas, diarios,

revistas, legislacion, elc..

- Hacia fines de 1982, los grupos decidieron com-
partir las conclusiones con todos los vecinos para
discutir ;qué hacer?, Asi se realizé6 un “encontrao”
comunitario planificado, implementado y evaluado
por los grupos de trabajo que se autodenominaron
Grupo TEU (trabalho, esperanca e uniao),

Las conclusiones de las investigaciones fueron

:E;esentadas a través de dramas, teatro de titeres y

letin comunitario (28).
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... Después de la presentacion, los participantes
{300) fueron divididos en pequefios _grupos coordi-
nados por los miembros del Grupo TEU. Incluso en
uno delos grupos estuvo trabajando el Secretario  de
Educaci6én y una Directora dela escuela, coordiandos
POT Un vecino. L

El encuentro mostrd, a través de todo su proce-
so, la necesidad de profundizar las operaciones del
nsar reflexivo, en ¢l andlisis de los datos de las
nvesti gaciones, para compartir los mismos con todo
el barrio; de organizar la informacién para una
- retroalimentacion efectiva y planificar una
- metodologia de animacién social que posibilite la
participacion real de los presentes.

El trabajo de 1982 con los barrios terminé con
una serie de propuestas de los mismos para la accion
educativa en base a la descripcion delos problemas y
el andlisis de sus causas.

£ Otra nota caracteristica (1981-83) fue el desarrollo, en
todas las escuelas de la periferia urbana de Victoria,
de trabajos paralelos a las investigaciones de los ba-
. rrios, buscando el entrenamiento del personal de las
escuelas (profesores, directores y personal técnico)
. para el planeamiento, implementacién y evaluacion
de nuevas formas participativas de la comunidad en
la administracién escolar. Fueron realizadas reunio-
*- nes, jornadas y talleres sobre: el papel de la escuelaen
las comunidades periféricas; el desempeiio profesio-
nal del personal de la escuela; una nueva imagen del
Froceso educativo que incluya el aprendizaje no-
ormal fuera de la escuela, la valorizacion de la cultu-
ra KlOpular, la participacién real de la comunidad en
el funcionamiento escolar y  las condiciones de la
escuela y delacomunidad para tal participacién. Este
esun punto delaestrategiaadoptada sobrelabase de
la siguiente hipétesis de trabajo: trabajar en un mo-
mentoen dos niveles diferenciados, conlaescuelayla
comunidad, buscando gradualmente su encuentropara
una accion conjunta.

g) Para 1983 se decidié una expansion de las acciones a
otras comunidades, posibilitada por el crecimiento
del equipo de técnicos de la Secretaria de Educacidn.
Esta expansién buscaba la multiplicacién de la expe-
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riencia a través de la formacién de nuevos equipos a
- nivel municipal y nuevos trabajos con los barrios y el
+ personal de fas escuelas. . -

ElGrupo TEU delas comunidades don-
de se desarroll6 la experiencia decidi6 concretizar el
trabajo de 1982 en tres propuestas:

° la forma de un “término de responsabilidades
mutuas” conlas escuelas delas comunidades donde se
desarrolld la experiencia, Este término formado porel
grupo TEU y las escuelas en 1983, supone en sus
cldusulas la posibilidad de experiencias de participa-
cionreal de los barrios en el funcionamiento escolar a
través de la constitucion de eguipos (escuela-barrio)
para la realizacion de investigaciones participativas
sobre los problemas de la escuela (se inicid en 1983 con
una investigacion sobre alumnos "faltosos”)

e Lg constitucion de un movimiento comunitario que
tendia a crear nuevas formas de participacion real que
superardn las estructuras reproductoras de estilos
autoritarios predominantes.

- e Fl t}‘abdjo en torno al problema del desempleo y del
= mercado informal de la economia en términos de
- experiencias cooperativas de produccidn y consumo.

El personal de las escuelas comienza a aceptar,

- después de dos afios de trabajo, una accion comparti-

da con los barrios asociados al “término de responsa-

bilidades mutuas”. El miedo al barric comenzé a ser
superado. . o

Se proponeiniciar una nuevainstancia de traba-

jo del proyecto: la refiexion con los funcionarios de la

. Secretaria de Educacién sobre los mecanismos

- institucionales inhibitorios o facilitadores de una par-

ticipacion real y la creacion de nuevas formas de
administracion participativa.

Se comienza a tomar conciencia que un gobierno
que se decia de participacién popular exigia cambios
enlasinstituciones a nivel de las estructuras jerdrqui-
cas, los sistemas de poder, de circulacién de informa-

- ciény lasuperacionde las “marcas del sistema” enlos
funcionarios publicos.
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No es facil superar o modificar las barreras al
proceso participativo dentro de las instituciones
educadoras. Se abren espacios, se cierran otros... sin

- embargo la semilla ha sido colocada.

EXPERIENCIA EN PANAMA (1987)

Esta experiencia, realizada a solicitud de la Di-
reccion de Adultos del Ministerio de Educacion de la
Repiiblica de Panama y con el apoyo de OREALC-

ESCO, procuraba un trabajo intensivo de capacita-
cién de técnicos a nivel central y local para el desarrollo
de experiencias deinvestigacion participativa como com-
ponente de la elaboracién de lineamientos para un pro-

ama de Educacién de Adultos. S6lo se destacaran,
revemente; dos aspectos: el seminario taller sobre L.P.
uesellevéacabo del 8al 19dejunio (inicio dela grave
situacién conflictiva que vivio y vive Panamd) y el
trabajo especifico realizado con el equié)o central, que
culmind con un diagndstico de las condiciones que se
presentaban para la realizacién delaetapadela 1.P.y
un plan de trabajo tentativo de renovacién curricular
1987 - 1988. -

a) La realizacion de ese seminario-taller sobre LP., se

- inscribia como una de las actividades comprendidas

en los “lineamientos para un Programa de Renova-

cién Curricular de Educacion de g'dultos” (29). Los

articipantes fueron: técnicos de la Direccién de Per-

. feccionamiento Educativoanivel central y directivos,

“docentes, estudiantes y miembros de las comunida-

- des de los cuatro CEA (Centros de Educacion de
Adultos) elegidos para la experiencia,

' Se establecieron como objetivos generales:
 Analizar el significado de la participacién como
factor del desarrollo socio-econémico comunita-
rio.

o Analizar aspectos conceptuales, metodolégicos y
técnicos generales sobre la LP..

* Elaborar una propuesta de trabajo para cada uno
- de los Centros Educativos de Adultos asistentes al
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otaller oo

‘ En términos especificos, los objetivos propues-
tos para el seminario-taller fueron:

o Aplicacion de las operaciones del pensar reflexivo,
© para el anilisis del medio y la elaboracion de la

propuesta.

° Aﬁ!icaciﬁﬁ' de -metodologias técnicas

L . participativas de andlisis y objetivacion de la rea-

lidad cotidiana a lo largo de las actividades del
seminario. . Ce

Elaboracion colectiva de conceptos bdsicos sobre
LP, referido especialmente a: '

Jqué significa investigar, conocer la realidad?
.gué significa objetivar la realidad?

icudles son las relaciones entre investigacion y
educacion de adultos? . E

ceudl es. el significado de la participacion en el
- conocimiento de una realidad? .
Jqué significa la relacion teoria-prictica?
icomo se da el juego de diferentes saberes: el saber
popular y el saber cientifico?

<. Identificacion de representaciones sociales e imdge-
-+ nesfacilitadoras oinhibidoras deunprocesode LP..

.-~ Las técnicas seleccionadasbuscaron reproducir,
Yen pequeﬁa escala”; los procedimientos de una si-
tuaciéndeinvestigacién colectivade unarealidad yla
elaboracién de un conocimiento compartido sobre la
misma. Se fF“SO especial énfasis enlas operaciones del
pensar reflexivo que posibilitan hacer de la realidad
cotidiana nuestro objetivo de analisis.

Se trabajé con:

* técnicas de trabajo individual, enpequefios grupos
y en grupo general;

* consignas de trabajo con iiempo limitado;

* técnicas de recoleccion de informacién, de andlisis
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y sistematizacion y de retroalimentacion, en se-
cuencia;

* técnicas convencionales (cuestionarios, registros) y
no convencionales (dibujo, dramatizacion).

La capacitacion debe ser, en si misma, una expe-
riencia de la relacion dialéctica: teoria-practica.

De manera general, los resultados de este semi-
nario-taller se consideran satisfactorios, teniendo en
cuenta especialmente la situacion de convulsién poli-
tica reinante en Panama durante las dos semanas del
evento.

Estos sucesos obligaron a suspender las tareas
en terreno y reemplazarlas por ejercicios de simula-
cién.

Dentro de este contexto, y considerando la hete-
reogeneidad y multiplicidad de expectativas de los
miembros del grupo, los avances alcanzados en las
dos semanas de trabajo fueron significativos en rela-
cién con los aspectos siguientes:

e La aplicacion de operaciones mentales dominantes
para la ordenacién y andlisis de informacion, tales
como: enumerar, comparar y distinguir, clasificar,
elaborar categorias, descubrir, definir.

* La diferenciacién entre: descripcién de un hecho
(representacién de un hecho tal cual es) y su inter-
pretacion y andlisis en términos de causas y conse-
cuencias; la diferenciacién entre lo que “es” ylo que
“debe ser”.

e Ellogro de productos colectivos sobre la base de las
experiencias y aportesindividuales y grupales tales
como:

* un perfil inicial del upo;

» . 2 " o
una descripcion de “como se ve” y de “lo que se
sabe” de cada comunidad;

* un diagndstico de las condiciones actuales para
una experiencia de L.P,, en cuanto a: condiciones
del contexto politico, condiciones de la comuni-
dad, origen de la propuesta, condiciones
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institucionales, condiciones de los equigos, ,
* una propuesta tentativa de trabajo global y para
~cada comunidad;
" * una evaluacién del seminario-taller.

* La vision general de la metodologia de un proceso

. de’ elaboracién colectiva del conocimiento, y de

algunosdelos procedimientos posibles para lareco-

. leccidn, sistematizacion y retroalimentacién de la
_informacién.. -~

* o La modificacién de imagenes simplificadas y
distorsionadoras de la LP..

» La comprensién de puntos claves tedricosdela 1.P.
- tales como:

* el concepto de objetivacién de larealidad cotidia-
na y de la visién critica de la misma;
~* el proceso de conocimiento como un movimiento
- del pensar reflexivo que va de los hechos a la
teoriay dela teorfaalos hechos para modificarlos;
* el concepto de participacidn;
* larelacion LP. e im4ge nes o representaciones
~ sociales; -
- * larelacion LP. y educacién de adultos;
- ..* larelacion LP. y politica; ‘
-* larelacion LP. grupos sociales e intereses de gru-

' pos;
* lglg'elaci_én LP. e historia social, politica y econ6mi-
** ca de cada circunstancia;

* El cuestionamiento de Ias concepciones de educa-
¢ién de adultos que estdn por detras de las acciones
ue se organizan en los centros Y el planteamiento
e interrogantes generales sobrela funcién social de

la educacion. '

* La integracién del grupo de trabajo, tanto local
como general, los aspectos inhibitorios que
comunmente surgen para un trabajo participativo
entre personas de diferentes jerarquias en una insti-
tucion, .

- El _upo total present6 evidencias, al final del

seminaro, de un alto grado de motivacion para la
realizacién de la experiencia. Se “ trabajé también con
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la sistematizacién de la experiencia de la LP. que
algunos participantes habian tenido afios anteriores.

. Como resultado de estas dos semanas se consti-
tuy6 el equipo central del Ministerio de Educacién,
encargado de la conducci6n de la experiencia.

Se sefial en la evaluacion final 1a necesidad de
dar continuidad y seguimiento a este trabajo, de
manera tal que no se limite solamente a la experiencia

. desarrollada en el seminario. Para esta continuidad se
recomendaron finalmente las siguientes acciones bd-
sicas:

e Fortalecimiento del equipo central del Ministerio a
nivel administrativo (asignacion de las condiciones
de trabajo necesarias para el desarrollo de la expe-
riencia), y a nivel teérico-metodoldgico.

* Continuidad de la capacitacién en servicio de los
equipos locales especialmente focalizada en: entre-
namiento en las operaciones del pensar reflexivo, Ia
objetivacion de su prdetica cotidiana y Ia
profundizacion de conceptos bdsicos tales como: ne-
cesidad, representaciones sociales, cultura popular,
educacién popular, participacion popular, recupera-
ciondelamemoria colectiva, estructura social yvida
cotidiana. . ; o

b)El traBéjo con el equipo central tuvo como objetivos:

« El fortalecimiento tebrico y metodoldgico del
equipo central.

* La elaboracién de un plan de trabajo tentativo 87-
88 ?ara los lineamientos de renovacién curricular
de la educacion de adultos con énfasis en la etapa
deL.P. pero presentando en forma articulada los
tres componentes de dicharenovacion; laI.P., la
redefinicion del curriculum y la determinacion de
medios didacticos,

» La elaboracioén de lineamientos para estrategias
parti-cipativas que involucren a todos los grupos
responsables: el eguipo central, los equipos loca-
les y la comunidad.
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Sobre la base del marco teérico trabajado, se
elaboré un diagnoéstico de las condiciones sociales e
institucionales para la realizacién de la etapa de L.P..
Se identificaron aspectos facilitadores e inhibitorios
en:

- el contexto nacional;
-el contexto institucional (MINEDUC-DEA);
- el contexto provincial;

-el equipo central para laL.P. (técnicas de la Direcciéon
dee%dultos);

-los equiros locales parala L.P.enlos Centros de Edu-
cacién de Adultos que asistieron al seminario-taller
de I.P. (directores, docentes, estudiantes y miembros
de la comunidad de los CEA).

Se elaboraron recomendaciones para dinamizar
los aspectos facilitadores y modificar los obstaculos.

Teniendo en cuenta este diagnostico se elabora-
ron también recomendaciones sobre:

e iniciar la experiencia, imple-mentando una etapa
inicial de la LP., con el diagnéstico de cada uno de
los CEA experimentales, de manera tal que sirviera
de instrumento de capacitacion en la accién de los
equipos locales;

e integrar los equipos de la I.P. (centrales y locales),
posibilitando las condiciones para la realizaciéon del
trabajo;

° establecer mecanismos para el seguimiento de las
accionesdelal.P.ylacontinuidad delacapacitacién
en servicio del Equipo Central y de los Equipos
Locales.

Se elabord el plan de trabajo tentativo 1987-88
que contemplaba las siguientes etapas:

1) montaje institucional;

2) revision y ajuste del plan de trabajo;
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3)realizacion del diagnistico participativo decadauno
. de los CEA experimentales; .. - .

&) evaluncién delas actividades realizadas y planifica-
cion participativa del diagndstico comunitario;

5) diagnéstico comunitario,

.... . Desafortunadamente, ' 1os sucesos politicos de
la Reptiblica de Panama no permitieron ia continui-
dad de estaexperiencia, para la que se habian sentado
bases solidas en el periodo preparatorio.

BALANCE CRITICO DE LAS EXPERIENCIAS REA-
LIZADAS :

~-  Hanpasadocasi treintaafiosdesdeladécadadel
’60 que fueron testimonio de las primeras experiencias
de investigacién participativa y educacién popular
enmarcadas en los principios y postulados de una cien-
cia social critica. -

. La situacién de América Latina que sirvié de
referente para nuestra reaccién como cientiticos sociales,
no sdlo no se ha superado sino que se ha agudizado.

i} ¢Hemos fracasado y debemos abandonar estas
practicas en investigacién y en educacién? No es de
manera algtuna nuestra conclusion.

Si, es preciso, seriamente, considerar que des-
pués de casi treinta afios no se parte de la nada. Hablar
de procesos participativos en el aqui y ahora de nuestras
practicas en investigaci(m o en educacion, exige una
apreciacion lo mas objetiva posible, no sdlo deloslogros
alcanzados sino también, y fundamentalmente, de los
fracasos, lasdistorsiones, los procesos de cooptacion que

uedan identificarse en Jas experiencias desarrolladas.
Ealﬁstoﬁade}osproyectosdeinvesti acién participativa
no es una evoluci6n lineal o acumu]%xtiva. 1 balance es
controversial.

.. ..Desafortunadamente, se carece de sistema-
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tizaciones ri§urosas que den cuenta, de una manera
cientifica, de los alcances y limitaciones de las experien-
" cias de investigacion participativa en estos afios y en
América Latina, ' S

Un andlisis evaluativo de sus resultados exige
diferenciar aspectos y puntos de vista; distinguir facto-
res asociados a las estructuras de poder de aquellos mas
" relacionados con la concepcidn e implementacion de la
. experiencia participativa.

Debemos tener encuenta consideraciones gene-
rales aplicables a cualquier andlisis de proyectos
participativos.

Es preciso diferenciar el impacto posible a nivel
de la sociedad global, de los logros que se pueden
alcanzar dentro del entorno acotado de las experiencias
micro en unbarrio o en un municipio. Las evidencias nos
dicen que hoy, después de tantos afios se han obtenido
parte o gran parte de los resultados esperados en expe-
riencias puntuales, acotadas; sin embargo, la escasa con-
tribuci6n de las experiencias participativas al desarrollo
social y al aumento de la calidad de vida de la mayoria
de la poblacion de América Latina y del mundo es
testimonio de las dificultades profundas para modificar
afios y milenios de sistemas sociales e institucionales
autoritarios, jerarquicos y burocraticos, caracterizados
© por profundas injusticias sociales.

-+ Las evidencias reflejan las graves dificultades
para la expansion y la multiplicacion de experiencias
puntuales. El defasaje existe.

En el caso de las experiencias presentadas las
dificultades mayores se asocian con barreras y obstacu-
los emergentes de las Secretarias de Educacion y de las
escuelas. La no continuidad de las experiencias fue uno
de los cuellos de botella més graves que se repite como
un “leit motiv” en las preocupaciones de los técnicos y
los docentes. Sus vidas profesionales estan marcadas por
proyectos “innovadores” que comienzan pero nunca
terminan. Por lo tanto, el descrédito reina, la historia se
corta y se “olvida” y siempre se comienza de nuevo.

Esto fue muy claro en Panamad, donde, incluso,
algunos de los técnicos habian participado en experien-
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. cias de L.P. desde el afio 1978. Ain en el caso de una

- participacion directa y completa en anteriores trabajos
dela LP. se transmitia la visién de conceptos repetidos
. como receta, totalmente desvinculados de la practica
cotidiana. Estasituacién genera unaseriedeinterrogantes
sobrelasestrategiasde capacitaciénanivel nacional y las
dificultades que im]piden que el paso de los especialistas
por los paises de la region deje establecido en forma
auténoma una nueva modalidad de trabajo.

- Miship6tesis al respecto estan asociadas con los
condicionamientos estructurales e histéricos de institu-
ciones autoritarias que son muy dificiles de romper.
Mucho més cuando no se asegura la continuacién nece-
saria de una experiencia por los periédicos cambios
politicos e institucionales.

: De ahi la importancia de diferenciar los niveles
macro y micro en el andlisis del producto de estas expe-
riencias.

Si nos referimos a una evaluacién de las expe-
riencias presentadas a nivel micro, es preciso distinguir
varios tipos de resultados enrelacion con: a} su contribu-
¢i6n al avance del conocimiento cientifico; b) el impacto
. en la consolidacién de la organizacién y movilizacién

comunitaria; ¢) loslogrosen eﬁ crecimiento delos grupos
e individuos comprometidos en sus capacidades de
participacién, de creacién y de recreacion, de pensa-
miento reflexivo, de objetivacion dela vida cotidiana, de
critica, de expresion, de autovalorizacion de si mismosy
del grupo de pertenencia; d) sus consecuencias para la
renovacion curricular a nivel de la experiencia y de la
Secretaria de Educacion.

: En el primer nivel de andlisis se logré la
sistematizacion de nuevas perspectivas tedricas sobre la
cultura popular (practicas culturales, necesidades colec-
tivas y representaciones sociales) y las asociaciones po-
pulares con identificacién de componentes y meca-
nismos facilitadores y/o antiparticipativos. Construc-
cién de la trama de imdgenes y précticas en la relacién
escuela/comunidad. Asimismo se avanzo en la identi-
ficacion de categorias de andlisis e hipdtesis referidas al
proceso de participacion y a las posibilidades de
implementar experiencias participativas, dentrode, 0 a
partir de, sistemas o instituciones autoritarias, jerarqui-
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cas y burocraticas. Se probaron modelos y estrategias de
investigacion participativa y de construccién colectiva
de la relacion escuela/comunidad. Se experimentaron
estrategias pedaFégicas en las instancias de construc-
cion colectiva del conocimiento. Se comenz6 a construir
hipétesis sobre el proceso de identificacion de necesida-
des, su conversién en demanda social y los
condicionamientos que posibilitan su devenir como cues-
tion piblica. Se comenz6 a postular la importancia teé-
rica, metodoldgica y para la accion que tenia el hecho de
analizar los procesos de participacién a partir de la
identificacién de problemas y necesidades colectivas. Se
recort6 laimportancia de los procesos de objetivacién de
la realidad cotidiana y de circulacién de saberes en la
identificacion de necesidades y demandas educativas.
Se comenzo6 a analizar hip6tesis sobre la posibilidad de
intervenir pedagGgicamente en los procesos de identifi-
cacién de necesidades y articulacién de demanda social.

En cuanto a la organizacién comunitaria y la
relacién escuela/comunidad, especialmente en la expe-
riencia més larga en Espiritu Santo (Brasil), se constituy6
un movimiento comunitario con nuevas formas demo-
craticas de organizacion social que se articula con la
escuela para la realizacion de estudios sobre la proble-
matica escolar. Es importante recordar que nuestro pun-
to de partida fue una comunidad atomizada y una
escuela aislada con miedo de acercarse al barrio.

En relacién con el crecimiento de los individuos
grupos comprometidos, tuvimos evidencias de cam-
i0s en sus representaciones sociales inhibidoras y ensu
conciencia de la necesidad de participacién. Asimismo,
se verificd el crecimiento de los participantes en sus
capacidades de reflexion, critica, didlogo, creacion y
recreacion sobre los hechos de la vida cotidiana. Existie-
ron evidencias de cierta superacién del miedo a partici-
par y de una autovaloracion mayor, como asi también
evidenciasdelogroen la planificacién e implementacion
de acciones colectivas organizadas garticnpativamente.
Como expresaron los técnicos de los equipos de las
Secretarias de Educacién al término del trabajo:

“yo soy dos personas distintas antes y después de
haber participado en esta experiencia...]

“Antes yo era dependiente y burocrdtica; sentia mie-
dodelaautoridad del “jefe”. Nousaba lacabeza para
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peisdr, realizaba casimecdnicaniente lo quelos otros
Jefes pensaban, Realizaba trabajos porimposicion ...
haga esto, hagn aguello, etc.. Ahora me siente una
personamds libre para pensar, abierta, inds reflexiva;
con mayor libertad de accidn, mayor didlogo; con
mayor capacidad de defender mis propnestas ﬁeﬂ tea
la autoridad”.

“Esta experiencia posibilitd mi crecimiento personal
"y ‘profesw'nal:la efinicion por un drea de actuaciin;
el crecimiento tedrico, metodeoldgico y técnico; el
 descubrimiento de las causas de innumerables pro-
blemas de América Latina y Brasil; aumento de la
capacidad de reflexién, y de mi compromiso social”,

 “Logueaprendieneste trabajo, facultad alguna melo
“enserdria”..
{Registros de la evaluacion final, La traduccidn es
nuestra)

* Un miembro de la comunidad expresé asi sus
vivencias del trabajo realizado:

“Yonohablaba, nomiraba alas personasde frente, no
encontrabaimportante mis opiniones, tenia vergiien-
za; aprendf con este trabajo que soy una pieza impor-
tante de un rompecabezas, que puedo pensar, gue
puedo hacer, que mis opiniones son importantes”.
(La traduccion es nuestra)

En cuanto a sus consecuencias para la elabora-
cion de un plan educativo comunitario, ias experiencias
fueron exitosas a nivel local, Se mostré que es posible
elaborar un plan de educacién popular, no-formal de
adultos sobre la base de un analisis colectivo de sus
problemas, necesidades e intereses. Asimismo, existie-
ron evidencias de los logros pedagdgicos en cuanto al
desarrollo, por parte de los grupos de poblacidn, de sus
capacidadesdel pensar reflexivo y cientifico. Sin embar-

, los puntos criticos antes sefialados han actuado como
Earreras infranqueables para la expansitn de las accio-
nes y sus consecuencias. Se vuelve a verificar las difi-
cultades para avanzar hacia un nivel macro de estas
experiencias. Como ya fue mencionado, estas experien-
cias se mantienen aisladas y sobreviven en tanto no se
convierten en un riesgo potencial para la estructura de
poder constituido. Y esteriesgo comienza a ser percibido
como tal cuando los grupos de trabajo crecen y dejan de
responder a las expectativas de conducta dependientes
esperadas por una institucién que no se modifica. Sin
embargo, la 'semilla fue plantada. El tiempo nos ha
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demostrado.que el esfuerzo es valido y tiene sus frutos.
Reflexiones finales

Se sefialan a continuacién algunas reflexiones
para acciones futuras que sintetizan y retoman puntos
claves mencionados en este trabajo.

SRR =

Todainvestigacion participativa, para ser tal, ha
de producird conocimiento segiin una concepcion ri-
gurosa y renovada para ser reconocido como cientifi-
co. Es necesario satisfacer algunas condiciones de rea-
lizacion de la investigacién y también exigencias del
conocimiento cientifico y de controlesepis-temolégicos.
Pareciera ser que existe, en ocasiones, una suerte de
“olvido” del componente INVESTIGACION que en-
cierra la investigacion participativa, privilegiandose
mas los aspectos participativos y de educaciony/o de
organizacidn popular.

La investigacion participativa implica la gene-
racion de conocimiento cientifico; de lo contrario no es
una practica de investigacion. De modo que, no teda
experiencia o practica social de participacién comuni-
taria es necesaria o “automaticamente” una experien-
cia de investigacion participativa. Debe existir un ob-
jeto de conocimiento colectivo claramente recortado.

s importante preguntarse: ;qué se 3uiere conocer?
¢qué nuevo conocimiento es necesario descubrir? jpara
qué? jcon quién? ;como?.

Se busca construir un conocimiento no
atomizado de la realidad. Se pretende identificar la
conexién de hechos asilados en una totalidad que de
cuenta de los mismos. Totalidad no significa la suma
acumulativa e interminable de todos los hechos; se
percibe a la realidad como un todo estructurado y
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_dialéctico, en el cual pueda ser comprendido racional-
- mente cualquier hecho, Reunir todos los hechos no
constituye la totalidad, ni el conocer la realidad. Los
hechos son conocimiento de la realidad si son com-
prendidos como hechos de un todo dialéctico, esto es
si son partes estructurales de un todo en movimiento.
Se trata de un conocimiento que no se construye en
forma lineal y acumulativa; creciendo en espiral, por
rodeos, en avances y aparentes retrocesos, identifican- .
do aspectos contradictorios, alcanzando la esencia por
encima de las apariencias engafiosas e ingenuas. 8?)—
nocimiento que se va construyendo colectivamente, a
i través de la confrontacién del saber cotidiano con el
RN saber cientifico; conocimiento ubicado histéricamente
- y estructurado en una continua relacién tedrica y
practica. :

- Los procesos de investigacion, educacion y par-
ticipacién se articulan dindmicamente a lo largo de
una investigacién participativa. Se busca no solo Ia
eneracion del conocimiento cientifico (INVESTIGA-
ION}, sino también el crecimiento de la poblacién en
sus capacidades de objetivacion de su realidad circun-
dante, y de pensamiento reflexivo/cientifico en rela-
cidn con las situaciones problematicas de la vida coti-
diana; capacidad de describir los hechos, identificar
sus causas y consecuencias y determinar acciones de
superacién (EDUCACION). Asimismo, se intenta el
compromiso de la poblaciéon en tanto sujetos
involucrados en la construccion del conocimiento de
su realidad y en la apropiacion de un saber cientifico
sobre la misma (PARTICIPACION). El proceso
participativo implica entonces la posibilidad de ins-
tancias metodologicas de construccidn colectiva del
conocimiento (dinamica sentido cormtin-conocimiento
cientifico} a través de las cuales la poblacién pueda
objetivar su realidad cotidiana y apropiarse de la
metodologia del pensar reflexivo y cientifico.

TR el 2

El aspecto de las necesidades y demandasde Ia
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poblacién es un tema te cierta complejidad, que en
ocasiones también se presta a simplificaciones que
distorsionan el signiticado de una investigacién
participativa. Las necesidades reconocidas y [as de-
mandas identificadas por una poblacién son el pro-
ducto de una serie de factores de la experiencia de
vida, delahistoriaindividual y grupal. Este cimulo de
factores determinan tanto componentes facilitadores
como inhibitorios de un reconocimiento de necesida-
" des y demandas individuales y/o colectivas en mate-
ria de educacidén. No se trata entonces de tomar Ia
demanda, o las necesidades sentidas por la poblacién
como algo dado, inmodificable y a la cual habria que
. responder autométicamente. Se asume como hipétesis
que, amedida que crece la poblacién enla objetivacién
e su realidad cotidiana, en la construccién colectiva
de un conocimiento cientifico sobre su educacién,
puede identificar nuevas necesidades y demandas.

CARA A LA

e R e B i f

Se debe asumir tedrica y empiricamente que la
participacion no “brota” por §eneraci6n espontinea
-de los sectores populares, de los educadores, de los
investigadores...; y mucho menos por la decision del
poder constituido. La participacion real no es una
concesién de laautoridad quela “otorga” o “laretira”.
Es una necesidad y un derecho que se aprende y se
conquista:el derecho a participar delasdecisiones que
afectan nuestra vida cotidiana,

Nos debemos preguntar entonces, en torno a la
Investigacion Participativa:

» ;participacion de quién? jcomo? ja través de cudles
mecanismos?

*jen c;ué momentos o dmbitos del proceso de investiga-
cién

» jcudles son los productos esperados? ;cudles sus al-

cances y limitaciones?

Es necesario pensar en la participacion como un
proceso gradual de aprendizaje; proceso a veces doloro-
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so de ruptura y reconstruccion. A los equipos
interdisciplinarios de trabajo comunitario les correspon-
de facilitar este proceso mediante el crecimiento de los
s en su capacidad de objetivacién critica de la
realidad, de manejo reflexivo de informacién, de des-
cripciény explicaciéndelas causasy consecuencias, y de
determinacion de fines y medios para la accién.

No hay recetas. No se trata de reducir la cuestion
metodolodgica a simples menciones de procedimientos
alternativos, la mayoria de las veces confusos y ambi-
guos. La investigacion participativa no es ajena a la
aplicacion de modelos cuantitativos y cualitativos
convencionales en ciencias sociales y a su interaccion.
Las experiencias de investigacion participativa apor-
tan un elemento nuevo que, si bien no rechaza los
modelos anteriores, los complejiza: el componente
participativo en tanto instancia de relevamiento y
andlisis de informacién.

R o 3 SRR X i PR 2R

Es preciso tener en cuenta que todo proceso de
LP. debe ser evaluado, tanto en términos de la produc-
cion de conocimiento, como asi también en relacién
con las dimensiones de crecimiento individual, grupal
y organizacional de la poblacién protagonista.

Es necesario incluir la LP, en ur:lproceso global

de renovacién curricular, donde se definan roles y

funciones diferenciados atribuidos atodos los agentes
educativos y sociales, Las experiencias realizadas se-
fialan la importancia de profundizar el andlisis de las
condiciones facilitadoras e inhibitorias, institucionales
y psicosociales, en cada situacion particular.
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-+ Es preciso prestar especial atenciénala prepara-
" cién de los equipos téenicos de la institucion educado-
ra'y del personal de las escuelas, teniendo en cuenta
una formacién tedrico-practica que incida en el nivel
de sus conocimientos, actitudes y habilidades para la
participacién y la investigacion.

5

‘En oportunidades, aparece una cierta confu-
siony vaciedad de contenidosatribuidos a unsupues-
to ‘rol pasivo’ del investigador. AtGn asumiendo las
dificultades de consiruccion de un rol gue en determi-
nados momentos conjuga ‘el oficio” de investigador
conel deanimador socio-cultural, no significa estoque
no puedandelinearse perfilesy responsabilidades pro-
pias. Esta falta de claridad conceptual, ha llevado a
descartar, por innecesaria, una formacion cabal y un
enfrenamiento serio para desempeiiar su oficio de
investigador. Nocidn equivocada que puede dar paso
alafaltaderigurosidad y abundancia d% mediocridad.
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Notas. -

(1) Este item ha sido elaborado sobre la base de los siguientes trabajos de
- Maria Teresa Sirvent: :
*-a) Investigacién Participativa aplicada a la renovacién Curricular
*~ Cuadernos de Investigacion lI)\P 7 - Instituto de Ciencias de la
- Educacién Facultad de Filosofia y Letras. Universidad de Buenos
b Alres; 1990. : ‘
b) Investigacion Participativa: Mitos y Modelos Cuadernos Investi-
acion N2 1 - Instituto de Ciencias de la Educacién Facultad de
ilosofia y Letras. Universidad de Buenos Aires, 1989, :

(2) Para mis datos sobre la caracterizacion historica de la LP. ver entre
otros el excelente traba}o de sistematizacién realizado por Marcela

- Ga'iardo.Gajardo Marcela Evolucién, Situaciénactual y perspectivas

* “de las estrategias de Investigacién Participativa en América Latina,
“enGajardo Marcela (comp.) Teoria y Practica dela Educacion Popular
PREDE-OEA /CREFAL/IDRC/ M)éxico 1985 pags. 395 a 450.

(3) Pinto, Joao Bosco: La Investigacién-accién Universidad de Caldas,
. Manizales - Colombia, 1987 pag: 16. _ Co

(4) Barton Allen H. and Paul F. Lazarfeld Cualitative Data as Sources of
Hypotheses in Mac Call - Simmons (Ed.) Issues in Participant
01' servations. Addison Westey Publishing Company, 1969, pags. 163

S al9h - : = :

(5) Glaser Barney and Anselm L. Strauss. The Discovery of Grounded
Theory - Strategies for Qualitative Research. Chicago, Aldine
Publishing Company, 1967 271 pags. : g

{6) Vernota (2)

(7) Ver mas detalles sobre este enfoque de las necesidades humanas
aplicado a la problemdtica de la participacion en:

~“ay Max-Neef, Manfred y otros Desarrollo a Escala Humana, Una
.. opcién para el futuro. CEPAUR, Fundacion Dag Hammarskjold.
" Santiago de Chile 1986.
b} Sirvent, Maria Teresa Participacién, Educacién y Cultura Popular
- enWerthein ]orgg y M. Argumedo (ed.) Educacién y Participacién
- IICA/MEC/SEFS, Brasilia D.F. 1986 pags. 133 a 1?)4.

(8) Cuando se habla de situacién de pobreza, s lo estd haciendo a la luz

2!




de una reinterpretacién del concepto mismo. No se limita a un
concepto de porgreza que se refiere exclusivamente a la situacién de
aquellas personas que pueden clasificarse por debajo de un determi-
nado umbral de ingreso y de satisfaccién de necesidades bdsicas de
sobrevivencia; se sugiere hablar no de pobreza, sino de POBREZAS
haciendo referencia a un sisterna de necesidades fundamentales entre
las que se incluye las de participacién, de pensamiento reflexivo o
- entendimiento, de creacién o recreacién, de auto-valoracién de siy
del grupo de pertenencia, de proteccién. Desde esta perspectiva,
cualquier necesidad humana que no es adecuadamente satisfecha
revela una pobreza social y puede generar patologias colectivas, toda
" vez que rebasa limites criticos de intensidad y duracién.. -

(9) Cooptacién: mecanismo para mantener y estabilizar una organiza-
cidn a través del proceso de absorber nuevos elementos en la estruc-
-+ tura politica o de liderazgo existente.

(10) Representacién Social: conjunto de conceptos, percepciones, signi-
ficados y actifudes que losindividuos de un grupo social comparten
en relacién consigo mismos, y los fendmenos del mundo circundan-
te. o

(11) Argumedo Manuel. Elaboracién Curricular y aprendizaje colecti-

vo en la educacién participativa en Werthein orge y M. Argumedo

- (ed.) Educacién y Participacién IICA/MEC-SERS Brasilia D.F. 1986
coopags.39a72. Cn T

(12) Enel trabajo de Sirvent M. T., Sandra Clavero y Maria A. Feldman La

demanda educativa de los sectores populares: propuestas de cate-

orias para su andlisis en Revista Argentina de Educacion Afio VI

-+ N#13 Abril 1990 pags. 79 a 92. En este trabajo, las autoras presentan,

1 unlado interrogantes y categorias de andlisis para el estudio de

a demanda social, su generacion, transformacién y conversién en

cuestion de debate institucional y priblico; por el otro plantean el
papel de la educacion popular en relacién con dichos procesos.

(13) Se puede encontrar en otros trabajos de la autora de este trabajo, el
analisis de la cultura popular en relacién con las practicas cultura-
les, las necesidades colectivas y las representaciones sociales. Por
ejemplo, en el trabajo sefialado anteriormente de 1986, Participacién,
Educacién y Cultura Popular, se presenta una serie de reflexiones
derivadas de las experiencias de la autora en Buenos Aires y Brasil.

(14) La autora de este documento coordind en 1980 un equipo de la
Secretarfa Municipal de Educacion de San Pablo - Brasil, encargado
de la realizacién de una experiencia de Educacién No-Formal e
Investigacion Participativa para la Periferia Social de San Pablo.
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(15) Grufo de Informacién Sexual - Servicio de Ginecologia del Hos-
ital Nacional Bernardino Rivadavia. Buenos Aires. Lic. Hilda
antos, Dra. Eugenia Trumper, Lic. Ana Trop y Cristina Sdnchez.

Esta actividad de educacién permanente se est! llevando a cabo en
el Hospital Rivadavia, desde 1986, donde se han organizado grupos
de informacién sexual. Estos grupos funcionan para las mujeres que
concurren al Servicio, ya sea al Consultorio de Adolescencia, o de
Planificacién Familiar. Los profesionales del Servicio conforman un
equipo interdisciplinario integrado por médicos, psicélogos, soci6-
logos y educadores.

(16) Experiencias de Educacién No-Formal e Investigacién
Participativa para la Periferia social de las ciudades de San Pablo
y de Victoria -Espiritu Santo-, Brasil, coordinadas por la autora de
este documento desde 1980 a 1984. Para més informacion ver:

a) Sirvent, M. T. Projecto de Educagiao Nao-formal e Investigagao
Particigativa para a periferia social de Sao Paulo -Sao Paulo-
Brasil, 1980.

b) Sirvent, M. T. Educagido Comunitaria: a experiencia do
Espirito Santo. Ed. Brasiliense -5ao Paulo- Brasil, 1984.

(17) Sirvent M. T. y equipo de investigacion del Instituto de Ciencias
de la Educacion ge lF;OFacultad de Filosofia y Letras de la Univer-
sidad de Buenos Aires Diagndstico Socio-cultural del Barrio de
Mataderos. Cuadernos de %nvesti acion ICE Facultad de Filosofia
y Letras, Universidad de Buenos Aires, 1991 en prensa.

(18) Rosa Maria Torres sefiala en su libro Discurso y Practica en
Educacién Popular (Centro de Investigaciones Ciudad, Quito,
1988) (ilue reivindicar el saber popular es una consigna hueca sino
se analiza y comprende verdaderamente lo que este significa, con
el riesgo adicional de tender a mistificar -como usualmente
sucede- aquello que se desconoce.

(19) Ver nota 16.
(20) Ver nota 16.
(21) Ver nota 16.
(22) Ver para mas datos:
a) Sirvent, M.T.: Projeto de Educagio nao-formal para a periferia
social de Sao Paulo. Secretaria Municipal de Educagao-IICA, Sao

Paulo, Brasil 1981.
b) Sirvent, M.T.: Educagdo comunitaria: a experiencia do Espirito
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.- Sante. Ed, Brasiliense-Sao Paulo, Brasil 1984, =0 o0

"+ ¢)Sirvent, M.T.: Seminario taller sobre Investigacién Participativa.
- Ministerio de Educacién de Panamd, Direccién de Educacién de
= Adultos. OREALC-UNESCO,1987. R EREI
+ d) Sirvent, M.T.: Lineamientos para un programa de renovacién
7 eurricular de educacion de adultos, Ministerio de Educacion de
i Panama OREALC-UNESCO, 1987.

(23) EI HCA desarrolld convenios, entre otros, en los estados de Per-
gambuco, Ceara, Espiritu Santo, Rio de Janeiro y en el Municipio de
ao Paulo. .

(24) El trabajo esta desarrollado en un amplio informe (Sirvent, M.T. ob.
* cit, 1981). Alli se describen y desarrollan los fundamentos tedricos,
los momentos, el procedimiento de seleccién de comunidades, el
_entrenamiento de los técnicos, las instancias de produccion colecti-
" va, la metodologia y técnicas utilizadas para la recoleccién de
informacion, su sistematizacién y andlisis, los espacios facilitados
para la participacion comunitaria, los resultados obtenidos, los
micleos problematicos y su traduccién educativa, etc.

(25) ¥ (26) En Sirvent, M.T.{(ob. cit., 1984) se encuentra un amplio detalle
sobre objetivos deestastécnicas, descripeién de las mismas y evalua-
cién. Ver cap. 9 “Descripcion y Evaluacién de las. Técnicas

: fggtgpativas usadas en las sesiones de Retroalimentacion”, pigs.
- 2. . o .
Este momento de la LP., plantea el desafia a los equipos de construir
mensajes adecuados al cédigodel receptor sin distorsionar su signi-
ficado. Ver para este punto Fals Borda, Orlando: "Conocimiento y
poder popular”. 5. XIX, Colombia, 1985. St

(27) Se formé un grupo de nifios, en general “alumnos problemas”, que
también desarrollaron su “mini-investigacién” sobre problemas por
ellos asociados con la falta de unidn, tales como la explotacidn de la
mano de obra infantil en los mercados, los castigos enla sala de aula
y la carencia de espacios libres.

(28) El uso de estas técnicas expresivas en el proceso de investigacion y
del pensar reflexivo, posibilita el crecimiento grupal e individual de
los participantes, ademds de facilitar el descubrimiento de proble-
mas y sus causas.

- (29) Para mds detalles ver: Lucarelli, E.: “Lineamientos para un progra-
N tlna de renovacidn curricular de educaciéon de adultos”, diciembre
086.
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experiencias

CHILE

Realidad Educacional de los Pueblos In-
digenas en Chile, y su Situacién a Nivel
de los Nifios Menores de Seis anos.(*)

Por: Maria Victoria Peralta Espinosa
Tatiana Sanchez Doberti

En esta experiencia se plantean dos preocupaciones: los nifios
menores de seis arios y las poblaciones indigenas. Tal como se seriala en
estedocumento, el trabajo pretende exponer el estadc:{global de las etnias
indigenas existentes en Chile, abordar la situacién educativa general de
las mismas dy, finalmente, analizar lo que se ha hecho en educacion

arvularia, dertvando deello los desafios a resolver que se desprenden de
experiencias realizadas.

El trabajo, si bien encarado desde una dptica efnocentrista,
busca encontrar una linea orientadora que pueda unir la riqueza
cultural de los pueblos indigenas con la sociedad nacional y las que
derivan del mundo de la "modernidad” ya que, como se sostiene, todas
esas sociedades constituyen realidades que coexisten.

/

Introduccion

Dentro del conjunto de
eventos que se han estado desa-
rrollando con motivo del V Cen-
tenario del Encuentro del Mundo
Europeo conel Americano, el pre-
sente que nos retine, dedicado a

* Ponencia al Seminario-Taller: La atencién del nifio menor de 6 afios en el contexto de las sociedades
Indigenas, O.E.A./ Ecuador, Junio 1992
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- analizar la atencién a los nifios
. menores de seis afios en lascomu- - -

nidades indigenas, nos pareceuno’
de los mds relevantes. Sefialamos
esto no sélo por ser un tema inédi-
toen los debatesinternacionales, e
incluso nacionales, sino porla im-
_portancia de.fondo que tiene, lo.

" que amerita un estudio profundo. -

-y detenido_de todas.sus impli-

~caciones por parte de todos los
que -de una u otra forma- estamos .

involucradosenestasacciones. En
.+ este sentido es que deseamos -en

. primer lugar- felicitar a los orga-
nizadores de este Seminario, que
han pedido materializar la inicia-
tiva que surgié del Encuentro de
Directores Nacionales de Educa-
" .cion Preescolar, realizado. por

'OEA en México, en noviembre del
- afio pasado, y que nos permitird

*. ~hacer unasintesis de lo desarrolla-
. dopor cada uno de nuestros pai--
.. sesenestedmbito, compartitlacon
- otros y, en forma conjunta Foder '

- reflexionar, aportarnos y trazar

- . caminos para atender cada vez
-‘mejor las necesidades educacio-

~ nales delos parvulos de las comu--

‘nidades indigenas de nuestra’ *

- América.

St bien es cierto que el
tema de la importancia de la Edu-
cacién Parvularia ha ido gradual-
mente ganando espacios, tanto en

.el debate educacional como en la
~asignacion de recursos, no es me-
nos cierto que el de la Educacién
*.de: Parvulos de las comunidades
- indigenas ha sido objeto de meno-
*...Tes atenciones, lo que a nuestro
entender lesiona no sélo el desa-
rrollo de los nifios en una etapa
.. . queesclaveenel ser humano, sino
. que afecta también aspectos muy
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_ esen_c:i.ai_e_s,ﬁue, dicen de la rela-

cion con su identidad cultural y

“sentido de pertenencia,-Son tan-

tas las implicaciones sociales,
antropolégicas, educacionales,
lingjiisticas y sicol6gicas que in-
tegran la atencién a los menores
de seis aftos de comunidades in-

! digenas, que todo esfuerzoquese

haga por avanzar en este tema,
por locomplejo que es, serd siem-

- pre valioso,. -

El trabajo que ponemos a
consideracién pretende dar una
anoramica global de las etnias
indigenas existentes en Chile,
abordando a continuaci6n la si-
tuaciéneducativageneral deellas,

. para llegar finalmente a analizar

en forma mds detallada lo que se

~ hahechoeneducacion parvularia,

derivando de ello un analisis so-
bre los desafios a resolver que se

_desprenden de las. experiencias
* realizadas, En particular, se hara

especial mencién al “Programa
para atender parvulos de Comu-
nidades Etnicas”, que esta desa-
rrollando la  Junta Nacional de

- Jardines Infantiles, el que viene a

ser la principal iniciativa que se
estd realizando en esta drea, en el
Gobierno de DonPatricio Aylwin
Azocar, tendiente a responder a
las diferentes Politicas tanto 5o-
ciales como Educacionales exis-
tentes para los pueblos indige-
nas.

Finalmente, deseamos
desde ya hacer presente el
etnocentrismo con que estamos
tratando este tema, ya que cuan-
do hablamos de” Educacién
Parvularia enlos sectores indige-
nas estamos asumiendo un plan-



teamiento diverso a'los sistemas
educacionales que las gropias co-
munidades por siglos han tenido
_en relacién a la educacién de sus

. nifios. Sinernbargo, laintenciénes .
. poder encontrar un mejor puente .
ue pueda unir la riqueza cultural -
. de los pueblos indigenas con las
- sociedades nacionales y las que se
derivan del mundo de la “moder-""-
* nidad”, ya que todas estas socie-:-
. dades constituyen realidades que -

‘Panorama general de los

Chile

La historia de los pueblos: "
: indigenas en Chile no escapa, des-:

. gracladamente, a la suerte que
tuvo, en general, la poblacién in-

: dlzfena entoda América,enel sen-
tido de ser afectada no solo porel

“choque cultural sino por ir des-

aparectendo paulatinamentecomo .

grupos étnicos, esdecir, como una
representacion expresada en un
nitmero importante de habitantes
e éran portadores de lenguas o
dialectos propios y; ﬁmr'tant'o,' con
'Eal:rimomos: culturales, a su vez,
“nicos. SRR

s Aa llegada'de los espa-
“tioles al territorio-que es actual-
“mente la Repiblica de Chile, habi-

- taban no sélo unnimero significa-
tivodeindigenas-1.000.000aproxi-
'madamente segin estimaciones-
* (1) sino que los mismos pertene-
~cfan a grupos culturales bastantes
diferentesentre si: unos participa-
ban de la cultura andina (aymaras
"y atacamefios), otros a las mariti-
“mas (changos, chonos, kawashkar,
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de ambientes geogra
* versoscomosonlosquesedanen

- ciares:

coexisten.

Esperamos que, después
de 500 afios, podamos encontrar
caminos de mayorencuentro, res-

toy aceptacién de los valoresy
imitaciones que las distintas so-
ciedades poseen, que se produ-
cen justamente del hecho ser hu-
manas, y por tanto no perfectas.
Quizis ‘el mundo de-16s niiios

- pueda ser el punto de partida.-

pueblos 1nd1genasen

ydmanas) y otros de culturas es-
trechamente vinculadascon la tie-
rra {mapuches, tehuelches,
selknamy}. Este hecha, no 5610 im-

. ‘plicabala existencia de significa-

tivos_grupos humanos, los que

. por si merecian el derecho de vi-

vir, sino’ que cada uno. habia
constituido respuestas culturales
itnicas a necesidades ?[ue surgian

1cos tan di-

el pais, y que comprenden desde
el desierto hasta zonas de gla-

" Por los antecedentes de
todos conocidos, que van desde

" los derivados de una conguista
“rarmada hasta la transmision de

enfermedades para las cuales los
pueblosindigenas noestaban pre-
parados; se fue produciendo un
paulatina disminuciéndelos gru-
POS Mds NUMET030S Y, en otros
casos, una desaparicion total de
ciertas etnias, siendo la situacion
actual la que presentamos a con-



tinuacion, comparada conlaquesse

dabaen1540: . .. ... ..

... ETNIAS POBLACION TOTAL | POBLACION TOTAL
SR _ - ESTIMADA (1} " ESTIMADA (2}

AYMARAS : 5500 500000 -
ATACAMENOS S BDOD L3000
CHANGOS - -~ . = 6,000 —
DIAGUITAS 26.000 —
GRUFO
INDIFERENCIADO 4.000 —
PICUNCHES 210.000 e
MAPUCHES 425.000 500.000
. PEHUENCHES 9.000
HUILLICHES 180.000 4.000
CUNCOS 100.000 o
CHONOS 3.000 —
KAWASHKAR 2,500 60

. |- SELKNAM . 5000 . . —_—
: TEHUELCHES - - 15.000 - —
YAMANAS ~ o ST 3000 50
‘RAPA NUI L J¥; 2.000
TOTAL . - 1.000.000 568.110
e (Aprox.) o

5 Fuente: Instituto Geografico Militar.

- -"Geografia de Chile-etnografia”. Santiagq, 1987, pag. 223. S .

_:' 2) Fuente: __C.’.E.P.I. (1992).:."

S En relacion a los datos de

poblacién actual, cabria hacer una

observacién en cuanto a que la in-

' formacion entregada corresponde

aunaestimacion. Sélorecienternen-

te-abril de 1992- seaplicé un Censo

Nacionalenelcual se consultéalos

* chilenos, entre otros aspectos, so-
bre su pertenencia a algin

..étnico, no conociéndose atn los

resultados. Sin embargo, por Cen-

- 508 aplicados en otros pafses, es

" conocidala dificultad que esta pre-

. gunta encierra, ya que muchas ve-

- ces se niega la identidad debido a

.las. discriminaciones que, histéri-

camente, han padecido los indige-
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nas. Por otra parte, también ha-
bria que considerar que las cifras
actuales arrojan un fuerte
mestizaje, lo que marca una dife-
rencia importante con las cifras
en 1540, En sintesis, en base a los
datos entreﬁados, la poblaci6n
indigena chilena actual seria,
aproximadamente, un4,5% de la

oblacién total, estimada en

3.000.000 de habitantes, lo que
contrasta fuertemente con la si-
tuacion inicial, en donde se cons-
tituia en el 100% de la poblacién
existente, Por estas cifras y por
sus vinculosactualesconla socie-
dad nacional, las comunidades



indigenas en Chile constituyen
minorias étnicas, lo queexplica,en
gran parte, los problemas que
seen. Sin embargo, cabria también
-sefialar que hay meztizaje, general-
-mente no reconocido, en la mayo-
ria de las familias chilenas que no
son de reciente migracion sino que
se encuentran por varias genera-
ciones en el pais, como lo demues-
tran los censos realizados en los
siglos. anteriores y las diferentes
pruebas bioldgicas que se han he-
cho con la poblacién actual, por lo
ue la presencia indigena es su
rior bioldgica y culturalmente a lo
que habitualmente se reconoce y
acepta hoy en dia.

Por otra parte, al analizar
la situacién presente de las comu-
nidades indigenas existentes, si
bien escierto que muchos aspectos
soncomunesatodasellas: la tenen-
cia de tierras, fuertes problemas de
aculturacién, discriminacidnnega-
tivaque muchosrepresentantes de

~Ia sociedad nacional tienen hacia

- ellos, etc., también se evidencian
- diferenciassignificativas, produc-

to de'su importancia numérica y

- ubicacion. geografica en el pais.
- Asi, se: detectan. comunidades

fuertes: las mapuches y aymaras,
y aquellas que se encuentran casi
en. . extincién . . (ydmanas,
kawashkar)aparecen como débi-
les, existiendo; ademds, otros ni-

- veles intermedios entre. las res-

tantes. Estasdiferénciashacenque
las comunidades mayores ofrez-
can una mejor organizaciéon so-

. cial, lideres més preparados para

negociar con las Instituciones na-
cionales, y mas representacion a
nivel nacional, todo 1o cual hace
que se mantengan 0 defiendan
maés fuertemente sus valores cul-
turales, entre ellos, su lengua.

Si se analiza este $0lo as-
pecto, la lengua, se evidencia la
diferente situacién que experi-
mentan estas etnias y que se ex-
presa en el cuadro que sigue: -

ETNIA

GRADO EN QUE SEENCUENTRA SULENGUA. "
AYMARA Fuerte, en especial en pueblos del altiplario, E
'ATACAMENOS | Desaparecida, solo se expraéan algunas palabras. _
RAPA NUL Fiserte, pero evidencia algunas dificultades en Ia poblacién infantil.
MAPUCHES Fiierte, aunque en comunidades cercanas a ciudades se evidencian

_ .} problemas en poblacién infantil,
PEHUENCHES |{ Fuerte. '
HUILLICHES | Situacién heterogénea,
KAWASHKAR [ Se mantienc en ancianos y adultos, jévenes y nifios evidencian
. limitaciones. .
YAMANAS Se mantiene solo en ancianos. Como consecuencia del Programa
- _ Educativo-JUN]I se evidencia, en pirvulos y nifios, recuperacién de
algunas frases y palabras. .
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“Finalmente, cabria decir en
esta breve resefia: de la situacién
general de los pueblos indigenas
en Chile, que gran parte de sus
“demandas han sido acogidas enel
Prqyecto de Ley Indigena, que se
estd tramitando actualmente enel

Parlamento chileno. Esta- Ley, que
- pretendeatenderintegramentelas
. necesidades de los pueblos indi-
genaschllenos,trata 551gu1entes

aspectos _

L del Reconocamaento protec—

“* cibnydesarrollode las herras
mdlgenas

. de la Cultura Indlgena y la

ducamén.

B . de la Parhc:pamon Indlgena

i ede ]a Corporacnén Naelonal
de Desarrollo Indlgena y

. de la Jushcna Indlgena

- Sin retender ser un ins-

trumento egal perfecto; su

promulgacion permitira respon-
der a muchas necesidades muy

- sentidas de las comunidades in-
* digenas, colocdndolas en una si-
tuacién de mayor

uidad en re-
lacién al resto: de a poblaci6én
chilena. e

Sltuacmn educac1ona1 general de los pueblos

mdlgenas en Chlle

Sm pretender hacer una
Hlstona Educacional de los pue-
- blos mch%enas en Chile, rian
“indicarse

.de algunas propuestas de mode-
“los que diversos investigadores
han realizado, y que son validos

general para todas las comuni-

es. Entreellos, hemos seleccio-

nado el de la Dra. Teresa Durdn,
- Nelly Ramos y Arnold Roickman,
" quienes identfifican las siguientes
etapas (2):

& BEducacidn del dominio, agru-
i Pandose bajo esa denominacién
al conjunto de acciones lleva-

. ».das a cabo mayormente por los:
i :conqu1stadores conlaintenciéon-

explicita o no”, que el indigena

asdiferentesetapasque S
-ellos han experienciado, a través -

Frendlera el rnodo dese 37
tura occidental sin me
voiuntad de éste y mediante
estrategias que vio entaban su

. forma ftradicional de wda

o Educacién parala asunﬂacnon

- Los autores sefalan que este
modelo. “fue el orientador de
todos quienes expresaron la
voluntad de incorporar” al in-
dlgena “a la nacion chilena a
través de la actividad educa-
cional” mediante un proceso
de “desnaturalizacién o trans-
formando su condicién étnico
cultural”.” -

» Educacién para la participa-
~ cién intercultural, Sefialan los
~ investigadores que este mode-



lo esta en su etapa de formu-
lacién, y que se caracteriza por
una conciencia de que los indi-
genas enfrentan problemas
educacionales, reconociéndose
la ”in"usticia de su aislamiento
en relacién al quehacer nacio-
nal” por lo que algunas institu-
ciones pretenden apoyarlos pa-
ra desempefarse “adecuada-
mente en la sociedad global, sin
dejar de hacerlo tampoco en la
suya propia”.

Si se analizan las diferen-
tes experiencias que se estan lle-
vando a cabo en el pais (3), se
evidencia que coexisten los dos
altimos modelos, aunque, en todo
caso, el segundo es minoritario.
Este hecho se debe, entre otros
aspectos, a la carencia de una poli-
tica clara del Estado de Chile para
reconocer a los pueblos indigenas
con sus caracteristicas propias y,
por tanto, de tener derecho a una
educacién con caracteristicas es-
peciales que preserve, entre otros
aspectos, sus valores culturales. Si
bien es cierto que los Programas
Educativos en Chile, para los di-
versos niveles educativos, son
flexibles y enuncian la importan-
cia.de considerar a los educandos
como “personas”, reconociendo
entre otros aspectos su singulari-
dad, también es cierto que al no
haber un planteamiento explicito
de respeto a sus culturas especifi-
cas, hace que esta consideracion
quede a voluntad de los profeso-
resodeinstitucionesqueseintere-
sen en particular por esta proble-
matica. La tinica iniciativa oficial

ue existea nivel del Ministerio de
ducacion desde los afios anterio-
res, esel “Programa de ensefianza
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de Educacién Basica para el sec-
tor rural y mapuche”, que se res-
palda en los Decretos 878 de 1977
y 2997 de1982. Sin embargo, du-
rante el actual Gobierno, se han
estado tomando una serie de me-
didasqueredundardnenunplan-
teamiento diferente y en una real
consideracion de las necesidades
educacionales de los pueblos in-
digenas. Entreestasmedidas, des-
tacamos en especial las siguien-
tes:

e La creacion, con fecha 10 de
Agosto de 1990, de la “Comi-
sion de Educacién y Cultura
Indigena” (C.E.C.L), que tiene
como objetivo principal el ase-
sorar al Ministerio de Educa-
cién en materias concernientes
ala Educacién y Cultura de los
pueblos indigenas del pais.

* La creacién de las “Comisio-
nes Regionales de Educa-
cién y Cultura Indigenas”
(CR.E.CIL), las clue deben pre-
ocuparse, a niveles regionales,
de diagnosticar, planificar y
evaluar acciones educativas y
culturales que se proyecten
especificamente hacia los pue-
blos indigenas.

e La incorporacién, dentro de la
Ley Indigena, de un Titulo en-
tero destinado a la Cultura y
Educacién Indigena. En lo que
se refiere a la Educacién pro-
piamente tal se expresa que se
establecerd unsistemade “Edu-
cacion Intercultural Bilingiie
que tenga por objeto preparara
los educandos indigenas para
que se desempefien adecuada-
mente tanto en su sociedad de



© GENAS

- origen como en la socledad global”.

_ Sl.tuacmn édué'ac.ibnal' de Ios parvulosde las :_ +

- comunidades indigenas.

. DE LA SITUACION DEMOGRA-
- FICA DE LOS PARVULOS INDI-

Debido a la dificultosa si-
tuacion. de identificacion po-
_blacional indigena ya descrita, y ai
‘. muy.reciente Censo aplicado a la
poblacién chilena, del cual atin no

- /. se poseen resultados, no se tienen
- aiindatos ciertos sobre la cantidad

" de parvulos indigenas que hay en

el pais. Si se tomara el indicador

- . general, en cuanto a que aproxi-

madamente un 13% dela poblacidon
~ total de Chile corresponde a nifios

./ en edad parvularia -menores de 6
- afios-,” podria supuestamente

.- proyectarseesamisma proporcién
- al total estimado de poblaci6n in-
- digena, lo que daria una cifra

- aproximada de 74.000 pérvulos.

- Sin embargo, este porcentaje y ci-
' frasolosirven como un referencial
" muy general, porque el compor-

" 'tamiento demografico al interior

" de cada uno de los pueblos indi-
enas es muy diferente ségun sea

* . la comunidad de que se trate. Por
- ejemplo, en el “Censo de Reduc-

- ciones Indigenas seleccionadas.-

- Andlisis Socio-Demogrdfico”

realizado en la Region de la

S Araucania en 1988, se identifico a

- un-12,96% de la poblaciéon
-mapuche estudiada como meno-
.. res de 6 afios, lo que se correspon-
“de con los indices nacionales. En

-/ cambio, en algunas de las étnias
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do..

que hemossefialado enextincion,
como la Kawashkar, en 1991 se
detecté s6lo un parvulo, lo que
corresponde a un 0,6% de la po-
blacion; cFor otra parte, en la co-
munidad Yamana sedetectaron4
parvulos, que corresponden casi

aun 7% de la poblacién total.

. Apesardeestassituacio-
nes tan dispares, se detecta, tanto
en las poblaciones' mas fuertes
como en Ias mas débiles, una ten-
dencia a la disminucion de la fe-
cundidad ydela ]pob.iaCi_énin_faw

til, como lo sefiala, entre otros, el

“Censo’ de reducciones indi

nas” ya citado, lo que se debe,

‘entre otras razones, al-uso:de

anticonceptivos en Ja mujer indi-
gena, sefialado por algunos tra-
bajos realizados al respecto (4).

. Encuanto ala poblacién
infantil indigena, si bien es cierto
que en: algunas comunidades
comola Mapuche, losindicadores
de natalidad, aparentemente, son
superiores a los existentes a nivel
nacional, los indices de mortali-
dad para 1984 son también ma-
yores, como se demuestra en el
trabajo de A. M. Oyarce, ya cita-

Por otra parte, en estu-
dips més focalizados en sectores
indigenas, como es el “Programa
Adam Dungu”, enel que se estu-



di6 una poblacion de 814 mapu-
ches; se encontraron en 1987 indi-
ces atin més altos. . i

. Como sintesis, si bien es
cierto que se tienen indicadores
parciales de la fecunidad, natali-
dad y poblaci6n infantil existentes
en las comunidades indigenas, se
detectan cifras preocupantes, las
que unidas a los indicadores de
pobreza en estasregiones eviden-
cian la necesidad de acciones inte-
- grales que, respetando los valores
culturales de las comunidades
permitiendo la participacion acti-
va en su propio proceso de desa-
rrollo, puedanutilizar recursos que
la sociedad nacional dispone para
su poblacién infantil, en vistas de
hacer realidad el derecho a la vida
y el principio de equidad que se
desean para todos los nifios chile-
nos. De mas estd decir que la exis-
tencia y el desarrollo de etnias in-
di%fnas dependera de que haya
poblacién infantil suficiente, sana
?_ inmersa en sus valores cultura-

es, .

DE LA ATENCION EDUCACIO-
NAL A LOS PARVULOS INDIGE-
NAS

Antecedentes generales:

..., Debido a las mismas ra-
zones ya expuestas, falta de cen-
sos y catastros mas exactos y ac-
tuales sobre poblacién indigena,
es dificil pod%: precisar cuantos
parvulos Il:'articipan actualmente
de algiin Programa de Educacién
Parvularia y desde cuando empe-
z) esta accién. Sin embargpo, to-
mando algunos indicadores par-

85

ciales puede obtenerse una pri-

mera aproximacion al respecto
ue sirva de base a futuros estu-
ios.

- La educacién parvularia

‘en Chile se inicié a comienzos de

siglo en poblaciones urbanas,
mateniéndose en niveles de esca-
sa significacion numérica hastala
década de los sesenta, Desde ese
momento, como producto de di-
ferentes medidas, ha ido en un
sostenido crecimiento que le ha
permitido extenderse también a
zonas rurales, donde se ubica

arte importante de la poblacién
indigena chilena. Si bien es cierto
que el porcentaje de atencién a
Ios parvulos en 1990 se estimaba
en un 20% de la poblacion total,
cabrfa tener presente que el por-
centaje se distribuye en forma di-
ferente segiin grupo etireo. En
estesentido, el rangode5a 6afios
es el mas atendido en el pais,
aproximadamente un 69,3%, dis-
minuyendonotoriamentelaaten-
cion en los grupos menores de
cinco afios. Esta situacion se ex-
plica porque la atencion a este
nivel estd centrada principalmen-
te en los niveles de transicion,
que estdn incorporados en las es-
cuelas basicas diseminadas por
todoel pafs. Porelloes que puede
afirmarse, sin temor al equivoco,

ue a lo menos desde hace unos

iez afios, parvulos de 5 a 6 afios
de todas las comunidades indi-
Fenas han sido incorporados a
osdenominados “Kinder” delas
escuelas existentes en las zonas
rurales, ademis de los que estén
en zonas urbanas. Esta situacion
la hemos constatado personai-
mente con las comunidades



Atacameiias, Rapa Nui, Kawash-
kar, Yémanas y Mapuches. -

El Programa Educativo
gue se desarrotla con estos grupos
es el que_éxiste oficialmente para
este nivel, y que ha sido elaborado

or el Ministerio de' Educacitn.

u aplicacion se lleva a cabo a tra-
vés' de’ diferentes modalidades
curriculares, siendo preferente-
mente la mas aplicada la denomi-
nada “Curriculum Integral”, Es-
tos grupos sonatendidos por Edu-
cadores de Parvulos o Profesores
de Educacion Basica con mencién
en parvulos. s -

« 77" En cuanto al Programa
Educativo Oficial, si bien es cierto
que siem%re se ha planteado con
gran flexibilidad curricular y res-
peto- al educando, es muy tan-
gencial en él alguna mencidn a los
parvulos de las comunidades in-
df%?nas. S6lo en la tltima versién
publicada a fines de 1989 apare-
cen; por primera vez y en forma
explicita;” fundamentos antro-
pologicos-culturales y, junto con
ellos, el ilamado explicito g res
tar: las caracteristicas culturales.
Textualmente expresa: “como
instrumento curricularde cardcter
nacional, el programa orienta y
sugiere, el Educador adectia y
planificaparaelnisio delaciudad,
del campo, de 1a costa, de las zo-
nas mineras, sectores fronterizos
o'denuestras comunidades éinicas,
respetando la realidad en que se
desempeiia” (5).

270 L No existe ninguna inves-

tigacionque constateenquémedi- -

da‘los curriculos que se desarro-
Han - se vinculan con las cultura
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indigenas, conociéndose s6lo al-
gunos informes parciales sobre la
atencion en estos niveles.

- Como forma de docu-
mentar sobre la atencién a los
parvulos en este nivel, entrega-

“mosacontinuacionalgunosante-

cedentes recogidos en trabajos
realizados por estudiantes de la
carrera de educacion parvularia
de la Universidad Catdlica de
Temuco, dirigidos por la ;)rofe—
sora Lorena Barrios.(6} y (7)

En la Regién de la
Araucania, en el afio 1990, la Se-
cretaria Ministerial Regional de
Educacién entregaba la siguiente
estadistica en relacién a grupos
de Transicién, adscritos a Escue-
las Basicas, enlos que se atendian

arvulos mapuches: (Ver Anexo

21 con detalle) - = -
- A esta atencidn, se agre-
gan otros casos mas especificos,
como serian la Escuela Rural
William Wilson N2 338 de Chol-
chol que pertenece a la Iglesia
Anglicana de Chile y que cuenta
con dos grupos mas: uno de tran-
sicién menor y otro mayor, aten-
diendo un total aproximado de
50 nifios.

Enel mismoario, laJunta
Nacional de Jardines Infantiles,
contabacon5 CADEL (Programa
no-convencional) en zonas con
alta poblacion mapuche, aten-
diendo un total aproximado de
150 pérvulos de 2 a 5 afios.
{Traiguén, Temulemu, Lautaro,
Dollinco Alto y en Huitranlebu.
A ello podrian agregarse algunos
otros parvulos asistentes a%;rd i-



- ha llevado a cabo la segunda
fase, referida al disefio y aplica-
cién del curriculum.

e Proyecto: “Programa de aten-
-¢ién integral a pdrvulos de co-
munidades indigenas”. Desa-
rrollado por la Junta Nacional
deJardinesInfantilesconela
yo de UNICEF, se inicia en 1991
y constituye la primera iniciati-

vaoficial a travésdelacualuna
- institucién estatal promueve
una accion planificada a nivel
nacional para atender esos sec-
tores. Lo

Por ser el programa de
mayor importancia, y que estid a
suvezenplenodesarrolio, se hara
una mayor exposicion y estado
de avance de este Proyecto.

Pr'oye:(:to{ “Desarrollo de Jardines Culturalmente

Pertinentes, en Comunidades Indigenas”

ANTECEDENTES YDESCRIPCION
GENERAL

Dentro de la prioridades
sefialadas por el actual Gobierno,
se encuentra la atencion a los pre-
escolares, enespecialaquellos més
necesitados. Junto con ello, tam-
bién se ha sefialado la preocupa-
¢ién por las minorias étnicas chile-
nas, las que historicamente han
sido discriminadas negativamen-
te, lo que ha producido su

marginacion en todos los aspec-
tos. Estas comunidades, portado-

ras de un patrimoni¢ cultural sin-
gular y especifico, han sido paula-
tinamente afectadas por toda esta
situacion, lo que haido ocasionan-
do no solo la pérdida de estos bie-
nes culturales, y por lo tanto de
factores basicos para su identidad
y autoestima, sino, lo que es mas
grave aun, la extincion de sus
miembros.

El Gobierno actual, respe-
tuoso de las personas, y atendien-
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do al principio de equidad, esta
generando distintas iniciativas
tendientes a paliar, en la medida
en que sca aun posible, este cua-
dro descrito de marginalidad, lo
que unido a la preocupacion por
los nifies y sus familias, constitu-
ye la base que da origen a este
proyecto.

Al res[fect,o, cabe desta-
car el potencial cultural que im-
plican los nifios, ya que ellos; a
través de un proceso de encul-
turacion temprana, son portado-
res y continuadores culturales
debido a que se encuentran en
una etapa de formacidn del senti-
do de pertinencia. :

En tal sentido, debido a
sus plasticidad, yenlamedidaen
que hayaunentorno claroy cohe-
rente, pueden preservar y recrear
la cultura en que estin insertos.

Sinembargo, este proyec-
to no pretende sdlorecoger y pre-



servar los valores mas represen-
tativos de estas culturas a través
del desarrollo de curriculos y
otrasacciones culturalmente per-
tinentes que se lleven a cabo en
Jardines, sino que aspira a favo-
recer el encuentro e integracién
con lasdemads culturas -regional,
nacional, latinpamericana, occi-
dental--de la cual también son
participes. Con todo, esta inte-
* gracién se visualiza a partir de
un respeto por la identidad cul-
tural propia, asentada en la pos-
tura del relativismo culturaIP.)0

Siguiendo también los

principios de un Gobierno De-
mocratico que propicia la partici-
pacionindividual y comunitaria,
este proyecto pretende una par-
ticipacion activa de Jas comuni-
dades invelucradas, de manera
gue los recursos estatales que se

estinen, respondan a las necesi-
dades. educativas mas sentidas
de Jas familias y sus representan-
tes sociales y culturales.

. El proyecto que se pre-
senta a continuacioén, pretende
dotar a los Jardines existentes, o
que se creen por partedela Junta
Nacional de Jardines Infantiles,
de un programa educativo espe-
cifico, en una primera etapa, y de
atencion integral en las siguien-
tes, para cada una de las comuni-
dades que se atiendan, el que
serd resultado de estudios socia-
les y antropolégicos realizados
con motivo de este programa y

dela participacién delas familias -

y.lideres reconocidos de las co-
munidades indigenas. En la
implementacién de cada uno de
los Jardines se espera contar con
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la participacién de diferentes
agentes educativosde esasetnias,
auienes aportardn en el trabajo

irecto con los nifios a través de
procedimientos de diferente in-
dole escogidos por ellos mismos.

El Prc?(ecto se aplicara
en parvulos, tavoreciéndose la
continuidad con escolares de pri-
mer ciclo. Pretende atender la to-
talidad de las étnias indigenas
chilenas, es decir, Aymaras,
Atacamefios, Rapa Nui, Pe-
huenches, Mapuches, Huilliches,
Kawashkary Yamanas, junto con
otros parvulos de las comunida-
des donde estan asentados. El
proposito de esta accién es favo-
recer el conocimiento, la integra-
cién y respeto por parte de todos
de las diferentes culturas que
coexisien en una misma locali-
dad. : :

OBJETIVOS
Generales

o Implementar Jardines queatien-
dan, con programas conven-
cionales o no-formales, a par-

- vulos de etnias indigenas, con

- programasespecificosasuscui-
turas y que favorezcan la inte-
gracion con otros dmbitos cul-
turales. o

o Reforzar laidentidad cultural y
el sentido de pertinencia de los
grupos infantiles de las comu-
nidades indigenas chilenas.

» Potenciar el rol educativo delas
familias y comunidades



involucradas en los programas
que se desarrollen.

e Favorecer el conocimiento
valoracion de las culturas indi-
enas en los nifios y familias de
Eas localidades donde se desa-
rrollen los programas.

Especificos:

e Desarrollar estudios sociales y
antropoldgicos en las comuni-
dades donde se llevaran a efec-
to los programas.

e Ofrecer posiblilidades de capa-
citacién, trabajoy participacion
ajovenesy adultosde las etnias
dondeseimplementaranlos Jar-
dines.

e Identificar bienes materiales e
inmateriales de la cultura in-
fantil de cada una de las etnias
seleccionadas.

o Identificar las caracteristicas,
procedimientosy contenidosde
etno-educacién de las culturas
involucradas e incoporarlas a
i?s programas que se desarro-

en.

¢ Estimular la lengua nativa en
“los programas que se desarro-
llen junto con el castellano.

» Elaborar un Programa educati-
vo especifico para las comuni-
dades involucradas, que posi-
bilite el desarrollo de otras ac-
ciones como la alimentacién,
para lograr una mayor inte-
gralidad de atenci6n.

91

DESCRIPCION

La Junta Nacional de Jar-
dines Infantiles pretende, a tra-
vés de programas convenciona-
les y no-convencionales, atender
a los parvulos de comunidades
indigenas del pais, por ser un
derecho al que debe tener acceso
todo nifio chileno.

Estas alternativas estan
basadasenla formulaciénde pro-
yectos especificos para cada gru-
po étnico, lo cual implica generar
unsistema de atenciéna partir de
la deteccién de sus reales necesi-
dades.

Estas alternativas se de-
sarrollaran con la participacion
de miembros de la propia comu-
nidad que sean reconocidos y
aceptados por éstas como tales.

Detectadas las necesida-
des, los proyectos se crearian a
partir de la esencia misma de las
estructurasfundamentalesdesus
propias culturas.

Si bien existe una serie
de investigaciones que aportan
informacion sobre estas culturas,
se hace necesario desarrollarotros
estudios que permitan profundi-
zar el conocimiento de estas cul-
turasenlo familiar y en lo propia-
mente infantil, entendiéndose por
tal la necesidad de contar con in-
formacion de:

» Roles de la familia y comuni-
dad en relaci6n a los hijos me-
nores.

» Procesos de socializacién y de



endoculturacién de los nifios
pequefios.

* Normas de crianza.

* Forma de aprendizaje de los ni-
_ fios.

* Deteccidndelosvalores queasig-
ne la comunidad a los procesos
educativos de sus hijos y proce-
dimientos de Etno-Educacién.

* Cultura infantil: juegos, jugue-
tes, canciones, vestuario; efc.

» Tradiciones orales, generales de
fa comunidad, en relacién a su
. existencia, entorno natural, etc.

* Recursos naturales que pueden

ser aprovechadosen el proyec-
to y que tienen su origen en la
propia comunidad.

e Enfermedades mas frecuentes;
medicina y alimentacién tradi-
cional,

 Artesanfas generales y especifi-
cas de los péarvulos,

PLAN DE ACCION GENERAL

Primera Etapa: Toma de contac-
to inicial con la comunidad y es-
tudio general de factibilidad del
proyecto.

A. Esta etapa puede iniciarse a
partir de dos situaciones:

REQUERIMIENTO

ACCIONES A REALIZAR

a) De tipo interno: por solicitud de
comuni}cjiad '

b) De tipo externo: por deteccién
d_t_a necesiclad por parte de JUN]I

- Definicién de las lineas genérales del
Proyecto con representantes de la comunidad
y de las familias, : a

- Sensibilizacién de la importancia de una
estimulacién pertinente y oportuna a los
parvulos. )

- Acuerdo de realizacién de Proyecto,

B. Anilisis de la factibilidad
operacional del proyecto:

: Esta implica: terrenos, lo-
cal, cocing, recursos locales, parti-
cipacién comunitaria.

Segunda Etapa:Disefio de progra-
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mas

e Conocimiento acabado de las
comunidades a través de la re-
copilacién de estudios anterio-
res 0 investigaciones en terre-
no y consultas con sus princi-
pales representantes, utilizan-



do-diversos métodos para la
recolecciéon de informacién.
Esta fase implica contar conun
documento final realizado por
un antropdloge y otro profe-
sional del drea especializado
en el tema.

s Fn la linea formal, establecer
los contactos institucionales
conlaDelegaciénRegional, Or-
ganismos Gubernamentales
no Gubernamentales que faci-
liten el desarrollo de estos Pro-
yectos.

» Formulacién de los Programas
formales o no convencionales
en base a losintereses y necesi-
dades detectados en f;s areas
pedagogicas, social, dealimen-
tacién y salud, junto con el di-
sefio de los materiales necesa-
rios.

= Establecer una corriente per-
manente de retroalimentacion
enitre la Junta Nacional de Jar-
“dines Infantiles y las comuni-
dades. Esto implica definir su-
pervisores y frecuencia de vi-
sitas, -

* Biisqueda y asignacién de los
recursos humanos, fisicos y fi-
nancieros que requiera el Pro-
yecto.

Fuentes:

* Junta Nacional de Jardines In-
_ fantiles

* UNICEF

¢ Comunidad
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Otras fuentes de apoyo:

- Organizaciones Gubernamen-
tales: Secretaria Ministerial Re-
gional de Educacion, C.E.I.IL,

.R.E.CI, Municipalidades, etc.

- Universidades y Centros de Es-
tudios Regionales.

- Organizacionés no-Guberna-
mentales de Iglesia o privadas.

Tercera Etapa: Implementacién
y desarrollo del Proyecto.

* Seleccién, contratacién y capa-
citacién inicial del personal a
cargo de los nifios (cada vez
que se contrate jovenes de la
propia comunidad).

= Habilitacién e implementacion
del local: e

- Implementacién de cocina

- Implementacion de Sala de
Actividades: equipamiento
(n'\desas, sillas, e{c.), matefzriai
didactico generaly especifico.

-Habili tacign del lo}éal gﬁ?ene-
rak:luz, agua,calefaccion, aseo,
ete.

» Inicio de Actividades:

- Adaptaciéndelosnifiosy per-
sonal contratado

- Inicio del Programa de ali-
mentacion

- Inicio del Programa Educati-
vo-Cultural

- Supervisién E capacitacién en
acciéon en Educacién Par-
vularia, Programa Cultural y
otros, si hubiere



-Registro del desarrollodel Pro- -

yecto (Grafico y visual)

¢ Evaluacién inicial Programa,

Cuarta Etapa:Elaboracién y ver-

sion definitiva del programa y de

los procedimientos para su conti-
nuidad y seguimiento. . .

En la fase de evaluacién
inicial del Programa, se hard unas
segunda revisién de la “Guia
Curricular” y de los documentos
anexos,comoigualmentedel plan
de trabajo para continuar y eva-
luar el programa en su segunda
etapa..: . i .

Formacion de los equipos de tra-
bajo: '

-Los equipos de Investi-
gacion: Social y Antropolégica,
esencialmente estardn consti-
tuidos por- personas que hayan
estado en contacto con estas co-
munidades y que sean aceptadas
por.ellos, entre las cuales se con-

“tard con profesionales del drea
antropologica, expertos en desa-
rrollo rural y otros afines.

En la parte de formula-
cién y supervisién de programas,
se trabajard preferentemente con
especialistas de cada area de la
]Uﬁfl gue se interesen en desa-
rrollarexperienciasen trabajoscon
estas Comunidades: Educadoras
de Parvulos, Nutricionistas, Asis-
tentes Sociales, Sociélogos, ete. En
casos especiales, se contratardn
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profesionales externos a la Insti-
tucion..

La coordinacién de las
actividades del Proyecto estard a
cargo de las Directoras Regiona-
les y, a Nivel Nacional, por un
Equipo Interdisciplinario é)resi—
dido por el Vicepresidente Ejecu-
tivo.  Administrativamente, el
proyecto funcionard en base aun
modelo de administracién por
proyecto especifico.

Cronograma de actividades

PRIMERA ETAPA: PRIMER SE-
MESTRE de 1991

Se iniciaré el Proyecto en
la Region de Magallanes, en las
comunidades Yamanas
Kawashkar que se encuentran en
extincién, en las cuales hay esca-
sa poblacion infantil y pérdida
muy fuerte de sus valores cultu-
rales. En ambos casos hay, ade-
mas, una poblacién infantil no-
indigena sin atender que, dadas
las condiciones de vida muy du-
ras de la region y de su dificil
acceso, ameritan tambiénunapo-
yo especial por parte del Estado.

Dadas las caracteristicas
muy especiales de las comunida-
desinvolucradas, sesuscribird un
convenio con la Universidad de
Magallanes, a fin de que el estu-
dio antropolégico y el programa
educativo sea motivo de Tesis de
Grado, de Educadoras de Parvu-
los de la Region.



-+ SEGUNDA ETAPA: SEGUNDO SE-
-MESTRE 1991

i Seimplementardanlosdos
- Programas en Puerto Williams y
Puerto Edén respectivamente,
procediéndose a hacer una pri-
mera evaluacién que sirva a su
- reformulacién.

8 - En base a esta experien-
. cia, seincentivaré a las demds De-
- legaciones chaigionales delaJUNJI
- ainiciar estudios en sus Regiones

para atender las restantes comu-
-nidades indigenas. Se espera, al
- menos, que en la Regién de la
- Araucania pueda iniciarse un Jar-
din destinado a sectores Mapu-
ches. :

* TERCERA ETAPA: 1992
o Se espera ue durante el
-afio_todas las. Regiones involu-

cradasimplementensusexperien-
cias. - -

Se realizara durante el
afio una reunidn de estudio entre
los equipos involucrados a finde

-hacerunintercambio de experien-
cias, evaluar y mejorar aquellos
aspectos deficitarios.

CUARTA ETAPA: 1993

e Seespera que estén todos
los Proyectos en marcha, aumen-
tando- su cobertura en aquellas
regiones donde haya mayor po-
blacién infantil. Se aspira a que
todos los Proyectos hayan sido
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- un Seminario abierto

revisados para su version defini-
tiva. :

Se realizara a fin de afio
ara expo-
ner el trabajo realizado y recibir
nuevas sugerencias que los
optimicen. :

- Informe general de avance de los
proyectos - =

En relacién a lo planifi-
cado para 1991, se procedid a fir-
mar el Convenio con la Universi-
dad de Magallanes, quien desig-
né dos tesistas para el desarrollo
del Proyecto en la comunidad
Yamana y otros dos para la co-
munidad Kawashkar.5ehicieron
los contactos con las Goberna-
cionesy Municipalidades respec-
tivas, ademésde las Organizacio-
nes Comunitarias existentes. Es-
pecial mencién cabria hacer a Ia
coordinacion que se hizo con la

- Armada de Chile y Ia Fuerza Aé-

rea, dado lo dificil del acceso a
estas comunidades.

En relacién con los lide-
res de las comunidades in-
volucradas, en febrero se hizo
contacto en Puerto Edén conDon
Carlos Renchi y familia, a guie-
nes se expuso JI’royec to, intere-
sandose inicialmente por él. Por
no haber un mayor conocimiento
en los habitantes de Puerto Edén
de un Programa Educacional In-
fantil no-formal, se hizo una de-
mostraciénante lacomunidad de
madres de la labor que se hacia
con los nifios, logréndose un ma-
yor interés por parte de la comu-



- nidad para que éste se llevara a
cabo. La misma situacion se efec-
tué en Puerto Williams con las
representantes de la comunidad
--Yamana, sefioras Cristina y Ursula
:-Calder6n, Alairelibre,aorillasdel
Beagle, se hizo una demostracion
del Programa, lo-grandose un de-
cidido apoyo al Proyecto.

En ambos casos, el pro-
yecto se desarrolié acorde a sus
etapas generales ya descritas. En
el caso de Puerto Edén, no pudo
contratarse como auxiliar a una
representante directa de la comu-
nidad Kawashkar. La tinica perso-
na que podfa hacer esta funcién
~ tenfa una pensién de invalidez, lo
$ g:e- la inhabilitaba para el cargo.

e procedid entonces a hacerlo con
- una madre de la localidad, quien
fue capacitada en Educacién
Parvularia y en el Programa Edu-
cacion-Cultural. Don - Carlos
Renchi decidié, a su vez, que el
- apoyo en su cultura seria imparti-
. do por él mismo, junto a su fami-
lia. De esta forma ha participado
- con su hija Marfa Luisa y-su sobri-
na Susana, narrando sobre su cul-
tura y ensefiando su lengua.

- En el caso de Puerto
- Williams, se contraté a una hija de
la Sra. Cristina Calderén, la Sra.
Lidia Gonzdlez, quien desempefia
la funcién de auxiliar a la fecha.
Ademds, la Sra. Cristina participa
frecuentementeenlaaplicacién (?El
Programa.

Los resultados de estos -

dos proyectos'y la reformulacién
del programa, estan siendo reali-
zados en estos momentos por las
Educadoras de Parvulos-testistas
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dela UMAG, por lo que se conta-
ra con un estudio'acabado sobre
estas experiencias. Sin embargo,
enlasevaluaciones preliminares,
se detectd una serie de observa-
ciones interesantes de resaltar:

* Como consecuencia de la apli-
cacién del Programa y de la
permanenteinvitaciénasusre-

resentantes a participar, se-
eccionandosusvalores mds re-
presentativos tanto culturales
como educacionales, se produ-
joenlos propioslideresy enlos
demds miembros de la comu-
nidad una profundizacién en
su propia cultura y un mayor
interés por preservar su identi-
dad cultural.

* Como consecuencia de lo ante-
riormente sefialado, se produ-
jo unrescate parcial de sus len-
guas, las que ya no se hablaban
ni en los adultos jévenes ni en

-los nifios, existiendo en estos

momentos un interés mayor
por transmitirla, y en los nirios
por aprenderla.

» Enla poblacién no-indigena, se
produjo un mayor nivel de co-
nocimiento y aceptacion ma-
yor de las comunidades indi-
genas,

En los parvulos, tanto de las
etniasindigenas como no-indi-

enas, se produjeron una serie

elogrosadecuados alo quese
espera del desarrollo infantil
en esas etapas y, ademas, un
conocimiento mayor de su en-
torno cultural y natural y delas
demds culturas -regional, na-
cional, occidental- que aborda



el programa.

» También se detectaron algunas
« limitacionies, como es la dificul-
‘tad de una capacitacién y super-
*yisién mas continua, por las di-
ficultades de acceso ?r los costos
que esto involucra, lo que hace
~que; por riodos, el Programa
~decaiga. Igualmente se detecto
lanecesidad de una entregama-
. “'yor-de técnicas de manejo de
grup‘o y de resolucion de pro-
© * blemas de conducta y de apren-
dizaje en los nifios, por parte de
‘las auxiliares comunitarias.

<t Endrelacidnial dnicio de
otros Proyectos, en Noviembre de
1991 se inicié el Primer Jardin no-
conventcional mapuche en: la co-
munidadde Champulli,elque fun-
ciond durante todoel Veranp, apro-
vechando asi las buenas condicio-
nes del tiempo.

Este Proyecto presenta
dos caracteristicas nuevas: en lo
educativo y en lo que a alimenta-
cién se refiere, y ha sido formula-
dof)‘o'r_e]eqm técnicodelaJUN]I
delaRegiondela Araucania, quien
asurni¢ directamente su realiza-
cién; aunqiie también responde a
una solicitud de la propia comuni-
dad. En tal sentidg, Ia comunidad
de padres de Champulli ha tenido
un gran nivel de participacién en
todo su desarrollo, ya que hasta el
local fue construido por ellos con
sus propios recursos. Si bien es
cierto que las condiciones fisicas
son muy precarias -se carece de
luz, agua potable y espacio sufi-
ciente- la pertinencia cultural ha
sido trabajada fuertemente por
ellos, tanto en los contenidos del
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programa.como. en:'su imple-
mentacién fisica y-en el trabajo
directo conlosnifics. Enestecaso,
fue contratada una joven de la
misma comunidad, quien junto
conlasmadresaplicandiariamen-
te el Programa educativo y de
alimentacién. .. oo

Especial mencién habra
que hacer al Programa de Ali-
mientacion, ya queel sistema exis-
tenteenlainstitucioneslacontra-
tacidn de servicios a empresas
privadas, quienes atienden masi-
vamente la alimentacion de los
nifios a partir de Programas ela-
borados por nutricionistas de la
JuntaNacional deJardines Infan-
tiles. 5i bien es cierto que las mi-
nutas ya se hacen regionalmente,
en general no hay otras variacio-
nes. Pero en este caso, en un tra-
ba}? conjunto, se ha flexibilizado
el Programa admitiendo alimen-
tos K preparaciones mapuches,
que hanenriquecido cualitativay.
nutricionalmentela alimentacién
de los nifios. Junto c¢on ello, cabe:
mencionar que la-madres s tur:
nan para preparar los alimentos,
previa capacitacion, y los padres
traen todos los dias, por turnos, el
agua desde pozos existentes, la-
bores que son desempeiiadas
comunitariamente, coimo es pro-
pio de esa cultura. - - v

1992
En relacion a lo planifi-
cado para 1992, ya se inici6 el
Proyecto en Rapa Nui, con una
cai)acitacién sobre pertinencia
cu

tural a todo el personal que se
desempeiiaen Jardines Infantiles



existentes en la Isla, a partir de
una consulta a los miembros mds
representativos de la Isla y a los
padres.del Jardin de la Junta Na-
cional de Jardines Infantiles. Se
disefié una “guia curricular” en
su versién preliminar, que estd
siendoenriquecida conotrosapor-
tes,alavez gue a se estd aplican-
do en el Jardin Infantil. -

En cuanto a las demds
etnias, se hicieron ya los estudios
en.comunidades aymaras; a-
tacamefias y huilliches, estando

ronta su iniciacién en terreno.

n este tiltimo caso se inicié por
una solicitud de la comunidad
huilliche, la que ha efectuado re-
querimientos especiales que han
involucrado flexibilizar, atin més,
ciertos procedimientos, porloque
se. ha demorado su imple-
mentaciém. ... . .

o En relacién a la comuni-
dad pehuenche, ya se han inicia-
do estudios tendientes a la
implementacion de este Progra-
ma, visualizindose su aplicacién
para. fines de afio. 0.inicios del
siguiente. . i

v En sintesis, el desarrollo
de cada uno de los Proyectos en
las diferentes etnias, ha implica-
dounalabor eminentemente cua-
litativa que la institucién ha po-
dido asumir, ya que cada progra-
ma esdiferente alos demas, tanto
administrativa como pedago-
gicamente, ademds de las varia-
- ciones que se estan haciendo en
otros planoes, como en la alimen-
tacion, para poder llegar a una
atencion integral que responda a
Ias necesidades de las propias co-
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munidades.

- Si bien es cierto que se
estd recién en un camino de en-
cuentro entre instituciones esta-
tales y las demandas especificas
de las comunidades indigenas,
también lo es que lo ya realizado
ha sido una respuesta que nos
deja satisfechos, considerando
que ésta es una primera etapa de
un largo proceso que reafirma
nuestra decisiéndeapoyary con-
tinuar conestosProgramas. Toda
la experiencia que se esta obte-
niendo de este Proyecto enrique-
cera al pais entero y a otras Insti-
tuciones similares, pues se conta-
rd con un conjunto de procedi-
mientos y recursos que aportara
al curriculo de cualquier parvulo
chileno, ya que estan llenos de
valoresque sonimportantes para
cualquier comunidad de nuestro
pais. :

DESAFIOS PENDIENTES.

Como producto de. las
experiencias desarrolladas, son
muchas las situciones atin no re-
sueltasy que cabe continuarestu-
diando o implementando.

Para efectos de una ma-
yoridentificacién de ellas, desea-
mos agruparlas segin las temati-
cas que abarcan. Dichas situacio-
nes dicen de una relacion con:

La situacion de las diferentes co-
munidades indigenas.

En las diferentes expe-




riencias y comunidades estudia-
das se ha detectado un fuerte
grado de aculturacién en los as-
pectos mas esenciales que inte-
resa rescatar. En algunos casos,
esto ha significado quela pérdida
deidentidad cultural esmuy alta,
por lo que cabe plantearse si es
vélido enfatizar aspectos que ya
muchos miembros de la comuni-
dad no consideran tan importan-
tes y que s6lo son mencionados,
como tales, por sus mayores.
Nuestra decisién ha sido, hasta el
presente, hacerlo, aunque esto ha
significado un menor efecto del
Programa, debido a'que en las
generaciones masjévenes no exis-
tesiempreel mismo gradodecom-
prension y compromiso que los
mayores tienen hacia su cultura.
Esto implica que se deben gene-
rar instancias de andlisis de esta
situaciénal interior delasmismas
comunidades. ...

-+ .. Otro problema: general

ue observamos, es la sifuacion

eaquellascomunidades ms dé-
bilesy que no tienen la presencia
ni los niveles de representacién
de las mds fuertes. Por su misma
situacién hacen necesario una
mayor destinacién e integracion
de recursos que generen proyec-
tos que se traduzcan en hechos
efectivos y significativos para esa
comunidad. Sin embargo, como
no pueden estar siempre presen-
tes en los niveles de decision, e
incluso sus lderes no siempre se
encuentran en condiciones de ha-
cerlo, se corre el riesgo de caer en
actitudes paternalistas de parte
de los que tienen acceso a estas
realidades.

En relacidn al Proyecto educati-
vﬁNque estd desarrollando Ia
JUNJIT ... .. -

: .. Sibienesciertoqueenla
evaluacién inicial se ha conside-
rado lo realizado en base a los
objetivos planteados, y en espe-
cial por los juicios expresados por
las propias comunidades in-
volucradas sobre la labor efec-
tuada, se hacen necesario medi-
das que:

* Preserven la continuidad y me-
joramiento del Programa en el
tiempo, independientemente
de los cambios de gobierno y
de jefatura que sucedan.

¢ Favorezcan una continuidad
con el resto del sisterna educa-
cional, en especial en los nive-
les de transicion y en el primer
ciclo de Educacion Bésica.

* Se integren dentro de una linea
de etnodesarrollo y que pue-
dan atender otras necesidades
muy sentidas de las comunida-
des indigenas que aparecen
incluso como esenciales para
su sobrevivencia, comoestoda
la problematica de tenencia de
tierras, vivienda, salud y otros.
Un Programa integral de aten-
cibnalos parvulostiene limita-
ciones sobre su radio de accidén
f’ no puede hacer suyas todas

as necesidades comunitarias.
Para ello, se evidencia como
esencial la Ley Indigena y la
labor conla C.EP.L.

» Vayan creando en las localida-
desinvolucradas y enla comu-
nidad nacional una mayor sen-



‘sibilidad hacia los derechos y
" deberes de los chilenos-indige-

nas y, consecuentemente con

ello, una valoracion del aporte
 de sus culturas tanto en el pro-
" pio desarrollo como del pafs
- enfero. S

Ex relacion al desarrollo de otras
iniciativas en el campo de la Edu-
cacion

- Se detecta un area de de-
dicacion que se relaciona con la
formacidn tanto de técnicos como
gr’ofesiona}es capacitados, sensi-

les y compromentidos con las
culturas indigenas, independien-
temente de que sean miembros de
estascomunidadesono. Estadeci-
sién implica un cambio radical en
la formacion de los educadores,
ue vaya mds alld de introducir
algunas asignaturas vinculadas
con la Antropologia Cultural y las
culturas indigenas. Implica el de-
sarrollo - de' investigaciones
acusiosas sobre la etnoeducacién
delospueblos, suscosmovisiones,
lengua'y valores mas significati-
vos, sacandose - el- marcado
etnocentrismo pedagégico que se
posee y quelleva aanalizar todoel
quehacer con la éptica tradicional
en que se ha desarrollado la edu-
cacion en el mundo occidental. Si
bien algunas inicativas se estin
comenzando en el pais, como son
r ejemplo las experiencias de la
niversidad Catélica en Temuco,

- dela Pontificia Universidad Cato-
lica en Villarrica y de la Universi-
dad de Magallanes, es cierto que
hay atin un camino muy extenso
por recorrer y que afecta alos pro-
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fesionales que actualmente estin
a cargo de Programas para los
sectores indigenas.

: Si la situacién es inicial a
nivel de Educadores profesiona-
les, mayor lo es a nivel de técni-
cos. ElPrograma desarrollado por
la Junta Nacional de Jardines In-
fantiles ha ido capacitando a jo-
venesindigenasdelacomunidad
para que atiendan a los parvulos
y sean ellos los agentes transmi-
sores mds directos de sus valores.
Sin embargo, esta iniciativa que
consideramos valiosa por si, tie-
ne algunas limitantes, como es la
necesidad de una capacitacién
mds profunda en aspectos de
manejo de grupo y conocimiento
del desarrollo intantil, estando,
Kgr otra parte, el problema de la

bilitacién técnica. No existen
programasque }l))osibiliten quelos
{6venesvayano teniendouna ca-
ificacion en servicio, junto con
mayores niveles de estudio, que
permitan mejorar sus condicio-
nes  econdmicas y como agente
educativo pero sin perder lo pro-
pio de su comunidad y de su cul-
tura. e

Estos y otros desafios
son los que nos planteamos
institucionalmente y a los diver-
508 or%)anismos vinculados con
los pueblosindigenasy que es;i>e-
ramos poder ir resolviendo enlos
afios veniderosen un trabajo con-
junto que beneficie a estas comu-
nidades y al pais entero. Chile
tiene mucho que hacer atin por
sus comunidades indigenas y es-
tamos conscientes que recién he-
mos iniciado un camino de ver-
dadero compromiso.
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DESCRIPTORES:

Comunidades indigenas - Educacién
parvularia - Experiencia education -
Identidad cultural - Participacion
comunilaria.



ANEXO 1



Listado de establecimientos que atienden alum-
nos de origen Mapuche, 1990

(Antecedentesentregados IX Region, en relacién a las co-
r la Secretaria Ministerial de munidades indigenas atendi-
ducacion - IX Region). das”. Estudiantes de 2? afios, Ca-
rrera de Educacion Parvularia,
Recopilados del trabajo: dirigidos por la Prof. L. Barrios

“La Educacién Parvularia en la P.U.C. de Temuco, 1991.

Escuelas Municipales.
Matricula de parvulos de origen Mapuche, 1990.

URBANO RURAL
COMUNA T.MAYOR| T. MENOR |T. MAYOR | T. MENOR

ANGOL 26 20
LONQUIMAY 4

RENAICO 4

COLLIPULLI 12

CURACAUTIN 4

ERCILLA 5

VICTORIA 34 34
TRAIGUEN 2 2
LUMACO 2

PUREN 5 6
LOS SAUCES 6

TEMUCO 248 28

LAUTARO 28 5 38
PERQUENCO 8

VILCUN 6 2

CUNCO 9 3
MELIPEUCO 2

CURARREHUE 4

PUCON 2

VILLARRICA 19 8

FREIRE 19 15

PITRUFQUEN 19 13

GORBEA 9

LONCOCHE 19 21

TOLTEN 9 1
TEODORO SCHMIDT 28

PUERTO SAAVEDRA 9 10
CARAHUE 15 9

NUEVA IMPERIAL 22 10

GALVARINO 13

TOTALES 597 111 124

832
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Escuelas Particulares y Subvencionadas.
Matricula alumnos de origen Mapuche, 1990.

COMUNA

URBANO
T. MAYOR

T. MENOR

T. MAYOR

RURAL
T. MENOR

CURACAUTIN
ERCILLA
VICTORIA
TRAIGUEN
| TEMUCO

LAUTARO
VILCUN
CUNCO
MELIPEUCO
CURARREHUE
PUCON
VILLARRICA
FREIRE
PITRUFQUEN
GORBEA
LONCOCHE
TOLTEN
TEODORO SCHMIDT
PUERTO SAAVEDRA
NUEVA IMPERIAL

1
14
1

6
265 50

4

13

TOTALES

18

474

1.306
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ARGENTINA

La Asistencia Técnica en los Procesos de
Mejoramiento de la Calidad de la Educa-
cion: Necesidad, Posibilidades y Limita-
ciones (Relato de dos Experiencias) *

La necesidad de avanzar en el mejoramiento de la calidad de la
educacion, plantea el desafio de fortalecer y resignificar el rol del Estado
" ydelas instituciones educativas. El presente articulo relata dos experien-
cias de Cooperacidn y Asistencia Técnica llevados a cabo por la FLACSO
en el marco de la construccion de programas que aporten en la provision

y promocidn de insumos para la optimizacion del servicio educativo.

I.Nuevastendencias enla edu-
cacionargentinay nuevas de-
mandas de asistencia técnica

Después de casi 20 afios
de descreimiento, nuevamente
existe en el contexto mundial un
reconocimiento del caracter cen-
tral que tienen la educacion y el
conocimiento en los procesos de
mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacién. Esto, por-
quese ha puestoenevidenciaque
las posibilidades de construccion
de una ciudadania incluyente de
toda la poblacién y la generacion
delas competenciasimprescindi-

* Area Educacién y Sociedad, Facultad Latinoamericana de Ciendas Sociales -FLACSO-, Argentina,

Mayo de 1993,

El equipo responsable de las experiencias relatadas est4 contitufdo por Cedlia Braslavsky, Graciela
Frigerio, Alejandra Birgin, Sil\.'ila:’e Duschatzky y Daniel Pinkasz. o
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bles para la satisfaccion de las ne-
cesidades materiales en un con-
texto decreciente globalizacionde
laseconomias, dependen del apor-
te decisivo de ambos (CEPAL-
UNESCO, 1972).

Ese reconocimiento llega
de lamano dela constatacion dela
profunda crisis existente enla pro-
vision y la calidad de la educacién
y del conocimiento. En particular,
en el sector de la educacién, la
crisis econdémica y el impacto de
los regimenes politicos autorita-
rios produjeron retrocesos signifi-
cativos en el volumen y en la es-
tructura del gasto ptiblico destina-
doa ella. Algunos trabajos, inclu-
so, han puesto de manifiesto que
la educacion sufrié desproporcio-
nadamente en relacion con otros
rubros del gasto puiblico las con-
secuencias de los ajustes intenta-
dosparasuperar aspectosde aque-
lla crisis economica. Los cambios
en la estructura del gasto piiblico
en educacién significaron, entre
otros aspectos, un descenso de la
inversion en desarrollos inno-
vadores, capacitacion docente
material didactico (REIMER, F.
HORN, WOLFF y VELEZ, 1991).
Por otra parte, la reduccion de los
ingresos familiares como conse-
cuencia de la disminucion del sa-
lario real, del aumento del empleo
informal y de la desocupacion de
grupos importantes de la pobla-
cién, se computan como otro fac-
tor desfavorable, por cuanto im-
plican la disminucion de las “con-
diciones de educabilidad” de los
%rugosafectados(TEDESCO,J.C.,

992)y, también, de las posibilida-
des de suplir a través del mercado
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muchas de las ofertas que antes
se ofrecian desde el Estado.

En lo que aqui interesa,
aquel viejo descreimiento y esa
persistente carencia de recursos
econdmicos, trajeron, como con-
secuencia, una ausencia de reno-
vacién en aspectos claves para
una educacién de calidad: cono-
cimientos precisos acerca de sus
procesos, directivos y docentes
capacitados, textos adecuados.
Rejerarquizado el papel que se
otorga a la educacion en las posi-
bilidades de mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacion,
no existen recursos que puedan
garantizar su calidad. Se plantea
entonces la necesidad de gene-
rarlos a la vez que reconstruir
procesos de gestién y de ense-
nanza-aprendizaje profunda-
mente deteriorados por afios de
desatencién, desaliento y dete-
rioro.

Frente a esa necesidad
surgen dos preguntas claves:
(quién puede hacerse cargo de
esa generacion y reconstruccion

como hacerlo?. En el pasado, el
%s tado jugé unpapel fundamen-
tal en ambas cuestiones. En el
presente hay quienes sostienen

ue la solucién radica en priva-
tizar la educacién, dejandolibra-
das esas posibilidades al merca-
do.

FLACSO, en cambio,
considera que es necesario optar
por un camino de resignificacion
del papel del Estado y de las ins-
tituciones educativa, fortalecien-



do aambos, paralocual es necesa-
rio tomar debida cuenta de las
transformaciones que estdn suce-
diendo en ambas instancias y ge-
nerando, a la vez, dispositivos de
promocion de esa resignificacion,

generando procesos de mejora-
miento de la calidad de la educa-
cionatravésdeloscuales se ofrez-
can, ademds, algunos de los
insumos necesarios para seguir
promoviéndola.

1. LA TRANSFORMACION DEL ESTADO DOCENTE

. La posibilidad de provi-
si6én de oportunidades educativas
a practicamente toda la poblacién
argentina con estandares de cali-
dad muy altos en relacién al con-
junto de América Latina, fue posi-

le gracias a un importante dina-
mismo de los estados provincia-
les, a movimientos sociales de
mayor importancia que la que
usualmente se les atribuye pero,
r sobre todo, a la existencia de
un Estado Docente. En el siglo XIX
y en las primeras décadas del XX,
ese Estado se hizo cargo de lacrea-
cion de establecimientos educati-
vos, dela formacion docente, dela
promocién dela producciénde un
pensamiento pedagodgico por de-
mas fecundo, del control de la ca-
lidad de los libros de texto, de la
provision de materiales didacticos
y de otra serie de emprendimien-
tos vinculados a la posibilidad de
301C1‘tar con una educacion de cali-

ad.

A través de un largo pro-
ceso que no viene a cuento senalar
aqui, el Estado Nacional fue conci-
biéndose a simismo, cada vezmas,
como subsidiario y cada vez me-
nos como protagonista principal
de la provisién y la promocién de

111

una educacién de calidad. Esa di-
ferente autoconcepcién conver-
gi6 con las enormes dificultades
que fueron emergiendo para go-
bernar con recursos cada vez mas
escasos una red mas extendida,
compleja y segmentada de insti-
tuciones(BRASLAVSKY, C.,1985
%régfl;)M US,D.y C.BRASLAVSKY,

Seinici6 entoncesun pro-
ceso de descentralizacion terri-
torial del gobierno de la educa-
cién, con la transferencia de los
servicioseducativos del nivel pri-
mario a los Estados Provinciales
en1978 y delosservicios educati-
vos de nivel secundario y de for-
macion docente a esos mismos
Estados en 1992.

Los argumentos de los
artidarios de la transferencia
eron muy variados. Para algu-
nos garantizariala mas plenarea-
lizaci6n del federalismo constitu-
cional, paraotrosunmejor usode
los recursos escasos, para otros
una reorganizacion de jurisdic-
ciones educativas superpuestas
enunmismo territorio, paraotros



el acercamiento de la toma de deci-
siones a todos y cada uno de los
establecimientos educativos vy, fi-
nalmente, para los mas radicali-
zados todas o ninguna de las cues-
tiones enunciadas.

La experiencia de descen-
tralizacién ponede manifiesto que,
almargendela concreciéondealgu-
nos delos efectos buscados, en mas
deun caso se desencadenaron efec-
tos paradojales: el primero fue la
cristalizacion de sistemas de go-
biernos provinciales,amenudo tan
burocraticos y distantes de los esta-
blecimientos educativos como lo
era antes el gobierno nacional, el
segundo fue el fortalecimiento de
mecanismos clientelares a la base
del sistema, el tercero fue el incre-
mento de ciertos costos sinun claro
mejoramiento de la calidad de los
servicios (comolareproducciénre-
gional de ciertas estructuras), el
cuarto la enorme dificultad para
construir la participacion de las co-
munidades educativas en sectores
delsistema ya transferidos, el quin-
to una tendencia a la profundi-
zacién dela segmentacién regional
por quedar cada zona librada a sus
propios recursos (BRASLAVSKY,
C.,1993) y el sexto y que deseamos
destacar en este contexto la falta de
reservas y recursos para que cada

Estado Provincial proveyera de
insumos imprescindibles al con-
junto de los establecimientos bajo
su dependencia.

Algunos EstadosProvin-
ciales fueron tomando plena con-
ciencia de esta tiltima situacion y
buscando caminos para allanar-
la; tanto a través de la bisqueda
depromocion de mecanismos de
concertacién cual esel planteo de
unPacto Federal Educativo,como
exigiendo al Estado Nacional una
nuevaresignificacion desurolo
demandando asistencia técnica
a Universidades y a otrasinstitu-
ciones en condiciones de coope-
rar con ellos para una mejor pres-
tacion de sus servicios.

Los cambios registrados
a nivel del 1pa 1 del Estado Na-
cional y delos Estados Provincia-
les enla prestacion educativa han
sido materia de preocupacién en
organismos como el Consejo Fe-
deral de Inversiones o el Instituto
Nacional de la Administracion
Publica, que generaron diversos
estudios, investigaciones y re-
flexiones para enfrentarlos. Me-
nosatencionhanrecibido loscam-
bios, igualmente significativos,
que se han producido en lasinsti-
tuciones educativas.

2,LA .TRANSFORMACION EN CURSO EN LAS INSTITUCIONES

EDUCATIVAS ARGENTINAS

Unarecienteinvestigacion
(BRASLAVSKY, C., 1993) indica

que, en el contexto del debilita-
miento dela capacidad global del



Estado para generar politicas y apo-
yos efectivos a las instituciones,
éstas parecen haber ganado mar-
genes de autonomia cada vez ma-
yores,aunque heterogéneos, segun
sus disponibilidades y contextos
concretos. Algunas de ellas har lo-
gradodesarrollar proyectosqueles
permitieron alcanzar grados altos
de integracion y convergencia en-
tre el interés de los actores y los
objetivos institucionales.

_ Segtin ese estudio, son los
actores quienes habrian construi-
do la autonomia y la integracién
institucional, bajo el liderazgo de
directores conaltos nivelescompa-
rativos de profesionalizacion, el
apoyo y/o complicidad de los pa-
dres y los niveles siguientes de la
conduccién educativa, en particu-
lar algunos supervisores, contra-
balanceando, a través de sus prac-
ticas y hasta donde les fue posible,
la ausencia de politicas y atin la
existencia de normas inhibidoras
de la construccién de la autonomia
y la integracion institucional.

Sin embargo, esta autono-
mia e integracion, si bien generan
condiciones adecuadas para el me-
joramiento de lacalidad dela ofer-
ta pedagogica, no la garantizan.
En la investigacion previamente
citada, atin en los establecimientos
mas autonémicos e integrados, los
directivos verifican diferentes pro-
blemas que coinciden con los ha-
llazgosdediversasinvestigaciones.

Uno de esos problemas es
que los saberes puestos en juego
por los docentes en ejercicio en es-
tablecimientos que atienden
alumnado de diverso origen socio-
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econdmico, estandistanciadosde
los saberes elaborados por dife-
rentes campos del conocimiento,
y que sus saberes pedagogicos
son poco adecuados para enfren-
tarlosdesafiosdelacotidianeidad
escolar (BIRGIN, A. y otros, 1991;
DUSCHATZKY, S. y otros, 1991;
PINKASZ, D.,~ 1992 vy
BRA)SLAVSKY, C.y BIRGIN, A.,
1992).

Otro de esos problemas
es la centralidad de los textos ela-
borados paralos estudiantes, que
en NuUMmMerosos casos son utiliza-
dos como tnicos materiales de
consulta por los docentes para
preparar las clases, atin cuando
su calidad esta fuertemente cues-
tionada (LIENDRO, E. 1992;
LANZA, H., y FINOCCHIO, S.,
1993).

Un tercer problemaes la
ausencia de capacitacion especi-
fica para los equipos de conduc-
cion de las escuelas %r para los
supervisores, que los lleva a en-
frentar una tarea cada vez mas
exigida, sin las herramientas ba-
sicas necesarias; a esto se suma la
falta de apoyo cotidiano, perma-
nente y pertinente para su des-
empeno.

Por eso, atin en estableci-
mientos con proyectos insti-
tucionales integradores, se detec-
taron evidencias acerca de una
tendencia generalizada al empo-
brecimiento de los contenidos al
limitarlos a las realidades locales
o barriales y esfuerzos diversos,
por ejemplo de capacitacién do-
cente autogestionarias extrema-
damente autorreferidas, que no



eran lo suficientemente potentes
para permitirles una profunda
transformaci6n de sus procesosen
pos de mayores y mejores logros
para sus egresados. Desde este lu-
gardeinsatisfaccién, tambiéndes-

de las instituciones y desde enti-
dades de base muy vinculadas a
la cotidianeidad escolar, comen-
zarona generarsenuevasdeman-
das, a veces sin claridad respecto
a quién demandar.

3.LA EXISTENCIA DE UN ESPACIO VACIO Y LA EMERGENCIA
DE DEMANDAS DE ASISTENCIA TECNICA

; Es asi que en los ultimos
afios quedd en evidencia la exis-
tencia de un espacio vacio: el dela
promocién y la provisién de
insumos para el mejoramiento de
la calidad de la educacién.

Tanto los Estados Provin-
ciales como las instituciones
crecientemente auténomas fueron
tomando conciencia acerca de su
incapacidad,al menos temporaria,
de autoabastecerse en la dina-
mizaciény laprovisiénde insumos
de mejoramiento de la calidad de
la educacion.

Varios Estados Provincia-
les tomaron, por cierto, muy di-
versas iniciativas indispensables
para ese mejoramiento: arbitra-
ron procesos de transformacion
curricular, generaroninstanciasde
perfeccionamiento docente, dise-
riaron 6rganos colectivos y cole-
giados de gobierno de la educa-
cién, arbitraron mecanismos de
adgui-sicién y distribuci6n gratui-
ta de material didactico a los esta-
blecimientos educativos. Pero, en
algunos aspectos y coyunturas,
percibieron que el volumen y la
complejidad de los desafios eran
inmensos y que se requeria del
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aporte de mas instituciones y re-
cursos.

También numerosos es-
tablecimientos educativos em-
prendieron iniciativas variadas:
constituyeron Centros de Recur-
sos para el Aprendizaje con el
apohyo temporario del Ministerio
de Educacion, disefiaron proyec-
tos tales como el de escuela no
graduada en la Provincia de Bue-
nos Aires, susdirectivosseinvolu-
craronen programasde capacita-
cién exigentes, establecieron con-
venios bilatrales con empresas o
equipos de capacitacion. Pero
también ellos percibieron que les
era imposible obtener por si mis-
mos todo aquello que requerian
para el mejoramiento de la cali-
dad de la educacion.

Es asi como, frente a la
complejidad y variedad de nece-
sidades, y paralelo a un proceso
de redefinicién del rol del Estado
Nacional actualmente en proce-
s0, tanto gobiernos provinciales
como grupos de instituciones co-
menzaron a plantear a una insti-
tucién hasta entonces dedicada a
lainvestigaciéneneducacién una
demanda por demads legitima:



“Ustedes, que tanto han dicho
acercade cuales sonnuestros pro-
blemas, estin ahora en la obliga-
ci6én moral de cooperar con noso-
tros en la biisqueda de solucio-
nes”, :

Fue en resgauesta a ese
desafio quela FLACSO como equi-
po, ]y muchos de sus miembros a
titulo individual pero transfirien-
do la experiencia insti-tucional,
comenzaronen elafio 1989, y apro-
vechando algunos antecedentes
previos, a in-volucrarse decidida-
mente en actividades de coopera-
cién técnica de diverso tipo y con
diferentes contrapartes: varios go-
biernos provinciales, diversas re-

desinstitucionales publicasy tam-
bién privadas, uno de los gre-
mios de mayor antigiiedad y tra-
yectoria en el contexto nacional y
el Ministerio de Educacién de la
Nacién.

Como resultado de ese
involucramiento, desarrollé una
propuesta de cooperacién técni-
ca y desplegd algunos proyectos
que se acercan Mmas a esa pro-
puesta. El propésito de las pagi-
nas siguientes es avanzar en al-
gunosdelos fundamentosdeesta
propuestainstitucional y presen-
tar dos casos que, por razones
muy diferentes, pueden resultar
de particular interés.

II. La cooperacion técnica: unaoportunidad para el
fortalecimiento del Estado y de lasinstituciones

educativas

Frente a las demandas, el

uipo del Area Educacién de la
FLACSO fue generando acciones
y,al mismo tiempo, un proceso de
reflexion acerca de la mejor forma
deatenderlas. En primer lugar opté
por preferir la cooperacion yno la
asistencia. La “asistencia” supone
menor capacidad en la contrapar-
te. La cooperacién supone mayor
capacidad y la biisqueda perma-
nente de aprovechamiento de la
misma. No quiere deciresto que se
haya desechado la asistencia, sino
que frente a una demanda se ex-
ploran al maximo las posibilida-
des de cooperaci6n, a través de la
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cual se pongan en accion todas
las disponibilidades y mutuas
ventajas comparativas.

En segundo lugar plan-
teo siempre que la asistenciay la
cooperacion técnica nunca pue-
den reemplazar la accion del Es-
tado Nacional, los Estados Pro-
vinciales, las instituciones o di-
versas empresas, por ejemplo las
editoriales . En ese caso, sus con-
secuencias serian contraprodu-
centes, yaquealentaria lafaltade
asuncion de responsabilidades
para la prestacién educativa en
algunos de los actores claves del



proceso de su mejoramiento. La
asistencia y la cooperacién técni-
ca deben, por el contrario, plan-
tearse como hardn para fortalecer
las potencialidades de sus corni-
trapartes o interlocutores.

La posibilidad de fortale-
cimiento de esos interlocutores

depende en medida significativa
de cierta claridad respecto de las
caracteristicas de cada uno de
ellos. En esa direccién parece
apropiado presentar a continua-
ciénalgunasreflexiones del equi-
l:)o respecto al tipo de Estado y de
as caracteristicas de las institu-
ciones educativas a fortalecer.

1. ACERCA DE UN NUEVO TIPO DE ESTADO EN EDUCACION

FLACSO encara la coope-
racion y la asistencia técnica pro-
moviendo el fortalecimientode un
nuevo tipo de Estado en educa-
cion, con énfasis diferentes ya se
trate del Estado Nacional o de los
Estados Provinciales. Ese Estado
tendria las siguientes caracteristi-
cas:

a) activo,

b) concertador,

¢) técnicamente competente,

d) garante de la calidad,

e) compensador de diferencias.

El anélisis del caso argen-
tino y también del desarrollo edu-
cativo en el concierto internacio-
nallleva, inevitablemente,alacon-
clusion que no hay desarrollo po-
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sible sin una intensa actividad
estatal enmateria educativa. Atin
en paises con altos indices de
privatizacién y con una presta-
cién privadadealta calidad, como
es el caso de Holanda, el Estado
ejerce diversas, variadas y com-
plejas funciones, que van tanto
desdelaprovision delosrecursos
financieros imprescindibles para
garantizar los servicios hasta la
evaluacion de resultados.

Desdeese andlisis, enton-
ces, se impone la adopcion del
principio deactividad del Estado
enmateriaeducativa,aunque por
ciertosuscaracteristicas debenser
consistentes con la historia de
cada uno, el equilibrio de iniciati-
vas con la sociedad civil y con
diversas instituciones y la exis-
tencia de prioridades.

La reflexion de la exis-
tencia de prioridades lleva inme-
diatamente a la segunda caracte-
ristica mencionada.



Actualmente existe la
conviccién de que las prioridades
s6lo pueden respetarse y las poli-
ticas solo pueden desplegarse y
sostenerse en el tiempo si son pro-
ducto de la concertacion de los
diferentesactores queintervienen
en el escenario educativo, ya sea
especificos (padres, alumnos, do-
centes, directivos) o no especifi-
cos (empresarios, trabajadores,
partidos politicos, iglesias).

Concertar no eslo mismo
?ue consensuar. Concertar signi-
ica fijar los consensos, demarcar
los disensos y también aceptar
soluciones intermedias que no
conforman a nadie pero que tam-
poco desagradan a nadie a tal
punto de enfrentarlo a las politi-
cas y estrategias que resulten de
esta practica.

Pese a ello la concer-
tacion no es todavia una prictica
permanente en el escenario edu-
cativo argentino.

~ La crisis econémica, el
desahent_o, los. sucesivos retiros
voluntarios, la pérdida de valori-

zaciénsocial delaeducacién, con-
tribuyeron en los ultimos afios a
vaciar de personal altamente ca-
pacitado a las oficinas publicas
nacionales y provinciales. El sec-
tor educacion no sélo no fue una
excepcién sino que fueunodelos
sectores mas afectados por este
vaciamiento.

Sinembargo, Estados que
no posean los equipos técnicos
capacitados para enfrentar los
desafios del futuro no podrin ga-
rantizar lamejor calidad devida
para su poblacion a través del
aporte de la educacion.

Por eso, una de las cues-
tiones fundamentales en la
resignificacion y reconstruccion
o reforma del Estado es construir
lascompetencias técnicas necesa-
rias, tanto a través de la capacita-
cién adecuada del personal perti-
nente, como de la generacion de
nuevas formas organizacionales
que garanticen su aprovecha-
miento.

Actualmente estd ala or-
dendeldia el planteamiento dela
necesidad de evaluar la calidad
de educacién. Los dispositivos
que se estan disefiando con tal
propésito en la Argentinay en la
mayor parte de los paises de
América Latina y del mundo de-



legan en el Estado la responsabili-
dad de evaluar la educacién.

En los regimenes politi-
cos democraticos esto debe ser ne-
cesariamente asi, pues el Estado,
mds alld de ser una red de institu-
ciones orientadas a la promocion
y/o prestacion directa de numero-
s50s servicios, es también un espa-
cio para la concertacion y el

‘disenso, a los que se hizo referen-
cia en el acdpite anterior, y que
involucra por cierto la definicion
decalidad, susindicadores, lapar-
ticipacion de los distintos actores
en el proceso, etc.

También se estd alcanzan-
do la certeza de que la segmen-
tacion educativa en el contexto de
pobreza heredado de afios ante-
riores, exige que el Estado provea

de las necesarias compensacio-
nes a los niifios y adolescentes
mds afectados por ella. De otro
modo, los escolares de contextos
desfavorecidos no podrianalcan-
zar nunca resultados equivalen-
tes a los de contextos mas favore-
cidos, ya que no estarian en con-
diciones de adquirir en el merca-
do los elementos que necesitan
para esa equidad.

Estaconcepcionde Esta-
do marcé la generacion de nues-
tras opciones de cooperacion y
asistencia técnica, ya que en fo-
dos los casos se busco articular
las acciones a Estados activos,
enmarcarlas en procesos de
concertacion, promover laforma-
cion de competencias técnicas en
sus redes institucionales perma-
nentes, aceptar su rol de garante
de la calidad y cuidar que el tipo
de programa disesiado no se tra-
dujese en la generacion de encla-
ves de élites, sino que-dejara ele-
mentos para el mejor ejercicio de
la funcion estatal de garantia de
la equidad en educacion.

2, ACERCA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

La asistencia técnica tam-
poco puedeser encaradaindepen-
dientementedelaconcepciénacer-
ca de las instituciones educativas
que se adopte. En este caso esa
concepcién tiene cinco ejes
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(FRIGERIO, G., 1993):

a) especificidad

b) complejidad

¢) multidimensionalidad

d) pluri e interdisciplinariedad



e) interculturalidad.

Para definir la escuela (en
su sentido mas amplio) tomare-

mos las concepciones de institu-

cién que consideran a la misma

como un constructo, esdecir como+
un proceso permanente de cons-

truccion y desconstrucciéon de for-

mas sociales.

Las instituciones surgen
del parcelamiento, de la urbaniza-
cion social, mediante un movi-
miento de especificacién, como
intento de respuesta a una necesi-
dad, creando instituciones concre-
tas y particulares portadoras de
unmandato. Lasinstitucionesedu-
cativas se construyen por un mo-
vimiento de especificacién, es de-
cir, fundamentalmente, como re-
sultado de una asignacién de sen-
tido dada desde lo social, que se
reactualiza y resignifica en cada
establecimiento de un modo espe-
cifico y propio.

La asignacién de sentido
de las instituciones educativas ha
estado y estéd directamente vincu-
lada a su caracter de generadora
de ciudadania, distribuidora de
saberes I{ creadora de competen-
cias (BRASLAVSKY, C.,1992) y

respondea distintas “logicas” que
le darén su caracter complejo.

Lainstituciéneducativase

construye alrededor de la necesi-
dad de contar con una institucién
que pueda, simultineamente, in-
tegrar y responder a distintas 16-
gicas y demandas, estructu-
randose alrededor de un polo
objetivo y resignificindose en la
subjetividad de los actores.

La escuela surge como la
institucion que debfa asumir un
rol protagdnico en la constitucién
del ciudadano. Simultdneamen-
te, 1a escuela debia participar a
través de sus certificaciones y
acreditaciones en la distribuci6n
desigual delos sujetos en posicio-
nes laborales y sociales, en decir,
de algiin modo debia legitimar
diferencias. Al mismo tiempo, la
escuela era depositaria de las
expectativas de ascenso social
de los sectores sociales emergen-
tes.

Finalmente, la necesidad
de generar nuevos conocimien-
tos y desarrollar nuevas tecnolo-
gias, termina formulando a la es-
cuelalademanda de responder a
la logica cientifico-tecnolégica,
que requiere la distribuciéon de
saberes para propiciar la cons-
truccién de otros.

La complejidad delains-
ti tucion dgnva elos avataresde
articulacion de esos aspectos.

Esto fue llevado a cabo

de moc}os distintos en diferentes

eografiasy coyunturasycon gra-

gosgdriferer{:iaggs de resy ns§1!;i-

lidad del Estado y de cada uno de

los niveles que fueron configu-
rando los sistemas educativos.



Entendemos por campo
“el conjunto de elementos
coexistentes e interactuantes en
un momento dado... un campo
essiempre dindmico, se reestruc-

tura ymodifica permanentemen-
te. Podemos diferenciar, dentro
de un campo, distintas subes-
tructuras: las dimensiones”
(FRI?ERIO, G. y POGGI, M.,
1989).

Distinguiremos en las
instituciones educativascinco di-
mensiones: la dimension ecold-
gico-sistémica; la organiza-
cional, la administrativa, la co-
munitaria y la pedagdgico-
diddctica.

Es necesario aclarar que
la diferenciacién en estas dimen-
siones tiene un proposito organi-
zador y didactico. El orden de
presentacion no constituye una
jerarquizacién porque, al estar
estrechamente relacionadas en-
tre si, cualquier accién que se to-
me en una tendrd impacto en el
resto.

La dimensién ecolégica
osistémica.Incluimosaquilains-
-cripcién de lo educativo en la
sociedad, las huellas de los mo-
mentos y contratos fundacio-
nales, las demandas que se
sobreimprimen (no siempre ar-
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moniosamente), lamaneraenque
esto se resignifica en cada esta-
blecimiento. Se trata de una vi-
sién que abarca e integra al con-
junto del sistema educativo, arti-
culando perspectivas macro y
micro, politicas y sociales.

La dimensién organiza-
cional. Consideramos en ella el
conjunto de aspectos estructura-
les que toman cuerpo en cada
establecimiento educativo, deter-
minado un estilo de funciona-
miento, es decir, al modo en que
losactoresinstitucionales “encar-
nan” las estructuras formales.

La dimensién adminis-
trativa. La administracién es una
herramienta de gestion del pre-
sente y un instrumento para la
construccion de futuros desea-
bles. Por ello, el manejo de la in-
formacion es un aspecto relevan-
te de la administracién. La infor-
macién debe ser significativa y
contribuir a la toma de decisio-
nes. Construir informaciéna par-
tir de datos debe ser un aprendi-
zaje que ofrezcan los cursos de
formaci6n directiva.

Ladimensién pedagégi-
co-didéctica. Directamente vin-
culada con la especificidad, hace
referencia a aquellas actividades
sustantivas que definen la insti-
tucién educativa, diferenciando-
la de otras instituciones sociales.

“Su eje fundamental lo
constituyen los vinculos que los
actores construyen con el conoci-
miento y los modelos didcticos.



Por ello, serin aspectos significa-
tivos a'sefialar en esta dimension
lasmodalidades deensefianza, las
teorias de la: ensefianza y del
aprendizaje que subyacen en las
practicas docentes, el valor y sig-
nificado otorgado a los saberes,
los criterios de evaluacion de los

rocesos. . resultados”
FRIGERIO, G., POGGE M. y

otros, 1992),
El curriculam prescripto,

- esdecirelmodoenquese “tradu-
¢e” la especificacion del contrato
Estado-Escuela-Sociedad y los
avatares de la transposicién
diddctica(CHEVALLARD, 1985),
son 50lo algunos de los aspectos
mas relevantes que. pueden in-
cluirse en el tratamiento de esta
dimensién. En ella se analizan las
prescripciones curriculares, las
précticas pedagdgicas, las sucesi-
vas mediaciones del conocimien-
to y, entre otras, las propuestas
editoriales. - S

.. .. _Ladimensiéncomunita-
ria, En ella incluimos las relacio-
nes intra e inter-institucionales,
considerando el conjunto de acti-
vidades que promueven la parti-
cipacion de los diferentes actores.
En’ consecuencia: participacién,
convivencia, disciplina son aspec-
tos que seagrupan en esta dimen-
sidn.

‘multiples”

' Lainstitiicién educativa,

s

especifica, comple;a y multidi-
mensionalexige de losaportesde
rspectivas para su
comprension y transformacion.
Simultaneamente; la’ institiicién
s¢ plantea-como un obf'et_o que
requieredelainterdisciplina para
su analisis e investigacidon,

.. ... Esta caracteristica estd
vinculada a la diversidad cultu-
ral que contiene yqueatraviesa a
agentes y usuarios y también al
rol quele compete en la construc-
cién de la pluralidad... ... -

Los programas y proyec-
tos de cooperacién y asistencia
técnica de la FLACSO se propo-
nen dar cuenta de esas cinco ca-
racteristicas y potenciarlas, pro-
curando siempre fortalecer la po-
sibilidad de una.autonomia
integradora ]:y no andmica; vin-
culada a un Estado resignificado
que la promueva y alimente.:

3. ACERCA DE LA NECESIDAD Y EL TIPO DE INVESTIGACION
'EDUCATIVA REQUERIDO EN LA COOPERACION Y ASISTEN-

~ CIATECNICA

"' Una de las caracteristicas

reiteradamente sefialada como



problematica a la hora de evaluar
diferentes experienciasdeinnova-
cibneducativaeslaimprovisacion.
Ellase debe ala falta de tradicion
y de acumulacién de investiga-
cién educativa,

Si bien la cooperacién y la
asistencia técnica fue demandada
a la FLACSO por sus alaortes pre-
vios en investigacion, lo. cierto es

‘queesa investi§aci6n generalmen-
te no estaba referida a los contex-
tos decooperaciony asistencia por
involucrar, y noerasuficiente para
interactuar con los actores com-
prometidos con los futuros
emprendimientos, en especial con
los directores y docentes. No es lo
mismo decir a directores y docen-
tes que la calidad de la educacién
esdeficiente en uno uotro estable-
cimiento distante, que reconocer
dificultades enlasinstitucionesde
desempefio de cada uno. Por eso
se crey6 conveniente tomar como
un componente indispensable de
todo programa o proyecto com-
plejo de asistencia técnica a la in-
vestigacion,

La investigacion educati-

va estd dirigida hacia la produc- -

‘cién de nuevos conocimientos y
contribuye también a la produc-
ciény sistematizacién deinforma-
cion.Seconstituye, asi,enunabase
primordial para la comprensién
de los procesos educativos y para
el diserio de politicas de transfor-
macion del sistema.

El desarrollo de la investi-
gacion educativa es un insumo al-
tamente deseable para el disefio
de programas o proyectos de co-
operacion o asistencia técnica y
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también de politicas educativas.
Los procesos de toma de decisio-
nes sobre la innovacién y la ges-
tion del sistema para el mejora-
mientodelacalidad de losapren-
dizajes, requieren de ella porque
aporta datos que permiten una
planificacion racional del siste-
ma, optimizando los procesos de
toma de decisiones.

Para desarrollar proyec-
tos titiles de cooperaci6n o asis-
tencia técnica se cree necesario
desarrollar un tipo de investiga-
cién que permita evaluarlasitua-
ciéninicial y dejarelementos para
una evaluacion posterior a la co-
operacién o asistencia. En lo que
respecta a la situacion inicial, se
cree indispensable que ese tipo
de investigacic‘m permita avan-
zar en la descripcion y explica-
cién de los procesos vinculados
con la calidad delaeducacién, en
particular de los procesos de ges-
tibny delos procesos de ensefian-
za-aprendizaje en las aulas.

En el largo plazo, la in-
vestigacion permite acumular es-
tudios para la explicacién de cier-
tos fenémenos del sistema edu-
cativo, asf como contribuir a la
construccién de bases de infor-
macién que permitan, luego, la
realizacion de estudios educati-
vos y/o comparativos en el tiem-

PoO.

Es en el marco de esta
concepcién de la investigacion
que se inscriben, en los progra-
mas de asistencia técnica, lo que
denominamos Estados de Situa-
cion,



A través de los Estados’

de Situacion, la FLACSO procu-
ra‘aportar una mirada sobre las
instituciones educativascomoes-
cenario donde confluyen las po-

liticas, lasacciones delosactores;

los disctirsos de los especialistas;
lag'demandas de la comunidad.
Esenla cotidianeidad escolar, en
las practicas de cada dia; donde
toman cuerpo y forma los proce-
sos pedagogicos: Se trata de un
tipo de investigacion que busca
proporcionar informacion de la
cual se deriven criterios iitiles,
articitlados con las demandas
reales; para definir cursos de ac-
cion. Esen este sentido que se ln
denomina investigacion evalya-
tiva; ya que por un lado genera

iievos ‘conocimientos y poy el

otro tiene como objetivo contri-
buiralatomddedecisionés.Esta
es; justamente, la contribucion
potencial de sus hallazgos.

La evaluacién de un pro-

grama puede ser abordada des-
e disefios descriptivos que se
proponen la medicién de los lo-
gros alcanzados, sin aludir a la

comprension e interpretacionde - ..
las sttuaciones que generan di- -

chos logros. Esta alternativa se
circunscribe a un trabajo técnico
de recoleccion de datos.

" ... Optamos,encambio, por
un abordaje explicativo-critico,
Explicativo en tanto implica una
instancia de descripcion que de-
tecte zonas problematicas para
avanzar luego en una explica-
cién' de las mismas. Critico, en
tanto” esas zonas problematicas
no $on interpretadas como ence-
rradas en si mismas, sino corsi-

123

derando el ‘contexto-en el que se
mianifiestan y atendiendo a la
complejidad de relaciones que le
otorganun particular significado
(BIRGIN, A.,1991). o
.~ La investigacién evalua-
tiva, en tanto investigacion apli-
cada, selecciona el tipo y canti-
dad de informacion a recoger en
funcion directa con las dreas so-
bre las que desea actuar, para lo
cual, entonces, rigen criterios de
relevancia practica. Por eso esta
evaluacion no desconoce la'im-
portancia de los datos cuantitati-
vos sino que 1os recoge en fun-
ciénde unenfoque que privilegia
la descripci6n, la interpretacion,
el contexto y el cambio. Es decir
que cuando releva infermacion
cuantificable lo hace por su sig-

nificacién cualitativa,

. Este' tipo de evaluacion
produceunimpactodinamizador
en varios sentidos: por unlado, la
sola presencia de la actividad
investigativa (en este caso exter-
na} provoca movilizacién al inte-
rior de la institucidn educativa.

- Por otro, el retorno de la informa-

cion recolectada a los actores, en
tanto comunicacion abierta que
se somete a debate, permite otro
modo de mirar y analizar las pro-
pias practicas. Por iltimo, en
nuestro caso puede suponerseque’
dicha dinamizaci6n se producira
también al permitir la sistema-
tizacién del impacto de los Pro-
amas de Mejoramiento de la
gﬂidad dela Educaciény su pos-
terior difusién, locual esunacon-
dicidn necesaria para posibilitar
la transferencia de alguna de las
estrategias empleadas.



C o Consideramos necesario
- realizar. aqui una aclaracién

- terminoiégica. Concebimos el

“impacto” de una intervencién
cualquiera, dirigida a obtener
modificaciones, como una nocién
mds. amplia que la de “logro”.
Estadiltima abarca exclusivamen-
- te a las modificaciones previstas
en los objetivos de la accién. Pero
€s _necesario reconocer que una
- “intervencion sobre.un. sistema
produce. un conjunto de conse-
cuencias o efectos cuya riqueza se
ve reducida si se circunscribe la
nocién de impacto.a.los efectos
previstos en 10s objetivos. .

. Seconsiderardqueel “im-

pacto” es evaluable a partir de su

" - capacidadpotencial dedinamizar

n_tfi:leqs'.instituidos y producir
miicleos instituyentes.en orden al

. mejoramiento de la calidad de la

- educacion  (BIRGIN, A.,
- DUSCHATZKY, S. y PINKASZ,

D.,1990)... -~

. ..:- Esdecirquelanociénde
“impacto”, para nosotros, abar-
cara a los “logros” y a los “efec-
tos”, entendiendo por tales a to-
das las otras consecuencias que
se produzcan a partir de la inter-
vencion de la institucidén externa
y que no hayan sido: disefiadas
como logros del proyecto, pero
que es dable pensar que no se
hubieran producido sin su exis-
tencia. - ..U

- . .En sintesis, a través de
los Estados de Situacion se busca
construir informacidn significa-
tiva que aporte a la toma de deci-
siones hacia los distintos niveles
de gestion del sistema educativo
y hacia los demds proyectos que
integran los Programas de Co-
operacion o Asistencia Técnica,
asi como al acervo.de investiga-
cidneducativaexistenteenelpais.

4.CARACTERISTICAS DELOS PROGRAMAS DE COOPERACION
. Y ASISTENCIA TECNICA DESEABLES EN ESTA COYUNTURA

-~ Como resultado’ de los
E{%Tamas yarealizados desdela
LACSO, hemos podido definir
una estrategia compleja para la
romocion del mejoramiento de
a calidad de la educacién que

- denominamos Programas o Pro- .

yectos Integrados
cionales (_Pl%jl). o

Los programas de asis-

viulti-institu-
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tencia técnica llevadosa cabo por
la Facultad Latinoamericana de
CienciasSocialesenconveniocon
distintas gestiones y gobiernos

rovinciales(Rio Negro; Santa Fe;

rovincia de Buenos Aires) ocon
actores dela comunidad educati-
va(Departamento General Lopez
-Pcia.. de Santa Fe) son, desde
nuestra perspectiva, los primeros
y seguramente perfectibles PIM.



Los denominamos inte-~
grales porque suponen el desafio
de operar al mismo tiempo sobre
varios insumos y procesos claves
para el mejoramiento de laeduca-
cion. Se asume desde esta pers-
~ pectiva los limites e ineficienca
de la planificacion tradicional,
‘centradaenel criterio de insumos
homogéneos para sistemas
heterogéneos. También se recono-
ce la ineficacia de las acciones
exclusivamente centradas en Ia
transformacion de procesos par-
ciales. _ -

... Asociados a la integra-
lidad, se encuentran otros crite-
rios, estos son los de simul-
taneidad; impacto; efecto mul-
tiplicador; excelencia; logros
evaluables; contextos . de
confiabilidad. . ... .-

o El criterio de simul-
taneidad de las acciones, leva a
-proponer la ejecucién de lineasde
acciones simultineas; por ejem-
plo: 1) la obtencién de informa-
cion pertinente y suficiente para
la toma de decisiones (“estado de
situacién”); 2) acciones relaciona-
das a la planificacién y gestién
curricular (formacién de equipos
-de conduccién y cuerpos docen-
tes); 3} acciones vinculadas a la
planificacién y gestién institu-
cional (formacién de equipos de
conduccion educativa y cuadros
técnicos); 4) creacion de insumos

para nuevos modelos didacticos
produccién de materiales); 5)
eneracion de redes inter-

mstitucionales. - SRR

o En cascada; la integra-
lidad y lasimultaneidad deaccio-
nes se vinculan con el criterio de
impacto. Se entiende desde esta
perspectiva que las acciones que
seemprendan tengan algtin efec-
to sobre el sistema educativo.

: - Para asegurar la perdu-
rabilidad del impacto se requiere
que la asistencia técnica incluya
accionesde efectomultiplicador.
Se entiende por tal el hecho que
las acciones puedan ser replica-
das o ser generadoras de otras
acciones queé potencien el efecto
de las que se llevaron a cabo. El

“criterio de multiplicacion lleva a
" enfatizar simultdneamentelaela-

boracién de materiales y'la’“for-
macion de formadores”; es decir,
de recursos humanos que pue-
dan, luego, asumir mayor canti-

"~ dad de acciones directas con'los
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actores del sistema. Este criterio
se sustenta en el convencimiento
de la necesidad de gen’érai"capa-
cidad instalada. Es decir de trans-
ferencia de saberes y tecnologias
como para reducir la necesidad
de asistencia técnica externa y
evitar que la misma se transfor-
meenun componente perinanen-

" te.

Para poder cumplir con
los requisitos anteriores es nece-
sario integrar a los proyectos de
asistencia el criterio de excelen-
cia. Se entiende por excelencia la
mejor calidad académica 'y téeni-



.caposible enel contexto argentino
actual, y de acuerdo con los recur-
sos financieros disponibles. El cri-
terio de excelencia lleva a dar pre-
ferencia a la realizacién de accio-
nes de seguimiento y a restar pre-
ferencia a la realizacién de accio-
nes aisladas y desarticuladas, sin
seguimiento posterior, demés bajo
costo pero de efecto comprobada-
mente escaso. Este criterio se en-

“cuentra estrechamente vinculado
al de calidad, entendiendo por tal
lanecesidad de apoyar los proyec-
tos en investigaciones; convocar a
equipos de reconocida trayecto-
ria; incluir consultores nacionales
y. extranjeros que acompafien la
ejecucién con una visién critica.

L El criterio de logros se
relaciona directamenteconlosdos
anteriores. Suponequeseefectien
acciones especificas de medicién
- para emitir juicios de valor acerca
de la calidad de las acciones reali-
zadas. Ademas, loslogros de éstas
pueden evaluarse en si mismos o
por su capacidad de transforma-
. cibndelas institucionesy/o delas
practicas educativas.” De este
modo, se determinara el grado de
excelencia logrado en las acciones
'y el impacto sobre sectores del sis-
tema educativo. '

Los criterios enunciados,
exigenla presencia de ciertas con-
diciones para su cumplimiento.
Estas son la regionalizacién, (su
adecuacion a necesidades y de-
mandas de una zona determina-
- da), la experiencia previa de in-
-vestigacién y de cooperacién
ingtitucional pertinente, las con-
diciones contextuales de confia-
bilidad, es decir la existencia de
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un estado de animo proclive at
cambio: entre los: funcionarios,
docentes, y padres y- alumnos.
Ademas, se debe tener en cuenta
una estabilidad institucional que
garantice la continuidad de las
actividades hasta su finalizacién.

La denominaciéon de
multi-institucionales se vincula a
cuestiones constatadas en inves-
tigaciones y procura evitar efec-
tos perversos.

Se ha comprobadoquela
mayor parte de las instituciones
que garantizan altos logros de
aprendizaje, se encuentran vin-
culadas a una red de estableci-
mientos con los que se efectiia un
intercambio enriquecedor. Por
otra parte, las redes inter-
institucionalesgarantizanloscon-
tactos sistematicos. Finalmente,
Ia red logra articular un niimero
critico de instituciones, entre las
que se facilita el contacto inter-
personal de quienes asumen la
conduccién de los equépos y en-
tre éstosentre si, evitandolosries-
Fos de reproducir la tendencia a
a segmentacién, propia al siste-
ma educativo, que constituirfaun
efectono deseado delaasistencia
técnica. i s

La muiti«institucionali-



* dad favorece una “puesta en espe-
jo” de: los- problemas: existentes
entre los actores que deben trans-
formar lag précticas cotidianas y
una “puesta en comin” de alter-
nativas y recursos;

Cabria destacar que los
PIM requieren insumos que solo
puede proveer el Estado. Nos refe-
ritnos a consensos basicos, marcos
legales;, disefios curriculares, con-
diciones de trabajo, informacién
estadistica. SEERY

Finalmente, consideramos
dos aspectos complementarios: la
importancia en los PIM de la par-
ticipacién de equipos técnicos co-
ordinados desde fueradel aparato
estatal -de universidades, orga-
nismos no gubernamentales, fun-
daciones, etc.- y, simultineamen-

1L Relato de experiencias

te, estrechamente vinculados aél.
La externalidad del equipo y-de
su coordinacién: evitan- el
encapsulamiento, las complicida-
des propias a todo sistema, dis-
minuyen las discontinuidades
ue conlleva la rotacion de los
uncionarios. Por otra parte, para
ser eficiente y eficaz, todo pro-
yectodebeestarrelacionadoaini-
ciativas del Estado, articuldndose
con él pero sin sustituirlo.

-+ A continuacién se presen-
ta el relato de dos experienciasde
cooperacién/asistencia técnica
realizadas por la FLACSO de las
cuales surgié la concepcion ex-
puesta. La misma l6gica de cons-
truccién de esta concepcién ex-

lica por qué las experiencias re-
atadas no responden en un todo
aella. o i

1.LA ASISTENCIA TECNICA EN EL MARCO DEL PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION EN

- LOS CBU DE RIO NEGRO

1.1. El contexto de la inter-
vengio’n

. ElProyectode Contribucién

al Mejoramiento de la Calidad de
la Educacion Media, en el Cicio
Bésico Unificado -CBU- de Rio
Negro, se ejecutd en convenio



con el Consejo Provincial de Edu-
cacién (C.I”.E.) de Rio Negro, con
el'apoyo de la Fundacién Antor-
chas y del intercambio con cole-
gas de otros paises: un equipo de
rofesores alemanes a traves del
rvicio’ de Intercambio Acadé-
mico Alemén (D.A.A.D.) y el Ins-
tituto Georg Eckert para lainves-
tigacién de libros de texto, el De-
Eartamento_ de Investigaciones
ducativas  de - México, la
OREALC/UNESCO, etc.. Se nu-
tri6 de 8 afios de investigacion
previa, apoyados fundamental-
mente porel Centro Internacional
de Investigaciones para el Desa-
rrollo (C.LLD.) de Canada. . -
<o Susproductosson:un Es-
tado de Situacién de los Ciclo Ba-
sico:Unificado (CBU), una etapa
de capacitacién de 104 miembros
del plantel directivo, la prepara-
cion de tres textos para adultos
(uno para directores y vicedirec-
toresde escuela y dos para docen-
tes: uno para la enseianza de lag
ciencias naturales y otro de las
ciencias sociales), 10 cuadernillos
para alumnos con sus respectivas
ias para sus docentes y un At-
as Escolar. E] Programa también
inicié la capacitacion de 501 pro-
fesores de los C.B.U.. A ellos se
agregan una serie de sugerencias
para la gestion politica. - . = .
_ Seseleccionaronlos32 CBU
de Rio Negro como dmbito de
intervencion por seis razones.

- 1. Las condiciones de trabajo de
" . los: docentes eran significati-
vamente mejores a las de otras
- provincias. Todos los docentes
son contratados por cargo de

312 a-30 horas semanales en un

- mismo establecimiento. En los

- filtimos afios. los salarios:ha-
bianestado porencima del pro-
medio nacional, aunqueduran-
te el desarrolle del proyecto el
deterioro fue considerable.

2. Se habian: dispuesto. nuevas
orientaciones curriculares que
respondian a la blisqueda de
integracion disciplinaria. Esta
biisqueda fue consideradauna
estrategia viable para contra-
rrestar el atraso generalizado
de los planes por disciplinas.

3. Se proponia unmodelo de con-
duccion de los establecimien-
tos no unipersonal, sino cole-

- giado; del cual debfan partici-

- par varias figuras de cada ins-
titucién: Se consideraba. que

- este modelo promovia la de-
mocratizacién de las decisio-
nesy el aprovechamiento de Ia
capacidad deinnovacidndedi-
versas personas.

4. Estaba en vias de aprobacién
_unaLey General de Educacién,
gue profundizaba la bisqueda
e un modelo institucional de-
mocratico;con participacion de
losdocentes, de los padresy de
los alumnos en aspectos del

. gobierno de la educacion.

5. Existfa un compromiso de la
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comunidad dela provinciacon
la reforma y era uno de los
polosderenovacién educativa
en el contexto nacional.. .

6. Existia una perspectiva de con-
tinuidad en las politicas edu-
cativas basada en ese compro-



miso. Esta perspectiva se con-
cretd pese al cambio de autori-
dades en 1991.

Razones operativas, de
buen aprovechamiento del tiem-
Fo y de los recursos financieros

levaron a seleccionar 6 escuelas
de concentracién para algunas de
las acciones.

El CBU constituye una
reformulacion del ciclo basico de

la escuela media en Rio Negro, en
el contexto de la Reforma del Ni-
vel Medio en marcha en la pro-
vincia desde 1986. En 1984 serea-
liz6 una consulta a los docentes
de los establecimientos provin-
ciales, de la cual surgié que el
Nivel Medio estaba estructurado
sobre concepciones pedagogicas
y cientificas que no se compade-
cen con los intereses de los ado-
lescentes y los requerimientos del
mundo moderno. A partir de di-
cha consulta se formulo, en 1986,
el Documento Preliminar parala
Reformadel Nivel Medio,quese
instituyé en la base
" implementacién del CBU con la
inclusion progresiva de los esta-
blecimientos del nivel. Continué
el proceso de consulta en el que
las escuelas incluidas en la Refor-
ma produjeron planificaciones
documentos por dreas que se uti-
lizaron enla elaboracién del Dise-

e la-

129

fioCurricular vigente desde 1991.

Sus lineamientos bdsicos
sefialan el propésito de fortalecer
la democracia a través de la for-
macion de ciudadanos en condi-
ciones de participar activamente
en una “sociedad abierta al cam-
bio, pluralista y con justicia so-
cial”.

Lareforma seplantea tres
ejes fundamentales de reformu-
lacién:

¢ La relacion docente-alumno;

e La dinamica interna del siste-
ma educativo;

e La relacion sistema educativo-
sociedad.

Los cambios en la rela-
cién docente-alumno se propo-
nen reemplazar el parel pasivo
asignado tradicionalmente al
alumno en el proceso de ense-
fianzaaprendizaje,a partir decon-
cebir al conocimiento como una
construcciénrelevante para el su-
jeto. Elobjeto dedicha interaccion
deberiaserla transmisién de con-
tenidos socialmente validos, en-
tre los cuales se jerarquiza a los
conocimientos. Se recata también
un rol activo para el docente, a
través de la convocatoria a su in-
tervencion planificada.

Los cambios en la dina-
mica interna del sistema educati-
vo se proponen dar participacién
activa a los actores en las decisio-
nes, con el propdsito de elevar la
productividad, calidad y eficien-
cia del nivel medio.

Los cambios en la rela-



cién sistema educativo-sociedad
sefundamentan enque “laescuela
media no es sé6lo instrumento de
reproduccién de la cultura, sino
también de transformacion. Para
ello debe estar anclada en la reali-
dad que la rodea, en su historia,
problemas y perspectivas. Debe
apuntarse a compatibilizar la
insercién en la realidad inmediata
“con el conocimiento de otras reali-
dades, presentes y pasadas.” Se
propone vincular los CBU con el
mundo del trabajo, articularlos con
la problemética comunitaria, re-
gional y nacional y desarrollar
aptitudes para la vida democrati-
ca.

Para llevar adelante esos
cambios se propuso un modelo de
ensefianza que enfaticela adquisi-
cién de conocimientos regiona-
lizados e “interdisciplinarios”. La
gestacion de ese modelo de ense-
nanza se dejé en manos de los
establecimientos hasta 1990. En
1991 se entreg6 a los colegios un
disefio curricular que desarrolla
esa propuestay cuyo sello distin-
tivo es la organizacion de la ense-
iianza por areas. Cada drea agru-

_pa materias afines. Las éreas pre-
vistas son: Ciencias Exactas lRla-
turales, Ciencias Sociales y Comu-
nicacion y Expresion.En el disefio
curricular se sefiala que la necesi-
dad de articulacion de las discipli-
nasnodebe provocar forzamientos
de integracion, ni oscurecer su
identidad. Esto es congruente con
la organizacion de las actividades
de ensefianza-aprendizaje en tres
instancias.

Las instancias para el tra-
bajo entre los docentes y los alum-
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nos son el aula, el taller integral
y el taller opcional.

Las instancias de trabajo
entre los educadores son las re-
uniones de drea y el taller de
educadores.

En la Reforma se reem-
plaza a las conducciones uniper-
sonalescondelegacion de funcio-
nes, por otra multipersonal con
especializacion funcional: el
“equipo de conduccién”.

Por 1ltimo, se acepta la
formacién y el funcionamiento
de organizaciones de padres
alumnos y se propone la const-
tucion de un Consejo de Convi-
vencia del que participen repre-
sentantes de todos los actores de
las instituciones.

En ese contexto, el Con-
sejo Provincial de Educacion y la
FLACSO detectaron cuatro pro-
blemas prioritarios:

1. La falta de una clara conciencia
de la situacion respecto de la
calidad de la educacion.

2.Lafaltadecapacitaciéndel per-
-sonal de conduccién para los
desafios del nuevo modelo.

3. La falta de construccién de un
modelo didactico por parte de
losactores quedesarrolleaque-
llo que las orientaciones
curriculares planteaban -
interdisciplina, regionali-
zacién, “construccion” del co-
nocimiento-, derivada en me-
dida significativa de la ausen-
cia de apropiados textos y al-



ternativas de capacitacion do-
cente.

4. La falta de materiales didacticos
ue sirvan como insumo para el
esarrollo del modelo didactico

planteado por el curriculum
prescripto.

El proceso de formu-
lacién de objetivos sufrié cambios
a lo largo del desarrollo del pro-
yecto. El contacto con los CBU, la
planificacién delas actividades, el
trabajo con nuevos profesionales
y otras variables obligaron a reali-
zar diversos ajustes. Incorporan-
do todos los cambios puede decir-
se que los objetivos del proyecto
fueron seis:

1. Producir informacién significa-
tiva que aporte a un mejor cono-
cimiento de la situacion de los
CBU.

. Contribuir a formar a los direc-
tores, vicedirectores, superviso-
res, personal de apoyo técnicoy
de conduccién tecnico-politica
de los CBU.

. Producir unlibro parala capaci-
tacion de directores y vicedirec-
tores, que presente, fundamen-
te y ofrezca instrumentos para

gestionar un modelo institu-

cional centrado en el mejora-
miento de la calidad de la edu-
cacion.

. Producir materiales didacticos
en la forma de 10 cuadernillos
interdisciplinarios sobre temas
de interés provincial, destina-
dos a los alumnos del CBU, que
presenten e instrumenten un
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modelo pedagégico centrado
en la adquisicion de conceptos
centrales, procedimientos y ac-
tividades para el autoapren-
dizajey 10guias paradocentes,
que fundamenten ese modelo
y apoyen al docente para el
tratamiento de cada tema.

5. Producir 2 textos destinados a
docentes que apoyen la intro-
ducci6n de los cuadernillos en
los CBUy que les permitan pla-
nificar, %arantizar_ por si mis-
mos, eva uarr mejorar perma-
nentemente el modelo pedag6-
gico buscado.

6. Contribuir a iniciar un proceso
de capacitaciéndelosdocentes
para su mejor intervencién en
esos nuevos modelos insti-

tucional y pedagogico.

Para alcanzar esos obje-
tivos se organizaron tres subpro-
yectos.

El subrpoyecto 1 se ocu-
pé prioritariamente de generar
unmayor conocimiento sobre los
CBU y de iniciar la capacitacién
de los docentes.

El subproyecto 2 se ocu-
po prioritariamente de capacitar
a todo el personal directivo y de
producir el texto para los equipos
de conduccion.

El subproyecto 3 se ocu-
po prioritariamente de garanti-
zar la produccién del material
didacticoy los textos para docen-
tes.

Para construir un cono-



cimiento adecuado a las tenden-
c1as de la educacion en el sector
»n el que se vaa trabajar, es nece-
sario contar con la confianza del

ersonal directivo y docente, de
ﬁ)cs alumnos, los padres y la co-
munidad.

Por eso se opté por ini-
> ar el proyecto con una accién
ael subrproyecto 2: uncuisy para

la capacitacién de los directores
en servicio. A partir de un marco
compartido seconstruyd conellos
parte de esa informacién, para
reciénluego poneren practica una
nueva metodologia diagndstica,
el Estado de Situaci6n.

Presentamos a continua-
cién los aspectos mas relevantes
de cada uno de los subproyectos.

% DESCEIPCION DE LOS SUBPROYECTOS DE ASISTENCIA TEC-

NICA

“.1. Subproyecto 1, fasz 1:
elaboracionde,.n Esta-
do de Situacion

a7

Los CBU de la Provincia
de Rio Negro surgieron como
nodaiidad institucional en 1986.
Al planificar este proyecto, los
CBU todavia no contaban con un
nuevo disefio curricular. Este re-
crtnestuvodisponible al momen-
to ¢ e iniciar lasacciones, es decir
en enero de 1991.

Enesacoyunturaseagre-
zaba un argumento a la necesi-
dad de contar con mas elementos

iagnosticos. Lasautoridades del
sistema educativo provincial ce-
seaban contar con alguncs cle-
-entos de evaluacion para de-
tee ar e el futuro los avances o
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retrocesos derivados de la aplica-
cion del nuevo curriculum,

Se construyé un nuevo
tipode investigacidn evaluativa,
que se propone, simultdneamen-
te, brindar informaci6n a la ges-
tion y a los actores acerca de la
marcha de la reforma curricular
y,ala vez, proporcionar insumos
para la capacitacion directiva y
docente y para la elaboracién de
material didactico. A este tipo de
investigacion evaluativa se la de-
roming estado de situacion.

Un estado de situacién
busca detectar tendencias. No
tusca precisar magnitudes. Por
es0 es suficiente con seleccionar
una muestra de establecimientos
estratificadaintencionalmente. En
estecaso seseleccionda6delos32
CBU dela Provinciade Rio Negro

1 2 establecimientos que man-



tienen la modalidad tradicional.
La inclusién de estos tltimos es-
tablecimientos responde a las ne-
cesidades de control de los resul-
tados de la investigacion y al cri-
terio de “multiplicacién”, ya que
permite reunir elementos para
abrir las puertas a una futura
transferencia de metodologias y
productos hacia ese sector.

Para la seleccion de la
muestra se tomaron como crite-
rios: que los distintos CBU aten-
dieran a poblacion de origenes
socioeconomicos diversos, que
representaran a distintas regio-
nes de la provincia, que tuvieran
al menos 3 aios de funcionamien-
to como CBU, gue el director tu-
vieramds de un afio en el ejercicio
del cargo en esa escuela y que sus
directores desearan ser incorpo-
rados a la muestra.

El proceso de seleccion
delos CBU tuvo lugarenel marco
del curso para la capacitacion de
personaldirectivo. Enesaoportu-
nidad, todos los directores ofre-
cieronsusinstituciones para radi-
car el estado de situacion, lo cual
puso una vez mas de manifiesto
su voluntad de mejoramiento, asi
como la confianza en quienes es-
taban llevando a cabo la asisten-
cia técnica.

El trabajo de campo se
realizé en el mes de mayor de
1991. Losinvestigadores vivieron
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durante tres semanas en horario
completo en cada CBU, partici-
pamfo del conjunto de sus activi-
dadesyrecogiendo unimportan-
te volumen de informacién. En
algunoscasoscontaroncon laasis-
tencia del personal del Servicio
de Apoyo Técnico de la Provin-
cia. Se realizaron asi 44 entrevis-
tas a personal directivo, docen-
tes, centros de estudiantes, aso-
ciaciones de padres; 59 entrevis-
tas a profesores y alumnos; 97
observacionesde clases, espacios
colectivos docentes y espacios no
formalizados, y se tomaron un
total de 1763 pruebas de las cua-
tro areas curriculares.

En los colegios tradicio-
nales se recogi6é un volumen de
informacién significativamente
inferior (6 entrevistas y 328 prue-
bas). Sin embargo, si no hubiese
condicionantes de costo, en otros

royectos similares seria aconse-
jable recoger la misma informa-
cién tanto en los establecimientos
conlosquese trabaja,comoenlos
que se toman como control.

De la investigacion reali-
zada los resultados més signifi-
cativos fueron:

a. El modelo de conduccién vi-
gente, en la practica muestra
una tendencia a la integracion
de equipos de conduccion
constituidos por: directores,
vicedirectoresy, en menor me-



)

dida, coordinadores de érea.
Ofrece distintos margenes de
participacion a los docentes,
padres y alumnos por institu-
cién, pero en todos los casos
logra establecer un clima ge-
neral de respeto al interior de
cada CBU. Al llevar a cabo el
estado de situacion, los equi-
s de conduccion manifesta-
an un discurso incipiente de
reconocimiento de la necesi-
dad dearticular la conduccién
en torno a la calidad de los
aprendizajes, con bajo perfil
burocratico. Sus précticas no
siempre eran coherentes con
ese discurso. Los directores
aparecian como “organizado-
res generales”, asistidos por
los demds miembros del equi-
po. No existia una discrimina-
cién de funciones al interior
del equiponi seaplicaban pro-
cedimientos adecuados para
orientar eficientementeal con-
junto de cada establecimiento
acia una educacion de cali-
dad. Un resultado de este mo-
delo era que la mayoria de las
instituciones no contaban con
un proyecto institucional ex-
plicito y operativo que les per-
mitiera una planificacion, se-
guimiento y evaluacion de su
trabajo.

‘b.Los CBU preveen una organi-

zacién de laensefianzaen cla-
ses por asignatura y en talle-
res integrales, por temas. El
modelo pedagégico predomi-
nante en los CBU mostraba
preocupacioén por aplicar un
abordaje interdisciplinario y
re:gipnalizado con estrategias
didacticas modernas. Esta pre-
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ocupacion se traducia en al¥u-
nas innovaciones en los tall
res integrales, fundamental-
mente en las propuestas de ac-
tividades a los alumnos. Las
clases por asignatura seguian
siendomuy tradicionales. Pero
en ambos casos el modelo pre-
dominante carecia de énfasis
en el aprendizaje conceptual y
de procedimientos y actitudes
para el autoaprendizaje. Las
actividadesobservadasno pro-
movian el desarrollo de com-
petencias intelectuales basicas
ni especificas. Se registraron
muchos casos de pérdida de
tiempo de instruccion.

¢, Como parte del mejoramiento

de las condiciones de trabajo
de los docentes y como estra-
tegia para mejorar la calidad
de la ensefianza, la reforma
cred espacios colectivos de tra-
bajo entre los docentes como
instancias pagas. Los dos mas
importantes son los talleres de
educadores y las reuniones de
area. Al momento de llevar a
cabo el estado de situacion
amboseranespacios valorados
por los docentes. En los talle-
res de educadores predomina-
ba la discusién sobre los “con-
flictos emergentes”, muchas
vecesde caracter interpersonal
y no en relaciéon con la tarea
pedagégica. En las reuniones
de drea se planificaban los ta-
lleres integrales y sobre todo
c6mo “hacer interdisciplina”.
En algunoscasos, se observé la
discusién de normativa del
Consejo Provincial de Educa-
cion. La planificacion de me-
diano plazo de estos espacios



era incipiente, y muchas veces
predominaba el tratamiento de
cuestiones coyunturales. Por
otra parte, y como consecuencia
de la existencia de estos espa-
cios colectivos, losdocentescon-
taban con exi)eriencia y dispo-
sicién para el trabajo y la pro-
duccién en equipos.

d. Enlos establecimientos era lla-
mativa la ausencia de material
de trabajo para los alumnos y
los docentes, querecurrian, casi
exclusivamente,a fotocopiasde
mala calidad de libros de texto
(o sus restimenes) o de material
de divulgacién y a guias de tra-
bajo poco probadas. En muchos
casos no exista biblioteca esco-
lar y donde si estaba organiza-
da fenia un acervo insuficiente.

e. 5i bien se habian alcanzado lo-
gros importantes en la promo-
cién de la participacién, la co-
laboracién, el respeto miituo,
la disposicion al cambio y un
presentismo de docentes muy
altorespecto a otrassituaciones
del pais, los logros de aprendi-
zaje de los alumnos de CBU no
deferian de los correspondien-
tes a los alumnos de la modali-
dad tradicional.

Cuando se disefié el pro-
yecto a fines de 1990, se pensaba
recoger informacioén para una se-
gunda etapa del Estado de Situa-
ciénafinesde 1991. Alaluzde los
resultados de la primera etapa se
decidi6 suspender la segunda. Se
llego a la conviccién que, desde
ese punto de partida, no iba a ser
posible detectar cambios signifi-
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cativos si antes no se los proveia
del material y se avanzaba en la
capacitacion del personal.

En consecuencia, se to-
maron dos decisiones. En primer
lugar, la Fundacién Antorchas
inici6 trdmites para equipar las
bibliotecas de las escuelas o bi-
bliotecas populares cercanas a
ellas con una seleccién de titulos
apropiados para el nuevo
curriculum. Esa seleccion se ela-
boré con la participacién de los
vicedirectores presentes en su
curso de capacitacion y de perso-
nal técnico del Consejo Provin-
cial de Educacion. En segundo
lugar, se resolvié poner en mar-
cha un Plan Piloto de Capacita-
cién en Servicio a partir de la
demanda delos agentes, al que se
hara referencia mas adelante.

La metodologia utiliza-
da en este Estado de Situacion
proviene de una primera expe-

riencia realizada para la evalua-
cién del Cambio Curricular para
la Formacion de Maestros en la
Provincia de Santa Fe. A partirde
ambas investigaciones se
sistematizaron sus elementos
esencialesy fue transferidaaotros
contextos,a demanda de jurisdic-
ciones provinciales y asociacio-
nes intermedias. ;



2.2, Subproyecto 2: Capaci-
tacion del personal y
pr?mraciéndemateﬁal
diddctico para la ges-
tion institucional y
curricular

En bibliografia muy re-
ciente se destaca que “los nuevos
esquemasinstitucionalesque con-
tem[plan una mayor autonomia
de los establecimientos educati-
vos implican un cambio radical
en la funcion del director de es-
cuela... Enlaactualidad lamayor
parte de los directores no cuenta
con una preparacion que les per-
mita asumir el liderazgo y esti-
mular a los docentes; acKemés,
suelen carecer de la necesaria ca-
leiflidad organizativa” (CEPAL-

ESCO, 1992). Esa disociacion
entre demandas al cargo y las ca-
racteristicas de guienes lo ejercen
se plantea en todos los demas car-
gos directivos.

Los directores de Rio
Negro com{)arh'an, CON sus pares
del resto del pais, el no haber reci-
bido una sélida formacién para
conducirinstitucionesdurantesus
estudios para docentes, haber ca-
recido de ofertas de postgrado
para su capacitacion como direc-
* tivos y haber accedido al cargo
por acumulacién de antigiiedad
docente y por la acumulacién de
cursos y cursillos especializados
en ciertos temas muy recortados
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y/o en como ensefiarlos.

El Estado de Situacion y
los contactos con la Provincia
permitieron extender este diag-
nostico al conjunto del personal
directivo de la Provincia.

A esas caracteristicas de
la poblaciéna capacitar se suman
otrasdel contenidoa enseiiar. Las
instituciones educativas en su
especificidad, dinamica y articu-
lacién con la sociedad y con el
Estado, comenzaron a ser objeto
de conocimiento g de disefio de
estrategias especificas de gestion
hace muy poco tiempo. Tradicio-
nalmente se proponia conducir
las escuelas aplicando versiones
devaluadasde lasestrategias pro-
pias de la organizacién y admi-
nistracion de empresas que des-
conocianlaespecificidad deaque-
llo que se debia organizar y admi-
nistrar y de quiénes debian ha-
cerlo.

Estas circunstancias par-
ticulares de la reforma curricular
rionegrina planteaba el desafio
de formar para una nueva fun-
ci6én, en un nuevo modelo
institucional, con conocimientos
que no estaban sistematizados.

Este subproyecto se tra-
dujo enlaformaciénde 104 miem-
brosdeequipostécnicosy de con-
ducciénalolargo de404 horasde
reloj de trabajo en Seminario-Ta-
ller. La propuesta de formacioén
contempl6 la articulacién de los
asgectos sefialados en el punto
11.2. (especificidad, complejidad,
multidimensionalidad, etc.g.



El disefio de cualquier
modelo de capacitacién exige to-
mar una serie de decisiones muy
complejas y articuladas, que en
este caso fueron las siguientes:

i. LOSDESTINATARIOS DELOS
CURSOS DE CAPACITACION
PARA LA GESTION

En las distintas acciones
se optd por una convocatoria re-
servada a cadauno de los grupos
que ejercen roles de conduccion

or separado, con caracter vo-

untario, pero con recomenda-
cion y promocién de su asisten-
cia por parte de las autoridades.
El Consejo Provincial de Educa-
cién de Rio Negro otorgé licencia
con goce de haberes a los partici-
pantes, quienescontaron,ademas,
con los pasajles y las becas de
estadia para el periodo de forma-
cién.

No se plantearon requisi-
tos especiales de admisién, pues
no se trataba de desalentar a fun-
cionarios en servicio. Esto hubie-
ratenidoefectos perversos, yaque
los mismos debian continuar en
sus cargos al menos hasta la
sustanciacién delosconcursos por
oposicion y antecedentes que pre-
veia el Proyecto de Ley General
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de Educacién que esperaba la ter-
minacién del tramite parlamen-
tario y su reglamentacion. Se tra-
taba de contribuir a mejorar sus
précticas inmediatas y de ofre-
cerles una oportunidad para que
cuando se realizaran los concur-
808 (fudieran optar, en mejores
condiciones, por los cargos. Esta
decision tuvo ademds el propési-
to de facilitar la constitucion de
una red que, concluida la asisten-
cia técnica, posibilitara el inter-
cambio entre equipos de distin-
tas instituciones.

Dado el movimiento que
hay entre quienes ocupan distin-
tos roles de conduccién y la nece-
sidad que existe de personal ca-
paci tago para ellos, asi como de
docentes que podrian ser mu
competentes para trabajo directi-
Vo, seria conveniente en futuras
actividades de asistencia técnica,
analizar la posibilidad de combi-
nar este tipo de convocatoria con
un niimero limitado de cupos
para aspirantes a cargos directi-
vos, seleccionados de acuerdo a
sus antecedentes ¥ a un procedi-
miento de oposicién con entre-
vistas,

ii. LOS CONTENIDOS DE LOS
CURSOS DE CAPACITA-
CION PARA LA GESTION

El contenido de los cur-
sos considerd laespecificidad de
la institucién escolar, diferen-
cidndola en lo conceptual de
otras instituciones y abordando
su caracter ensefiante. Para ha-
cerlo,abordé cuatro dimensiones



del campo de las instituciones
educativas; la dimension a-
gogico-didactica, la organiza-
cional, la administrativa y la co-
munitaria (1). La complejidad de
esa especificidad requirié6 un
abordaje multidisciplinario, ?ue
integrara los aportes de la politi-
ca, la sociologia, la administra-

cion, la psicologia y la pedagogia.

: Se promovib la integra-
cion de la teoria y la practica a
través de dos modalidades de ar-
ticulacion. La primera fue tomar
como contenidos del curso, ade-
mas de los aportes de las discipli-
nas, las précticas y representacio-
nes de cada participante sobre su
rol y funcién y sobre sus institu-
ciones. La otra fue construir un
nuevo saber, a la vez que cons-
truian y disefiaban nuevas estra-
tegias de accion.

El nuevo saber construi-
do consistio en un universo de
conceptos, procedimientos y es-
trategias decambio institucional.

En el universo concep-
tual se destacan: contratos y man-
datosfundacionalesenlarelacion
escuela-sociedad; lasinstituciones
como contructos; cultura insti-
tucional escolar; tipos de cultura
institucional escolary modelosde
gestion;elconcepto decurriculum
como organizador institucional;
las dimensiones del campo de las
instituciones educativas; en cada
dimension se abordaron redes

- conceptuales ligadas a las practi-
cas (2); analizadores institu-
cionales: el uso del tiempo y las
practicas pedagobgicas como
analizadores; las normas en las
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instituciones: el curriculum
prescripto como norma; paradig-
mas de planificacién; gestion
curricular; gestion de conflictos;
equipos de conduccion.

Entre los procedimien-
tos se destacan la distribucion del
tiempo con ayuda de una agenda
semanal, mensual y anual; con-
formacion de equipos, observa-
cion de clases, orientacion a do-
centes, articulacion con los recur-
sos de la comunidad.

Las nuevas estrategias
fueron el disefio de elementos
parala glaniﬁcacién institucional
enel CBU, del cual provenia cada
director y vicedirector, de una
planificacién del rol correspon-
diente (director, vicedirector, su-
pervisor o de personal técnico) y
de acciones de asistencia frente a
problemas concretos (supervisor
y personal técnico).

iii. LAORGANIZACION DELOS
CURSOS DE GESTION

Dadala ausencia total de
formacién previa para los roles
de conduccién, se optd por una
formacion intensiva, larga, con
requerimiento de dedicacion ex-
clusiva, organizada en dos mo-
mentos presenciales y un perio-
do intermedioen el ejercicio dela
funcién.

Esa combinacién permi-
ti recoger elementos de la prac-



tica a partir de elementos concep-
tuales del primer momento pre-
sencial y aprovecharlos en el se-
gundo, profundizando en el tra-
tamiento conceptual.

Se organiz6 en cada uno
delosmomentos presenciales una
biblioteca de cada curso y se dis-
tribuy6 en forma gratuita a los
participantes un paquete de ma-
terial bibliografico.

iv. LA METODOLOGIA DE
TRABAJO

Con el propésito de lo-
ar un mejor aprovechamiento
e diferentes estilos de ensefian-
za y de aprendizaje y de servir
como matriz de a?rendizaje acer-
ca de las miltiples alternativas
que se pueden poner en practica
en las escuelas, se construy6 una
metodologia de trabajo con estra-
tegias heterogéneas de desempe-
fio docente y de participacion e
intervencion de los asistentes.

v. LA SELECCION DE LOS DO-
CENTES

Con el proposito de ga-
rantizar el perfﬁ d];o contenidos
construidos, se seleccionaron do-
centes de diferente formacion e

insercion profesional: especialis- .

tas en politica educacional, orga-
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nizacién escolar, analisis
institucional, planeamiento y’
didéctica; investigadores, docen-
tes y funcionarios o ex-funciona-
rios con experiencia en el rol para
e}éque se capacitaba en cada ac-
cién. ‘

' Sindesconocerlaexisten-
cia de personal local capacitado,
se prefirié convocar para estas
acciones a personal externo a la
provincia. De este modo se acer-
caron visiones y modelos docen-
tes no disponibles y a los cuales
no hay acceso cotidiano. Por otra
parte, para el caso de la capacita-
cién en gestién institucional, la
opcién por docentes externos es
una forma de evitar que una par-
te importante de la capacitacion
derive al tratamiento de conflic-
tos de coyuntura entre diversas
instancias de una misma gestion.

vi. LA EVALUACION EN LOS
CURSOS DE GESTION

En el caso de los cursos
deRio Negro se opt6 por elaborar
un modelo de auto y heteroeva-
luacion consistente en ejercicios
parciales y un producto final in-
dividual escrito, con el prop6sito
de contribuir a resolver un pro-
blema profesional simulado de
cada rol. Ese producto fue soste-
nido oral y publicamente frentea
un tribunal integrado por docen-
tes del curso y por miembros del
Consejo Provincial de Educacion.
Esta presentacién conlleva la in-



tencién de socializar y difundir
modelos y propuestas alternati-
vas.

Se ha recogido alguna
informacién que permite, tam-
bién, evaluar positivamente el
impacto de la formacion recibida
por el personal del sistema de
educacion de Rio Negro en sus
cargos. En primer lugar han co-

" menzado a prestar atencion a las
lanificaciones y dentrodeellasa
as tareas vinculadas a la calidad

de la ensefianza. En segundo lu-,

gar han comenzado a desempe-
narmasadecuadamente cada uno
de los roles.

En el caso de los supervi-
soressehanreforzadolasvisitasa
los establecimientos y los directo-
res manifiestan sentirse mas apo-

ados por ellos en sus funciones.

os directores han podido orga-
nizar unuso masracional del tiem-
po y promover transformaciones
en algunas instancias institu-
cionales. Promovieron exitosa-
mente, por ejemplo, que en nu-
merosos talleres de educadores,
se ponga més énfasis en la discu-
siony planificacién de estrategias
‘de mejoramiento de la calidad de
lo que se ensefia y de lo que se
aprende.

Por tltimo, el personal
directivodelos CBU formado por
la FLACSO ha intensificado su
participacion en instancias nacio-
nales, mejorando la calidad delos
- trabajos que presenta, como lo
muestra su participacién en el
Primer Encuentro
tinoamericano de Ensefianza Me-
diallevado a cabo en la ciudad de

acional y La- -
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Rosario, en el mes de agosto de
1992.

La experiencia de capa-
citacién en gestion directiva es
recuperada en el libro Las insti-
tuciones educativas: caray ceca.
El mismo tiene dos ejes: Cara:
elementos paralagestiony Ceca:
elementos parasu comprension.
Este libro ha sido distribuido en
forma gratuita en el conjunto de
los establecimientos del nivel
medio de la provincia.

2.3.Subproyecto 3:elabora-
cion de materiales di-
ddcticos

En América Latina y en
nuestro pais, existe fuerte coinci-
dencia en sefalar las carenciasen
la calidad del material didactico
disponible paralosestablecimien-
tos de nivel medio y para la for-
maci6n y capacitacion de los do-
centes que trabajan en los cole-
gios secundarios. En muchos ca-
S0S conservan una concep-
tualizacién enciclopedista que



esta por detras de las nuevas pro-
uestas curriculares (OCHOA, J.,
992; RIEKENBERG, M., 1991;
LIENDRO, E., 1992; LANZA, H.
Y FINOCCHIQ, S., 1993).

La propuesta curricular
del CBU de Rio Negro tiende a
reemplazar la concepcién
enciclopedista por otra que pone
énfasisenlaadquisicion de conte-
nidos procedimentales, concep-
tos centrales y actitudes proclives
a un autoaprendizaf‘e coherente
con los avances de la ciencia, la
tecnologia, la convivencia armo-
nica con la naturaleza y la demo-
cracia. Se abandona el afin de
exhaustividad, imposible de sos-
tener dada la aceleracion de los
avances en el conocimiento, la
produccién y la organizacion so-
cial y se lo reemplaza por un afén
de rigurosidad y profundidad
(TORRES, R. M., 19%2).

Eldesafio consecuente es
elaborar materialesdidacticosque
promuevan la construccion de
conocimientos masque textosque
ofrezcan un gran caudal de infor-
macion. Por otra parte, Ya no es
posible predecir para ellos una
vida til de décadas. Deberan ser
permanentementerevisadosy fre-
cuentemente reemplazados.

El trabajo con estos mate-
riales requiere docentes auténo-
mos, 3uepuedan trabajar conuna
variedad de producciones y dise-
far una préctica de la ensefanza
conmayor solidez, sinlimitarse al
seguimiento de un manual.

2 Por esas razones, se deci-
di6 elaborar “cuadernillos temd-
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ticos” (y no “libros de texto”) y
textos para docentes que consti-
tuyan una contribucion para ese
nuevo tipo de docente.

Los autores de los cua-
dernillos tuvieron ante siun fuer-
te desafio, constituido principal-
:lnente por las siguientes deman-

as:

e elaborar materiales didacticos
que procesaran interdisci-
lo]inariamente temas provincia-

es y regionales.

e partir de problemas reales, de
a experiencia y de los conoci-
mientos previos de los alum-
nos, para guiarlos en la adqui-
sicién y entrenamiento de pro-
cedimientos, laconstruccién de
conceptos-clave delasdistintas
disciplinas y una actitud de es-
tudio y bisqueda permanen-
tes.

e preparar un material utilizable
tanto en clase como en talleres
integrados y por alumnos asis-
tentes a los tres afios del ciclo
basico de la escuela media.

Los cuadernillos tienen
seis caracteristicas principales:
regionalizacion; interdiscipli-
nariedad; énfasisen la enseitanza
de procedimientos; énfasis en la
promocion de la construccién de
redes conceptuales en el proceso



de aprendizaje de los alumnos;
apertura y articulacién con el
curriculum.

i. REGIONALIZACION

Eldocumento original del
proyecto planteaba como uno de
sus objetivos especificos “el pro-
cesamiento interdisciplinario de
temas provinciales y regionales”
y la elaboracion de “materiales
didacticos que aborden inter-
disciplinariamente temasrelevan-
tesde la Provincia de Rio Negro”.

Luego de un proceso de
sensibilizacion y debate acercade
este criterio por parte del equipo
de la FLACSO, se llevo a cabo un
seminario de ajuste de la deman-
da. Almismo asistieronlos miem-
bros del equipo de la FLACSO,
representantes del Consejo Pro-
vincial de Educacién, delosorga-
nismosde planeamientodelaPro-
vincia y de la Fundacién Antor-
chas. Consecuentemente, se con-
vino ampliar el campo tematicoy
privilegiar laconstrucciénde con-
ceptos claves que permitan expli-
car los fendmenos del mundo na-
tural y delmundosocial, sinaban-
donar la “entrada regional”.

" ii. INTERDISCIPLINARIEDAD

Uno de los mayores de-
safios para la elaboracion de estos
materiales didacticos es_el
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abordaje interdisciplinario.

El abordaje interdisci-
plinario atin no ha sido aplicado
sistematicamente a la ensefianza,
ni se han generalizado estrate-

ias metodologicas que faciliten
icha aplicacig.

La formacién de los do-
centes es disciplinar, y la cons-
truccién de un abordaje interdis-
ciplinario de ensefianza requiere
una preparacion muy distinta.
Exigela jerarquizaciondelos con-
tenidos de la propia disciplina
sobre la base de unalégica que no
responde s6lo a la l6gica interna
de esa disciplina sino a su sig-
nificatividad para el tratamiento
de problemas.

ili. ENFASIS EN LA ADQUISI-
CIOOSN DE PROCEDIMIEN-
T

Nos propusimos orien-
tarla produccién delos cuaderni-
llos hacia la adquisicién de conte-
nidos procedimentales, tal como
losdefine César COLL (1987). Esto
se debe a que el dominio de pro-
cedimientos, a diferencia del de
informacién, permite un auto-
aprendizaje posterior permanen-
te a quien lo posee. Sin embargo,
se tuvo permanentemente presen-
tequelos procedimientos no pue-
den adquirirse en un vacio de
informacién, sino que requieren
de un volumen critico -ni sobre-
dimensionado, ni subdimen-
sionado- de datos validos, con-
fiables y actualizados, que mads



que conocerse de memoria, de-
ben saber encontrarse enlabiblio-
grafia pertinente.

iv. ENFASIS EN LA PROMO-
CION DE LA ADQUISICION
DE CONCEPTOS POR PAR-
TE DE LOS ALUMNOS

Se sabe que actualmente
los datos no son el tipo de infor-
macién mas importante. La infor-
macién mas importante, mas per-
manente y transferible, es la que
se tiene acerca de conceptos. Por
esoenloscuadernillos se optd por
enfatizar la construccién de con-
ceptos por parte de los alumnos,
evitando caer en una posicion “ro-
mantica” segun la cual los alum-
nos podrian realizar esa construc-
cién solos. Para que esa construc-
ci6n sea posible, en algunos casos
es mas pertinente ofrecer activi-
dades que conduzcan aella, y en
otros, ofrecerlos pre-construidos,
encuyocasodebeevitarse lamera
enumeracion o definicion y ofre-
cerse su explicaci6n.

v. APERTURA

Uno de los mayores pro-
blemas de los libros de texto en
circulacion, es que son materiales
cerrados, que comienzan y aca-
ban en si mismos. Esta concep-
cién contribuye aalejar alos jove-
nes y a los docentes de otras pro-
ducciones. Ademds, los libros se
pasande generaciéna generacion
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y esa concepcion cerrada no per-
mite que con el correr de los afios
su contenido se actualice en su
uso con aportes externos.

En estos cuadernillos se

rocura remitir a la bisqueda de

informacion fuera de sus pégi-

nas, tanto a través de la lectura,

como de otros procedimientos y
de salidas de la escuela.

vi. ARTICULACION CON EL
CURRICULUM

Se procuré también, en
todos los casos y para cada cua-
dernillo, una forma de articula-
cion flexible con el curriculum,
que supere la relacién tema a
tema, ya que esta tiltima modali-
dad contradecira el espiritu de
aquél y volveria a proponer un
modelo pedagégico centrado en
la aplicacion mecénica de dispo-
siciones externas a los docentes o
3ue,, aun cuando les hubieran

ado participacion en el disefio,
se irfa enajenando progresiva-
mente de sus capacidades pro-
ductivas.

Para la producciéon de
cuadernillos se conformaron
equiposcon cuatro perfilesdeau-

rien-
egro.

tores. Algunos tienen ex
cia profesional en Rio



Otros, experiencia de ensefianza.
Los terceros son cientificos profe-
sionales, y otros investigan o tie-
nen una gran experiencia en la
Eroduccion dematerial didactico.
ste fue, tal vez, uno de los mayo-
res desafios del proyecto. Varios
equipos tuvieron que ser reorga-
nizados a lo largo del trabajo.

Lamayordificultad radi-
¢ en incorporar a los cientificos,
sinbanalizar su aporte por exceso
de simplificacién, y lograr un ma-
terial al alcance delosjovenesque
les ofreciera verdaderos desafios
de trabajo personal. Se constatd

ue los cientificos solo tienden a
“exponer”. Ponerse en situacion
de “hacer aprender” es para ellos
una experiencia muy novedosa.
Los profesores y pedagogos, en
cambio, prestan masatencionala
originalidad ycalidad motivadora
delasactividades, pero suelen ser
mas tolerantes frente a las
imprecisiones en el trato concep-
tual. Por eso, se ratifica la necesi-
dad de conformar equipos mix-
tos.

El proyecto produjo los
diez cuadernillos para los alum-
nos y los dos textos para los do-
centes que se programaron: El
- desafio de ensefiar Ciencias Na-
}urales y ensefiar Ciencias Socia-
es.

En los textos para los do-
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centesseencuentranlasredescon-
ceptuales correspondientes a al-
Funos temas. En los cuadernillos,
0s titulos son organizadores o
jerarquizadores de los conceptos,
pero se prefiri6 no incluir alli las
redes conceptuales. Veamos por
qué.

En primer lugar, las difi-
cultades que existen para forma-
lizar y expresar en forma sencilla
modelos interdisciplinarios apli-
cadosa la ensefianza se manifies-
tan en los inconvenientes para
elaborar las redes o mapas
cognitivos.

Ensegundolugar, sesabe
que existe una multiplicidad de
puntos de vista y de enfoques
tebricos que ‘fu en permitir el
tratamiento de temas o proble-
mas similares con una gran di-
versidad de redes conceptuales.
Desde esta perspectiva ofrecer
una tnica red conceptual podria
actuar limitando la creatividad y
autonomia de los docentes en su
trabajo con los cuadernillos.

Los dos textos para do-
centes se proponen contribuir a
un uso conciente de los cuaderni-
llos, a un trabajo critico con otros
textos y, fundamentalmente, con
bibliografia no estrictamente ela-
borada para ser utilizada por los
alumnos. Se proponen reempla-
zar al libro de texto para los do-
centes que actualmente es mas
usado por los profesores: aquel
que fue pensado para sus alum-
nos.



La metodologia de pro-
duccién de estos materiales
didacticos incluyé momentos de
intercambio con los actores
involucrados en la reforma edu-
cativa provincial y el equipo de
profesionales convocados para su
produccién en un proceso de re-
estructuracion permanente. Para
ello-se siguieron los siguientes
pasos:

1. andlisis y discusion con los au-
tores de los resultados del Esta-
do de Situacién como insumo

ara el disefio de los cuaderni-
los;

2. presentacion, por parte del au-
tor/es, de un esquema o disefio
preliminar del cuadernillo;

3. entrega de la version “borra-
dor”;

4. envio de la versién “borrador”
a un referato académico, a una
especialista en Didactica, a re-
vision entre los profesionales
del proyecto y por parte de re-
presentantes de la Fundacién
Antorchas;

5.consideracion de la observacio-
nes del referato y de la especia-
lista por parte del autor y ajuste
del texto;

6. presentaciondela version “pre-
iminar” al Consejo de Edu-
cacion de Rio Negro para ser
revisada por personal técnico
dela Direccion de Nivel Medio;
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7. taller de prueba del cuaderni-
llo;

8. modificacién del texto por par-
te del autor, si fuera necesario;

9. disefio grafico de la versién
“preliminar”;

10. nueva correccién del texto ya
procesadoy elaboracién dela
version “definitiva”;

11. elaboracién de la version en
papel vegetal;

12. impresion.

Para cada cuadernillo se
elabor6é una secf»arata dirigida a
los docentes y destinada a:

e mostrar los usos posibles del
cuadernillo en relacién con el
curriculum;

e ofrecer orientaciones didacticas
ﬁara el trabajo con el cuaderni-

’

e proponer bibliografia comple-
mentaria.

Las separatas explican la
estructura elegida para organi-
zarel cuadernillo y sugieren acti-
vidades para la evaluacién delos
alumnos.

Loslibros Eara los profe-

sores fueron distribuidos gratui-
tamente en todas las escuelas
medias provinciales. Los cuader-



nillos, cuya impresion total fue de
16.000 ejemplares, también se re-
Partieron gratuitamente en todos
os CBU en cantidad suficiente
para que sean utilizadas por los
distintos grupos de alumnos de
cada institucion escolar.

Este material ha sido soli-
citado porotrasjurisdicciones pro-
vinciales para su utilizacion en
" actividades de capacitacion do-
cente, en tanto propuesta fructife-
ra por su orientacion didactica,
maés alla de la regionalizacién de
sus contenidos.

2.4. Subproyecto 1, fase 2:
Plan Piloto de Capaci-
tacion Docente

Desde fines de los 70 se
define una linea que plantea una
estrategia permanente de cambio

' educativo. Esta considera que la
velocidad actual de los cambios
en los conocimientos, las tecnolo-

ias y las formas de organizacion

“del trabajo, requiere generar con-
diciones paracambios permanen-
tesen las instituciones educativas
y en las aulas. Se espera que los
docentes puedan ser agentes acti-
vos permanentes de esos cambios.
Se profundiza la espiral concebi-
da en la estrategia moderna de
cambio, incorporando a los do-
centes a su disefio.
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En este planteo, el per-
feccionamiento docente esconce-
bido como unadimensiéndel tra-
bajo docente. Su objetivo es cons-
tituirse en una actividad de re-
flexion critica sobre sus practicas,
paralarenovaciéna partirde con-
tactos periddicos regulares con la
producci6n cientifica, las practi-
cas sociales, culturales y econé-
micas.

La modalidad de refor-
ma curricular que lleva a cabo la
provincia de Rio Negro conside-
raal perfeccionamiento como una
dimension del trabajo docente, a
partir de la constitucion de los
talleres de educadores, de las re-
uniones de drea y de la confor-
macién de comisiones de per-
feccionamiento por drea en cada
una de las cinco zonas de la pro-
vincia, constituidas por docentes
de los establecimientos y de los
que cesan temporariamente en
sus funciones. No se preveia una
alimentacién sistematica del per-
feccionamiento con insumos ex-
ternos a los CBU (especialistas,
bibliografia, visitasa centros cien-
tificos, etc.).

Los resultados del Esta-
do de Situacién mostraron que
esa modalidad de perfecciona-
miento tenia baja efectividad. Esto
se asoci6 a los debates actuales
acerca de la capacitacion docen-
te. En ellos se sostiene que, en
muchos casos, se pasé de des-
atender la practica cotidiana de
los docentes a sobredimen-
sionarla como fuente de perfec-
cionamiento.

Por eso se propuso un



modelode perfeccionamiento que
valorizara la experiencia cotidia-
na de los profesores, los saberes
que poseen y ponen en juego en
su tarea diaria; pero también los
que no poseen.

Se opt6 por un Plan Pilo-
to de Capacitacién en Servicio
3ue articulara una nueva manera

e reflexionar sobre la practica,
centrada en un “espejo” provisto
desde la investigacién y la toma
- de contacto con especialistas, y
nuevos modelos didécticos varia-
dos que pudieran ser aplicados
porlosdocentesyofrecerlesideas
acercade como tratar otros temas.
Ademds de ofrecer alternativas,
el Plan debia contribuir a fortale-
cer los esquemas de decisién de
los docentes para planificar y or-
ganizar sus propias clases.

i. LOS DESTINATARIOS DEL
PLAN PILOTO DE CAPACI-
TACION

Se resolvid tratar de lle-
gar, al menos una vez, al conjunto
e los docentes de los CBU de Rio
Negro y ofrecer a los docentes de
los 6 CBU que habian participan-
do del Estado de Situacion una
serie de actividades de capacita-
cion diferenciadas.
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Los encuentros se reali-
zaronen horario escolar, con asis-
tencia obligatoria.

ii. LOS CONTENIDOS DEL
PLAN PILOTODE CAPACI-
TACION

Se consider6 necesario
partir delas practicas docentesen
relacién con los conocimientos.
El informe del Estado de Situa-
cién fuelabibliografia para tratar
este contenido, en tanto “espejo”
de la cotidianeidad escolar. La
evaluacion que realizaron los do-
centes de los talleres donde se
trabajo este material reforzaron
sus demandas de capacitacion
para poder superar los proble-
mas que ahora veian con mayor
claridad.

Esa demanda se centr6
en como realizar el abordaje
interdisciplinario y como ense-
fiar mejor. Esto mostré que, pese
alosavances logrados en la toma
de conciencia acerca de los pro-
blemas de ensefianza, persistia
una resistencia a reconocer la ne-
cesidad de profundizarel conoci-
miento de cada disciplina de es-
pecializacién del docente. Poreso
se consider6 conveniente tomar
como eje rara un segundo mo-
mento de la capacitacién los mo-
delos didécticos. Se propuso lle-
gar a los contenidos a través del
andlisis de modelos didacticos

ara ensefiar esos contenidos en
orma integrada.

El mayor esfuerzo estu-
vo puesto en lograr que los direc-



tores y vicedirectores de los CBU
realizaran por si mismos las ta-
reas de organizacion y articula-
cion de los talleres a la actividad
repular de los establecimientos,
aplicandoloaprendidoenlos cur-
sos de gestion.

i. Il“ETAPA:iDEVOLUC[ON DEL
ESTADO DE SITUACION

Tal como estaba planifi-
cado, se llevaron a cabo 6 talleres
con convocatoria cerrada a los
docentes de cada uno de los 6
CBU de la muestra del Estado de
Situacion, para presentarles las
tendencias generales detectadas,
asi como los rasgos particulares
desuinstitucion, con énfasis enel
andlisis del modelodidacticoyen
alternativas para modificarlo.

Complementariamente
sellevarona cabo otrasdos activi-
‘dades:

e Discusidn de todo el estado de

' situacion con los supervisores,
directores y vicedirectores de
cada institucién, con referencia
exhaustiva a su material empi-
rico (registros de entrevistas,
evaluaciones, observaciones,
etc.). En estos talleres se discu-
tieron alternativas de interven-
cién para mejorar la calidad de
la educacidn.

e Discusion de las tendencias ge-
nerales de todo el Estado de
Situacién con los directores y
vicedirectores de los demas
CBU de cada zona, para abar-
car desde los 6 CBU de concen-
tracién o sede, a los 32 de la

rovincia. Enestos talleres tam-

ién se discutieron alternativas
de intervencion para mejorar la
calidad de la educacion.

Para estas tres activida-
des, la mayoria de los participan-
tes habian leido la version com-

leta del Informe del Estado de

ituacién como version pre]imi-
nar, ya que luego de su discusién
se incorporaron aportes que sur-
gieron de estas instancias para su
version definitiva.

ii|22 ETAPA] TALLERES ACER-
CA DEL MODELO DIDAC-
TICO DE LAS AREAS

Respondiendo a la de-
manda, se realizaron talleres de
capacitacion acerca del abordaje
didéctico de las dreas. Para ello,
serespetdlaestructuracurricular
y se procuré trabajar sobre los
ejes conceptuales interdisci-
plinarios que este documento
plantea.

Los equipos docentes es-
tuvieron formados por especia-
listas en contenidos ly especialis-
tas en didactica de las areas co-
rrespondientes.

Tal como estaba planifi-



cado, se llevaron a cabo 24 talle-
res, 4 en cada uno de los CBU
sede, con la participacién de un
total de 501 profesores.

iii. [32 ETAPAJ] TALLERES DE
RUEBA DE LOS CUADER-
NILLOS

Esta tercera etapa consis-
tia en hacer llegar los borradores
de los cuadernillos elaborados en
el subproyecto 3, por lo menos a
un CBU para su lectura, y realizar
luego un taller de prueba del ma-
terial. Dificultades vinculadas a
huelgas, transporte, y a la necesi-
dad de someter las versiones pre-
liminaresa més revisiones que las
previstas, impidieron en varios
casos que los materiales llegaran
alos establecimientos con tiempo
suficiente para su lectura en pro-
fundidad. Esto produjo una mo-
dificacion del sentido de los talle-
res, que se transformaron de ins-
tancia de prueba en instancias de
presentacién en la mayoria de los
€asos.

Sus obijetivos fueron pre-
sentar la fundamentacién
‘pluridisciplinaria y didactica de
cada uno de ellos y recoger la
opinién de los profesores. En al-
gunos casos se trabajé con los

ocentes el disefio de distintas
alternativas de uso de cada cua-
dernillo.

En forma complementa-
riasellevéacabo una reunién con
cada equipo directivo para
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intercambiar ideas acerca de la
forma de introducir el material
en la vida cotidiana de los esta-
blecimientos.

En sintesis: a lo largo de
las tres etapas del Plan Piloto de
Capacitacion transitaron los 270
profesores de todos los CBU sede
o de concentracién. Cada uno de
ellos recibié un total de 30 horas
reloj de capacitacion. A esos pro-
fesores se suman otros 220 que
trabajan en otros CBU. Cada uno
de ellos recibié un promedio de
24 horas reloj de capacitacion en
sentidoamplio. Estosignificaque
a través del Plan Piloto de Capa-
citacién, el Proyecto tomé contac-
to directo con aproximadamente
500 docentes de CBU.

iv.]AMODODEEVALUACION;|
ELPLANPILOTODECAPA-
SEI'SACIONYOTRASOPCIO-

La ejecucion del Plan Pi-
loto permitio unificar criterios y
lenguajes entre los docentes y en-
tre ellos y los equipos de conduc-
cién capacitados en el subpro-
yecto 2, corregir algunos e incor-
porarnuevoselementosaloscua-
dernillos y preparar el terreno
para su mejor recepcion.

Sin embargo, fue insufi-
ciente Fara generar modificacio-
nes relevantes en las practicas
pedagégicas y no puede ser una
modalidad sostenida en el tiem-
ro, yaqueestetipodeaccionesen
as escuelas, con la pretension de
llegardesde unorganismodeasis-



tencia técnica al conjunto de los
docentes, no permite superar el
tratamiento de tematicas recorta-
das, en espacios y tiempos acota-
dos. Serfa imposible ofrecer a to-
dos los docentes de los CBU la
capacitacion que necesitan a tra-
vés de esta modalidad, Los costos
serian altisimos.

Por eso consideramos
imprescindible desarrollarestra-
tegias de formacion de formado-
res, que capaciten en profundi-
dad a un conjunto de docentes
para que ellos se encarguen luego
de transferir esta capacitacion,
bajo supervision y asesoramien-
to, al conjunto de sus colegas (3).

3. LA ASISTENCIA TECNICA A LAS ESCUELAS PRIMARIAS DEL
DEPARTAMENTO DE GENERAL LOPEZ DELAPROVINCIA DE
SANTA FE. LA FEDERACION DE COOPERADORAS (4)

3.1. El contexto de la inves-
tigacion. La sociedad
civil, un actor con ini-
ciativa.

La asistencia técnica lle-
vada a cabo por la FLACSO enel
Dto. de General Lépez se dife-
rencia de las demds por la indole
de su demandante. Fue la prime-
ra vez que el area de Educacién
recibia un pedido de asistencia

~ 3ue proviniera, no de una autori-

ad politica estatal, sino de una
asociacion civil. La demanda ori-
ginal, que consistia en solicitar
asistencia para la organizaciénde
cursos de- capacitacion docente
]:aara el nivel primario, implicaba

a apertura de un campo de ac-
cioén novedoso, en tanto la socie-
. dad civil, a través de una Federa-
cion de Cooperadoras, aparecia
como un actor colectivo con ini-
ciativa en la gestién de un bien
publico como Jaeducacion. Nilos

reglamentos de las Asociaciones
Cooperadoranilahistoriadesus
actividades reconocen antece-
dentes en esta tendencia.

La normativa de las
Asociaciones Cooperadorassefia-

* la los fines y objetivos en térmi-

150

nos de complementariedad
asistencial de la funcién del Esta-
do, eliminando factores que limi-
ten u obstaculicen las obligacio-
nes de éste en relacién con las
escuelas. En términos generales
podriamos decir que su “contra-
to” (FRIGERIO, POGGI y otros,
1992) con el Estado y con la socie-
dad presenta tres rasgos princi-
pales:

1. Oficiar de “pantalla de protec-
cién”, en la medida que encu-
bre vacios dejados por el Esta-
do.

2. Apoyar su accién asistencia-
lista.



3. Velar por el resguardomoral, la
proteccién y el amparo (5).

Definido en estos térmi-
nos, el contrato no incluye, expli-
citamente, funcionesrelacionadas
en forma directa con la actividad
pedagogica: la distribucién de
conocimientos.

La primera pregunta que
se plantea, entonces, es acerca de
la redefinicion del contrato, es
decir de los términos de la rela-
cion entre la Federacion de Co-
gpgradoras, el Estado y la socie-

ad.

Sibiennoexisteenlanor-
mativasobre Asociaciones Coope-
radoras mencionexplicitaalafun-
cién pedagogica, tampoco existe
una prescripcién en contrario. La
ambigiiedad enlaformulaciénde
los fines y objetivos, da lugara un
amplio espacio intersticial que
permite, a su vez, la generacion
de un nuevo campo de actividad.
La multiplicidad de lecturas de
un texto normativo es una virtua-
lidad de las instituciones que esta
en relacién con variados factores,
entre los que juega un papel im-
portante el contexto.

La modificacion de la
posicion del Estado frente a la
prestacion de servicios sociales
engeneral y alade los educativos
en particular, en el marco de la
crisis economica de los '80, es un
elemento gndamrmtal en dicho
contexto. Las dos dreas de cober-
tura tradicional de la Federacion
de Cooperadoras hansidoel man-
tenimiento y laadministraciéon de
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comedores escolares para lazona
de Venado Tuerto, una delasciu-
dades mas importantes del De-
partamento y unadelas mas pros-
peras delaProvincia de Santa Fe,
y el mantenimiento y mejora-
miento de la edificacion escolar a
través de la administracién y eje-
cuciéndel Fondode Ayuda Esco-
lar, del que las Cooperadoras son
miembros junto con las munici-

alidades y la supervisién esco-

ar.

Frente a la crisis econ6-
mica nacional y a la disminuci6én
de las partidas provenientes del
Estado para los comedores esco-
lares, la Federacién de Coopera-
doras, al igual que otras institu-
ciones, intervino en la alimenta-
cién de los alumnos mas afecta-
dos. La mayoria de las escuelas
de la zona recibe para la amplia-
cion delasinstalaciones, surefac-
ciéon y mantenimiento, el aporte
estatal vehiculizado por el fondo
mencionado.

Junto a estas pricticas
tradicionales, la Federacion de
Cooperadoras sepropuso comen-
zar a desplegar actividades de
contribucion al campo pedagogi-
co; es asi que dispuso financiar la
produccion de textos para alum-
nos y docentes con temas regio-
nales, en el contexto del proceso
de regionalizacion curricular ini-
ciado por varios estados provin-
ciales a partir de 1985, y en el afio
1991 iniciaron una serie de activi-
dades tendientes al mejoramien-
to de la calidad de la educaci6n.

Para estas y otras acti-
vidades, la Federacion se articu-



la con un grupo mayor de institu-
ciones; tres de ellas son de depen-
denciaestatal y dos asociaciones
civiles. Las primeras, la Jefatura
Regional del Ministerio de Edu-
caciébndela provincia, el Instituto
Superior del Profesorado N? VIl y
laSubsecretaria de Cultura y Edu-
cacion de la Municipalidad de
Venado Tuerto, son de incum-
bencia H)edagé ica. La jefatura
- Regional, es el brazo de gestion
del Ministerio provincial en la
Regi6n y a traves de ella partici-
pan el conjunto de Supervisores
seccionales de la zona, el Profeso-
rado forma parte del subsistema
provincial de educacién superior
para la formacién docente de di-
versos niveles, y la Subsecretaria
de Cultura y Educacién de la
Municipalidad es el organismo
con incumbencia educativa del
gobierno local de la ciudad. Aun-
que no tiene a escuelas primarias
publicas bajo su jurisdiccién,
cuenta con servicios educativos
propios, desarrolla programas
educativos con insercién en las
escuelas provinciales y tiene un
gabinete psicopedagogico que
apoya a varias de estas escuelas.

Las dos instituciones de
la sociedad civil son la delega-
cién regional del gremio docente,
Asociacion del Magisterio de la
‘provincia de Santa Fe (Amsafe) y
el Centro Regional para el Desa-
rrollo, que agrupa empresarios y
profesionales de la regién y que
realiza diversas actividades de
promociény coordinacién del de-
sarrollo regional.

Este grupo, en el caso del
convenio de As?s(;encia Técnica
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que estamos describiendo, cum-
pli6 la funcién de asesoramiento
téenico a la Federacion, Ademas,
cumple otra funcién de mayor
significatividad queesla de cons-
tituirse en un espacio de consen-
so para la gestacion de iniciativas
educativas regionales. Es en este
sentido que se podria definir otra
direccion de la ampliacién del
campo de la Federacién de Co-
operadoras que consiste en arti-
cular, mediante emprendimien-
tos concretos, dichos espacios.
Dado que la Federacién fue la
institucion demandante, nuestro
relato privilegiala descripcién de
su participacion; no obstante para
nosotros es destacable el caracter
multiinstitucional dela experien-
cia.

La decision de la Federa-
cién de Cooperadoras de comen-
zar a “ocuparse” de la problemé-
ticaeducativa,articuladaalasins-
tituciones mencionadas, se
enmarca en la conciencia del de-
terioro creciente de la educacion
ptiblica. Uno de los efectos de la
crisis educativa es el avance de la
participacion privada enla oferta
educativa, que vio aumentada su
clientela potencial con familias
de capas medias. Como veremos
seguidamente, esta tendencia
también se verificé en el Departa-
mento de General Lépez, como
enmuchosotros lugares del pais.

En la Argentina el sector

rivado se vio tradicionalmente
imitado por la valoraci6n positi-
va de la educacion piblica entre
las capas urbanas. Sin embargo, a
partir de su franco deterioro y en
un marco de fuertes criticas y



cuestionamientos, dada su
disfuncionalidad, las demandas

r educacién se desplazan de la
jurisdiccién piiblica a la privada,
que en los tltimos afios comienza
a ser sobrevalorada por los secto-
res medios.

El caracter de las practi-
cas que comienza a visualizarse
en algunos sectores, tales como
las de la Federacion de Coopera-
doras estaria revelando un movi-
miento inverso, de defensa de la
educacion ptblica, desde un ejer-
cicio activo de la ciudadania.

El ?roceso de refor-
mulacién del rol del Estado plan-
tea una serie de efectos desin-
tegradores e integradores en
multiples dimensiones. Entre los
primeros podemos mencionar el
decrecimiento de la participacion
de la educacion publica de la pro-
vincia de Santa Fe y del Departa-
mento de General Lopez en el
total de la oferta. El analisis de la
evolucion de la matricula mues-
tra dos periodos diferenciados: el
primerovade1980a 1986y el otro
de 1987 a1991. Elritmo del prime-
roesde4,34%, significativamente
mas alto que el observado en el
segundo quealcanzaa 1,65%. Por
su parte en el sector privado pre-
senta valores de crecimiento con-
tinuos gara ambos periodos: 4%
para1930y 1986y elgeo para 1987
y 1991. Es decir que, comparando
ambos regimenes, se observa que
el oficial pierde levemente peso
entre 198 y 1991, ya que de una
garlicipacion del 77,6% pasa a un

6%: entre 1986 y 1987 desciende
un 1,31% y entre 1990 y 1991 un
1,91%.
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Enla evolucién de lama-
tricula del niveEprimario del De-
partamento de General L6pez, se
distinguen los dos periodos re-
ciénmencionados parala provin-
ciacon tasasde crecimiento de un
5% anual acumulativa para el
primero y de 1,56%, para el se-

ndo. Enel afio 1987 se matricu-
an 2.016 alumnos menos que el
afo anterior, y a partir de esa
fechael ritmo desciende hasta lle-
ar a valores nepativos en 1991
PINKASZ, BIRGIN, DUSSEL,
1992).

En sintesis, el aumento
del peso de la ensefianza privada
es mds pronunciado en Gral.
Lopez que en el total provincial,
La enserianza oficial, gue en 1980
tenia una participacion del 87%,
descendio 5 puntos en los afios
siguientes (a un 82%), y el sector
privado paso a prestar el 18% de
los servicios educativos prima-
rios en el ario 1991.

Como es sabido, es mas
facil registrar y medir los cam-
bios cuantitativos que cualita-
tivos, pero se puede agregar a la
lista de factores desintegradores
otros cualitativos: la ausencia de
recursos en las escuelas para la

rovision de material didactico y
: ibliogréfico actualizado; la insa-
tisfaccion laboral, el ausentismo
y los conflictos docentes; el
cuestionamiento social a la edu-
cacion publica. El mas importan-
te, sin duda, y puede considerar-
se en gran medida como resulta-
dodelasumadelosanteriores, es
el desplazamiento de la funcién
transmisora de conocimientos de
laescuelaauna funcidnasistencial



-alimentacién, vestimenta, apoyo
ensalud, etc.-. Este contexto colo-
ca a las instituciones escolares,
cada vez masante la necesidad de
responderamuil ﬁples demandas,
convirtiéndoseeninstitucionesde
finalidades amplias, desdibujan-
dose, asi, su funcién especifica.

Los efectos integradores
pueden pensarse como la
contracara de los anteriores, en el
sentido que los actores no son
sujetos pasivos, sino que, por el
contrario, sondindmicos y actian
permanentemente para definir y
redefinir la situacion, conservar
lo que consideran propio y modi-
ficar lo que no los conforma. Des-
de esta perspectiva, el Estado de
Situacioén, concebido como una
instancia de los modelos de Asis-
tencia Técnica, ha considerado a
las formas de articulacién de la
comunidad educativa emergen-
tes, como intentos de redefinicion
integradora frente a la conciencia
-mas o menos difusa- de la exis-
tencia de tendencias desinte-

adoras. Enesta perspectiva pue-
en incluirse también a los movi-
mientos institucionales y a modi-
ficaciones -reales o virtuales- de
précticas pedagogicas.

En este contexto hemos
interpretado la demanda formu-
lada por la Federacion de Coope-
radoras de General Lopez a la
FLACSO como una contribucion
al disejio de acciones de mejora-
miento de la calidad de la educa-
cion piiblica del Departamento.
Desdenuestraperspectiva, setra-
ta de una organizacion de la so-
ciedad civil, articulada tradicio-
nalmente al “Estado educador”,
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pero que hoy se ubica de una ma-
nera diferente frente a la educa-
cion y redefine sus responsabili-
dades, ampliando el campo de su
“tradicional” incumbencia. Esto
implica una transformacion de
la relacién con la escuela y con
los otros sectores de la comuni-
dad escolar.

3.2. El convenio de Asisteri-
cia Técnica con la Fede-
racion de Cooperadoras
(F.C.)del Dpto. de Gral.

Lopez

La F.C. se acercd inicial-
menteala FLACSO parasolicitar
“cursos de capacitacion” a los
docentesdesuregion, fundamen-
tados en la necesidad de mejorar
la calidad dela educaciéon del De-
partamento. La demanda inicial
de capacitacion docente fue
reelaborada dado que se conside-
ré prioritario comenzar porlarea-
lizacion de un Estado de Situa-
cién que proporcionara informa-
cién relevante sobre los proble-
mas y necesidades de las practi-
cas pedagégicas en el contexto
especifico, punto de partida im-
prescindible para la fundamen-
tacién y disefio de una politica de
capacitacién de impacto.

El acuerdo final consis-



tio enlaelaboraciéndeun Estado
de Situacionyun Plan de Capaci-
tacion adecuado a las caracteris-
ticas regionales y a las necesida-
des detectadas.

El Estado de Situacién
debia identificar los rasgos parti-
culares dela prictica pedagdgica
en un determinado contexto. De
tal manera se trataba de:

e Detectar problemas;

* Relevary analizar las expectati-
vasdelosdiferentesactoresedu-
cativos;

* Estudiar el contexto institucio-
nal, y

e Relevar los recursos disponi-
bles.

Por su parte debia servir
de herramienta para:

* Definir las dreas de accién prio-
ritarias del Plan de Capacita-
cién

¢ Definir posibles destinatarios
inmediatos y mediatos

* Proponer acciones de articula-
cién con otras instituciones

e Establecer sus modalidades de
gestion mas adecuadas.

Con este planteo inicial,
el Estado de Situacion se consti-
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tuia en el J)rinci al insumo para
el disefio de un Plan de Capacita-
cién regional. Sus objetivos espe-
cificosincluyeron:ladetecciénde
rasgos comunes del modelo pe-
dagogico de las instituciones in-
vestigadas, la identificacion de
las necesidades y problemas de
dichas instituciones y la defini-
ci6n de areas de intervencién en
el plano pedagdgico, organiza-
cional y comunitario.

Seselecciondé unamues-
fra intencional estratificada de
establecimientos educativos en
base a los siguientes criterios:

a) inte%rada por escuelas de tres
niveles socioeconémicos dife-
rentes (alto, medio y bajo, se-
gun la clasificacién que dispo-
ne el Ministerio de Educacién
de la Provincia de Santa Fe);

b) compuesta por escuelas de las
distintas secciones que forman

arte de la Region %éptima -

¢) debian estar representadas es-
cuelas con diferente niimero
de matriculados;

d) seobservarian én profundidad
los grados 2%, 4% y 7°. El trabajo
decampoconsistidenlaestadia
de dos semanas habiles com-

letas en siete escuelas de la
egion.

Dado que no es objeto
del presente trabajo detenernos
en los detalles de la investiga-
cion, transcribiremos a continua-
cién sus principales conclusio-
nes:

1) La escena de lo piiblico en el
Departamento de General



Lépez muestra una respuesta
particular frente a la redefi-
nicién del rol del Estado. He-
mos hablado de efectos
“desintegradores” e “integra-
dores”, para dar cuenta de la
existencia de movimientos de
distinto signo por parte de los
diferentes actores. Se advierte
la presencia en primer planode
la preocupaci6n por la calidad
del servicio y, desde esta pers-
pectiva, puede considerarse

ue la posicion de la Federa-
cién Cooperadoras recoge pre-
ocupaciones de una comuni-
dad mds amplia, en relacién a
la calidad educativa del servi-
cio publico.

2) En el mismo contexto, 1a rela-

ci6bn escuela-comunidad
muestra modificaciones im-
portantes. Se observa una pre-
ocupacion creciente de las es-
cuelas, sobre todo de los equi-
s directivos, por acceder a
uentes de recursos alternati-
vos que cubran parcialmente
diversosrequerimientos. Estos
requerimientos son los deriva-
dos de la tarea pedagobgica en
cuanto a la modernizacién de
‘recursos técnicos (computa-
doras, video-caseteras, etc.);en
cuanto aladiversificaciondela
ofertade contenidos (pagosde
‘docentes de asignaturas no
curriculares), y en cuanto al
mejoramiento de los planteles
docentes (fondos de las coope-
radoras destinados a cursos de
actualizaciéon docente). Pero
también se atiende a los reque-
rimientos ligados a las necesi-
dades inmediatas de los alum-
nos. En este sentido, vemosque
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la escuela centraliza activida-
des de asistencia (comedor es-
colar, roperoescolar, provisién
de titiles escolares, demandas
laborales de los padres). La in-
version de recursos en la satis-
faccion de ambos tipos de re-
querimientos, los pedagdgicos
y a]gu nos rubros asistenciales,
estaevidenciando laimportan-
cia de la contribucién que el
aporte privado (esdecirelapor-
te directo de los padres las
contribucionesdeinstituciones
comunitarias) tienen, en la ac-
tualidad, en el mantenimiento
de la educacién publica.

Esta tendencia nos indu-
ce a sugerir que la educacién
publicaargentina hadejado de
ser gratuita, conlos consecuen-
tes riesgos para la equidad
en el acceso y permanen-
cia en el sistema educativo
(BRASLAVSKY, C., 1993).

Frente a estasituacion, es
necesario alertar que la capaci-
dad contributiva de las fami-
lias en la resolucion de condi-
ciones institucionales puede
convertirse en un mecanismo
de participacién perversa, en
tanto cada actor colectivo que-
da librado a la suerte de sus
recursos. Este fenémeno pone
de manifiesto la insus-
tituibilidad del Estado en la
garantia dela unidad cualitati-
va del sistema, habida cuenta
de la existencia de un contexto
de alta variabilidad institu-
cional.

Enestasituacion, los pa-



dres y algunas instituciones
de la comunidad van adqui-
riendo un peso cada vez ma-
or en la vida institucional.
s padres, concientes de la
crisis, tienen a la vez, mayores
oportunidades de exigir a la
escuela mejor calidad. Las es-
cuelas, por su parte, se sienten
cada vez mas exigidas por esta
situacion, a la que se le agrega,
en las comunidades mds nece-
sitadas, la exigencia de com-
pensar las carencias asis-
tenciales. Esto configura el
marco para una nueva relacion
en la que conviven iméigenes
retéritas mecanismos
institucionales anacrénicos,
junto con las conciencia y la
voluntad de cambio, o el cam-
bio propiamente dicho en al-
gunas esferas. Actores e insti-
tuciones estan disefiandonue-
vos mecanismos de relacién
de los que no parece haberse
tomado conciencia en forma
homogénea,y que nohansido
formalizados aiin.

3) En los docentes de la muestra

se advierte un alto grado de
disposicion para el cambio.
Hemos dicho que los docentes
se apropian de lo que se deno-
mina “Cambio Curricular” y
con giros particulares y a tra-
vés de una multiplicidad de
mediaciones, gestan un proce-
s0 de innovacion que nosotros
denominamos “reforma”. Esta
se expande por una suerte de
accion capilar, es decir por vias
pequefias, no siempre eviden-
tes para los propios protago-
nistas, impulsadas desde muil-
tiples fuentes: normativa de la
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Comisién de Cambio Curri-
cular del Ministerio de Educa-
cién, contactos informales en-
tre docentes, acciones gremia-
les, reunionesde personal, ofer-
tay demandadecursosde per-
feccionamiento. Ladisposicion
para el cambio se constituyeen
un elemento favorable para el
disefio y recepcion de iniciati-
vas de mejoramiento de la cali-
dad, siempre que tenga en
cuenta la vigenciade lascondi-
ciones laborales existentes.

El alcance de lareforma
puede considerarse de cardc-
ter insular. Es decir, que alcan-
za a algunos docentes o direc-
toresdealgunasescuelas. Exis-
teciertahomogeneidad del dis-
cursodecambioy cierto acuer-
do sobre sus lineas fundamen-
tales (y en esto ha jugado un
papel fundamental la accion
de la conduccién provincial),
pero es mucho menor sualcan-
ce en las practicas pedagégi—
cas. Es decir, la practica del
aula no se ha modificado tan-
to como lo dejaria suponer la
gercepci(’m de los actores so-

re su propia actividad. Esto
tiene explicacion parcial en lo
siguiente: la tarea del aula es
una tareaeminentemente prac-
tica. Los saberes involucrados
so6lo tienen cabida cuando se
incorporan como esquemas
practicos a las actividades re-
gulares de los docentes. Para
ello es necesaria una reflexién
sobre los mismos, es decir una
toma de distancia y la posibili-
dad de poner en juego nuevos
esquemas en forma regular. El
“clima de cambio” existente,



los cursos de perfeccionamien-
to que realizan muchos docen-
tesen losque tratan de someter
a la reflexion su propia tarea,
enfin, el reconocimientodeque
la ensefianza tradicional tiene

ue ser modificada, indica una

isposicion a remover viejos
esquemas. Pero la escuela
como unidad institucional no
ha encontrado atin los meca-
nismos para evaluar con los
docentes que inician las nue-
vas experiencias, qué perma-
nece y qué se supera de lo
viejo. En este sentido hemos
hablado de dificultades en los
mecanismos de “apropiacién”
institucional.

4) En el Departamento existe un

circuito no articulado de per-
feccionamiento de muchaam-
plitud. Lo denominamos “no
articulado” porque este circui-
to esta configurado por ofertas
aisladas de diverso origen: jor-
nadasdereflexionorganizadas
por-la jefatura regional, cursos
ofrecidos por instituciones lo-
cales privadas, por institucio-
nes locales publicas, por perso-
nas reconocidas tanto a nivel
local, provincial o nacional
cuyo prestigio es convocante;
por grupos de directivos o do-
centesconjuntamente conotras
instituciones, actividades de

rfeccionamiento deeditoria-
es, grupos de estudio, etc. Ha-
blamosde circuito, porqueexis-
ten mecanismos internos de
difusiéndelosmismos: reunio-
nes de personal, charlas infor-
males, circulares de la supervi-
sién, Probablemente, contribu-
yaa la existencia de este circui-
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to el estado de disponibilidad
parael cambio que favorece un
mercado privado de cursos, el
hecho que las escuelas desti-
nan fondos para perfecciona-
miento, y que algunas institu-
ciones publicas, como gor
ejemplo las Municipalidades,
colaboran con aportes diver-
sos en la organizacion o en el
financiamiento de tales accio-
nes. Un plan de perfecciona-
miento deberia tender a inte-
grar el circuito existente, reco-
nociendo sus “tradiciones”;en
este sentido deberia tenerse
cuidado de no generar
superposicion de esfuerzos ni
competencias interinsti-
tucionales, aspectos éstos que
constituyen una dimension
potencial de conflicto.

5)Elmodeloinstitucional se des-

taca porincorporar elementos
de innovacién en un contexto
de primacia de la “externa-
lizacién”, es decir de dificul-
tad porincorporarmecanismos
de apropiacion y autorre-
gulacién institucional que per-
mitan captar la participacion
de la institucién y sus actores
en la serie de problemas que

_existen 0 para monitorear el

proceso de innovacion con el
proposito de determinar q}lzlé
cambia y qué permanece. En
este senfido, destacamos algu-
nosobstaculoscomo, porejem-
plo, la permanente sobrecarga
administrativo-burocratica de
los directivos, o la desposi-
tacién social de tareas de asis-
tenciaenlasescuelasqueatien-
denapoblaciéncarenciada.Sin
embargo, en relacién con la



sobrecarga administrativa, por
ejemplo, tal vez resulte perti-
nente preguntarse si no resul-
taria posible “apropiarse” de
esta funcién utilizando (con fi-
nes de diagnéstico, autorre-
laci6n y autoexplicacion) la
informacién que recogen las
escuelas sobre su poblacién
docente y escolar, aprovechan-
do los recursos informaticos
con los que cuentan algunas.
Por supuesto, esto supondria
un plan gradual, apoyo y ase-
soramiento externo y una serie
de modificaciones a nivel de
las supervisiones y delos equi-
pos directivos y una articula-
cién de esfuerzos entre varias
escuelas. Debe tenerseen cuen-
ta que cualquier propuesta de
este tipo, si no se cumple con
determinados requisitos, corre
el riesgo de convertirse en otra
sobrecarga de tareas.

Por otra parte, deberia
considerarse, en este plano, la
necesidad de producir modi-
ficaciones para que las insti-
tuciones puedan alojar ade-
cuadamente las reformas. Esto
vale para la eventual puesta en
préctica de un plan de perfec-
cionarpiento permanente, que
exigiria de las escuelas su dis-
posicion a la innovacion y ex-
perimentacién pedagodgica
constantes y un ajuste de su
dindmica para convertirse,
eventualmente, eninstanciasde
gestién y organizaci6n del per-

eccionamiento. Esta serie de
modificacionesnoinvolucraso-
lamente al nivel institucional,
sino que abarca a toda la cade-
na jerdrquica de la regién. En
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este sentido, el lugar que han
adolptado lossupervisores fren-
te al proceso de reforma favo-
rece este proceso y los ubicaen
un plano estratégico con la res-
ponsabilidad de contribuir a
que la institucién se confronte
con agentes externos y elabore
informacion 1til para la trans-
formacién de su propia dina-
mica.

Uno de los objetivos del
Estado de Situacién consistia en

relevar las experiencias y expec-
tativas acerca del 1per ecciona-
miento docente en la regién. Se
exponen a continuacién algunos
de losresultados obtenidos de la
indagacidn especifica sobre este
punto.

Los docentes del Depar-
tamento han realizado una capa-
citacién que consisti6, en general,
en cursos breves, relativos a la
diddctica de la lectoescritura y de
las dreas, en instituciones no vin-
culadas al Ministerio ni a los pro-
fesorados. El Estado de Situacién
muestraquelasinnovacionesedu-
cativas puestas en prdctica en la
region, se difunden por una suer-
te de accion capilar: penetran a
travésdela capacitacion que ofre-
cen las Municipalidades y las ins-
tituciones privadas. Estas tienen
objetivos mucho menos vincula-
dos con los cambios curriculares:



obien trabajan ademandadelos
docentes y a oferta de capa-
citadores (municipalidades), o
bien reorientan esta demanda
oferta en funcién de los benefi-
cios que pueden obtener. En vir-
tud de esta oferta de capacitacion
existente, losdocentes se conside-
ran actualizados en su casi mayo-
ria (78%) dada su preocupacién
por asistir a cursos de perfeccio-
namiento o por acceder ala lectu-
ra de bibliografia o materiales de
circulacion (37%).

Estos cursos son valo-
rados no sélo por la tematica que
ofrecen sino, en algunos casos,
por serrealizados en &mbitos dis-
tantesdela cotidianeidad escolar,
percibiendo de este modo que, a
veces, esta es una distancia nece-
saria.

La preocupacién marca-
da alrededor de la metodologia
uae ensefianza, diddctica de la
matematica y lectoescritura (en-
foque psicoFedagégico), dacuen-
ta, por un lado, que se percibe
cierta disfuncionalidad de los
modelospedagégicos vigentes, in-
tentando encontrar nuevos refe-
rentes, y por el otro, una cierta
idealizacion al enfoque psico-
wenctico dado que se lo percibe
como la “nueva autoridad” enlos
iiiscursos pedagégicos que circu-
an.

Lamayoriadelos docen-
tes demanda cursos “pricticos y
concretos” y “articulados con la
realidad” (42%) y las criticas rea-
lizadas a los cursos existentes
apuntan enla misma direcci6n, es
decir a las dificultadles para su
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aplicacion practica a “la receta”
por parte de los docentes. Noso-
tros creemos, sin embargo, que
debe hacerse una lectura diferen-
te y verse en este caso una de-
manda porque estos cursos den
la posibilidad de retroalimentar
las experiencias e innovaciones
que,endiversas condiciones, los
docentes estdnrealizando. La ta-
rea de ensefianza es un practica;
esto implica un saber hacer y un
saber acerca de cémo se produce
el proceso de ensefianza aprendi-
zaje. Los docentes saben que de-
ben provocar resultados en los
alumnos; esta demanda cotidia-
na los enfrenta a la necesidad de
instrumentarse. La demanda de
que sean practicos y concretos
nos habla de la necesidad de que
todo coriocimiento sea transferi-
ble a su practica y permita
optimizarla.

A partir de esta informa-
cién, y considerando algunos cri-
terios de caracter general, se for-
mul6é un “Plan de Perfecciona-
miento Docente Continuo para
las escuelas del Departamento
de General Lépez”, del cual se
expondran a continuacién sus
lineamientos y principios gene-
rales. El Plan incluye, ademas,
especificacionesacercade suequi-

de conduccién, plan de activi-
dades, acreditaciones, etc., segtin
las demandas y necesidades re-
gionales. '

i. LINEAMIENTOS

El de Perfeccionamiento



Docente Continuo se propone,
como objetivo general, contribuir
al mejoramiento de la calidad de
la educacion ptiblica de las escue-
las primarias del Departamento
de Gral. Lopez de la Provincia de
Santa Fe, a partir de:

1. Crear condiciones para el desa-
rrollo de una mayor autonomia
institucional.

2. Instrumentar a cada uno de los
actores educativos para el me-
jor cumplimiento de su rol.

Se trata de plantear una
estructura de capacitacién pasible
de reformulacion a partir de las
demandas y necesidades insti-
tucionales.

ii. PRINCIPIOS GENERALES

Para tender a la forma-
cion de un sistema de perfeccio-
namiento continuo con resulta-
dos en el mediano y largo plazo,
se requiere:

1. La constitucién de equipos locales especializados en los temas

\

centrales que demanda un sistema educativo: gestiéninstitucional
(teniendo en cuenta las perspectivas macro y micro), gestion
curricular, formacién especifica para las dreas curriculares, disefio
y desarrollo deinvestigacionesbasicas, diagnsticas y evaluativas,
etc. Para ello se requiere, en una primera etapa, de una labor
intensiva y sistematica para luego apoyarla, en el mediano plazo,
con consultorias y asesoramientos que permitan la consolidacién
de los equipos técnicos regionales.

2. Crear redes de intercambio y desarrollo articulado entre las escue-
las y con los organismos comunitarios:jpara abrir las puertas dela
institucién educativa hacia las demandas y aportes de la sociedad
fr promover proyectos compartidos que redunden en beneficio de
as instituciones involucradas.

3. Un disefio de estrategias de capacitacién permanente de los agen-
tes educativos, recuperando sus funciones especificas, basadas en
la practica profesional. Ello exige estrategias de actuaci6n
diversificadasy formasorganizativas plurales, flexibles y abiertas.

4. Generar espacios de intercambio colectivo, incrementar los 4mbi-
tos de discusién y crecimiento con repercusion en las instituciones
escolares.

. Recuperar los problemas surgidos en la préctica laboral para
convertirlos en un proceso de reflexién sobre ella y, a partir de
insumos tedricos y técnicos, rediseiar las actuaciones cotidianas.

I
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Parte de esta informacion la aportan los propios docentes en

situacién de capacitacion; pero otro insumo, més contextuado y

globalizador, puede provenir de los resultados del Estado de
ituacion.

6. Reconocer, estimular y fortalecer las experiencias innovadoras y

autogestivas.

7. Estimular la organizacién de los recursos disponibles para im-

pulsar la coordinacién y colaboracion de las instancias interesa-
das en la formacién permanente (sistena de perfeccionamiento
provincial, alternativas locales piiblicas y privadas, etc.). Eneste
sentido, se deberfa plantear un curriculum basico con reconoci-
miento de las ofertas externas (segiin criterios especificos).

8. Tener en cuenta las deficientes condiciones de trabajo en que los

docentes desarrollan su tarea, asi como las carencias de infraes-
tructura y equipamiento por las que atraviesan las escuelas. Por
ello, la capacitacién debe ser gratuita, proporcionar materiales,
incluir modalidades dentro y fuera deFl) horario escolar y, en el
caso en que fuese imprescindible, tener bajo costo en traslados.

9. Asimismo, seria necesario contemplar alternativas que permi-

rcionaralasescuelaslosinsumos

tan,enunmediano plazo, lpro
es (libros, laboratorios, etc.) para la

materiales imprescindib

. realizacion de los proyectos didacticos.

J

Una etapa fundamental
de los Estados de Situacion, con-
‘siste en la vuelta a las escuelas
involucradas de una parte del
equipodeinvestigacion paradis-

cutir con los docentes, que fue-
ron los informantes privilegia-
dos, los resultados del trabajo.
Esta etapa, de tramite arduo para
los investigadores porque impli-
«ca fundamentar afirmaciones no
siempre favorables para los do-
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centesy poner enjuego puntos de

vista muchas veces discordantes

respecto de la préctica (?edagégi-
ca, tiene el proposito de romper
la distancia existente, a menudo,
entre los investigadores y los “in-
vestigados”. La asi llamada “de-
volucién” concibe a estos lti-
mos como los principales prota-
gonistasylos primerosbeneficia-

0s. Por otra parte, algunas delas
observaciones y discusiones re-
cogidas en los encuentros con los
docentes se incluyen en una suer-
te de informe anexo al original.
Asi, el Informe Final del Estado



de Situacion, siempre asume el
caracter de “informe para la dis-
cusién”, cuyo cierre se realiza al
final delaronda dedevoluciones.
Enestaoportunidad, porotra par-
te, se agregaba una particulari-
dad del proyecto en cuestion, por-

ue la devolucién incluia la difu-
sién y puesta en consideracion de
los docentes del “Plan de Perfec-
cionamiento”,que la FLACSOela-
boraba como resultado inmedia-
to del Estado de Situacion.

Independientemente de
las peculiaridades de los conve-
nios de asistencia, el proceso de
devolucion es central en el con-
cepto de “impacto” (6) de los Es-
tados de Situacionen el sistemay
en las instituciones educativas,
porque esta perspectiva no consi-
dera al mismo como exclusiva-
mente dependiente del curso de
acciones derivadas de la toma de
decisiones a partir del estado de
situacion, en tanto etapa de cono-
cimiento previa. El contacto con
el sistema y el ingreso a las escue-
las es de por si una intervencién
que tiene efectos diversosy porlo
tanto “impacta” de diversas for-
mas. La devolucién permite reco-
ger las primeras impresiones.

En el caso dela experien-
cia que estamos relatando, la de-
volucién puso de manifiesto un
aspecto a ser considerado por las
instituciones de asistencia técnica
con caracter externo al sistema.
Nos referimos al papel gue puede
jugar un informe de Estado de
Situacién en el contexto fuerte-
mente polémico que describimos
anteriormente y dentro del cual
se ubicd la Asistencia de la
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FLACSO.

Las reuniones de devo-
lucién se realizaron en diversas
etapasy abarcaronal conjunto de
los supervisores de las diferentes
secciones, al conjunto de los di-
rectores de las escuelas primarias
de la Region VIl y a los maestros
de las escuelas qEE participaron
delamuestradel Estado de Situa-
cién. Las preocupaciones basi-
cas puestas de manifiesto fue-
ronbdsicamente tres. Porunlado
un conjunto de preguntas e in-
quietudes en relacion con la legi-
timidad y los términos de la
reformulacion del “contrato” en-
tre las cooperadoras, el Estado
la sociedad. Es decir, sobre cual
seria el alcance de las atribucio-
nes de los padres, a través de las
cooperadoras, para participar en
acciones vinculadas tan directa-
mente con lo pedagégico, como
son las de diagnosticas o las de
intervencion directa como la ca-
pacitacién docente.

En segundo lugar, se
manifestaron una serie de pre-
guntas acerca de cuales serian los
mecanismos para compatibilizar

no superponer esfuerzos, entre
a propuesta de Plan de Perfec-
cionamiento y las politicas de per-
feccionamiento del Ministerio
provincial.

En tercer lugar, nueva-
mente una serie de inquietudes
preguntas acerca de la legitimi-
dad y la oportunidad de la difu-
sion ptiblica de resultados que
incluyen tanto aspectos positivos
como aspectos criticos del des-
empeiio de las escuelas y de los



docentes.

Reparar en estos tres te-
mas de discusion puede resultar
interesante porque esbozan una
suertede “agenda” de programas

ue plantea ladescentralizaciony
el incremento de la autonomia de
las comunidades locales en mate-
riaeducativa, enel marcode trans-
formacion de las pautas de inter-
~ vencion estatal de las uiltimas dé-
cadas. Primero, quienes y conqué
recursoscubriranlosespaciosque
va dejando en blanco la transfor-
maciondel Estado. Segundo, cué-
les son los puntos de contacto y
cuales las vias de articulacion en-
tre las iniciativas “descentraliza-
das” y las politicas existentes de
los organismos de conduccién
central. Tercero se pone de mani-
fiesto que, en un marco de fuerte
cuestionamiento, 2ue no siempre
esta acomparfiado dela considera-
cion del contexto critico en que se
desempefian estas instituciones,
la difusi6n de resultados negati-
vos puede tener consecuencias no
deseadas para la imagen de los
docentes frente a su comunidad
inmediata. En este punto habria
que considerar que se esta en el
‘inicio de un proceso de

sinceramiento acerca de la efica-

cia real de los sistemas educati-

vos, en el que se involucran res-
- ponsabilidades muiltiples.

De lo expuesto podemos
considerar que la devolucién del
Estado de Situacion se constituy6
en un escenario para el desplie-
gue de estos debates. Su puesta
en juego podria considerarse
como uno de los resultados posi-
tivos, en tanto el informe y su

discusion con los autores haya
contribuido con elementos teori-
cos, técnicos y con datos de la
realidad inmediata a su clarifica-
cién, De esto podria derivarse,
finalmente, una funcién adicio-
nal de la Asistencia Técnica, en
tanto la misma se constituya en
uno de los tantos vehiculos y
catalizadoresdedebatesenel seno
de la sociedad y asista con recur-
s0s tedricos y técnicos alos diver-
sos actores involucrados.

Al momento de cierre de
estearticulo,la Federaciéon de Co-
operadoras gestionaba el llama-
do a concurso publico de antece-
dentesy oposicion para cubrir los
cargos de conduccion del Plan de
Perfeccionamiento conun jurado
compuesto por personalidades
con fuertes antecedentes acadé-
micos del &mbito nacional y re-

resentantes de los organismos
involucrados en el proyecto. El
reglamente para el concurso fue
disefiado con la participacién y el
acuerdo de representantes de la
Federacién de Cooperadoras,
miembros de las instituciones in-
termedias que cumplen funcio-
nes de asesoramiento técnico
delegados de la gestién educati-
va provincial.

La experiencia resefiada
pone en evidencia aspectos posi-
tivos y limitaciones.

Los aspectos positivos



. refieren al caracter innovador de
. lamisma, en tanto reveladora de
- laemergencia de formas alterna-
tivas de pricticas sociales en el
seno de las asociaciones civiles.
Las mismas ponen en evidencia
‘caminos posibles para la recupe-
- ‘racion” de un poder social que

‘redunde en una mayor articula-
.. -cién de lasrelaciones entre Esta-

do y sociedad civil. .

7 Loslimitesserelacionan,

- des‘glé'una-. perspectiva més

abarcativa, con el bajo impacto o
el impacto diferenciado de tales

‘IV. Conclusiones

Lo Quisiéramos, para con-
- cluir, reflexionarsobre tres cues-
. Hones. bisicas que se despten-
“den de las expetiencias relata-
das: en primer lugar, la relacion
entre procesos de descentraliza-
cién, autonomia delas institucio-
nes y programas de cooperacién
asistencia técnica; en segundo
ugar, la relacion entre la coope-
racién o asistencia técnica y la
+responsabilidad politica' de las
‘gestiones y, por altimo, 5us pro-
yecciones. :

1.Descentralizacion, auto-
- nomia y cooperacion/
- asistencia técnica

Los procesos de descen-
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emprendimientos en la medida
quenosearticulen conlasinstan-
cias de responsabilidad politica
parabuscar sugeneralizacién (ha-
cia otros sectores y hacia otras
regiones geograficas) y para ob-
tener garantias de continuidad.
La recuperacion de responsabili-
dades de la sociedad civil en el
contralor de lacalidad de los bie-
nes piblicos, hablan de una ma-
yor dindmica social pero no re-
emplazan la funcién del Estado
en la garantia de los derechos
ciudadanos sobre el conjunto de
los bienes sociales basicos.. -

tralizacién hansido objeto de po-
Iémicaenrazéndelosmiiltiplesy
contradictorios efectos que pue-
den generar partiendo de contex-
tos educativos altamente frag-

‘mentados. . .

" Ya se ha dicho que los
argumentos a favor encuentran
enladescentralizacién un campo
propicio parafavorecerla partici-
pacion en las decisiones de las
comunidades-educativas, avan-
zando en los procesos de autono-
mia institucional.

Sin embargo, el par des-
centralizacién-autonomia como

-estrategia de mejoramiento de la

calidad no implica una relacién
necesaria. “Se puede pasar de un
sistema heterénomo-dependien-
te, mediocre e ineficiente- a un
sisterna auténomo fragmentado



‘de’ alta: variabilidad: inter-
institucional” (BRASLAVSKY,
C1992)
“iit o Para que la descentrali-
zacion y la autonomia institu-
cional tengan impacto.en el me-
joramiento de la calidad de las
“prdcticas educativas es necesa-
ria lapuesta en juego de factores
intrainstitucionales  y. sistémi-
€O8." ot et e
7+ No es nuestra intencion
* profundizar encadaunodeellos;
simplemente sefialar que los pri-
meros refieren a una reformu-
lacién institucional apoyada en
la explicitacién de criterios que
integran los aspectos organiza-
cionales, de relacién con la co-
munidad y pedagégicos di-
dacticos en un marco consensua-
do.y de clara diferenciacion de
. responsabilidades, mientras que
los segundos se vinculan con las
- responsabilidades de los orga-
-nismos. de %obierno' central, ya
sea nacional o provincial, cuya
intervencién es indelegable enla
construccion de la calidad edu-
. cativacon equidad.:. ...
: Segiin Braslavsky, esne-
-.cesario considerar, al respecto,
cuatro aspectos basicos:

a.la estabilidad en politicas edu-
cativas;

b.1a certidumbre en ciertas re-

- . glasbasicas del sistema: objeti-

<. 'vos y contenidos de ensefian-

- za, criterios de evaluacién y

.. politicas salariales;

- ¢. un sistema nacional de evalua-
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d. criterios claros de

logias. -

: gién de l_as instituciones;

asignacion
de recursos, o G5

Para que las politicas de
descentralizacion y transferencia
evilen los efectos no deseados en
términos de  fragmentacién
institucional y optimicen las con-
diciones para el mejoramiento de
la  calidad educativa, deben ir
acompaiiadas de procesos de for-
talecimiento de las capacidades
de concertacion, asistencia técni-
ca, compensacion de diferencias,

rovision de informacion
TEDESCO, ]. C., 1991).

- En: este contexto la. co-
operacién y la asistencia técnica
se convierten en un aporte rele-
vante en tanto instancias de pro-
duccién de informacién sustan-
tiva, de potenciacion de ventajas
comparativas diferenciales y de
transferencia de saberes y tecno-

2. Cooperacion-asistencia

técnica .y responsabili-
dad politica de las ges-
tiones

La relaci6én entre la vo-
luntad politica de las gestiones y
los programas de asistencia téc-
nica, constituye unacondicion ne-
cesaria para un impacto favora-
ble de ese programa.



s Las experiencias resefia-

das permiten sefialar los limites
_“de la asistencia técnica cuando
" novanacompafiados de unaarti-
culaciénsolidaconlosnivelesde
- responsabilidad de gestién.. -

ol .'.__'3.;.'El..t_:é_so':dé la Fédbera_cién
‘de Cooperadoras de General

~* Lépez, marca un proceso intere-

.+ sante'de dinamizacién de algu-

nos sectores de la sociedad civil
- en términos de su participacién
- . en la gestion social de la educa-
-~ ¢ién, También revela la necesi-
dad y posibilidad de si articula-
cién permanente con los niveles
de ]gesti_én'g(wincial(en estecaso
1a Jefatura Regional). La decisién

goh',ﬁca-_:_de-!as. gestiones. de go-
ierno es un elemento. clave de
convocatoria de los actores y de
creacion de condiciones institu-
-cionales bésicas para la imple-
. mentacién'y continuidad de pro-
. .- gramas decooperacién o asisten-
- R

= La experiencia desarro-
llada en General Lopez constitu-
y6 un factor de movilizacién en
tanto colocdlaproblematicaedu-
cativa en el sefio de la comuni-
dad local, promoviendo un esta-
do de debate que trascendi6 los
muros de la institucién. La Asis-
tencia Técnica se involucrd en
una primera fase de un proyecto
mds amplio, cuya continuacién
es la puesta en marcha de un

- Plan de Perfeccionamiento Con-
tinuo para la regién. Para ello
€3 necesario mantener y fortale-
cer las redes de articulacién con
la gesti6n provincial para asegu-
rar lacontinuidad de la experien-
cia.

e
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... El programa de coopera-
cion implementado en la Provin-
cia de Rfo Negro alcanz6 mayor
impacto debido a. sus: diversas
areas de accién y al compromiso
de la gestion educativa provin-
cial que cred, desde el inucio, las
condiciones para involucrar al
sistema en el desarrotlo de pro-
gramas de mejoramiento, El an-
tecedente de reforma educativa
que viven las escuelas medias de
esta provincia, genera disponibi-
lidades: positivas en los actores
para:la %e'stacién' de programas
de transtormacidn, teniendo en
cuenta los cambiosque el proyec-
to del CBU Feneré ‘en-la cultura
institucional: Los mismos se po-
nen de relieve no s6lo en la modi-
ficacién de las condicionés labo-
rales de los docentes al momento
de realizacién del Programa y en
la reformulacién de las pricticas
pedagdgicas, sino tambienenuna
mayor apropiacién de la proble-
matica educativa. ' :

Una diferencia con la ex-
Eeriencia del Departamento de
eneral Lopez de la provincia de
Santa Fe, consiste en que el Esta-
do Provincial rionegrino se
involucrd conmayorcontinuidad
enla experienciaque el dela Pro-
vincia de Santa Fe. Tales conside-
raciones no pretenden provocar
interpretacionesdicoté-micasres-
t0 a las dos experiencias des-
plegadas. Cada una de ellas, tal
como se analizé a lo largo del
articulo, aportd elementos rele-
vantes, aunque distintos, sobre
las problematicas que enfrentan
las instituciones educativas y
puso de manifiesto, al mismo
tiempo, problemas intrinsecos de



los modelos de asistencia técnica
que deberdn ser objeto de estu-

lio para alcanzar mayores nive-
les deinfluencia.” 7 oo

3. La proyeccion de la co-
.- operacion y la asisten-
- clatécnica .

sy Mas. que: aldesarrollo
puntual de determinadas capaci-
dades 0 recursos, los programas
de cooperacidn y asistencia. téc-
nica priorizan.una consfruccion
conjunta que Yermite_tan_to efec-
tos de multiplicacion y reciclaje

«como la transposicion 'y recrea-
R B i LE

cién en otros contextos de las ex-
periencias realizadas. Para ello se
constituye en central la forma-

- tién de recursos y materiales'a

partir. de ‘la transferencia - de
saberes y tecnologia que fortalez-
can a los equipos locales, brin-
dédndolescrecientesgradosdeau-

tonomia y criticidad. -

i Asl, estosprogramas tie-
nen: como: uno- de: sus objetivos
centrales 1a generacién de capa-
cidad instalada en los distintos
niveles de la gestidn educativa,
Este es uno de los aportes sustan-
ciales que pueden generar el in-
tercambio entre lagmaltiplesins-
titucionesinvolucradas,compro-
metidas en el mejoramiento de la
calidad de la ediicacién o
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V. Notas

1- S¢ integran elémentos de la dimensién eco-sistémica sin formalizarla
como tal. e SRR

2- Desarrolladas en FRIGERIO, POGGI y otros, (1992).

3- Este modelo se ha ensayado, por ejemplo, para la capacitacién de
Planificadores de la Educacién y tamjbién, en el pais, para la capacita-
cién de docentes a distancia. Tanto la Municipalidad de la Ciudad de
Buenos Aires, como el Instituto Nacional de Perfeccionamiento Do-
cente del Ministerio de Educaciény Justiciay PROCIENCIA seacercan

- a esta propuesta organizativa, aunque con otros contenidos. -

4-La descricrcién 1y caracterizacion de la actividad de la Federacion de
. Cooperadoras, lasafirmaciones sobre su posicion frente alos procesos
sociales y politicos que ocurren en el pais y las apreciaciones sobre sus
relaciones con las demds instituciones de la regién y de la provincia,
~son: producto de una interpretacion de los hechos por parte de los
“autoresy por lo tanto son de su exclusiva responsabilidad. Las institu-
ciones involucradas no participaron ni directa ni indirectamente de la
redacciéndeestearticulo, Lainformaciénquea continuacién se vuelca
--sobreel Estado de Situacién delas escuelas primarias del Departamen-
. to'de General Lépez, se emplea en_virtudP de la cldusula novena del
- convenio entre la Federacion de Cooperadoras y la FLACS0O,. que
autoriza suusoenlaredaccion de articulos, presentacién en congresos,
etc., previa autorizacion de la misma.

5-El capitulo “Fines y objetivos de la reglamentacién viﬁente" especifica:
+ “Serd misién primordial de dichos organismos (se refiere a las Asocia-
- ciones Cooperadoras) colaborar con el Estado (...) concurriendoen la
medida de sus posibilidades a la eliminacién de todos aquellos facto-
res que incidan desfavorablemente en los educandos como tales.
{Articulo 2, rasgo-1: “Pantalla de proteccién”). - e e
“Para ellogro de las finalidadés propuestas se adoptardn medidas (:..)
tendientes a proporcionar al educando:
- a) La mas amplia asistencia médica preventiva y curativa. _
b} Vestimenta y alimentacion racionalmente indicadas cuando care-
ciera de ellas, suministrada dentro y fuera de la escuela (...).
¢} Colonia de vacaciones con fines curativos o recreativos. . e
d) Un lugar de proteccién y.amparo cuando careciera de familia o
cuando la convivencia en el seno de ésta pudiera constituir un
s E_eligro para su personalidad moral o fisica F) o
e) Encarar o propiciar toda otra forma de asistencia al educando que.
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tienda a hacer cumplir el j::rincipio enunciado en el articulo 1%
(Articulo 3, rasgo 2: “Accidn asistencialista”).

6 Para la nocién de “impacto” véase en este trabajo el item 2 “Acerca de
los Estados de Situacion”. ' . .
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N20077

AUTOR:

analiticos = _ -.f;

. ARGENTINA

i 3 Réi)‘resenfaciiSﬁ del Hecho Educativo, La
- perspectiva del maestro, - . . -
:-AhaMari’aPére'z. ST

PUBLICACION: - Instituto Rosario de'lhv'esﬁﬁaciéﬁ en Ciencias

de la Educacién IRICE./CONICET. Revista Irice,
_ ?3“/5; Noviembre 1992, Rosario, Argentina. Pags.

'DESCRIPTORES: ' Investigacién educativa - Representacién social

del docente - Nivel primario.

DESCRIPCION: -+

Investigaci6h cuyo propésito es establecer la imagen o repre-
sentacion social que tienen los docentes de las escuelas prima-

- rias de la ciudad de Corrientes acerca del hecho educativo {(la

docencia, el trabajo docente) y los alumnos, entendiendo que

- -+ toda representacién contribuye al proceso de formacién de
*: - conductas relacionales y orienta la comunicacién.

FUENTES:

_BiBliog.rafi.a.con 20 ﬁhﬂos. -

' CONTENIbO:

1.

La técnica utilizada en la investigacién consistid basicamen-

- te en la elaboracitn de frases libres sobre “la'docencia”, “mi

trabajo como docente”, “ensefiar” y “los alumnos”, asi comola
caracterizacion del maestro segun veinte escalas bipolares de
rasgos. El tratamiento de los datos incluyé el anélisis de corres-

- pondencias para las frases libres y el anlisis factorial para las

escalas de rasgos.
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Comienza el estudio con algunas reflexiones acerca de uno de
los parametros de la crisis por-la que atraviesa el sistema
educativo del pais: el “agotamiento” o insatisfaccién de los
maestros, malestar influenciado por las condiciones laborales,
el nivel demotivacién frente ala tarea, la formacion profesional
adquirida y el bajo nivel de remuneraciones, - o0
En este punto hace referencia a un informe de la OIT sobre
condiciones de trabajo del personal docente, que dedica un
capitulo al “stress docente”. Presenta también el concepto del
“rol del docente” a partir de distintos modelos educativos y
+ segun lo sefiala la diversa bibliografia especializada.

Define posteriormente el concepto de representacién social
© como un tipo especial de proceso mental 0 modo de conoci-
miento que consiste fundamentalmente enla produccion de la
realad, es decir, la elaboracion progresiva de un modelo de
interpretacion de los datos provenientes del exterior. Y en este
contexto no son las leyes psicologicas y las reglas de informa-
- cidnlégicalasquedeterminan lasconductas, sinolasrepresen-
- taciones, que juegan el rol mayor en esa determinacion.
Segtin la autora, a través del tratamiento operado sobre un
conjunto de representaciones individuales, pueden ser carac-
terizados los elementos constitutivos de las representaciones
sociales que configuran el niicleo central asi como las actitudes
y sistemas de categorizacion. -

Bajo el titulo La metodologia utilizada describe la manera en
que fue organizada la entrevista como método para abordar el
estudio de la representacion social del hecho educativo.

.'- La muestra consta de 239 docentes pertenecientes a escuelas
con- diferente extraccion. de alumnado {poblacién escolar
carenciada y no carenciada) .. Do

- Para definir la “Imagen del Maestro” se emplearon 20 escalas
de adjetivos bipolares referidos a aspectos intelectuales, ras-

os de caracter y sociabilidad.

- La organizacion del campo semantico se deriva del analisis
de las frases construidas por los entrevistados y vinculadas a
elementos fundamentales del hecho educativo, el proceso de
ensefianza-aprendizaje y la relacién con el alumno. A partir
de esas frases se seleccionaron unidades de significacion para
elaborar categorias. :

" De alli surgieron dos factores asociados a diversas variables
. con sus respectivas sub-categorias. :

. Ej. Ensefiar es: (contribucién al factor 10.1)
amor, entrega, altruismo, don divino, sacerdocio;
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. labor ardua y compleja, sacﬂf:cada,
. hermoso grat:ﬁcante, : _.
mouvacxon, vocacion;”
- educar, gmar, dar pautas, alfabehzar 11ummar,

-------

“Presenta las Concius:ones que surgen del estudlo, destacan-

do la necesidad de marchar aceleradamente hacia la
profesionalizacién del trabajo docente y sefialando que la

o '_: "mejor calidad educativayla revalorizaci6h del maestro depen-
. derén de }a formacxon que recnba ' ; -

NZ 0078

AUTOR:

. ARGENTINA

. Entorno a la Psicogénesis del Sistema de Nu-

meracién: Estado de la cueshon Perspectwas y
Problemas. :

'Flavia Zulema "I‘él:'ig'i= '

_l"iJB'"L:I'CACION: - Asomacxoh de Graduados en Ciencias de la Edu-

: cacion, Revista Argentina de Educacién Afio X,
- N217. Buenos Aires, abril de 1992. Pags 67/85.

DESCRIPTORES 'Constructlwsmo - Invesugacmn ‘educativa -

. Psicogénesis

BESCRIPCION

 Articulo elaborado a parhr de la revisién del informe final de

una investigacién exploratoria desarrollada por la autora co-
mo becaria estudiante del Programa de Ciencias y Técnica de
la Universidad de Buenos Aires, entre 1988 y 1)(390 bajo la
direccién del Profesor José Antonio Castorina. La investiga-
caon continua actualmente.

FUENTES

_ Blbhografxa con 29 titulos.
CONTENIDO: "

1.

Comienza el articulo con algunas consideraciones acerca de
las investigaciones sobre psicogénesis de la lengua escrita en
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los niveles de analisis micro y macro pedagbgico, y a la utili-
dad y el aprovechamiento del conocimiento psicogenético
ra modificar la situacién educativa, ' :

n ese marco “este articulo se propone presentar una nueva
vertiente de esta via de indagacién: la reconstruccion
psicogenética de los procesos por los cuales los sujetos cons-
truyen el sistema de numeracién”. .~

A continuacién esclarece algunos conceptos: referentes a

la reconstruccién de una génesis, que ha sido mal interpre-
tada en varios sentidos: presentar a la Psicologia Genética
como una mera recopilacion de respuestas interesantes de los
nifios, la significacion estadistica de las respuestas de los
sujetos; el material emergente de las indagaciones
psicogenéticas; la difusion de los niveles de desarrollo del
conocimiento. .

" Se refiere luego al Objeto de Conocimiento, expresando que

la tesis epistemolégica que sostienen es constructivista y no
empirista: el conocimiento no proviene de los objetos sino que es
producto de la interaccion, mutuamente transformadora, entre el
sujeto y el objeto, i ‘ '

“La construccién de cualquier sistema de representacion

- involucra un proceso de diferenciacién de los elementos reco-
» nocidos en el objeto a ser representado y una selecciéon de
~aquellos elementos y relaciones que seran retenidos en la

representacién”. En orden a esta economia de la representa-
cion sefiala las tres innovaciones mas poderosas producidas
por quienes han rastreado la génesis del sistema de numera-
cidn:

1. La utilizacién de agrupamientos, que permitié superar la
mera notacién por correspondencia uno-a-uno, que es s6lo

~latraduccién de una enumeracion. -

agrupamientos en regulares. -

2. La utilizacién del principio de la base, que convirtié los

3. El valor posicional de las cifras, creacién que ha sido el
principio fundamental para la economia en la notacién
numeérica. '

Destaca, mas adelante, los aportes que algunos estudios rea-
lizan a la reconstruccién de la génesis del sistema de numera-

cién, y caracteriza el grado de avance de dicha reconstruccion
de acuerdo con los resultados de esos estudios.

Finalmente sefiala algunas cuestiones a las que deberdn res-
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ponder las investigaciones futuras y concluye diciendo, a

-+ miodo de cierre, que la reconstruccion de una génesis no se

;i1 satisface con la igentificacién de niveles, sino cuando se pue-

2 den ofrecer datos de filiacidn que den cuenta del tipo de conflicto

. que se plantean los sujetos y de las estrategias que ponen en juego
ooparasuresolucion. o

. URUGUAY

 N2OOT9 o 'Alguna.s consideraciones sobre la Situacién
SRR Actual de la Ensefianza de la Matemética,

AUTOR: . . - Elizabeth CoatesyCarlds Varela

PUBLICACION: - Uruguay, Ministerio de Educacién y Cultura,

L : Direccion de Educacion. Revista de la Direc-
cién de Educacion, v. 1, n® 2, 1992, Montevideo,
M.E.C,, 1992, Pags.57/111. -

DESCRIPTORES:  Ensefianza dela matematica - Investigacion edu-
cativa - Nivel primario - Nivel secundario.

DESCRIPCION:
Informe que presenta un diagnéstico sobre la ensefianza de la
Matemdtica en la Ensefianza Primaria y en el Ciclo Bésico
. Unico de Ensefianza Media. -
Fue elaborado en la érbita de la Direccién de Educacién del

Ministerio de Educacién y Cultura, en el afio 1987, por un
- equipo integrado por los autores del Informe, .

FUENTES:

No especifica. .
CONTENIDO:
| El trabajo fue realizado tomando en cuenta tres aspectos:
a) Curriculo Programado

b) Curriculo Aplicado
¢) Curriculo Aprendido

. CAPITULOL CURRICULO PROGRAMADO
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-+ - Este apartado se refiere al estudio analitico de los &z(ggfamas
ia.

“.i vigentes en las ramas de la Ensefianza Primaria y

- EI trabajo en esta &rea se centralizé en la elaboracion de un
cuadro comparativo donde poder apreciar la- continuidad
* entre los objetivos y contenidos de los programas de Primaria

y Secundaria atendiendo, especialmente, a la coordinacién
entre ambas ramas. :

- En las entrevistas realizadas se evidencid que existian, en los
docentes consultados, preconceptos establecidos por viven-
cias de afios anteriores, desconociendo en su mayoria los
nuevos programas de la otra rama de la ensefianza.

- Eneste capitulo surgen: a) consideraciones de caracter gene-
ral sobre los Programas de Ensefianza Primaria y Media, en
cuanto a la estructura formal, su efectividad al ser aplicada y
a la adecuacién de los objetivos generales y particulares. b)

- consideraciones de cardcter particular referidas a'la intro-

* duccion al lenguaje conjuntista, la numeracion, las operacio-

-+ nes, la geometria, las mediciones y la aplicacion del conoci-

- CAPITULO IL. CURRICULO APLICADO
Se entiende por tal la aplicacion real de los programas en cada
. Lla inﬁéstigacién se instrumenta a través de::

» Entrevistas con Consejeros de Ensefianza Primaria, Inspecto-

«. 1 res'de Ensefianza Primaria'y Secundaria; Directores de Es-

" cuelasy de Liceos, Profesores de Matemdtica de los Institutos
Normales, del Instituto de Profesores Artigas, del Ciclo Basi-
co, Maestros y otros experimentados docentes de reconocida
trayectoria. S

» Visitasa clases didécticas por Maestros y- Profesores enel
Departamento de Montevideo. '

* Encuestas a Maestros y Profesores de todo el pais

CAPITULO HI. CURRICULO APRENDIDO

Se considera dentro de este aspecto al teal aprovechamiento,

Solr parte de los alumnos, de los temas trabajados a lo largo
el afio. - S '
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- Eneste punto se esbozaronalgunasconclusiones conrespecto
al grado de aprovechamiento de cada tema y se incluyen
conclusiones que se desprenden de algunas preguntas de la
encuesta aplicada a Maestros y Profesores, de las entrevistas
realizadas y los resultados de un trabajo aplicado para veri-
ficar el aprovechamiento de los alumnos en geometria.

4. Se incluyen en el informe tres capitulos complemnentarios:

* Breve andlisis de la situacion en los centros de Formacion
Docente,

* Algunas consideraciones e ideas que influyeron en el
marco tedrico en el que se estructuro el trabajo:

- Informe Cockcroft

- La Enseftanza Primaria en el Medio Rural - Agustin Ferreiro

- Pedagogia de la Matematica y su entorno

- Informe del Cuerpo de Inspectores de Matemdtica. Depar-
tamento de Educacién y Ciencia. Londres.

« Datos Estadisticos

179



publicaCiones

SeIjijou A




Los mexicas habfan llegado al dominio de un sistema de escritura, en
la que empleaban figuras de distinto valor representativo.

Uno de los signos, los llamados pictogramas, significaban exac-
tamente lo que representaban,; otros, en cambio, eran los ideogramas de signifi-
cado m4s complejo: representan ideas, algunas muy abstractas y complicadas,
como los signos que representan fechas y los que nombran ciudades, pueblos y
lugares. Ademis, su escritura, ya en evolucién, empleaba muchos signos que
representaban  sonidos vocilicos como a, e, o sildbicos, tales tlan.

Pintores especializados hacian los libros dibujando sobre largas tiras
de papel vegetal llamado amatl, que doblaban como biombos para separar sus
péginas. Sus libros fueron, principalmente, de cardcter diverso: histérico, religio-
s0s y administrativos.




oon es

publi

ot

| y documentOS

Encuentto Latinoamerican de Orga-
nizaciones No Gubernamentales. Pun-
ta de Tralca. 1992, La satisfaccién

- ~de:las necesidades bdsicas de

- aprendizaje y las organizaciones
. no gubernamentales de América
‘Latina. sl.s.e. 1992.sp. -
Conferencigiberoamericanade minis-
tros de educacion. Guadalupe y Sevi-
lla. 1992. La cooperacion ibero-
americana en el campo de la edu-
cacién a partir de la declaracién
de Guadalajara: documentobase,
Guadalupe y Sevilla. s.e. 1992. 19

Congreso internacional UNESCO-
PNUMA., 1. Moscii. 1987. Estrate-
gia_ internacional de accién en
materia de educacién y forma-

7
y dediacidn J:; inicio de un didlogo que espera.
respuesta; por eso decidimos darlos a conocer..,
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" Los Mmites editoriales de la Revista hacen a‘mdpaszble el comenta-
* rio de todo el material recibido acerca de las di|
“vias innowadoras que pudieran ocuiirir en el campo educativo, Sin
embarzo, creentos que toda publicacion o documento

iferentes experien-
produicido

* Invitamos a usledes a que renitan a la Redaccidn, publicaciones

doctimentos que, a su criterio, merezean sey conocidos, contri-

yendo de esta forma a la difusion de experiencias innovadoras,
Para_ solicitar informacidn adicional sobre el niaterial publicado,
dirigirse por caria a ln redaccicn de la Revista Latincamericana
de Innvvaciones Edvcativas, Una realizacion de la comunidad .

_ educativa americana: Paraguay 1657 - 2° piso, Buenos Alres
(1062), Argentina. o o o e

" cién ambientales para ¢l dece-
_nio de 1990.s.1. s.e. 1990. 24 p.

UNESCQO. OREALC Schiefelbein,
Ernesfo. La calidad de la ediica-
tidn en América Latina: proble-
masyposibilidades;edicion pre-
liminar. Puebla. UNESCO
OREALC. 1992.s5.p.

Naciones Unidas, Ensefianza so-
bre el medio ambiente y el desa-
rrollo. New York. Naciones Uni-
das. 1991. 36 p. ‘ ‘

Argentina. Presidenciadela Nacién.
Ministerio de Cultura y Educacion.
Plansocialeducativo. MCE. El plan
de todos, documento informati-
vo: mejoramiento de la calidad
de la educacidén en 1000 esciielas



rimarias, Buenos Aires. MCE.
993, s.p-

Argentina. Ministério de Cultura y

Educacién. MCE. Ley Federal de
Educacion, Buenos Aires. 1993.
2p. FEnA

Argentina, Ministerio de Culturm
Educacion, . Direccidn . Nacional de
Cooperacion Internacional. Proyecto
" “Cooperacion para el fortalecimiento
institucional y el mejoramiento.de la
planificacién y gestion del desarrollo
educativo regional”. MCE. Organi-
zacion de los Estados Americanos.
OEA. Documento de referencia
para la reunién nacional de pro-
gramacion para el sector educa-
cibn en el contexto del
MERCOSUR. Buenos Aires. MCE.
1993. s.p.

enting. Ministerio de Cultura

ucacion. Direccion Nacional de
Cooperacién Internacional, Proyecto
-“Cooperacion para el fortalecimiento
institucional y el mejoramiento de I
planificacion y gestion del desarrollo
educativo regional”. MCE. Organi-
zacién de los’ Estados Americanos.
OEA. Perspectivas regionales e
internacionales éneducacién (do-
 cumentos), Buenos Aires. MCE.
1993, s.f. ' o

Ar
E

- Argentina. Pifion, Francisco; Pulfer,

Dario. El proceso de integracién

educativa en el contexto del
MERCOSUR. Buenos Aires. MCE.
1993 (SIEM /DT- 03/ 93). 15 p:

- 'Argentina, Pifion, Francisco, Laedu-

cacion ante los desafios del
.MERCOSUR. Buenos Aires. s.c..
- 1993. 12 p.
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Argentina, Pifion, Frangisco; Pulfer,
Darfo. La dimension: educativa

_en_un procesoe de integracién.
... Bugnos Aires. MCE,
_ _D_'_I’-O2_/93).sp. -

1993.(SIEM/

' A.rg:entiha. Piﬁon,Fraﬁé;isco;Pﬁlfer,

Dario. Acuerdo educativo nacio-

- nal y transformacién de la edu-
© cacién: ante los desafios del
- MERCOSUR. Buenos Aires. s.e.
- 1993.11 p. ——

" Argentina. Pini, Marta; Varese,
.. Cdrmen. Ministerio de Educacion y

Justicia. Escuela y comunidad
rural: una  experiencia

{)arﬁcipaﬁva. Buenos Aires. 1990.
01 p.

Argentina, Centroecuménicodeedu-
cacion popular. CEDEPO. Técni-
cas particiFativas para la educa-
cién popular. Alforja publicacio-
nes de educacién popular. Bue-
nos Aires. Humanitas CEDEPO.
sf.2tomos.

Argentina. Chaco gir_ovincia). Con-
sejo. General de Educacion. Direc-
cion de Documentacion e Informa-

 cion. Reglamento orgdnico para

las unidades educativas del ni-
vel inicial. Resistencia. Consejo
General de Educacion, 1992,

(SeparatadeProyecciones-Legis-

laci6én Educativa. 13-). 25 p.

Argentina. Ferreiro, Emilia, comp.;
Gomez Palacio, Margarita, comp.
Nuevas perspectivas sobre los
rocesos de lectura y escritura
uenos Aires. Siglo Veintiuno.
1991.354p. S

Argenting. Gallgrf,_Marfa Antqnia,
compiiladora. Educaciény trabajo;



desafios y perspectivas de inves-
tigaciony politicas paraladécada
de los noventa. Buenos Aires. Red
Latinoamericana de Educacion

Trabajo. CIID-CENEP.
CINTERFOR. 1992. 2 voliimenes.

Argentina. Gallart, Maria Antonia;
Moreno, Martin ].; Cerrutti, Marcela
S.; Suarez, Ana Lourdes. Las traba-
jadoras de villas: familia, educa-
cién y trabajo. Cuadernos del
CENEP. Buenos Aires. CENEP.
1992. 115 p. (N® 46).

Argentina. Giannattasio de Génova,
Susana. El planteamiento depar-
tamental en la educacién: una
{)erspectiva interdisciplinaria en
a curricula modular, Coleccién
educativa. Buenos Aires. Editorial
La Colmena. 1992. 108 p.

Argentina. Manacorda de Rosetti,
Mabel; Pardo Belgrano, Maria Ruth.
Estudio del lenguaje en la escue-
la primaria; sintesis de contenido
y propuestas de trabajo; articula-
cion de los niveles primario y se-
cundario. Didactica del lenguajey
la comunicacion; serie Estudio
semantico de la lengua. Buenos
Aires. Plus Ultra. 1991. 263 p.

Argentina, Lewin Kurt; Tax, Sol;
Stavenhagen, Rodolfo; Fals Borda,
Orlando; Zamosc, Ledn; Kemmis,
Stephen; Rahman, Anisur. La inves-
tigacién-accion participativa;ini-
cios y desarrollo. Buenos Aires.
Editorial Humanitas - OEI - Quin-
to centenario. 1992. 230 p.

CostaRica. Arrieta Murillo, Giovanni;
Biamonte Castro, Gino. La educa-
cién ecolégica en Costa Rica, Es-
tado del arte. San José. REDUC -
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CEMIE. 1990. 27 p.

Chile. Secretaria Regional Ministe-
rial de Educacién. Unidad de Edu-
cacion Extraescolar y Cultura.
Regionde Valparaiso. Manual de
educacién y accion ambiental
1992-1993; mdédulos de educacion
ambiental. Valparaiso. Secretaria
Regional Ministerial de Educa-
cion. 1992. 1 carpeta.

Esparia. Elliott, John. La investiga-
cion-accién en educacién. Peda-
gogia, manuales. Madrid. Edicio-
nes Morata. 1990. 331 p.

Honduras. Ministerio de Educacion
Piiblica. Secretaria de Educacion
Piiblica. Direccion General de Plani-
ficacion Educativa. Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educa-
cion, la Ciencia y la Cultura.
UNESCO UNICEE. Plan nacio-
nal de accion de educacién para
todos. Tegucigalpa. Ministeriode
Educacién Publica. 1991. Pagina-
cion varia.

Meéxico. Consejo Nacional Técnico
de la Educacion. Unidad de estu-
dio; proyecto escolar; documen-
to deinvestigacién. México. Con-
sejo Nacional Técnico de la Edu-
cacion. 1991. (Experiencias peda-
gogicas.) 58 p.

México. Diaz Barriga, Angel.
Diddctica y curriculum; conver-
gencias en los programas de es-
tudio. Problemas educativos.
México. Ediciones Nuevomar.
1991. 150 p. .

Panamd. Castillero, Antonio; Fanilla,
Carmen M. de. Programa extension
REDUC-CIDA; Estado del arte



sobre la lectura y la escritura en
¥gnmé. Panama. REDUC, ICASE.
91.

Uruguay. Ministerio de Educacion y
Cultura. Direccién de Educacion.
MEC. Educacién y trabajo. Mon-
tevideo. MEC. 1992.
(Serie: fx\}oortes a la educacion na-
cional. N®2). 234 p.

Uruguay. Consejo Directivo Central.
ANEP. CODICEN. Mercosur, do-
cumento de apoyo al docente.
Montevideo. AK]E}E’ 1993. Sin pa-
ginar.

PUBLICACIONES PERIODICAS

Alemania. Educacién. Coleccién Se-
mestral de Aportaciones Alema-
nas Recientes en las Ciencias Pe-
dagdgicas. Instituto de Colabora-
cion Cientifica. Tiibingen, 1992.

Argentina. Revista Argentina de
Educacion. A.G.C.E. Asociacionde
Graduados en Ciencias de la Edu-
cacion. Afo XI - N2 19, Buenos
' Aires, Marzo de 1993.

Argentina. Revista de Ciencias de
la Educacién. Facultad de Dere-

- choy Ciencias Sociales de Rosario.
Afio I, N® 3 Septiembre/Diciem-
bre 1992.

Argentina. Revista de Educaciény
Cultura. Afio 12 - N2 1. Direccién
General de Escuelas y Cultura de
la Pcia. de Buenos Aires. La Plata,
Noviembre de 1992.

Brasil. Cadernos de Pesquisa. N°
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84 - Fev. de 1993. Fundacgéao Car-
los Chagas. Sao Paulo, 1993.

" Brasil. Estudios em Avaliagio

Educacional. Jan-jun 1992, N2 5.
Fundacdo Carlos Chagas. Sao
Paulo - SP. Brasil,

Chile Boletin Proyecto Principal
de Educacion en América Latina
yel Caribe. Boletin29. UNESCO/
OREALC. Santiago, Chile, Di-
ciembre 1992.

Esparia. Revista de Educacion.
Secretaria de Estado de Educa-
cién.Centrode Investigacion, Do-
cumentacion Evaluacién
(CIDE) del Ministerio de Educa-
cién y Ciencia. N?298. Tiempo y
Espacio. Madrid, Mayo-Agosto
1992.

Espafia. Red, Revista de Educa-
cion a Distancia. N25 y 6. Octu-
bre - Enero y Febrero - Marzo
1993. Centro para la Innovacién
{)Desarrollo de la Ensefianza a

istancia (CIDEAD). Madrid,
1993.

Espafia. Radio y Educacién de
Adultos. Boletin Cuatrimestral
ECCA, N2 22, enero-abril 1993.
LasPalmasde GranCanaria. 1993

EEUU. Harvard Educational
Review. New York. Volume 63,
N?1y2,1993.

EEUU. La Educacién. Revista
Interamericana de Desarrollo
Educativo. Departamento de
Asuntos Educativos de la Secre-
taria General de la OEA. Afio
XXXVI, N2-111-113, I-III,
Washington, 1992.



Francia. L'ecole Maternalle
Francaise. N 8 y 9. Paris, abril/
mayo 1993.

Francia. Le Francais Dans le Mon-
de.Numéro Spécial. Février-mars
1993. Paris 1993.

Suiza. Educacién Obrera. Oficina
Internacional del Trabajo. N? 89
1992 /4. Ginebra 1992.

Venezuela. El1 Docente: al comien-
zo de la historia. Centro de Re-
flexién y Planificacion Educativa.
Serie La Educacion en Venezuela,
N¢ 26 Caracas 1992.

Venezuela. El Docente: Estructura
Socialy Sistema Educativo. Cen-
tro de Reflexion y Planificacion
Educativa. Serie La Educacion en
Venezuela, N2 27, Caracas, 1992.

El material que a

(

mismo.

rece en esta seccién puede ser consultado en la sala de lectura del
Centro Nacional de Informacién Educativa, Paraguay 1657, er. piso, Buenos Aires, o
solicitado por carta a la Redaccién con el compromiso de no hacer uso comercial del

)
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