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1.Ubicacién de la obra convenida

La obra convenida se incluye en la linca de trabajos realiza-
dos con el propésitd‘de obtener informacidén sobre
.la efectividad de los proycctos que se organizan
desde 1a Unidad:Central con el propésito de faci-

litar el mejoramiento de la calidad educativa

.la adecuacién de las estrategias y técnicas de a-

yuda utilizadas especificamente

.los rasgos y caracteristicas qud presentan los =~
procesos institucionales . incididos o estimulados

por esas estrategias y técnicas

.la posibilidad de mejorar los disefios de ayuda
en funcién de su mayor eficacia y su mejor posibi-

lidad de transferencia

_____ En el marco especifico del Subproyecto 9, se trato de comple-
mentar y profundizar los datos obtenidos a través de dos tra-
bajos anteriores:

ANALISIS COMPARATIVQ DE LOS MODELOS DE INTERVENCION

UTILIZADOS EN LAS ESCUELAS DEL PROYECTO, TAL COMO SUR
GEN DEL AMALISIS DE LA DOCUMEMTACION DE BASE

=VALUACION: - DEL MODELO DE INTERVENCION A LA LUZ DE LOS
RESULTADOS DE SU APLICACION EM LAS ESCUELAS DEL PRO:
YECTO 9(de origen) SEGUN INFORMACION DE- LOS ANIMADORES
INSTITUCIONALES(6 escuelas de la Pcia de Bsis)

A partir de tales resultados se podrén precisar las caracte-

risticas de los procesos institucionales vividos en las es-

cuelas del Proyecto y se completardn y ajustarén las recomen-
daciones incluidas en el informe:

LA EXPERIENCIA EN LAS ESCUELAS DEL PROYECTO:Q
RECOMENDACIONES DERIVADAS DE SU EVALUACION AL 31/7/90
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2.Propésitos espdicificos de la obra

Esta obra es complementaria de la que realizard la consultora
Marta Teobaldo. S %,

El propbésito comln de ambas es el de obtener informacién de-
tallada sobre los rasgos que presenta el tipo de proceso ins-
titucional y pedagdgico posible de considerar relacionado con
la operacion del proyecto, segiin opinidn de sus actores vy se -
gun evaluacidn del Consultor responsable

El propébsito especifico del trabagjo a mi cargo es

obtener esta informacidn en vistas a:.

a,profundizar el conocimiento sobre los procesos vi=-
vidos en escuelas que-~ a juicio de informantes cla-=
ve~ han presentado un avance dificultoso o muy bajo

en cuanto a los propésitos del proyecto
b.precisar las caracteristicas del avance/no avance

c.estimar su posible relacidn con:
-los rasgos institucionales de la unidad escolar

‘ -las caracteristicas del modelo de ayuda utiliza-
do

-al perfil profesional y.los rasgos mas destaca-

dos del desempefio del animador institucional

~las caracteristicas y vicisitudes de la imple-

mentacibén del proyecto en la escuela

~algunos aspectos especiales y posibles de esti-
mar vinculados con caracteristicas sociales vy
personales de los miembros de la escuela y -
rasgos de los estilos de desemﬁeﬁo en algunos
puestos clave. '
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3.Definicidén del nroblema

Este trabajo estd orientado en el wmarco referencial ya ex-

plicito en los informes citados en pag. L.

Aqui solo incluydﬁ_algunqa

esquemas que sirven para justi-

ficar la elecci6én de las metodologias de indagacién y andli-

sis,

ESQUEMA I.Alqunos aspectos de la accidén de una UNIDAD ESTOLAR

UNMIDAD ESTOLAR ‘
ACCTON D E LA UKRIDAD E COLAR e
E. D. PyoD TG FoR. 7
Evaluacién  Planificacién Cestidn vy Evaluacidn de
diagnéstica y .disefio: evaluacidn de: : :

a.demanda
social

b.niveles de
logro de
alumnos

c.otros re-
sultados
instituc.

a.sistemas
b.programas
c.proyectos
d.acciones
e,instrumen

tos:
etc.

con los que

a.puesta an
préctica
de pro-
ductos de
PyD

b.,sus resul
tados

C.8U8 nece

a.,de los di
sefios de ED
utilizados

b.de los sis~-
temas de PyD
usados vy la
pertinencia
de sus pro-
ductos’

c.de la GygP

c.condiciones dar respues sidades y Bu efjlca,
.nes de esos ta o neEeS; de &jus FLa pEre
. te hacer ajus
B ¥ 6.3 dades detec . P
es efica
(estructura tades con ;
. ces -
y funcionam E.,D,
administrat. d.de los logros
psicosocial N y resultados
técnico pe ;
dagébgico
Nivel cien i
tifieo
Insercitén
soclal
etc)
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&
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ESQUEMAII, Tipos de ayuda a las Unidades escolares en accidn

desde Unidad central

AYUDA TECNICA DIRECTA |

"AYUDA TECMICA INDIRECTA:

Proporcién de insumos

Interviene directamnente sobre E.D
PyD
GyE
E.R

con investigacidn de base
evaluacién y recomendaciones

realizacidén efectiva de tareas

para _
una unidad

un conjunto de unidades

el universo

Promocién de la formacifn y al desarrollo
de los miembros de las Unidades para rea
lizar las tareas incluidas en E.D

PyD

GyE

E.IR

a travds de

*actividades de formacidn :
en siltuaciones .. fuera.del.trabajo

en aula
8 distancia

. en el trabajo

en esnacios espe
ciales

an forma direccta
*actividades de asistencia tdcnica en
sltuaciones

.-cle supervisién o simil

. de intervencidn
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Aclaraciones "

Ayuda técnica en situacidén de dintervencién es aquella que:

.considera a cada establecimiento en sus rasgos singulares

.toma al establecimiento escolar como unidad de operacidn
y por consiguiente: o ‘
-parte del algln tipo de diagnéstico puntual de
las necesidades del establecimiento en particu

. lar

~-disefia una asistencia técnica total o parcial-

mente"a medida" de esas necesidades

.seglin el modelo tebérico-tecnico que orienta la intervencié

cidn, desarrolla estas acciones:

-con el esquema convencional de la asistencia
técnica( equipo externo que diagndstica , hace re-
comendaciones y en ocasiones, apova 38u implem:z :ta
cién. ) |

-=con algln esquema de investigacidn-accién

~cof el modelo de “Centre de recursos”

~con algln esquema de operacién institucional.

Esto significa en general, incluir el andlisis
de los niveles de significacién habitualmente o-
cultos en la vida cotidiana de la escuela y faci
litar el desarrollo de las personas para la evo-

luacién y el planeamiento institucional

g
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ESNUEMA I1I.Ubicacidn de

inte™encidn

la Ayuda técnica en situacién de

Esohonnann

(intervencidn) i

1
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UHIDAD IMNSTITUCIOMNAL !

" COMDICION X COMDICION XX
Opecracién_yPetermi —* Calidad Determi -— Calidad
sobre ww—pnantes ~"37en . P nentes —37 en
pen estado estado en estado estado
1 X A X AX AN
Ayuda técnica Situatién de intervencidbn

ﬂ
£ |
¥ La intervencién queda definida como la accién de un tercero ajeno
a la situacibén que procura facilifar la operacién sobre los determi-
nantes de la calidad de las difercntes acciones en el sentido de su
..modificacién en el sentido necesario, -
ESQUEMA IV.Calidad de la asistencia técnica en situacidén de inter
vencién. Algunas condiciones
CARACTERISTICAS DEL CARACTERISTICAS DEL
PRGCESO DE 3 : » CAMPO DE
INTERVEMCION X INTERVEMNCION
Capacidad Capaéidmd
para: para:
)admlnlstrar estfmulos a)receptar y anrovechar
y ayudas previstas los estimulos y ayudas
previstos
b)disefiar estimulos y a- b)hacer explicitas necesi
yudas para responder dades de ayuda especifi
necesidades emergen ca
v ACCIONES Y RESULTADOS e
od, EN EL SENTIDO DEL J0TENCIAL DE
RPOTENCIAL DE A 2
AMBTN NECESART = YO0 €
OPERACION CAMBTN N ARIO EESPUESTA A L PROCES

g ) »

xlLa efectiva presencia de acciones y resultados en el sentido del
cambio necesario puede ser tomada como indicador. de una operacidn
que entra como variable incidente en el conjunto que afecta la pro:

duccidédn institucional

.’
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Tal como lo esapcifiqué en un informe anterior el problema contral
que enfrenta el disefio de estrategias de intervencidn para | ~omo -
ver procesos de cambio institucional~ cuando deben ser aplicadas

a mds de un establecimiento y por consiguiente deben sufrir algu-
na normalizacidn~ es la estimacidén de la8 caracteristicas(indole,

intensidad, persistencia etc)que deben poseer los estimulos de in-
centivacién y las acciones de ayuda y la oportunidad para su in’ -

troduccildn en la dindmica institucional.,

Un segundo problema, no menos importante, c¢s el de decidif los ni-
veles de operacién(instrumental, organizativo, social, ideolégico,
psicoemocional) que se van a abarcar y el modo en que se vaha re =
gular y administrar las funciones de continente emocional y eluci
dacién que requiere @l proceso,para garantizar el aprovechamiento
efectivo de 1la ayuda técnica.

En términos generales la informacién disponible sobre diferentes
modalidades de intervencién institucional hace lfcito suponer que
la eficacia de un proyecto que pretende animar procesos de cambiO
en el funcionamiento institucional -tal como lo hace el Proy 9(de
origen) estd vinculado con el logro de las siguientes condiciones:
B el proyecto de intervencidn

a.disefio de un modelo de intervencibén que haga disponibles
estimulos y ayudas bésicas y posibilite el disefio de otros

especificos para atender necesidades emergentes

b.encuadre de la intervencidén con mérgen para captar y res

ponder las idiosincracias institucionales

¢.capacidad de la animacién .para cumplir funciones de conti
nencia emocional, elucidacién y asistencia instrumecntal

(ayuda técnica en el sentido convencional)
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n el campo de operacién
&

La

cambio

d.fluidez en la circulacidn de informacidén tdécnica

.

e.fluidez en la circulacién de informacidn psicosocial

fi4mbitos propicios @ la reflexién y la accién éxperim

mental

g.desarrollo de las personas para asumir el cuidado y

gestién de las acciones institucionales(Ver Esquema

1)

bt

tarea que se propone puede redefinirse como la del andlisis
de los procesos institucionales y la evaluaciédn de aquellas ac-

ciones y resultados que van a permitir estimar @

a.el potencial de operacién que tiene €l modelo de in

tervencién que propone el Proyecto 9(de origen)
puntos a, b, c,

b.los logros de la operacién en términos de nivel y

grado de adaptacidén y capacidad desrespuesta a las
condiciones del campo de operacién para aseqgurar

las condiciones mencionados en los puntos d, e, f, g,

c.las necesidades de ajuste al modelo y las précticas.

para los casos de escuelas que se juzgan con un potencial de
bajo, por caracteristicas que habré que especificar a

travéds de este estudio.,
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4 . Hipdtesis d% trabajo

Para definir hipdtesis de trabajo que permitieran precisar
areas de indagacidén y puntos clave especificos ,se ha pi .ce

dido al andlisis de los siguientes materiales:

N

+“Registro de reuniones con Coordinadores zonales:

. .mayo 1989.,~Tema de trabajo: definicidén del rol
a partir de los enfoques institucionales y en
su drea de relaciones con la escuela y con el

equipo central, (& horas de reunidn)

.agosto 1989,-Tema de trabajo: estado de los =~

procesos institucionales (3 horas de reunién)

.abril 1990.-Tarea:Estado de avance y pronésti-
co del desarrollolde capacidades instit ciona
les( 6 hs de reunién ) '
.An8lisis del material de base del proyecto y de
las caracterizaciones incluidas en el Informe:Ané
lisis de los modelos de intervencién...
(Ven caracterizacidén incluida en Apéndice de este

informe)

.Andlisis de curriculum de Coordinadores zonales

+Andlisis de material de entrevistas individuales
a 4 Coordinadores(Pcia de Bs As), y 5. Coordina
dores del interior del pais(Csrdoba, Misiones,
Santa F&, Jujuy, Posagdas)
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Las que siguen son las lineas en que se concentran estas hipdte-

slis.

a)Hipbtesis emergentes del andlisis del modelo de intervencidn
tal como es caracterizado en los documentos de base del Pro-

yecto,

Nota. En la exposicién que sigue, hago refecrencia entre parén
tesis a aspectos del modelo tal como estdn sintetizados

en la descripcibén que figura en el Apéndice

.En sus supuestos(Ver descripcién en Apéndice punto 2.3.)el

modelo incjuye la enunciacidn de una serie de requerimientos
para el mejoramiento de la calidad y una serie de variables
que se suponen relacionadas significativamente con los nive-

les de logro.

.La propuesta experimental(ver descripcién punto 3.l.)propone
a su vez un modelo de funcionamiento institucional Dbasado en
una metodologia del QUEMACER INSTITUCIONAL estructurada alre
dedo, de la AUTOEVALACION INSTITUCTIONAL,

.Existe en lcs documentos técnicos elaborados para pautar la
estrategia de intervencidén , previsidén suficiente sobre
-necesidad de dar margen de autonomia y respetar
el ritmo propio de las instituciones
~la necesidad de apuntalar con asistencia el proce

so de adquisicibén social de las metodologfas seifia

ladas :

IR

.S5in embargo, ni el modelo ni los documentos tienen exposicidn
clara de los condicionamientos y obstéculos a este aprendiza~
Je que derivan de la operacidn de culturas institucionales

contrarias a la propuesta del modelo.
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.Estan adecuadam~nte previstes los estimulos y las res
Y]
puestas de base para el desarrollo de la propuesta en

sus niveles instrumentales y sociales manifiestecs.

No lo estdn para la operacidn en los niveles ideolégicos
p P ; S

latentes ,psicosociales y psicoamocionaleg;grﬁ“unﬁnﬂ ane
e =2¢otbiven necesapinmente an vna intervencion ,

.E1 modelo de intervencién y las estrategias de ayuda es-
tan minuciosamente definidos(Ver descripcién en Apéndice
pags 5 a B8) en los niveles instrumentales, pero no se ha
previsto con igual minuciosidad el trabajo con los aspecc

tos antesdichos.,

.La selecciédn de los niveles de operacidén sefialados se ve
rifica en la seleccidn de Coordinado?es. Sus curriculos
de formacién de grado y post-grado es en general de ex-
celencia y estéd en los mejores niveles que pueden ofre
cer las Universidades de la zona, pero en su mayoria res
ponden a los i{requerimientos de desempefio en los niveles
curriculares, pedagdgicos y didécticos,

S6lo en dos casos contemplan formacién psicosocial 'y para

el trabajo grupal e institucional.

Todo lo dicho debe ser considerado a la luz de la caracteristica
definitoria del cambio que propone gl Proyecto 9 (de origen)
(Modelo Pedro Lafourcade)

.Tal como estd planteado este proyecto se propone CoORO
un proceso de cambio institucional desercadenado por e-
quipos de intervencibén externos a la unidad; legitimodos

por la Unidad Ministerial

BEn términos de cambio institucional, la idiosincracia

del proyecto esta en proponer un modelo de funcionamien
to institucional basado en &a autoevaluaciédn institucio-

nal y una estrategia de intervencién también basada en
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la evaluacibén de logros, definicién de metas, evaluacién de
condiciofes de logro etc.(Ver Descripcién en Apéndice, punto
4) L2

De hecho una propuesta como esta tiene un real potencial deé cambio

porque pone en cuestién (Ver marco referencial en informes anteriores)

~el que parece funcionar como nucleo organizador de la cultura institu

cional de las escuelas:la representacién'de la identidad( imégen colec-
tiva de lo que la escuela es y-puede ser)

E1l proyeéto se propone entrar de lleno-con su intervencién-en la movi
lizacién de los significados que efectivamente deben cambiar para que
se produzca un cambio real, pero-en el modelo y-los documentos tdcni-
cos~ no parece haber estimado en grado suficiente los niveles de resis

tencia y conflicto que esto puede desencadenar.

"En marzol989 en el documento a trabajar(xg¢on Coordinadores, se consig

né", seguramente y por un tiempo extenso a partir del momento en que. se
inicien las tareas del proyecto, las escuelas se verén conmocionadas
por la irrupcién.de una serie.de conflictos no trabajados y sostenidos
por cristalizaciones dileméticas. ....se requiere.,..una adecuada con
tencién de estos emergentes para garantizér el avance en el sentido de
la propuesta....su atencidn deficitaria llevard a la consolidacién de

respuestas defensivas" ...

i

Es posible sostener como hip6tesis de trabajo

EL MODELO DE INTERVENCION NO PREVEE AYUDAS PARA LA ELABORACICN
DE LOS PROCESOS EMERGENTES DE LA FUERTE CUESTION EN QUE QUEDA

PUESTA LA IDENTIDAD INSTITUCIONAL

por consiguiente ;

LAS ESCUELAS CON CULTURAS DE FUNCIONAMIENTO REGRESIVO PRESEM

(xﬁLidia Fernéndez E1 area de insercién socioinstitucional..Doc3 Proy O
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TARAN UNA DEMANDA INTENSA DE AYUDA-EN TORNO A LA ACTIVACION de
CONFLICTOS - NUE SERA ATENDIDA COM DIFICULTAD O DESATEM
DIDA,AﬁMﬂﬁTANDO%lﬂlFICULTAD EN LA RESPUESTA A LAS PROPUES

TAS DEL ‘PROYECTO

y como hipétesis complementaria

ESTO ESTARA RELACIONADO COW AUMENTO DE TEMSION EN EL DE
SEMPERO DE LOS ANIMADORES INSTITUCIONALES Y LA EXIGEN
CIA DE AJUSTES EN EL MODELO MISMO

en consecuer:ia de ambas

e § /

= PROBABLEMENTE LO DESCRIPTO ESTE VINCULADO A | LAS RA
ZONES DEL MENOR NIVEL DE RESPUESTA HALLADA EN ALGUNAS
UNIDADES ESCOLARES

El estudio permitiré conocer con mayor precisién :

.el tipo de dinédmica que descristaliza la intervenciédn
) .1 tipo de tensi6n, conflicto, crisis, etc que pudd
: contener y ayudar a superar

.las dific@ltades halladas para.lograrlo y sus efectos

B

b)Hipdtesis derivadas del ané&lisis de material obtenido en las reu-

niones con los CoobBdinadores.

Todo el matsrial aportado por los Coordipadores a raiz del informe
sobre procesos desencadenados por el Proyecto, d4d fundamento empirico

a las lineas de hipd&tesis expuestas en el punto anterior,

El endlisis de la nuesta en préctica permite precisar que:

.La secuencia de pasos que propone el proyecto como organi
zacién de la intervencién no pudo respetarse en parte por
dlflcultades externas( el paro docente impidi6é la adminis
tracién de pruebas de logro en 1988)(Ver descripcién en A
péndice punto 4) y en parte-en un ndmero de escuelas— por

la necesidad de atender problemas que emergieron ern las

' ; reuniones de tipo plenario,




.en la casi totalidad de las escuelas(l7 sobre 19) no

se avanzd gn los pasos previstos y la incorporacién de
la metodologia que prop&ne el proyecto parece haberse

hecho a raiz de la atencién de problemas especiales.
' ]

-

.En algunos casos-4 aproximadamente~ los Coordinadores
reconocen expresamente la necesidad de atender durante
un largo perfodo a la problemdtica institucional espe-

cifica. Son los animadores con formacidén institucional.

.Durante todo el transcurso del proceso los Coordinado
res demandaron reiteradamente ayuda para el tratagpicen~

to de problemas de esa indole

+AlGn cuando el proyecto no preve’ia explicitamente espa-
clos parqbl trabajo con este tipo de problemética y con
el material vinculado a la experiencia misma de cambio-
las reuniones generales(plenarios y Jornadas de evalua-

cibén) fueron aprovechadas para eso por coordinadores (don
meyor formacibn psicosocial, h '

: 414,

El estudio permitird discriminar para el caso de escuelas con difi-

cultad especial:

a.el grado en que se dieron los fenémenos antes men-
"cionados

b.el modo en que fueron/no fueron trabajados

c.las consecuencias del destino de estos procesos
si ocurrieron

El material analizado muestra ademfs, algunas caracteristicar de
las escuelas probablemente asociadas con la dificultad para e:.-
carar las acciones de -autoevaluacién institucional:

.condiciones estructurales: poca parmanencia de los docen
tes en la escuela/ dificultad para convocar por falta de
reconocimiento de horas para el proyecto/ falta de encua-

“4.'}

i
Bl

3
¥
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dre experimental de las escuelas del proyecto(formal)

.condiciones institucionaleé/culturales:poco hdbito ins-
titucional para revisar y evaluar el propio funciona -~
micnto; preponderancia de-negacién y. encubrimiento de
problemas; falta de formacién; excesiva preocupacién
por obtener respuestas diddcticas inmediatas frente a
problemas de ensefianza;factores inhibitorios de la po-
sibilidad de revisar las ideologfas que protegen la re
1 | presentacidén colectiva sobre la legitimidad de la ac-

cibn; estilos directivoswcon alta concentracién de po-
der y burocratizacidn

.condiciones del proyecto: falta de asistencia técnica

a los C

cordinadores para desarrollar capacidades de
trabajo a nivel institucional(la mayoria de los semi-

narios y actividades proyectadas debieron suspenderse

H
'
.

por falta de fluildez en la disposicidén de fondos y -
debido a los cambios y reformulaciones que sufrid el
modelo originall)imposibilidag de obtener asistencia
material y recursos para las cescuelas (x)-

Esto significa ~de verificarse- que-la omisién inicial del mo-

delo parece no haberse superado para algunas de las escuelas

: El estudio permitird precisar caracteristicas del funciona-
miento.escolar en si y en vinculacién con el proyecto;que ope-
‘ran como obstAculos especiales;y'requerimientos de formacidn
de los animadores institucionales en la opé%agién con esos obs

téculos... oy .o Lk B |

! De todos modos, puede sintetizarse lo dicho y a modo de li-

| nea hipotética sostener:

(x)1los subreysdos indican condiciones que parecen haber operad: con
intensidad obstaculizadora especial




"16|
Para el cagn de escuelasg con cgondiciones sncinles,8c0 -

B %iggg,,técnicns atec.muy cerencindas y/o prenondernn-
b = = : o

~

fle funcionamientos regrogivos) z pRACTICA MABRA PRODUCI
DO LA INTENSIE;CACION DE LOS EFECTOS MEGATIVOS DE LA
OMISION ORIGIMAL DEL MODELO( en cuanto a previsién de
actividades y formacién de coordinadores para atender
los niveles socioinstitucionales y sus fendmenos psico .
grupales relacionados).

Aclaraciones

1 ¥ i

by Un andlisis pormenorizado de las vicisitudes de la puesta en
? prédctica del proyecto en las 6 escuelas del Gran Bs.,As, vuede
consultarse en el informe: Evaluacidén de los modelos de inter-

vencién a la luz de su puesta en préctica....

Todos los resultados de ese andlisis de situaciones, estrate-
gias, técnicaé, niveles de operacién etc. son tomadas para es-
te estudio como hipbtesis de trabajo

!
|
i




A

B:.Encuadre Metodoléqgico

. ' A i
El estudio se realizaréd a partir del andlisis de tres casos
institucionales seleccionados en el universo de las 18 escue

las del Proyecto 9(de origen)

Cada uno de estos casos serd abordado de acuerdo a los linca-
mientos del andlisis institucional &sto significa ﬁue se@ pros=
curard obtener informacidén que permita describir los rasgos

Ly idiosincrédticos de la unidad escolar en estudio  para luego

‘ estimar los resultados obtenidos por el proyecto en su vin-
culacién con la particular relacidn establecida entre ambos
términos( la escuela y el proyecto a través del Coordinador y
los otros vehiculos de ayuda: especialistas curriculares, mate

. riales, seminarios etc)

A continuacién y atendiendo a los propésitos de esta obra, es
pecifico el tipo de recursos que utilizaré para obtener la in
formacién pertinente a caqF uno de ellos:

i

a)Car‘acter"izacién institucional de la escuela

Incluird informacidén sobre todos los aspectos incluidos en
' la GUIA PARA LA CARACTERIZACION DE LA ESCUELA (ver punto

7 de este informe) : b

Los datos para elaborar esta caracterizacién se obtendrén

a partir de ENTREVISTAS ‘gn- PROFUNDEIDAD con el Coordinador,

y los diferentes integrantes de la escuela(Directivos, docen

tes, preceptores, estudiantes, administrativos, padres) com
plementado con el andlisis de DOCUMENTACION VARIA que pueda
proporcionar la escuela
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L :
b)Caracserizacidén del modelo de ayudn

\ ' {
‘Se trabajard con la ya realizada(Ver apéndice) complement da con
el anflisis de las estrategias y técnicas de ayuda a nive. cu:-

rricular , que ofrecié el proyecto

El material para complementar la caracterizacién se obtendréd de
andlisis de DOCUMENTACION TECNICA DE APOYO ELABORADA EM EL PRO-
YECTO; ENTREVISTAS CON AUTOR DEL PROYECTO 9(orig) segun pautas

] incluidas en el informe de la Consultora Marta Teobaldo.

el
ey

an

c)Caracterizacién de rasgos en el estilo de desempefio del animador

institucional que trabajé en la escuela

La caracterizacién incluird una desaripcibén de las tdécnicas y
) modalidades de interaccién, asi como el detalle de las acciones
G - realizadas con mayor freécuencia e
El material de datos para realizar estes trabajo se obtendrd del
trabajo con la GUIA DE EVALUACION DE LAS ESTRATEGIAS DE INTERVEN
CION UTILIZADAS EN.EL PROYECTO 9(orig). (Ver punto 7 de este in
forme) 'y su complementacién con el material ebtenido en ENTRE
VISTAS que se mencionan en el punto d)

V@

También se aprovecharédn los datos 'que procure la observacién di
recta de les relaciones entre el Coordinador y los miembros de

la escuela.

d)Descripcién de las vicisitudes de implementacién que sufrié el
proyecto en su aplicacién a la escuela y de los procesos que lo
acompafiaron.

Lé descripcién incluiré" los éépcctos mdéncionados en la GUIA
PARA CARACTERIZAR LA HISTORIA DEL PROYECTO EN LA ESCUELA(ver
punto 7 de este informe);y la caracterizacidén de acciones y pro-
-’ = ductos,complementad?s con la évaluacién‘dél avance en los apren
. dizajes soclales que propone el proyecto. Esta (ltima obtenida
/| ©6n la aplicacién dol la GUIA PARA LA DESCRIFCION DE LOS PROCE
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'SOS INSTITUCIONALES VINCULADCS CON CAPACIDADES A DESARROLLAR,

en entrevistas con el Coordinador,

Para smpliar la informacién sobre el impacto del Proyecto en
las personas de la escuela, se administrard el CUESTIOMARIO

A INTEGRANTES DE LA ESCUELA(Ver punto 7) a:

~-los directivos ‘

-un 30 % de profesores que no han intervenido en las
actividades organizadas por el Proyecto

-un 90% o mas de los profésores qua han intervenido
en las actividades del proyecto

~un 30% de los preceptores y administrativos

-un nimero no fljado de padres voluntarios

~10 estudiantes de cada curso de la escuela(5 varones
y 5 mujeres) elegidos al azar de la lista ordenada
alfabéticamente (comenzaendo desde el nlmero 1 vy si

guiendo con uno cada 5 hasta concluir los 10)

Para el caso particular de la recoleccién de datos sobre la
historia institucional, se entrevistar§ al miembro mds antiguo
de la escuela.ademés de consultar toda la documentacién perti
nente e incluir la indagacién en las diferentes entrevistas.,

Para los casos en que como instrumento de indagacién se ha men
cionado la ENTREVISTA , se utilizardn entrevistags abiertas en
las que se obtendrdn datos sobre todos los aspectos centrales

. en indagacién(caracteristicas de la escuela, caracteristicas del

proyecto en la escuela, rasgos de .sus resultados, necesidades)

La situacién de entrevista grupal permitird ademés obtener in

formacién sobre la dindmica del funcionamiento y los estilos

institucionales
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6.Casos
1

Para la seleccibén de casos hemos claborado.criterios a partir

a)informacién de opinantes expertos

~miembros del equipo central
. -~Coordinadores zonales

\

b)Némina de proyectos en marcha en cada escuela des -

pués del ler afio lectivo de trabajo

Enseguida consigno los aspectos y escalas utilizados en la ecva-

’
luacién y la'tabla de clasificacién de escuelas resultante.
a)Jduicio de Miembros del equipo central.,

Se les solicité evaluaran la informacidn que poseian de cada
escuela y emitieran un juicio atendiendo a:
-interdés de los micmbros de la escuela en el provecto
-cantidad y calidad de los proyectos que desarrolla la
escuela '

‘ ~avance en las etapas que marca el proyecto

B N
Los juicios se emitieron utilizando una escala de 5 puntos:

Nivel de respuesta de la escuela a las propuestas del proyecto:

l.muy bajo
2.bajo
3 .medio
4.alto
5.muy alto ‘
Los evaluadores fueron 3 micmbros del equipo central y el pun

taje médximo para este aspecto fue de 15. '




b)Juicio deylos Coordinadores

E1l juicio de los Coordinadores fue obtenido por andlisis de
sus evaluaciones en las tres reluniones realizadas a ese e-

fecto
Los aspectos tomados en cuenta aqui fueron:

~disposicién de la gente para responder vy aprovechar
B ., los estimulos del proyecto tal como los define el

s\

_modelo
it -nivel de gravedad de los obstéculos para el avence

—calidad e intensidad de los aspectos facilitadores del

avance

] Los juicics se estimeron utilizando las sigulentes escalas:

fii)disposicidén de la escuela a responder:
l.muy baja
2:bsja
3.media
4,alta
5,.muy alta -

ii)gravedad de los obstéculos operantes
l.muy graves
2.,graves
3 .medianamente graves
4 ,poco graves |

5.nada graves

iyintensi ‘ad de los aspectos facilitadores

l.muy baja
2.baja
3 .media
4alta

? 5.muy alta




Como criterios da reveréencia para ol .caso de decidir entre
escuelas con el mismo puntaje, utilice mi propio juicio wver
tido acerca de ‘4 aspcctos? 4

iYcapacidad del coordinador para brindar ayuda técnica
iiycapacidad para brindar ayuda socigy psicoinstitucional
iily)compromiso del Coordinador

i)capacidad del proyecto para dar ayuda que facilita
lasuperaciédn de obstéculos
.’] \
%? Estos aspectos se calificaron segin uha escala de 5 puntos
(l.muy bajo a 5.muy alto) para cada una de las tres ocasilones
en que obtuve material directo de los Coordinadores

La pplicacién de las escalas dié los puntajes que se especi

! fijan como méxdmos:

ZONA PUNTAJES MAXIMOS
Juicio K N
, equipo central Coordin. Consultor Proyectos
RUENOS AIRES 15 - 30 C10] 12
INTERIOﬁ otras pcias 15 45 60 12

Para igualar los wmdximos a las escuclas de Gs As se les aiiadié
un total de 15 puntos(en forma general)

Esta diferencia de méximos en la Columna "Juicio de “oordinado
res" se debe @ que para las escuelas de Bs As se cuenta con dos
solas estimacilones .

El nimero mdximo de proyectos es el méximo & cargo de una sola
escuela, segin el Unico informe disponible al respecto( a marzo
19907
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Planilla de puntajes

ESCUELA : PUNTOS ORTEMIDOS
- EVAL Eval NQ TOTAL
equipo ¢ Coordinad. Froyec
central
1.Azul | 12 23 | 8 41015 +56
2.0lavarrig 10 16 ) 9 354154 50
3.,Castelar 9,5 16 G. 31 +15+ 46
s ) #.Padua 9,6 20 10 39 + 15+54
4 5.Pacheco 12 20 9 41 +15+56
6.Maschwitz 6 11 Q 26 + 15+41
7 .Lomas 7.5 14 1 22 + 15+37
: 8 ..Tigre No.hay datos
9.Rio Turcero. 745 14 _% 05 5
10 ,Almafuerte 6.5 32 4' ;
42,5
11.Rosario 12 32 9 -
: 55
12 .Barrancas - - 14 42 .9 65
iy 13.5an Lorenzo | 9 23 2 -
J
N
14 .Nac 3 “ujuy 3 14 4 21
15.E1 Carmen 8 21 2 "
3l
Tiig o * .
osadas 3 | L2 4 19
LA
17 .Angaco 7 13 40 12 65
P
18.La Tampa . 3,5 16 7 o6

E1 andlisis de la tabla permite discriminar- que para el puntaje

obtenido por sumatoria de la calificacién asignada por informan
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tes claves y el nimero de proyectos a marzo 1990, las escuelas
de més dificultosa respuesta o menor nivel de respuesta sén por

orden de menor a mayor:
; f

Interior Escuelo Nac,Posadas
Egscuela Nacional N 3 Jujuy 21
Esduela Mac.Rio Tercero 25

Escuela Nac La Pampa

20
: Escuela Nac 2 Bi Carmen 31
L |" ' ‘
‘f.‘,‘_f,ﬂu ? S ) i .
5 Buenos Aires Esc.Nac.Lomas de Zamora - 22 (415:37D
Esc. Nac Maswitz - 26 +45:41)
: Se incluyen en esta (ista s6élo las escuelas que tienen hasta.el
|
- el 454 del puntaje total
La seleccién final de casos tiene que ver con la disposicién de
la escuela a participar en el estudio. No debe olvidarse que a~-
caban de ver interrumpida abruptamente la ayuda técnica que da-
ba el Proyecto.

+ En principio he considerado deseable concentrar los 3 casos (9
el Interior pues ya contamos con la evaluacién detallada de las

escuelas de Bs,As hechas por los Coordinadorec(informe mzertincnte)

Con respecto al Interior han contestado favorablemente a la fecha

N

-Egcuela “acional 3 de Jujuy

: IN 3
~Escuela Tacional 2 El Carmen

N

—Escuela acional Posadas

°p han solicitado los viajes a Jujuy vy Posadas.De contestar favo
' rablemente en los prdximos 8 dias, se trabajard connRio Tercero

f En caso contrario se incluird en el estudio E1 Carmen

'
\




7.Instrumentos

(x)

A

En las paginas que siguen se transcriben los instrumentos

‘que se usaran para cescripcidén , evaluacién y recoleccidn

de opiniones.

Se advierte que éste es un equipo amplio de instrumentos

Se administrardn aquellos que resulten mejor aceptados por

la poblacién de la escuela.

En casc de optar se tratard de mantener la administracién
del cuestionario escrito y las entrevistas a difectivos,

docentes y estudiantes yoluntarios,

Adends de los instrumentos incluidos en este apartado pro-

bablemente se utilizard la planills sintesis-eluborads por

Fedro Lafourcade-como parte de los instrumentos originales-

pora el registro del avance y caracteristicas de lo

e

r~

"se condiciones que interesan al proyecto(Ver pags 6% v 70

v

de este informe).
.

Se ha solicitado opinidén sobre este tema al Consultor au-

tor del modelo 9 de origen;

fo

(61
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Proyecto de evaluacidn y mejoramiento de la calidad de la
educacidn en %} nivel medio

GUIA PARA LA CARACTERIZACION DE LA ESCUELA
; §
1.Ubicacidén geogrdfius (zona y barrio)

_2.Ubjcacidén socio-institucional (en la comunidad y en la trama

de instituciones inmediatas)
3.Ubichcidn en el sistema

4.Condioiones materiales: edificle, insgtalaclones, equipamien-
tos

Puntos claves: aSpectbs del diseflo del espacio y de las ca-
' racteristicags de instalaciones p equipamien-
to3 que informan gobre el modelo institucio-

nal

5.Poblacidén: adultos y jévenes. Caracterizacidin demogrdfica
gocioecondmica y profesional

6.Historia institucional

Puntos claves:.aspectos de la historia institucional que ©iyr-
ven pars estimar la fndole de msandatos Lcola-~
les e institucionales regist rados y oporuun-
tes en la cultura institucional.

Bn especial los referidos y vinculados al vpro
blema de la excelencia, 8l de la seleccidn 3
el de la innovacidn

.aspectos que informen sobre modelos do auwtorl
dad y aignificados ligaedos a les figuras fui-
dadoras con especial referzncla a los mismos
puntos

.aspectos que informan sobre modalidades hig-
t6ricas de responder al prohklema y al conflic
to en log rasgos que puedan vincularse al
estilo institucional '

7.%4stymas de organizacidn: divisidén de tarcas, normasfcontrol
oremios/sanciones; comunicacidng formacidn/
supervigidn;y difusidn del conociviientojar ow
en las dimensiones formales e informales
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Punto clave: Orggnizacidn pedagbzica:fines y objetivos, encuadran
d« enseflanza y evaluacidn, sistemas de orgenizacidn
de los grupos; recursos pedagldgicog-administracidn de
En los niveles formales 'e informales

8.Funcionamiento instituclonalicon espe€ial referencia s las modelida-~
des de produceidn técnica; intercambio socisl; valora
¢ién y uweo del espacio, tiempno y recursos;ietc.

Puntos claves atos gobre aspectos Jue puedan informnar sobre el evn-
*  tilo institucional

DLatos que puedan informar sobre la dindmica en su e
ponderancia progresiva y regresiva y las posiblem vin
culaciones con la historia y la cultura institucional

D
&g

9.%ltura institucional:imodelos institucionales(de la escuela y sus dt
ferentes roles), ideologids (concevciones y rapresenta
, ciones) '

L .Informacidén sobre modelos, e ideologias referidas a

la enseflanza, el aprendizeje, la egcuela, los difo -
rentes roles, el éxito escolar, el cambio pedagdzi-
co

10.Rendimientos institucionales: retencidn, logro éscolar, revnitencin
ausentismp de alumnos y docnntes; vinculacidn con la
comunidad }matricula, prestigio, integracién nsicoso

i slal estimada etc.

m ]
11.Puntos especiales

.Estilo estimado de la conduccidn actual(rasgos prepon
déranteé)

.Lideres y desviantes informalos

.“xistencia de grupos con potencial de cambio
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1.

EVALUACION DE LAS ESTRATEGCIAS UK LHTERVENCLON UTILIAADAS KN
“LAS ESCUELES DL PROYECHKD 9(de ovigen).

Informantes:Coordinadores sdonalgs

GULIA DE EVALUACILIOWN

l'enws seleccionado pari evalu: aquel Igs esleategins  y téonicas (ue eslin expresarnente
—formuladas en el nodelo de inievencion pooaes.o pot lus docunentos de origoen,

Para cada aspecio proouesio o evaluacion, consignamos.una serie de requerimienios de -
respuestallis inportnte que ws.ed los uiilice parta organizar su juicio sin limitar la
inf‘onmc_lm que crea GLil progorciona:,

Tery presente que este branajo que le solicdi s servird para discriminae acellas
esirategias y léonicas que  pucden recomenauirse pard Su UsSo en procescs de cambio co-
mo los que procura desencadenar y Jo fucililar el Proyecto 9.

hdemas le solicitamos opinidn sohve resulindos de la inlervencidn hasta aqui y sobine

las condiciones y apoyos con que usied realiza su barea,

Les resultados de esta evalucidn serdn expuesios on un informe cuyo contenido se dis-
cutird en el proximo encuenlivo , davio Jugnr a las recomendaciones perlinenios

CAPIHULO 1. EVALUACION DEL S00LLO D TRTERVENCION BN LOG . RisSUL IN.U) D Bl PRSEN 1 PRACTICA

T

Capepeitn que informm el moakelo

Hespecto a esle punlo les oocuwnilos dicsn:

(L)', das tansfonmeiones que inciden en el owenio de la calidad requicron L paciicipgciin
canpranetida sociopoli ticamenie

(2)de ltodos los miambros de la instilucién, -....por consiguiente

(I inlervencion debe aslae dicigidy a polacine ol capraniso inatilucionl y Ll cyxscidad

para trabajar en el sentido del mejoramiento o creacidn de ruevas condiciones de logo....
kn el cuadre que sigue casipne su juicio solre cada una de lag ideay destocadas, usando 1a
escala que figura a la derecha como referencia y cilando s0lo el cddigo que corespad a la
respuesla elegida

Idess contenidas en Juicio ,,A[tFHﬂ .‘L'M‘SH
la cita verificocian .. i . : .
L T VERIFICACION: la préctica demestra que
(1) esta idea so verifica
P i d.mnca
(2) o b,y rara vez
(3) c.alpunas veces
d.casi sianpre
e.siempre

PAGA 158 TIOUA APAIRTE, LOG CLLPARICE (IS CREA DE INTERES

2. Qojutives de la intervencién

Segin los documentos de oripen, la intervencién del Coordinador debe estar dirigida a:
(1) premover la institucionalizacién de una MEIODOLOGIA DEL QUEHACER' INSITTUCIGMAL BASSDA BN LA
AUTCEVALUACION  INSTTTUCIONAL

(2) Pramover el OPRMISO para cabiac las CONDICIONES DI LOGRO
(d) Prun:Ne: l.d CI\PI\LLIACIG‘I para coaabiar las Cond.lmcne&, _

Dal mimo modo que en'el caso anteriar, e:-:prese—sobre cada objetivo citado- su Juicio respecto
a la pertinencia y al grado de recepcién en la poblacion escolar, utilizando 1as escalag que

PP el LR e R S L e R, (e R (VoL e, o

.28,
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bjelives de la Juieio I Al

intevencian pertinarcia aceiacion . . o -
Pl A L prieeict SEoGLod e osle O0JeLive o el ie

TR AR ]
(1) : Lol 15U Oz
= Cael VOCPRD
() o t. ri:um sl
e vLsiaipre
ACPIACIGH: 1o prdcuica dﬂlmlnl que la genle de la escusla percioen
(3) : esle objetivo como impoctante:
: a.mneca
_ b.alguna rara vez
. HAGA,EN HOJA APARTE,LOS COMEHTARIOS c.algas veces
QUE CREA DE INTERES ' d.easi ‘siempre
€.5emre

i&;r-a cperar' ocmo chxdmactx‘ zanal, el Proyecto 9 selecciond

B 1
(1)gmdrxbs en Ciencias de la Educacién en la mayoria de los cascs( 7/ 10)

(2)personas vinculadas a la Universidog de Lo zona

fvalie cada una de esas caracteristicas utilizando la escala que figura a la derecha.

Requisitos para i Juicio de

ejercer el rol . utilidad ESCARA
! UILIDAD: 1o ssgaeriencia ha damslmdo que poseer esia caracleris-
(1) Lbes) ey a,inatil
p.poco Uil
(2) c.rediananente Ol

d.sdy GLil
‘ e.nis que GLil, Jn{h spensable
“JIAGA, EN HOJA APARTE,LOS COMENTARLIOS QUE \

CREA DE INTERES

jl.l')ci‘lnicifn del objeto, el campo y los niveles de operacidn

3 -4 ‘ <l 2 % i i ke -
Sopn resulta de los documentos originales, el modelo de inlervencion propueslo pac el Proyecin Y propsne e

M

(L)OBJKID DE TRABAJO: el establecimienlo en su fuwcionmienlo plosal. La cesponsabilidod del Coordiremkar o
ayudar a mejorar los codiciowes de ese dipicionaniento

(2)CAE0 1 TRABAJO PRIOGRITARIO: 1 escucla pucbicular. L responanbilidad el Coordinador os ayudar i cadn eo-
cucla particular que tiene asipgvida Lealajando oenleo de sl 1Tmi bes, con toxdos Locs i e
brog sioes posible, y awaxliondo o wdos los sislamns ge relaciGr inlernas y con Lies di-
ferentes drens exloriores, !

CHNIVIELES D OFRIACION:EL proyecto supawe axplici laente el Uabiajo on varics niveles:
instraental (Laanico belihoeiaanl y aodytioo)
[ ongnizitivolsintone varios)
L social (interncciowes variaes)
IV, ioeoldgicolmxie los, cancepeiones, representaciars ele)

(A)diVidiess D ODRIRACTOH: el mexelo o propece esplici teenle el wabago con el nivel ae 1o Cintarbico isocia-
do a lan idiosiesin insliucianl y activado por el proceso de cabio y movi lizacido de
Lo culliesy s bueonial

A cod o e esbos aspeclos g inese SU juicio de pertinencia, sulliciencia, damnda, sonsigrrado I leisa
ey idmbifico su respuesta on L escalivs que Uiguen o la decedn

D I AN R Y Y I e P O S A L e R I S T B
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Juicios USUALAG

pertinencia  csuliciencia ek :
— L DT e G L priebica ivesien (e asta delinicidén e
(1,2,3,4, sepnin corcespaxl) es

ALea pErkinenie

u.poco pertinente
(2) c.perlinente

d.my pertinente

L b elapsoluianenle pertingn'e

111 : ' 4. SUFICIECIA: 1a préctica demostid que 1 definicién do
STy el AaSpecto pesydta v
a.avy insuflciente
b, irsuficiente
c.parcialmente suliciente
: Lo desuliicienle
HAGA,EN HOJA aparLe, TODOL LUS camgy sulicionle
COMENTARLOS QUi CHEA De FHlTERES,

DEANDA Lo priclica ha damosbirado que el miajo con osle

\\% 1" vojelo, en esle campo, en estos niveles(sepmn corresxaxd)
'-'l'; apsrece can necesidad
k! AN

bomuyy pocis veces
c.alpuis veces

d.mchias veces

c.siampre

}:%ecuencia de operacion

A continecién enucisios la secuoncia e operacidn que propane el moselo. pvalGela sepiin Las eocalis que
Iigaran a la dereda ulilizando  Joo espacios antie marentesis para consignar en cad caso, lo Lelra que
idenLlifica su respuesta

SOUENCIA - 1. Adminislracién y evalucion de pruebas de logro a estudiantes de 3¢ y 5* @o en diferentes
dreas de su forimcim.UL Lizacitn de resultados para la evalizeidn instiluciaal propuesta
a lou docenles cano primeru larsi ‘
200 Dnelfn de enon renol s, Leobado paca detinie w mareo dleecteiz(propdai sy prine-
ciplaa), condiciones de logro necesiriag y caliciones de lopro existentes on la escusla

S ELaborscion de w plin o coclo, medino y larpo plazo y onpnizacidn de conisiones de -
bagjo parm mejorne L condiciones de logro

A Control de la pesbitn y apoyo Wdenico
S Bvaluacidn de avinee o panbos crflioos
G ,comnicacidn de avences y resulixkos o diferentos Inslancias

A. FACTIBILIDAD: 1a practica damoslrd que esla secuosncia
es do aplicaeidn
a.nada lactible
b.poco factible
c.factible

- d.muy factible
AP | o g e
PLidad; e,absolulzmente factible

Packibllidad:eeesewons

7 B, UI'LIDAD:1a prictica demoslrd que seguir esta secuencia
P fud/mbiera sidos ;
- . | _ a.nada ul.u'lil '
II"AUA;I-;N HOJA APARTE; LOS ' ; b.poco GLil
COMENTARIOS QUE CREAN COHVERITENTIE - ‘ c.aLil
 dumy GLiL

Wit g . e e e.absolulanente Gtil
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Utros aspectos
cb.'is' - . .. e ~ .- !
igne cualquier otro aspecw, opinidn o rflexidn sobre el modelo de intervencidn y su electividad

en la proctica que mm.ide_r;l(le o conbaplin en los 7 punues anteriores
BAGALD BN HOUA APARTE.

CAPUIULO 1L VALUACICH DEL APOYO TEGILCD Y ORCARTZAT WO (WU RECEHBE 1L COXDITNAIOR

4.8 umciares de ayud

A continuncién se consignon uv serie de siaociones destinds a beindu: ayuca a1 los Coondirnoones.,
fvaltelias utilizando las escalas que [ipuvn a Lo derecha y consipnanco la letra que idenbifica su
respucsta on el cundro disaiado al erecu.

| Siwaciones L,_,U\"I,_!E

; Q@’ 1(L) seminarios en sede cenlral

#  (2)Reunicnes de lrobajo en sede cenual

(3)Visitas del equipo central al Coorviinador
en la escuela

(4)comnicacicnes teleltnicas

(5)0lras(mencicne y eval(g)

N, PERCIMENCIA: Ldpractica o aosbraoo gue esla s
cién resulta '
aJeda pertinente
b.poco perlinente
c.pectinente
oy perbinenle
e.desiacadanonle percirkiiig

5ituncién ! Juicio ()
) gicineooin egicianly  wluim el iehuei RLSUIM TG LA fista siluncion resuled por su fiee
(1) a.uy insuliciente
( b.insuticiente
(2) c.suf'iciente
e.nuly suficiente
' f.excesiva
(3) . ()
(4)  C.CALIDAD. Las actividades realizadas en esla sil
L cion fueron de calidad
(5) | aqmla
\L/ . b.regular
T ! c.buena
¢ : d.muy biuena
e.axcelenle
(1)  NOrA CUAMDO EBA SITUACION EN EVALUACION NO SE HAYA D.EFICIENCIAfN esta situacién se recibe ayuda real
UTILIZADO PONGA O EN TODAS LAS COUUMNAS
; a.nnca
L b.pocas veces

( HAGA;EN HOJA APARTE;TODOS LOS COMEN ‘;'ﬁm"f Gty
TARIOS QUE LE PAREZCAN UTILLES cLImchas veees

e.siempre
)
lo.medios de ayuda
hombinuacidn se eruncian una serie ce medics con los que se procurd apoyar témicamnte al Coardinador

bvalielos sogm las esealos que Ciguran o Lo derecha cansignando 1a lelra que identifica su respuesta
o el cuadro  prepacado al eleclo
f

Modios

| (1)docunentos escri tos
’ (2)bibliggrafia :
. (d)andlisis y devolucién scbre infames erviados par el Coordinador
4 (4)supervision de couos
(S)olra(especifique y evalle)




B o e il R A . ESCALAG
ivxlios Uso Calidad  ilicioncia Utilidad A0 En cuanto o 1o Crecucreio ve e, esle medic
#i resul 10: p e
a.ny insulicients
(1) b. insuficicniuer
: c.relativimente sulicenie
(2) I f dosufficienie
| ) €.0XCesiVo
(3) ! ()
; BLOALIDAD el apoyo recibido pur esle sedio fue/es
(1) - » T
: cal ikl

" A lis
(5) -
b.reynulie
e e s s e TR CArrave
iy tuciin
eLeveelente
(i)
"yt Cod ICHTRTA L syabs rociness oveadbos oo sy
s Y CT)IPA: v Giso e cile mexdio e e ey o % o' LEwL: 4 i
WV i s i \ cion uxilos) o IL.nr‘; (!
] unilivedo oologie O on baxooes Too wvesil e aomefic u.n.;-
’ Do eficioni
c.eliciente
daray.eficionta
c.oeutacadyrnie oficiona

(i)
DUTILIOAD: esile madio resulur jvca el Goosdaak
. HAGA ;KN HOJA APARTY; TOLGL LOL COdell a.inieil
' TARIOS QUE CREA CONVEWNTUEHTNRS b.jxoco akil
: el

oty il

eLescopeiom venle Ol

(i)

Q_/CI\PI'IUID III: EVALUACION DE LOS AVANCES DEL PROYECIO N EL LOGHO DI SUS GBJETIVOS

_ H.Avace del personal de la escucla en la bncorporacion de u metodologia del quahincer instibicianl

El wodelo del Proyecto 9 propone ayudie al persanal de las escuelas a incorporar una inelodologia da accitn
institucional compuesta por los 8 pasos que se consignan enseguida.. Es impartante canocer como se desarco-
1lan los procesos institucionles alrededor de esle aprendizaje social; que dificultades y hechos son de
significacidn desde el punto de vista de la intervencin y qué acciones de los Coordinadores hon resul tado
de mayor utilidad,

Urrmsiggeanos log 8 ponos y ensguaida L cucsliones que e pedimog respordy oon detalle on hojo apeertae,

MISTODOLOGIA DEL cim-mm LR T P UCHHAL-PALKXG

A L Delinie 1o sipnilicocion de Lo esawla y el papel que deba cnplie en 1a realidod en que esla
e lu( en peneral y para gk problum que se deba endrentar) |
PR 2k laborae el oceo diceelirg de Lo accidn(popdsi W y principiod "o o socidn on peneral o en ‘
practicular porse un peoblem)
! PAD) dubefinie Las condiciones que penni Lirfin alenzar los propdslios
, PAY) A, kvaluar 1as caxdicioes exislentes xara delenninar la medida en que carcespanden a las necesarias
A L listudiae la foclibilidad del polencial de 1o escucla y de olras jostancias(fonilias, mwedio, Ministe
! rio) para modificar las caxliciaes
" PAY) Gl ELboror un plan de socién a corlo, mediono y lampo plazo pari inbonlar cobiae Los coxdiciones
A 7. Controlar 1a gestién, hacer evalueidn conlgine y reajusle del pl.m
I'n.lj U, Uuuuu(..u aviees y logros o Wi L inslincios

RSt A w-smma ' P M frpmecaics

L TR ]

Lt B T

d= samman I anrendivaie (o eala mmelodolop s o
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cuodanivel ponml e dilicul vl
A peea dificul i
Colenin diCicul Gad
.osdd consol Lhco( 1o pane Lo wse en Foom ofuexdy y eulivueria)

*Q*I

(B)oportunidades en que se wobigo copaciobionie i el onireremiento en esla melodologia(weic)

(e)melodolopia oo gue se traajd onie aereneniontof tiu.-x;r'iml.:\)

(g)lienpo sproximado que Llovd el wabijo vt ivor

(e‘)[’lwx:tu; resul bnles( by we cniesicion sinale)

( £)tarens especialee realiziagis por wsled{ onaeeeelis)

(p)dificultades enconlracdis que Bhivou careidars GiYWIRS( ceserion Las sintelicaenie)

{h)posibles determirsintes o caus de e di Cicul lndes( enneielas)

5
@‘/ J’ (%) fonms en que Weind ocwd Pronte o coos difieal ke (deserila sint2licimenta)
i
(j ) resultados que Usted obluvo con ex acincin(deseriba sintélicanentz)
(k ) recomendaciones que wsted heutia & own Coondincor para resolver eoe Lipo de diMeu tioes)
(1 ) dificul¥iades que gpacecicron redlorcaavienlie( cnwcie las s importanbos)
' (1) significacién que uslad les ateibuye

() mado en que wsied oclud Manle o ellos

= === (n )burante el entrenamicnito de la gente en esta wetocdologin, mabrd recibido usted-copurivenis
pedidos espontineos de ayuda. Dipgn culdes Tuson los deomdyor recusiancia.,

(o) Especifique cumlquier oira blonweidn que considare OLIL sobire asle aspectlo

12.Avarce del persanal de la escucla on 1l experimenlacion curricular

Q_/ Ilomxdelo de inlervincién ooxesippedo onoel proyeclo propene esbioalar al persanal de las el leiones
¢ g real lzne egeeriaxciang andilerenten eygeecton vieeuliwb e oo b preponeigon de cieblon carviouliuye,

Frueymidh ve egpoci Clan Los agpeclos de o experimntacion sgeeidos por el proyocto u lago las oes-
Lianen wobie b quo v Lo plike opinidn, Mo olvide diue o cargreeslae on hoJa sgrucla,

Nezpecton DB FXPERIMNIACTON QRRIGIAR ] [

’ -

(D)ilevcluroci G de ancs integasebes deombores y proclicy
(2)Proyuelos Inlogyickxs

(3)peoyecbaxs de las ol

()oclividaden e sercidn inshi wional

QUESTIONES A HESPORDER

PARN CALA ARG FIENC LORALGD
(a)istind de avince( usae 1 escala consipgredks e el punto 11 (a)

('n)q.k.-a:x_-i;x:i(xl del bralxgo becho on sl aepeclo(ommericidn)
(c)dilieul Lk encoonbeades( conmerocidn oe L nees ingportanlass)
()i Fienl ke recurrentes(oiraesxe icn)

’ () scciones del Cooodiredor ronle o ladilicul ad( auneraci &)
(F)amuxkes de Lo penle de Lo cocuela al Coordinedore

fo(precamendneianes que sl dirta o oloos coondinadones sobire el alxjo on esle agxcio
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13.Avance en el desarrollo de capaci daden ireciiocioles ;‘;u.mmlc%;

n toda la docunentncién del proyecuo aparece en Tonin inplicita o explicita lu intencidn e desarrol e
en los mianos de las instiluciones, cierue lobi lidodes quo—cuuvdo se dun colectivisenle- puedon defl
- nirse cumo capacidades institucionales. f ’

s b N
Le solicilams evalde cikr una doe Las due Listanos sogin Lo escala de la devecha, cansipirk en el poarén
lesis reservado, la lebra que jdentilici su rvsprezia,

Copacidades institucionales . Juicio LSCALAS
Foctibtlidad fvanee Aol practica meslid que desarrol e

(1)Irabajo efectivo en el planteo de pro- cuta copncidind e

pdsitos camnes , gkl laclible
(2)Elaborar planes y programes instilucio- | : b.peco factible

rales ucordes con €508 Propdsi Lo i c.loclible
(3)reccnocer dificultades institucicnales dlbaastante Coclible

@ ‘.) y plantearlas camo problems cary lactivle

i (4)Cbtener infammacitn GLil para los proce- e .

Y on da mstosvalieeiée Inetiivelenl . . il sl 3
{oddinesar—y—peobar-pelueteoncs ~ per a.no tiene aln ningin desarrollo
(6)mantener la bisqueda de soluciones en un b.recién se canlerwa o urabajor el

" encuadre experimerttal c. tiene un desarrollo medio
(7)obtener cambios reales en las caxdid¢io- d.tiene un desarrollo allo
nes de logro e.esla consolidada
(8)cbbener 1a participacidn de diferenies
'; personas de la escuela
{Heamraneterse con el funcianamiento de )
la escuela cono institucion
(I0)Evaluar 1a calidad educativa lograda
(1I@)advertir la fonm en que la accidn ins-
titucional y pedagdgica incide en la ca-
lidad lograda
(IZ)Jocalizar datos y establecer carviles
de recepein de infonmecidn provenientes de .
estudios e investigaciones curriculares HAGA;EN HOJA APARTE; CUA
Q‘ y disciplinarias QULER COMEATARIO QUIE COM:
o (I3)Usar la infomacitn mencionada en 12 para DERE Dif INTERES

evaluar la calidad de los contenidos oon

(ue se trabaja '

(14)Establecer canales, recibir dotos prove- |
nientes de la experimentacién did:Lici i
(ILluz=ne 1a informocictn mencionedks en 1dpa-°
ra eviduar la calidad del Wabajo docenie

[6 ) usanJda—nboamacion mencionads en 12

y 14 para plantear proyeclos pedngdyices ox
pervisbontaales,

ulvm_Jm_w cvaluacion de 1o pocibilidel de seualorie 1o agerioneia DS INTRIVERCION GUIS PHOEOME
L PROYECIYD) 9 A Gl 1RSI0 D e T

Sooie 1 buse de su pridcticn insta agul ovelie 1o posibilidad de peneralizar los aspectos del medelo
<!)c listamos ensepuidn, De su raspuesta consiprando en las columas la letra quie idenblifica snoros-
pucslo sepln Las prpuestias por los acilas e Fipurin o 1 derectia
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Proyecto de evaluacién ny mejoramiento de la calidad de la
| educacién en el nivel medio

| GUIA PARA CARACTERIZAR LA HISTORIA DE LA ESCURLA EN BL PROYRCTO

1 ' 1l.Ingreso. , 1

Contuctos iniciales
Viaiaitudes del contrato hasta el acusrdo

[ . o.Caracteristicas del desarrollo del vroyecho en el afio 1
Etapas vosibles de diferenclar .Rasgos
Ta reas realizadas .Detalle '

Dificultades y conflictos recurrentes

35‘“ ' Avances en los propésitos del proyecto

Raggos en la dindmica de la relacidn entre los diferentes
miembros del proyecto(personas e instancias institucilonales’
~ . y los diferentes miembros de la escuela

! 3.Caracteristicasmdel desarrollo del proyecto en el aiio 2

Iniciacién
Etanas posibles de difevenciar

Avances y retrocesos rempecto al afio 1 on todos los aanec~
o tos mencionados en el punto 2 no incluidos aiun en egto

4 ,Vicisitudes del dégprendimiento

¥ K
‘ Forma en que la escuela tuvo accesdo a la informncién sobre
. : la interruvcidén de la ayuda (informal y formal)
S ' Impacto |
] 5.Prondstico
j Modificacionés estructurales y dinémicusfque han quedsado
funcilonando
] Capacidad pnstitucional para capltalizar la experiencia
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Proyecto dy evaluacidén y mejoramiento de la calidad de
la educacién en el nivel medio

GUIA PARA LA DESCRIPCION DE 103 PROCESOS INSTITUCIONALES
VINCULADOS CON CAPAGIDADES A DESARROLLAR

En esta guia se indican las capacidades cuyo desarrollo se pre-
tende desgcribir

Al lado de cada una se consigna el c6digo que orlenta la res -
puesta y cavpacterizacidén . bLos cbédigos estdn numerados a nar-
tir del 1 y son diez en total.

Se han elaborado sobre la base de material recogildo en las reu-
niones realizadas con el grupo de Coordinadores zonalce-n raiz
de sus relatos sobre el avance del trabagoeen las escuelas -y
en entrevistas individuales con Coordinadores de Bs hp .

CAPACIDADES A DESARROLLAR ESTADO SEGUN CODIGO:
A.CAPACIDADES DE AUTOGESTION EN GENERAL

1l.Capacidad para trabajar efectivamente en el planteo
de pronésitos comunes (en genersl) .}

2.la misma capacidad para dreas especiales 4

3.Capacidad para elaborar planes y programas acordes
con estos propdsitos (en general)

N

4.Lo mismo para algdn area en particular

5.Capacidad para reéconocer dificultades instituciona-
les y plantearlas como problemas(an peneral) 3

6.1o mismo para algin area en particular. 3

7.Capacidad para obtener informacidén dtil para los -
procesos de autoevaluacidén institucional 'en general) 4

8.10 mismo para dreas particulares) - 4
9.Capacidad para diseflar y probar soluciones 5
10.10 mismo en areas partioulaféa 5

11.Y%apacidad para mantener la bidsqueda de soluciones cn
un encuadre experimental (en general) - 6

12.1o0 mismo para’ areas particulares - )

-

Farey
oy




1355,

13.Canacidad voara obiener cambios eon las condiciones de loero
en general

&1 .
14.1lo mismo para areas particulares
15.Cavacidad para obtener participacidn de la comunidad(gral)
l6.en algin area en particular

17.canacidad de las personas de la escuelsa para compromeberse
con 8l funcionamiento slobal de la institucidn

18.10 mismo para areas particulares .
‘B.CAPACIDADES DE AUTOGESTION EN RELACION CON ASPECTOS CURRICULARES
7 21 19.cavacidad para evaluar la calidad educativa 10grada

g
-

a .en genaral
b .en cuanto a retencidn
c .en cuanto a logros de aprendizaje

d .en cuanto a la incidencia en la comunidad

...20.capacidad para advertir la incidencis de Lla accidn insti
tucional y pedagbgica en el nivel de calidad alcanzado

a.e .angeneral
b .en cuanto a retencidn
c . . ;
¢ .8n .cuanto a logros de aprendizaje
i d .en cuanto a incieencia en la comunidad
‘21l.cavacidad vara percibir relafiones significativas entre co-
lidad y
a .modalidad seneral del tuncionamiento institucional
b .modalidad de relacidn docente alumno
~ce..adocuacidn y actualizacién de contenidos
d .adecuscidén y sctualizacidén diddctica
e .adecuscidn a caracteristicas dael adolesoentbe

f .ade€fumcidén a caracteristicas regionales

22.cavacidad para localizar datos y oblener informacidn
: nroxenientes de diferentes estudlos e investigaciones so-
? bre temas atingentes

f—
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CODIGOS o

Los cbédigoy que siguen deben ser utilizadoa
como marco de referuncia.

Cada punto procura describir una situacidn
diferencial de avance en el proceso vineu-
lado al desarrotdlo do una capacidad.

Su uso en situafdn de entrevista permitird
la adaptacién a la realidad que se procura
describir
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S e T M S I e e e AT TR :ER

0.La gente de la escuela no se ha reunido nunca para discutir
propbsitos instituclonales.los objetlvos estén egcritos per
no se tiene claridad sobrg ellos,ni son realmente propo a3 re

comupes a le escuela como cuerpo,.Cada uno trabaja seqin su
leal oabe| entender o ,a lo mids, segin acuerdos cen \a)lc
mds amigo b)ios de su misna matenla;( )los de su departa-

mento; d)otrod sldaclu . .cubiles)

imarcor lo que corresponda y agregar si cabe)

1.Mubo- intantos de planteo y discusidén, de ohgetivos surglL
‘de la iniciativa de (a)la dlroccnun'\b)@] ravacto 9:lc)
otro:.\decin cudl)

pero resultaron infructuosos.No se ]oqro discutir a fondo W
i sentir =-en lo bésico por lo menos- que hay consenso o quo g
' trohaga para un froyecto comtin, Hey'a)descreimiento; (b)des
ganoj\c) falta de compromlso; (d)la gente estd mal |ot.LbU1
da;le)tiene pocas horas de dedicaclbn,kf)huy desconflanzas
y susplcaclas; (g)hay grupos enfrentados que no pueden ni
empezar a dis cutlr' h) otros{decir,.cudles)

z \marcar todos los que corresponden vy .agregar si cabe)

2,5¢ trabaj6 en esto por ipgiclativa de la)el Proyecto;ib)otro
LA B R IR T ) !
poro la gente se manejdé como cumpliendo una formalidad quc
sabo no se va a respoetar porque(A)no sstamos acostumbradoes
a esto;(B)otras razones\decir cudles)..cve..

{marcar y agregar todo lo que corroesponda)

4 = 3.,5¢ trabajd en el seminario del proyecto y por primera vez
se pudieron tocar a fondo asuntos sustantivos.A medido quc
se va trabajando,se van replanteando ssos propdsitos.Hay
avance en esto ‘u otra semejante especificeriesvvass

T EeoagE Tx

4.A roti del trebajo en comisiones se han producido sucesivos
replanteos.Por primera vez se tienen propdsitos aue han sur
?ido da la discusidén y el trabajo en comin.Eato ha me jorado

Los climas de trnbajov( b)las rclaciones entra.....
\c)]ae poaibilidades de acci6n Ld)otras.....

\maréar y agregdr lo que corresponda)
5.Existe on la escusla un conjunto do propduitos CUMLMO? 0la-

borados en conjuhto, Esto ha sido ol producto do (a) ' poli
tica de la direccién;ib)la capacidad do comprom to du L
enle;k )la demenda de pe itﬁrlpavmun OSPENtANOE d0 s v v avi e
d)alguna de eatas(especificar CUGLOS.eeer, s, '

Y la accidn dol Proync to 9; (Q}La accidn dael proyscto 9
flotraslespecificar Luélpo).ga..,.o

b e

\marcar y agregar lo que correspondo)
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0.6n esta escucla no se elaboran planes ofprogramas institucioneles,
‘a)se siguen los programas oficiales y no hay mayor interaccidn entre
la genta;\b)los planes y programas los baja la direccidn sin Farticipar
a nadie;‘\c)se trabaja sélo en los problemos do las materias ; d)otras
lespecificar cudles..vevreroes

‘morcar y agregar todo lo que corresponda)

5 » ,
) .Muy bajo.Hay algunos proyectos que se elaboran o se discutegn en comun
. pero no tienen gue ver con los propésitos institucidonales (a)porque atien
, den.en genaeral a emergancias;(b) a necesidades puntuales (c)we hoacon se-
Ygin los intereses personales de algunes personas o pequefios grupos;(d)
fla “cnte no ha discutido ni tisne claros los propdsitos institucionales;
*Le)otras‘especificar cudloBt.scivesrerans

{marcar y agregor todo lo que corresponda)

2.%¢ han hacho intentos pero han resultado muy diffciles y parcialmznte
infructuosos(aZla gente no sabe planificar; (b)la gente no sabé traba-
jar en grupo; (c)no estén realmente acordados los propdsitos instltucio-
nales; ‘d)se anrovechan estas ocpsiones para ganar espaclos de podar
e JO P s snms e bns '

\imorcar y agregar todo lo que corresponda)

3.5e ha progrosado algd en este aspecto.Algunos planes y programas han
surgido efectivamente de la discusidn de los propdsitos dnstituclona-
les y atienden directamente a logros en su direccién. Esto ha sido pro
ducto ‘a)de le gccidn del Rroyecto 9; (b)de otroslespecificaor cudles..

Ve dde algun gtrot‘decir culleserses
v el Proyecto 9

(marcor y agregar todo lo que corrosponda) -

4,En este momunto se ha alcanzedo un buen rivel de capacitaciédn pare la
elaboracidn de planes y programas.Aln c¢uando todavia faltan ajustes im
portantes puede decirse que todo lo que se hacs tiene sentido y ha_ sido
discutido y decidido en funcién de los propésitos acordadosiNo obstun-
te todavia faltan algunos puntos importanteslespeciflcar cudlog):

5.Hay un mecanismo 'eceltado”de discusi6n v ajustes de propésitos, plancs
y progranas,Bsto se debe a (a)le politica de la direccidn;(b)la forma
cidén especial que se dié al personalilc)la colaboracidn que ofrecis ol
Proyecto 9;lc)la acciédp de algunos grupos con muche preparacién auc
funcionaron como estimulo; (e?otras. egpaclficar cudles)

(marcer y agregar todo lo que corresponda)
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0.No existe .Las dificultades se ven como!parte de un. orden natural(“siempr
ho sido y serd as{") Nadie plantea las dificultades,ademés, como situacio
nes que puedan incumbir a la gente de la gscuela., En general se atribuyer
sienpre a factores externos.

l.,Myy baja, Algunas personas que tlenen caracteristicas vapeciolesloopecifi
gar SUSLes Y ¢ of e

proponen analizar las dificultades pero su acclbn es infructuosa.Chocan

\’/ contra (a)la indiferencie; (b)la resistencia o comprometerss y dedlcar |

tiampo;lc) la suspicacia;(d)ol descraeimiento; (o) tram.tmmpomifidar cudlo:

Qmarcar y agregar todo lo que corresponda)

2. Bxiston grupos capaces de promover planteos y discusiones en este sentido
pero tienen dificultades de convocatoria porque Ya) tienden a alslarse;
\b)son vistos como"trepadores”;\c)son objeto de desconfianza, se supone

| que operan con intereses eXtraescolares; personales; otroi,......
(d)se insertan en luchas entre bandos;(@)otras.. s, ™ 1y

‘lsubrayar y agregar todo lo que corresponda)
3z“u,'une buena parte de gente convencida de lae neceﬁidaqﬂe hacerse cargo ‘
de Jlas dificultades en este sentido y dltimamente parece que la susplca-
cia y otros obstédculos estuvieran cedlendo.Ademds se ha progresado en ol

plantoo real de los probdemas sin caer on buscar chivos expletorios
Esto es asi a partir de(a)la ayude del Proyecto 9;(b)otras(ospecificar
CULEG i Fapw dind b mimenioa

) .

(subrayar y agregar todo lo que corresponda)
4“,5e Rstd intentando inatalar un sistemsa de reuniones peri6dices de ovalua-
cidn de la vida instituclonalEsto permlitird avanzar sustantivamente con ost
cpédcidad, Diferentes experienclas(decir cudles,; .. |
|

han colaborado -para lleguar a este punto y ha sildo decisoria la
cyuda de ja)la politica de la direccidn;(b)la accién dol Proyecto 9
‘c)otras \decir .cuébles .

(subrayar y agregar todo lo que corresponda)

5,La escuela posee dispositivos de evaluacidn permanentes donde se plantean
las dificultades, se analizan, se proponen'soluciones...lncluso la comuni
dad a partir de sus organizaciones se ve muchas veces comprometidaa a par
ticipar en estos procesos.Esto os resultado do (a)le polfitica de la dircc
¢cién; (b)la modalidad de los integrantes;{c)la accidn del proyecto 9
\d)otros,(eopecificas cuUlles) vvreos,. :

(sUbrayer y agregar todo lo que corresponda) 2

“
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0.&En . . escuela sé&lo se evaltia a los alumnos.Para cada dificultad
existe una explicacién tradicional y aceptades sin cuestionamlento.
(bletro rozén....'\especificar cudl o cufiles).....

‘marcar y agregar todo lo que corresponde)

1.,Muy baja.Las dificultedes se plantean pero on general se cae en bus-
car explicacionocs en la discusién mismallNo hay formacidn para o. a
cosa (b)Ck IS AR

7 -

existen personas con preparacilén especial{decir GUEL Vardren s v g
»que pueden apoyar en este sentido pero@terminan desgasgtédndose (b

3':

=S

"Sc estd avanzando en esto por accign de (a) porsonal especializado
que se ha incprporado a la escuolaldecir cudl: :
{b)cursos de formacidn que ha hecho la gente cudles! ...

\c)ayuda del Proyecto 91 (d) otras.evseeevs

(marcar y agregar todo lo que corresponda)
A En algunas1éreas(especificar CUBLOS ! v esao

hay més desarrollo.,Incluso se estén montando gsistemas de informacilodn
que van a funcionar rutinariemente para apoyar -. lee evaluaclones:
Este desarrollo es consecuencla dela)la incorporacldn de gente eapecia
lizadaldecir cuél, ... ,

vb)los cursos de formacilédn que han hachc,muoho@‘cuéles.....,

(¢c)la oyuda proporcilonada por ol Prbyectd 9; (d)otras.sses

(ma'rcar y agregar.todo lo que corresponda)

e ; ! .
5,La escucla posee servicios de informacidn.que suminietran los insumos
necesarios para la avaluacidén institucional, Esto se mentlene graciseg
ala)la accibn de personal ospecializado;(b)la cooperacgidn de todous;
(c)la ayuda proporcionada por ol Proyscto 9; (d)otraslespecificar
cudlesseeree ' o

(marcar y sgregar todo lo que corresponda)

e R T U W I (g O " * -
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.0.En esta escyela no se hace gvaluaclén de.dificultqdes ni se proponen
-~luciones,la)cada dificultad tiene su explicacién y su solucidn tra-
dicional; b)otra razén{decir cuflaie«

(marcar y agregar todo lo que corresponda)

1,Muy baja.Resulta dificil salirse de las soluciones aplicadas por tra-
dicidn aunque algunas personas por caractorfisticas ospeciales(decir
cudles,eise

promueven la discusidn de alternativas,

.

(marcar y agregar todo lo que corresponda)

2 MAlgunos intentos se hacen en algunos aspectoskdecir CUALOS s evvsas

%ero los obstéculos son muchos: (a)le gento es rigida;(b)no existe
la formacidén necesaria en los procesos de resolucién de problemas;
lc)la direccidn no admite mas que las soluciones establecidas;
\d)otralespecificar cudles.seses

(marcar y sgregar todo lo que corresponda)

1
'

v . s

3.Se estd progresando en este sentido tanto en la conciencla de la gente
acerca de la necesidad de plantearse soluciones alternativas como en
la capacidad para .plantearlas
Aun es un logro.precario limitado a la gente quela)estd més con,rome
tida con el Proyecto 9:(b¥0tra razoNeesseese

(marcar y agregar todo lo que corresponda)

i
:"wHay un desarrollo importante de esta capacidad,Se ha insta%ado el
~ hébito de no admitir para los problemas una sole soluciédn la)en los
qrupos del proyecto;(b)en los departamentos;{c)en las diferentes reunio
nes; (d)en otras situacionos(especificarieeesss.

Esto es resultado de(A) la accién del Proyecto (b)otras(espacificar

(marcar y agregar todo lo que corresponda)

5.E1 diceio y planteo de soluclones alternativas se ha convertido en un
paso sistemdtico de los procesos de evaluacién institucional ya instala-
dos, A esto ha colaborado {a) el Proyecto 9; (b)otras circunstanciss o
acciones‘especificar cudles)ssieveseos

(marcar y agregar 'todo lo que corresponda) | .

D L T o U e SO
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0.inguna,.Cuando se propone una solucidn se la trata como inica
la)es frecuente gue el que la propuso se sienta personalmente ligado
y la defienda a ultranza; (b)es frecuente que en pro y en contra so
organicen bandos en compstencia; (c)es frecuente que sélo el Director
proponga soluciones;fd)otra(especifica?......

(marcar y ampliar todo lo que corresponda)

l.Muy poca.,Algunas personas con caracteristicas especiales(docir cud-

l1éSsvevene
insisten en que las soluclones deben ser probades y desechadas si
no son Utiles, pero no sofj oldosy

2 ,Hay olgunos grupos con capecidad psra probar soluclones con esc ca-
racter pero despiertan(a)competencia; (b)desconfianze; (¢)rechazo}
'y \d)oposicién; (d)otras.\espacificar:,...

{ ( en general se los acusa de (A)trepadores; (B)idealistas ; (C)otros
eopRcificBTes vavva
esto los lleva & (I)enquistarse; (II) agotarse ;(LII) otros'‘espscifi
CEHE 55 w93

(marcar y agregar todo lo que corresponds)

3.Algunos grupos/en algunas éreas(especificar cUdlas.soevre
se ha progresado en forma decidida en este sentido. Esfo sb ¢ e
\a) al tipo de personas; (b) la ayuda del Proyecto 93 \c)otra -azbén..,.

LI R I ]

1

{(marcar y agregar todo lo que corresponda)

4,5¢ ha progresado francamente en esto; En la mayoria de loe areas so
4 tiende a mantener un encuadre GXperimonta% aunque todavia hay rotro
cesos, E1 progreso se debe a la accién del\a)personal vspecializado
que se incorporé a la escuela; (b)la accién del proyecto 9; lc)otras
rozones‘especificar,.,....

]
. {marcer y agregar todo 1o que corresponda)

3.La escuela se maneja c¢on un definido espiritu de experimontecién, Hay
una actitud generalizada de prueba y ensayo.Esto ha influido deciciva
mente en los alumnos y en el manejo curvicular y estd pasando como
actitud a los padres,
Por supuesto esto se vincula con le sistematizacidén de los procesos
de evoluacidén institucinnal,y,tiavs ria ver con (a)la accién del

W

Proyecto 9 (b)otras. eshéﬁifioar).,;;;

\marcar y agregar todo lo que corresponda)
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0.Minguna.La escuela no estd en condiciones de modificar ninguno de sus
l{mites, Hay dificultades objetivas serias pero la mayor,es la creen-
cia deo la gente acerca de la inevitebilidad del limite,
Otra ra-.:én SSPECificar=o‘o-vvc

1.Muy baja. Se pudo hacer poco y se logrod poco.Pesa-demasiedo(Tg di-
ficultad de la gente para aportar tiempo y compromiso(b)el convenci-
miznto de la impotencla frente a las dificultadas,(c)otrm(ospecifiu
COr s women

{norcar y ‘agregar todo lo que corresponda)

_ QZ.Algo se ha obtenido pero es minimo.lLas necesidades son muy grandgs vy
4 & 1ls gonte estéd limitada para trabagar por(a) mala paga; (b)pocas horas
de trabajo, \clexceso de trabajo (d)otras razonas(especificar.,...

(mercar v agregar todo lo qué corresponda)

. 3.5e han conseguido algunos cambios bédsicos a pesar de las dificultades

i \a)todavis persisten las dificultades para obtener compromiso y con
fianza en las fuerzas institucionales; (b)es necesario contar con més
apoyc del Ministerio; (c)la comunidad es muy pobre y no puede ayudar
{d)otraslespecificar.ey..,

- (marcar y agregar todo lo que corresponda) “§

4.Los logros han sido importantes en todas les areas y han pro:acado
como condicidén bésica un aumento importante en la confianza respecto
o los proplas fuerzas para obtener cambios, Todavia subsisten perso-
nas o grupos que sostienen viejes desconfianzas pero son una mino.
ria que tarde o temprano se acercaré d trabajar o creerd en estas
posibilidades, aunque no pueda dedicar su tiempo.
En estos logros ha tenido funcién importante (a)el proyedto 9;
\b)otros determinatesl\especificar...so. '

(marcar y egregar todo lo Gque correspopda)

S.,Las modificaciones obtenidas han sido sustantivas y el haberééénso-
guido - - a partir de la autogestidn institucional ha provo-

cado un cambio ya irreversible en este sgntildo
Esto se ha logrado por la influancia de {a)el Proyecto 9, (b)otros
determinates(espacificar.ivesss

fmarcar y agregar todo lo que corresponda)

i
i
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J.Ningena, La gente(a)tiene pocas horas en la escuela Y no quiere tomat
compromiso;(b)esté mal paga; (c)no gsté interesada; (d)estd desconf--
me con sus condiciones de trabajo; kehotras FrazonN8Sesesvees

\marcar y agregar -todo lo que corresponda)
“l.,Algunas personas(docir cudlesSseens

tienen capacidad inicial de convocatoria pero(a)se c.nvierten en gru-
pos de ellte 1(b) tiand?n a acaparer las decisiones . (c)son rechaza
dos; ? desgastan: )se insertan en luchas de bandos; (f)otros
fenémenos especificareyves

gng (marcar y agregér todo lo que corrﬁSPOhda)

2.Existen grupos que trabajan intensamente pdro son minoritarios aunque
esté cediendo lala)oposicién; (b)el desgano; (c)la desconflanza;
Kd)C)tl"OS\ fonémenos... v GSDGCifiCBr‘..o..-.

?61 resto., En esto tiene importancia (A)la accién del proyscto 9;
B) otros aspectos(especificareseesess

(morcar y agregar todo lo que corresponda)

3 La mayorfa de la escuela esté movilizada en torno a proyectos aun-
que todavis subsisten personae y grupos que ejercen oposioldén actilveo
a esta exigencia de compromiso
Este desarrollo tiene que ver centralmente (a)con 1o uccién del pro-
yecto 9; (b)con otros determinantes(oapccificar......

(marcar y agreger todo lo que corresponda)

e ‘4,La movilizacién esté comprometiendo'no s6lo a les ddcentes sino tam=-
bien a alumnos y padres., Con esto tiene que ver (a)la accién del
Proyecto 9 (b)otros determinantos( especificar,,...

tmarcar y agregar todo lo que corresponda)

5.La ecscuela ha logrado la participacidén de todos sus sectores y la
de le comunidad, Este poder de convocatorja a nivel institucional
parcce irraversible, Con 61 tisne que ver'‘a)la accién del proyecto 9
‘b)otros aspectos.......(eep@cificar)

(marcar y agregar todo lo que corresponda)
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0.lo existe, Cada Uno estd encerrado en la responsabilidad tradicional
de .su rol, lds bien parece que la emplitud se ha estrechado con res-
pecto a otras épocas,.lTodos rochazan que se les exija algo més que lo
establecido por la burocratizacién del rol., Tal actitud se vincula en
general con (a)malas condiciones de trabajo; (b)problemas especinles
de esta escuela; \c)otras(especificar...;.... '

(marcar vy agregar todo lo que corresponda)

_l.Algunas nersonas se comprometen on este sentido por sus caracteristi-
.cas personales:(a)son jévenas; \b)tienen preparacién eopociallespecifi

Gar UL veesus )
\c)tienen algin tipo de militancialgremial, religiosa, politica, otra

1
\ ll.""llll

% 1 Los demds no los siguen porque(espacificar razones)i-«..
A i 2 '

(marcar y agregar todo lo que corresponda)
2.,5e comienza a despertar en algunos el interés por la vida y el gobier-
" no du la e.cuela paro todavia es inciplente, Hay fuertes resistencias
que vencer porque(especificar razones....

Los avances observados tienen que ver con(a)la accién del Proyc~to 9;
\b)otros aspectoslespecificars.s,v,.

(marcar vy agregar todo lo que corresponde)

3.Hay un franco progreso en esto,Cada vex son mes los que intervienen y
se ocupan.Las resistenclas van cediendo esp@cialmenta»por(a)la accibn
en equipos y proyectos favorecida por el Proyecto 9: (b)otras rgzones
‘especificariceicoes

marcar y agregar todo lo que corresponda)

4.,801lvo casos excepcionales, se ha configurado un clima de comunidad
nstitucional, Se estén proponilendo formas de intervencidn y gobierno
colegiadas. La gente esté decidicda a probar y sacar experiencila,
€En este desarrollo ha tenido que verla)la accidén del Proyecto 9 , en
esncecial en lo que se refiere atesues :

(b)otros aspectos o circunstancias(especificar)

(marcar y agregar todo lo que corresponde)

5, La oscuela ha afianzado formas de autogestién y cogestibén.la partici
pacién de la comunidad es un hecho y ademée estos rasgos estén progsen
ter~ también en el trabajo de aula: Con estos resultados ha tonido que
ver\a)la acclén del proyecto 9 en especial on lo roferido as.,..
b)otras circunﬂtancias(espocificar)o.,..

“r {morcar y.agreger todo 1o necesario) R

\
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O.Ninguna.La escuela y sus integrentes estén esislados.forque
la)no hay medioe; (b)no existe cost_umbro; (c)no se vo la
necesidad, (d)otra razén(eespecificar)

' 1,S%e ha recibido algo a partir de seminarios o acciones do
| capacitacién docente organizados por (a)el Proyecto 9;
Cf ib)otroslespecificar.,....

pero esto no ha provocado mayor movilizacidn porque (A)hay
dificultodes de comprensién de estas lecturas tdcnicas;
(3)la gente no tilene tiempo de estudiat;(C)otre razén,...

vmarcar y completor todo lo necesario)

, 2.A pertir de algunas recepciones (a)del Proyecto 9;(b)de o-
tras fuentes (especificar).,
le gente comenzd a buscar bibliogrefia y contactos

\morcar y completar todo lo necesario)

3.C¢ estd efibnzando la concienciea de necesidad respecto a
instaler sistemas de informacidén,Esto se relaciona con
ta)la accidén del proyecto 9; (b)otras razones,, .

{(marcar y completar todo lo que corresponda)

. 4.,Estd en ensayo un sistema de informacidn que permita rutinizer
la obtencidén de este tipo de datos.En esto logrn ha tenido
influancia(a)la incorporacidn de especialistas(”eepﬁcifican)

{h)la ayuda del Proyecto 9 (c)otras razon@ﬁ......(espocfficar)

{marcar y completar todo lo que cqrrespdnda)A‘

5.Funciona sin inconvenlentes un sistema de informacidén y docu®
méntacién Este logro tiene que ver con (a)el Proyecto 9; (b)
es anterior a 1 y se vincula conivees.
lc)otra razén(eapecifiquo cudl)
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" PROYECTO DEMEVALUACION Y MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE ENSENANZA EN EL

NIVEL MEDIO
Cuegtionario a interréntes de la Escuela

Durante el aflo 1989 % el primer semestre del 90 este escunela ha formad
parte de las unidades en que se experimentd el Proyecto 9 del Ministe-
rio de Educacién y Justicia-UNESCO- Nacionmes .Unidas.

Deséamos saber sus opiniones-sobre la ayudd-.jue este proyecto ha trata
do de brindar a su escuela para mejorar efectivamente la educacidn que
reciben los alumnos.

Este cuestionario es ANONIMO. Servird para la evaluacién del vroyecto:
en cuestién .y para obtener informacién sobTe .las opiniones de loe inte
grantes de las escuelas resvecto a lag ayudas. que son necesariua:.ovara
obtener un aumento real en la calidad de la educacién.

0.S5eflale con una cruz el casillero que identifica su posicidn en -la

+. ) eagcuela

:ﬂ:]Dlrectivo[:;ﬁrofasorl |Preceptor[:j Administ[ﬁ matudlantoL:j Padrg-

1.Tiene Usted informacidn sobre.el Proyecto 9 7
o 1.5I(pase a pregunta 2)
— 2.80(pase a pregunta 7)

y e Le rogemos que explique brcvemnnte la informacidén que tieno sobre

el Proyecto 9 . ..
a) Puede precisar cudles eran ‘sus propdsibos?

b) _En su conoelmiento, hubo alguna ayuda que este Proyecto did a la
escuela? .

c}fPuede menéibp&r actividades organizadas poxr el proyecto?

d): Puede precis?r algunoa resultados que sean atribuibles el Proy@cto?

3.0émo obtuvo usted ke imformaeeidn que tiena?

4 ,Entre otras cosas ¢l Proyascto 9 pretendia ayudar a la escuels p mo-
jorar en los aspectos que enunciamos enaeyulda Coloque & .lode. de
cada uno gu juiclo aocerca del éxito de apa ayuda. Use para eso lou

imeros dé la escala de avaluaoldn | ESGALA

ASBECTOS EN QUE SE INTENTO AYUDAR: L.ningin éxito(no ayudd nada)-:

a)conocer exactamentd la calidad de 1a 2.poco dxito (ayudé noco)

educacidn que estdn recibiendo los eg-
pudiantes

- b)aonoser oudles son las difioultades
die impiden dar und eduopoidn mejor

; T .

1]

3.éxito medlano (ayudo medtanam)
4.bagtante éxito(eyudd bastante)
S.muchigimo éxito(ayudd mitho)
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2. %
en oste ospacio en blanco
pusde comenter sug califld

E::] caciones)

d)lograr la participacién de todm la
gente de lam escuelasen los proyec-—
tos que tratan de cambiar lasgs cosesg

que andan mal _
. ‘_l | i

-

'u;hacer proyectos pars dar solucidn a
egas dificultades

e)lograr la ayuda de la comunidad pa. -

ra esos proyectos [::j

f)ndﬁer en prdctioa las soluciones ,
evaluar su efectividad y hacer los

ajustes n ecesarios [::j

g)lograr solucioneg a los problemas

= ;,Para ayudar a la esouela a mejorar en esgos asgpectos que mencionamos e

e = (=)

la pregunta 4.el Proyecto 9 se propuso cumplir aljunas acciones.Usand
los puntos de la escala que ponemos a la derecha,diga usted su opinidn
-gobre la utilidad real de esas acciones. . i

' ESCALA .
L.resulktd indtil
2.resultd poco Wtil™ .-
J.resultd medianamente il

a)Organizacién de seminarios en Bs As,
‘L bre los adelantos en la enseffanza °
‘de las distintas disciplinas [::j

b)Ennvio de un especialista que dictd 4.resultd bastante Gtil-

un seminario taller en el que par— S.resultd utilisimo. '

ticiparon los docentes interesados O.no ae hiwo esto -*
[:::] (en el agpacio en blanco pueds

haccr eBmentarios o sus yea-—-

é)envio de materiales escritos sobre di-~
puestas)

) ferentes temas [::]

'$5adqinistracién de pruebas de conoci
miento sobre Jlas distintas discipli-
nas, a estudiances de 3° y.5° aflo

e)designacifn de un especialigtu[;;zha
Universidad mds préxima que actud co-
mo el Coordinador del Yroyecto en la

escueln [::j

£) Organizacidén de equipos para ITtevar
adelante proyectos terdientes a solu~
cionar problemas de la escuela_{(en '

~los que participaron voluntariamen -

“te docentes y estudiantes) [:::]

z)Organizacién de Jornadas para evalus
‘luar la marcha de lag a ctividades

.? ]

——

j.Seguramente muchas de las acciones que se hicieron Ho"acertarun"e-no-

alcanzaron para lograr solucidm @e probiemas que afeatel g-latoallidad
trabajo de la eﬂauela.Diya Uated porQué cree que sucedjé esto T trate
de diferéneiart . o
a)reeponﬁabilidad dul Proyeeto en al fracaso de estas acoiones:

E:h SI 2.0 Si céntestd BI diga, cudlen?

5




deLD D

. v)resvonaabilidad de la Coordinacidén del Proyeoto en el fracaso de outno

acciones:!

nes:

DL-SI ’

8

[p.s1

[]2.M0

Si contestd SI digma:cudlen?

c)resvonsabilidad de la gente de la escuela en el Tracaso de esitas accion
[TP.NO 8i contestd SI dlgatoudlos7

d)resn0nsabllidad del Ministerio en el fracaso de astas scclones:

| }3.Diga usted que cosas habria que hacer para que la egcuela funchnara meyjor
Tenega en cuentat

L

| a)cosas que
1

D

% Qcosas que

L_I

| C—

7 c)cosaB que

d)cosas que

e)cngs que
alymnos

rE f)cosad 4us

[I-ss1

[Tk.no

31 contestd SI diga cudlea?

| e )responsabilidad de la ¢omunidad en el fracaso de mgtas scoiones:

[ JL.sI [CR.NO Si contestd SI, diga:Cudles?

daben mejorar

deben mejofar

deben mejordr

deben msjorar

deben mejorar

deben iisjorar

estd trabajando bien

7.Porqué cree usted que la gente de la escuela- o no toda ella~ carecem dn
J "informacién sobre este proyeoto??

en el egpacio y el u 20 del esvacio

an

en

en

en

en

la distribueldn de los tiempos

cuanto a los recursos de trabajo

cuanto a lo que se engeila

cuantdé a lag maneras en’ que se evalila. o lon

lag formas en que so averigua si la escueln

»

./
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z)aspectos de la oconvivencia que deben mejorar

h)aspectos en el gobierno de la egcuela que deben mejorar

Q'I

i)aspectos en las relaciones de la escuela con la comunidad que deben
me jorar

j)otros aspectos que deben mejorar

9.Cudles son los problemas mds gravee que se sufren en la Gucuela?

L]
10.En estas cosas que se sufren en la escuela que responsabilidad tienen:

a)las condiciones de vida en general |~ ] ESCATLA
(pobreza , crisis, eto’

b)la diatancia que 1la escuela tiene
de.. algunos centros importantes(di- .
ga cudlest

l.ninguna responvebllidad
2.poca rTesponsabilidad
J.mediana responsabilidad
[::] 4.bgstante responsabilidad
5.muchoisimn responsabilidgad

i

c¢)los reglamentos de la escuela ;——1.
d)la falta de preparacidn suficiente )
de los direotores I*—*l

e)la falta de preparacidn sufiociente

de los Profesores lf_fl
f)la falta de preparacidén suficiente
de los estudiantes [:jl

g)la costumbrs de la gente de no dew
cir lo que siente y no hgblar de
los conflictos y problemas comunes |

L,_____l

h)la costumbre de la gente de n_oacep-
" tar que otros le critiquen o sefla~ 5
: len los errares '[ | '

1)otras causas(diga cudles:
)

1

11s Dé Usted GUALQUILR OTRA OPINION QUE CONSIDERE UYL EN LA DEPINTCION DEL
T1r0 Dii AYUDAY QUE NECESITA UNA ESOUBLA PARA MEJORAR REAIMENIE SUS RESUL
TADOY ¥ DAS OONDILOIONES DE SU VIDA COTIDIANA



[] }
30TAONZ3IV
i
. :




4.

Tal como surge de los doﬁuemntos de base

Loaq_;;fplvos

1
1.Producir unr cuerpo de conocimientos y metodolog¢ias de acc

cidén para OBTENER INFORMACION SUFICIEN%E,VALIDA YOCOMITIA

BLE sobre:
.niveles de calidad que el sistema alcanza cn relacidn a
sus propésitos(en términos nacionales y regionales)
.estrategias para la superacidn de los deficit
1.1.Conjuntamente con los miembros de los colegios
ELABORAR Y VALIDAR:
.AETODOLOGIAS PARA LVALUAR:

.la calidad de logro de los estudianles en aspecios
irelevantes de su formucién
.la capacidad y compromiso institucional de Luyrol

para reajustar condiciones delicitarias y cruur con
diciones de logro de los propositos institucionales

.el impacto(resultados,efectos) de los esfuerzos pa-

ra aumentar la calidad

QUE:

.provean en diferentes puntos del avance, intormacid
sobre las modificaciones en los niveles de logro inm
nicialmente tomados como relercncia

.den informacidn para comparar niveles de renuimiens
to en diferentes geografias y estratos

.precisen la magnitud de las difeﬁcncias y osu dismi-
nucién por efecto de las acciones en prueba
.METODOLOGIAS Y PROCEDIMIENTOS PARA ACTUAR

QUE :
.potencien la capacidad y compromiso instilucional
de logro

2.Establecer una unidad organica (mJnJ terial) que:
.atienda al rendimiento cualitativo del sistema

.coordine acciones que’ permltan LonLrbulr a la superacion
de las diferencias regionales




2. FUNDAMENTOS DEL PROYECTO

2" :EMPIRICOS: 4

.déficit en las i . . ' ,
3 .Deterioro en la calidad del servicio que ofrece el sistoma

accioﬁes . educativo,particularmente en el caso de los seclores menos
favorecidos
.Inadecuacidén de las estructuras organizativas y los estilos
de gestién administrativa vigentes en cuunto a su capacidad
para generar procesos sisltemadticos de-mejoramienlo de la ca
lidad del servicio

.déficit en los .carencia de estudios especéiflficos de anaplio alcunce sobre

conocimientos la calidad de la ensefianza

ncesarios para _

encarar el me- ' .carencia de experimentacién en metodologias para potenciar

\53 Yy joramiento de la capacidad institucional de logro

i las acciones

.deficit en las .carencia de una unidad organizacional encargada del problemw
estructuras ma del rendimiento cualitativo del sistema
2l .POLITICOS .Propdsito politico:"brindar un servicio educative de ullo

nivel de calidad y equitacivamente distribuido en el conjun
) to de la poblacidn

,"teniendo en cuenta exigencias comunes para lLodo el sistema
nacional, respetando diferenciaciones regionules y locules
y utilizando(en el control de calidad) como pardmctro el pe
fil del egresado i
. (de documento original)

"se debe oforgar a cada unidad una mayor autonomii en lia c-
valuacién de la calidad pedfagégica y en la toma de decisio
nes en los posteriores cursos de actidén de acuerdu con crit
terios acordados" ;
' (Res 264 MiYJ Considerandos)

\SUPUESTQS TEORICO

" SUPUESTOS . _ o : 5
TEORICO IDEOLOGICOS | :

:requerimientos en .el mejoramiento de la calidad es un proceso que lleva Liem-
el mejoramiento de po y requiere:
la calidad

.brindar amplios espacios de decisidn a las escuelas

.enfatizar normas de aprendizaje que permiluan descu-
brir el valor y uso funcional de lo que se uprende

.subrayar la necesidad de la autocritica vy ul auto-
perfeccionamiento entre los miembros de las cscuelas

.participar a la comunidad con informacién y oportuni
! dad de discusidn sobre los logros

ri (Del Documento priginalj




variables que a€ectan
‘la posibilidad de

cambio
&

e

B e

.la calidad se alcanzard si:

.media un profundo andlisis critico acerca de la forma
en que opera el nivel

.frente a los déficit observados(tanto ern la defini
cién de propéditos como en los modos de accién) se:

—-esclarece el propio perfil

—crean condiciones que garanticen mejores niveles
de logro '

—~establece ulpln sisltema de evaluacidn que permi
ta conocer con méas precision los resultados de
las nuevas acciones

(De la Resol 264 HMEYJ Anexo)

."Una modificacid¢on parcial ofragmeritaria de algd componen

te no necesariamente conducird a la lransforimucién global
del sistema ni a generar la calidad buscada...(la)concep
cibn de esta propuesta: g

a partir de un marco orientaltivo integrado de los propédsi
Y principios que ordenan el proyecto educativo, se procur
rarid dar respuesta a los siguientes interrogantes:

QUE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL?

que reglas de funcionamiento9

QUE ESTILOS DE CONDUCCION?

QUE USOS DE LOS ESPACIOS?

QUE FORMACION DOCENTE?

QUE COSTO POR ALUMNO?

QUE DISENO CURRICULAR?...en suma:
Qué condiciones garantizxarian en su conjunte ¢l logro de
tales propdsitos?!

‘ (de la Resol.264 MEYJ.Anexo)

.la posibilidad de camoio se intensifica/dinamiziu/facilita

cuando:

-existe un compromiso sociopolitico de todos los inw
volucrados en la experiencia ,
-los protagonistas de los cambios saben del apoyo de
las diferentes instancias
—-la evaluacién de avance permite detectar cambios
significativos
-la institucién entra en un funcionamiento que inclu
ye la exploracién constante de condyctas atendiendo
a su idoneidad para el logro de los propésitos ins
titucionales : )
.la condicidn bdsica necesaria es la institucidn de la
INVESTIGACION Y LA EVALUACTION INSTITUCIONAL.Sin ella

..."imposible aspirar a la constitucvidn de cenrtros educ
caltivos,..capaces de definir con datos confiables...su ca
pacidad de resouesta y anticipacién...su responsabilidad:’
en la consecuciodn de.,.,niveles de logro en cuanlto a una

formacién de calidad para todos"....

(de la Resol 264.MEYJ Anexo)

»
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"OPUESTA EXPERIMENTAL

o T 1

.evaluacién y
control de calidad

.suncionamiento

1stitucional

.6]

01[- 3 .Sﬂ_

."debe ser un proceso sistemdtico, permanente, integral y formati

vo, realizado con a participacidn de toda la COMUNIDAD EDUCAT L
VA, de tal modo que permita retroalimentacién y ajuste per-

"
MRETRAER 4 s o (de Resol. 264.Anexo)

2= '

El proyecto propone acciones Lendientes a constiluir escuelas un
entidades recepltivas "que poseen como caracterislicas: '

.capacidad de PGSpuesta'oportunu a nuevos recolamos

.capacidad para alcanzar niveles razonavles de logro

.sentido de anbicipacidn

Jaulorrepulacion

capucidad de rcel'lexidon conlinua crilica sobre sus confliclon

y contradicciones

.integracidén por el compromiso con la conceecibdn de propdsilos

Considera que esas caractecisticas de funcionamiento institu-
cional reyuieren la instalacién de una METODOLOGIA DEL QUEHACER
INSTITUCIONAL que se caracterriza dindmicamente por un funcio-
namiento sistemdtico acorde a los siguientes pasos: :

l.resignificacién del rol de la escuela en funcién de las
circunstancias histéricas

2.replanteo de la relacién escuela-conduccidn educativa

3.Explicitacidén del marco normativo que orientarid el quehacer
institucional (principios y propéositos)

3.determinacién tentativa de las condiciones que se consideram
necesarias para lograr los propésitos

4.confrontacidén de las condiciones existenltes con las necesa-—
rias(sistema de autoevaluacidén institucional)

5.estudio de factibilidad del potencial de movilizacién de la
escuela y demas instancias(unidades técnico adwministr:lbivas
del MLEYJ, padres y comunidad) pura Lransflormar las cw dicio-
‘nes deficitarias o crear las quec se requieran

6.LElaboracién de un plan de accién por el corlo, mediano y lar-
go plazo para la transformacidn de condiciones deficitarias
o creacidn de las que se consideren necesarias
(planes y proyectos a cargo de comisiones de integracién
voluntaria)

7.control de la gestidn, evaluacidn con®tiinua de la programa
cion global que se establezca y reorientacidn oportuna de
las acciones
(con informacidn proveniente de las acciones de autoevaluaci
cigon institucional y evalaucidn del medio)

8.sistematizacidén de informacidn y comunicacidn periddica a las
diferentes instancias sobre:
.incorporacién y consolidacidon de npuevas conaoiciones ins
titucionales para el logro de los propdsitos
.niveles de logro intermedios y finales obtenidos on los
. N\
cstudiantes

N

i
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Cam proceso instrumental bisico del funcicnemiento, acorde a esta mewodoloria
propone el de AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL cue debe ;

- proparcicnar infommecién confiable sobre:

Objetives de En las areas
aprendizaje curriculares

en proyectos
5 de los alun-

en proyectos .

integrados

% ,la maturaleza y alcance de los propdsitos que definen la gestién

"los niveles de logro que se esbin alcanzando en funcigén de estos
propdsi tos ; ; .
.Jas condicianes intemas y extermas que los posibililan

.la capacidad y canpraniso de logro existente y sepin los resul bados .

Jdos cursos de accidn altermalivos

en funcién de un marco dircctirz que fucioreed camo relecente
Jddentificar los referentes de la evaluacidn
.precisar los criterios a tener en cuenta
.Gefinir las noras con que calificar los estados de siuwcion y los
esfuerzos para superar los deficit, ele.

DENTRO DEL PROYECTO
1:DEbe garantizar el logro de los propdsitos tanto en
.los saberes que incluye
.en las modalidades de arganizacién de las préclicas que poopone

rres una condicidn necesaria para el logo de los propdsiics que ¢l curriculo
‘se ariente hacia los sipuientes logros minimes tn los estudiantes:

..elaboracién de una visitn clara, cohcrente y critica de las formas en que el
nanbre ha producido avances en las difecenles areas de acltiviond

cJadquirir idoneidad en el empleo de modos de pensamionte y accidn en los
diferentes c/MPOS DISCIPLInarios y bases acadtmico-tecroldpicas para
acceder a proximos niveles o a sectores productivos '

..satisfacer intereses e impulsos para profundizar por su cuenla ciertas
problendticas :

.percibir el uso integrado de infonmciones provenientes de diversos can-
P en ocasién de enfrentar problemiticas reales(cuya camprensién y solu-
cion puede cbtenerse por integracién de ssberes provenientes de diferen-
tes areas) '

en actividades ..analizar y carprender sus propias visiones, sentimientos, rewcciones eleo.

de inserciéon
socioinstitu-

cional

ante diferentes sectores y fendmencs de la realidad(camrensién de los
reales por qué)

..camprender o precisidn los miltiples aspeclos ce la actividad prochc—
tiva y tener con ella experiencias que pennitain luepo opciaes racicmles

.. tener experiencias protagtnicas en relacién con problemas de la realidsd
social

. o0,
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Oeganizaciodn AREAS QURHICULARES ilatemiticas y Ciencias naturales
de ontenidos © POSIBLES Ciencias Scciales
Lengua y commicacian
Y Ixpresidn eslética.

Educacidn fisica y recreacion
Insercidn socioinstiweicnal

; ¥
Organizacién de areas ntegradas , idraidas de conpos alines del corocimiento soore la vase oe
actividades de saberes y prac- sus respeciivas estruciuras y loruas de Leanajo.Posibi Ll wys
ALLINGS Lticas vision organizada, coheranle y cccndniica de lo que seaprenc:
proyectos de los Opciones individuwiles o de pequdio grupo reflecidas a wn esouaio
alumos mis profundo de un lagalica o problom elegioo librawenue

(sistema ulorial)

Primec ano :seleccidn de 2 Lems por cuabrinesioe.Trawijo en 12
sesiones de 1,30 cada wix

A pactir de 2do alfo:opeiones Livores,

!- Travajo de algin tema o problenvilica desde perspectivas de disei
E tinvos campos(vinoulacidn con el nedio y el tramajo)
Plan de o mas de 30 noras de Wabajo a razdn ve 1,30 pae dia las
tres Ultimas semnas de cada cualeimestre
Grgan margen de aubogestitn.Conculta al decente(accién docente
a denenda - :
Organizacién En los departamentos por arcas curricularcs.
de activicades in conisiones por proyecto de parlicipacién volunlarbia y en relicia
DOCENTES al mejoramiento dé¢ condicicnes de logo
En reuniones plenarias de conlrol de pgestion y autoevaluacién
instiwcicnal
. ESTRATEGIA DE INTERVENCION . = )
Cbjetivos Pramover la instituciomalizacién de una ."I.EIIUDU'L‘H\ DL QUEFIACER ST IIUCIAIAL  basada
en la AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL(modelo Pedro Lafourcade)
N . .Ofrecer aynda téonica en cada fase

.pramover la auocapaci tacién

Especialista .Profesional en Ciercias de la educacidn o psicologia propuesto por los Departanentos
de eoucacitn de la Universidad Necioral de la zona en que estd inseciada la escue-
1a 5
Centratado por el proyecto, opera caro animador externo.lista previsla su inwervencidn
a témmino.

El proyecto prevee una secuencia de accionss con los siguientes propésitos y desarro-

i lladas en las situaciones y oo las téenices que se especifican,
propéosi tos/ . ol . ;s L -
( : 1)Propésito:Elaboracién y validacién de procedimientos y metodologéias de cvalunciin
accicnes) : = i
de los logros alcanzados par los estudiantes em areas portantes da su
famacién. . :

Pranccidn del desarrollo de les mianres de la escuela paw participar
en tal proceso y utilizar la.infamacitn cerivada

A

2
R/
£
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E‘,i.tr‘al,%sa gdmmslra(:lm de situaciones de prueocn elaboradas por especialiscas
a estudiantes de 3 y 5% ario,

Particicién de los docenles en la validadidn de propdesiues y en el cvilisiy

Y] y uso o2 resultados camo insuto de la autoevaluacidn irtibocicil

(reuniones respuesita a cuestbionarios, Jormada)

' ]
2)Propdsitos: Klaboiracidn y validacidn de metodologias para evalwar-on (ureién de cleries

propéaitas, las condiciones necesarias para su corsecis1an.,
Desarrollar en los docentes la capacidad para participxe en pmcr* 205 e
evaluscitn utilizando esas nelodologins
Esratepia
Téenicas Nealizacidn de un seminario coordinooo poe el aninedor exteon(Coomidtr -
dar zonal del Proyecto) en el que:
.se analizan resultados de pruebas de logro
.se discuten propdsitos instilucicnales
.se definen las condiciones de logro necesarias para esos propdsibos
.se identifican las condiciones existentes

.se utiliza(en todos los pasocs anteriores) la metodologia del ¢ hacer
institucional que propone el proyecto

3)Propdesi tosrestrucluracién de melodologins del quelwcer instl luciornl orioitadas o
o consolidar las condicionees que se consideran relacioradas con la cbten-
cién de una educacién de calidad
Estrategia Realizacién de una reunién plenaria en la que:
Y .se definen las condiciones que se deben cambiac, ajusiar, crear
.5e definen los proyectos necesarios
.se organizan las comisiones voluntarias que se haiéin cargo de desacrollar
esos proyectos
.se designa una canisién de organizacién

4)Propdsito:control de gestidn y apoyo téenico al dezawrollo de los proyecuos

Estrategia..realizacién de jornadas semanales o quincenales con el Coordinador
"y téonicas zonal( con cada canisién) a fin de:

.evaluar la marcha del proyecto
.recoger necesidades
.prestar apoyo técriico "R

.realizacién de reuniones plmamas(wd&, las conisiones) 2 o 3 en el
periodo) a fin de
.intercambio de estados de desarrollo de los proyectos
.evaluacién de lo hecho
.propuesta de reajustes en la planificacién

.organizacion de seninarics técnico-disciplinarios para puesta al dia de
_ los avances cientgificos y didicticos en cada area

sentantes de cada escuela(en general el Profesor coordincdor del dezrarta
N mento pertinente), responsable luego de replicac el seminvrio en su cn-
cuela y para los profesores de las areas caipranetidas

' \ Se realiza un seminario en sede central (por area) al que asislen repre-

5)propdsitorevaluecidn de avance en punlos criticos para estinar el impecto dz les -
cesos de intervenciiion
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wl s especiales

OFEPCION SCBRE EL PROCESO [ CAMBIO

16:_,)‘

Utilizacién de: | . ’
.reuniones plenarias . J
.trabajo de especialistas extermos que ayudan 2 elaborar leg insunx ‘

de inforvmcién necesarios

b'6)Brwopc';-sitoc;:c:rwc:aa‘;ci(':n de un sistan oe cammnicacién local, zoml, regianl y wwic l
J ' nal que permita proporcicnar informscidn y pramover el inteccamhio

y las posibles extnsicnes de la propuesta
} [

Durante el proceso de intervercién se atiende a la CAPACITACION DOGENLE on ¢os Lineas
basicas:
.entrenamiento en roles de miemaro instilucional, a través o2 la participeeion
directa en las actividades que f)m;x;ne el proyeclo
" Ln les puntos (k) se did un enlenemienlo en los diferenbes pascs de la meuxio-
logia de accion institucional que configura el ovjetivo de la intervencién

\

especialistas de area, repliacdos en las escuclas y del asesoremicnio téc o

-l
.desarrollo y actualizacidn téenica a través de los soniiarios diclacos por Lo [
(disciplinario y didaictico) a demarxi, [

Las transfarmeciones que inciden en el aumento de calidad requieren la particimscicén

campranetida sociopoliticanente de todos los miembros de la instilucién

Por consiguiente, la intervencion debe estar dirigida a polenciar el campraniso ires-

\Zi;SCim y la capacidad para trabajar en el sentido del mejaramicnlo o creacién de rven
‘Qimes de logro

Cbbmi(ﬁ‘ y el perscgal de las escuelas quedard con los grados oo aubcnonia y
desarrollo téAnico para hacerse cargo de la planificacidn y el mejosumiento del Urolxjo
de nula provocando asi el aunento real de la calidad de 1 erseiynzs, [
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Cbjetivo: Génerecién de propusstas tendientes a. mcorporar nusvas metcdologias para potenciar la capecidad y compre uso instimcional; pmcncumentos y te::mczs e auto Y n°
tercevalu=cica. e i .
Modo Ce Implesemtmcivn= I); Presentacién cde las propuestas en las institucicnes como base de discusién.
2): Apoyo ticnico para su apliczcién gred=l.

- | | I .
Explicacién ¥ alcance: ée las propuestes | Qué se intenta indagar | ¢ Qué se preccura demostrar? | Accienes de Apoyo
. ) 1 Al |
* Metcdologias ¥ practicas orientades a potenciar ura|l-'Cémo se ope.ra para su insercidn ini- |La velidez y factibilidad de inssrcién .paw— |* Docutento que conatiene 1z pro
mayor cepecicad ¥ comromiso institcicml por el | cial. ’ [l.;tlra ce un2 metodologia ge la accidn ins- | puestz desarrollaca.
logro de los propdsiteos que definen su eccidn. |2— Qué suceds en los procescs de avance. [:1‘mc1c>nal Cconsistente en una revisién criti-|* Docurentes cus coadyuven.a
Z- En qué momento se comienzen z insti- |ca ¢el rol, cs lcs propdsitos, de las condi- | cresr condicionss instituci®-
Tuir ruevas précticas. |cicnes necesarias pare lograrles y de los neles que se consideran nece-

|

joroyectos gue la institirién fuere generendo | sarizss pera el logro de sus

|para crear diches cendicicnes en sus esfuer- | progésites.

fzos por estructurer unz prestacién de cali- |[# Celsorecién de rewnionss de

| G4 | estudio y de reflexdidn eriti-

I | ca (semirerics).

| I

Como s2 operz pera su insercién ini- |La velicez y factibilidad de insercién gre- |* Documento que o-*ienta score

cial. ) &2l ée wma concepeidn y oréctices de auice— | la autoevaluzcidn in titucic-

Qué sucede en lcs procsscs de aveance. [uﬂ?rwﬂﬂax institcicnzl continues, que permi-| nal.

En qué momento se camienzen 2 insti- [t2n preciser lz relzcién entre los esfuerzes |® Planiliss y guias de ins—

tuir rmeves précticas. |y lcs niveles c= comsecucién que se fueren | iruccién pera operer las
|coteniendo en lzpsos dades. i accicnes ds sutcsvaiuacidn.

ot
I

|

|

}

|

|

|

. |
* Procecimientos .y tScnicas ge autcevalizcidn cal |
quehacer Instinciesal tendientes a cotensr infor- |
Fecifn contime pars faciiitar lz eleocorecién dz2 |
sintesis evalimtives periédicas. |
|

|

|

|

|

i

|

|

|

w-'.\’

Cojetivo: Contricuir a le gensracién de reflexio-
nes critices score la efectivicdad y eficaciaz ce lo
Tusgo, soore los niveles de logro alcarmadss y
recrdenacién de fubures accicnes.

* Decumsnto Gue o-1_c-—a schre -
| ofmo sincetizer informecidn
¥ cbtener per::.les score L

1
i
|
i
| cepecicad ¥ el comromiso
I
|
i

i z{;

institicicnal ¢ lcgro.

|* Celebrzcién de rewnicaes Ge
ssuxdic ¥ c2 reflsxién coi-
Tc=.

~
i
'
]
'
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* Metcdologias ¥ timicas de hetercevaluacién insti- |1- Camo se opera para su insercidn ini- |La velidez y factibilidad de insercién paula-|* Docunento que orienta score
|tira de wa concepcién y préctica de heterce—|

‘xcicel soore Ia bese de la integracién de cdates |

va prodcides por Ia institueién y la informacién  [2- Qué sucede en los procescs de avence. |veluecidn institicicral que permita a las
camplementaria que se juzgue convenients Incorpo- |3~ En qué momento se comienzan a insti- |instencias de conduccién (zooes, regicnes,
|provincias, pais) dispener de informecién pe-
|riddica confiable y valida score el perfil de

e . ; i

|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|

cial.

tuir nuevas pr'E'.Q ‘cos.

I

I-n

|logro de las institucicnes y score les fecto—|*
|res que los explicen a efectcs de decidir lo |

{
|
|
|
|
|
|
|

pertinente

|
l

*

1z hetercevaluscicn institi—
cicral.

Planillas y guias de ins~
Tueciones para operar las
accicnes.

Decumento que orienta soore
cfmo crganizar les daws, es—
Tendarizar procesamientes-y
presentacién de la informa—
cién.

Decumento que crienta schre
l=g distintzs formas cde com—
parecién de la isformacién
prodixida (conirastacicnes

con A fese indcial, con

lz imégen—objeto acordzca ;
cza oes institucicnes, etc)
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A : Colegio de Posacdas [T~ g ’ i .’-l Colegio de Sznta Posa } .
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FUNCIONES DEL EQUIPO QUE INTEGRA EL SUBPROYEf .0 009 AT . -
e 3 ) )
= FUNCIOKRES DEL EQUIPO CENTRAL } FUNCIONES DE LOS ESPECIALISTAS IFUNCIONES DE LOS COORDINADORES |FUNCIUHES DE.LAS UNIVERSIDA-
: DES.

| : ' | DE ZOHA |

a~ Disenar la propuesta de acciones
para mejorar la caligad del ser-
vicio y la efectividad de sus
prestaciones.

Someter a andlisis y discusidn
la propuesta recreando con los
" m!2mbros de las instituciones
lo.. fundamentos y las lineas de
accidn que la concreten.
c- Disefar la-metodclogia de auto y
neteroevaluacidén institucional.
Discutir sus alcances con los
miembros de las instituciones y
operar su aplicacidn.
e—~-Elaborar los proceaimientos para
organizar la informacidn gue se
- obtenga, interpretarla y deter-
Rinar la megnitud de los logros
alcanzados.

o
I

o
|

|a-Ayudar a los docentes de las diver-|a- Colaborar con las gestiones que|a- Soore la base de conve-

sas 3reas a crear las condiciones | los diversos grupos constituidos nios establecidos coad-
necesarias al logro de los propési—| en los colegios decidan llevar & - yuvar al establecimiento
tos gque caracterizan a las mismas. | cabo en relacidn con la propuest . de mejores condiciones

| ta. | institucionales de logro.

b-Producir situaciones de prueba gue |b-Scbre la base de los fundamentos|
permitan evaluar la calidad de los | de la propuesta y de la experient
logros alcanzados por los alumnos | cia que se fuere elaborando,cola+
de las cohortes de ciclo y nivel. | borar en la evaluacién critica |

: | de lo gue fuere aconteciendo y dé

| los resultados y efectos que se |
| observaren. | '

|c— Discutir los informes elaboradoi
| con los miembros del equipo cen+t
|
|
l
l
l
I
|

L

tral, ¥ acordzar lo pertinente.

|
|
i
|
i
t
!
l
|
[
I
l
|
|
!
I
I
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POSIBLE TRANSFERIBILIDAD DE LAS FUNCIONES DE L0S MIEMBROS AHORA
ACTUANTES EN EL SUBPROYECTO COS AL SISTEHA EDUCATIVO
NACION PROVINCIA

Equipoc central |Unidad de evaluacidén del Ministerio |Unidad de evaluacgénﬁde los Ministerios

. |de Educacién (a crearse). . !(algunas ya existen)

Especialistas y coordinadores zona-

Unidad de curriculo (a crearse)
les. :

Unidades de curriculo de los Ministerios
(algunas ya existen).

Universidades Convenios para operar acciones de apoyo a procesos de transformacidn educativa;
de investigacidn; y de evaluacidon de los procesos y logros que se fueren obser-
v

ando en las instituciones, y demds instancias (zonas, regiones, provircia, pais).

|
|
|
|
|
|
|
|
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