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Presentacion?

Claudia Jacinto?

El problema

América Latina padece en los dltimos afios un empeoramiento de las condicio-
nes socioecondmicas, un aumento de la pobreza, de la desigualdad y del desempleo,
y un deterioro de las condiciones de trabajo.

Durante las dltimas décadas, y particularmente en los afios noventa, como re-
sultado de la globalizacién y los cambios asociados a ella, el crecimiento de los pai-
ses de América Latina y el Caribe pas6 a depender estrechamente de la intensidad y
la calidad de su insercién en la economia mundial. A pesar de que los primeros
anos de la década de 1990 parecieron mostrar una recuperacién del decenio perdi-
do de los ochenta, a partir de las sucesivas crisis suscitadas desde la mitad de este
periodo, se hicieron evidentes las situaciones de deterioro en las condiciones socia-
les y en los mercados de trabajo. Se produjo asi el aumento del desempleo abierto
en varios paises y el empeoramiento, ain mds generalizado, de la calidad del em-
pleo, que impidieron a la regién capturar productivamente el “bono demografico™?

—_

. Esta presentacion es una version revisada de la que fue publicada en la Gacetilla elec-
trénica redEtis, 2004 Buenos Aires, N° 1 (abril).
http:/iwww.unesco.org/iiep/spa/networks/redetis/gact4.htm

2. Socidloga, coordinadora de la red de Educacién, Trabajo e Insercién Social, América

Latina (redEtis, uPe-10es), investigadora del conicer. Maria Eugenia Longo colaboré en la
compilacién y edicion de los articulos de este libro.

3. El "bono demografico” es la ventaja que se deriva para la regién latinoamericana de

un crecimiento de la poblacién mas pausado, que provoca un aumento de la propor-

cion de los adultos en edad activa en el total de la poblacién, lo que hace que en teo-

ria disminuya la tasa de dependencia (cePAL/CELADE/BID, 1996).
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fundamentalmente por la escasa generacién de empleo, en particular de aquel con
altos niveles de productividad.

El decenio de 1990 cerré con niveles relativos de pobreza que segufan siendo
superiores a los de 1980, y el nimero de personas en esa situacién aumenté. Por
otra parte, con algunas excepciones, continué disminuyendo la distribucién del in-
greso. La gran mayoria de la poblacién (83,8 por ciento) de América Latina reside
en paises donde se acentud la desigualdad en la distribucién del ingreso entre 1975-
1995, por encima de niveles que eran ya los peores del mundo. Esto significa que no
se logré detener el agudo deterioro experimentado a lo largo de la década de 1980,
seglin la CEPAL.

Se mantuvo también la tendencia hacia un descenso de la participacion del
empleo en el sector primario y una expansion en el caso del terciario, mientras que
el sector secundario se estancé y disminuyd, siendo esta tendencia mds acentuada
en los paises con mayor ingreso per cdpita. La generaciéon de nuevos puestos de
trabajo ha sido débil y concentrada en el sector informal, y los salarios reales no lo-
graron recuperarse de las pérdidas previas. A ello se suma la creciente flexibiliza-
cion laboral, que precariza atin mds el empleo formal y la terciarizacién, o sea la
tendencia a Ia subcontratacién de las actividades que no son el nicleo basico del
proceso productivo.

Ante este panorama, los estudiosos coinciden en que la heterogeneidad pro-
ductiva, entre paises, regiones y al interior de los mismos, es uno de los rasgos ca-
racteristicos de la region. En ella conviven sectores de punta integrados al merca-
do global, con diversos niveles tecnolégicos, y un sector informal en el que
trabajan los sectores més pobres de la poblacién, que son mayoritarios. Una parte
del creciente sector de servicios también se halla asociado al sector moderno, espe-
cialmente las comunicaciones, y las nuevas tecnologias informaticas, implicando la
necesidad del desarrollo de competencias transversales para toda la poblacion.

Ante esta compleja realidad existe un gran consenso acerca del valor de la edu-
cacién y de la formaci6n para la vida y el trabajo y sobre su aporte al desarrollo so-
cioeconémico. Sin embargo, se enfrentan muchos interrogantes sobre hacia dénde
debe orientarse una educacién que amplie las oportunidades de bienestar para to-
dos los latinoamericanos. Entre ellos se pueden citar: spara qué mundo del trabajo
formar?; sc6mo promover alternativas educativas y laborales que permitan la inclusién
de amplios sectores sociales hoy al margen de un trabajo decente?; scémo promover re-
des de educacién y trabajo vinculadas al desarrollo social?; scudles son las formas en las
que se insertan en el trabajo los jévenes egresados?; ;qué puede hacerse desde la educa-
cién para un mejoramiento en las oportunidades de la insercién?
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Este libro examina estas tematicas a través de una serie de articulos que par-
ten de las ponencias y discusiones sostenidas en un seminario regional organiza-
do por el Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia (MECyT) y el Ministerio
de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTEyss) de Argentina, y por la red Educa-
cién, trabajo, insercién social (redEtis) del Instituto Internacional de Planea-
miento de la Educacién (11PE) con sede en el Instituto de Desarrollo Econémico y
Social de Argentina (IDES).

El Seminario Regional “La educacion frente a la crisis del mercado del trabajo
y la insercién social en América Latina” se realiz6 en Buenos Aires entre el 23 y el 25
de junio de 2004, y se propuso la exposicién de resultados de estudios recientes, la
presentacion de las experiencias de algunos paises latinoamericanos sobre estos te-
mas, asi como la reflexion conjunta sobre los alcances y limites de las estrategias
emprendidas en los tiltimos afios y sobre los desafios futuros.

Participaron del mismo representantes de Ministerios de Educacién de Améri-
ca Latina (Brasil, Colombia, Chile, Ecuador, México, Paraguay, Pertl y Uruguay) y
de Ministerios de Educacién provinciales de la Argentina, especialistas, represen-
tantes de organismos internacionales y organizaciones no gubernamentales.

Los objetivos fueron: discutir los desafios que imponen a la educacioén la hete-
rogeneidad de las transformaciones econémicas y de los mercados de trabajo; pre-
sentar y reflexionar sobre los enfoques y los alcances de las politicas, programas y
experiencias innovadoras que vinculan educacion, trabajo e insercién social y pro-
ductiva; promover el intercambio entre los distintos actores e instituciones para fa-
cilitar la colaboracidn y el establecimiento de redes.

Reflexiones de partida

Las exposiciones de apertura del seminario remitieron a una serie de interro-
gantes clave sobre los temas tratados en este volumen, por lo cual resulta interesan-
te introducir sus principales argumentos.

Para dar un panorama de la importancia de la temdtica, Frangoise Caillods, Di-
rectora Adjunta del Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacién de
UNESCO en Parfs, sostuvo que aunque en la regién se ha masificado el acceso a la
educacion bésica y ha aumentado la asistencia al nivel secundario, persiste la deser-
cién y la creciente insatisfacciéon con la calidad de los aprendizajes.

Con la crisis y la globalizacién, han crecido el desempleo y el subempleo. En
particular entre los jévenes que suelen acceder a empleos inestables sin proteccion
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laboral y con bajos salarios, incluso para la minoria que se inserta en el sector formal
de la economia. El mercado de trabajo es estrecho, y son pocas las oportunidades
para conseguir buenos empleos.

En un mercado de trabajo competitivo, con la emergencia de nuevas competen-
cias en una sociedad de conocimiento, la educacién secundaria aparece cada vez mas
necesaria para insertarse con relativo éxito. Pero, paradéjicamente, cada vez es
mids insuficiente. Un titulo ya no garantiza un trabajo de buena calidad; ni siquie-
ra a veces un trabajo. Los mds educados desplazan a los menos educados cuando
compiten por acceder a los mismos empleos.

En la bisqueda de respuestas a este dificil panorama, la mayoria de los paises la-
tinoamericanos han producido en la titima década reformas y cambios en los siste-
mas de educacién y formacién profesional. Han implementado programas de desa-
rrollo social y de empleo. Estas iniciativas han tenido resultados diversos y constituyen
hoy objeto de debate, evaluacién e intercambio en la regién. Al mismo tiempo es in-
teresante comparar la experiencia en América Latina con lo que ocurre en Europa, que
encuentra desafios similares aunque los problemas no son tan agudos.

En este marco, Frangoise Caillods coment6 el lanzamiento de la redEtis, la red so-
bre Educacién, Trabajo e Insercién Social, que el 1IPE ha creado recientemente junto al
IDES con el apoyo del Banco Mundial (BM). El 11PE tiene como primer mandato el es-
fuerzo de reunir capacidad nacional para el andlisis del disefio, planificacién, imple-
mentacion y evaluacion de las politicas educativas. Por eso apoya desde hace algunos
afios proyectos en alianza con otras organizaciones, redes de investigadores y de toma-
dores de decisién en los Ministerios de Educacion y redes de instituciones de forma-
cién en planificacion de la educacién. Los objetivos de redEtis son: a) identificar las
principales tendencias de la investigacion en el campo de la preparacién para el mer-
cado de trabajo y la insercién social; los abordajes y desafios y las experiencias inno-
vadoras; b) organizar y ampliar la difusién del conocimiento sobre estos temas; ¢)
promover el intercambio, y el establecimiento de redes entre los distintos actores e

instituciones*.

Carlos Tomada, Ministro de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Argenti-
na, reflexiond sobre la experiencia argentina a partir del interrogante: spara qué

mundo del trabajo formar? Se trata de uno de los puntos de partida de este libro:
spara qué trabajo formar?

4. Para mayor informacion sobre redEtis: redetis@ides.org.ar
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La Argentina tiene un déficit enorme en su estructura ocupacional; un déficit que
no sélo es de cantidad sino de calidad. Se trata de un triple desafio. El primer desafio
es crecer. Pero este crecimiento tiene que ser con empleo. Ya que durante la década pa-
sada se produjo crecimiento econémico sin empleo, al punto que se convirtié en uno
de los interrogantes y debates propios de los afios noventa. Ademads, la Argentina, por
su historia, por su conformacién social, por sus estructuras institucionales, no sola-
mente tiene que crecer con empleo, sino que tiene que crecer con empleo decente, por
eso se ha colocado la cuestion del empleo en el centro de las politicas piblicas conci-
biendo que una medida econémica es acertada si genera empleo. La actual orienta-
cién de estas politicas de gobierno es dirigirlas a fortalecer el mercado interno, a tomar
el consumo como uno de los motores de la reactivacién, a considerar la obra ptblica
como uno de los focos principales de la inversién estatal; todos orientados en la direc-
cién de colocar al empleo como eje determinante de estas politicas.

El tercer desafio planteado por Carlos Tomada fue la necesidad de incorporar
otra forma y una mejor forma de distribucion del ingreso. Por eso las politicas publi-
cas activas en materia de salario van en la direccién no solamente de fortalecer el
consumo, sino también de fortalecer la idea de salario como un elemento de digni-
dad de los trabajadores y como un elemento reactivador de la economia. Esto
apunta a la busqueda y el trabajo sistematico con los actores sociales para lograr sa-
larios mds dignos, de una entidad que permita no solamente la sobrevivencia sino
también la mayor dignidad de los trabajadores.

Con este punto de partida, Carlos Tomada reflexion6 acerca de cémo recons-
truir el papel del Estado en relacién a para qué mundo del trabajo es necesario for-
mar, seflalando tres focos.

El primero se relaciona con el Estado como fiscalizador, regulando las condi-
ciones y los modos de convivencia en el mundo del trabajo. Para eso no hay mejor
ejemplo que sefialar que el 40 por ciento de los trabajadores argentinos se desem-
pefia actualmente en el mercado informal, y son no registrados. Se trata un trabajo
ilegal, contrario a las normativas, en muchos casos privado de todos los derechos.

El segundo papel del Estado se relaciona con su rol como puente, es decir, co-
mo articulador entre aquellos sectores que quieren volver a producir y entre los tra-
bajadores que quieren volver a integrarse al mundo del trabajo. Esta idea de nexo
vinculado al papel de los actores sociales necesariamente atraviesa tanto la cuestién
de la formacién profesional como su vinculacién con la intermediacién laboral, que
en suma incluye la bisqueda de estimulos para la realizacién laboral de los desocu-
pados. Estas son tal vez las principales politicas activas a impulsar para contribuir a
recuperar un mercado de trabajo formal, un mercado de trabajo mas cohesionado,
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mis integrado —aceptando las heterogeneidades de nuestras realidades geograficas—,
pero con mayor cantidad y calidad de trabajo.

Por dltimo, el tercer rol del Estado es el de capacitador y en ese sentido las ac-
ciones concretas estdn vinculadas por un lado, con la promocién de planes regio-
nales y sectoriales de calificacién para los sectores que estdn creciendo y generando
empleos de calidad (sector metal-mecénico, calzado, textil, indumentaria, industria
agro-alimentaria). Y por el otro, con la promocién de planes orientados a aumen-
tar la empleabilidad de quienes han llegado a pensar que el trabajo formal les era
definitivamente ajeno. A ello se dirigen las lineas de acci6n realizadas conjuntamen-
te con el Ministerio de Educacién para apoyar la terminalidad de la educacion ba-
sica y secundaria de los beneficiarios de planes sociales.

Todos estos ejes enfatizan el rol del Estado como animador principal del creci-
miento econémico con cohesidn social. Esto se garantiza por medio de una politi-
ca publica integral que articule las acciones del sector piblico con una activa parti-
cipacién de los actores sociales.

Por su parte, Daniel Filmus, Ministro de Educacién, Ciencia y Tecnologia de la
Argentina, resalt6 que existen atiin muchos interrogantes sobre la tematica de las arti-
culaciones entre educacién y trabajo en el contexto actual. El debate es 1til para en-
contrar también cudles son las estrategias para este nuevo momento que vive la Argen-
tina. En este sentido hay mucho por desarrollar, mucho por debatir y mucho por
encontrar sobre nuevas formas de articulacién. No se trata de una preocupacién de
académicos, ni siquiera de educadores o estudiosos del trabajo, sino que estdn entre las
primeras preocupaciones relevadas en las encuestas de opinién, la tercera es la insegu-
ridad. Estas preocupaciones aparecen relacionadas. Porque si el trabajo es un proble-
ma, si esta en crisis la educacidn, la relacion entre trabajo y educacién potenciara la
crisis y seguramente tendrd un impacto en la seguridad. ;Qué problema es mayor que
los cientos de miles de jévenes que no estudian ni trabajan y que, probablemente, no
s6lo tengan un impacto sobre la seguridad actual sino también sobre la futura?

Lo que demostr6 la década de 1990 es que con el crecimiento no alcanza. Es
preciso un crecimiento integral que apunte a la generacién de trabajo como un ele-
mento central en el desarrollo humano y no medir sélo el crecimiento a partir de
los indicadores macroecondmicos. Entonces, una dimensién clave en la relacién
entre educacién y trabajo es el modelo productivo del pais. Otro tema importante
son los “cuellos de botella” Hoy cada vez mds hay demandas de sectores de la eco-
nomia que a partir del crecimiento plantean la carencia de capacitacién de ciertos
roles ocupacionales. No sélo la certificacidn, sino la capacitacién para poder resol-
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verlo. A tal punto que hay ciertas empresas que ya estin planteando zonas no viables
de inversién en la Argentina por no tener los recursos humanos necesarios.

Segtin el planteo de Daniel Filmus, las actuales relaciones entre educacién y
trabajo instalan una serie de interrogantes que es preciso discutir y profundizar.

El primero es si la educacién debe seguir las tendencias del mercado de traba-
jo. De hecho todas las investigaciones muestran que mientras que la educacién bé-
sica en la Argentina fue previa al desarrollo del mercado de trabajo y sigui6 una l6-
gica politica de construccién de la Nacién en el siglo xix, la educacién media fue
siguiendo al mercado de trabajo, primero con el surgimiento de las escuelas técni-
cas, luego cuando el sector servicios orienté la apertura de escuelas comerciales. Pe-
ro sobre fines de la década de 1970 y principios de los afios ochenta la demanda de
trabajadores empieza a mermar fuertemente en los sectores medios. Ya planteaba
en aquel momento Juan Carlos Tedesco que si la educacién seguia al mercado de
trabajo, lo que {bamos a empezar a pedirle a la educacién era menos educacién o
una educacién sumamente polarizada. Y eso es lo que sucedi6. La educacién siguié
al mercado de trabajo y cuando éste en la década de los noventa se polarizé pro-
fundamente también provoco este efecto en la educacién. Y los tnicos sectores que
tuvieron tasa de retorno positiva en ese tiempo fueron los universitarios, lo cual
produce un quiebre muy importante.

La Argentina, que tiene uno de los niveles de educacién superior mis altos en
proporcién a su poblacién y una tasa de universalizacién de la educacién bdsica
muy fuerte, en la escuela media ocupa el lugar treinta y ocho en el mundo, y el 50
por ciento de quienes ingresan no obtienen el titulo. Esto tiene que ver con una
cuestién bastante subjetiva pero que estd basada en una situacién real: s6lo empie-
zan la escuela media aquellos que luego van a seguir la universidad. Estos son quie-
nes efectivamente van a tener una posibilidad de movilidad social ascendente por-
que la escuela secundaria ya no garantiza esa posibilidad. Entonces, la primera
pregunta que debemos hacernos es: ;debe seguir la educacion al mercado de trabajo?

La segunda pregunta estd muy vinculada a la primera: ;puede promover la edu-
cacién un mercado de trabajo diferente, integrador?, o bien, ;podemos dejar de ser los
educadores o la institucién educativa una variable pasiva respecto del desarrollo del
mercado de trabajo o podemos incidir con el tipo de educacion en el futuro tipo de
mercado de trabajo?

Un tercer interrogante que no esta resuelto y que en la préctica fue mal resuel-
to, incluso desde el punto de vista conceptual, es el tema de las interrelaciones en-
tre las competencias generales y las especificas para el trabajo laboral. El pais habia
tenido una formacién muy vinculada a las capacidades concretas para el mercado
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de trabajo, en la concepcién de que al trabajador se lo forma “por las manos”, y al
que continda estudios universitarios se lo forma “por la cabeza”. Esta diferenciacién
fue cuestionada en la década de los noventa partiendo de que todo lo que se deman-
da para el trabajo son competencias generales: capacidad de abstraccién, capacidad
de pensamiento tedrico, capacidad de planificacién, capacidad de toma de decisio-
nes, capacidad de trabajo en equipo. Esto llevé a dejar totalmente de lado el tema de
la formacion especifica para los trabajos y las ocupaciones concretas y a desincenti-
var las escuelas técnicas en buena medida. Hoy se estd evaluando que esta politica no
funcioné, de nada sirven las competencias generales si para los trabajos técnicos
concretos no hay desarrollo de habilidades y destrezas muy concretas. Entonces, ;cé-
mo complementamos? Esta es una cuestién muy importante porque la tendencia -y
esto hay que discutirlo muy fuertemente ahora— es volver a la vieja escuela técnica
que también estaba en crisis en el momento en que se iniciaron las transformacio-
nes. Por lo tanto, jcémo avanzamos hacia una escuela que pueda articular lo mejor de
las formaciones y competencias globales y que al mismo tiempo brinde las competencias
y habilidades especificas para ocupar lugares concretos en el mercado de trabajo?

Contenido del libro

Este libro parte de la evidencia de que los contextos se han complejizado, y sub-
siste hoy mucha incertidumbre acerca del rol de la educacién respecto a su contri-
bucién en la formacion para el trabajo y la insercidn social. Existen si, algunos con-
sensos fuertes acerca de su importancia tanto para los sujetos como para el
desarrollo nacional y local. Pero, ;debe la educacion seguir el desarrollo de mercados
de trabajo inequitativos y polarizados?, ;es el espacio local el marco privilegiado pa-
ra planificar acciones educativas y de formacién profesional encuadradas en politi-
cas mas integrales de desarrollo?, ;puede la educacién contribuir a generar condi-
ciones de trabajo mas equitativas tanto en el marco de la economia de mercado
como en el de la economia social?, ;pueden los dispositivos de formacién y empleo
de j6venes mejorar sus posibilidades de insercién laboral o son simplemente palia-
tivos ya que la insercién depende mads bien de las condiciones generales del merca-
do de trabajo?, ;qué significa hoy para los niveles de educacién secundaria y tercia-
ria no universitaria formar para el trabajo, la ciudadania y los estudios superiores?
Estos son algunos de los interrogantes tratados.

Esta obra estd estructurada en cuatro partes, cada una de las cuales tiene un fo-
co en particular. Los articulos abordan desde diferentes perspectivas cada tematica,
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y uno de ellos, en cada una de las partes, sintetiza y reflexiona sobre el tema a par-
tir de las ponencias y discusiones sostenidas durante el mencionado seminario.

La primera parte agrupa una serie de articulos que intentan responder acerca
de las transformaciones en el trabajo, su deterioro y su escasez. Son justamente los
puntos de partida de este libro. ;A dénde estdn los empleos?, ;cuiles son sus condi-
ciones?, ;cudles son las condiciones de los trabajos del sector informal?, ;qué puede
esperarse de la generacién de nuevos empleos o trabajos en general?, en definitiva,
;qué es un buen trabajo?, jen qué condiciones y cémo se vincula con la insercién
social y la calidad de vida? Los autores brindan evidencias de las tendencias de los
ultimos afios de un mercado de trabajo dificil, las heterogeneidades entre paises y
al interior de los mismos. Se sefialan las diferencias entre las grandes empresas y las
pequefias y medianas, las redes productivas, el trabajo informal, los nuevos yaci-
mientos de empleo y la critica situacién de los excluidos del mundo del trabajo. An-
te este panorama se reflexiona sobre las demandas de competencias y de saberes y
las mejores contribuciones de la educacién al respecto.

En la segunda parte se retinen articulos que examinan el peso de los contextos
locales en las articulaciones reales y potenciales entre educacién, trabajo e insercién
social. El espacio local como punto de partida del desarrollo plantea en primer lu-
gar un interrogante para los tomadores de decisiones: squé es lo local? Porque justa-
mente las heterogeneidades locales implican tanto potencialidades como limites a
las formas concretas en que puede avanzarse en estrategias de desarrollo local y en
el rol de las instituciones educativas en los procesos de planeamiento estratégico o
en los procesos de generacién de oportunidades a escala local. Los articulos com-
prenden tanto una perspectiva tedrica como el andlisis de distintas experiencias.

Una cuestién que puede plantearse a partir de estos articulos es cudles son las
probabilidades concretas de que las instituciones educativas se impliquen en estos
entramados locales, y sean actores con voz, teniendo en cuenta la multiplicidad de
demandas de las que son objeto y los recursos escasos. Tal vez convendria plantear
la misma pregunta desde la perspectiva inversa: ;esa articulacién local puede diri-
girse a solucionar problemas mds que a crear dificultades por la sobrecarga de tra-
bajo? Podria pensarse, en efecto, que la ubicacién del establecimiento educativo en
una trama intersectorial local le permite articularse con otras politicas sociales; y
refuerza su sentido ético con relacién a la proteccién de los jévenes, por ejemplo en
cuestiones como las pasantias o algun tipo de formas de acercamiento al mundo del
trabajo.

En la tercera parte, se examina especificamente la situacion de los jévenes en el
mercado de trabajo. Los articulos analizan para América Latina y para algunos paises

PRESENTACION

19



en particular, como Argentina, Pert y Brasil, cudles son las formas en las que los jé-
venes se insertan en el trabajo; qué titulos, competencias y saberes se les demandan;
cudles son las diferencias entre grupos segun su sexo, su edad, su situacién socioeco-
némica. Asimismo, y con relacién a las politicas de insercién laboral de los jévenes
—los mas afectados por la crisis del empleo—, las principales conclusiones resaltan
que las dificultades de insercién de los jévenes se vinculan tanto a desigualdades so-
ciales como educativas, traduciéndose finalmente en desigualdades de insercién la-
boral. Particularmente critico es el grupo de jévenes que no trabajan ni estudian. Se
coincide en que las politicas ptblicas deben reconocer esta multidimensionalidad de
los problemas si intentan incidir efectivamente en el mejoramiento de las oportuni-
dades de inclusion. Los focos de atencién serfan entonces desarrollar acciones apun-
tadas a superar las diferencias de acceso a la educacién formal, de calidad de la for-
macién o en la obtencién de titulos, y a acompanar a los jévenes a través de
mecanismos de apoyo a la insercién, sin perder de vista que el contexto general de
creacién de empleo condiciona los alcances de cualquier intervencién.

Finalmente, la cuarta parte se aboca a la educacién secundaria y también en
parte a la terciaria no universitaria, tanto en la educacién general como la técnica,
y asurol en la formacién para el trabajo. Los articulos de esta parte estin atravesa-
dos por un primer consenso: las mejores oportunidades estdn vinculadas a una
educaciéon formal de calidad y a mayores logros educativos que faciliten las con-
diciones de insercién en el mercado de trabajo y las condiciones societales para
encaminarse a procesos de desarrollo. También abordan desde diferentes dngulos
algunas cuestiones hoy en redefinicién: jcudles son las formas y grados de diversi-
ficacién u homogeneidad institucional mas equitativas?, ;en qué medida y con qué
combinaciones los curriculos deben equilibrar contenidos generales y especificos?,
slo especifico es la formacién para un oficio, la formacién tecnolégica, o qué otros
enfoques estdn disponibles? Cabria reflexionar que estos temas no pueden separar-
se de la discusion sobre la motivacion de los jévenes, cuestién que se escucha cada
dia en las instituciones educativas. “;Por qué estamos aqui y cudl es el sentido de es-
ta experiencia educativa?” —se preguntan los jovenes—. Un punto muy interesante
en el que coincidieron varios aportes es el que tiene que ver con la funcién orienta-
dora de las instituciones educativas tanto en el nivel medio como el superior. Esta
funcién orientadora, en el marco de las multiples incertidumbres sobre las formas
de insercién en el mercado de trabajo, sobre el futuro en general y sobre la capaci-
dad de proyectar de los jovenes, estd estrechamente vinculada a la funcién de la
educacién con relacién no sélo al trabajo sino también a la inclusién social en un
sentido amplio.

20| ; EDUCAR PARA QUE TRABAJO?



Bibliografia

CEPAUCELADE-BID.1996. Impacto de las tendencias demograficas sobre los sectores
sociales en América Latina, 8ID, Santiago.

FILMUS, Daniel. 2000. Discurso de apertura, Seminario Regional “La educacién fren-
te a la crisis del mercado de trabajo y la insercién social en América Latina”,
redEtis-mecyT-mTEYSs de Argentina, Buenos Aires, 23-25 de junio.

TOMADA, Carlos. 2004. Discurso de apertura, Seminario Regional “La educacién
frente a la crisis del mercado de trabajo y la insercion social en América Latina”,
redEtis-mMecyT-mTEyss de Argentina, Buenos Aires, 23-25 de junio.

CAILLODS, Frangoise. 2004. Discurso de apertura, Seminario Regional “La educacién
frente a la crisis del mercado de trabajo y la insercién social en América Latina”,
redEtis-MecyT-MTEYss de Argentina, Buenos Aires, 23-25 de junio.

PRESENTACION

21



Las transformaciones econémicas, la heterogeneidad
productiva y los desafios a la educacion y la formacién



Educacion y capacitaciéon para mercados del trabajo
cambiantes y para la insercion social

Guillermo Labarca'

Introduccion

Si aceptamos el postulado de la complementariedad entre recursos humanos y
capital convencional y que el crecimiento se debe tanto a la acumulacién de capital
como al conocimiento, podemos concluir que los aumentos de productividad de
los paises que avanzan en eficiencia se deben a que progresos en el conocimiento es-
timulan la inversién y que las nuevas inversiones conllevan nuevas tecnologfas, ge-
nerando procesos espirales ascendentes en ambas 4reas. Stiglitz (2000) argumenta
fuertemente que sin avances en la apropiacién de conocimientos de la poblacion las
economias del Sudeste Asidtico habrian experimentado muy rdpidamente retornos
decrecientes. En cambio mantuvieron altas tasas de inversion sin que disminuyera
la relacién costo-beneficio por largos periodos de tiempo. Este autor considera “mi-
lagroso” que hubieran mantenido altos retornos con el nivel de inversiones, expli-
cando este fenémeno por el cierre de la brecha de conocimiento.

Las economias de América Latina son relativamente pobres en conocimiento,
con abundantes recursos naturales y recursos humanos de baja calificacién. Las
economias han reaccionado creciendo en sectores donde se hace un uso intensivo
de los recursos existentes y un uso menos intensivo de los recursos escasos. Esto ha
ido reestructurando las economias hacia actividades de un menor valor agregado,
como son la produccién de commodities, la industria en régimen de importacién
temporal y las relacionadas con materias primas. No se debe desconocer que se han

1. Experto de la Comision Economica para América Latina (CEpAL).
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constituido algunos bolsones de actividades modernas que usan y generan tecno-
logias de punta, especialmente en el sector automotor, en la industria quimica, bio-
quimica, extractiva y de alimentos, pero que no logran imprimir una dindmica in-
novadora a todo el aparato productivo. Si la actividad econémica no ha sido capaz
de elevar su tasa de incorporacién de innovaciones tecnolégicas, las instituciones
educativas de la region, por su parte, tampoco han logrado cerrar la brecha de ca-
pital humano que existe con las economias mas competitivas. En esto comparten
con otras instituciones una incapacidad de producir los bienes publicos que son ne-
cesarios para complementar el funcionamiento de los mercados.

En este andlisis partimos de postular que el nivel educativo de una sociedad es
un bien publico, aun cuando la rentabilidad directa de las inversiones en formacién
y educacion sea apropiada por los individuos. Como existe siempre la tentacién de
tratar de gozar del bien puiblico sin contribuir a su produccién, la formacién y la
capacitacién enfrentan ciertos dilemas, por ejemplo el de quién debe proveerlas.
Stiglitz (2000) postula que sin mecanismos de “accion colectiva” existe el peligro
de que la provisién de bienes ptiblicos sea insuficiente. Esta es un drea donde la ac-
cién e intervencion de los organismos del Estado a menudo se hace necesaria. Los
sistemas de educacién son parte fundamental de la infraestructura del conoci-
miento, ademds, a diferencia de otros sistemas de produccién y gestién de cono-
cimientos, los que utiliza la ensefianza tienen la particularidad de no tener costos
de produccién.

Para entender, entonces, la dindmica del mercado del trabajo y su relacién con el
proceso de formacién de recursos humanos hay que detenerse en dos dimensiones
decisivas que son: en primer lugar, las caracteristicas especificas del desarrollo econ6-
mico ¥, en segundo, las caracteristicas de la innovacién tecnoldgica en la regién. Es-
tas consideraciones nos llevan a tener en cuenta, por una parte, la heterogeneidad de
las economias y de las sociedades de la regién y, por otra, el conjunto de factores que
median entre la tecnologia, tal como ésta fue concebida y es ofrecida a los producto-
res y como ésta es utilizada efectivamente. Ambas dimensiones son decisivas, y aun
cuando a veces estdn interrelacionadas es conveniente separarlas analiticamente. A
esto se sumna el redimensionamiento de los diferentes sectores, donde el sector indus-
trial disminuye su participacién en el producto y en la absorcién de empleo?. Estos

2. Este es un fendmeno no bien estudiado sobre el cual tas cifras macroecondmicas
pueden conducir a engafios. Una parte no despreciable de las actividades industria-
les que antes eran consideradas como tales, por pertenecer sus empleados a la n6-
mina de un establecimiento industrial, pasan a ser contabilizadas como servicios
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son rasgos propios de la reestructuracién productiva en curso que, si es bien
conducida, puede desembocar en mayores niveles de eficiencia.

1. La heterogeneidad de las economias

La heterogeneidad de las economias no es un fenémeno nuevo, ha sido cono-
cido y analizado al menos desde el inicio del proceso de industrializacién. Siempre
se ha caracterizado a las economias de la regién como duales, de desarrollo desi-
gual, etc. Al interesarnos en el tema de los recursos humanos, las dimensiones que
hay que tener en cuenta hoy dia, en relacién con la diferenciacién tecnolégica entre
sectores y al interior de cada sector y subsector de la economia, son la acentuacién
de tendencias divergentes en los desarrollos tecniolégicos y un gran ntimero de em-
presas que hacen combinaciones tecnolégicas heterodoxas. Ambas han contribui-
do a acentuar la diversidad tecnolégica.

Ejemplo de desarrollos divergentes se encuentran en diversos sectores in-
dustriales, como la industria automotriz, donde hay fabricas y nuevas inversio-
nes con esquemas de produccién flexibles que subcontratan a firmas altamente
especializadas organizando su produccién con un alto grado de inflexibilidad.
En este caso la diversificacidn aparece en la fragmentacién de los procesos pro-
ductivos. En la imprenta y en la fabricacién de muebles se constata otro tipo de
diversificacion: en plantas que estan en la frontera tecnolégica conviven proce-
sos flexibles asociados a la digitalizacién con procesos organizados en torno a
profesiones y estructuras de trabajo muy tradicionales; los ejemplos se podrian
multiplicar.

Una diferencia importante es la que existe entre las industrias que adoptan es-
quemas de produccion flexibles y las empresas que profundizan la especializacion
por oficios. En ambos casos esto sucede gracias a que las tecnologias imponen com-
portamientos y al tipo de relaciones interempresas que se ha venido implementando.

Otra fuente de diversidad, mds conocida y estudiada, es la que existe entre em-
presas de acuerdo a su distancia de la frontera tecnoldgica; el tamario de las empresas
también suele marcar diferencias. Estos fenémenos se perciben en cada una de las so-
ciedades de la regi6n. Esta es una dimensién de la evolucién de las tecnologias que a
menudo no es considerada cuando se disefian politicas o estrategias que atafien a la

cuando se producen reestructuraciones de empresas y se externalizan operaciones
como mantenimiento, seguridad, limpieza, disefio o mercadeo.
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provisién de personal calificado, como deja ver el andlisis y la justificacién de las po-
liticas educativas y de formacién de recursos humanos. Es por ello que resultan tan
elocuentes las acciones de formaci6n exitosas que se salen de las lineas matrices de-
finidas por los postulados de las politicas nacionales en esta materia.

Esto se cruza con las caracteristicas diferenciales del desarrollo econémico, sea
éste basado en los recursos naturales o en los recursos humanos. Sobre la base de
esta caracterizacién se puede establecer una tipologfa que distingue las economias
de la regi6n en dos grandes grupos: las que estdn al norte de Patama y las de Suda-
mérica. Constatamos que establecen diferentes patrones basicos de demanda de re-
cursos humanos. Las del norte que se caracterizan por tipos de cambio subvalua-
dos, desarrollo de industrias maquiladoras, con un comercio internacional
determinado por la demanda de los Estados Unidos, con tradiciones artesanales
significativas, etc., estdn basadas en una oferta de recursos humanos abundantes y
baratos. Las economias del sur, en cambio, con el énfasis puesto en los recursos na-
turales, tienen importantes mercados locales o intraregionales, ademas de las ex-
portaciones hacia los paises industrializados.

En los dos patrones de desarrollo existen grandes heterogeneidades al convivir
actividades econémicas cercanas a la frontera tecnolégica junto con otras muy dis-
tantes de las tecnologias avanzadas. Estas diferencias se perciben entre sectores y
también al interior de cada sector. En ambos se hallan también industrias avanza-
das tecnolégicamente que no se han instalado por los recursos naturales disponi-
bles ni tampoco por una oferta de mano de obra, como es la industria automotriz
en México, el Brasil o la Argentina.

Ciertas estilizaciones usadas ampliamente en la literatura sobre el tema permi-
ten una aproximacion a los diferentes tipos de empresas activas en la regién. Dis-
tinguimos:

m las nuevas cadenas productivas;

m las industrias en régimen de maquila;

m las grandes industrias de exportacién; y

m el sector de pequefias y medianas industrias, las que a su vez muestran una
gran heterogeneidad.

La utilidad de esta clasificacién es que permite caracterizar comportamientos
tipicos en materia de implementacién de tecnologias y de estrategia de recursos
humanos.
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a. Las nuevas cadenas productivas establecidas con el objeto de hacer mds efi-
cientes los procesos productivos y cuyo ejemplo mas conocido son las auto-
motrices, se caracterizan por estructurar un conjunto de empresas en torno
a la ensambladora del producto final. Se externalizan siempre actividades de
apoyo, como limpieza, seguridad, alimentacién y otras similares. A veces
también algunas actividades operativas, como la produccién de algunos
componentes. Todo este proceso va acompafiado por reestructuraciones e
introduccién de nuevas tecnologias de producto y de proceso, cuando no de
nuevos productos. La empresa central, por medio de controles de calidad, in-
centiva y en algunos casos obliga a las empresas proveedoras de insumos o de
servicios a respetar niveles de calidad. Se produce asi un efecto inductor de
tecnologias e indirectamente de demanda por personal calificado. Este efec-
to inductor de tecnologias es limitado porque sucede sélo en las empresas
que estdn mdas directamente conectadas con la empresa central, vale decir las
de apoyo inmediato y las proveedoras de primera linea. Las proveedoras de
segunda linea 0 mds alld raramente sienten presiones en este sentido.

b. Las industrias en régimen de maquila ocupan un lugar importante en la es-
tructura industrial en el Caribe, Centroamérica y México. Emplean entre un
tercio y la mitad de la fuerza de trabajo industrial en América Latina y el Ca-
ribe, con casos que se salen de estos pardmetros como Guatemala, que ocu-
pa mds de las tres cuartas partes de los trabajadores industriales, y El Salva-
dor, que cuenta con un 7 por ciento. Existen dos formas principales de
magquila: la tradicional, generalmente en alimentacién y confeccién de muy
bajo valor agregado, baja calificacién y tecnologia, y una mds reciente en
electrénica y automotriz. La demanda de calificaciones desde la tradicional
es minima, el acento estd en habitos de trabajo. Cuando éstas emplean per-
sonas con educacién bdsica es porque esperan que la escuela las haya disci-
plinado y no por los conocimientos que pueda haberles impartido. El otro ti-
po de maquila, aun cuando siga realizando operaciones simples, muestra
mas complejidad tecnolégica y demanda mayores niveles de formacién bési-
ca de los trabajadores, ya no sélo por la disciplina de trabajo sino también
por ciertos conocimientos basicos. En éstas, ademads, los procesos de entrena-
miento y capacitacién son importantes.

c. Las industrias volcadas al mercado interno son menos homogéneas que las an-
teriores, siguen patrones diversos. Un primer tipo son las que se desarrollaron
en la etapa substitutiva de importaciones. Incluso las mas dindmicas de ellas se
caracterizan por estar al menos a quince afios de la frontera tecnolégica; algunas
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han introducido innovaciones tecnolégicas parciales en sus plantas y su obje-
tivo principal en este momento es sobrevivir enfrentando a la competencia in-
ternacional. En materia de recursos humanos su demanda tipica es satisfecha
por las escuelas de formacién técnica de nivel secundario. Otro tipo de empre-
sas dindmicas son las que tratan de enfrentar la competencia internacional e
incluso de exportar a mercados secundarios. Estas han cerrado parcialmente
la brecha tecnoldgica y han tratado de mejorar su dotacién de recursos huma-
nos con éxitos variables. Sus demandas de recursos humanos calificados son
satisfechas, en general, por una mezcla de la oferta disponible de egresados de
las escuelas de formacién técnica secundarias a las que se les adosan cursos de
capacitacién y entrenamiento en planta. La tasa de quiebras de las empresas
industriales volcadas al mercado interno es mayor que en otras épocas, lo que
no sorprende, pero si llama la atencién la permanencia de una gran cantidad
de empresas industriales volcadas a los mercados locales que sobreviven a los
procesos de apertura manteniendo niveles tecnologicos muy atrasados y satis-
faciendo mayoritariamente su demanda de recursos humanos con personas
cuyas competencias han sido adquiridas en el trabajo mismo.

d.Las grandes industrias competitivas en el mercado internacional, de propie-
dad nacional o extranjera, son las que muestran un desarrollo tecnoldgico
mas acelerado desde el inicio de la apertura de mercados. Segiin el pafs que
se considere, varfa la proporcioén entre las que han sido fundadas durante es-
ta coyuntura y las que se han reestructurado sobre la base de plantas existen-
tes, pero en todas se advierte una fuerte diversificacién de las empresas ex-
portadoras. Aun cuando los volimenes exportados en cada rubro no
representen una cuota importante del total de las exportaciones, en todos
ellos se ha verificado un fuerte crecimiento del total de las exportaciones no
tradicionales. Un porcentaje elevado de estas empresas tiene alguna forma de
asociacién con compaiifas extranjeras y han desarrollado estrategias de for-
macién de recursos humanos partiendo por el nivel directivo, siguiendo por
el personal administrativo, para terminar con el personal operativo. Estas se
distinguen de las nuevas cadenas productivas en que no crean una red estruc-
turada ni constante con sus proveedores de materias primas y/o de partes. Co-
mo estan sometidas a la competencia internacional, aunque tengan ciertas
ventajas comparativas en materia de salarios o de cercania a proveedores, no
pueden descuidar su nivel tecnolégico. La preocupacién que tienen por me-
jorar su productividad es constante dado que las ventajas que poseen son dé-
biles y faciles de ser superadas, a menudo basta un cambio en la politica fiscal
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o cambiaria de algin pais donde existe una industria competidora para que
pierdan sus ventajas comparativas. De ahi que tengan una preocupacién
constante por aplicar nuevas tecnologias. Empiricamente se puede constatar
que no todas las industrias de este tipo tienen esa visiéon de su situacién, por
lo que no planifican estrategias que consideren estos posibles obstdculos. Sin
embargo, las que si consideran la vulnerabilidad de su competitividad han
desarrollado précticas de benchmarking, planificacién estratégica, innovacio-
nes tecnolégicas y de formacién de recursos humanos muy ambiciosas, en-
tre las que cabe mencionar incluso la creacién de escuelas técnicas secunda-
rias, algunas de ellas duales, y acciones permanentes de entrenamiento y
capacitacién. La incorporacién de tecnologia de punta a la que se ven empu-
jadas por la globalizacién de los mercados hace que la obsolescencia de las
empresas del sector que estdn mds atrasadas en esta materia sea mds rapida.
Esto plantea cuestiones importantes sobre las caracteristicas de un sistema
econdémico que tiene tanta diversidad, una de ellas es el efecto neto total del
avance tecnolégico sobre un sector que implica que s6lo una fraccién de las
empresas avancen en este sentido; la resultante es un grupo de empresas
que avanzan tecnoldgicamente al acercarse a la frontera y otras que retro-
ceden al alejarse. Esto, ademds, hace obsoletos los conocimientos que tiene
la gente y genera al mismo tiempo nuevas demandas.

. Las pequeiias y medianas industrias son los retazos mas débiles del tejido in-
dustrial de la regi6n. Han mostrado una incapacidad crénica para cerrar la
brecha tecnoldgica no sélo con el estado del arte de la tecnologia sino tam-
bién con las industrias grandes volcadas hacia el mercado interno. La impor-
tancia de este sector estd sobre todo en que proporciona mds del 70 por cien-
to del empleo industrial en la regi6én. Los dos medios més importantes para
satisfacer su demanda de recursos humanos son las escuelas técnicas indus-
triales y sobre todo el entrenamiento en el trabajo mismo. Todos los gobier-
nos de la regién han implementado politicas para mejorar la oferta de perso-
nal calificado en todos los niveles, sin embargo, éstas no siempre han sido del
todo satisfactorias. Tampoco han sido satisfactorias las politicas de subven-
ciones o atenci6n directa a la demanda de este sector de la industria. Hay una
serie de problemas que dificultan, por una parte, definir esta demanda y, por
otra, el aprovechamiento de estas politicas. Entre otros estd el tamafio mismo
de estas empresas, la escasa agremiacién, que en alguna medida podria com-
pensar las deficiencias asociadas con el tamaiio, las imperfecciones de infor-
macién, etc. Por las mismas razones estas industrias tampoco se benefician
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de los progresos en materia de adaptacion tecnolégica y de formacién de re-
cursos humanos que implementan las grandes empresas. Las pequefias y me-
dianas empresas que logran insertarse en una primera linea de una cadena
productiva en torno a una industria avanzada tecnolégicamente consiguen
mejorar sus niveles tecnoldgicos y de formacién de recursos humanos, pero
éstas constituyen sélo una fraccién menor del universo total.

2. El sector servicios en economias heterogéneas

Otra dimensidn a tener en cuenta es la importancia creciente del sector tercia-
rio, considerado tanto en sus relaciones con las cadenas productivas como sector in-
dependiente, importancia que se manifiesta en que este sector ocupa alrededor de la
mitad de la fuerza de trabajo en la mayoria de los paises de la regi6n y fuera de ella,
en generar tendencialmente mds empleo que los otros sectores productivos, en
mostrar una creciente heterogeneidad. En este sector, ademas, se detectan avances
tecnoldgicos, tanto en tecnologias duras como blandas. Sucesivas modificaciones
en su relacion con los sectores productivos le han permitido ocupar en algunas acti-
vidades un papel decisivo, algunos de sus productos han pasado a ser transables y se
prevé que mds servicios se proyectardn en el mercado internacional en un futuro in-
mediato. Las proyecciones hacia el futuro le atribuyen grandes tasas de crecimiento,
haciéndolos un eje central de las politicas de desarrollo econémico.

En el sector terciario hay que incluir una gran cantidad de actividades, las que
van desde los servicios personales, a los de infraestructura, e incluyen gubernamen-
tales y servicios al productor (financieros, intermediacién, transaccién, capacita-
cioén, etc.). Son de especial significacién y constituyen desafios nuevos para los siste-
mas de formacion los desarrollos que se advierten en aquellos servicios modernos
que tienden a organizarse industrialmente, vale decir que entregan productos estan-
darizados, tienen economfas de escala, organizan el trabajo con creciente especializa-
cién, compiten sobre la base de precios (precios de productos y salarios especialmen-
te), separan la gestién de la propiedad, muestran respuestas relativamente rapidas a
la demanda de los consumidores, introducen formas de gestién flexibles, generan
empleos calificados y también de menor calificacién, y finalmente establecen relacio-
nes de mercado con proveedores, similares a las de la industria. Los servicios mds tra-
dicionales, por su parte, ya han establecido mecanismos de formacién, vinculados a
los sistemnas de educacién y de capacitacion, asi como a la formacién en el trabajo. Los
nuevos servicios estén en el proceso de establecer modalidades apropiadas.
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Las politicas estatales de empleo y las estrategias empresariales para mejorar la
productividad industrial en Ameérica Latina y el Caribe a menudo se han caracteri-
zado en el mejor de los casos por poner el acento en la fase operativa de la produc-
cidn, es decir en el proceso de transformacién industrial propiamente tal. Lo que
implica enfatizar la incorporacién de tecnologias avanzadas, bajar los costos o au-
mentar la productividad del capital, de los insumos productivos y de la mano de
obra. Esto se ha traducido en politicas fiscales, monetarias y salariales, obras de in-
fraestructura, reforma de los sistemas de educacién, capacitacién y salud, articula-
das en torno a esa visién “industrialista” de la actividad manufacturera. En otros ca-
sos, donde se busca mejorar la posicién competitiva en mercados internacionales,
la politica industrial se reduce a férmulas fiscales y monetarias, las que sittian el
problema de la competitividad sélo en el nivel de los precios relativos.

Este enfoque pierde de vista la complejidad del proceso productivo, y con ello
la posibilidad de mejorar la productividad y de generar nuevas fuentes de empleo.
Muchas de las actividades no industriales, agropecuarias o extractivas estdn clasifi-
cadas en las cuentas nacionales como servicios. La intervencién sobre estas activi-
dades es, en la mayor parte de los casos, mas efectiva y genera mas sinergias que las
modificaciones que se pueden hacer sobre las actividades operativas. Los costos del
capital y de la mano de obra establecen limites para reducirlos en la parte operati-
va de la produccion, tanto es asi que una buena proporcién de las grandes empre-
sas la desplazan hacia paises o regiones donde esos son menores. Intervenir en las
actividades de servicios que integran la cadena productiva permite efectuar reorga-
nizaciones de la produccién, especializaciones y economias de escala que redundan
en aumentos considerables de productividad abriendo, por otra parte, el abanico de
posibilidades para introducir progreso técnico.

Considerando que en la region ha habido més desarrollo e innovacién tecnols-
gica en las actividades operativas, especialmente en las empresas grandes y modernas,
y que las actividades de servicios para la produccién estdn relativamente mds atrasa-
das en todo tipo de empresa, la intervencién sobre este sector puede tener un impac-
to mayor sobre la productividad. Se trata precisamente de provocar un salto que es
proporcional al grado de retraso que tiene el sector. Esto es facilitado, ademads, por la
existencia de tecnologias probadas en los paises industrializados, antiguos y recientes.
Es una hipétesis razonable, ademds, postular que el crecimiento de las empresas se ve
comprometido si no se integran los servicios al productor en la planificacion estraté-
gica de estas. Para buena parte de las unidades productivas la integracion con este sec-
tor es probablemente la tinica posibilidad de expansién. Precisamente, el estanca-
miento de gran parte de las empresas medianas y pequeiias se explica por su
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marginacién de las corrientes econémicas mds dindmicas, a las que el sector servi-
cios hace contribuciones importantes. Para cada producto industrial se establecen
encadenamientos diferentes, dependientes de una serie de factores, entre los que
conviene citar el desarrollo tecnolégico e institucional de las actividades de servicios,
el grado de especializacién, la demanda efectiva por servicios, la propiedad ptiblica
o privada, el caricter monopélico o competitivo de éstos, etcétera.

Analizar los servicios en su relacién con las cadenas industriales de valor, natu-
ralmente, no agota el terciario. Sin pretensiones de resolver los problemas teéricos
y practicos, y teniendo en cuenta los desarrollos de la Gltima década, se pueden dis-
tinguir cuatro grandes dreas de servicios:

1. Los de infraestructura, que satisfacen tanto la demanda de las personas como
de las empresas (por ejemplo informacién, y al interior de éstos los de tele-
comunicacién, transporte, etcétera).

2. El gobierno, en tanto que administracion del Estado.

3. Los servicios al productor (servicios financieros, intermediacién, transac-
cién, capacitacion, etcétera).

4. Los servicios a las personas (de especial interés los servicios personales mo-
dernos, incluyendo aqui malls, turismo, hoteleria, comercio, salud, educacién
general, servicios financieros personales, etcétera).

Algunos de estos servicios se reestructuran para atender mds eficientemente
actividades productivas que también estan siendo reorganizadas sobre la base de
criterios de gestién mds modernos. Empresas de servicios independientes realizan
en forma especializada actividades que antes pertenecian a la actividad propia de la
industria, la muestra mas elocuente de esto es el outsourcing de las funciones de
apoyo; al mismo tiempo se crean nuevas actividades especializadas en torno a co-
nocimientos que previamente estaban dispersos. Por otro lado, algunos de estos
servicios que eran gestionados estatalmente son privatizados en algunos paises,
ejemplo de ello son la gestion portuaria, transporte maritimo y ferroviario, alma-
cenaje, promocién de exportaciones, entrenamiento y formacién de recursos hu-
manos, crédito a las exportaciones, investigacién y desarrollo, control de calidad,
etc. Junto con la privatizacién aparecen nuevos mecanismos y disposiciones legales
que regulan el sector. Estos mecanismos regulatorios son uno de los factores que
explican algunos de los desarrollos que atafien al sector.

Junto con la diferenciacién de los servicios constituyendo actividades y empre-
sas independientes, se perciben tendencias inversas en algunas grandes compaiias
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industriales, como las de bienes de capital y las de hardware, que se reorganizan co-
mo empresas de servicios; o las que se ven en empresas originariamente industria-
les que desarrollan las secciones de comercializacion, marketing y distribucién has-
ta el punto que éstas pasan a ocupar una posicion estratégica en la estructura de la
organizacion, el ejemplo més elocuente es el de las grandes productoras de bienes
de consumo.

En cambio, las empresas menos dindmicas, que son casi todas las que se ubi-
can en el segmento de las pequenas y medianas, no establecen relaciones similares
ni muestran en gran escala desarrollos del mismo orden en relacién con el sector
servicios. Muchos de aquellos servicios mds modernos que existian ya en forma
independiente como los que recientemente se independizan de las unidades ope-
rativas, se integran preferentemente con los productores modernos, quedando los
mis tradicionales al margen de ellos, o teniendo sélo acceso a productos de segun-
da categoria, o efectuando ellos mismos las actividades indispensables de servicios.
Esto es importante para este grupo de empresas porque no pueden crecer a la mis-
ma velocidad que las grandes, en buena medida porque no cuentan con el apoyo
de estos servicios.

Las caracteristicas que asumen los servicios vinculados a las empresas indus-
triales mds dindmicas dan una idea del grado de marginacién de la mayorfa de las
pequeiias y medianas empresas respecto de los procesos de modernizacién del apa-
rato productivo y de los frenos que tienen los servicios para interactuar con ellas. Se
encuentra una confirmacién de esto al compararlas con las empresas medianas y
pequeiias de paises industrializados que si estructuran relaciones organicas con los
servicios. Precisamente, una de las manifestaciones de la precariedad de la gran ma-
yoria de las pequeiias y medianas empresas en la region es la disociacién que existe
entre ellas y el sector servicios. Disociacién originada en gran medida por las dina-
micas internas de este tltimo sector, que en afos recientes se ha ido reestructuran-
do en la region en funcién de las transformaciones de los mds dindmicos del apara-
to productivo y del avance tecnolégico en el terciario.

Como este desarrollo inicialmente se ha asociado con las actividades mdas mo-
dernas, se tiende a verlo como necesariamente excluyente de las empresas con un
grado de desarrollo menor, que son probablemente las que més lo necesitan para
acceder a los mercados de mayor dinamismo. Las tendencias actuales de los merca-
dos, entre otras la internacionalizacién impulsada por convenios de libre comercio
—lo que implica importacién de estdndares de calidad mas estrictos y, en un futuro
muy cercano, normas medioambientales rigurosas—, un uso mayor de instrumen-
tos financieros y seguros sofisticados, mercados internos exigentes, integracién a
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clusters con demandas més estrictas y diferenciadas, no podran ser satisfechas silas
actividades operativas no son apoyadas sistemdticamente por agentes o institucio-
nes especializadas, e incluso haciendo una oferta muy adaptada a las necesidades
especificas.

Desde el punto de vista de la equidad los servicios vinculados a la produccién
industrial le ofrecen la posibilidad de acceder a empleos bien remunerados a secto-
res tradicionalmente discriminados, como son las mujeres. Dado que muchos de
estos servicios son nuevos, o el frato de reestructuraciones radicales, ofrecen mds
posibilidades de incorporar mujeres que las industrias aferradas a practicas tradi-
cionales en esta materia. Por otra parte, para ser competitivas la mayoria de las ac-
tividades de servicios precisan volumenes menores de inversién por unidad pro-
ductiva que las instalaciones industriales, lo que abre una posibilidad para el
desarrollo de pequefias, medianas e incluso microempresas y la aplicacién en ellas
de tecnologias de avanzada.

3. Las formas “atipicas” de organizacion del trabajo

Existen ademds formas de organizacién del trabajo que hay que calificar como
“atipicas”, las que generan demandas propias a la formacién y que plantean la cues-
tién de si las modalidades existentes de formacién son las mas adecuadas para sa-
tisfacerlas. Estas formas de organizacién del trabajo son todavia bien incipientes en
la regién. Algunas de ellas son consecuencia de la externalizacién de funciones de
algunas empresas, otras son formas modernas de trabajo a domicilio, o trabajado-
res especializados a destajo, o actividades ligadas a Internet y a los medios moder-
nos de comunicacion.

“Son cada vez menos las personas que tienen acceso a un empleo tipico definido como
un trabajo con contrato de duracién indefinida, a tiempo completo, en los locales de
una empresa, bajo la supervisiéon de un empleador con una remuneracién pactada y con
prestaciones sociales completas. Tanto en las economias desarrolladas como en los pai-
ses en desarrollo se registra un aumento de las formas de empleo ‘atipicas’ en las cuales
existen variadas condiciones de dependencia juridica y econémica, multiples mecanis-

mos de generacion de ingresos y de adquisicién de competencias” (Montero, 2000).

Montero (2000) formula las siguientes hip6tesis en relacién con estos trabaja-
dores. Una primera es que... “la formacién profesional, en este tipo de empleos, no
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se logra por las vias clasicas de una carrera educativa formal sino que es el resulta-
do de un proceso progresivo y autogestionado de construccién de un capital de
competencias. La segunda hip6tesis es considerar la adquisicién de competencias
como resultado del encuentro de una demanda proveniente de las empresas, de una
oferta limitada de capacitacién formal y de las opciones personales y familiares de
ciertas categorias de la fuerza de trabajo cuya trayectoria laborat los inclina a este ti-
po de actividad™

El concepto de “nueva economia” ha sido acufado para caracterizar algunas de
estas formas atipicas de organizacién del trabajo. Muchas de ellas estdn relaciona-
das con el procesamiento de datos, la electronica, la biotecnologia; todas ellas aso-
ciadas con el fuerte impacto de los avances tecnolégicos y cientificos. Como sucede
a menudo, al analizar los procesos de desarrollo econémico se presupone que todas
las actividades avanzan en una misma direccién, vale decir que el conjunto de la
economia marcha en la direccién marcada por estas tecnologias y que la organiza-
ci6én del trabajo seguird pautas inducidas por estas. En este contexto las propuestas
realizadas por académicos y otros estudiosos del tema son acogidas y reproducidas
por los medios de comunicacién e incluso por los agentes gubernamentales, final-
mente se plasman en propuestas de politicas que rara vez se implementan cabal-
mente. Probablemente el efecto mas poderoso de estos conceptos es el de enmasca-
rar las caracteristicas de la totalidad de la economia que, en la regi6n al menos, no
se va organizando de la manera deseada, o, si lo hace, la velocidad del cambio es
muy lenta. De aqui hay dos consecuencias relevantes: en primer lugar, que las de-
mandas en el corto y mediano plazo son mucho mds diversificadas de lo que dejan
suponer los andlisis mencionados y en segundo lugar, que es razonable actuar te-
niendo presente que esta situacién se mantendra todavia para toda la generaciéon
actualmente en la poblacién activa y para una proporcién importante de los que se
estdn formando.

Existen factores sociales que contribuyen a la heterogeneidad no de las compe-
tencias y contenidos de la formacidn, pero si de los procesos y estrategias de forma-
cién, y por ende a la estructuracién de las modalidades. Son significativas en este
contexto las diferencias de sexo, raciales y de nivel socioeconémico.

Dos dimensiones son importantes con relacién a esta situacién. En primer lu-
gar estos grupos tienen dificultades de acceso a la formacién y capacitacion, por ra-
zones derivadas del capital cultural, medios econémicos, situaciones familiares, fal-
ta de incentivos, discriminacién abierta o escondida, etc. Estos han sido analizados
y estudiados especialmente en lo que se refiere a mujeres, j6venes y sectores mds
empobrecidos y menos con respecto a adultos mayores y grupos étnicos y raciales.
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En segundo lugar, al examinar los trabajos realizados en relacién con mujeres se
advierte que ellas para avanzar en la carrera ocupacional deben, al menos en pues-
tos de ejecucion, contar con un bagaje de conocimientos y experiencias superior al
de los hombres. No es aventurado plantear la hipétesis de que para los restantes
grupos la situacion de falta de oportunidades es similar, con ciertas diferencias es-
pecificas. Son precisamente las diferencias propias de cada grupo lo que contribuye
a la heterogeneidad de la demanda por formacién. Esto es tanto mds importante
cuanto que, como lo sefiala Rangel:

“En la ultima década se ha profundizado la brecha para alcanzar una mayor equidad y
la pobreza se ha acentuado (en todos los paises con la excepcién de Chile) empeoran-
do la calidad de vida de los grupos més vulnerables de la poblacién como los pueblos
indigenas y afroamericanos que ya se encuentran en situacién de desventaja social”
(Rangel, 2000).

Es claro que este conjunto de problemas, mds que ningtin otro, no se puede re-
solver con politicas aisladas, de formacién o en cualquier otro dmbito. Aun cuando la
formacién y la capacitacion jueguen un papel importante para acceder a empleos,
progresar en la carrera ocupacional, mejorar productividad y salarios, no son condi-
cién suficiente, precisan de acciones complementarias para que sus efectos puedan
ser recogidos por personas en grupos vulnerables. Es con relacién a estos grupos (que
sumados son la mayoria de la poblacién econémicamente activa en todos los paises
de la region) que los agentes econdmico-sociales deben establecer formas de coope-
racion. Ello conlleva la creacién y/o reestructuracion de instituciones y necesarias co-
laboraciones entre los diferentes interesados, en tanto que las acciones, estrategias y
politicas para estos grupos incluyen dimensiones asociadas con el mejoramiento de
productividad y con politicas sociales, las que no siempre siguen 16gicas coincidentes.

4. Mediaciones entre la tecnologia y su aplicacién

Las mediaciones entre la tecnologia tal como ésta fue creada y su aplicacion en
circunstancias especificas es un factor mas de diferenciacién. En todo el andlisis se
ha partido del supuesto que Ia creacion de tecnologia es un proceso que se efectiia
fuera de la empresa, o0 al menos fuera de las actividades operativas mismas. Es decir
que la combinacion de recursos humanos y capital que se va a empleat ha sido ges-
tada y probada en otros contextos. Este puede ser un supuesto que no cubre todos
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los casos. Existen tecnologias, instrumentos y organizaciones del trabajo generados
en las industrias locales mismas; sin embargo, éstas son excepciones; el trabajo de
innovacion tecnolégica mas importante realizado en la regién es el de adaptacion.

Se ha observado que el proceso de introduccién de nuevas tecnologias en las
plantas donde se ha realizado puede ser progresivo o, lo que es menos habitual, un
quiebre del sistema existente al cambiarse todas o la mayor parte de las instalacio-
nes. Cualquiera que sea el caso se plantea el problema de qué hacer con los trabaja-
dores actualmente empleados. La introduccién gradual ofrece la posibilidad de me-
jorar progresivamente las competencias de los trabajadores que estdn en la planta,
en funcién de un plan de mejoramiento tecnolégico, lo que es una estrategia no
exenta de dificultades, como lo sefialan empresarios que han optado por este cami-
no. Las tendencias tecnolégicas actuales en las que las mdquinas de control numé-
rico son el estdndar de la industria demandan habilidades bésicas que trabajadores
mds antiguos no poseen. Sin embargo, éstos tienen conocimientos y experiencias
que bien pueden ser empleados con las nuevas méquinas y herramientas. Existe un
dilema, entonces, entre revalorizar el capital humano instalado en esos trabajado-
res, lo que tiene determinados costos, o construirlo con personas que se estdn in-
corporando al mercado del trabajo, cuya formacién basica es mejor. Para este dile-
ma no hay soluciones universalmente validas. Los cambios que implican un
quiebre dificilmente ofrecen esta posibilidad y la solucién mds efectiva, desde el
punto de vista de la empresa, es incorporar trabajadores nuevos. La opcién por es-
trategias graduales, cuando éstas existen, intensifica, en el interior de la empresa,
situaciones de heterogeneidad. Cada una de ellas genera desafios diferentes en ma-
teria de politicas y estrategias de formacién de recursos humanos. En todos los
paises de la regién la incorporacién tecnolégica ha sido mas desigual y heterogé-
nea que en los paises desarrollados, coexistiendo niveles de desarrollo diferentes
durante periodos de tiempo mds largos.

Un problema similar plantea el desarrollo tecnoldgico mismo, como se ha
constatado empiricamente en visitas a empresas en la region. Este puede ser incre-
mental o un quiebre o ruptura tecnol6gica. El desarrollo incremental implica adi-
ciones especialmente quimicas, mecédnicas o electrdnicas a maquinarias o procedi-
mientos existentes, sin alterar la naturaleza del proceso o los fundamentos de la
mdquina. El cambio con ruptura involucra una revisién de los principios tecnold-
gicos que sostiene una técnica, maquinaria o procedimiento para realizarlo desde
principios diferentes. Las modificaciones que han ocurrido con el automévil o con
las prensas gréficas ilustran el primer tipo de cambio. El automévil es esencialmen-
te el mismo desde hace un siglo a pesar de los aditamentos quimicos, mecdnicos y
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electrénicos que ha recibido. Es un motor a explosién, con una transmisién que
transforma un movimiento vertical en uno circular y cuatro ruedas. La prensa gréfi-
ca opera siempre con los mismos principios desde hace mas de un siglo y medio, aun
cuando algunas de sus funciones sean en la actualidad operadas electronicamente y
la quimica de sus tintas haya variado considerablemente. En cambio, se introdujeron
modificaciones esenciales cuando los aviones pasaron de motores a explosién a tur-
binas o cuando la linotipia, confeccién de maquetas y todas las otras operaciones de
la industria grafica de preparacién a la prensa desaparecieron y se integraron en
computadoras, las que operan con principios esencialmente diferentes.

Asi, se observan caminos de desarrollo distintos que no siempre convergen. La
revolucién tecnoldgica actual toca de manera diferente a las distintas tecnologias y
actividades dentro de una misma planta. En algunos casos la computacién y los
aparatos electrénicos dan la pauta del proceso productivo, en otros cumplen solo
una funcién de apoyo facilitando ciertas actividades. Las caracteristicas del cambio
tecnoldgico determinardn la demanda de fuerza de trabajo, los médrgenes posibles
de valorizacion del capital humano y deberian, aunque no siempre ocurre, ser teni-
das en cuenta al definir politicas y estrategias de formacién. Al observar los proce-
sos de introduccion de nuevas tecnologias generadas fuera de la empresa se cons-
tata que las empresas mismas juegan un papel en la organizacién de la produccién
y que cada tecnologia sufre una transformacién adaptativa a las circunstancias in-
ternas y al contexto en que opera la unidad productiva. Con otras palabras, se
constata que entre fa creacién de una tecnologia, la decisién de emplearla en una
empresa especifica y su aplicaciéon median instancias que la van modificando, pro-
ceso que se inicia incluso antes que comience su implementacién. Estas mediacio-
nes afectan la manera como la empresa aplica las tecnologias y son determinantes
para la definicion de necesidades de recursos humanos.

Los factores mas relevantes en el proceso de adaptacién tecnolégica son:

m [os estilos de gestién de la empresa,

m las caracteristicas del sector donde se encuentra la empresa,

m la calidad de interacci6én con sistemas internos o externos de investigacion,
desarrollo y formacién, v, finalmente, el tamafio de la empresa y la escala de

sus operaciones>.

3. Este punto lo he desarrollado en el capitulo introductorio a mi libro Formacién y em-
presa, Labarca, 1999.
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5. La capacitacion y el aumento de la productividad

Los anexos, al final de este trabajo, han sido preparados con el abjeto de ofrecer
una visién estilizada de la demanda de recursos humanos y estrategias para resolver-
la, teniendo en cuenta las diferencias existentes entre distintas empresas, clasificadas
segiin su desarrollo tecnoldgico.

Para completar el andlisis, aun cuando sea redundante, hay que decir que la ca-
pacitacién de los trabajadores, en todos los niveles de la escala jerarquica, es deter-
minante para la tasa de crecimiento de la productividad, no sélo por su impacto di-
recto, al mejorar las condiciones inmediatas de operacién de los procesos
productivos, sino también porque permiten cubrir rezagos de la educacién que de
otra manera persistirjan por décadas en el proceso productivo.

Aun cuando en las Gltimas dos décadas en la regién se ha llamado la atencién
insistentemente sobre la importancia de todas las modalidades de formacién para
la acumulacién del capital humano, parece ser necesario repetirlo una vez mds, tra-
tando, al mismo tiempo, de sefialar las tareas mas urgentes en esta drea. Los argu-
mentos que asocian el crecimiento econémico con la difusién de conocimientos en
la sociedad siguen siendo convincentes, a lo que se suma que son los sistemas esco-
lares y de formaci6n superior las instituciones que mds efectivamente contribuyen
masivamente a dicha difusién. Toda actividad de produccién y difusién de conoci-
mientos en el presente supone la accién previa o simultinea de sistemas de forma-
cién institucional. El costo directo e indirecto de entrenar a personas con bajo nivel
educativo es mucho mayor que hacerlo con quienes tienen niveles educativos mas
altos. La efectividad de otras acciones de difusién de conocimientos, como la capa-
citacion, el extensionismo, la que hacen los medios masivos de comunicacién, las
publicaciones especializadas cientificas o tecnolégicas, etc., estd asociada a la cali-
dad y cantidad de la educacién formal que las personas hayan tenido previamente.

Hay que enfatizar, ademds, que en la actualidad la formacién en el trabajo ha
llegado a ser uno de los mecanismos mds importantes para la difusién de tecnolo-
gias de punta y que este mecanismo opera en estrecha relacién con la formacién de
habilidades bésicas y de disciplina intelectual asociada a la apropiacién de conoci-
mientos, los que se adquieren habitualmente en los sistemas de educacién. Una ma-
la o escasa formaci6n y desarrollo de habilidades bésicas lleva a que los individuos
pierdan oportunidades de aprendizaje en el trabajo, aun cuando se encuentren en
contacto con tecnologfas nuevas en ambientes potencialmente formativos.

No es de extrafiar, entonces, que los paises mds productivos hayan desarrollado
sus recursos humanos de la manera como lo han hecho, privilegiando la ampliacién
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y mejorando la calidad de las instituciones de formaci6n de habilidades generales. El
ejemplo de Corea del Sur es elocuente porque su producto ha aumentado varias ve-
ces en un periodo de tiempo relativamente corto registrando considerables incre-
mentos de productividad. En la base de su estrategia de desarrollo disefiada al fina-
lizar la guerra de Corea, este pais decidi6 cerrar la brecha tecnoldgica que tenia con
los paises industrializados, haciendo de la educacién una pieza clave para alcanzar
este objetivo. Definié asf una politica educativa que lo llevé a invertir fuertemente en
educacion secundaria y superior, especialmente en ciencia y tecnologia. Esta fue una
politica prioritaria en sus estrategias de mejorar la productividad de la nacién.

En América Latina constatamos que las politicas de formacién de capital hu-
mano durante la década de los noventas y en lo que va del siglo, reflejadas en estra-
tegias y politicas educativas y de capacitacién, han sido también materia de preocu-
pacién de los gobiernos. En este periodo, en todos los paises de la regién se han
introducido modificaciones, e incluso en algunos de ellos reformas radicales en los
sistemas de educacién y formacién para que respondan mds efectivamente a las de-
mandas de recursos humanos del aparato productivo.

Cuapbro 1: Reformas educacionales: casos seleccionados.

Paises con reformas en curso
Argentina, Colombia, Chile, Brasil, México,
Republica Dominicana, El Salvador

Bolivia, Paraguay, Chile, Estados de Brasil,
Guatemala, El Salvador, Nicaragua

Objetivos de politica

Reorganizacion institucional y
descentralizacion de la gestiéon

Fortalecimiento de la autonomia
de las escuelas (curricular, pedagégica,
financiera)

Mejorias de calidad y equidad: programas
focalizados consistentes, equipamiento,
mejora de infraestructura

Argentina, Colombia, Chile, Brasil, Perq,
Paraguay, Bolivia, Costa Rica, Guatemala,
Uruguay, Republica Dominicana
Argentina, Chile, Uruguay, Costa Rica,
Bolivia, Republica Dominicana, Brasil,
México

Reformas curriculares

Ampliacién de la jornada escolar

Colombia, Chile, Uruguay

Dignificacion de la funcion docente
y perfeccionamiento de maestros

Argentina, Colombia, Chile, Brasil,
Uruguay, Costa Rica, Guatemala,
Nicaragua, RepuUblica Dominicana

Aumento de la inversién en educacion

Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, Guatemala,
México, Panamd, Paraguay, Uruguay

FUENTE: Gajardo,1999.
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Las reformas y proyectos de reformas educativas que se han iniciado o estin
por implementarse en América Latina plantean como uno de sus objetivos cen-
trales establecer o reforzar relaciones mds estrechas con el aparato productivo. Es-
ta preocupacién surge siempre vinculada a politicas, avanzadas o incipientes, de
reformas econdmicas que le atribuyen a la formacién de recursos humanos un rol
importante para elevar los niveles de productividad y para crear una base que fa-
cilite la incorporacién de tecnologias de manera de ir cerrando la brecha tecnol6-
gica y de productividad que existe entre los paises de la regién y las economias
avanzadas.

En los afios noventa se ha alcanzado consenso en la regién sobre la necesidad
de vincular educacién con produccidn. Al terminar la década este consenso se ha
visto reforzado por los andlisis que se estdn haciendo sobre las reformas econémi-
cas, que en algunos paises ya llevan al menos dos décadas. Ellos sefialan que lo que
se ha hecho en materia de reformas econémicas aun en los casos mds exitosos es in-
suficiente y que es necesario profundizar el proceso de “reordenamiento” de la eco-
nomija. Se perciben divergencias entre diferentes autores acerca del caricter que debe
tener la profundizacién de las reformas, pero todos ellos afirman que es necesario
elevar los niveles de productividad de los factores, para ello la formacion de recursos
humanos es una pieza clave, y en consecuencia, los sistemas de educacién y de capa-
citacién de recursos humanos merecen una atencién particular. La cuestién que ge-
neran estas propuestas es la manera en que la educacion, escolarizada o desescolari-
zada, puede contribuir efectivamente a construir aparatos productivos mas eficientes
que generen un proceso de crecimiento acelerado.

La respuesta a esta pregunta no es tan ficil como pareciera a primera vista, no
basta con la evidente afirmacion, y politicas consecuentes, de que es necesario ade-
cuar los sistemas de educacién y formacién a las nuevas demandas del aparato pro-
ductivo, actuales o previsibles, mejorando cobertura y calidad. Las reformas de los
sistemas de educacién iniciadas, los planes de reformas, asf como acciones mds loca-
lizadas, especialmente en los sistemas de formacién profesional, muestran que esta
adecuacion es dificil y su dindmica debe ser bien entendida.

Para comprender la complejidad del problema y poder hacer una adecuada
evaluacién de las politicas implementadas en esta direccién es conveniente hacer
un breve repaso de las disyuntivas de politica econémica que se ofrecen. Simplifi-
cando en extremo el debate sobre politicas econdmicas a seguir, una vez que se han
hecho, bien o mal, evaluaciones sobre el desempefio de la regién, que se reduce a
determinar cudl es la combinacién 6ptima de libre mercado y regulaciéon adecua-
da. Algunos autores refinan este dilema agregando que esta combinacién debe ser

EDUCACION Y CAPACITACION PARA MERCADOS DEL TRABAJO CAMBIANTES

43



definida teniendo en cuenta las condiciones especificas de cada pais o, en algunos
casos, de unidades regionales mas o menos extensas. Este debate se basa en la cons-
tatacién de que lo hecho hasta el momento es insuficiente, incluso en los casos
mds exitosos.

Recordamos la caracterizacién del desarrollo en la regién que estamos hacien-
do, que distingue dos patrones dominantes de desarrollo: uno basado en los recur-
sos naturales y otro en el uso intensivo de recursos humanos (especialmente ma-
quila). Estas caracterizaciones son relevantes en tanto que definen una demanda
especifica de recursos humanos, caracteristicas de las habilidades bdsicas generales
y especificas requeridas, perfil de especializaciones, etcétera.

Siguiendo la tipologia que distingue las economias de la regién en dos gran-
des grupos podemos afirmar que en ambos existen industrias avanzadas tecnolé-
gicamente que no se han instalado por los recursos naturales disponibles ni tam-
poco por una oferta de mano de obra, como es la industria automotriz en
Meéxico, el Brasil o la Argentina. Al mismo tiempo hay que reconocer que todas
las economias de la regién tienen una dindmica de absorcién de la innovacién
tecnoldgica limitada, conservandose durante periodos muy largos modos de pro-
duccidn artesanales o tradicionales. Esto quiere decir que sobreviven, por dife-
rentes razones que no es el caso desarrollar aqui, un conjunto de actividades pro-
ductivas que generan demandas de recursos humanos, de habilidades bésicas y de
especializacidn, diferentes de las de los sectores mas dindmicos, cualquiera que
sea el patrén de desarrollo considerado.

Una pregunta que hay que plantearse al estudiar las reformas educativas es si
éstas deben apuntar a atender principalmente la demanda de los sectores mds di-
ndmicos, lo que implica una apuesta por los sectores dindmicos o los sistemas de
innovacién tecnolégica como capaces de diseminar tecnologia moderna mas alld
de lo que lo estdn haciendo ahora; o si deben atender también a los sectores mas
atrasados haciendo de la educacién un agente de innovacién. Mis complejo es el
problema si se adoptan posturas como la de Sachs y Larrain (1994), que conclu-
yen que continuar con los patrones actuales de desarrollo basados en los recursos
naturales no lleva a un crecimiento sostenido. En este caso la cuestién es ver c6-
mo contribuye la educacién a avanzar en la direccién adecuada. De aqui salen to-
mas de posicién que inciden en la orientacién misma de las reformas de la educa-
cién. Estas, implicitamente, tienen una posicién sobre tales disyuntivas, que es
muy conveniente explicitar.

Cualquier estrategia que se derive de estos debates implica, por una parte, el
disefio de politicas macro y eventualmente microeconémicas apropiadas y, por
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otra la redefiniciéon o modificacién de las instituciones, de las relaciones entre
ellas y con los agentes econdmico-sociales, o el establecimiento de instituciones
y regulaciones nuevas que atiendan mds adecuadamente la configuracién que ha
asumido el aparato productivo y las metas de desarrollo que se propongan.

Un asunto de fondo de las estrategias de desarrollo es el de los recursos, huma-
nos y materiales, y su uso eficiente para implementar politicas exitosas que redun-
den en crecimiento. Para resolver esta materia se disefian politicas que apuntan al
crecimiento de las exportaciones, principalmente commodities y productos basados
en recursos naturales locales cuya calidad se pretende mejorar por medio de inno-
vaciones tecnolégicas; ademds se flexibilizan los mercados financieros con el obje-
to de atraer la inversion directa, la que deberia ir, en una proporcién importante,
hacia esos sectores de exportacién. En el area de los recursos humanos se hacen ex-
perimentos, se elaboran e implementan reformas de los sistemas de educacién y ca-
pacitacion y se buscan alternativas organizativas, curriculares y financieras para
mejorar la dotacién de estos recursos.

Las politicas econémicas y las tendencias de la innovacién tecnoldgica son el mar-
co en que se sitdan las reformas y otras transformaciones de los sistemas de educacion,
en tanto que éstos pretenden contribuir a mejorar la cantidad y calidad de los recur-
sos humanos. No hay autor, politico, disefiador de politicas o analista que no le asigne
a la educacién, formacién para el trabajo y capacitacién un papel central. Curiosa-
mente, en la regién es uno de los sectores donde la velocidad de innovacion es muy
baja, insuficiente para acomparnar las transformaciones del aparato productivo, don-
de la participacién en la discusién y elaboracién de propuestas concretas es reducida
y donde fdcilmente merman los recursos cuando hay alguna estrechez econdémica.
Tampoco el disefio de politicas para el sector tiene en cuenta los ciclos econémicos, lo
que hace que estrategias disefiadas durante la fase expansiva del ciclo se frenen cuan-
do la economia entra en las fases recesivas. Las politicas educativas, por su misma na-
turaleza, deben ser establecidas de tal manera que sean independientes de estos ciclos.

En la regién uno de los fenémenos mas interesantes ha sido el incremento de
la matricula que hubo en los tltimos diez a quince afios, lo que ha impactado sobre
los niveles educativos de la fuerza de trabajo. Se modificé la educacién formal en
todas sus modalidades afectando la educacién técnica, que tendié a desaparecer o a
transformarse radicalmente. También el sistema latinoamericano de formacién pa-
ra el trabajo, es decir las grandes instituciones de formacién profesional, sufrieron
modificaciones muy importantes.

También se crearon incentivos, principalmente fiscales, para canalizar recur-
sos hacia la formacién. Al mismo tiempo las politicas han buscado una mayor
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difusién de conocimientos entre la poblacién ampliando la cobertura y reten-
cién de los sistemas escolares y haciendo mas accesibles algunas de las modali-
dades de capacitacién y formacién profesional. Los efectos de las reformas edu-
cativas recién se hardn palpables en la estructura productiva cuando los actuales
egresados sean mayoria de la fuerza de trabajo, lo que, por razones demografi-
cas, demandar4 largo tiempo.

6. Formacion y crecimiento econémico

Aun cuando las relaciones entre productividad general de la economia y nivel
de escolaridad, o entre crecimiento econémico y educacién, no estan sustanciadas
por estimaciones o estudios que muestren una correlacién entre ambas variables,
si hay un nexo entre niveles educativos y salarios. Ademds, los datos sefialan que el
nivel inicial de escolaridad de los paises contribuye a explicar el crecimiento econé-
mico posterior (BID, 2001). Son estas ltimas consideraciones las que han justifica-
do las iniciativas que buscan mejorar y extender los sistemas de formacién escola-
res y extraescolares en el perfodo. Consideraciones que estdn también presentes en
la intencién de mejorar la calidad de los sistemas de formacién, formal y extra
institucionales, para desarrollar mas eficientemente las habilidades bésicas de la
poblacién.

La nocién de formacién bésica y la de habilidades bésicas van cambiando. Los
sistemas escolares mas dindmicos se modifican en funcién de los nuevos conceptos
de formacién bdsica, que van adecudndose a la demanda de la sociedad, lo que es
cuestionado desde el interior de los sistemas de formacidn. Las instituciones de for-
macion profesional dejan ver una cierta rigidez frente a los intentos de cambio, es-
pecialmente en la educacién técnica escolar y mucho en la formacién para el traba-
jo, la que choca con la racionalidad productiva de las empresas, donde lo que
importa es la productividad, los cambios tecnolégicos, la competitividad y la capa-
cidad para responder y sobrevivir en mercados que estin en constante proceso de
modificacién.

Como consecuencia de esta tension, durante los afios ochenta e inicios de los
noventa se impuso la necesidad de hacer una neta distincién entre la formacién
general y la especifica o especializada. Las politicas y reformas educativas de los
afios noventa incorporan explicita o implicitamente esta distincién, llevando a que
la nocién de habilidades basicas cobre una importancia central en las modalidades
escolares.
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El acento sobre las habilidades basicas estd asociado a dos fenémenos: por una
parte a la rdpida tasa de innovacién tecnoldgica, caracteristica de los sectores mds
dindmicos de la economia, y por otra, a la necesidad de contar con una poblacién
capaz de hacer aprendizajes y apropiaciones de conocimientos fuera de los sistemas
escolarizados. Esto 1ltimo vinculado a la importancia creciente de la formacién en
el trabajo y al acceso a la informacién que proveen los nuevos medios de difusién,
en especial Internet. Tanto la formacién en el trabajo como un acceso mds libre a la
informacion, como la que existe en la Web, exigen que las personas tengan ciertas
competencias que no eran desarrolladas por los sistemas de educacién tradiciona-
les. Tanto el mundo del trabajo como el flujo de la formacién constituyen contex-
tos cambiantes que demandan competencias muy precisas, las que a su vez definen
nuevas habilidades basicas.

Junto con las reformas y modificaciones de los sistemas de formacién que con-
tribuyen a la formacion del capital humano se ha ido estructurando una divisién
de tareas entre las modalidades escolares y las extraescolares, quedandose las pri-
meras con la formacién de habilidades bdsicas y las otras con la formacién especia-
lizada. Las universidades y otras instituciones de formacién superior tienden tam-
bién a la formacién especializada, aun cuando muestran dindmicas propias,
asociadas a la naturaleza del conocimiento, a tradiciones universitarias y a la ten-
sién que han introducido los mecanismos de mercado en la gestién de la educacién
superior.

Un objetivo presente en todas las reformas educativas y de capacitacién de la
region ha sido volver mas eficientes los sistemas de formacién, aumentando el gas-
to publico en educacién, incrementando la asignacién de los recursos publicos, ge-
nerando mds recursos privados y mejorando la gestién interna de ellos. También se
ha buscado la modernizacién de los sistemas de formacidn escolar, universitaria y
de capacitacién, tanto en el nivel curricular como en éste, ya mencionado, de la ges-
tién. Esta reorientacién de las modalidades escolares y la reestructuracién de todo
el sistema de formacién, de acuerdo con las fundamentaciones de las politicas,
pretende suministrar un instrumento para compensar los efectos negativos de las
reformas econdmicas sobre el mercado del trabajo, en particular la inestabilidad
laboral y el desempleo. Se aduce que personas con mayor formacion, en posesién
de competencias y habilidades para acceder al conocimiento, ademads de obtener
salarios mds altos cuando estdn empleadas, pueden defenderse mejor en periodos
de inestabilidad laboral porque son mds capaces de adaptarse a circunstancias
cambiantes. No es de extrafiar, entonces, que las reformas laborales y las de los re-
gimenes contractuales, asi como las que atacan al desempleo, vayan siempre
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acompanadas de iniciativas en el drea de formacién. Apareciendo muchas de ellas
como una compensacién a la pérdida de garantias que proporcionaban regimenes
anteriores.

Otro gran objetivo de las politicas de formacién en todas sus modalidades, des-
de la basica hasta la superior y la capacitacién, ha sido la privatizaciéon de los siste-
mas, si no en su totalidad al menos en una proporcién importante. Privatizacién
que abarca la gestién, la que en ocasiones incluye el disefio de la curricula, el reclu-
tamiento de estudiantes, la generacion de recursos y la asignacién de éstos. Los go-
biernos mantienen un papel regulador y supervisor, mas o menos importante se-
gun sea la modalidad y el pais, conservando ademads su rol tradicional, aunque
disminuido, de proporcionar directamente formacién por medio de instituciones
que gestiona centralizada o regionalmente.

Tres grandes argumentos se han utilizado para explicar las politicas privatiza-
doras de la formacién, uno se refiere a la ventaja de contar con una oferta educati-
va més competitiva, el segundo esta relacionado con supuestos efectos perversos de
politicas horizontales en esta éreaay el tercero es el de mejorar la eficiencia en la ges-
tion de los sistemas de formacion.

La estructuracién de sistemas competitivos fue una propuesta considerada he-
terodoxa que conté con mucha oposicién cuando se formulé. El objetivo de esta
politica es introducir un elemento dindmico en la gestién de las diferentes modali-
dades educativas, permitiendo la participacién de los interesados, que manifesta-
rfan su aprobacién o rechazo por medio de las preferencias puestas de manifiesto al
elegir una de las opciones que ofrece el mercado. Las personas optarian de acuerdo
con los beneficios que reciben y no se dejarian llevar sélo por el prestigio de las ins-
tituciones. Se supone ademds que estos mecanismos de mercado reducirian los cos-
tos operacionales al obligar a los administradores a construir una oferta atractiva
en términos de costos-beneficios.

El segundo argumento estd basado en anilisis que concluyeron que la educacién
publica gratuita no era un factor positivo de distribucién del ingreso en la medida
en que entregaba el servicio gratis independientemente de los ingresos familiares de
los estudiantes, considerando que la permanencia en el sistema educativo es depen-
diente del ingreso familiar, la proporcién de estudiantes favorecidos por esto era di-
rectamente proporcional al ingreso de ellos. Para evitar este efecto regresivo sobre la
distribucién del ingreso y para obtener fondos destinados a programas sociales fo-
calizados hacia los sectores de menores ingresos, entre otros becas escolares y univer-
sitarias, se propuso cobrar aranceles, al menos en la educacién universitaria y la ca-
pacitacién, reorientando asf recursos a los sectores mas vulnerables.
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El tercer argumento estd asociado a la visién de que el Estado es tradicional-
mente ineficiente para gestionar fondos publicos y que no establece sistemas de
incentivos a la innovacién interna. La privatizacion de la educacién superior y de
la capacitacién o, al menos, la supresién de barreras para iniciativas en este sector
es una de las formas para superar esta situacion, otras son permitir un mayor ac-
ceso a empresas y organizaciones civiles en la gestién de los establecimientos. En
otros niveles de la educacidn, en especial en la educacién media, también se bus-
ca aumentar la participacién de la comunidad en la gestién, financiamiento, de-
finicién de contenidos, etc., con iniciativas que van desde la privatizacion de es-
tablecimientos, descentralizacién de los sistemas de educacién y reorientacion de
los recursos publicos hasta permitir grados mayores de autonomia a los estable-
cimientos privados.

Hay consenso, entonces, acerca de que para avanzar en el desarrollo econémi-
co, los paises de América Latina y el Caribe deben hacer un mayor esfuerzo en edu-
cacidén y capacitacion. Las evaluaciones efectuadas a pocos afios de iniciado el mi-
lenio muestran que las politicas de educacién en la regién enfrentan ain grandes
problemas de logros y de calidad. Este fenémeno por si mismo incide en las opcio-
nes de trabajo de los individuos, agudizando la desigualdad; pero ademds impacta
sobre los resultados de las politicas de capacitacién, las que, en lugar de mejorar el
desempefio en el trabajo, terminan nivelando a los trabajadores en nociones bési-
cas que debian haber adquirido en la ensefianza secundaria.

La educacién en todas sus formas, incluida la capacitacién, enfrenta entonces
dos desafios: formar individuos y preparar a la poblacién para comprender y par-
ticipar en un mundo nuevo cuyas bases se reorganizan por completo. Recuperar
el tiempo perdido, superar las deficiencias basicas heredadas del pasado y, al mis-
mo tiempo, implantar la reforma educacional que exige la nueva sociedad, son ta-
reas gigantescas que obligan a los gobiernos y a la sociedad a dar una clara prio-
ridad a la educacién. La justificacién es que la disponibilidad y el acceso a
educacién y capacitacién de calidad, especialmente de caricter técnico, son par-
ticularmente importantes para el desempeiio en el trabajo. La disponibilidad de
recursos humanos calificados es una condicién necesaria, aunque no suficiente,
para la competitividad de las empresas y su sobrevivencia en mercados abiertos.
Por otra parte, las corporaciones y grandes empresas que operan en los mercados
internacionales hacen demandas tecnoldgicas al sistema educacional que, a su
vez, llevan a cambios en ese sistema.

En la dltima década, la regién ha realizado serios esfuerzos para mejorar los ni-
veles educacionales poniendo un fuerte acento en la educacién secundaria, la capa-
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citacién técnica y la profesional, al buscar ampliar la matricula, la calidad y la per-
tinencia de estas modalidades; sin embargo, las instituciones educativas no siempre
han logrado cerrar la brecha de capital humano con las economias mas competiti-
vas del mundo. Aunque la educacién es un bien publico y los resultados de las in- '
versiones en formacion y educacion son apropiados por los individuos, enfrenta el
dilema de quién debe proveer ese bien, lo que en los hechos es decidido por la
disponibilidad de financiamiento.

7. Acceso, calidad y gasto en formacién

La mayor parte de los paises de América Latina y el Caribe asumieron expli-
cita o implicitamente el compromiso de universalizar una educacién secundaria
de buena calidad. Los gobiernos han dado prioridad a ese nivel porque sus metas
para la educacién primaria se cumplieron, alcanzando el horizonte de la cobertu-
ra universal. Por otra parte, la educacién secundaria pasé a representar el nivel
minimo de instruccién necesario para el mundo actual. La aprobacién de ese ni-
vel educativo es demandada en todos los lugares de trabajo y para diversos nive-
les de competencias. Ello supone un conocimiento basico de matematicas, len-
guaje y ciencias, siendo este nivel donde los conocimientos en computacion,
razonamiento y comunicacién maduran, para posteriormente ser aplicados a lo
largo de la vida del trabajador.

Para mejorar la educacién, en la década de 1990 los gobiernos impulsaron re-
formas educacionales. Como se muestra en el cuadro 1, esas politicas fueron hetero-
géneas; en algunos paises se orientaron hacia la reorganizacién y descentralizacién
del sistema; en otros al fortalecimiento de la autonomia de las escuelas o mejoras en
la calidad y el acceso a la educacién, reformas curriculares, ampliacién de la jornada
escolar y perfeccionamiento de los maestros. Avanzar en la formacién de los recur-
sos humanos y alcanzar el nivel en que se encuentran los competidores de la region
en el ambito global no ha sido una tarea facil, siendo un gran desafio convertir las
propuestas en una realidad. -

Tener una buena educacién secundaria es un proceso complejo, en el que in-
tervienen muchos factores, los que se van sumando y potenciando: buenos pro-
fesores, un buen director, un curriculo apropiado, recursos para implementar los
programas, alumnos bien alimentados, motivados y preparados para aprender,
facilidades para estudiar, adecuadas salas de clases, etc. En comunidades pobres,
estos desafios se multiplican, demandando un mayor esfuerzo; y ese desafio se
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mantiene afio tras afio. Las reformas llevadas a cabo por las autoridades centra-
les para mejorar la educacién representan inversiones a mediano o largo plazo.
Al menos de cinco a diez afios, y a veces incluso veinte, pasardn hasta poder ver
su efectividad. El impacto de la reforma del contenido de los programas, o el
efecto del mayor entrenamiento de los profesores, o la jornada completa educa-
tiva toman tiempo en materializarse. Mientras tanto, los esfuerzos enfocados pa-
ra el mejoramiento de las instituciones de educacién contindan siendo necesa-
rios. Para evaluar el esfuerzo realizado en la regidn, a continuacién se presentan
tres indicadores: el acceso a la educacién secundaria, la calidad de la ensefianza y
el gasto de educacion.

8. Acceso a la educacién secundaria

Esta es una de las metas m4s inmediatas en el mejoramiento de la educacion,

- debido a que los resultados de la educacién superior, la capacitacién y la formacién

en el trabajo dependen de una buena base en la formacién secundaria. Los indivi-

duos insuficientemente escolarizados tienen rendimientos inferiores y carecen de

los instrumentos intelectuales para apropiarse del conocimiento ticito que ofrece
la vida laboral.

El cuadro 2 muestra que en los tltimos quince afios algunos paises lograron
universalizar el acceso a la educacién secundaria (Argentina, Uruguay, Brasil) o es-
tan cerca de hacerlo, mientras que casi todos duplicaron el contingente de personas
que han accedido a este tipo de educacién respecto de la década de 1980. Entre los
instrumentos que mds han contribuido a ese logro destacan la mayor inversién en
educacién (construccién de escuelas) y una mayor asignacién de recursos de gasto
corriente (aumento en docentes).

La matricula secundaria bruta se define como el cociente entre nimero de
alumnos matriculados en ese nivel y el total de la poblacién en edad de asistir a ese
nivel de ensefianza (generalmente de los 14 a los 18 afios).
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Cuabro 2: Matricula secundaria bruta. Paises de América Latina. 1985 y 2000-2001.
(En porcentajes).

1985 2000-2001
Argentina 71 97
Aruba 97
Bolivia 37 80
Brasil 36 100
Chile 67 85
Costa Rica 40 60
Cuba 82 85
Colombia 46 70
El Salvador 27 54
Ecuador 55 57
Guatemala 19 37
Jamaica 59 83
México 53 75
Nicaragua 33 54
Panama 59 69
Paraguay 30 60
Peru 63 86
Reptblica Dominicana 51 59
Uruguay 72 98

FUENTE: UNESco, 2001.

9. Calidad de la educacién

La eficiencia de las politicas también puede ser evaluada por la calidad de la edu-
cacién. Cuando la ocDE publicé los primeros resultados de un estudio en treinta y dos
paises midiendo las habilidades en matemdticas, ciencias y lenguaje de alumnos de 15
anos, algunos paises en desarrollo alcanzaron el promedio (por ejemplo Polonia) o lo
excedieron (Corea del Sur). Pero el Brasil y México, los dos inicos de América Latina
que participaron en esa prueba, resultaron extremadamente rezagados. Lo que hace
més preocupante estos resultados es que éstos, al igual que Chile, fueron los que tu-
vieron mejores desempefios en las pruebas aplicadas por UNESCO en 1998 a un con-
junto de alumnos latinoamericanos de educacién primaria en trece paises.
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El Program for International Student Assessment (p1sa) midi6 en el afio 2000
la capacidad de comprensién de lectura y matemdticas de nifios de 15 afios en cua-
renta y un paises. Chile tomé parte en la prueba de 1999 y los resultados mostraron
que sus estudiantes fueron los de mds bajos puntajes. Sin embargo, varios otros pai-
ses con PIB per cdpita similar, tales como Tailandia y Malasia, tuvieron puntajes re-
lativamente altos.

La calidad en la educacién no puede ser evaluada sélo con base en el puntaje de
alumnos y escuelas en exdmenes estandarizados porque las caracteristicas de los
alumnos en las distintas escuelas son diferentes. En algunos paises, se aplican prue-
bas nacionales e internacionales, frecuentemente en el cuarto, octavo y décimo afio
de ensefianza. Los resultados, cuando se agregan a nivel de escuela, proveen una fo-
tografia del desempefio de la institucién y son una medicién de la efectividad de las
politicas educacionales®.

10. El gasto en educacidn

Otro indicador para evaluar el grado de implementacién de las politicas es la
estructura del gasto segiin nivel de educacién (bésico, secundario y terciario). Esa
estructura refleja la importancia otorgada por el gobierno a cada nivel. El cuadro 3
presenta los dltimos datos disponibles sobre el gasto publico corriente en educa-
ci6én desagregado por nivel en catorce paises de la region y tres paises asiticos. El
gasto corriente provee cifras mas estables que el gasto en capital, que estd expuesto
a fuertes fluctuaciones en el corto plazo. En el cuadro se ordenan los paises sobre la
base de la participacién relativa del gasto en el nivel secundario, foco de atencién de
las politicas.

Los paises asidticos incluidos en el cuadro asignan una parte importante del
presupuesto corriente a la ensenanza secundaria. Los paises latinoamericanos que
siguen una politica similar son, en orden descendente, Jamaica, Cuba, Argentina,
México, Uruguay y Brasil.

También es importante medir el gasto por alumno para cada nivel educacional.
Este indicador puede ser corregido por el nivel de desarrollo de cada pais, median-
te el cociente del gasto respecto del PBI per capita (véase cuadro 4). Cuba es el pais
que mayores recursos asigna a la educacién secundaria (42 por ciento del pBI per

4. Este es el método empleado por Chile con el Sistema de Medicién de la Calidad de
Educacion (simce).
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cédpita por estudiante) y también a la educacién en su conjunto. Le siguen Jamaica,
Panamd y Costa Rica con un quinto del pBI per cdpita por estudiante. Este grupo se
compara favorablemente con los Estados Unidos y Malasia.

Cuabro 3: Gasto publico corriente en educacién seguin nivel educacional.
2000-2001. Como porcentaje del total.

Pais Primario Secundario Terciario
Jamaica 35,2 43,1 21,7
Cuba 45,4 38,2 16,4
Argentina 44 4 37,1 18,5
México * 44,0 36,8 19,2
Uruguay * 41,9 36,4 21,7
Brasil 42,3 36,1 21,6
Chile 52,3 34,8 12,9
Panama 40,1 33,9 26,0
Trinidad * 42,6 32,0 25,4
Peru * 50,1 29,6 20,3
Paraguay 52,8 28,4 18,8
Costa Rica 51,8 28,0 21,2
Bolivia 48,0 22,6 29,4
El Salvador * 73,8 7.1 19,1

América Latina y el Caribe
{(media simple) 45,5 32,5 22,0

Canada
Estados Unidos

34,5

Malasia 33,2 36,7 30,1
Tailandia ooy sy ey
Republica de Corea 47,7 41,1 11,2

FuenTe: Carlson, sacado de UNEsco, 1998.
* Fuente UNESCO.
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Estudios del BID sostienen que estos paises no han obtenido beneficios simila-
res a los de los paises asidticos por la expansién del acceso a la educacién y el mejo-
ramiento en los resultados educativos. Esto puede explicarse por la diferencia en la
distribucién del gasto piblico en educacién, observandose en los paises latinoame-
ricanos una menor asignacién del gasto a la educacién secundaria.

Los lideres empresariales reconocen que la educacién secundaria constituye
una de las grandes debilidades de la educacién y que tiene un fuerte impacto nega-
tivo sobre la actividad econdmica. El mayor desafio para los gobiernos es mantener
a los nifos y adolescentes en los colegios hasta su graduacién en el nivel secunda-
rio. Aumentar la retencién escolar en los iltimos afios de educacion secundaria tie-
ne gran impacto en el corto plazo, al igual que lo tienen las politicas que ponen un
mayor énfasis en programas de educacién técnica y vocacional en los ultimos anos
de educacién secundaria y en la educacién superior.

La situacién en América Latina llama a reflexionar sobre las estrategias de cam-
bio de la educacién secundaria y sobre la forma de abordar de manera conjunta las
demandas de los j6venes de familias de bajos ingresos y las necesidades de una edu-
cacién adecuada a los requerimientos del desarrollo productivo. Todo esto deman-
da la transformacién de la educacién tradicional. La situacién actual es compleja en
la medida que exige enfrentar varios objetivos al mismo tiempo. Dado que no exis-
ten recursos para ello, las propuestas deben tener en cuenta: la heterogeneidad en
las situaciones existentes entre paises y entre localidades al interior de un pais pues
habitualmente existen mayores carencias en las zonas rurales; la necesidad de poli-
ticas de transici6n entre la situacién actual y las metas que se desea alcanzar, y la ne-
cesidad de dar prioridad a los aspectos pedagdgicos de las reformas educativas.

También existen heterogeneidades al interior de los sistemas de formacién, di-
mensién que incide sobre los analisis y las politicas. Un ejemplo es la que se observa
entre la educacién basica, media y superior. Otra menos evidente es la que existe en-
tre escuelas secundarias para los sectores sociales de mayores ingresos y el resto de las
escuelas. En las primeras se constatan innovaciones que logran colocar a los estable-
cimientos educativos en la frontera tecnolégica educativa logrando que los alumnos
egresados de estas escuelas, si lo desean, estén en posicién de postular a las universi-
dades de los paises industrializados en condiciones muy similares a los que egresan de
escuelas secundarias de esos mismos paises. Algo similar ocurre con las universidades
y otras instituciones de educacién superior mas apreciadas que mejoran la calidad de
su oferta e incorporan nuevas tecnologias y contenidos para mantenerse atractivas.
Pero éste es un sector que no cubre mas que una baja proporcién de la poblacién es-
colar y universitaria en la regién (alrededor del 10 por ciento).

EDUCACION Y CAPACITACION PARA MERCADOS DEL TRABAJO CAMBIANTES

55



Cuapro 4: Gasto publico corriente por estudiante segun nivel educativo.
1980 y 2000. Como porcentaje del rBi per capita.

Pais Primaria Secundaria Terciaria Promedio
de todos
los niveles

1980 2000 1980 2000 1980 2000 2000

Cuba ey 34,7 41,9 101,7 43,5

Jamaica 12,7 _16,2 18,0 2638 185,5 80,0 24,2

Panama 15,8 10,2 244 26,5 47,7 22,2

Costa Rica 10,0 14,9 24,5 19,4 72,4 557 19,1

Argentina 5,0 12,5 11,0 164 298 17,7 14,7

Chile 9,2 139 15,7 152 107,8 21,9 15,4

Trinidad 17,0 16,2 12,4 148 56,4 1479 16,2

Maéxico 42 11,7 10,0 13,8 25,5 452 15,0

Brasil ey 12,5 12,6 72,8 15,5

Guatemala ey 49 12,1 33,0

Uruguay 8,9 8.2 13,6 12,0 270 213 11,3

Bolivia ey 13,3 11,0 45,2 15,9

Peru 6,9 8,0 8,0 106 47 22,0 9,9

Ecuador 43 125 89 23,0 340

América Latina
y el Caribe
{media ponderada) 59 9

=

148 13, 30,4 272

Canada ey \eey 37,7 46,1

Estados Unidos .eny 17,9 17,3 224 47,8 22,4
Malasia ieey 11,2 20,5 199 1409 86,1 20,8
Tailandia 8,8 12,5 9,8 128 59,7 382 15,9
Republica 13,0 18,3 9,1 16,8 15,7 8,0 15,0
de Corea

FUENTE: UNESCO, 2001.
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;Por qué las escuelas y universidades de mejor calidad no son el pardmetro pa-
ra el resto del sistema? ;Por qué estas tltimas no sienten la necesidad de introducir
mejoras de calidad? La respuesta es relativamente simple, por una parte no lo nece-
sitan y por otra no cuentan con los recursos para ello. En otras palabras, porque los
mecanismos de mercado no operan en estas instituciones y dificilmente se pueden
remover las imperfecciones que aqui existen.

La heterogeneidad detectada en los sistemas de educacién se manifiesta preci-
samente en la diferente relacién con el mercado que tienen las de mejor calidad y
las que son mds renuentes a introducir mejoras cualitativas. Las primeras, especial-
mente las escolares, deben mejorar continuamente sus servicios para atraer un pa-
blico de altos ingresos que, ademds de buscar los beneficios sociales que conlleva
asistir a esos establecimientos, incluyen entre sus criterios de seleccién la calidad
académica, la que es vista como una inversién. Hace un par de décadas este ultimo
criterio era menos importante para las familias que toman estas decisiones que
otros de caracter no econémico.

El costo de operacién de las escuelas que se mantienen cerca de la frontera tec-
nolégica educativa es muy alto: las tecnologias que se incorporan son las mismas,
con algiin grado de adaptacion, que se estan aplicando en paises con un producto
per capita varias veces mayor que el de los de la regién. De ahi que las familias de
menores ingresos no puedan aspirar a entrar a esas escuelas, aun cuando compar-
tieran los mismos criterios de los grupos de mayores ingresos. El pequefio sector de
escuelas publicas o privadas de calidad accesibles a sectores de menores ingresos
son muy pocas, y, precisamente, para mantener la calidad no pueden aumentar su
oferta. Por otra parte, las diferencias de calidad entre la mayoria de las escuelas son
marginales, siendo estimados sus beneficios por las familias de los usuarios meno-
res que el costo marginal del cambio de establecimiento.

En el nivel postsecundario ocurre un fenémeno similar, aun cuando aqui la in-
formaci6én imperfecta juega un papel mds importante. La educacién secundaria, en
tanto que inversién tiene retornos conocidos: el acceso a la educacién superior o a
ciertas calificaciones. Los retornos de la educacién superior son mds inciertos y a
muy largo plazo, no es transparente la relacién entre los costos y beneficios de casi
ningudn estudio de nivel superior, porque el salario de un egresado de la educacion
superior varia mucho en un lapso de cinco anos, porque depende de las variaciones
econémicas en el mediano plazo y del stock de capital humano acumulado en la es-
pecialidad. A esto se suma lo mismo que se observa en la educacién secundaria so-
bre la ausencia de mecanismos de mercado, determinada, en este caso, porque el ca-
pital acumulado, el aprendizaje realizado, el tiempo y el dinero empleado por un
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individuo para estudiar en una escuela superior generalmente no pueden ser em-
pleados en otra, lo que restringe la movilidad. La competencia entre estas institu-
ciones, ademds, se da sélo entre las de mejor calidad, que buscan atraer a los mejo-
res egresados del secundario. Las otras de todas maneras tienen un publico
asegurado en tanto que la demanda es muy elastica. Las instituciones superiores
cuando compiten no lo hacen por precios, sino por calidad.

El tema de los recursos es también crucial. La tecnologia educativa que se im-
plementa o se quiere implementar con las reformas de la educacién es una adapta-
cién de modalidades exitosas en los paises industrializados. Esa tecnologia es apli-
cada con bastante éxito en los colegios que gastan cifras similares por alumno a las
que se gastan en los paises avanzados (teniendo en cuenta las diferencias de precios
relativos, principalmente salarios de los docentes), pero muy dificilmente adapta-
ble a escuelas que disponen entre siete y doce veces menos recursos financieros que
esas instituciones. Para éstos estd el desafio, nada ficil, de encontrar tecnologias
educativas tan eficientes como las de los paises avanzados, pero con los recursos
disponibles. Hay algunos intentos de adaptacién que retinen estas condiciones y al-
gunas experiencias aplicables que sefialan un camino innovativo posible; sin em-
bargo, probablemente, la innovacion en esta drea debe seguir caminos un tanto di-
ferentes a los que hasta ahora ha recorrido la innovacidn en el sector industrial, que
ha sido principalmente adaptativa.

11. La capacitaciéon®

Las modificaciones introducidas en los sistemas de formacién para el trabajo en
la dltima década han partido de un supuesto, meritorio sin duda y muy util en el
corto plazo, pero que genera disfuncionalidades en el mediano o largo plazo. Esto es
que la formacion debe subordinarse al patron tecnolégico actualmente existente en
uso. Los efectos de este supuesto son perceptibles sobre todo en la educacién supe-
rior y en algunas especificas de formacién para el trabajo, como es la capacitacion.
La importancia de esta constatacion es, en primer lugar, que una formacién especi-
fica concebida dentro de un patroén fijo no desarrolla capacidades ni competencias
para innovaciones tecnolégicas radicales o para desempefiarse en otros sectores. En

5. Para tener un panorama cabal de la situacién y evolucion de la capacitacién y for-
macién para el trabajo en América Latina véanse los numerosos trabajos de Maria
Antonia Gallart publicados en revistas especializadas.
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segundo lugar, pero no menos importante, es que una formacién muy atada a ob-
jetivos de corto plazo no contribuye ni fomenta la investigacién, que es una de las
debilidades del modelo que se adapta muy rigurosamente a la demanda inmediata.

Otra observacién relevante es que es una constante de las politicas de forma-
ci6n que hayan sido invariablemente disenadas en la fase expansiva del ciclo, cuan-
do crece la demanda por personal calificado y existen recursos publicos y privados
para ello. También en esta fase se han creado o reformado las instituciones encar-
gadas de aplicarlas. Pero, en los disefios institucionales y de acciones no se han con-
siderado ni crisis ni contracciones de la produccién, lo que a menudo frustra o de-
ja a medias su implementacién, o puede generar como consecuencia contingentes
de desempleados calificados.

También se ha descuidado —en la toma de decisiones sobre la formacién- la
incorporacién de los individuos que estdn capacitandose. No existen incentivos pa-
ra que éstos dediquen recursos y tiempo para su propia formacién, no hay un reco-
nocimiento institucional para los conocimientos que éstos adquieren en el trabajo
mismo, ni tampoco se usa la experiencia de ellos cuando se hacen diagnésticos o se
disenan curriculos.

Esta evolucién de la formacién ha dejado fuera de consideracién la gran hete-
rogeneidad de la demanda que estd asociada con las desigualdades entre sectores,
con el nivel de desarrollo de las diversas actividades econémicas y con los diferen-
tes senderos que recorren las tecnologias. Heterogeneidad que ha tendido a incre-
mentarse en el periodo, lo que hace que también aumente la discrepancia entre
oferta y demanda de recursos humanos.

Esto no parece ser s6lo un rasgo propio de periodos de transicién sino una ca-
racteristica permanente y mas compleja que en los periodos anteriores. En aque-
llos la dimensién determinante era la brecha tecnolégica en relacién con la tecno-
logia de punta que existia entre sectores. Marfa Antonia Gallart muestra en sus
trabajos que los sistemas de formacién para el trabajo y capacitacién fueron es-
tructurados de manera de responder a esa situacién, reaccionando a una deman-
da de las actividades mds dindmicas y como un medio para introducir avances tec-
nolégicos. La estructura organizativa de estos servicios de formacion, con la
excepci6n de Brasil y México, dependia de la gestién y del financiamiento del Es-
tado. Conviene tener presente que cualquiera fuera la modalidad de organizacién
o financiamiento adoptada, la nocién subyacente era que las sociedades estaban
polarizadas en dos grandes sectores internamente homogéneos, aun cuando ma-
nifestaban importantes diferencias entre ellos. El rol de los sistemas de formacién
para el trabajo v la capacitacidn, centralizados y bajo el paraguas estatal apuntaban
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también a construir el camino para que el sector mds atrasado transitara hacia la
modernidad.

En la situacién actual ya no se trata mas de la coexistencia de dos grandes sec-
tores sino de un tejido con diferenciaciones no reducibles a una polaridad. Las de-
mandas de recursos humanos son complejas y no pueden ser resueltas facilmente
por modalidades de formacién uniformes. Incluso la discusién sobre si poner el
acento en la formacién de habilidades basicas o en la formacién especializada es un
intento de simplificacién que a menudo no tiene en cuenta la multiplicidad de “ha-
bilidades basicas” o de “especialidades” demandadas. La manera como esto se vaya
resolviendo dependerd de la estructura que adopten los distintos sistemas de for-
macién y del papel que asuman en relacién con la formacién los agentes econémi-
co sociales en cada una de las sociedades de la regién. Sin embargo, los analisis so-
bre la formacién para el trabajo, la capacitacién y el disefio de estrategias para estos
sectores, son ante todo andlisis de los 4mbitos de competencia de los agentes eco-
némico sociales.

El andlisis de los comportamientos de las empresas en relacién con la forma-
cion de recursos humanos y la satisfaccién de sus demandas en ese campo muestra
que éstos dependen de un conjunto de factores de diversa indole. Aun cuando el
analisis se haya centrado sobre estos comportamientos no se pueden desconocer las
variables externas a la empresa que también operan y los determinan. Por una par-
te, estd el contexto macroeconémico y las tendencias globales de la economia que
afectan a los sectores de la actividad econémica en que se desenvuelven las empre-
sas estudiadas, por otra, los marcos regulatorios y la actividad estatal en general.
Dussel sefiala ademds que:

“Las caracteristicas de la globalizacién, particularmente, la especializacién flexible y los
encadenamientos mercantiles globales, generan un creciente proceso de regionalizacién
en las naciones. Es en las regiones y localidades donde las economias se enfrentan a la
globalizacién y donde se requieren nuevas formas y mecanismos para integrarse a estos
procesos. Estos procesos implican una significativa reestructuracién y replanteamiento
del Estado-nacidn, tanto a nivel teérico como para las politicas nacionales y regionales”
(Dussel, 1998).

A lo que se suman las caracteristicas de la oferta educativa de la sociedad, la
existencia o no de instituciones de formacién dindmicas, etc. La capacidad innova-
dora de las industrias lideres que operan en una sociedad y el conocimiento que los
gerentes tienen de experiencias exitosas en paises mas avanzados en esta materia
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son un factor relevante y que también hay que tener en cuenta para explicar la in-
troduccién de nuevas tecnologias de formacidén por parte de las empresas.

Los distintos agentes econémico-sociales tienen delimitados los dmbitos en los
que pueden emprénder acciones de formacién y capacitacién, aun cuando en algu-
nas circunstancias se ven a obligados asumir tareas que tedricamente les son extra-
nas porque el organismo correspondiente falla. Los 4mbitos de intervencion de es-
tos agentes también se han visto modificados por los nuevos ordenamientos
institucionales que se han estado produciendo en las Gltimas dos décadas en la re-
gion. Este reordenamiento ha redefinido las esferas de accidn, el conjunto de atri-
buciones y las responsabilidades entre el sector ptiblico y privado. Este trabajo, aun-
que se centra en las acciones que emprenden las empresas en el momento de sugerir
propuestas de accion, no desconoce que cualquier iniciativa de las firmas o de or-
ganizaciones empresariales se produce en el contexto proporcionado por las accio-
nes que sélo los gobiernos pueden emprender. Estas son variadas y la frontera que
delimita sus 4mbitos de intervencién cambia de sociedad en sociedad. Pero en to-
das ellas permanecen dos dreas en que su accién es demandada: la provisién de for-
macién de valor general, y el establecimiento y la aplicacién del marco regulatorio
para ésta y otras actividades.
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Anexos

Caracteristicas de la demanda de recursos humanos en la industria

Tipo de Nivel L - . -
industrias  jerarquico 1.1 Formacion estructurada 1.2 Conocimientos y competencias especificos
Educacion escolar  Educacion especializada Conocimtentos Competencias
Moderna,  Técnicos. Media general; Superior mas Del recurso; Planificacién del uso de
basada a veces especializacion. {educacion superior, maquinaria;
enlos media técnica. Capacitacién. Con investigacion, stages). (proveedoras de
recursos tecnologias evolutivas: Comprension de magquinaria; en
naturales. readaptacion. manuales (inglés, planta) de induccion
lenguaje técnico). y adaptacion de
Principios tecnolégicos  innovaciones;
del sector (educacion  (organizacién del
superior). trabajo, capital
cultural, acceso a
informacion). Asociadas
a control de calidad (en
planta y capacitacién).
De transmision de
conocimientos a
subordinados (en
planta, capacitacion).
Trabajadores. Media general Capacitacion. Con Principios tecnolégicos Trabajo en equipo

o técnica.

tecnologias
evolutivas: readaptacion.

del sector.

(organizacién del
trabajo, capital
cultural). Detecciéon de
problemas (en planta).
Operaciéon de
magquinaria
(capacitaciéon
contratada, de la
firma, de los
proveedores).
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Media general
o0 técnica.

Superior universitaria.

Capacitacion en gestion.

De gestion
(capacitacion;
formacion superior;

en planta);
adaptabilidad a la
innovacién de
producto (capital
cultural y capacitacién).

Moderna,  Técnicos.
basada
en los
recursos
humanos.
Trabajadores.

Basica, en algunos
sectores media.

Entrenamiento y/o
capacitacion.

Disciplina
(entrenamiento escolar
o familiar); flexibilidad
en el T; adaptabilidad a
la innovacion de
producto (capital
cultural y capacitacion).

Automotriz. Técnicos.

Media general

Superior (profesiones)

o técnica. mas especializacion.
Capacitacion
permanente.
Trabajadores. Media general Entrenamiento; Trabajo en equipo;
o técnica. capacitacion (organizacién del
permanente. trabajo, capital
cultural). Deteccidon
de problemas (en
planta). Operacién de
maquinaria
(capacitacion
de la firma).
1.2.1 Técnicos. Media general o Superior (profesiones) Propias de la planta.
Tradicional. técnica. mas especializacién.
Capacitacién
_permanente.
Trabajadores Basicay a veces, Capacitacion y/o
media técnica. entrenamiento.
1.2.2 Técnicos Basica a menudo,
Atipicas Trabajadores. media general
(a domicilio, o técnica.
temporales,
etc.).
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Esquema de demandas de entrenamiento y capacitacion y acciones principales para satisfacerla

Origendela Sugerencia Acciones (iniciales Agentes que lo Externalidades Problemas que Condiciones
demanda y permanentes) _implementan puede generar  de factibilidad
Formacién Utilizacion de Legislacion de Empresascon  Mejoramiento  Orientacionde  Demanda de
basicapara  recursos de aprendizaje. escuela(s) de la calidad la formacién trabajadores
empresas empresas en incentivos Grupos de de los docentes  técnica escolar formados en
con oficios. el proceso de fiscalesy empresas con  delas escuelas  hacia oficios volumen
formacion. tributarios. escuela(s). por actualiza- (rigidizacién) suficiente.
Educacion de Estructurar Asociaciones cion Necesidad de Tamafio de
alternancia sistemas empresariales  permanente. supervision la empresa
(dual y otras de relaciones sectoriales con para prevenir (umbral
realizadas permanentes escuela(sy o abuso. minimo para
simultanea- entre la eventualmente, que la
mente en planificacién con el sistema formacion
establecimientos  estratégicay escolar sea efectiva).
escolaresy en el proceso (regional). Formacién
condiciones productivo y pedagogica
reales de la capacitacion. de supervisores.
trabajo). Formacién de
los docentes y
actualizacién.
Formacién Capacitacion Vinculaciéon Las divisiones  Identificacion  Alza de La empresa
especiali- (entrenamiento)  entre operativasde  de los costos de la debe tener
zada para en la empresa instituciones las empresas trabajadores capacitacion. carreras
empresas o en contacto de capacitacion en colaboracién con la empresa. Acelerar ocupacionaies
con directo entre y actividades con los rotacién de (asociadas
oficios. actividades operativas. organismos la fuerza a oficios).
operativas y Difusion de capacitadores de trabajo La empresa
formativas. certificacion. (internos o calificada. debe estar
Certificacion del ~ Organismos de externos). Problemas de dispuesta
aprendizaje en certificacion apropiabilidad a mejorar
el trabajo. regionales de los la calidad
Codificacion del y sectoriales. beneficios de la fuerza
Asesoria a las dela de trabajo.

aprendizaje
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en el trabajo.

empresas para

formacion.

Formacion codificar
de lideres. certificacion,
eventualmente
asociada a
deteccion de
necesidades.
Desarrollo
curricular
realizado
en colaboracion
con las secciones
operativas de las
empresas. _
Formacién Formacion Reformulacién Gobierno Atraccién de Costos. Formacién
basica genérica de curricula nacional y inversion Conflictos de los
para para el dela gobiernos con mayor politicos. docentes:
empresas trabajo. formacion regionales. valor buena
flexibles. Mejoramiento general. agregado. formacién
de la formacién  Instalar generaly
general escolar instituciones actualizacion
y planes de de apoyo permanente
formacién ala sobre las
basica para reformulacion caracteristicas
trabajadores curricular dela
actualmente permanente, actividad
activos. de preferencia productiva.
bajo tuicion Depende
de los Estados. de politicas
Incluir empresarios educativas
y trabajadores nacionales y
en los regionales y
organismos de factores
de politicas de dificil
educativas. control.
Programas de
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formacion
basica para
trabajadores
activos.
Formacién Capacitacion Generar Las divisiones ~ Mercado Migracion Disposicion de
especializada (eventualmente  sistemasde operativasde  competitivo de trabajadores  las empresas.
para subcontratada informacion las empresas en de calificados Informacion
empresas fueradela y difusién. colaboracién competencias. aempresas permanente
flexibles. empresa). Vinculacién con los que ofrecen sobre avances
Informacion permanente organismos mayores enla
de las best con capacitadores salarios. formacion.
practices de asociaciones (internos o Oferta
capacitacién empresariales externos). competitiva
en el rubro. de paises de formacion
Sistemas de industrializados.
formacién Benchmarking
flexibles bianual
(reforma sobre
permanente capacitacion.
dela
capacitacién)
relacién entre
actividades
operativas
y formativas.
Formacién
_ . . delderes. B
RRHH Informacion Generar Empresas. Mercado Alta Disposicion
para de las best sistemas de Asociaciones competitivo rotacién de las
empresas practices informacién empresariales. de recursos de la fuerza empresas.
grandes con  de capacitacion y difusion. humanos de trabajo Informacion
planta de en el rubro. Vinculacion calificados. calificada permanente
trabajadores. Sistemas de permanente sobre
formacién con avances
flexibles asociaciones enla
formacion.

(reforma

empresariales
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permanente de paises Oferta
dela industrializados. competitiva
capacitacion) Benchmarking de formacion.
relacién bianual
estrecha entre sobre
empresay capacitacion.
formacién.
RRHH a) Formacion a) Reforzar Asociaciones Creacion, 1. Concentracion
para de o crear sectoriales estructuracion geografica
medianas alternancia. asociaciones de empresas o reforzamiento de empresas
empresas b) Formacién empresariales en areas de asociaciones de un mismo
(eventual- vocacional locales y geogréficas empresariales. sector
mente con sistema sectoriales. delimitadas. (a no mas
para de certificacion. b) Mejoramiento de 45
pequefias).  ¢) Inclusion curricular minutos de
de formacion (instituto una escuela
empresarial a de apoyo al participante).
todo programa mejoramiento 2. Desarrollo
para este tipo curricular, del sistema
de empresarios.  asesoria, de certificacion.
etcétera). 3. Vinculacion
de los
establecimientos
educativos con
asociaciones
empresariales.
Pequefias Organizacion Apoyo Gobierno Creacion, Proximidad
y micro de pymes gubernamental nacional estructuracion geogréfica
empresas. en asociaciones de y local. o y sectorial
regionalesy asociaciones Asociaciones reforzamiento de las
sectoriales. empresariales empresariales de empresas.
Oferta de y ayuda sectoriales asociaciones Las empresas
capacitacion internacional y regionales. empresariales. deben estar
muy especifica para ano mas
y localmente desarrollar de 45
determinada. programas minutos del
Organizacién muy especificos lugar
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de sistemas de
informacion de
mercados,

de tecnologias
y de capacitacion.
Programas de
demanda a
asociaciones

de pymes.
Deteccion

de necesidades.

de informacién,
de gestion,

de tecnologias
y de
capacitacion.
Asesoria

parala
deteccién de
necesidades.
Incentivos para
la asociacion

de empresas
(procuracion de
demanda,
informacién de
mercados de
tecnologias y
de formacién).

donde se

hace la
formacion.
Capacidad

de

colaboraciéon
interempresarial.

RRHH

para
magquiladoras
de ultima
generacion*

Programas

de formacién

de personal
calificado en
desarrollo,
investigacion

y disefio.
Mejoramiento
de la formacién
técnica en

todos los niveles,
con consideracion
de las
potencialidades
regionales.

Atraccion de
inversiones en

Benchmarking Gobiernos
de los programas  estaduales.
de formacién Asociaciones actividades
en desarrollo, de empresas.  con mayor
investigaciony valor
disefio. agregado.
Apoyo

gubernamental

(estadual),

limitado

enel

tiempo,

parala

implementacion

inicial

de estos

programas.

Apoyo de

asociaciones de

Politicas
estaduales

de fomento
de instalacion
de empresas
contratistas.
Desarrollar
esquemas
dinamicos de
subcontratacién
atrayendo
empresas
contratistas.
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empresas para el

desarrollo
de estos
programas.
Mejorar Formacién Asegurar la Sistema Mejoramiento  Tendencia Gasto
la formacion enel participaciéon de educacién  de calidad ala publico,
vocacional.  trabajo empresarial nacional y productividad. inflexibilidad inversiones
incluida (empresarios y regional. Atraccién dela en el sector.
en todos y trabajadores) Empresas. de renovacion Revision
los curriculos en organismos inversiones curricular. curricular.
escolares. localesy con mayor Mejor
regionales de valor definicion
formacion por agregado. de profesiones
legislacion o y areas.
incentivos. Docentes
Formacién (en relacion
de los con proceso
docentes productivo).
de las
escuelas en
relacién
con el trabajo
productivo.
Formacién
pedagdgica
de supervisores.
Participacion Desarrollo Investigacion Gobierno. Igualdad Bajas Existencia de
femenina. organizacional. para detectar Organizaciones. entre los salariales. organizaciones
Acciones puntos clave. Sindicatos. SeX0s. Generar oficiales y
complementarias  Definirlo Asociaciones formas movimientos
al trabajo. como tema empresariales. nuevas de sociales que
transversal en discriminacion.  mantengan
todas las acciones una supervisién
gubernamentales. permanente
Acciones de sobre el
difusion de tema.

conocimientos
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en el tema.
Inclusion de
empresarios y
trabajadores en
organismos de
definicién
de estrategias.
Recursos Cuenta Creacion de Gobierno. Efecto Alza de los Instituciones
para individual instituciones Instituciones educativo costos financieras
capacitacion. de financieras financieras. sobre los salariales nuevas o
Reasignacion, capacitacion adecuadas, trabajadores.  (1a2 adaptar
y asignacion  con cuentas si éstas no por ciento). existentes.
de nuevos personales existen. Legislacion.
recursos. sobre las que Legislacion,
se puede girar incentivos.
sélo para Subsidio
pagar inicial
capacitacion. individual

{cinco afos).

* Las de antigua generacién tenderan a desaparecer cuando la economia prospere y el tipo de cambio se normalice.
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Transformaciones recientes en el mercado de trabajo
argentino y nuevas demandas de formacion

Marta Novick'

Introduccion

No resulta ficil hacer un aporte breve e inteligente acerca de la compleja y ocul-
ta relacién educacién-trabajo, por ello deberemos partir de algunos de los planteos
realizados por otros autores, a los que hay que agregar o complementar con nuevas
dimensiones. Por un lado, se mantiene la tradicional dificultad de lo que Maria An-
tonia Gallart (1992) llamaria “articulacién entre la racionalidad educativa y pro-
ductiva”y lo que recientemente mencioné Guillermo Labarca (2003) como “estra-
tegias ciclicas”, a través de las cuales los esfuerzos de capacitacién crecen en las
etapas favorables del ciclo, y se debilitan rdpidamente —o desaparecen— en presen-
cia de los menores indicios de cambio de tendencia.

En la Argentina—y en América Latina en general- se nos superponen los procesos
mis globales de la sociedad (globalizacién y sociedad de conocimiento) con la pobre-
za, las fuertes dificultades de acceso a la educacidn, la exclusion y los déficits y hetero-
geneidad de la calidad educativa. Un primer desafio para el anélisis es la necesidad de
generar miradas cruzadas o transversales que superen la mirada en s6lo una de las di-
mensiones del problema: sea en lo educativo, sea en lo laboral o sea en lo productivo.

En el caso argentino —ademads de los procesos de globalizacién y transformacio-
nes tecnoldgicas ya no sélo en el 4mbito de la produccién o del trabajo, sino en el
conjunto mismo de la sociedad- se estdn viviendo situaciones de transformaciéon y
cambios de ciclo muy rdpidos a los que es dificil seguir y responder adecuadamente.

1. Subsecretaria de Programacion Técnica y Estudios Laborales del Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social de la Argentina (MTEyss).

TRANSFORMACIONES RECIENTES EN EL MERCADQ DE TRABAIO ARGENTINO
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Yo precisaria que no es s6lo un cambio de ciclo sino un patrén ciclico particular,
serruchos, recuperaciones rapidas y caidas profundas que deberfan ser previstas
o, por lo menos, para las cuales se deberian desarrollar estrategias en cada uno de
los actores y en el Estado con el propésito de prevenir la onda del ciclo y produ-
cir formas contraciclicas. Se nos superpone, por decirlo de alguna manera, la
presencia de un nuevo modelo de sociedad (de informacién, de conocimiento,
en la que la formacién, el aprendizaje y la innovacion se transforman en las nue-
vas ventajas competitivas de las naciones), con la necesidad de dar respuesta a los
temas de exclusion, de inequidad, de pobreza en niveles desconocidos para nues-
tro pais, en un contexto en que la educacion ha sufrido un deterioro muy impor-
tante, en particular en lo que podriamos denominar la formacién para el traba-
jo, y un cambio en el modelo productivo del pais, que nos enfrenta a muchos
dilemas.

Se debe analizar la vinculacion entre la estructura productiva, el mercado de
trabajo y la educacién desde la convergencia de cuatro dimensiones diferentes: la
vigencia de lo que se denomina sociedad del conocimiento o de la informacién, un
sistema econémico y productivo que tiende a la globalizacién de los mercados de
productos y de las finanzas, un mercado/mercados de trabajo altamente segmenta-
dos y un sistema educativo o una calidad deteriorada o altamente despareja. El ana-
lisis de estos cuatro aspectos que se interrelacionan y combinan de manera comple-
ja y no univoca obliga a la necesidad de encarar esta problemética de modo
transversal, con el predominio de “miradas cruzadas”. El simplismo, la mirada tni-
ca —como el pensamiento Gnico— no sirven para dar respuesta a esta situacién. In-
tentaremos analizar de manera separada esos aspectos para saber después cuiles
son las politicas que pueden proponerse.

Un dato adicional que complejiza el analisis es que ya no puede hablarse de
educacion para el trabajo, o de qué educacién para qué trabajo, porque el conjun-
to de factores del que hablabamos anteriormente cambi6 este vinculo, ya que hoy
se trata del aprendizaje permanente o de formacién continua, segin se lo analice
desde una perspectiva educativa o de trabajo. El trabajo a lo largo de la vida va
cambiando y la combinacién de competencias bésicas, generales y especificas que
se requieren sufre mutaciones permanentes. El trabajo hoy se refiere a trayectorias
ocupacionales, cada vez més heterogéneas. La educacién/formacién no es un mo-
mento puntual de la vida, previo al ingreso al mercado de trabajo, es una tarea
continua.

74 | ; EDUCAR PARA QUE TRABAJO?



1. La sociedad basada en el conocimiento

En los ultimos afios, tanto la bibliografia econémica como la de difusién perio-
distica abundan en informacién sobre la presencia de nuevos paradigmas en mate-
ria de cambio tecnolégico y social, a partir de la confluencia de dos grandes vertien-
tes: por un lado, la llamada sociedad de la informacién o del conocimiento y, por
otro, la difusién y generalizacién de las nuevas tecnologias de informacién y comu-
nicacidn (TIC) entre las que se destacan los servicios informdticos e Internet. Socie-
dad del conocimiento, sociedad de la informacién y nueva economia aparecen, se-
gun los distintos autores, a veces como semejantes, a veces como diferentes y, en
ocasiones, como complementarias.

El debate entre informacién y conocimiento lleva mucho tiempo, casi tres dé-
cadas, y ha cobrado mayor fuerza con la llegada de las nuevas tecnologias. Dicha
discusion presenta dos posiciones bien definidas, una que sostiene que casi toda la
informacién es conocimiento y, por ende, que la mayor informacién por si sola im-
plica necesariamente mayor conocimiento, y otra mucho mds cautelosa que pone
énfasis en las diferencias existentes entre informacion y conocimiento, describien-
do a la produccién de conocimiento como un proceso complejo, que no necesaria-
mente responde a un aumento de informacion.

Esta tltima posicién es la que ha estado ganando espacio al sefialar que el co-
nocimiento es, fundamentalmente, una capacidad cognitiva asociada a la posibili-
dad de interpretar y transformar informacién. La informacién, en cambio, es un
conjunto de datos, estructurados y formateados pero inertes e inactivos hasta que
no sean interpretados por los que tienen las capacidades necesarias para manipu-
larlos (Lugones et al., 2003).

Esta diferenciacién e interaccién entre informacién y conocimiento no se cie-
rra en sf misma, sino que debe incorporar el aprendizaje como un factor coadyu-
vante. Ese conocimiento s6lo mantiene su valor si se regenera y se amplia continua-
mente a través del aprendizaje y de las diversas transformaciones del ciclo
cognitivo. Esta jerarquizacién de los procesos de conocimiento y aprendizaje es una
variable que se aplica a los individuos, pero también a las instituciones/empresas y
aun a las sociedades en su conjunto.

Precisamente, porque hablar de sociedad del conocimiento es referirse no s6-
lo a los desarrollos en informatica y particularmente softwares, hay que sefialar
que se produce conocimiento en todos los campos y es necesario desarrollar capa-
cidades cognitivas en todos ellos para procesar la masa de informacién disponible
en cada ocupacion. Ademds de la importancia que adquieren el conocimiento y el
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aprendizaje como bases nuevas de competitividad y productividad, la ciudadania
también se basa en obtener el acceso a la informacién y en poder acceder a los medios
(publicos/privados).

La forma en que la Argentina se estd integrando en ese modelo de sociedad, es,
al menos, compleja y alejada de cualquiera de los modelos que conocemos. Clara-
mente no somos ni India, ni Israel o Irlanda, paises que han tenido una politica
proactiva, han destinado cuantiosos fondos a educacién y atraccién de inversio-
nes, y han generado estrategias de especializacién en el mundo de la informatica.
Pero tampoco un pais que esta totalmente alejado de la preocupacién por el desa-
rrollo de personas y sistemas vinculados a nuevas tecnologias y a la informatica. La
Argentina tiene una dindmica —cuanto menos débil- en la materia. Una investiga-
cion realizada demuestra que, a pesar de algunas condiciones histéricas en mate-
ria de desarrollo de sus recursos humanos, el grueso de las empresas del sector pa-
recerian, a pesar de ser relativamente activas en materia de presentacion de nuevos
productos, no llevar a cabo desarrollos verdaderamente innovadores (salvo excep-
ciones). Por otra parte, las empresas locales trabajan con una demanda poco sofis-
ticada y con clientes de bajas exigencias, lo que limita los procesos de aprendizaje
innovativos.

En materia de formacién, el panorama es sumamente heterogéneo y presenta
algunas debilidades. Por un lado, la inclinacién hacia las ciencias bésicas ha caido
considerablemente en la matricula universitaria, y el aumento en la matricula de las
carreras informdticas no es acompailado por estrategias de alta calidad, salvo con-
tadas excepciones. Algunos grupos de excelencia académica actiian en términos de
planeamiento estratégico, apuntando explicitamente al desarrollo de capacidadesy
competencias para el trabajo en esta drea apostando al mantenimiento y recupera-
cién de ciertas capacidades intelectuales de la Argentina. Estos niicleos tienen como
principales interlocutores, generalmente, a redes internacionales.

El panorama general encontrado puede analizarse desde dos épticas contra-
puestas. Por un lado, podria pensarse que, dada la ausencia/debilidad de politicas
sea industriales o de ciencia y tecnologia especificas para el sector, la situacién
identificada no es mala. Hay un conjunto de empresas —algunas con rasgos inno-
vadores, aunque la mayoria realiza s6lo adaptaciones— y un mercado de formacion
de recursos que, aun con sus deficiencias, alimentan la demanda. Desde la otra vi-
si6n, que parte del rol estratégico que tiene el sector basado en el conocimiento a
nivel internacional y en su capacidad de derrame hacia otros sectores, el balance es
pesimista. No hay ni una oferta ni una demanda de formacién definida en térmi-
nos de excelencia. La ausencia de una masa critica en esta linea se constituye como
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un obstdculo significativo para avanzar hacia la generacién de un posible polo de
desarrollo. Por el lado de la oferta, los estudios realizados han puesto de relieve
que: i- no existe una masa critica de firmas de excelencia en el sector de software y
servicios informaticos; ii- predominan los servicios més que el desarrollo de pro-
ductos; iii- los productos estdn orientados bdsicamente a la gestién de empresas;
iv- existe una fuerte disociacion entre la oferta sectorial y la demanda de los secto-
res dindmicos; v- la oferta exportable es muy escasa; vi- la oferta de TIC local se
concentra en el sector de servicios y tiene menos presencia en la industria manu-
facturera, lo que es coherente con la escasa difusién sefialada maés arriba.

Al mismo, tiempo, la devaluacién, la situacién del mercado de trabajo y el ni-
mero de jévenes con las competencias requeridas de inglés e informética han per-
mitido desarrollar el fenémeno de los call centers a escala internacional (que retinen
actualmente alrededor de quince mil puestos de trabajo), generando nuevos perfi-
les, requerimientos de normalizacién de competencias, etcétera.

2. El mercado de trabajo

En materia de mercado de trabajo, la economia argentina se caracteriza por
una fuerte heterogeneidad estructural que se mantuvo y sostiene a lo largo de los
diferentes ciclos (estabilidad, crecimiento o recesién), y que se expresa con mds
fuerza ain en una etapa de crecimiento —recuperacién—- como la actual, que sucede
a una de las crisis més fuertes que atraveso el pais en el marco de una situacién so-
cial grave de desempleo, marginacién y pérdida del acervo de competencias educa-
cionales que habia sabido mantener el pafs, aun en épocas muy complejas. Ello sig-
nifica que nos encontramos con una economia de fuertes heterogeneidades en sus
demandas, de altisimas diferencias en la productividad entre los sectores de la eco-
nomia y de importantes “cuellos de botella” para su recuperacién. Entre estos obs-
taculos puede identificarse la dificultad para encontrar mano de obra con las califi-
caciones y competencias requeridas, ya sea por las empresas de mano de obra
intensiva, como por las de mayor desarrollo tecnolégico. En muchos casos, la des-
truccion y debilitamiento de los entramados productivos se trasunta en dificultades
particulares de las pequefias y medianas empresas para responder a demandas en
términos de cantidad y calidad que le son requeridas. La falta de personal calificado
es una expresion y una queja permanente en los diferentes sectores de la economia,
en cualquiera de las actividades con las que el Ministerio de Trabajo entra en con-
tacto (relaciones empresariales, programas sectoriales especificos, reuniones del
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Gabinete Productivo en las diferentes regiones, visitas de los funcionarios del mi-
nisterio a distintas localidades, etcétera).

En este marco de fuertes heterogeneidades y altisimas diferencias de producti-
vidad, algunos hablan de la economia del aprendizaje y de la economia del desa-
prendizaje.

Pero también hay pérdida de calificaciones, porque la desocupacién afecta
fuertemente las competencias de los sujetos cuando se estd fuera del mercado de
trabajo o se realizan tareas de menor calificacién y alta precariedad. Esto dltimo lo
comprobamos cuando se analiza que muchos de los actuales beneficiarios del plan
Jefes y Jefas de Hogar Desocupados tuvieron trabajo formal. Se trata sobre todo de
trabajadores de oficios, industria y construccién.

El funcionamiento econémico de los noventa puso en cuestién a la industria
manufacturera, que dejoé de ser fuente de generacion de empleo, e impulsé un mo-
delo de crecimiento centrado en muy bajas elasticidades empleo-producto; esto de-
rivé en un bajo interés por parte de los jovenes para llevar a cabo estudios vincula-
dos a la industria, mas alld de lo que haya pasado con la escuela técnica. Entonces, las
empresas sobrevivientes que hoy estan desarrollindose empiezan a tener estos cue-
llos de botellas claves en algunas 4reas: sector industrial, textil, confeccion, etcétera.

Sea por los problemas de la devaluacién de las credenciales consecuencia del
deterioro en la calidad educativa, encontramos debilidades y/o déficits de califica-
ciones que empiezan a actuar como cuellos de botella para el crecimiento, a pesar
del fuerte incremento de la cobertura educativa y, por ende, de una poblacién mas
educada. En el grifico que se presenta a continuacion se observa el cambio en el
perfil educacional de la poblacién.

Este aumento en el nivel educativo de la poblacién ocupada, sin embargo, no
se corresponde con un aumento correlativo del nivel de las calificaciones demanda-
das en los puestos de trabajo, lo que equivale a afirmar que no cambiaron las califi-
caciones de los puestos. Lo que encontramos es una oferta mucho mds cualificada
en el mercado de trabajo, que lleva a que se estén tomando trabajadores de mayor
nivel educativo para puestos del mismo nivel de calificaciones (que antes ocupaban
personas con menor nivel educativo).

Otro rasgo de las politicas pasadas es que los esfuerzos de capacitacién y for-
maci6n profesional estuvieron asociados al ciclo econémico, con lo cual no sélo se
produjo un deterioro en la calidad del sistema formal sino que también las empre-
sas y la capacitacion en el interior de las mismas sufrieron un fuerte deterioro.
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GRAFICO 1: Evolucién de la poblacién segun nivel educativo. 1993-2003.
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FuenTe: Elaboracion propia de la Direccién General de Estudios y Formulacién de Politicas de
Empleo (pGE y Fre) Subsecretaria de Programacion Técnica y Estudios Laborales (spTyEeL), en ba-
se a datos de EPH (INDEC).

GRAFICO 2: Evolucion del empleo seguin nivel de calificacion del puesto.1993-2003.
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Cuapro 1: Evolucién del empleo segin nivel educativo. Total urbano. 2003.
En miles de personas.

1. 03 IV TRi. 03 Variacion
Absoluta Relativa
Total 11.006 12.097 1.091 9,9%
Hasta primario incompleto 906 860 -46 -5,1%
Primario completo 2.412 2.689 277 11,5%
Secundario incompleto 1.867 2.135 267 14,3%
Secundario completo 2.269 2.522 253 11,2%
Terciario universitario 3.552 3.891 339 9,6%

FUENTE: DGEYFPE-SPTYEL, e€n base a datos de epH (INDEC).

Cuando analizamos los datos de la Encuesta de Innovacion Tecnolégica de los
afios 1992-1997 y 1998-2002 vemos que el esfuerzo de capacitacién interna en las
empresas decae, acentudndose la distancia entre los esfuerzos que hacen las empre-
sas grandes de inversion extranjera directa, frente a las pymes (INDEC, 1998; Bisang
et al., 2003).

Este desajuste entre oferta y demanda —resultado de un conjunto complejo de
factores— compromete tanto la calidad del empleo creado como la competitividad
de los emprendimientos. Si la oferta de calificaciones no es de calidad, los emplea-
dores prefieren aumentar la cantidad de horas de trabajo en lugar de incorporar
trabajadores nuevos, sobre los cuales hay que invertir tiempo de capacitacién; esto
obstaculiza la creacién de nuevos puestos de trabajo ademds de generar dificultades
tanto de productividad como de calidad.

Este contexto pone en cuestién, entonces, no sélo las politicas de la década pa-
sada en materia de objetivos de desarrollo, sino en el contenido mismo de las estra-
tegias de formacioén. Parte del discurso de los afios noventa era poner el acento s6-
lo en las competencias basicas, enfatizando el rol de las competencias sociales, de
resolucion de problemas, etc. El esquema industrial que se estd desplegando en la
actualidad no requiere sdlo de estas competencias, demanda competencias técnicas
especificas, necesita de una cultura tecnolégica “solvente”, necesita de conocimien-
tos en matemdticas y andlisis matemdtico, metrologia, técnicas quimicas, entre
otras. La recuperacion de algunos sectores de la industria manufacturera muestra
este cuello de botella, sea de los nuevos ingresantes como de los viejos trabajadores
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que perdieron —algunos— su experticia, por no haberla continuado ejercitando. En
realidad, porque no se mantuvo ninguna estrategia vinculada a la 16gica de apren-
dizaje permanente.

Por otro lado, es necesario destacar que los esfuerzos de capacitacién y forma-
cién profesional estuvieron en el pais —.como en muchos otros— asociados al mo-
mento del ciclo econémico, de modo que en las épocas de crecimiento, los esfuer-
zos aumentan y en las épocas de recesién se debilitan considerablemente, de
resultas que, en el ciclo actual de recuperacién y crecimiento de la economia, en-
contramos a la fuerza de trabajo (ocupada y desocupada) con fuertes debilidades
que atentan contra su insercién laboral.

Conclusiones

El conjunto de dimensiones analizadas someramente —estar en transicion hacia
una sociedad basada en el conocimiento, y los nuevos paradigmas que ello implica,
al mismo tiempo que encontrarnos con un déficit en materia de competencias tan-
to por parte de las empresas como de la poblacién activa (ocupados y desocupa-
dos)- requiere de politicas activas, de estrategias que obligatoriamente deben com-
binar y actuar simultdneamente sobre la innovacién y la competitividad por un
lado, y la pobreza, el desempleo y la exclusién, por otro. No hay salida posible para
nuestros paises si se piensa en uno solo de esos senderos. Ello, lamentablemente, re-
quiere volver sobre discursos poco originales, aunque no siempre implementados.
Lo cual implica:

1. Ahondar en politicas de Estado articuladas. Esto significa desarrollar estrate-
gias conjuntas que integren politicas industriales, cientifico-tecnolégicas, la-
borales y educativas.

2. Sostener politicas de Estado (y promover acciones conjuntas publico-priva-
do) intentando evitar s6lo acciones que respondan al ciclo y a la coyuntura.

3. Se requiere que sean flexibles y puedan generar respuestas inmediatas frente
a problemas de crecimiento y cuellos de botella que se crean aqui y ahora. Se
requiere generar estrategias y responder a la coyuntura. Hay que pensar y ac-
tuar para el corto, el mediano y el largo plazo.

4. Incorporar cada vez mas a la poblacién en el uso de tecnologias de informa-
¢ién y comunicacién, como una herramienta que colabora en la generacién
y fortalecimiento de la ciudadania
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5. Volver a convocar a los actores publicos y privados, nuevos y viejos. Estar en
una etapa de transicién implica aceptar actores que perdieron parte o mucho
de su representatividad, pero también convocar a los nuevos aunque todavia
tengan una representatividad difusa. Son muchos los actores con representa-
tividades poco claras, pero no pueden ser excluidos.

Se requiere generar estrategias vinculadas al desarrollo de tramas producti-
vas que involucren a empresas grandes (“niicleos” que puedan traccionar a
las otras, mds pequeiias o més informales). La generacién de empleo de cali-
dad guarda una estrecha relacién con la regeneracién del tejido productivo
interno, en un proceso que, lejos de ser automdtico, reclama una afinada pre-
sencia de las politicas publicas. Los procesos de apertura de los noventa tu-
vieron un fuerte impacto sobre el grado de estructuracion de las redes de
produccién, afectando con ello la generacion interna de empleo y su calidad.

6. La generacién de nuevos empleos, como la calidad de los mismos, es el resul-
tado de la forma de organizacién econémica y social sumado a las politicas
gubernamentales. La calidad de las redes de produccién (no el sector ni la
empresa individual), su grado de integracién en términos del desarrollo lo-
cal de sus componentes y la solidez de sus vinculos internos en el marco de
actividades concretas —como las de innovacidn, aprendizaje, etc.— guardan
una estrecha relacién con la capacidad de] sistema econémico de generar
empleos sustentables y de calidad. Ello necesariamente abre las puertas a re-
pensar los instrumentos operativos que tales intervenciones demandan fren-
te a casos concretos. Conduce a repensar la institucionalidad y las herra-
mientas de las politicas publicas, en particular las referidas al empleo y a la
formacion para el trabajo.

En resumen, no se trata de un tema menor, o encontrar un solo responsable; la
tarea por delante es ardua, hay que recuperar mucho tiempo perdido, hay que cons-
truir mucho porque la destruccién fue enorme, hay que avanzar en formacién y
educacién de calidad, inica forma de mejorar las condiciones de vida de nuestra
poblacidén a partir de lograr un “trabajo decente” en un nuevo modelo econémico.
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Las transformaciones econémiicas, los modelos
de desarrollo y los desafios de la educacion
y la formacién

Comentarios a las ponencias del panel’

Oscar Amargds?

Introduccién

De entrada apuntamos que el término Educacién para el Trabajo (en ade-
lante EpT?) utilizado en este texto, incluye la oferta conocida en la regién como
Educacién Técnico Profesional de nivel medio y postsecundaria no universita-
ria, la formacién técnico-profesional (el modelo de las Instituciones de Forma-
cién Profesional de la regién, o 1Fp), y de las escuelas o centros vocacionales
~“tercer modelo”—, que en algunos paises estan adscritos a instituciones estata-
les que no son precisamente los ministerios de Educacién y de Trabajo. Esta es-
pecificacién la consideramos oportuna puesto que los comentarios incluidos
aqui se concentrardn en temas de politicas publicas relacionadas con este tipo de
oferta educativa, lo cual supone abordar cuestiones como el financiamiento, el
contexto institucional en que se provee este servicio y el rol del Estado, entre

—_

. Este articulo comenta las ponencias presentadas por los prominentes investigadores
Guillermo Labarca, 2004, Marta Novick, 2004 y Maria Antonia Gallart, 2004, en el pa-
nel “;Qué educacion para el trabajo en un mundo con dificultades de empleo? Las
transformaciones econémicas, los modelos de desarrollo y los desafios de la educacién
y la formacion®”, durante el Seminario Regional “La educacion frente a la crisis del
mercado de trabajo y la insercién social en América Latina”, realizado en la ciudad de
Buenos Aires, Argentina, entre el 23 y el 25 de junio de 2004, organizado por redEtis,
Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia (MecyT) y Ministerio de Trabajo, Empleo
y Seguridad Social (mTeyss), de la Argentina.

2. Consultor independiente.

3. Hemos tomado prestado el acrénimo de la Conferencia Mundial Educacién para To-

dos celebrada en Jomtien, Tailandia en 1990, y el Foro Mundial celebrado en Dakar,

Senegal, en abril del afio 2000.
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otros tépicos que adquieren connotaciones especificas en funcién del modelo de
EpT de que se trate.

Asi como se constata una creciente adscripcion de los investigadores y especia-
listas de EpT a la idea de que en la actualidad ya no es posible mantener separada la
educacién (fundamentos tedricos y de valores) de la formacién especifica (habili-
dades y destrezas précticas), sino que se postula la necesidad de lograr una estrecha
articulacién entre ambas, también se estd generando un creciente consenso en cuan-
to ala pertinencia de establecer politicas orientadas a crear vinculos entre los mode-
los a los fines de maximizar su impacto y emplear con mayor eficiencia los recursos
publicos.

Sostengo la tesis de que los modelos de EpT, es decir, escuelas técnicas de nivel
medio o postsecundaria y la formacién profesional impartida en centros desvincu-
lados de los curriculos académicos, siguen teniendo vigencia, y las posibilidades de
articulacién de sus ofertas curriculares en lo que respecta a la formacién técnica es-
pecifica es factible de alcanzar a través de la formacién basada en competencias la-
borales. Reconozco que este tema no fue explicitamente tratado por los ponentes; sin
embargo, entiendo que debe tenerse en cuenta en el momento de sugerir politicas
publicas.

A riesgo de parecer repetitivo hay que decir una vez més que la EpT no sélo es
una especie de puente que facilita la insercién laboral y social, cumple un rol de re-
levancia como medio para incorporar nuevas tecnologias, lograr mejores formas de
producir y mayores niveles de productividad, incluso, puede convertirse en un in-
centivo adicional para atraer inversiones extranjeras a paises y regiones interesados
en generar empleos. Dado el interés del seminario, estos apuntes se concentrarin en
el rol de la EpT y su relacién con el mercado de trabajo.

Ala EpT se le ha atribuido tradicionalmente el papel de proporcionar a las per-
sonas las habilidades cognitivas y destrezas que requieren para lograr su insercién
en el mercado de trabajo; y para las que estdn insertas, complementar o renovar su
formacién para mejorar su productividad. Por décadas el rol de “puente” entre el
demandante y el oferente de empleo no habia sido cuestionado, hasta que las eco-
nomias de la regién empezaron a mostrar profundas crisis de desempleo y lento
crecimiento.

En las dos tlltimas décadas la region ha experimentado una nueva ola de trans-
formaciones econ6émicas impulsada por el denominado modelo neoliberal de desa-
rrollo. Las reformas econ6micas han tenido un impacto importante en el compor-
tamiento de los principales indicadores del trabajo. El informe sobre la situacién del
ernpleo en el mundo de la Organizacién Internacional del Trabajo (o1T) publicado
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en enero de 2004 da cuenta de que en América Latina y el Caribe la contraccién
econdémica global del afio 2001 provocé que aumentara vertiginosamente la tasa de
desempleo de muchos paises. El desemplec en la region afect6 al 16 por ciento de
los j6venes trabajadores en ese afio, lo que supone un aumento con respecto al 12
por ciento que se habia registrado en 1997; ademds, casi todos los empleos para j6-
venes los genera la economia informal, sostiene el reporte.

En el pasado los disefiadores de politicas de formacién y capacitacion, frente a
economias que impulsaban un proceso de industrializacién con intencién de sus-
tituir importaciones, no tenian que preocuparse mucho por el tipo de demanda si-
no por la escasez de la oferta; ahora, aunque en la mayoria de nuestros paises sigue
existiendo precariedad cuantitativa? y cualitativa de la oferta de EpT, en un mundo
con dificultades de empleo, la preocupacioén se desplaza hacia la necesidad de cono-
cer la demanda con la intencién de ajustar la oferta. La consigna es poner en el pri-
mer plano la empleabilidad de los graduados, al mismo tiempo que se cuida el
mantenimiento de una oferta que no necesariamente responda a demandas co-
yunturales y, por consiguiente, mantener razonables niveles de rentabilidad de la
inversi6én en formacién y capacitacién.

1. El mapa de la demanda: ; existen nuevos “yacimientos de empleos”?

A pesar del retroceso de las tasas de crecimiento del empleo, ;donde existe al-
gin “yacimiento de empleos”? La demanda se ha vuelto selectiva y dificil de apre-
hender, por lo que se torna prioritario comprender la dindmica del mercado del
trabajo y su relacion con el proceso de formacion del talento humano. Los tres po-
nentes dan luz para analizar esta relacion en el contexto del mundo actual.

Guillermo Labarca propone analizar dos dimensiones: a) las caracteristicas es-
pecificas del desarrollo econémico; y b) las caracteristicas de la innovacién tecno-
I6gica. En relacién con la primera dimensién, entre las principales caracteristicas a
reconocer estdn la heterogeneidad de las economias y de las sociedades de la regién
y el redimensionamiento de los sectores econémicos.

Para los fines analiticos Labarca agrupa a las economias de la regién en dos gran-
des grupos: las basadas en una oferta de recursos humanos abundantes y baratos

4. Larelaciéon de estudiantes matriculados en educacion técnica con respecto al total de los
inscriptos en el nivel medio o secundario en América Latina y el Caribe es de! 25 por cien-
to; en cambio en los paises ricos ronda el 60 por ciento.
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(paises situados al norte de Panamad); y las fundamentadas en la explotacién de los
recursos naturales de que disponen (paises sudamericanos).

En ambos grupos esté presente la heterogeneidad econémica y tecnolégica,
sostiene Labarca. Los dos modelos de desarrollo econémico y los tipos de empresas
generan diferentes patrones basicos de demanda de recursos humanos. A partir de
estos patrones se puede elaborar una especie de mapa de la demanda cuyo territo-
rio y coordenadas, de manera simplificada, es como sigue:

a. Las empresas tipificadas como representantes de las nuevas cadenas produc-
tivas que actan como una especie de “cluster” o encadenamiento tanto de
empresas proveedoras de partes como de servicios. La empresa central pro-
duce una especie de “efecto inductor de tecnologia e indirectamente de de-
manda por personal calificado”, sobre todo, en las empresas que estin mds
directamente conectadas con la matriz. En este grupo estdn las modernas ba-
sadas en los recursos naturales que demandan trabajadores con educacién
general de nivel medio o educacién media técnica; las modernas basadas en
los recursos humanos que demandan trabajadores con educacién bdsica y en
algunos sectores, con nivel medio.

b. Las industrias en régimen de maquila y de zonas francas industriales. Se tra-
ta de empresas que realizan actividades por cuenta ajena; es decir, por encar-
go de otra empresa que disefia los productos, define la planeacién estratégi-
ca de su produccidén, aporta el objeto de trabajo (las materias primas
principalmente) y conserva la propiedad sobre los productos. La maquila
responde a un modelo de segregacion de las distintas fases del proceso pro-
ductivo que permite una divisién del trabajo entre empresas situadas en
diferentes paises. Se trata de una “integracién descentralizada” (oIT, 1996,
p- 10). Estas empresas se presentan en dos formas principales: la tradicio-
nal (basicamente de la rama textil y vestuario), que demanda trabajadores
con escaso nivel de calificacion; y las de segunda generaciéon (empresas que
producen componentes y productos electrénicos), que muestran cierto ni-
vel de complejidad tecnolégica y demandan mayores niveles de formacién
bésica a sus trabajadores.

¢. Las grandes industrias de exportacion, que son las que muestran un desarro-
llo tecnoldgico mas acelerado. Son diversas y un porcentaje elevado de éstas
estd asociado a companias extranjeras. No pueden descuidar su nivel tecno-
légico y deben estar vigilantes para mantener su productividad, ya que sus
ventajas competitivas son débiles y ficiles de superar. Las de mayor tamafio
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tienen importantes estrategias de formacién de recutsos humanos que inclu-
yen hasta la creacién de escuelas técnicas secundarias y acciones permanentes
de capacitacion y entrenamiento. Dentro de este grupo se encuentran aque-
llas empresas que, impulsadas por los efectos de la globalizacién, incorporan
permanentemente innovaciones tecnolégicas; también las hay que operan
con sistemas productivos distantes de la frontera tecnolégica.

d.Las industrias volcadas al mercado interno las cuales siguen patrones diver-
sos. Entre ellas estan aquellas para las que, independientemente de que hayan
introducido innovaciones tecnoldgicas parciales en sus plantas, su principal
objetivo es mantenerse en el mercado enfrentando la competencia interna-
cional; demandan recursos humanos con formacién técnica de nivel medio
o secundario. Otras tratan de enfrentar la competencia internacional e inclu-
so exportar a mercados secundarios; éstas también demandan egresados de
las escuelas de formacién técnica media.

e. El sector de pequenas y medianas industrias, que también muestra una gran
heterogeneidad. Su importancia radica en que proporcionan mas del 70 por
ciento del empleo industrial en la regiéon. Demandan recursos humanos pre-
parados por las escuelas técnicas vocacionales. Sin embargo, la oferta de for-
macién y capacitacién disponible no siempre satisface los requerimientos de
estas unidades productivas y de servicios. Los oferentes con frecuencia en-
frentan dificultades para definir las demandas de este tipo de empresas.

Labarca llama la atencién sobre el hecho de que la evolucién de las tecnologias
en los diversos sectores y subsectores de la economia con frecuencia no es conside-
rada como una dimensién importante cuando se disefian politicas o estrategias re-
lativas a la educacién, la formacién y la capacitacién de los recursos humanos.

“Las caracteristicas del cambio tecnol6gico van a determinar la demanda de fuerza de
trabajo, los mérgenes posibles de valorizacion del capital humano y deberian, aunque
no siempre ocurre, ser tenidas en cuenta al definir politicas y estrategias de formacién”
(Labarca, 2004).

La clasificacion que propone Labarca resulta de mucha utilidad para determi-
nar el tipo de demanda de formacién y capacitacidn generada basicamente por un
sector de la economia (el industrial) y para afinar la sintonia entre las necesidades
de las empresas y la oferta de los centros orientada a este sector. El modelo de ana-
lisis pudiera emularse o redefinirse para auscultar las demandas en otros sectores
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de la economia, como es el sector servicios, que en los ultimos afios ha asumido el
liderazgo en la participacidn en el PBI y en la generacién del empleo.

La redefinicion del modelo, como advierte Labarca, debe tomar en cuenta el re-
dimensionamiento de los diferentes sectores, ya que las cifras macroeconémicas
hoy en dia contabilizan una buena cantidad de actividades consideradas como pro-
pias del sector servicios, que antes eran contabilizadas como industriales; tal es el
caso cuando las empresas manufactureras se reestructuran y externalizan operaciones
de mantenimiento, seguridad, limpieza, disefio, mercadeo, etcétera.

En todo caso el redimensionamiento de los sectores y los cambios sociales y de-
mogréficos que experimentan las sociedades generan “nuevos yacimientos de em-
pleos”; por ejemplo, empresas que se organizan para prestar servicios necesarios
para la vida urbana; los que se derivan de la transformacién del rol de la familia de-
bido a la incorporacién de la mujer al mercado de trabajo; el surgimiento de las
profesiones auténomas de segunda generacién (De Ibarrola, 2004).

La prognosis de la demanda de empleo actual y del futuro permite inferir un de-
clive del empleo industrial tradicional; una mayor diversificacién de las actividades
de servicios; un aumento de demanda de oficinistas y vendedores relacionados con la
tecnologia de la informatica; el crecimiento de categorias ocupacionales vinculadas
con la produccién de precisién; de trabajadores especializados en mantenimiento y
reparacién; y un fuerte aumento de actividades de servicios orientados a la salud y a
la atencién sanitaria en el hogar, servicios a empresas, servicios educativos, etcétera.

Se estd produciendo un incremento considerable de los perfiles ocupacionales
relacionados con la tecnologia de la informacién. Marta Novick plantea que la so-
ciedad del conocimiento o de la informacién entendida, de la manera mas simple,
como la difusién y generalizacion de las nuevas tecnologias de informacién y co-
municacién (TIC), estaria generando “un nuevo modelo de produccién y acumu-
lacién, en el cual el conocimiento, y por ende, el aprendizaje, se instalan como una
de las llaves para su desarrollo. Conocimiento y aprendizaje se transforman en ejes
centrales de las competencias de los individuos, las empresas y las sociedades”
(Novick, 2003, p. 157). En nuestras sociedades empiezan a emerger actividades
econdmicas basadas en conocimientos pertenecientes a la denominada “nueva eco-

5. Este tema es relativamente nuevo. Surgié en 1993 en Europa, con la publicacién del
Libro Blanco apoyado por Jacques Delors, ex presidente de la Comisién Europea, so-
bre el Crecimiento, la Competitividad y el Empleo. En 1998 la ministra francesa de
Trabajo, Martine Aubry, a propdsito de la cumbre de Luxemburgo, presenté un infor-
me sobre 22 nuevos perfiles profesionales relacionados con los “nuevos yacimientos
de empleos”.
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nomia” (biotecnologia, telecomunicaciones y transmisién de voz y datos, produc-
cién de software, etc.) y que estdn presentes en todos los sectores o dreas de activi-
dad; se caracterizan por ser intensivas en la aplicacién y utilizaci6n de las Tic; tie-
nen fuerte capacidad innovadora; requieren de personal altamente calificado con
saberes técnicos y no técnicos, entre otras caracteristicas (Novick, 2003).

Sin embargo, Novick llama la atencién, por lo menos para el caso de la Argen-
tina, sobre el hecho de que, si bien se detecta el tipo de demanda resefiada, también
las empresas sobrevivientes al modelo de crecimiento impulsado en la década de los
noventa enfrentan cuellos de botella por la falta de trabajadores de oficios vincula-
dos a la industria (textil, confeccién, construccién, metalurgia, mecdnica, etc.) y los
servicios. Sostiene que se requieren trabajadores con “saberes tecnol6gicos especi-
ficos y cultura tecnolégica solvente”, en adicién a las competencias basicas, que han
sufrido cambios y tienen connotaciones en diferentes lugares.

Sobre este tipo de demanda el diario argentino Clarin publica que “en Argenti-
na, donde unos tres millones de argentinos no tienen empleo y uno de cada dos
naufraga en la oscuridad de la pobreza, las empresas no encuentran a los trabajado-
res que necesitan. Faltan desde soldadores y matriceros, hasta gerentes, y no hay
quien haga ni ensefie varios oficios técnicos que desaparecieron con las industrias,
desde hace unos quince afios” (Savoia, 2004).

Por su parte Maria Antonia Gallart (2004) también hace su contribucién para
comprender el complejo panorama de la demanda de formacién y capacitacion. Par-
te de la idea de que es crucial lograr una articulacién entre educacién y trabajo. El con-
texto en que se da la relacién de ambos mundos estd influido por los grandes cambios
que se han venido sucediendo en el mercado de trabajo durante los ultimos veinte
afios. Reconoce, al igual que Labarca y Novick, la existencia de una marcada heteroge-
neidad en el mercado laboral y una especie de division entre trabajo formal e informal.

Frente al sector informal, que emplea alrededor de la mitad de la fuerza de tra-
bajo, jcudl es el rol de la educacién?, se pregunta Gallart. Argumenta que las com-
petencias generales y especificas que requieren los trabajadores y trabajadoras de
este sector son las mismas que necesitan los del sector formal. No obstante, los pri-
meros demandan otras que son fundamentales. Entre éstas estdn: a) las competen-
cias de manejo de incertidumbre —ésta también aparece en el sector formal, sélo
que en el informal los cambios (en el mercado o rubro) son bruscos—; b) las habili-
dades para el manejo de la divisién de trabajo (saber a quién llamar para cada cosa
y trabajar con el resto de la gente, que es una de las competencias de empleabilidad
tipicas, pero que en este caso resulta particularmente central); ¢) una formacién es-
pecifica en oficios, que es fundamental en muchas de las actividades del sector.
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2. Politicas de formacién y capacitacion para un mundo con dificultades
de empleo

;Cudndo se debe mantener una oferta aunque no exista suficiente demanda?
;Coémo lograr que se convierta en un mecanismo de transferencia de tecnologia y
coadyuvante del aumento de la productividad y la competitividad de las empresas
en un contexto distinto del prevaleciente en décadas anteriores?

2.1 Vinculando la oferta con la demanda

Organizar la oferta de acuerdo con la demanda es una soluci6én obvia. Pero es-
ta decisién no es tan simple como parece. La primera cuestion es saber de qué tipo
es la demanda. ;La generada por los sectores con mayor cercania a la frontera tec-
nolégica o la generada por las actividades tradicionales o artesanales? ;O es una de-
manda que se generar4 en el futuro cercano?

Los tres ponentes ofrecen respuestas coincidentes con los dos primeros inte-
rrogantes. Labarca sostiene que en las economias de la regién, al mismo tiempo que
se observa una dindmica limitada de absorcién de la innovacién tecnolégica, tam-
bién se conservan durante periodos muy largos formas de produccién artesanales o
tradicionales; sobreviven un “conjunto de actividades productivas que generan de-
mandas de recursos humanos, de habilidades basicas y de especializacién, diferen-
tes de las de los sectores mds dindmicos, cualquiera que sea el patrén de desarrollo
considerado” (Labarca, 2004).

A partir de la clasificacion de las demandas de recursos humanos de acuerdo con
la tipologfa de las empresas industriales Labarca propone interesantes estrategias que
deben ser consideradas. Por su parte Gallart postula que las personas que participan del
sector informal requieren de “una competencia de oficio que implica saber hacer deter-
minadas cosas y un aprender en la préctica’, de aqui que la “formacién especifica en
oficios reales y el rescate del aprendizaje en el lugar de trabajo son fundamentales” en
las actuales circunstancias (Gallart, 2004)... Novick concuerda también con esta idea.

Los argumentos expuestos permiten sugerir que la oferta debe atender tanto a
los sectores de mayor dinamismo como a los mds atrasados. Asimismo, en periodo
de crisis econémica y desempleo se deben agudizar los criterios para organizar la
oferta, disponer de un eficiente observatorio ocupacional que posibilite la focaliza-
cién de la oferta en funcién de los posibles empleos disponibles y de los candidatos
con mayor probabilidad y deseo de incorporarse al mercado de trabajo y, sobre
todo, vigilar la calidad de la oferta.
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Dos temas adicionales surgen de la relacién oferta versus demanda; el prime-
ro tiene que ver con el contenido y la organizacién del proceso de ensefianza-
aprendizaje; el segundo, con los arreglos institucionales para proveer los servicios
de formaci6n y capacitacién.

En cuanto al primero, consecuencia de las innovaciones que se han produci-
do en la organizacidn del trabajo y en las relaciones sociales en el seno de las em-
presas, las unidades productivas con mayores tasas de innovacién tecnolégica re-
quieren de recursos humanos con capacidad de seguir aprendiendo y de
apropiarse de conocimientos fuera de los sistemas escolares. Para que los traba-
jadores tengan esta capacidad es necesario que cuenten con una buena educa-
cién bésica (nueve o diez afios de escolaridad minima, o educacién secundaria),
o lo que en el lenguaje de la formacién con enfoque de competencias laborales se
denomina competencias bdsicas (habilidades para la lectura y escritura, comu-
nicacién oral, célculo), competencias genéricas (capacidad para el trabajo en
equipo, habilidades para la negociacién, planificacién, etc.) y competencias es-
pecificas, que estdn relacionadas con los aspectos técnicos directamente vincula-
dos con la ocupacién y que no son tan ficilmente transferibles a otros contextos
laborales.

En reconocimiento de esta realidad, la tradicional separaci6n entre el sistema
de formaci6n y capacitacién técnica profesional y la educacion formal demanda ser
superada o replanteada sobre la base de una nueva articulacién o convergencia en-
tre educacién y formacion para el trabajo. Gallart recuerda que la nocién de educa-
cién para el trabajo implica la combinacién de una educacion general (educacién
formal), una educacién técnica o formacién profesional (a veces considerada como
no formal), y un aprendizaje en el trabajo (aprender haciendo). El problema que se
plantea es la escasa articulacién entre los tres niveles (educacién general, técnica y
experiencia en el trabajo). “Este es uno de los grandes desafios de la educacion, que
si no es afrontado con urgencia producir4 desastres en el mediano plazo. Fl resulta-
do de esto es carencia en las competencias: en habilidades basicas de lecto-escritu-
ra y matemdtica aplicada; carencia en competencias de empleabilidad y carencias
en las competencias especificas (oficios y técnicas)” (Gallart, 2004). La educacién y
la formacién se complementan en vez de excluirse.

No basta con sélo uno de los tres elementos; el trabajador que se vincula a los
sectores que muestran mayores tasas de innovacién tecnoldgica requiere una edu-
cacion formal superior a la que se demandaba anteriormente y, en contextos espe-
cificos de trabajo, de una formacién especializada (competencias especificas) orien-
tada a un 4rea profesional (formacién tecnol6gica), méds que una ocupacién
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particular (formacién vocacional u ocupacional). Es fundamental adquirir las
competencias basicas para poder aprender y recalificarse cuando sea necesario.

“Personas mejor formadas, en posesion de competencias y habilidades para acceder al
conocimiento, ademds de obtener mejores salarios cuando estan empleados, pueden
defenderse mejor en periodos de inestabilidad laboral porque son més capaces de
adaptarse a circunstancias cambiantes” (Labarca, 2004).

En los tiltimos afios en la regién se desarrolla un rico debate sobre la articula-
¢i6n de la educacion y la formacién y de los modelos de EpT y ya se estdn ejecutan-
do acciones en esa direccién. El movimiento de la formacién basada en la compe-
tencia laboral estd propiciando la creacién del ambiente para homologar las
diferentes formaciones para el trabajo. En este enfoque la educacién y la formacién
se superponen en lugar de excluirse. En Chile por ejemplo, en el marco del progra-
ma “Chile Califica”, se estin desarrollando esfuerzos por hacer concurrir la educa-
ci6n general con la formacién técnica a través del disefio de los programas “forma-
ci6n técnica diferencial” con enfoque de competencias laborales. Este plan intentard
integrar la educacién media formal con la educacién de adultos, la educacién supe-
rior y la formacién profesional, al mismo tiempo que se desarrolla un sistema de
certificacion de competencias laborales (Infante, 2004).

Unido al tema del contenido de la formacién se debe trabajar el que tiene que
ver con la estructura del sistema de formacién para el trabajo (ciclos y especializa-
ciones) y la organizacién de los planes y los programas de estudio. La principal ten-
dencia de organizacién de la formacién es la que impulsa una estructura curricular
modular, donde cada médulo se puede concebir como un programa de estudio
que, agrupado de forma légica y secuencial (de lo simple a lo complejo), posibilita
la construccién de un itinerario de formacién con salidas alternativas.

Organizar la formacion en forma modular permite introducir un alto grado de
flexibilidad a los procesos de formacién, lo que favorece el desarrollo de programas
de capacitacién permanente y la alternancia entre la escuela y el trabajo. Esta es-
tructuracién ayudaria a resolver una de las debilidades de las escuelas técnicas rela-
cionada con su escasa flexibilidad para ajustar su oferta a las demandas del merca-
do de trabajo.

Las reformas educativas impulsadas en la tltima década en la regién también
han implicado la introduccién de nuevos arreglos institucionales para proveer este
servicio. Labarca destaca la “privatizacién de los sistemas, si no en su totalidad al
menos en una proporcién importdnte”, lo que ha implicado la redefinicién de los
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roles institucionales tanto del sector publico como del privado. Este es un debate
abierto donde hay posiciones contrapuestas. Sin embargo, existe consenso en tor-
no a la necesidad de mejorar la eficiencia de la gestién y la eficacia de la oferta de
EpT, de ahi que se hayan generado fé6rmulas complementarias que favorecen la
creacion de las necesarias alianzas para definir el curriculo, gestionar fondos publi-
cos, organizar los centros como entidades integrales en el sentido de que puedan
ofrecer programas de formacién profesional, de educacién de adultos y de educa-
cién técnica; impulsar la descentralizacion y mejorar la gestién de los estableci-
mientos de formacién y capacitacion.

Es oportuno sefalar que los disefiadores de politicas con frecuencia obvian
considerar la organizacién y la gestién de los centros y el rol que cumplen éstos en
los procesos de implantacion de las reformas. Los centros de formacion o escuelas
técnicas son el lugar donde se materializan las principales transformaciones que se
impulsan; juegan un papel crucial para la introduccién de las nuevas especialidades

. en sus respectivas ofertas, con todo lo que esto implica en la aplicacién de los nue-
vos curriculos y en la articulacién teorfa-préctica. Es pertinente, oportuno y de sen-
tido comun dedicarles especial atencién a los centros de formacién, tanto en la fa-
se de disefio como en la de implementacion de las politicas de EpT.

2.2 ;Cémo proceder cuando la demanda es escasa o inexistente,
pero se busca atraer inversiones y generar empleos?

En algtin momento se lleg6 a creer, sin mucho cuestionamiento, que la forma-
cién creaba puestos de trabajo. Actualmente es dificil sostener esa tesis, pero tampo-
co se puede rechazar de plano. Piénsese en la cantidad de personas que trabajan por
cuenta propia y que efectivarnente lo hacen y estédn a gusto haciéndolo porque la ac-
tividad que realizan les proporciona los ingresos para vivir decentemente. Pues re-
sulta que una buena proporcién de ellos es egresada de las escuelas técnicas o voca-
cionales donde les ensefiaron el oficio que ejercen de manera independiente o por
cuenta propia. La formacién recibida por ellos no gener6 el empleo, pero si su “au-
toempleabilidad”. La caracterizacién del sector informal que ofrece Gallart propor-
ciona argumentos adicionales para sostener esta idea. Ademds, estudios de segui-
miento a egresados de los programas de formacion y capacitacién permiten verificar
esta situacién y mostrar que los egresados de los programas de EpT por lo general
tienen una mayor participacién en el mercado laboral (Gallart et al. 2003, p. 242).

El otro argumento apunta a destacar la relacién entre la politica de EpT y las
orientadas a atraer inversiones a paises y regiones con dificultades de empleos.
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De nuevo piénsese, siguiendo el modelo de clasificacién propuesto por Labarca, en
aquellas economias que basan su desarrollo en una oferta de recursos humanos
abundantes y baratos, como es el caso de las economias de la regién situadas al nor-
te de Panamad. Dado que estos paises ahora tienen que competir con otros que ofre-
cen también lo mismo, para poder mantener sus ventajas competitivas tendrdn que
promover la captacién de otro tipo de actividad industrial de mayor complejidad
tecnolégica. Una decision en esta direccion se verd ampliamente favorecida si estos
paises logran aumentar el stock de conocimientos de su fuerza de trabajo con la
educacién, la formacién y la capacitacién que exigen las industrias que emplean tec-
nologias y procesos con fuerte base en el conocimiento. Obviamente ofrecer forma-
cién y capacitacion para desarrollar una fuerza de trabajo con calificaciones ocupa-
cionales modernas, relevantes para los posibles empleadores, es una politica que no
esta exenta de incertidumbre y riesgos, sobre todo cuando los recursos econémicos
disponibles son escasos. No obstante, es dudoso asumir la actitud de esperar que la
demanda llegue para entonces reaccionar; la demanda se puede “ir creando” con
multiples gestiones; por ejemplo, al mismo tiempo que se promueve la inversién se
puede anunciar la existencia de las condiciones para responder con la oferta de for-
macioén y capacitacién que potencialmente pueden demandar las futuras empresas
que se instalarian en ¢l pais o en una determinada regién. La idea no es ofertar for-
macién y capacitacién para situaciones en que no hay demanda, sino promover
aquella que potencialmente puede crear demanda.

2.3 Maduracién de las reformas y la inversién en la educaciéon

Con frecuencia, en épocas de crisis econdmica, los recursos orientados hacia
los sectores sociales se recortan y se asignan a otros cuyo impacto es cuestionable
ante la necesidad de ampliar las bases del desarrollo humano sostenible y quebrar
el circulo de la pobreza. ;Qué hacer ante un panorama donde el péndulo de las po-
liticas de educacién, formacién y capacitacién oscila entre el pesimismo y el entu-
siasmo, entre fases de constrefiimiento y expansion del ciclo econdémico, entre la
correspondencia y el desencuentro de la oferta y la demanda?

Lo primero es reconocer que “las relaciones entre la educacién y el trabajo no
son de causa directa a efecto inmediato: los objetivos, los procesos, los tiempos, las es-
trategias de la educacién son de naturaleza diferente a los de la productividad y el
empleo, las interacciones posibles entre ambos son cambiantes en el tiempo y el es-
pacio” (De Ibarrola, 2004, p. 5). De aqui que Labarca, ante las debilidades que con fre-
cuencia se detectan en el proceso de disefio de las politicas educativas, recomienda
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establecerlas de tal manera que sean independientes de los movimientos pendulares
de la economia, puesto que casi en la generalidad de los casos son disefiadas en la fa-
se expansiva del ciclo econémico; en consecuencia, cuando se presentan fases recesi-
vas, se frena 0 abandona el proceso de implementacién. La experiencia indica que las
reformas e inversiones en educacién tienen impacto en el mediano o largo plazo.

Advierte Labarca, apoyandose en los numerosos trabajos de Gallart, que las
modificaciones introducidas en los sistemas de formaci6n para el trabajo en la l-
tima década han partido del supuesto de que la formacién debe subordinarse al
patrén tecnolégico vigente. La adscripcion a esta idea genera disfuncionalidades
en el mediano o largo plazo. Una de ella es que una capacitacién especifica conce-
bida en el marco de un patroén fijo no estimula el desarrollo de capacidades ni
competencias para innovaciones tecnolégicas radicales o para desempefiarse en
otros sectores; tampoco fomenta la investigacién.

3. Sintesis

3.1 Sobre la heterogeneidad econdmica y social y la formacién para
el trabajo

Los tres ponentes destacan rasgos relevantes a tener presentes para el disefio de
politicas de formaci6n. Labarca pone en primer plano la heterogeneidad de las eco-
nomias de la regién. Este fenémeno, que no es nuevo, y que es consecuencia de la di-
ferenciacién tecnol6gica entre sectores y al interior de cada sector y subsector, marca
tendencias divergentes en la utilizacién de las tecnologias por parte de las empresas.

Los diferentes tipos de empresas activas en la regién generan una demanda he-
terogénea de recursos humanos y, por tanto, reclaman estrategias diferenciadas en
materia de preparacién de recursos humanos. Novick analiza el fenémeno de la he-
terogeneidad desde la 6ptica de la incorporacién de las tecnologias de la informacién
y comunicacién en la sociedad. Tomando como referencia la Argentina, entiende que
se superponen fenémenos como el proceso de globalizacién, la pobreza, las dificul-
tades de acceso a la educacion, la exclusion y los déficit en la calidad de la educacion.
Reconoce que el mercado de trabajo se caracteriza por una fuerte heterogeneidad
estructural que se ha mantenido a lo Jargo de los diferentes ciclos econémicos.

Gallart aborda el fenémeno y su intensidad en el marco del escenario laboral
constituido por el sector informal. Destaca las caracteristicas sociol6gicas del fenéme-
no en relacién con la educacién. En medio de la escasa articulacién entre educacién
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formal, formacion técnica profesional y aprendizaje en el trabajo, sostiene que nos
encontramos con una heterogeneidad enorme en la formacién. Esta se manifiesta
no sélo por la diferencia de afios de escolaridad de la poblacién trabajadora, sino
también por la dispersién en los resultados de la educacion. La diferenciacién es
provocada, asimismo, por la heterogeneidad de las familias de origen y se manifies-
ta en los diferentes circuitos educativos (de excelencia, inclusién y exclusion). El re-
sultado es que los estudiantes terminan sin saber o desertan antes de concluir sus
estudios, y por tanto tendran carencias en las competencias de empleabilidad y en
la capacidad de asimilar futuros aprendizajes.

3.2 Sobre las politicas de formacidn en el trabajo para un mundo con
dificultades de empleo

Los argumentos expuestos permiten sugerir que:

a. La oferta de EpT debe atender tanto a los sectores de mayor dinamismo tec-
nolégico como a aquellos que estan distantes de la frontera tecnolégica. Esta
oferta deberia combinar formaciones tecnolégicas y formaciones en oficios
y ocupaciones para los sectores tradicionales de la economia, y responder
también a Ja demanda generada por las empresas que utilizan tecnologias
modernas y por los “nuevos yacimientos de empleo”.

b. Es necesario realizar detallados diagndsticos de las caracteristicas econémi-
cas y laborales y de la situacién formativa de los “nuevos yacimientos de em-
pleo” (4mbitos laborales relacionados con la persona, las condiciones de vi-
da, el medio ambiente, entre otros), para organizar y articular la oferta en
funcién de la demanda no satisfecha.

¢. En periodo de crisis econémica y desempleo se deben agudizar los criterios pa-
ra organizar la oferta. Disponer de un eficiente observatorio ocupacional que
permita la focalizacion de la oferta en funcién de los posibles empleos dispo-
nibles, de los candidatos con mayor probabilidad y deseo de incorporarse al
mercado de trabajo, y, sobre todo, la vigilancia de la calidad de la oferta.

d. Al mismo tiempo que se toma en cuenta la heterogeneidad de cardcter eco-
némico y social de nuestros paises, las politicas educativas deben disefiarse al
margen de los movimientos pendulares de la economia.

e. La situacién demanda promover programas, nuevas especialidades, modali-
dades de formacién y de organizacién curricular que posibiliten la articula-
cidén entre la educacién, la formacidn y la experiencia en el trabajo.
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f. La formacion para el trabajo con un enfoque de competencias laborales es
un referente de primer orden para el disefio de las nuevas politicas. A través
de este enfoque se pueden articular acciones comunes entre los modelos (or-
ganizacién modular de la formacién, homologacién de las titulaciones y cer-
tificaciones, etc.) y lograr un mejor impacto de la EpT en los individuos y en
las aspiraciones de elevar la productividad de las empresas.

g. Se debe estimular una permanente articulacién con los actores locales para
establecer la correspondencia entre la oferta y la demanda y su participacién
en la gestién institucional de los centros.

h. Es dable considerar los centros de formacién como el escenario real donde se
conjugan y materializan las transformaciones contempladas en los planes de
reformas de educacién para el trabajo.

i. Se deben vincular las politicas de formaci6n para el trabajo con las politicas
de desarrollo econémico nacional, regional y local y con las politicas activas
de empleo.
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El conocimiento y la educacién en el desarrollo local

Adriana Rofman'

Introduccion

El mundo de la educacién no estd ajeno a la creciente incertidumbre que im-
pregna los diversos campos de accién en los que participan hombres y mujeres en
la actualidad. En una época de cambios tan acelerados, parece muy dificil pronos-
ticar hacia dénde se encaminan estos procesos de transformacién, cémo serd el
mundo en que les tocard vivir a los nifos y jévenes que hoy se estén formando.

Los procesos de reestructuraciéon econémica que resultan del avance de la glo-
balizacién y de la innovacién tecnoldgica estdn generando modelos de organiza-
cion de la actividad econémica que redefinen las condiciones de trabajo que carac-
terizaban a la sociedad salarial. A la vez, esta misma dindmica reconfigura las tareas,
los requerimientos de calificacién y las formas de organizacion del trabajo que apa-
recfan como prototipicas de la sociedad industrial.

En América Latina, y en nuestro pais en particular, la incidencia de estos proce-
sos globales en el campo del empleo ha provocado una cadena de efectos predomi-
nantemente desestructurantes: crisis econdmica, desempleo, precarizacién laboral,
bajos ingresos y pobreza. Frente a esta situacién, cobra importancia el desafio de en-
contrar y potenciar la dimensi6n reestructurante de esta crisis, aquella que resulta de
las oportunidades que surgen de los momentos de quiebre de un sistema establecido.

El modelo del desarrollo local se propone como una estrategia diferente para en-
frentar los retos que provoca esta nueva realidad, propuesta que recupera contenidos

1. Investigadora docente de la Universidad Nacional de General Sarmiento (unGs), Argentina.
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centrales de la perspectiva desarrollista, a la vez que resitda la escala territorial, la base
institucional y las estrategias de accién que estaban presentes en ese modelo de de-
sarrollo de orientacién industrialista,

La jerarquizacién de lo local, eje fundamental del enfoque del desarrollo local,
no sélo supone redefinir el recorte geografico, sino también poner en juego otro
conjunto de factores que no se restringen a la estructura econémica. La construc-
ci6én de un proyecto de desarrollo endégeno implica también procesos de consoli-
dacién de la institucionalidad local, generacién de nuevas formas de participacion
de los actores locales, asi como potenciar la generacién vy la circulacién de conoci-
miento en el territorio.

Este articulo se propone exponer las elaboraciones tedricas que alimentan el
debate actual sobre estas cuestiones y presentar algunos casos empiricos que se ali-
nean en esta perspectiva. La primera parte de este documento estd dedicada a de-
linear las ideas centrales que sostienen la elaboracion teérica sobre el modelo de
desarrollo local y a exponer los distintos matices que es posible encontrar en este
campo. La segunda seccién expone con mayor profundidad la concepcién que es-
ta presente en este modelo acerca del papel del conocimiento como factor de desa-
rrollo territorial. En tercer lugar, se presentardn algunas experiencias de interven-
cién del sistema educativo comprometidas en fortalecer el papel del conocimiento
en la promocidn de iniciativas de desarrollo local. Por dltimo, las reflexiones fina-
les enfocan el andlisis de estos casos a fin de esbozar algunas sugerencias para po-
tenciar su desarrollo.

1. Postulados fundamentales del modelo de desarrollo local

La dimension territorial de la dindmica socioeconémica esté siendo creciente-
mente valorizada, tanto en la agenda de las politicas publicas como en los debates
académicos y en las propuestas originadas en la sociedad civil.

A diferencia de la perspectiva desarrollista-industrialista que predominé duran-
te buena parte del siglo XX, en la que el criterio organizador de las politicas de cam-
bio social y modernizacién estaba vinculado a la estructura econémico-social y a los
sectores sociales que resultaban de dicha conformacién estructural, a fines del siglo
cobra importancia el criterio espacial de organizacién de las intervenciones publi-
cas. En este enfoque se integran los diferentes sectores y actores de la estructura so-
cioeconémica en torno al eje territorial y se considera al 4mbito local como espacio
privilegiado para el desarrollo de los procesos sociales mis significativos.
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Desde esta perspectiva interpretativa se explica el notable desarrollo de algunas
localidades y regiones europeas, que se caracterizan como procesos de desarrollo
end6geno, basados en la articulacién de las potencialidades locales para aprovechar
las oportunidades que ofrece la actual dindmica globalizada del mercado mundial
(1LPES, 1998; Védzquez Barquero, 1997 y 2001; Lazaro Araujo, 1999).

En el rdpido trasplante a la realidad latinoamericana, este enfoque dio lugar a
la produccién de numerosos estudios de caso y propuestas de politicas orientados
a poner de manifiesto la relevancia de lo local como eje de articulacién de los pro-
cesos de desarrollo (Llorens, Albuquerque y Del Castillo, 2001)2.

En el debate latinoamericano, esta orientacién estd estrechamente asociada con
los avances de las politicas de descentralizacién hacia los niveles de Estado subna-
cional y local, y abri6é nuevas posibilidades y plante6 nuevos desafios a los gobier-
nos locales, dando lugar a la emergencia de experiencias de gestién integral local
que involucran a diferentes actores de la localidad o regién en instancias de concer-
tacién. Este modelo de gobernabilidad a escala local estd impregnando de manera
creciente el disefio de las politicas pdblicas, tanto en nuestro pafs como en el con-
junto de la region latinoamericana (Clemente y Smulovitz, 2004)3.

En el campo de las politicas econémicas, la literatura implicada en esta corrien-
te insiste en el valor diferencial del entorno territorial como factor de produccién,
consideracién que se expresa en acciones orientadas a desarrollar el tejido produc-
tivo local, potenciar los encadenamientos productivos facilitados por la cercania y
aprovechar las ventajas competitivas derivadas de los “recursos intangibles” que
aporta Ja vinculacién conocimiento-territorio y la articulacion de los actores publi-
cos y privados (ILPES, 1998; Boscherini y Poma, 2000; Llorens, Albuquerque y Del
Castillo, 2002).

Esta reorientacién en las acciones de promocién de la actividad productiva se
encuentra también en el sustrato teérico de las politicas que, tanto en nuestro pais
como en el resto de América Latina, proponen en la actualidad fortalecer las tramas
locales de la economia social, como alternativa a las politicas sociales asistencialis-
tas y focalizadas (Coraggio, 2002).

También confluyen en esta corriente proyectos de diversos movimientos y or-
ganizaciones de la sociedad civil que, comprometidos en torno a problemiticas
acuciantes y agudas ~como el hambre, el desempleo y la inseguridad- como a

2. Centro Latinoamericano de Economia Humana (cLaen), Cumbre Latinoamericana de
desarrollo local, www.desarrollolocal.org.
3. Véase Banco de experiencias locales (www.unq.edu.ar/bel).
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cuestiones mds estructurales y graves —como la desarticulacién del tejido socioor-
ganizativo o el deterioro del medio ambiente~, identifican al espacio local como el
ambito de referencia més adecuado para sus acciones.

En sintesis, el crecimiento de la corriente teérica y estratégica que pone de relie-
ve el papel del territorio como criterio organizador de los procesos sociales, y que je-
rarquiza a lo local como un dmbito privilegiado para la accidn, es resultado de la
confluencia de campos intelectuales y politicos muy diversos y no necesariamente
convergentes en sus principios e intereses. En el debate publico que moviliza este
crecimiento participan gobiernos locales, movimientos sociales, consultores y fun-
daciones internacionales, expertos, académicos y los organismos multilaterales de
crédito. Desde posiciones ideolégicas diferentes, apoyados en intereses divergentes
y sosteniendo un intenso debate acerca del significado de la nocién de desarrollo y
la definicién de lo local, este conjunto de actores aporta a la difusién de este mode-
lo de transformacién social, econémica y politica denominado “desarrollo local”.

El modelo del desarrollo local, en sus principios tedricos, se basa en una con-
cepci6n integral del desarrollo, donde la palanca de cambio radica en el aprovecha-
miento y la potenciacién de los recursos y capacidades propios de la regién o loca-
lidad. Esta perspectiva pone de manifiesto la naturaleza territorial de estos
procesos, ya que se considera que los principales factores del desarrollo estdn en el
mismo territorio, y el éxito de la estrategia consiste en potenciar las capacidades alli
existentes. Es un modelo de transformacion social que se sustenta en la valorizacién
de los recursos endégenos, mediante la construccién de una mejor articulacién en-
tre los sectores e instituciones que dinamizan la vida local.

El sujeto del proceso de desarrollo, en esta concepcién, no es sélo un organismo
central y estatal, sino que estd conformado por una instancia de articulacién de ac-
tores locales, que vincula a los diferentes sectores —Estado, sector privado, sociedad
civil- que movilizan la dindmica local. En este modelo, este espacio de concertacién
se convierte, de esta manera, en una nueva institucionalidad local, que representa a
los diversos intereses presentes en la sociedad local y asume el liderazgo del proceso.

Orientadas por este conjunto de supuestos que conforman el modelo del desa-
rrollo local, y avanzando por las diferentes variantes politico-estratégicas que se
ubican bajo su paraguas, en los tltimos afios se han multiplicado las experiencias
de transformacion social, econémica o politico-institucional configuradas sobre la
escala local.

El punto de partida principal del modelo del desarrollo local, tal como ha sido
formulado por los autores que han publicado escritos teéricos en este campo temd-
tico, alude a la consideracién del territorio como eje organizador del desarrollo.
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Esta perspectiva puso de manifiesto la naturaleza territorial del desarrollo, al
sefialar que los procesos de cambio estructural tienen lugar en un espacio geogra-
fico determinado, un territorio que conjuga determinadas relaciones de produc-
cién y estructura econémica, una trama socioinstitucional que se refleja en las ca-
racteristicas del Estado local, una historia y cultura propias y, ademds, una
insercién especifica en el sistema nacional y global. Avanzando en esta reconside-
racién de la dimensién espacial, se postula que el territorio —entendido desde esta
visién mds compleja~ es también un recurso para el desarrollo, un “protagonista
activo” o “sujeto” del proceso de cambio.

Esta afirmacién, con sus correspondientes matices, se encuentra en diversos au-
tores. En palabras de Vazquez Barquero:

“El desarrollo endégeno es un proceso de crecimiento y cambio estructural, que se carac-
teriza por una dimensién territorial, no sélo debido al efecto espacial de los procesos or-
ganizativos y tecnol6gicos, sino por el hecho de que cada localidad, cada regién es el re-
sultado de una historia en la que se ha ido configurando el entorno institucional,
econémico y organizativo” (Vizquez Barquero, 1997).

En la formulacién de Boisier:

“El progreso de la regién debe entenderse como la transformacién sistemética del te-
rritorio regional en un sujeto colectivo.{...] El desarrollo se mostrara siempre como
un proceso local, endégeno, descentralizado, capilar y continuo o discontinuo sobre
el territorio” (Boisier, 2001).

Este postulado lleva implicitas dos ideas centrales que redefinen los preceptos
anteriormente vigentes respecto de la dimensién espacial del desarrollo: una rede-
finici6én del concepto de territorio y el caracter territorialmente endégeno de estos
procesos.

En este sentido, el territorio puede ser considerado una matriz de interacciones
sociales localizadas en el espacio, es decir, “la interaccién histérica de sociedad y es-
pacio” {Bervejillo, 1999), como lo define Bervejillo. En este enfoque, que hace hin-
capié en la trama institucional que impulsa y sustenta la dindmica del desarrollo,

“la urdimbre sobre la que los operadores econdémicos y sociales, publicos y privados,

institucionales y particulares, combinando una vez mds cooperacién, emulacién y
competencia, tejen y organizan un entramado de intereses, dando como resultado
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una construccién social, producto de un proceso histérico e institucional” (Lazaro
Araujo, 1999).

El territorio local, concebido como entramado de actores y de recursos, es visto,
por lo tanto, como un factor del desarrollo, y el éxito de la estrategia consiste en po-
tenciar las capacidades alli existentes. Es un modelo de transformacién social que se
sustenta en la valorizacion de los recursos endégenos, mediante la construccién de
una mejor articulacién entre los sectores e instituciones que dinamizan la vida local.
En este sentido se diferencia de la perspectiva “sectorialista” del crecimiento econ6-
mico y le otorga un papel destacado al “entorno” social y politico-institucional.

A fin de calibrar de manera acertada los aportes novedosos de esta perspectiva
es necesario situar historicamente su surgimiento. El origen de la formulacién de es-
te modelo teérico y politico se relaciona con la crisis econémica de las ultimas déca-
das del siglo xx, que puso en evidencia las limitaciones de las politicas econémicas
desarrollistas concentradas en el crecimiento industrial y de las politicas sociales que
insistian en recuperar formas de integracién social propias de la sociedad salarial y
el pleno empleo. Asi, el debate acerca de los contenidos y orientacién de la nocién de
desarrollo tiene su origen en el cuestionamiento a la perspectiva estrechamente eco-
nomicista que identificaba al crecimiento econémico con el desarrollo econémico y
social, y postulaba que los beneficios resultantes del incremento de la productividad
se derramarian de manera automatica sobre el conjunto de la poblacién. La critica al
enfoque economicista da lugar a una trayectoria de construcciéon del modelo de de-
sarrollo local que también abreva en un debate acerca del contenido del concepto de
“desarrollo” Incorporando aportes tedricos de la nocién del “desarrollo a escala hu-
mana” (Max-Neef, Elizalde y Hopenhayn, 1986}, la perspectiva del desarrollo susten-
table a nivel ambiental, y la reconsideraci6én de la nocién de desarrollo que propone
Amartya Sen (Sen, 2000), entre muchos otros, los propulsores del desarrollo local
sostienen que el desarrollo no sélo consiste en crecimiento econémico, sino que
abarca un amplio conjunto de dimensiones sociales, politicas, culturales, etcétera.

La clave del desarrollo radica en la articulacién provechosa de los recursos y las
capacidades locales. Este acento respecto del cardcter endégeno de los recursos y ca-
pacidades no debe comprenderse como una apuesta a un desarrollo aislado, 2 un
localismo cerrado. Diversos autores, desde diferentes principios, hacen hincapié en
la relevancia de los procesos de escala supralocal —regional, nacional y global- co-
mo factor central de la dindmica del desarrollo local.

Algunos, asumiendo una postura sumamente optimista, ponen de relevancia
que la globalizacién del mercado mundial ofrece un nuevo campo de oportunidad
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para el desarrollo local, como sefiala Bervejillo: “Por un lado la globalizacién per-
mite a ciertos territorios un acceso mds abierto a recursos y oportunidades globa-
les [...] por otro{...] supone para ciertos territorios una valorizacion o revaloriza-
cién de recursos enddgenos latentes, de fuerte inscripcion territorial, y les permite
reposicionarse en e] espacio global” (Bervejillo, 1995). Otra es la postura de los au-
tores que, como Arocena, sefialan la complejidad que plantea la insercién de estos
procesos locales en la dindmica global, “intentando superar la antinomia global-lo-
cal por un esfuerzo de articulacién dentro de una real tensién [...] que se expresa
en términos de oportunidades y desafios” (Arocena, 1999).

Pensar este debate desde América Latina Heva a jerarquizar la incidencia de las
escalas regional y nacional del desarrollo, no s6lo como el “entorno” extralocal que
puede potenciar los procesos locales, sino también como el marco de referencia pa-
ra dindmicas de transformacién que dificilmente avancen de manera aislada. Ello
supone recuperar algunas ideas del modelo del desarrollo regional, como sefiala
Coraggio:

“La l6gica sugiere reintroducir a la regién —urbana, rural o mejor ain: rural-urbana—
como posibilidad intermedia de rearticulacién de los diversos localismos [...] el desa-
rrollo local desde lo local no puede ser un modo de desarrollo generalizado sino una ex-
cepcién a menos que instancias supralocales —regionales y nacionales— lo promuevan y
articulen horizontalmente para potenciarlo ante las fuerzas del mercado global” (Co-
raggio, 1998).

En sintesis, afirmar la potencialidad de los procesos endégenos de articulacién
de recursos y capacidades no supone postular un modelo de desarrollo comunita-
rista, orientado hacia adentro y desvinculado de las condiciones estructurales que
rigen en la actualidad la dindmica mundial. Significa, en cambio, construir un ca-
mino de transformacién de la situacidn social y econémica de un espacio local o re-
gional, apoyado fundamentalmente sobre las potencialidades de dicho territorio y
orientado por un objetivo estratégico definido de manera colectiva por los diferen-
tes actores de la sociedad local.

En este sentido, el modelo del desarrollo local postula que la orientacién de ca-
da proyecto de desarrollo y la estructura de sectores y actores que involucra consti-
tuyen configuraciones especificas de cada experiencia, y su formulacién es resulta-
do de un proceso politico de debate de los actores del territorio.

En esta linea, Barreiro Cavestany apunta que “el desarrollo no es sélo un
proceso econémico, sino ante todo un proceso politico, de accién concertada de
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actores publicos y privados —econ6micos, sociales, politicos, tecnolégicos—, que ope-
ran y toman decisiones en el territorio, o que inciden en é1” (Barreiro Cavestany,
2000). La accién colectiva en el territorio cobra una importancia fundamental, pues-
to que da cuenta de la existencia de una sociedad local que constituye la base societal
del proceso.

La nocién de sociedad local, definida por Arocena como “un sistema de relacio-
nes constituido por grupos interdependientes [...] donde[...] lo que estd en juego en
las relaciones entre los grupos es principalmente de naturaleza local” (Arocena,
2002), permite comprender a la comunidad local como una sociedad compleja,
construida por grupos sociales e intereses diferentes, pero pasibles de ser articulados
en funcién de un proyecto de cambio comiin. En este planteo, son los actores locales
los protagonistas del proceso, ya que la interaccién y la construccién de instancias de
asociacion llevard a valorizar las potencialidades de todos los sectores, asi como a
aprovechar mejor los recursos y oportunidades que ofrece el entorno “ex6geno”.

En sintesis, el niicleo conceptual del modelo de desarrollo local, tal como se
presenta en la literatura latinoamericana y europea, se apoya sobre la combinacion
de tres postulados centrales:

a El desarrollo econémico es, fundamentalmente, endégeno, sostenido por la
dindmica del sistema productivo territorial y motorizado por la articulacién
de recursos y capacidades a escala local.

» Este proceso supone el desarrollo de una institucionalidad local, es decir,
instancias de articulacion de actores locales que involucren al Estado, al sec-
tor privado y a la sociedad civil.

m La territorializacién de la dindmica social, lo que implica la existencia de so-
ciedades locales, constituidas en torno a los procesos de acumulacién a esca-
la local, y sustentadas por la historia, la identidad cultural y el proyecto de
desarrollo comiin.

Este conjunto de afirmaciones podria ser considerado el esqueleto teérico del
desarrollo local, puesto que marca el punto de coincidencia de la mayoria de los au-
tores implicados en esta perspectiva, a la vez que sefiala las lineas de divergencia que
alimentan el debate actual en este campo. Un analisis de este debate, tal como se ex-
pone a continuacién, muestra que los diferentes enfoques que estin presentes en la
literatura sobre desarrollo local se distinguen por el énfasis y el contenido asignado
a cada uno de estos postulados.
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2. Enfoques y matices diferentes

Para una comprensién mds acabada del debate que constituye en la actualidad
el cuerpo tedrico y estratégico del desarrollo local es necesario identificar las ver-
tientes que confluyen en este espacio. Vertientes que, como se verd en los parrafos
siguientes, no se basan en distinciones estancas entre posiciones encontradas, sino
mas bien en el énfasis diferencial o el enfoque particular de las distintas dimensio-
nes que conforman los complejos procesos de desarrollo local.

Los enfoques que ponen el acento en la dimensién econdémica asocian el desa-
rrollo de la economia local o regional con el incremento de la productividad y la
competitividad del sistema productivo territorial y su consiguiente potencial de in-
sercion en el mercado global. El concepto de territorio alude aqui al conjunto de
factores tangibles —materiales— e intangibles —capital social y humano, fundamen-
talmente— que constituye la base del sistema productivo local y que, por lo tanto,
debe ser valorado como uno de los recursos fundamentales del desarrollo. Estas
posturas proponen fortalecer la articulacién entre el sector productivo y el Estado
local, y el encadenamiento entre empresas locales, a fin de estimular procesos end6-
genos de innovacién e incremento de la productividad. En palabras de uno de los
principales referentes de esta corriente, Vidzquez Barquero:

“El desarrollo endégeno es un proceso de crecimiento y cambio estructural, que se ca-
racteriza por una dimensién territorial, no sélo debido al efecto espacial de los procesos
organizativos y tecnolégicos, sino por el hecho de que cada localidad, cada regién es el
resultado de una historia en la que se ha ido configurando el entorno institucional, eco-

némico y organizativo” (Vazquez Barquero, 1997).

El punto de partida de esta propuesta es su concepcién acerca de la 1dgica te-
rritorial de los procesos de innovacién e incremento de la productividad. Dice
Albuquerque:

“Las empresas no protagonizan en solitario la pugna competitiva en los mercados, sino
que también ‘compiten’ por el entorno territorial e institucional en el que se encuen-
tran, el cual explica, también, de forma decisiva, la eficiencia productiva y la competiti-
vidad empresarial” (Albuquerque, 1999).

Existe otra vertiente de pensamiento que también jerarquiza la dimensién
econémica y el fortalecimiento de las tramas productivas locales, pero sostiene
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una concepcién acerca de la estructura y proposito de la actividad econémica que
la distancia de los autores antes citados. Las propuestas que actualmente se agrupan
en torno a la nocién de economia social revisan los postulados del desarrollo eco-
némico local desde el punto de vista de las condiciones socioeconémicas que carac-
terizan hoy a los territorios empobrecidos de América Latina: declinacién de la ac-
tividad econdmica formal, achicamiento del mercado local y consiguiente
incremento del desempleo y la pobreza. Los recursos, actores y actividades locales
que pueden operar como factores de desarrollo endégeno forman parte del subsis-
tema que Coraggio denomina “economia del trabajo”, término que hace referencia
al subsistema de actividades econémicas no necesariamente mercantilizadas, que
vincula a las unidades domésticas y sus “extensiones sociales”, es decir, aquellas for-
mas de agrupamiento voluntario, redes de cooperacién formales o informales que
articulan actividades de produccién de subsistencia (Coraggio, 1999).

El fortalecimiento de estas formas productivas en una perspectiva de desarrollo
de la economia social supone la reproduccion del “capital social econémico”, que, se-
guan Caracciolo y Foti Laxade (2003), es el sustento de este tipo de iniciativas, y abre
la posibilidad de construir una institucionalidad econémica alternativa. Asi, el desa-
rrollo local implica no sélo la potenciacion de las instituciones de la economia social,
sino también promover encadenamientos productivos que vinculen a estas unidades
productivas con las empresas del sector formal, valorizando también los contenidos
no econémicos —como el desarrollo del capital social, la democratizacién del sisterna
politico local, la formacién y educacién, etc.— implicados en este movimiento.

Otros enfoques hacen hincapié en la dimensién sociopolitica de los procesos
locales, poniendo atencién en la dindmica de participacién y articulacién de acto-
res, fen6menos que constituyen la fuerza directriz y la base institucional del proce-
so de desarrollo.

En esta linea cabe destacar el pensamiento de Boisier, quien postula que el desa-
rrollo territorial depende del capital sinergético, concepto que hace referencia a “la ca-
pacidad societal de promover acciones de conjunto, dirigidas a fines colectiva y demo-
criticamente aceptados, con el fin de obtener un resultado donde el producto final sea
mayor que la suma de las partes” (Boisier, 2000). En este sentido, el mecanismo prin-
cipal del desarrollo es la dindmica sinérgica que se genera por la articulacién de actores
y de factores. Este autor propone, entonces, que “el territorio (organizado) ha de ser
objeto de un proceso de construccién social y politica que lo transforme en sujeto”
(Boisier, 1999).

El aporte principal de este enfoque radica, por lo tanto, en la relevancia que
otorga a la construccién del proyecto politico, a la voluntad organizada de una
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sociedad para valorizar y aprovechar sus capacidades. Capacidades que no son sé6lo
recursos naturales o disponibilidad de infraestructura, sino que dependen, en buena
medida, de factores socioinstitucionales y culturales. Esto es, transmite una perspec-
tiva eminentemente politica del proceso, cuyo niicleo consiste en un movimiento li-
derado por actores sociales locales comprometidos con el desarrollo de su entorno.

Esta preocupacién por los fendmenos de orden politico-institucional dejan en-
trever una mirada m4s realista, en comparacidn con la sostenida por los defensores
del desarrollo econémico local, respecto de la conflictividad implicita en los proce-
sos de agregacidn y articulacién de intereses, incluso en escenas locales. Ello expli-
ca la relevancia que se asigna a la trama institucional territorial, como arena de ne-
gociacién y concertacién entre los diferentes actores. Traducido esto a discursos
estratégicos, desde este enfoque se pone espacial atencién a la capacidad de las ins-
tituciones locales para vincular y valorizar los recursos del lugar, por lo que las pro-
puestas de accién que se inscriben en esta perspectiva estan orientadas al fortaleci-
miento de la institucionalidad local y de las alianzas multiactorales.

Una mirada mds compleja sobre la dimensi6n institucional del desarrollo lo-
cal se puede encontrar en Marsiglia y Pintos (1997), quienes se preocupan por
analizar “la construccién de 4mbitos de encuentro’, intercambio horizontal y con-
certacion de intereses entre actores en relacién con “los contextos institucionales
que los favorecen”. “El nivel de institucionalidad existente en un territorio se de-
termina por la cantidad y la actividad de las instituciones de la regién, el grado de
articulacién interinstitucional e intersectorial y el compromiso de las organizacio-
nes con el desarrollo local. Estas variables permiten caracterizar a los territorios de
acuerdo con su grado de dinamismo e identificar las lineas de accién prioritarias
para cada uno” (Marsiglia y Pintos, 1997). Desde este punto de vista, la existencia
de actores capaces de promover el desarrollo local no es un supuesto ya dado sino
un factor mds en la consolidacion de la trama socioinstitucional del territorio, que
condiciona fuertemente las estrategias pasibles de ser implementadas.

En rigor, esta preocupacién por la dimensién institucional del proceso de de-
sarrolio estd presente en todos los autores que participan del debate sobre el desa-
rrollo local. Incluso la vertiente mds economicista, seguramente asumiendo algu-
nos de los postulados del neoinstitucionalismo, asigna especial importancia al
papel de las instituciones en el desarrollo econémico. Por ejemplo, Vizquez Bar-
quero afirma que “las barreras al desarrollo aparecen, frecuentemente, como con-
secuencia de las carencias y mal funcionamiento de la red institucional, que dificul-
tan el desarrollo de los procesos de crecimiento autosostenido” (Vazquez Barquero,
2001). En el mismo sentido, Albuquerque sefiala que [el desarrollo econémico
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local] “supone también la movilizacidn de los actores sociales territoriales implica-
dos en los procesos de desarrollo local [...] para, en suma, crear la institucionalidad
apropiada para el desarrollo territorial como resultado de la concertacién estraté-
gica para el conjunto de la sociedad local” (Albuquerque, 2001).

Sin embargo, en esta matriz de pensamiento, la dimensién institucional re-
sulta asimilada a un factor de produccién, que puede favorecer u obstaculizar el
crecimiento de la actividad econémica. Es decir, afirma la importancia del plano
institucional, pero sin problematizar sus contenidos. No indaga en el proceso de
conformacién de las instituciones, ni tampoco se pregunta por los intereses, mo-
dalidad de accién colectiva o vinculos y conflictos que caracterizan a los actores
locales.

Las elaboraciones que profundizan en estas cuestiones provienen de autores
que se orientan hacia una comprensién mas sociolédgica de los procesos, poniendo
de relieve la dimensién sociocultural. Los anélisis que pueden ser ubicados en este
enfoque se interesan por el sustrato social de los actores e instituciones locales, por
las estructuras socioecondmicas que los generan y por las caracteristicas que asume
la accién colectiva en estos procesos.

Este enfoque adopta un tono mads analitico, al senalar que el punto de partida
para considerar los procesos locales es la preexistencia de una “sociedad local’, ya
que no cualquier conjunto poblacional o0 asentamiento humano localizado en un
territorio puede ser asimilado a esta categoria. En esta concepcion, la idea de socie-
dad local supone cierto grado de autonomia respecto de otras configuraciones so-
ciales supra o extralocales. Es decir, hace referencia a una colectividad asentada en
un érea territorial delimitada, con cierto nivel de autoorganizacién y de autocon-
ciencia. Al respecto, Arocena establece dos criterios fundamentales: la estructura-
ci6én de un sistema de relaciones sociales organizado en torno a la produccién y el
control del excedente, y un sentimiento de autoconciencia de esta autonomia, ex-
presado como identidad local. Estas “condiciones minimas” igualan la importancia
de las dimensiones socioeconémica y cultural como criterios de andlisis para carac-
terizar a los conjuntos sociales. Estos atributos, a la vez, constituyen las bases de sus-
tentaci6n de los procesos de desarrollo local, puesto que una politica de articulacién
de actores y de recursos necesita de un cierto manejo de la estructura de poder local
sobre la actividad econémica de la regi6n, y del compromiso de los actores sociales
de la localidad con estos procesos.

Estos encuadres analiticos, si bien corren el riesgo de ser aplicados como esque-
mas rigidos de clasificacién de cualquier estructura social local, constituyen un
aporte muy valioso a la problematizacién del concepto de actor local. El uso casi

114} EDUCAR PARA QUE TRABAJO?



abusivo de este término permite generalizaciones excesivas que pueden llegar a va-
ciar de sentido a la nocién de actor local. Estos esfuerzos de deconstruccién anali-
tica ponen de manifiesto la necesidad de especificar mas esta categoria, si se quiere
resguardar su riqueza tedrica.

La dimensioén sociocultural también se explica en relacién con la nocién de
identidad colectiva. En este planteo, la dimensién identitaria, la apropiacién cultu-
ral del territorio y la consiguiente significacién del sistema de relaciones sociales en
torno a la localizacién del grupo poblacional, asume una relevancia similar a la de-
terminacién de la estructura econémica social. “No es posible la existencia de pro-
cesos exitosos de desarrollo local sin un componente identitario fuerte que estimu-
le y vertebre el potencial de iniciativas de un grupo humano” (Arocena, 2002).

Es importante destacar que estos procesos de construccién de sentidos de iden-
tificacién colectiva asociados a la localizacién territorial no deberian comprender-
se como una glorificacién de un localismo centrado en autorreferencias cerradas
que sélo valorizan [a historia y los recursos propios del lugar. La constitucién de lo
local como ambito geografico de referencia para la elaboracién de la identidad te-
rritorial habla de un proceso de intercambio con otros en el cual un espacio se vuel-
ve significativo para el grupo que lo habita. En este sentido, la definicién y delimi-
tacién de un territorio como “local” lleva implicita la referencia a lo global.

Concluyendo este rdpido recorrido por las concepciones que animan el debate
sobre el desarrollo local en la actualidad, podria afirmarse que en todas las vertien-
tes analizadas aparecen referencias a las dimensiones econémica, politico-institu-
cional y sociocultural de los procesos de desarrollo. Las diferencias en el enfoque
provienen fundamentalmente de la propia multidimensionalidad que implica el
modelo del desarrollo local, puesto que cada uno de los autores que aportan a este
debate elabora sus ideas a partir de un sustrato tedrico que privilegia dimensiones
especificas del proceso, o construye de manera particular la armazén conceptual de
dicha dimensi6n.

Esta flexibilidad interna en la construccién del esqueleto teérico de este campo
de conocimiento no deberia asimilarse a la ambigiiedad en las definiciones 0 a la
falta de rigurosidad en la aplicacién de los conceptos. Si bien en la actualidad la no-
cién de desarrollo local parece estar operando como una marca propagandistica
que se asigna a experiencias de muy diverso tipo, desde la reflexién académica cabe
considerar la flexibilidad del debate como signo de la complejidad de esta nocién,
y contribuir a afinar los conceptos y marcos teéricos que se utilizan.

EL CONOCIMIENTO Y LA EDUCACION EN EL DESARROLLO LOCAL

115



3. La intima vinculacién conocimiento-territorio

La teoria del desarrollo endégeno asigna un papel destacado al conocimien-
to en el desarrollo econémico, ya que establece que la dindmica de generacién y
difusién de las innovaciones tecnolégicas, factor fundamental del incremento de
la productividad, asume patrones espaciales. Es decir, la produccién de conoci-
miento e innovacién no sucede en el interior de cada empresa o en el conjunto
del sector, sino que éstos son fendmenos de indole territorial: “el conocimiento
representa un bien colectivo: las empresas y el territorio en su conjunto partici-
pan en su produccién” (Poma, 2000b).

Esta posicion pone de relieve la dimension institucional y la dindmica de gene-
racién y difusion de innovaciones, propia de los entornos productivos territoriales,
como apuntan Boscherini y Poma en varios articulos.

“El sistema institucional territorial no representa solamente el recipiente de las relacio-
nes econémicas del correspondiente tejido productivo, sino que se encuentra en una
densa trama de relaciones externas cuyos resultados transforman los vinculos y las rela-
ciones internas. El territorio es considerado como un conjunto que interacttay, a la vez,
compite con otros territorios” {Boscherini y Poma, 2000).

Esta corriente considera al desarrollo territorial como un proceso que involu-
cra a todos los agentes territoriales, no solamente a aquellos comprometidos en la
gestién de las empresas y del sector publico, sino también a las instituciones dedi-
cadas al desarrollo del conocimiento, de las capacidades y de la innovacién. Asi, la
innovacidn, entendida como cultura colectiva, resulta un atributo del sistema terri-
torial, y se convierte en el factor clave de desarrollo, porque en la nueva economia
global la competencia ya no es interempresaria sino fundamentalmente territorial.

“En conclusion, el lenguaje, la confianza, el aprendizaje, las categorias cognitivas, la ar-
ticulacién de la inteligencia, la comunicacidn, las relaciones entre agentes e institucio-
nes, la tradicién y los valores constituyen instituciones, como también los bancos, las cé4-
maras empresariales, las instituciones locales y las universidades” (Poma, 2000a).

;Coémo se producen y se reproducen estos componentes intangibles del desa-
rrolio? ;Cudles son los mecanismos y quiénes los agentes o instituciones capaces de
intervenir en el fortalecimiento de los factores que configuran esta cultura colecti-
va de la innovacién?
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Un primer conjunto de respuestas a estas preguntas proviene de la lectura de
experiencias exitosas de desarrollo endégeno, localizadas generalmente en regio-
nes europeas. Los autores que provienen de esta matriz de pensamiento hacen hin-
capié en la calificacién de los recursos humanos —componente que hace referencia a
la vinculaci6n del sistema de educacién y capacitacién con el perfil productivo de
cada territorio- y en el sistema institucional de articulacién entre la produccién
de conocimiento y las empresas —sistema que incluye servicios empresariales de
informacion e instancias de cooperaci6n entre empresas.

“Los niveles de cualificacién, calidad y flexibilidad de los recursos humanos son deter-
minantes en la capacidad de las empresas para enfrentar las mutaciones estructurales.
Por eso, la adquisicién de tales competencias plantea a la cultura local y a los sistemas de
educacién basica y capacitacion profesional a nivel territorial, exigencias de calidad y

capacidad de adaptacién” (Albuquerque, 2001).

Una mirada mds cercana a la realidad de la Argentina, inscripta en un enfoque
de orientacion sociopolitica, pone el acento en los procesos de aprendizaje colecti-
vo y de ampliacién del capital social que estdn implicados en la construccién del
proyecto de desarrollo.

“Desde el punto de vista de los actores, el territorio no es s6lo un lugar de conflicto de in-
tereses diversos, sino también de sinergias, estrategias conjuntas y poder compartido y
[...] el desarrollo no sélo representa una movilizacién acumulativa de factores produc-
tivos, sino un proceso de aprendizaje colectivo, cambio cultural y construccién politica

generado por los actores locales a partir de sus propias capacidades” (Madoery, 2001).

El proceso de produccién y socializacién del conocimiento no sélo es aprecia-
do por su contribucién al fortalecimiento de entornos innovadores, como plantean
muchos autores europeos, sino que también lleva implicitas dindmicas de construc-
cién politica. Generar colectivamente el conocimiento acerca de las potencialidades
y las estrategias de desarrollo para el propio territorio tiene implicancias en el nivel
identitario —donde conocer es también “reconocerse”-y en el plano politico, ya que
supone la apertura de un debate piiblico entre los actores locales.

En este sentido, este proceso tiene por prop6sito generar en la sociedad local
una dindmica de sinergia cognitiva, término que, en palabras de Boisier, significa
“una capacidad colectiva para intervenir sobre el proceso de desarrollo de la region,
capacidad basada en la voluntad, pero sobre todo en el conocimiento cientifico
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compartido sobre la estructura y dindmica del proceso mismo que convoca”
(Boisier, 2002).

En sintesis, el modelo del desarrollo local, tal como es pensado por los auto-
res mas destacados, asigna suma importancia al conocimiento y, por consiguien-
te, a las instituciones involucradas en su produccién y transferencia. Dentro de
este postulado general se pueden identificar dos vertientes, que no se contradicen
entre si, sino que ponen el acento en distintas dimensiones de esta relacién.

La orientacién de origen europeo, que considera la innovacién como el factor
clave para el desarrollo, postula que los procesos de generacién y difusién de inno-
vaciones estdn intimamente ligados con la dindmica territorial de produccién de
conocimiento. Asi, tanto el conocimiento como la capacidad de innovacién son
atributos de un sistema territorial, y su mejor desarrollo es lo que posiciona a los te-
rritorios en la competencia global.

Asociado a esta perspectiva, pero también adecuado a las condiciones de otras
regiones del planeta, se estd instalando, como propuesta de politicas ptblicas, el
fortalecimiento de las instituciones y los agentes implicados en el desarrollo del te-
rritorio innovador: el sistema educativo y de formacién profesional y las institucio-
nes de apoyo empresarial, en primer lugar, y los espacios informales de construc-
cién de la cultura local, como el campo de la comunicacién, los valores y
tradiciones, las formas de generacién de conocimientos ticitos, etcétera.

Por otro lado, la perspectiva que estd més presente en las elaboraciones latinoame-
ricanas propone jerarquizar el papel del conocimiento en los procesos politicos de
construccién del proyecto de desarrollo territorial. Se habla aqui de fortalecimiento de
la identidad local, ampliacién de la esfera puablica y democratizacién de a cultura po-
litica, como procesos de orden sociopolitico que requieren de un mayor conocimiento
delos actores locales acerca de las condiciones y problematicas del territorio. Asociadas
a este enfoque se han formulado politicas y estrategias de accién como la planificacién
estratégica, el presupuesto participativo, los diagndsticos participativos, entre otros; to-
dos mecanismos de decisién sobre las vias de desarrollo de una comunidad basados en
la participacion de los actores locales y la socializacién del conocimiento.

4. Pensando desde nuestra realidad
Como deciamos antes, hasta aqui se estdn presentando modelos y propuestas

tedricas, construcciones analiticas y/o prescriptivas que se suponen aplicables a
cualquier regién del mundo. Pero una reflexién sobre estos temas desde la realidad
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argentina obliga a poner en cuestién este supuesto y a plantear la pregunta acerca de
c6mo es posible vincular estos postulados con nuestra realidad. Interrogante que de-
berfa ser hecho explicito de modo mais frecuente, ya que en este campo abundan las
traducciones mecdnicas y acriticas de estas orientaciones normativas a propuestas
concretas de accidn sobre estos territorios, sin tomar suficientemente en cuenta que
muchos de estos modelos teéricos fueron pensados para sociedades muy diferentes
de la nuestra, en cuanto al modo de desarrollo e insercién en el mundo global.

Uno de los teéricos del modelo que insiste en el papel central del conocimien-
to para la competencia territorial, Lucio Poma, es algo crudo al respecto:

“La productividad se puede conseguir por dos caminos opuestos: [...] el primero, re-
ferido a los paises emergentes que se caracterizan por una pobreza generalizada, con-
siste en reducir los salarios laborales sin respetar los entitlementes (derechos) minimos
[...] El segundo, residual y obligado para los paises mas avanzados, consiste en au-
mentar el valor agregado de la produccién, fabricando bienes de alto contenido de co-
nocimientos, ya que no es posible desarrollar una mayor mecanizacién en el proceso
productivo” (Poma, 2000b).

Miés alld de sefialar una cierta ingenuidad o cinismo en la vision de las posibi-
lidades de eleccién diferenciales para los pobres y los ricos, merece ser considerado
el micleo sustantivo de este sefialamiento, ya que pone de manifiesto la existencia
de una distribucién desigual, a nivel mundial, del grado de tecnificacién del traba-
jov, por lo tanto, del valor agregado que cada forma de participacién en el proceso
productivo global genera. En esta estructura desigual, entonces, la aplicacién auto-
mitica de estrategias de desarrollo imaginadas para sociedades que han llegado al
techo de desarrolio tecnolégico puede llevar a reproducir, al interior de nuestro
pais, ese patrén de crecimiento segmentado y desigual.

En este sentido, las propuestas de politicas que replican acriticamente las rece-
tas del modelo hegeménico contradicen uno de los postulados mds valiosos de la
perspectiva del desarrollo local: el énfasis en la valorizacién —simbdlica y econémi-
ca— de las propias capacidades locales. Una traduccién apropiada de este modelo
deberia llevar, entonces, a realizar una profunda indagacién, positiva pero a la vez
realista, acerca de los efectivos recursos y capacidades, actuales y potenciales, de ca-
da territorio.

Cabria preguntarse, entonces, cudles serian, en la actualidad, los recursos y ca-
pacidades de nuestro pais; y qué procesos de potenciacion de estos recursos estdn
teniendo lugar en nuestro territorio. Este interrogante sugiere varias respuestas, e
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intentaremos en los proximos pérrafos realizar una répida revisién de las experiencias
mds prototipicas.

Por un lado, en los dltimos afios han salido a la luz diversas iniciativas de promo-
cién del desarrollo local generadas en ciudades medianas y grandes bajo el formato
institucional de los planes estratégicos, entre las que sobresale la experiencia de Ro-
sario. Como deciamos antes, esta propuesta implica una metodologia de planifica-
cién que supone instancias de produccién y discusién de informacién sobre la rea-
lidad local, basadas en el debate entre los distintos actores locales. Estas iniciativas
han significado un vuelco importante en las formas tradicionales de relacién entre
el Estado y la sociedad a nivel local, ya que ponen en cuestién el monopolio estatal
de la formulacidn de las politicas publicas.

Esta modalidad de planificacién, que se apoya en la participacién informada de
los actores principales de una localidad, valora particularmente el conocimiento
—mds sistemdtico o mds experiencial- que los representantes de las instituciones lo-
cales van aportando al debate colectivo sobre los objetivos estratégicos de desarrollo.

Otras experiencias interesantes, enmarcables en este modelo, son los procesos
de desarrollo endégeno que estan sucediendo en algunas regiones particularmente
prosperas, entre las que se destaca la ciudad de Rafaela, como caso ejemplar en
nuestro pais. El desarrollo econémico de estas localidades se ha apoyado en una tra-
ma institucional local que incluye al municipio, las cimaras empresariales y el sis-
tema educativo, y que orienta sus acciones en funcién de los requerimientos de la
actividad productiva local.

En tercer lugar, cabe mencionar las estrategias de promocién de la economia
social orientadas al desarrollo local, basadas en la constatacién de que las condicio-
nes actuales del mercado de trabajo implican desaprovechar uno de los recursos
mas valiosos de una sociedad: la capacidad de trabajo de su poblacién y las compe-
tencias laborales incorporadas en momentos de mayor empleo. Se incluyen en este
campo a un amplio espectro de programas y proyectos locales, impulsados por ins-
tancias estatales y por organizaciones no gubernamentales, que se ocupan de pro-
mover el desarrollo de emprendimientos productivos. En la actualidad, esta orien-
tacién impregna una de las lineas principales de la politica social argentina, dando
lugar al Plan Nacional de Desarrollo Local y Economia Social “Manos a la Obra™.

Estas politicas se proponen poner en valor un conjunto de capacidades que actual-
mente existen en las comunidades locales empobrecidas: la energia emprendedora, las

4. Véase www.desarrollosocial.gov.ar/deslocal
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habilidades técnicas y de gestién y las redes socioterritoriales. Estos son los recursos
que se movilizan cotidianamente en las actividades econémicas de subsistencia, y
permiten sobrevivir a la poblacién desocupada y sin ingresos monetarios. El trasfon-
do conceptual de estas politicas reformula la nocién de innovacién ~ampliando su
definicién mds alld de los avances tecnol6gicos que circulan en el sistema empresa-
rial-, asi como pone en cuestién la importancia de la productividad como criterio de
evaluacién de la factibilidad de un emprendimiento econémico, en especial si dicha
productividad se convierte en sinénimo de mayor desempleo.

Este abanico de estrategias hace contacto con los ejes que vinculan conocimien-
to, territorio y desarrollo: el fortalecimiento de las instituciones y los agentes implica-
dos en la dindmica de desarrollo territorial, y la valorizacién del papel del conoci-
miento en los procesos politicos de elaboracién colectiva del proyecto de desarrollo.

En primera instancia, estas iniciativas resaltan la importancia del conoci-
miento sobre la dindmica territorial como base de sustentacién de un proceso
participativo de elaboraci6n del perfil de desarrollo de una localidad. En segundo
lugar, estas politicas prestan especial atencion al papel que juegan las instituciones
locales en este proceso, entendidas en el sentido amplio antes aludido, puesto que
involucran acciones de capacitacién destinadas a los distintos agentes locales, esta-
tales y de la sociedad civil, incorporan la cuestién de la identidad y la cultura local
como una dimensidn relevante de las politicas, se preocupan por la vitalidad y la
representatividad de las instancias asociativas multiactorales que pueden dar
sustentabilidad al proceso, etcétera.

5. El rol del sistema educativo: algunas experiencias novedosas

En los apartados anteriores se han resefiado las distintas aproximaciones te6-
ricas que se han dedicado a poner de relieve la dimensién del conocimiento como
factor central del desarrollo local. También se ha profundizado en el sefialamien-
to de los puntos débiles que presenta este modelo cuando se lo analiza desde una
regién que ocupa una posicion periférica en la dindmica de reestructuracién eco-
némicay tecnolégica global, y que enfrenta, por lo tanto, las consecuencias nega-
tivas de dicho proceso de reconversién: decrecimiento de la actividad econémica
y restriccion de la oferta de empleo, con el consiguiente aumento de la desocupa-
cién y la pobreza.

Este marco constituye, en principio, un escenario poco favorable para la emer-
gencia de iniciativas alineadas en el modelo analizado, ya que estas condiciones
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parecerian operar como desincentivos para la inversién en el campo del conoci-
miento. Sin embargo, desde distintas instituciones del sistema educativo se han
puesto en marcha experiencias que se apoyan en la generacién y la difusién de co-
nocimiento como via para impulsar procesos de desarrollo local.

Estas iniciativas dan lugar a un conjunto de interrogantes referidos al papel
que, en nuestro pafs, juega la educacién en las estrategias de desarrollo que im-
plican valorizar la produccién y circulacién de conocimiento en/de el territorio.
;Coémo interviene el sistema educativo, desde sus distintos niveles y con sus di-
ferentes instituciones, en las experiencias de promocién del desarrollo local que
tienen lugar en la Argentina?

Como aporte a la construccién de una respuesta a esta pregunta se presenta-
ran, brevemente, algunas experiencias que se estdn desarrollando en la provincia
de Buenos Aires, y que dan cuenta de diferentes modalidades de intervencién del
sistema educativo orientadas a jerarquizar la dimensién del conocimiento en los
procesos de desarrollo local. Esta sucinta exposicién no pretende cubrir en su to-
talidad un campo de accién que seguramente es mas amplio y variado que el que
aqui se presenta, sino ilustrar, con experiencias concretas, algunos de los caminos
posibles de intervencion de la educacién y el conocimiento en las dindmicas de
transformacién socioeconémica local.

a. Direccion de Asuntos Municipales, Universidad Nacional
de La Plata

La Direccién de Asuntos Municipales (DaM) fue creada en 1996, en el marco de la
Secretaria de Extensiéon Universitaria (sEU) de la Universidad Nacional de La Plata
(UNLP), con el objetivo de acrecentar los vinculos de esta casa con su drea de influencia
y responder a las demandas de los municipios, vincularlas con las 4reas capaces de re-
solverlas en las distintas unidades académicas, y asistir en el disefio de estrategias de
desarrollo local y en la implementacién de tecnologias para su gestion.

La creacién de esta oficina permiti6 elaborar un programa de apoyo a los mu-
nicipios bonaerenses, consistente en acciones de socializacién de la informacién lo-
cal, generada a partir de la realizacién de talleres comunitarios, charlas y debates,
publicaciones, etc., junto con la capacitacién de recursos humanos en el municipio
y la transferencia de herramientas tecnolégicas apropiadas.

La paM-SEU-UNLP ha trabajado en mds de treinta municipios de la provincia de
Buenos Aires, en las siguientes lineas de accién:
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m Asistencia para el desarrollo local: generacién de informacion, procesos de
participaciéon y mejoramiento continuo de la gestién municipal.

m Informacién y conocimiento: elaboracién del Diagnéstico Preliminar del
municipio.

m Tecnologias de gestién/GIs: la transferencia y la capacitacién de recursos hu-
manos en el manejo de estas herramientas.

® Procesos de planificacién participativa.

s Sistema de calidad en la gestién municipal.

Este proyecto representa una iniciativa muy interesante de vinculacién entre
universidad y municipios en torno a procesos de promocién del desarrollo local,
puesto que la institucién educativa realiza una tarea de suma importancia al ade-
cuar el conocimiento y las innovaciones existentes en este campo a las demandas
efectivas de los gobiernos locales.

b. El Programa de Desarrolio Local de la Universidad Nacional
de General Sarmiento

El Programa de Desarrollo Local (pDL) de la Universidad Nacional de General
Sarmiento (UNGS) se inicié en 1998. La UNGS, una universidad creada en 1993, estd
localizada en el noroeste del Area Metropolitana de Buenos Aires (AMBA).

Las estrategias generales que guiaron la implementacién del programa giraron
en torno a dos grandes objetivos: incidir en la ampliacién del espacio publico local de
modo de incorporar la visién del desarrollo local y fortalecer la trama socioinstitucio-
nal de la zona. En este marco, las primeras acciones apuntaron a difundir la perspec-
tiva del desarrollo local en el debate publico local y a instalar a la UNGS como un actor
institucional comprometido con esta orientacion estratégica.

Las actividades implementadas durante los primeros afios consistieron en en-
cuentros, jornadas, talleres de capacitacién y publicaciones referidas a la proble-
mitica de la zona, asi como algunas asistencias técnicas que respondifan a la de-
manda de actores locales, principalmente municipios. Sobre esta base fue posible
iniciar un segundo momento en la implementacion del ppL, cuando, sin abando-
nar la labor de divulgacién, la metodologia de trabajo del programa se orienté ha-
cia el desarrollo de proyectos de intervencién social gestionados asociativamente
con otros actores locales.

Sintéticamente, las lineas de trabajo desarrolladas por el programa han sido las
siguientes:
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Capacitacién/divulgacién sobre las distintas temdticas involucradas en el de-
sarrollo local de esta regién.

Fortalecimiento institucional de las organizaciones locales.
Fortalecimiento de la identidad cultural local.

Promocién de los derechos sociales y ciudadanos.

Promocién de iniciativas de desarrollo local a nivel barrial.

Sobre esta experiencia, que se extendi6 hasta el afio 2003, se elabor6 el Progra-
ma Unidesarrollo, asentado en una red de cuatro universidades nacionales del no-
roeste del AMBA. En este programa, iniciado en el afio 2002, confluyen un conjunto
de proyectos de apoyo a distintos 4mbitos de actividad econémica y social de la re-
gi6n noroeste del conurbano bonaerense. Entre ellos, se destacan:

m CRECER: Proyecto de desarrollo de capacidades emprendedoras y de redes de
emprendedores entre la poblacién de la zona.

u Fortalecimiento de las instancias municipales comprometidas en la reorienta-
cién de los programas sociales hacia la economia social y el desarrollo local.

A través de estas iniciativas, y de muchos otros proyectos de asistencia técnica
y de capacitacién, se van institucionalizando los canales de vinculacién de la uni-
versidad con los actores estatales y sociales de la regién, con vistas a la densificacién
de una red interinstitucional que constituya la base para un proceso de desarrollo
enddgeno. En este modelo, la universidad avanza mds all4 del papel de vehiculiza-
dor del conocimiento a través de la prestacién de asistencias técnicas y de la capa-
citacién, para ubicarse como un actor mds de la escena local. Este posicionamien-
to, que corre a la institucién educativa de su exclusiva concentracién en la
transferencia de conocimiento, genera procesos de movilizacién internos y reaco-
modamientos en el escenario institucional local, fen6menos de especial interés pa-
ra el andlisis de la vinculacién entre conocimiento y territorio.

¢. Programa Provincial de Educacién de Adultos, Terminalidad,
Capacitacién y Formacion Profesional, de la Direccidon de Educacion
de Adultos de la Provincia de Buenos Aires

El Programa Provincial de Educacién de Adultos de la Provincia de Buenos

Aires se ha propuesto enmarcar la oferta educativa de la Direccién de Educaciéon
de Adultos en un enfoque de accién orientado al desarrollo local. El propésito es
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organizar la oferta de los servicios educativos de manera integrada, y basada en la
actualizacion de la informacién sobre la demanda real de formacién para el traba-
jo, y aplicar con efectividad los componentes de Formacién Profesional y Termi-
nalidad de la escolarizacion, previstos en el Plan Jefes y Jefas de Hogar’.

El soporte institucional de esta propuesta son las “mesas de cogestién distrital”,
instancias de articulacién conformadas por las instituciones ligadas a la educacién
de adultos, el Consejo escolar, el cLEs —o Consejo Consultivo— y otras organizaciones
implicadas en la promocién del desarrollo local. La labor de estos espacios de inte-
raccion tiene como horizonte la construccién colectiva del perfil de desarrollo de la
localidad, lo que se traduce, en el plano de las politicas educativas de formacién pa-
ra el trabajo, en el intento de adaptar la oferta de capacitacién a las nuevas formas de
trabajo, como el autoempleo y el desarrollo de la economia de subsistencia.

Si bien los avances efectivos de esta propuesta son variables, y dependen mu-
cho del compromiso de los distintos municipios, esta iniciativa resulta especial-
mente interesante porque sostiene un enfoque integral, no sectorial, respecto del
papel de la educacién en el desarrollo local. Enfoque que también subyace en el di-
sefio institucional, que no s6lo se preocupa por la vinculacién entre la politica edu-
cativa y los programas sociales, sino que también propone un formato de imple-
mentacién local basado en instancias institucionales de articulacién de actores,
donde el 4mbito educativo opera como convocante.

d. FacepT: Federacion de Asociaciones Centros Educativos para
la Produccién Total

Los Centros Educativos para la Produccién Total (CEPT)constituyen una expe-
riencia educativa del 4mbito rural en la que el trabajo en el aula, la institucién
educativa y el territorio interactiian como una “comunidad de aprendizaje”. Ello
es posible gracias a la pedagogia de la alternancia, que sostiene la continuidad del
proceso educativo en una discontinuidad espacio-temporal. La formacién de los
jovenes que participan en estas instituciones educativas no sélo tiene lugar en el
aula, sino que alternan periodos de asistencia a clase con periodos de trabajo en las
actividades productivas de sus familias y de la localidad en su conjunto. De esta

5. Sintéticamente, el Plan Jefes y Jefas de Hogar otorga un subsidio a jefes/as de ho-
gar desocupados, exigiendo a cambio una contraprestaciéon que puede consistir en
acciones de capacitacién, tanto en el ambito de la formacién profesional como en
el sistema educativo formal, para finalizar los estudios primarios o secundarios.
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manera, el aprendizaje es un proceso permanente y estrechamente ligado con la
vida social y econémica de la comunidad, puesto que los estudiantes se forman, a
la vez que trabajan, en proyectos de desarrollo apropiados a la regi6n.

Para asegurar esta vinculacién entre escuela y comunidad, FACEPT incluye entre
sus acciones la oferta de créditos para la puesta en marcha de algunos de los proyec-
tos productivos que los estudiantes disefian durante sus estudios, organizado a tra-
vés de un fondo rotatorio. Ademads, en cada centro se han conformado “comités de
desarrollo local”, compuestos por docentes, egresados y productores de la regién,
con el objetivo de elaborar estrategias de desarrollo. En este sentido, los centros no
s6lo son establecimientos educativos, sino que constituyen en si mismos espacios
participativos de organizacién de la comunidad.

Desde el punto de vista institucional, el CEPT es una escuela oficial de gestién
publica, administrada por una asociacién civil, compuesta por representantes de
los pequefios productores, de los trabajadores rurales y de otras instituciones de la
comunidad. La gestion educativa del centro es compartida entre este Consejo de
Administracién y el Estado, mediante la Direccién General de Cultura y Educacién
y el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién. Actualmente existen
veinte CEPT, en distintas localidades rurales de la provincia de Buenos Aires, y su-
man 1.500 alumnos en el conjunto de establecimientos.

Esta propuesta amplia notablemente los margenes de accién de una institucién
educativa, ya que lleva a reconvertir a los CEPT en espacios de articulacién de acto-
res donde se debate el horizonte de desarrollo para la zona, y se organizan los me-
canismos de apoyo necesarios para concretar esas propuestas. En este sentido, los
centros constituyen 4mbitos dedicados a la produccién y la circulacién del conoci-
miento y la innovacién que potencian el desarrollo de sistemas productivos locales,
iluminando asi una versién del modelo de “entorno innovador” ms apropiado a
las condiciones de estos territorios rurales.

Reflexiones finales

Las cuatro experiencias aqui presentadas, como se mencionaba antes, no sur-
gieron de un relevamiento exhaustivo acerca de las intervenciones de instituciones
del 4mbito educativo en procesos locales. Sin embargo, fueron seleccionadas a par-
tir de una biisqueda importante en distintos &mbitos de sistematizacién de expe-
riencias, por lo que estas iniciativas pueden ser consideradas como referencias des-
tacadas en este campo, por las razones expuestas en cada caso.
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Si se acepta, con estas restricciones, la representatividad de los casos seleccio-
nados, resulta llamativo que las cuatro experiencias provengan de instituciones
educativas ubicadas en los margenes del sistema educativo: universidades, educa-
cion rural de gestion publico/privada y educacién de adultos. La busqueda a la que
hacia referencia en el parrafo anterior no encontré ninguna iniciativa de esta orien-
tacién, en la provincia de Buenos Aires, que tenga lugar en el niicleo del sistema, es
decir, en el nivel primario y medio de la educacién publica.

Cabria proponer dos interpretaciones posibles para esta situacién, y ambas
explicaciones hacen referencia a las responsabilidades que les competen a quienes
trabajamos en el campo de interseccién entre la educacion, el conocimiento y el
desarrollo local.

Por un lado, podria suponerse que existen muchas otras experiencias intere-
santes de articulacion, entre el dmbito de la educacién primaria y media y el desa-
rrollo del entorno local, probablemente bajo la forma de proyectos comunitarios
generados desde escuelas aisladas. Si ésta es la situacién y el problema radica en la
escasa visibilidad de las iniciativas del mundo educativo, se desprende de ello la ne-
cesidad de trabajar mds intensamente en el estudio, la sistematizacién y la divulga-
cién de estas acciones, responsabilidad que recae en los investigadores y profesio-
nales que conforman este campo.

Otra explicacién posible radicaria en que, efectivamente, el niicleo central del
sistema educativo encuentra muchos obstdculos para formular una politica de
vinculacidn con el entorno territorial que supere las acciones de apoyo comunita-
rio —que, como decia antes, seguramente muchas escuelas ya estdn haciendo-.
Obstdculos que se fundan tanto en la dificultad de sumar mds desafios a la larga
lista de actividades que ocupan a los miembros de la comunidad escolar; que ra-
dican en barreras burocraticas, inexperiencia, culturas institucionales poco habi-
tuadas a este tipo de interaccién, etc.; o que también se explican por la falta de ini-
ciativa de otros actores locales, entre ellos los municipios, para construir
proyectos conjuntos con el sistema educativo. En este caso, les corresponde a los
diversos agentes comprometidos con el campo del conocimiento y del desarrollo
local elaborar propuestas para vincular estas experiencias aisladas en un marco es-
tratégico orientado al desarrollo local, valorizando el papel del conocimiento y la
educacién en ese proceso.

Avanzar en cualquiera, o en ambos, de estos dos caminos —mejorar y ampliar
el estudio de las experiencias de implicacién de instituciones educativas en inicia-
tivas de desarrollo local, o promover la articulacién de las propuestas surgidas des-
de establecimientos educativos en un planteo de intervencién mads integral sobre
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el entorno- significaria un paso sustantivo en la jerarquizacién del rol de la educa-
cién y el conocimiento en la promocién de vias alternativas de mejoramiento en las
condiciones de vida de la poblacién de nuestro pais.
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El desarrollo local y la economia social: una mirada
alternativa

Cristina Garcia'’

Introduccion

La demanda de trabajo, de inclusién social y de distribucién equitativa de los
ingresos ha crecido en los ultimos afios. Muchos de estos efectos se produjeron por
las politicas publicas enmarcadas en planes de ajuste de tipo ortodoxo padecidos
por la Argentina, que configuraron un modelo econémico, consolidado en los afios
noventa, de caracteristicas excluyentes para las mayorias. Junto con esta situacion,
se han multiplicado numerosas formas de organizacién autogestivas y asociativas,
que constituyen los perfiles de una “nueva” economia social.

En el presente trabajo se analizardn las caracteristicas de esta economia social
surgida al calor de la crisis de la sociedad salarial e industrial y se indagara particu-
larmente sobre el concepto de desarrollo local y economia social, pensado como un
sistema de relaciones sociales y econémicas. Asimismo, se abordara especificamen-
te la economia social concebida como una herramienta de inclusién, de desarrollo y
de ciudadania plena. Por tltimo, se considerara al desarrollo local entendido como
una estrategia de desarrollo productivo, a partir de elementos relevantes como la po-
tencialidad de los actores y la concepcién de politicas publicas que promuevan la me-
jora de la calidad de vida de la poblacién. En este sentido, se examinara la politica so-
cial del gobierno, y en particular el Plan Nacional de Desarrollo Local y Economia
Social “Manos a la Obra”, lanzado en agosto de 2003.

1. Directora Nacional de Fortalecimiento Social, Secretaria de Politicas Sociales del Minis-
terio de Desarrollo Social (Mps) de la Republica Argentina.
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1. Principales conceptualizaciones sobre el desarrollo local y 1a economia
social

Desde los afios noventa, el proceso de descentralizacién, producto de la refor-
ma del Estado y la insercién argentina en la globalizacién, originaron transforma-
ciones en el &mbito de los gobiernos locales. En efecto, la privatizacién, la desregu-
laci6n y la descentralizacién, condujeron al abandono de politicas nacionales que
impulsaban el desarrollo. Todo esto derivé en la profundizacién de la concentra-
cién econdémica, la desindustrializacién, el desempleo estructural, la desigualdad
y la exclusién social. Ante esta situacidn, las politicas de desarrollo fueron recogi-
das en el nivel local por numerosos municipios que se vieron impulsados a brin-
dar nuevas respuestas a los problemas sociales y econémicos generados por las po-
liticas nacionales. Sin embargo, la ausencia de un proyecto de desarrollo y de una
politica de estimulo en este &mbito imposibilité la obtencién de resultados con
impacto positivo en los ingresos y el empleo de la poblacién. Esta situacién con-
formé un escenario caracterizado por gobiernos locales requeridos por las deman-
das sociales de una gran parte de la poblacién, asf como también por la existencia
de un complejo y vasto sector caracterizado por iniciativas de pequeilos microem-
prendedores, unidades productivas de autosubsistencia, empresas recuperadas por
los trabajadores, ferias sociales, clubes de trueque y sistemas de comercializacién
alternativos.

En este marco, los conceptos de desarrollo social y economia social no sélo
pueden vincularse, sino que estdn indisolublemente relacionados ya que son 4mbi-
tos que tienen un potencial considerable para la creacién de empleo y la mejora de
los ingresos de las familias. Sin duda, esta situacién se cristalizara en la medida que
se conciba al desarrollo local® como un proceso que potencia sus recursos en fun-
cién de mejorar las condiciones de vida de un determinado dmbito tomando como
eje central el trabajo y la consolidacién del proceso productivo en ese territorio. Por
otro lado, la mejora de las condiciones de vida remite asi a una orientacién del cre-
cimiento econémico que debe garantizar un proceso con equidad, vehiculo de la
inclusién social de los sectores mds desfavorecidos.

2.Este concepto se basa, en parte, en la definicién del licenciado Daniel Arroyo,
2003b, que concibe al desarrollo local en la Argentina como el resultado de la ar-
ticulacion de seis ejes: el perfil del desarrollo, el tipo de municipios, los circuitos eco-
nomicos, el modelo de gestion, las paoliticas sociales locales y el desarrollo local como
proceso.
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Asimismo, el concepto de la economia social vinculado al desarrollo local tiene
que propender a la centralidad del bien comiin, ya que debe contemplar: por un la-
do la preocupacion por los mas débiles y vulnerables; y por otro el valor del trabajo
como articulador de las relaciones sociales. Estas consideraciones serdn certezas sus-
tanciales de la economia social, con el objetivo de definir un enfoque de la econo-
mia o de las concepciones de desarrollo que garanticen la bisqueda de la equidad,
la solidaridad vy la justicia social. Esto significa pensar la economia social como un
sistema de relaciones econdémicas y sociales que posibiliten la solidaridad y la reci-
procidad de diversas formas de organizacién para la produccién econémica y
comunitaria.

Ahora bien, con indices del 47 por ciento de la poblacién debajo de la linea de
pobreza’, cerca del 40 por ciento de la poblacién econémicamente activa con pro-
blemas de empleo y el 20 por ciento de la poblacién debajo de la linea de indigen-
cia se expresa con toda magnitud la situacién social que atraviesa la Argentina. Es-
te escenario manifiesta también el fracaso de las politicas econémicas que se
implementan desde hace alrededor de treinta afios en nuestro pafs, orientadas a re-
definir los pilares de funcionamiento de la sociedad, desarticulando el Estado (pri-
vatizaciones, ineficiencia, corrupcidén), desestructurando el modelo productivo
{desindustrializacién, especializacién en productos con poco valor agregado, altas
tasas de desempleo), desinvirtiendo en educacién y salud publica.

En este marco las politicas socioeconémicas deben buscar, en primer lugar, un
alivio inmediato para los sectores mds perjudicados, orientdndose a mejorar los in-
gresos, las condiciones de héabitat y los servicios comunitarios. El bienestar de la po-
blacién debe ser una prioridad, y no un subproducto de la actividad econémica. Es-
to implica un planteo opuesto a las teorias que proclamaban el “efecto derrame”, lo
que significa también probar su ineficiencia, asi como su hipocresia.

Cuando las tasas de desempleo y de subocupacién alcanzaron valores muy altos
y permanentes, la sociedad comenz6 a tomar el tema del empleo por su cuenta, Mu-
chos sectores de la sociedad organizados en la denominada economifa social o popu-
lar se constituyeron en “contenedores” de la grave crisis social. A pesar de los altiba-
jos —e incluso de la eventual declinacién de algunas de estas experiencias-, las
iniciativas socioecondmicas barriales (comedores, guarderias, panaderias, etc.), los
clubes de trueque, las fabricas recuperadas por los trabajadores, entre otras, muestran

3. Si bien existen diferentes mediciones acerca de la pobreza, la indigencia y el desem-
pleo, utilizaremos como fuente el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (iNDec) de
Argentina.
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un camino, y el deseo profundo de tomar el empleo como el eje que vertebre la vida
social y politica. Inclusive, diariamente surgen una infinidad de actividades llevadas
adelante basicamente por los sectores pobres y empobrecidos, como estrategia de su-
pervivencia de personas, familias y grupos. Nacen como respuesta a la falta de em-
pleo formal y a la necesidad de generar ingresos o mejorar las condiciones de vida
(fundamentalmente de alimentacién). Se trata de acciones muy diversas que com-
prenden, entre otras, la comercializacién en el propio barrio o en la calle, la produc-
ci6én y elaboracién de alimentos, la gestién de comedores escolares y comunitarios, la
produccién de bienes y servicios, la autoconstruccién de viviendas.

En este sentido, se plantea como accién necesaria del Estado la consolidacién
de estas practicas colectivas, en los hogares, en las experiencias asociativas comuni-
tarias, en los emprendimientos locales que buscan mejorar las condiciones de vida
de la poblacién, recreando una cultura del trabajo y fortaleciendo las iniciativas so-
cioeconémicas, para que logren alcanzar entidad, significacién, sustentabilidad y
escala. Sin embargo, no es una tarea ficil, ya que requiere relevar los circuitos so-
cioeconémicos existentes para detectar las actividades que puedan ser afianzadas,
promoviendo articulaciones a partir de pequefios encadenamientos y redes pro-
ductivas barriales, locales o regionales, empezando por el abastecimiento alimenta-
rio a las familias, el mejoramiento del barrio y los medios de intercambio.

En la actualidad, si bien el Estado ha aumentado significativamente las parti-
das sociales, dos factores reducen su eficacia y coartan su potencialidad. Por una
parte, la superposicién, fragmentacién y desconexién de todos estos recursos; y
por otra, la falta de sistematizacién en la articulacién de los mismos desde el terri-
torio. Un breve repaso a estos recursos nos muestra que cerca de 2,5 millones de fa-
milias estdn inscriptas en algin programa de ingresos del Estado nacional (Jefes y
Jefas, Familias, Programas de Empleo y Capacitacién, Adultos Mayores, etc.); los
comedores escolares y comunitarios reciben distintos tipos de ayuda para su fun-
cionamiento; también se afectan importantes recursos a los programas de salud
(por ejemplo, el Programa de Provisién gratuita de medicamentos ambulatorios,
REMEDIAR) y a la ayuda alimentaria directa (Programa de Emergencia Alimentaria),
ademds de los programas y planes especificos de cada provincia y municipio. En
este sentido, el caso especifico del Plan Jefes y Jefas de Hogar Desocupados repre-
senta un caso paradigmatico. Su envergadura implicd, en muchas localidades, un
volumen de recursos equivalente al presupuesto municipal. Al mismo tiempo, el
sistema de contraprestaciones significé una sustancial disponibilidad de horas de
trabajo, colocando en el centro del debate la potencialidad de ambas dimensiones
en conjunto, asi como la necesidad de una sinergia entre ambas acciones.
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Teniendo en cuenta esta situacién, el desarrollo y la consolidacién de la econo-
mia social requieren la presencia del Estado en sus distintos niveles: local, provincial
y nacional. Esta participacion debera orientarse a una gestién que facilite y articule
todas las experiencias en funcién de la asistencia técnica, la capacitacién, el apoyo fi-
nanciero y, especialmente, la construccién de un marco juridico que permita la visi-
bilidad de todas las acciones. En consecuencia, la intervencién estatal no es un sim-
ple “mecenazgo” de las iniciativas privadas —se trate de grandes emprendimientos
econdmicos o proyectos solidarios—, ni tampoco puede ser una mera distribucién de
recursos administrados fragmentariamente. La accién del Estado debe consolidar las
multiples acciones grupales producto de las iniciativas y fortalezas de las organiza-
ciones populares, con el objetivo de lograr una transformacién efectiva y duradera.

2. Los lineamientos estratégicos de la economia social

La idea de la economia social, a la vez que intenta definir un espacio “nuevo”
en términos de perfiles laborales, de accion colectiva y de actores, debe incorporar
en sus objetivos una percepcion sobre la situacion de injusticia en que se encuen-
tran los sectores populares. En consecuencia, la economia social deberia seguir los
siguientes objetivos prioritarios:

m Combeatir la pobreza y la indigencia.

m Luchar por la justicia social, a favor de un desarrollo integral y una ciudadania
plena.

= Involucrarse en un proyecto de pais inclusivo, a través de la realizacién de
otra economia.

Asimismo, estos objetivos se oponen a la economia social concebida como:

m Una forma novedosa e inteligente de hacer asistencialismo, mediante una
utilizacién mas eficiente de los recursos asignados a las politicas sociales.

m Una estrategia defensiva para contener, mantener y “entretener” a los pobres.

m Una economia “de segunda” para perdedores, “inevitablemente” excluidos.

De esta manera, la economia social se configura como un sistema de apropiacién

del excedente cultural y las ventajas competitivas locales en favor de los sectores popu-
lares, partiendo desde los conocimientos o saberes individuales y sociales, hasta las
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construcciones asociativas y otros recursos intangibles como la identidad, los valores y
la confianza, atravesando las “reservas ocultas” y externalidades positivas de dificil
identificacién. La economia social debe ayudar a construir tramas socioproductivas
sustentables en las que el esfuerzo y la energia social —articulados con los intereses in-
dividuales— sean capitalizados en favor del bien comun. La visibilidad de ésta implica
cuestionar las légicas duales y de exclusién por las que estamos transitando en las ul-
timas décadas y apuntar a sociedades mas homogéneas y equitativas. El fortalecimien-
to de la economia social de cada localidad es la condicién indispensable —y excluyen-
te— para todo proceso de desarrollo local que se quiere emprender.

Por ultimo, la economia social debe derribar los muros que separan las politicas
sociales de las politicas econdmicas. Para esto, es necesario reformar el Estado, de ma-
nera tal que el desarrollo de la economia social sea el resultado de la convergencia en-
tre el perfeccionamiento de las instituciones gubernamentales, los marcos juridicos y
la adecuada articulacion con las organizaciones sociales. Por su parte, la economia
social puede proveer un escenario que facilite la transformacién del Estado, al pro-
mover la participacion de la sociedad en las decisiones fundamentales que orientan
la gestion de los recursos sociales y econémicos. En esta l6gica es que el desarrollo lo-
cal y la consolidacién y/o construccién de la economia social se encuentran.

3. El desarrollo local como estrategia del desarrollo productivo

La problematica del desarrollo productivo local cambia el enfoque de Ia accién,
trasladdndolo de vinculaciones individuales (o bipolares) a relaciones miiltiples, a
través de la interaccion de un conjunto de actores y factores.

En este sentido, cabe aclarar que “solamente aquellos territorios en los cuales
los diferentes actores publicos y privados sepan construir entornos innovadores a
partir de sus propios recursos y circunstancias especificas estdn llamados a ser
agentes eficientes de la transformacién tecnolégica y socioeconémica de los mis-
mos” (Alburquerque, 2001a). Esta definicién nos permite delimitar mejor aquellos
elementos imprescindibles en una dindmica de desarrollo productivo en el nivel lo-
cal, que deberia tener en cuenta:

m La planificacién a partir de, fundamentalmente, los recursos propios.

m La accién de actores publicos y privados comprometidos en el tema y con
capacidad de establecer alianzas y pautas de trabajo conjuntas.

m La construccién de entornos amigables o facilitadores entre todos los actores.
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Impulsar procesos de desarrollo local implica reconocer los recursos existen-
tes, lo que permite una definicién del perfil econémico. Esto es de suma relevan-
cia, ya que hace posible la identificacién del rango de posibilidades y alternativas
segun la existencia de todos los recursos conducidos desde “lo local”. Debemos
poder definir los circuitos econdmicos en la localidad incorporando a los forma-
les, a los informales y a los de subsistencia como forma de encontrar puntos de
atraccién/vinculacién que procuren a la integracién e inclusién de los mismos.

Pensar la vinculacién del desarrollo local con la economia social, implica tam-
bién crear condiciones favorables para su desenvolvimiento. En este sentido, se de-
ben priorizar:

m Politicas referidas al financiamiento, la asistencia técnica e] apoyo a la ges-
tién municipal, tomadas en conjunto.

m Politicas destinadas a la creacién de un nuevo marco juridico institucional,
donde el reconocimiento de la figura del monotributista social constituya
un hito muy importante; al respecto, quedan para resolver fundamental-
mente los aspectos ligados a las habilitaciones de seguridad y sanidad en las
condiciones de produccién.

Estos aspectos significan la constitucién de una nueva institucionalidad que in-
corpore mecanismos de integracién de todos los actores del desarrollo local y po-
tencie su capacidad de crear empleo y mejorar los ingresos de las familias.

4. El Plan "Manos a la Obra” hoy

En un marco caracterizado por la exclusién social, el desempleo y una confi-
guracion regional heterogénea, y con el propoésito de encontrar una estrategia so-
cial que tienda a mejorar la calidad de vida de las familias y que genere condicio-
nes contextuales para lograr un desarrollo social y econémico sustentable, el
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién lanz6 en el mes de agosto de 2003 el
Plan Nacional de Desarrollo Local y Economia Social “Manos a la Obra”. El plan
tiene tres objetivos concretos: en primer lugar, contribuir al incremento de los in-
gresos de la poblacién en situacién de vulnerabilidad social en todo el pais; en se-
gundo lugar, promover el sector de la economfa social o solidaria mediante el apo-
yo técnico y financiero a emprendimientos productivos de inclusién social
generados en el marco de procesos de desarrollo local; y por ultimo fortalecer las
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organizaciones publicas y privadas, asi como los espacios asociativos y redes para
mejorar los procesos de desarrollo local e incrementar el capital social a este nivel,
generando mayores capacidades y opciones a las personas mediante la promocién
de la descentralizacién y la participacién de los actores locales (Ministerio de Desa-
rrollo Social, pagina web)?.

En este sentido, uno de los desafios més importantes de este plan es colocar en
la agenda publica la problemética de una politica social relacionada a un fuerte
componente de politica socioeconédmica, con el objetivo de consolidar el subsiste-
ma de la economia social. Por mucho tiempo, la politica social ha estado vinculada
a intervenciones de tipo asistencialista, pero esta estrategia muestra una escasa ca-
pacidad para revertir los condicionantes estructurales de la pobreza. Por ello mis-
mo, es necesario que este nuevo abordaje, donde se vinculan lo social y lo econémi-
co de la politica social, sea incorporado por todos lo actores de tipo publico y
privado.

Asimismo, parece tarea vital incrementar las partidas referidas al apoyo finan-
ciero, partiendo de la importancia del cruce de lo social con lo productivo, y el
aprovechamiento del potencial de los municipios. Sin embargo, este incremento
debera asociarse a una articulacion de tres subsistemas o sectores: el publico, el pri-
vado v el social, promoviendo ademds acciones que superen la légica de apoyo a
proyectos aislados creando nuevas lineas de financiamiento que incluyan figuras
como ferias comerciales, centros de produccién conjuntos, laboratorios, etcétera.

Otro aspecto relevante a tener en cuenta, con el objetivo de que el plan “Manos
a la Obra” produzca mayor impacto, es la conformacién de redes de sistemas de
asistencia técnica y seguimiento de los proyectos. Es necesario un aprendizaje y una
interaccién entre todos los actores locales no sélo para la formulacién de empren-
dimientos productivos sino también para el seguimiento de éstos, pudiendo obser-
var incluso su sustentabilidad. Esto implica el involucramiento en estas redes de los
sectores gubernamentales como el gobierno nacional, provincial y local; pero tam-
bién de las organizaciones de la comunidad, universidades, etcétera.

El plan debe establecer criterios de vinculacién entre la economia social formal
(cooperativas y mutuales, por ejemplo) y la informal, creando herramientas legales e
impositivas que posibiliten la insercion de los actores de esta tiltima a la primera. En
este sentido, a partir de la creacién de la figura del monotributista social se le da un
marco diferente al actor de la economia social, permitiendo experiencias asociativas

4. www.desarrollosocial.gov.ar
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integradas y conectadas al 4mbito formal, aumentando notoriamente la posibilidad
de mejora en el empleo y los ingresos de las personas.

A partir de todos estos conceptos se debe establecer una profunda vinculacién
entre el desarrollo local y la economia social, teniendo en cuenta que los gobiernos,
a esta escala, poseen un gran potencial debido a la ampliacién de sus funciones y la
proximidad con la realidad social de su jurisdiccidn. Este potencial del desarrollo lo-
cal permite que muchos municipios se constituyan como facilitadores, potenciado-
res y articuladores de las iniciativas de la economia social. Esta es una parte funda-
mental a tener en cuenta en el contexto actual de amplia informalidad y exclusién
social. En consecuencia, es prioritario recuperar instancias de accién colectiva que
promuevan el espacio de trabajo, asociativo y productivo, utilizando los recursos
econémicos, naturales y culturales que se encuentran en la comunidad.

A modo de conclusion

Concebir la politica social significa considerarla de manera tal que comprenda
una amplia estrategia de inclusién de las mayorias hoy sumidas en la pobreza y en
la indigencia. Para ello, no sélo deberd proponer una metodologia eficaz, transpa-
rente y participativa, sino también pensar en el marco de un proyecto de pais que se
constituya como guia de las estrategias mencionas. Se debe tener en cuenta que, si
bien las politicas publicas son una herramienta de asignacién y transferencia de re-
cursos, con efectos redistributivos, ademads son un factor que posiciona a los dife-
rentes actores sociales.

Ahora bien, el desarrollo local y la economia social también deben ser concebi-
dos como un espacio potencial de inclusién. Los diferentes niveles de gobierno —na-
cional, provincial y local- deben fortalecerlos a través de una convergencia de linea-
mientos que facilite y articule todas las experiencias en funcién de la asistencia
técnica, la capacitacion, el apoyo econdmico-financiero, asi como también con un
nuevo status juridico, cuestién no menor en un pais como la Argentina, con indices
de pobreza cercanos al 50 por ciento.

Por ultimo, respecto de la economia social, ésta debe ayudar a construir una
trama socioproductiva en donde se potencie todo ese 4mbito de experiencias aso-
ciativas y comunitarias. Esta situacion representa un desafio ya que se requiere un
equilibrio entre aspectos vinculados a la sustentabilidad y la solidaridad para desa-
rrollarla en forma integral. Sin embargo, es el Estado el que debe consolidar dicho
equilibrio con el objetivo de mejorar la calidad de vida de las mayorias.
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Redes locales de formacion para el trabajo.
Algunos ejemplos en la ciudad de Antofagasta

Pedro Milos!
Leandro Sepulveda?

Introduccién

En el 4mbito de la educacién, los actores comprometidos son muy diversos; cada
uno tiene sus preocupaciones, sus funciones, sus desafios. También sus representacio-
nes sobre lo que debe ser una buena educacién, de calidad y equitativa. Ahora bien,
cuando a la reflexién sobre educacién se incorpora, ademds, el tema del trabajo, se
agregan a las racionalidades propiamente pedagdgicas otras racionalidades (econ6mi-
cas, productivas). El panorama se hace asi mds complejo atin, porque las perspectivas
de los distintos actores muchas veces no sélo son diversas sino, incluso, contrapuestas.

Por lo tanto, se debate un tema en donde las articulaciones entre actores son un
elemento muy importante. Espacios de reflexi6én en los cuales se retinen decisores
publicos que estdn a cargo de la definicién de politicas; ejecutores de esas politicas
en distintos espacios: locales, regionales o nacionales; e investigadores, quienes,
muchas veces, tenemos la fortuna de ser espectadores desde afuera, con una pers-
pectiva analitica y de estudio. Estos pueden ser espacios muy productivos, aunque
no se entablan alli didlogos féciles, ya que tenemos leguajes distintos y experiencias
también diferentes.

El caso que se presenta a continuacién proviene de un estudio que se estd rea-
lizando en la ciudad de Antofagasta. Surge de una iniciativa del Instituto Interna-
cional de Planeamiento de la Educacién (11pE) de la Organizacién de Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNEScO) de Paris, desde donde

1. Director del Centro de Investigacion y Desarrollo de la Educacién (cioe), Chile.
2. Investigador cibg, encargado de la linea “Trabajo, participacion y ciudadania®.
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se consulto al CIDE acerca de experiencias que en Chile pudiesen informar sobre es-
trategias locales destinadas a mejorar las oportunidades de educacién y trabajo pa-
ra los jévenes, orientadas, por una patte, a elevar el nivel de la formacién profesio-
nal y, por otra, a favorecer la insercién laboral de la juventud en una localidad y un
territorio especificos.

La experiencia de la cindad de Antofagasta es interesante porque alli convergen
proyectos anteriores que el CIDE estaba desarrollando y politicas piblicas que han in-
centivado estas articulaciones a través de programas como, por ejemplo, “Chile Cali-
fica”, dirigidas a impulsar la innovacién en la relacién entre educacién y trabajo.

1. Contexto local y regional

Cuando se expone un estudio de caso, éste tiene que ser contextualizado, por-
que sino muchas de las sugerencias que se deriven de la experiencia pueden perma-
necer ocultas, o bien resultar equivocas. Por consiguiente, es necesario hacer la ca-
racterizacion de Antofagasta.

Esta ciudad estd ubicada a 1.300 kilémetros al norte de Santiago. Es la capital
de la Segunda Region de Chile y ha tenido un importante crecimiento de la pobla-
cién en los dltimos afos, reflejado en un 30 por ciento de variacién inter-censal en-
tre 1992 y 2002. En esta década el nimero de habitantes aumenté de 228 mil a casi
300 mil. Ello la ubica como el segundo centro urbano de mayor crecimiento de po-
blacién en los tdltimos afos en Chile.

En cuanto a su situacién econémica, Antofagasta estd emplazada en una regiéon
del pais con importantes inversiones publicas y privadas en la gran minerfa, princi-
palmente en el cobre pero también en otros minerales. Es la regién que contribuye
con un tercio de las exportaciones totales del pafs, concentradas principalmente en
la explotacién minera. Aporta mds del 7 por ciento del P8I chileno y mantuvo en los
afos noventa una tasa de crecimiento cercana al 10 por ciento, lo cual también la si-
tda por sobre el promedio de Chile para esa década.

A finales de los afios noventa, especificamente a partir de 1998, en el marco de
los efectos de la “crisis asidtica’, se vio afectada su dindmica de desarrollo; a ello se
ha sumado una relativa incertidumbre, de cardcter mas politico, en el sentido que
desde hace algunos meses se esta discutiendo con bastante fuerza la introduccién
de una suerte de royalty a las actividades mineras.

La gran mineria en Chile y la explosion de inversiones encuentran su razén en
politicas que fueron definidas en los afios ochenta y que generaron condiciones
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muy favorables a la llegada de capitales extranjeros. Las grandes empresas mineras
practicamente no tributan en Chile, ya que existe un sistema impositivo vinculado
a sus utilidades que coexiste con mecanismos y practicas mediante los cuales dichas
utilidades pueden ser reconocidas fuera del pais, lo que reduce la tributacién a
précticamente cero. De alli esta discusién sobre incorporar un royalty a través del
cual el Estado chileno se beneficie con un porcentaje de las ganancias, bajo el argu-
mento de que es una industria basada en el uso y extraccién de recursos no renova-
bles. Esto ha introducido incertidumbre en el sector de la gran mineria. Sin embar-
g0, estos dos hechos —los efectos de la crisis asidtica y la discusién sobre el royalty—
no alcanzan a afectar el dinamismo que muestra el sector.

Fruto de este desarrollo acelerado, se han producido transformaciones impor-
tantes a lo largo de la década, cuya manifestacién es evidente. Hay un crecimiento
urbano sostenido y una gran cantidad de iniciativas a nivel de su infraestructura: se
elabor6 un plan de modernizacion del puerto; estd en desarrollo un proyecto para
crear una ciudad industrial empresarial (denominado “La Negra”), que es resulta-
do de iniciativas piiblicas y privadas; y se propuso la construccién de una procesa-
dora y refinadora de metales en Mejillones, una ciudad aledafia; entre otras. El sec-
tor publico también evidencia el efecto de estas transformaciones a través de un
proceso de modernizacién, reforzado por politicas de carécter nacional, las que
obligan al poder regional y local a actualizarse.

Pero, como bien sabemos, en nuestras economias de orientacién neoliberal
no todo es bondad. Es necesario reconocer los cambios, el crecimiento y las trans-
formaciones, pero sin olvidar que existen también limitaciones y problemas. Es-
tamos frente a una actividad minera que no alcanza a proyectar un modelo de de-
sarrollo regional sustentable. Por ejemplo, sélo el 8 por ciento de las necesidades
del sector minero son satisfechas con manufactura regional; por lo tanto, es un
desarrollo que demanda servicios y apoyos pero que no necesariamente los en-
cuentra en la regién. Situacién que repercutiré en la relacién entre formacién y
trabajo, vale decir, en la generacién de capital humano o recursos humanos pro-
pios de la zona. La industria local emergente contribuye de modo marginal al de-
sarrollo de la gran mineria, problema respecto del cual existen antecedentes en to-
do el norte chileno, y que compartimos con nuestros hermanos peruanos y
bolivianos: experiencias histéricas de extraccién intensiva de recursos naturales
que, si bien generaron oleadas de crecimiento, no se transformaron en propuestas
de desarrollo permanentes, estables y sustentables. Fue lo que sucedi6 con el sa-
litre o con el guano, en distintos momentos; hoy perfectamente podriamos estar
viviendo uno de esos ciclos.
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A estas advertencias que hay que hacer respecto al tema propiamente del de-
sarrollo minero, se agregan otros dos indicadores que en la Segunda Regi6n si-
guen manifestando la existencia de dificultades. Uno es el indicador de pobreza y
otro el de distribucién del ingreso. Si bien en muchos 4mbitos Antofagasta mues-
tra indicadores interesantes, como es el caso de la tasa de crecimiento, en térmi-
nos de pobreza atin registra un 20 o 25 por ciento de la poblaci6n en tal condi-
cién, sin que ello la ubique necesariamente entre las regiones més pobres del pais.
Lo que tampoco mejora —-y que es una constante a lo largo de todo Chile- son las
tasas de distribucién del ingreso, cuya tendencia regresiva se ha acentuado en los
ultimos afios.

En sintesis: crecimiento demogréfico, transformaciones en la ciudad, gran pe-
so de la industria minera, dinamismo importante, pero sin poder hablar atin de un
modelo de desarrollo sustentable, cuestién que profundizaremos en el siguiente
punto.

2. La perspectiva de un cluster minero

En Antofagasta, lo que se estd insinuando desde hace varios afios es la constitu-
cién de un cluster minero como modelo de desarrollo. Un “cluster” puede definir-
se como un racimo de actividades que tienden a formarse y aglutinarse en torno a
proyectos de extraccion de recursos naturales, con una doble cualidad: por un lado,
extrae y procesa los recursos naturales, pero acelera también el desarrollo de los en-
cadenamientos “hacia atrds” (insumos, equipos mineros, ingenieria) y “hacia de-
lante” (actividades procesadoras), respecto a la actividad principal. Esa idea circu-
la, se debate y estd en los documentos de desarrollo regional, en la voz de actores
relevantes. El tema del cluster aparece formal e informalmente.

La pregunta que hay que hacerse es si la opcién de un cluster minero en la re-
gi6én puede asegurar un desarrollo sustentable. Y eso depende basicamente de la
capacidad que los actores tengan para proyectar un futuro mds alla de la extrac-
ci6én minera. Vale decir, concibiendo una estrategia de desarrollo de capacidades y
formacién de capital humano y social, cuestién que hace muy relevante el tema de
la educacién tanto en la ciudad de Antofagasta como en toda la Segunda Regién.
Una estrategia que sea capaz de enfrentar, al mismo tiempo, las nuevas acciones y
las iniciativas productivas derivadas de la experiencia minera.
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3. La importancia de la educacion

En el contexto econémico de la ciudad de Antofagasta, marcado por su dinamis-
mo y por un modelo de desarrollo orientado hacia el cluster, es que se ha desarrolla-
do una preocupacién importante por la educacion. La regién muestra indicadores sa-
tisfactorios de cobertura y rendimiento si se los compara con los de otras zonas del
pais. El promedio es de 10,9 afios de escolaridad, con las cotas mds altas, 11,2 afios,
ubicadas en el tramo 15-24 afios y las mds bajas, 8,3, en el rango 55-64 afios. La ofer-
ta educativa de establecimientos bdsicos, medios y superiores parece adecuada
para cubrir las necesidades y las demandas formativas existentes.

Una mirada sobre la educacidn en la vertiente de instruccién técnica mues-
tra que hay siete institutos profesionales (con 3.000 matriculados), dos centros de
formacién tecnolédgica, nueve centros de formacién técnica (con 2.700 matricu-
lados), diecinueve Liceos de Educacién Media Técnico Profesional (con 5.700
matriculados), lo cual es importante. Las tasas de distribucién de la matricula en
educacién secundaria estdn en el orden del 50 por ciento, entre la formacién
cientifico humanista y la técnico profesional. En el 4mbito universitario, existen
tres instituciones publicas y cinco privadas que rednen un total aproximado de
20.000 alumnos.

En los estudios regionales y en conversaciones con los actores locales se pone
de manifiesto una deficiencia con respecto a que la ensefianza técnico profesional
estaria desvinculada de las exigencias del desarrollo regional en general y de las ne-
cesidades del mundo productivo en particular.

Para ser mds precisos, las demandas que se le hacen a la formacién técnica son
basicamente dos: fortalecer el capital humano requerido para alimentar, por una
parte, la red de insumos industriales y, por otra, los servicios asociados a la activi-
dad minera. Es decir, una demanda especifica referida al dinamismo econémico
que produce la actividad y otra que surge desde la ciudad como consecuencia del
crecimiento urbano y la complejizacion de las funciones y actividades ligadas al po-
lo de desarrollo. Segin esto, las exigencias hacia la formacion técnica no provienen
s6lo del enclave o de la produccién minera sino también de las transformaciones
que ese desarrollo ha generado en otros dmbitos.

Del contexto educativo descrito se escogieron tres experiencias, que son los ca-
sos que estamos terminando de estudiar. Se distinguen porque generan un enca-
denamiento con actores del sisterna productivo o de la administracién de servicios
y porque buscan la generacién de mejores oportunidades para el trabajo a través
de la innovacién en la oferta formativa. Dos de los casos son establecimientos de
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educacién media Técnico Profesional (TP) y uno es un centro de formacién per-
manente de trabajadores.

4, Caracteristicas de las iniciativas
a. Colegio Técnico Industrial Don Bosco

Este establecimiento corresponde a una iniciativa impulsada por la Asociacién de
Industriales de Antofagasta y pretende ser un centro de formacién técnica don-
de los jGvenes de bajos recursos puedan recibir una capacitacién integral adecuada a
los requerimientos del sector minero y la industrial regional.

El proyecto surgi6é a mediados de la década de 1990 sobre la base de dos prin-
cipios fundamentales: en primer lugar, responder a la alta demanda de cuadros téc-
nicos medios para la industria asociada a la actividad minera y sus redes de servi-
cios, y, en segundo lugar, fortalecer la formacién en valores de los futuros
trabajadores de este sector.

El colegio inicié su funcionamiento en el afio 2002 y cuenta en la actualidad
con 1.080 alumnos, de los cuales 360 se encuentran en la fase de formacién de es-
pecialidad técnica en las carreras de electricidad, electrénica, mecénica automotriz
(maquinaria pesada) y mecénica industrial. Es un colegio sélo de hombres y el pri-
mer grupo de estudiantes egresara a fines del afio 2005.

La inversién total en infraestructura de este establecimiento estd estimada en
4,5 millones de ddlares hasta alcanzar una cobertura de 1.440 alumnos. El cuerpo
docente estd constituido por 46 profesores, 22 de ellos dedicados a la formacién
técnica especializada y los 24 restantes a las asignaturas basicas que establece la nor-
mativa chilena de formacién técnico profesional.

Su modalidad de funcionamiento corresponde a una institucién educativa pri-
vada sujeta al régimen de financiamiento compartido®. La administracién del esta-
blecimiento ha sido entregada a la congregacion catolica salesiana, que se compro-
mete con la provisién del equipamiento mobiliario, computacional, biblioteca,
laboratorio, talleres, y el control del conjunto de los gastos operacionales.

3. Esto es, la administracién esta a cargo de una entidad privada, pero en su financia-
miento concurre el Estado a través de un subsidio por cada alumno que asiste al esta-
blecimiento. Bajo esta modalidad la familia del estudiante puede participar con una
cuota baja de financiamiento o recibir atencién educacional gratuita.
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En marzo de 2004 la inversién en infraestructura alcanzaba los 3,2 millones de
dolares, habiéndose completado el 80 por ciento de las salas de clases, las oficinas
administrativas, el casino, la biblioteca y el patio principal del establecimiento.

b. Liceo Politécnico A-33 de Antofagasta

La segunda experiencia seleccionada para el estudio presenta caracteristicas di-
ferentes aunque se trata, de igual manera, de un liceo técnico profesional. El Liceo
Politécnico es un establecimiento de dependencia municipal creado en el aito 2001
Y que, proximamente, se establecerd en nuevas dependencias en un sector poblacio-
nal pobre de la comuna de Antofagasta.

Con una matricula de 680 alumnos, la orientacién de las especialidades técni-
co-profesionales no estd directamente relacionada con la actividad productiva pro-
pia de la especializacién minera. En efecto, a diferencia de la experiencia anterior,
este establecimiento apunta, fundamentalmente, a la formacién para nuevos 4mbi-
tos de desarrollo laboral generados por las transformaciones verificadas en la ciu-
dad en el dltimo tiempo.

Asi se expresa en la descripcién de las especialidades que actualmente ofrece es-
te establecimiento:

1. Dibujo técnico: corresponde a un profesional muy requerido en la zona por
las caracteristicas econémicas y el tipo de funciones empresariales predomi-
nantes, sin que se observe el desarrollo de la especialidad en ningtin estable-
cimiento de la regién.

2. Mecénica automotriz: el aumento considerable y constante del parque auto-
motor, tanto particular como empresarial, hace imprescindible contar con
personal especializado en las competencias necesarias para enfrentar la mo-
derna tecnologia.

3. Refrigeracién y climatizacién: el creciente desarrollo econémico y social de
la zona ha incidido en la aparicién de hipermercados, multitiendas e innu-
merables edificaciones en altura que requieren espacios, bodegas y oficinas
con ambiente climatizado.

4. Administracidén: es una especialidad adecuada para impartir bajo la moda-
lidad dual, orientando su accion a los diferentes sectores de servicios tales
como judicial, financiero e industrial en general, sin saturar el mercado
laboral.
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El proyecto educativo de este establecimiento se enmarca en la modalidad de
educacion técnica profesional definida por el Ministerio de Educacién. Compren-
de la realizacion de un primer ciclo humanistico cientifico con talleres de explo-
racién vocacional en los primeros y segundos afios medios, y un segundo ciclo
técnico profesional en terceros y cuartos afios medios, con un curso por nivel en
cada especialidad.

Como se verd mas adelante, para este estudio de caso el interés se concentra en
la especialidad de administracién de este establecimiento, debido a la particular
orientacién de su desarrollo y las redes construidas para su implementacion.

¢. Centro de Entrenamiento Industrial y Minero (cemv)

La dltima experiencia seleccionada tiene caracteristicas diferentes a las de los es-
tablecimientos educacionales anteriormente revisados. En rigor, se trata de un cen-
tro de entrenamiento y desarrollo de capacidades para trabajadores insertos en el
ambito laboral, y su objetivo apunta a fortalecer las competencias en el lugar donde
éstos se desempefian.

Con todo, dentro de sus lineas de accién también existe el interés por la inter-
mediacién con experiencias formativas iniciales, cuestién de gran relevancia para
el desarrollo y el fortalecimiento de las capacidades laborales de los trabajadores
con formacién técnica de nivel secundario.

El CEM es una iniciativa de la Fundacién Educacional Escondida, dependiente
de la empresa minera del mismo nombre. Surgi6 en el afio 1996 y, en una primera
etapa, tuvo por objetivo responder a la necesidad de entrenamiento y perfecciona-
miento del personal técnico de la empresa, logrando una calificacién de los trabaja-
dores bajo estdndares de excelencia internacional. En este marco, el Centro estable-
ci6é un programa de transferencia tecnoldgica con el Instituto Tecnolégico British
Columbia de Canadd, implementando el concepto de evaluacién de habilidades y
desarrollo de competencias.

Cerrado el ciclo de evaluacion, formacion y desarrollo del personal de la pro-
pia empresa, en el afio 2002 la Fundacién Educacional Escondida decidi6 realizar
la apertura del CEM a todas las industrias de la regién conformédndola como una
fundacién sin fines de lucro.

La oferta del cEM consiste en la planificaciéon de programas de desarrollo de
competencias laborales a partir de la evaluacién en el lugar de trabajo. Los principa-
les servicios ofrecidos a las empresas incluyen el analisis ocupacional de tareas, la de-
teccion de requerimientos de entrenamiento, la evaluacién del entrenamiento, la
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identificacién de competencias especificas, la identificacién y la evaluacién de
competencias, y la estructuracién de mallas curriculares.

Las areas de especializacién se dividen en (1) mantencién, que incluye la
mecdnica de equipo pesado, eléctrica, mecdnica industrial e instrumentacién, y
(2) operacién, que abarca tanto la de equipos como los procesos operacionales de
plantas industriales.

En el afio 2002 el CEIM destiné 13.488 horas-curso al programa de Desarrollo
de Competencias, del que participaron 1.094 personas, y 5.215 horas a entrena-
miento y evaluacién de competencias, con un total de 1.165 participantes.

El CEIM cuenta con infraestructura y materiales de dltima generacién, lo que
demando una inversién de 10 millones de délares. El personal de capacitacién lo
integran 11 instructores de planta, cuya experiencia y formacién estdn certifica-
das por el Instituto Tecnoldgico British Columbia de Canad4, mas 12 a 14 ins-
tructores part time. En la actualidad, el CEIM estd en proceso de consolidarse co-
mo un Centro de Formacién Técnico orientado hacia la empresa y la formacién
permanente.

5. Articulaciones existentes

Los tres casos mencionados, en términos generales, son circuitos relativamen-
te independientes; pero mirados desde un punto de vista sistémico, parecen res-
ponder adecuadamente al conjunto de requerimientos que emergen del proceso de
transformacion de la ciudad de Antofagasta.

Como podr4 verse, las experiencias se caracterizan por articular o ser parte de
una articulacién mayor que opera en forma de red. Dos de éstas se asocian a inicia-
tivas impulsadas desde el sector privado minero-industrial, mientras que la tercera
responde a una red principalmente de actores publicos (establecimiento de depen-
dencia municipal y servicios publicos con asiento regional).

Aunque cada una de estas iniciativas presenta caracteristicas interesantes y de
gran potencial, es relevante indicar aqui la ausencia de vinculos mds profundos en-
tre el sector publico y privado a escala regional.

El estudio de estas tres experiencias pone de manifiesto una modalidad de aso-
ciacionismo de carécter vertical (asociacién de organizaciones que presentan una
matriz relativamente comun, vinculadas por funciones diferenciadas) més que ho-
rizontal (asociaciones de actores situados en campos diferenciados y que pueden
ser influidos mutuamente por esa relacién), aspecto que redunda en una débil
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asuncién, hasta ahora, de la perspectiva de cluster minero resefiada en las pdginas
precedentes.

Este marco general —persistencia de desconfianza, particularmente entre el sec-
tor publico y privado, y limitaciones de alcances de las redes*~, no inhibe, sin em-
bargo, la importancia y el cardcter innovador de estas iniciativas.

a. Colegio Técnico Industrial Don Bosco

La propuesta surgi¢ de un conjunto de actores empresariales asociados al Obis-
pado de la Regién de Antofagasta, que dond el terreno para la construccién del es-
tablecimiento, y a la congregacioén Salesiana, a cargo de la funcién educativa. En el
proyecto original han aportado recursos para la construccién de este estableci-
miento 21 empresas de la regién.

La iniciativa se define como un proyecto de asociacién empresarial al servicio
del cluster minero y como aporte al desarrollo regional sustentable. En este sentido,
los empresarios industriales encuentran que la educacién es el sector mds adecua-
do para destinar sus inversiones, aparte del propio dmbito productivo.

La propuesta no se reduce meramente al aporte monetario para la construc-
ci6én del establecimiento, sino que involucra la participacién de un Consejo Ase-
sor Empresarial, instancia donde se pretende innovar en las modalidades tradi-
cionales de ensefianza técnica, acercando la industria a la actividad educativa.
Estd integrado por 15 personas entre representantes de las diversas dreas del que-
hacer docente y de algunas de las empresas mas importantes de la regién. Este
Consejo es el que debe velar por una fluida relacién entre la propuesta formativa
del colegio y las demandas y los nuevos requerimientos que surgen desde el mun-
do del trabajo.

b. Liceo Politécnico A-33 de Antofagasta

A diferencia del Colegio Don Bosco, el Liceo A-33 no cuenta con una red de
sustento econdmico del proyecto educativo institucional. Se trata de un estableci-
miento de dependencia municipal con serias restricciones presupuestarias para su
funcionamiento.

4. Para algunos de los entrevistados, el problema esta asociado a la falta de un lideraz-
go claro que oriente acerca de un plan de educacion tecnologica a escala regional y
posibilite la articulacién de los diversos actores en esta area.
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Pese a lo anterior, su fortaleza radica en la posibilidad de implementar una
modalidad de redes de colaboracién con organismos publicos para el desarrollo
de su propuesta de formacién dual, ampliando las posibilidades de vinculacién y
eventual incorporacién al mercado laboral de los jévenes que se forman en este
establecimiento.

El éxito de esta iniciativa puede asociarse a una adecuada lectura sobre el tipo
de demanda que iba a surgir desde el sector piiblico en el contexto de reformas y
modernizacién de sus funciones. En el caso del drea tribunales, por ejemplo, esto
no s6lo implicaba modificaciones en el dmbito juridico, sino también en el sistema
administrativo de conjunto, de acuerdo con las nuevas tareas institucionales y los
perfiles profesionales adecuados para su cumplimiento.

De este modo, organismos como la Asociacién Chilena de Seguridad, el Institu-
to de Normalizacién Previsional o la Fiscalia Regional del Ministerio Publico repre-
sentan actores relevantes que han legitimado esta propuesta y su proyeccién. Han
acogido favorablemente la solicitud de incorporacién de jévenes estudiantes, faci-
litando su incorporacién al trabajo y el apoyo de los profesionales de las diversas
instituciones en las tareas cotidianas.

No obstante, la vinculacién todavia depende, fundamentalmente, de la inicia-
tiva del propio establecimiento, sin que existan mecanismos formales que avancen
en esta perspectiva. En este sentido, la ausencia de una politica de las autoridades
educativas en el drea resulta evidente. La red de actores y las articulaciones, bajo es-
ta modalidad, dependen fundamentalmente del nodo establecimiento educacional.
Pese a los logros alcanzados, este hecho es su principal debilidad en la proyeccién
futura.

c. Centro de Entrenamiento Industrial y Minero (ceim)

El CEIM cuenta con una red consistente de vinculos para la consolidacién de su
oferta formativa al servicio del sector minero industrial, no solamente en la regién
sino también a empresas nacionales e internacionales.

Ademds de su vinculacién permanente con el Instituto Tecnolégico de la Bri-
tish Columbia de Canada, el Centro tiene relaciones con universidades y organis-
mos nacionales (Fundacién Chile) para el desarrollo de metodologias de evalua-
cién y certificacién de competencias laborales. A escala regional, mantiene trato
con una amplia red de empresas a las que presta servicios de capacitacién y apoyo
en el desarrollo de las competencias técnicas de su personal.
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A manera de conclusiones

Resulta relevante la emergencia de propuestas innovadoras de articulacion en-
tre educacién y trabajo en la ensefianza secundaria. Como lo muestran las dos pri-
meras experiencias, los actores a cargo de las iniciativas coinciden en la necesidad de
fortalecer capacidades de base y orientar la formacién secundaria en la perspectiva
de una integracién temprana al mundo laboral. Este aspecto es importante, mds atin
si se tiene en consideracidn el caracter de formacién general y el bajo nivel de vincu-
lacién con la cultura del trabajo que caracteriza a la ensefianza secundaria en Chile.

De igual manera, las experiencias ponen en evidencia, aunque todavia con de-
bilidades, ciertos encadenamientos funcionales a las necesidades productivas, que
redundan en una mayor y mejor oferta de capacitacion, directamente relacionada
con las necesidades de los actores empresariales o del mundo del trabajo, en térmi-
nos generales. La red que es posible dibujar entre la propuesta del Colegio Don Bos-
co y la estrategia de capacitacién del CEiM es un buen ejemplo de lo anterior.

Por otra parte, la apuesta del Liceo A-33, destinada a ocupar nichos emergen-
tes en un amplio campo del sector de servicios en la ciudad, representa también
una realidad destacable. Tal esfuerzo rompe con una légica lineal que apunta al de-
sarrollo de la oferta formativa en funcién de la actividad productiva dominante.
Posiblemente estos nichos se saturen con rapidez, obligando a innovar constante-
mente y a descubrir nuevos campos de demanda potencial para la oferta formativa
de este nivel.

En las tres experiencias el potencial de desarrollo estd sostenido en la articula-
ci6én de actores y la proyeccién de redes de colaboracién para hacer efectiva la pro-
puesta formativa para el trabajo. Pese a los buenos resultados (en rigor, se trata de
tres experiencias exitosas), no puede dejar de sefialarse las diferencias existentes en-
tre las redes privadas y publicas y su incidencia en los logros de uno y otro. Vale la
pena destacar que las redes son mds bien de cardcter vertical que horizontal (es de-
cir, actores que comparten una matriz comun por sobre actores que provienen de
sectores diferenciados). Posiblemente uno de los déficits mds evidentes de este es-
cenario remite a los ain débiles lazos de cooperacién y articulacién entre el sector
publico y privado. El sector privado parece estar renuente a colaborar abiertamen-
te en el desarrollo de iniciativas consistentes destinadas a mejorar la oferta educa-
cional a escala regional. La creacién de un nuevo colegio y no el reforzamientn de
otros previamente existentes es un ejemplo de lo aqui sefialado.

Las redes difieren también en su consistencia y proyeccién; mientras que en un
caso (Colegio Don Bosco) es la red de actores la que genera una propuesta educativa
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(aportando financiamiento y apoyo institucional), en otro (Liceo A-33), la red sir-
ve como apoyo para el proyecto, aunque el compromiso de los actores participan-
tes no adquiere el mismo cardcter estratégico.

Las estrategias formativas parecen reducidas a los esfuerzos especificos de cada
centro, sin que se observe un intercambio transversal o acciones de articulacién por
parte de las autoridades educacionales de nivel regional. Este aspecto podria enri-
quecer el desarrollo de los establecimientos, facilitando 16gicas de cooperacién pa-
ra la innovacién formativa.

Finalmente, no puede dejar de mencionarse el contexto de desarrollo socioeco-
némico y los desafios transversales que cruzan a estas experiencias. Como se ha in-
tentado sefialar en las paginas precedentes, la perspectiva de un cluster minero, co-
mo orientacién para el desarrollo sustentable de la regién, representa un desafio de
gran importancia que exige mayores niveles de articulacién y definicién de pro-
puestas de cardcter estratégico. Existe, sin embargo, un vacio de conduccién, orien-
tacion o referente general para la oferta formativa y su vinculacién a las apuestas de
desarrollo de caricter regional.

REDES LOCALES DE FORMACION PARA EL TRABAJO

153



Desarrollo local y regional, heterogeneidades y redes
de educacion y formacion

Comentarios a las ponencias del panel’

Mercedes Caracciolo Basco?
Maria del Pilar Foti Laxalde3
José Pablo Sabatino?

Introducciéon

La educacién no encuentra su sentido®, el trabajo dejé de ser sinénimo de em-
pleo® y la insercién social se transformé en exclusion social. La frase anterior podria
sintetizar el drama y el desconcierto de nuestra sociedad, producto de politicas

pury

. Este articulo comenta las ponencias presentadas por Adriana Rofman, 2004, Pedro
Milos, 2004, Cristina Garcia, 2004, Daniel Hernandez, 2004, y Gustavo Gennuso,
2004, en el panel “Desarrollo local y regional, heterogeneidad de los mercados de
trabajo y redes locales de educacion y formacién”, durante el Seminario Regional
“La educacion frente a la crisis del mercado de trabajo y la insercién social en Amé-
rica Latina”, realizado en la ciudad de Buenos Aires, Argentina, entre el 23 y el 25
de junio de 2004, organizado por redEtis, MeECyT y MTEyss de Argentina.

. Licenciada en Sociologia. Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién, Argentina.

. Licenciada en Sociologia. Secretaria de Educacién del Gobierno de la Ciudad de Bue-
nos Aires. :

4. Capacitador. Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion, Argentina, e Instituto para

el Comercio Equitativo y el Consumo Responsable (ICECOR).

5. En el trabajo que compilan Silvia Duschatzky y Alejandra Birgin, varios articulos deba-
ten sobre los sentidos de la escuela en una sociedad caracterizada por el no trabajo.
Duschatzky, S.; A. Birgin, 2002. ; Dénde estd la escuela? Ensayos sobre la gestidn insti-
tucional en tiempos de turbulencia, FLacso /Manantiales. Bs. As.

6. Javier Lindenboim realiza un analisis de la relacién entre tecnologia y mercados de

trabajo en la cual afirma que “las mejoras técnicas no deberian servir para otra cosa

que para poner mas facilmente al alcance de la poblacién los bienes y servicios, por su
abaratamiento relativo. Lo que es equivalente a decir que la mejora tecnolégica de-
biera expresarse no en un creciente nimero de personas excluidas del disfrute de la

(mayor) riqueza generada sino en mayores posibilidades de usar el tiempo para el go-

ce personal. La condicion para ello es, simplemente, una profunda redistribucién —pro-

gresiva— del ingreso”. Lindenboim, 2000.

w N
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neoconservadoras iniciadas hace mas de dos décadas, pero acentuadas en los afios
noventa, que no parecen faciles de revertir. Su contracara son las miles de personas
que no se resignan, y despliegan capacidades y estrategias desde sus hogares, en las
calles, o donde surja una oportunidad, para adquirir un conocimiento, producir
algo o tejer una trama social que las ayude a mejorar la vida.

La problemitica que abordé el panel se centrd, en general, en la relacién entre
mercados de trabajo y educacién en funcién de asegurar la insercién social de los
trabajadores. En particular se abordaron dos nuevos paradigmas que intentan con-
tribuir a dicho objetivo: el enfoque del desarrollo local y el de las redes locales de
educacion y formacién. Cada uno de los integrantes del panel adopté un enfoque
peculiar o enfatizé determinado aspecto de esta amplia y compleja cuestion.

El sistema educativo —formal y no formal- transita en busca de su sentido.
Existen experiencias innovadoras —comentadas en esta obra— que vinculan educa-
cién, trabajo e insercién social con un enfoque de desarrollo local, constituido en
una nueva propuesta que, con diferentes énfasis, intenta articular a quienes poseen
sélo su capacidad de trabajo, con el Estado y con la empresa privada.

A manera de sintesis de los temas que aborda cada panelista, podriamos decir
que Adriana Rofman realiza un andlisis exhaustivo de los diferentes enfoques que
se manejan respecto al desarrollo local y sobre la vinculacién entre desarrollo local,
educacion y conocimiento, y relata cuatro experiencias que se estdn llevando a ca-
bo en la provincia de Buenos Aires.

Pedro Milos, CIDE (Proyecto IIPE-UNESCO), relata y comenta la experiencia que
se lleva adelante en Antofagasta, Chile, a partir de la articulacién entre las grandes
empresas mineras —“cluster”- y algunas escuelas privadas de nivel medio y de for-
macién laboral vinculadas con dichas empresas, a la vez que comenta el papel del
sector publico en la relacién entre educacién y trabajo.

Gustavo Gennuso refiere la experiencia que la Fundacién Gente Joven esta
efectuando en Bariloche, para lograr la insercién social de jé6venes muy marginados
mediante la articulacién de la educacién puablica formal con las empresas, las orga-
nizaciones de la sociedad civil, el municipio y el Ministerio de Desarrollo Social de
la Nacién, Argentina, en un territorio determinado.

Cristina Garcfa explicita la concepcién de desarrollo local que viene imple-
mentando, a partir de su lugar como Directora Nacional de Fortalecimiento Social
en el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién, Argentina, concepcién que en-
tronca con la corriente de la economia social. Asimismo relata los objetivos y estra-
tegias del Plan Nacional de Economia Social y Desarrollo Local “Manos a la Obra”,
a su cargo.

156 | ; EDUCAR PARA QUE TRABAJO?



Por tltimo, Daniel Herndndez, Director Nacional de Orientacién y Formacién
Profesional del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacién, Ar-
gentina, explicita las principales preocupaciones y las ideas-fuerza que estdn por
detrds de las acciones que viene desarrollando su drea y que tienen que ver con la
acumulacién de capacidades —instituciones, saberes, metodologias, experiencias—
para dejar de ser sélo una ventanilla que financia capacitaciones. A la par que prio-
riza el trabajo a nivel local para articular y sumar dichas capacidades.

En las péginas siguientes tratamos de destacar los aportes principales de cada
panelista y, a la vez, sefalar las diferencias o énfasis que cada uno asigna a los temas
que abarca el panel. Para terminar presentamos nuestras opiniones sobre las rela-
ciones entre educacién y trabajo, en las que destacamos el valor del sector de la eco-
nomia social y las comunidades de aprendizaje y la necesidad de construir redes de
capital social econémico y cultural.

1. Comentarios sobre las exposiciones de los panelistas
Adriana Rofman (Universidad Nacional de General Sarmiento)

A. Rofman (2004) nos acerca a una definicién y a los distintos enfoques o énfasis
con los que se aborda actualmente el paradigma del desarrollo local. Al respecto afirma
que el niicleo conceptual del modelo de desarrollo local, tal como se presenta en la lite-
ratura latinoamericana y europea, se apoya sobre la combinacién de tres ejes centrales:

m el desarrollo econémico como fundamentalmente endégeno, sostenido por
la dindmica del sistema productivo territorial y motorizado por la articula-
ci6én de recursos y capacidades a nivel local (incluida la generacién y difu-
sién de conocimientos);

a una institucionalidad local, es decir, instancias de articulacién de actores lo-
cales que involucran al Estado, al sector privado y a la sociedad civil;

» la territorializacién de la dindmica social, lo que implica la existencia de so-
ciedades locales, constituidas en torno a los procesos de acamulacién a esca-
la local, y sustentadas por la historia, la identidad cultural y el proyecto de
desarrollo comun.

En cuanto a los enfoques y matices diferentes con que se aborda actualmente
dicho paradigma del desarrollo local, distingue:
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m los que ponen el acento en la dimensién econémica, en sus dos vertientes:
los que asocian el desarrollo de la economia local o regional con el incre-
mento de la productividad y competitividad del sistema productivo terri-
torial, y su consiguiente potencial de insercién en el mercado global (enca-
denamiento entre empresas locales, etc); y los que lo centran en la
promocion de la economia social o solidaria a partir de la reproduccion
ampliada del “capital social econémico” (Caracciolo Basco y Foti Laxalde,
2003), o de la llamada “economia del trabajo” (Coraggio, 1998, 1999, 2002),
abriendo la posibilidad de construir una institucionalidad econémica al-
ternativa, y revisando los postulados del desarrollo econ6mico local desde
el punto de vista de las condiciones socioecondmicas que caracterizan hoy
a los territorios empobrecidos de América Latina: declinacién de la activi-
dad econémica formal, achicamiento del mercado local y consiguiente in-
cremento del desempleo y la pobreza. Asi, el desarrollo local implica no s6-
lo la potenciacidn de las instituciones de la economia social, sino también
promover encadenamientos que vinculen a estas unidades productivas en-
tre si y con las empresas del sector formal, valorizando los contenidos no
economicos —como el desarrollo del capital social, la democratizacién del
sistema politico local, la formacién y educacién, etc.— implicados en este
movimiento;

= los que hacen hincapié en la dimensién sociopolitica de los procesos loca-
les, poniendo atencién en la dindmica de participacién y articulaciéon de
actores, fenémenos que constituyen la fuerza directriz y la base institucio-
nal del proceso de desarrollo (Boisier, 1999, 2000, 2001, 2002), confor-
mando asi la trama institucional territorial como arena de negociacién y
concertacién entre los diferentes actores. La existencia de actores capaces
de promover el desarrollo local no es un supuesto ya dado sino un factor
mas en la consolidacién de la trama socioinstitucional del territorio, que
condiciona fuertemente las estrategias pasibles de ser implementadas
(Marsiglia y Pintos, 1997);

m los que introducen la dimensién sociocultural para explicar la nocién de
identidad colectiva construida a partir del compromiso de los actores socia-
les de la localidad con los procesos de desarrollo. No es posible la existencia
de procesos exitosos de desarrollo Jocal sin un componente identitario fuer-
te que estimule y vertebre el potencial de iniciativas de un grupo humano
(Arocena, 1999, 2002).
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La panelista concluye que estas diferencias de enfoque con predominio de las
dimensiones econémica, politico-institucional y sociocultural de los procesos de
desarrollo provienen fundamentalmente de la propia “multidimensionalidad” que
implica el paradigma del desarrollo local.

Nosotros consideramos que las diferencias entre los autores respecto al desa-
rrollo local radican no tanto en si enfatizan en lo econémico, lo socioinstitucional
o lo sociocultural sino en qué actores protagonizan el proceso de desarrollo local,
los valores e intereses que los articulan, lo cual dard lugar a diferentes tipos de or-
ganizacién econdémica, socioinstitucional y sociocultural.

En relacién con esta cuestion, en el panel se presentaron dos paradigmas
opuestos que se comentardn mas adelante:

m el que se centra en el crecimiento econdmico de las grandes empresas —de
capital local o extranjero— cuya trama socioinstitucional articula principal-
mente al sector empresario, con sectores de la iglesia y con instituciones
educativas vinculadas al primero, sin mayor articulacién con las institucio-
nes y las politicas educativas del Estado. Este paradigma no tiene una pro-
puesta clara en lo sociocultural, o, si la tiene, estd vinculada a los productos
que ofrece la zona como denominacién de origen;

m el segundo paradigma de desarrollo local tiene por objetivo el desarrollo hu-
mano, la superacién de la pobreza y la exclusién. Se basa en la promocién de
la economia social articulada con el sector publico y con la empresa privada,
el empoderamiento de los grupos excluidos y la valorizacién de la cultura
local y popular.

Entre ambos paradigmas opuestos existen en la Argentina una serie de enfo-
ques intermedios que se estdn gestionando en algunas ciudades del pais con mayor
o menor grado de formalizacién y que merecen se les preste atencién.

Al respecto Rofman (2004) destaca tres tipos de experiencias de aplicacién del
paradigma del desarrollo local que se estin llevando a cabo en los tltimos aftos en
la Argentina: las generadas en ciudades medianas y grandes bajo el formato institu-
cional de los planes estratégicos —entre las que sobresale la experiencia de Rosario—,
que suponen instancias de produccién y discusion de informacién sobre la realidad
local, basadas en el debate entre los distintos actores locales, y han significado un
vuelco importante en las formas tradicionales de relacién entre el Estado y la socie-
dad a ese nivel, ya que ponen en cuestién el monopolio estatal de la formulacién de
las politicas publicas. Con respecto a los planes estratégicos que se han difundido
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en numerosas ciudades del pais, queremos acotar que en algunos casos tienen un
sesgo tecnocrdtico por haber sido elaborados sélo por consultoras, en otros casos
su disefio tiene un cardcter mas abierto, con distintas instancias de consulta y/o
validacién, y en muchos menos constituye un espacio de participacién social y
politica que garantiza representatividad, viabilidad y compromiso en su ejecu-
cién y control:

m los procesos de desarrollo endégeno que estan sucediendo en algunas regio-
nes particularmente présperas, entre las que se destaca la ciudad de Rafaela,
cuyo desarrollo econémico se ha apoyado en una trama institucional local que
incluye al municipio, las cdimaras empresariales y el sistema educativo, y
que orienta sus acciones en funcién de los requerimientos de la actividad
productiva de la region;

m las estrategias de promocién de la economia social orientadas al desarrollo
local, basadas en la constatacién de que las condiciones actuales del mercado
de trabajo implican desaprovechar uno de los recursos mds valiosos de una
sociedad como es la capacidad de trabajo de su poblacién, incluidas en un
amplio espectro de programas y proyectos locales, impulsados por instancias
estatales y por organizaciones no gubernamentales, que se ocupan de promo-
ver el desarrollo de emprendimientos productivos (por ejemplo, el Plan Na-
cional de Desarrollo Local y Economia Social “Manos a la Obra”).

En relacion con la vinculacién entre produccién y transferencia de conoci-
miento y desarrollo local o territorial, Adriana Rofman distingue a su vez dos
vertientes:

m la orientacién de origen europeo (con implicancias en otras partes del mun-
do) que considera a la innovacién como el factor clave para el desarrollo y
postula que los procesos de generaci6én y difusién de innovaciones estdn in-
timamente ligados con la dindmica territorial de produccién de conoci-
miento (son parte de su competitividad o posicionamiento del territorio en
la competencia global); y que propone como politica publica el fortaleci-
miento de las instituciones y agentes implicados en el desarrollo del territo-
rio: el sistema educativo y de formacién profesional y las instituciones de
apoyo empresarial en primer lugar, y los espacios informales de construc-
cion de la cultura local, como el campo de la comunicacién, los valores y tra-
diciones, las formas de generacién de conocimientos técitos, etcétera;
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» la perspectiva que estd mds presente en las elaboraciones latinoamericanas,
que se plantea jerarquizar el papel del conocimiento en los procesos politi-
cos de construccién del proyecto de desarrollo territorial (fortalecimiento de
la identidad local, ampliacién de la esfera ptiblica y democratizacién de la
cultura politica); y que propone como estrategias de accién la planificacién
estratégica, el presupuesto participativo, los diagnésticos participativos, en-
tre otros, como mecanismos de decisién sobre las vias de desarrollo de una
comunidad basados en la participacion de los actores locales y la socializa-
ci6én del conocimiento.

La panelista también menciona algunas experiencias de produccién y transfe-
rencia de conocimientos para impulsar el desarrollo local que han sido promovi-
das por distintas instituciones en la provincia de Buenos Aires: desde 4mbitos uni-
versitarios (la Universidad Nacional de La Plata, la Universidad Nacional de
General Sarmiento)?, colocandose dichas instituciones como uno maés de los ac-
tores que articulan para el logro del desarrollo local, en este caso desde la esfera de
la produccién y transmisién del conocimiento; el Programa Provincial de Educa-
¢ién de Adultos, Terminalidad, Capacitacién y Formacién Profesional de la Direc-
cién de Educacién de Adultos de la Provincia de Buenos Aires, que propone la
construccién de espacios de interaccion para la construccién colectiva del perfil
de desarrollo de la localidad, lo que se traduce, en el plano de las politicas educa-
tivas de formacién para el trabajo, en el intento de adaptar la oferta de capacita-
cidn a las nuevas formas de trabajo, como el autoempleo y el desarrollo de la eco-
nomia de subsistencia; y la Federacién de Asociaciones de Centros Educativos
para la Produccién Total (FACEPT), que constituye una experiencia educativa del
dmbito rural en la que el trabajo en el aula, la institucién educativa y el territorio
interactian en una “comunidad de aprendizaje”, a partir de la aplicacién de la pe-
dagogia de la alternancia que sostiene la continuidad del proceso educativo en una
discontinuidad espacio-temporal de situaciones formativas, estrechamente ligado
con la vida social y econémica de la comunidad (los estudiantes se forman, a la vez
que trabajan, en sus unidades productivas o en proyectos de desarrollo apropiados
a la regién).

7. Al respecto es interesante a experiencia de Unidesarrollo en la zona oeste de la re-
giéon metropolitana, que articulan la Universidad Nacional de General Sarmiento
(unas), la Universidad Nacional de Lujan (un), la Universidad Nacional de San Martin
(unsm) y la Universidad Tecnolégica Nacional (General Pacheco).
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Por 1iltimo, la panelista propone mejorar y ampliar el estudio de las experien-
cias de implicacién de instituciones educativas en iniciativas de desarrollo local, y
promover la articulacién de las propuestas surgidas desde establecimientos educa-
tivos en un planteo de intervencién mas integral sobre el entorno, “como pasos sus-
tantivos en la jerarquizacién del rol de la educacién y el conocimiento en la promo-
cién de vias alternativas de mejoramiento en las condiciones de vida de la
poblacién de nuestro pais” (Rofman, 2004).

Resulta interesante presentar las contribuciones de los otros cuatro panelistas
que participaron de la presentacién y el debate de esta problemdtica que alude a la
relacidn entre educacién, trabajo e insercién social teniendo como marco los dife-
rentes enfoques, que plante6é Adriana Rofman, sobre el desarrollo local.

Cristina Garcia {(Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién)

Cristina Garcia, como funcionaria del Ministerio de Desarrollo Social de la Na-
cién, enfatiza la dimensién sociopolitica, al referirse al desarrollo local, centrando
su preocupacién en la promocién de la economia social (comedores, guarderfas,
panaderias, clubes de trueque, fibricas recuperadas por los trabajadores, microem-
prendimientos de todo tipo, etc.) entendida como una herramienta de inclusién y
de ciudadania plena, y aludiendo a un proceso protagonizado por numerosos mu-
nicipios que se vieron impulsados a brindar nuevas respuestas a los problemas so-
ciales y econémicos que las politicas nacionales generaron en la década pasada. Sin
embargo, segiin la panelista, la ausencia de un proyecto de desarrollo y de una po-
litica de estimulo al &mbito local imposibilité impactar positivamente en los ingre-
sos y el empleo de la poblacidn. Sefiala que el desarrollo local debe estar enmarca-
do en politicas nacionales que operen en este sentido.

Al mismo tiempo la panelista enfatiza la dimensién econémica del desarro-
llo local centrada en la economia social, pues afirma que su fortalecimiento en ca-
da localidad es la condicién indispensable (y excluyente) para todo proceso de
desarrollo local que se quiere emprender. Asi plantea como necesaria la participa-
ci6n del Estado en sus distintos niveles (local, provincial y nacional) para conso-
lidar y fortalecer estas acciones colectivas en los hogares, en las experiencias aso-
ciativas comunitarias, en los proyectos locales que buscan mejorar las
condiciones de vida de la poblacién, recreando una cultura del trabajo y fortale-
ciendo las iniciativas socioecondmicas, para que logren alcanzar entidad, signifi-
cacién, sustentabilidad y escala, articulando los intereses individuales en favor del
bien comun.
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Volviendo a enfatizar la dimensién politica, la expositora plantea que la econo-
mia social debe derribar los muros que separan las politicas sociales de las politicas
econdmicas. Para que la economia social contribuya al desarrollo local es necesario
crear condiciones favorables para su impulso:

m “politicas referidas al financiamiento, la asistencia técnica, y el apoyo a la
gestién municipal tomadas en conjunto” (Garcia, 2004);

m “politicas referidas a la creacién de un nuevo marco juridico institucional,
donde el reconocimiento de la figura del monotributista social constituye

un hito muy importante, y donde quedan para resolver fundamentalmente -

los aspectos ligados a las habilitaciones de seguridad y sanidad en las condi-
ciones de produccion” (Garcia, 2004).

Por ultimo, presenta el Plan “Manos a la Obra”, del Ministerio de Desarrollo
Social, que precisamente propone promover el sector de la economia social o soli-
daria mediante el apoyo técnico y financiero a2 emprendimientos productivos de
inclusién social generados en el marco de procesos de desarrollo local. Y enfatiza
hacia el final de su ponencia que “el desarrollo local y la economia social también
deben ser concebidos como un espacio potencial de inclusién, en donde los dife-
rentes niveles de gobierno —nacional, provincial y local- deben fortalecerlos a
través de una convergencia de lineamientos que facilite y articule todas las expe-
riencias en funcién de la asistencia técnica, la capacitacién, el apoyo econémico—
financiero, como asi también con un nuevo status juridico, y esto no es menor en
un pafs como la Argentina, con indices de pobreza cercanos al 50 por ciento”
(Garcia, 2004).

Pedro Milos {(cipE)

El panelista Pedro Milos (2004) presenta un andlisis de la experiencia llevada a
cabo en la ciudad de Antofagasta, Chile. El modelo de desarrollo de esta ciudad se
corresponderia con el enfoque econémico del que habla Adriana Rofman.

El desarrollo de Antofagasta se vincula con la existencia de un “cluster” de empre-
sas, en este caso dedicadas a la actividad minera que, a su vez, ilustra la vertiente de
origen europeo comentada antes también por Rofman: la relacién entre el sistema
educativo y la formacién profesional con las instituciones de apoyo empresarial a es-
cala territorial. En esta experiencia apareceria precisamente el sector privado empre-
sarial promoviendo estrategias locales que permiten mejorar las oportunidades de
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educacién y empleo de los jévenes con vistas a elevar el nivel de la formacién pro-
fesional, al mismo tiempo que se favorece la insercion laboral de un porcentaje de
los mismos en una localidad especifica.

Sin embargo, a Milos le preocupa la sustentabilidad del modelo regional de de-
sarrollo que representa esta experiencia de Antofagasta centrada en la mineria, en
el sentido de no repetir el ciclo de otras experiencias histdricas de extraccién inten-
siva de recursos naturales que, si bien generaron periodos de auge econémico, no se
transformaron en propuestas de desarrollo estables y duraderas (casos del salitre, el
guano, en distintos momentos), sino que le siguieron periodos de crisis intensas.

El panelista define al cluster minero como “un racimo de actividades que
aglutinan a la actividad minera extractiva con procesos hacia atrds (insumos, in-
genierfa) y hacia adelante de la mineria (actividades procesadoras)” (Milos, 2004).
Plantea como la hip6tesis mds importante del trabajo que,

“El cluster —como un proceso de asociacién y encadenamiento productivo—, también
puede ser concebido como una herramienta para asegurar el desarrollo sustentable. El
énfasis estd dado en la capacidad de los actores concurrentes de proyectar el futuro mas
alld de la extraccién minera, concibiendo una estrategia de desarrollo de capacidades y
formacién de capital humano y social que sea capaz de enfrentar nuevas acciones e ini-

ciativas productivas derivadas de la experiencia minera” (Milos, 2004).

En ese sentido, la problemdtica que se enfrenta a nivel del territorio es que la
ensefianza técnico profesional estaria desvinculada de las exigencias y necesidades
del mundo productivo del contexto local.

Milos presenta tres experiencias educativas en Antofagasta que, por el contra-
rio, estarian vinculando al cluster minero con el medio a través de sus aportes a la
formacién profesional:

m La accién de la Fundacién Minera Escondida (red de empresas vinculadas a
la Compaiiia Minera Escondida a nivel regional), que ha financiado y lleva-
do adelante durante los tiltimos afios un programa global de inversién social
destinado a fortalecer el desarrollo de capital humano y social regional.
Orientada por el principio de la “practica de responsabilidad social empre-
sarial y compromiso con la comunidad”, la Fundacién ha apoyado acciones
en las dreas de educacién y cultura, salud, desarrollo social y local, juventud
y desarrollo indigena, desde el afio 1996. El panelista informa que en el afio
2002, el total de inversiones alcanzé un monto cercano a los 5,5 millones de

164 { ; EDUCAR PARA QUE TRABAJO?



dolares, beneficiando a casi ochenta mil personas. A través del cemm (Centro
de Entrenamiento e Investigacién Minera) la fundacién provee diagnéstico
y perfeccionamiento de las competencias técnicas del sector industrial para
consolidar los recursos humanos regionales y mejorar la competitividad de
las empresas ante las demandas del mercado. Este centro es apoyado por el
Instituto Tecnoldgico British Columbia de Canadi, con transferencia tecno-
l6gica para el desarrollo y evaluacién de competencias.

m La segunda experiencia es el Colegio Técnico Industrial Don Bosco, defini-
do como “un aporte de las empresas de la Asociacion de Industriales de An-
tofagasta al cluster minero impulsando un modelo de educacién técnico
profesional a nivel secundario de calidad, que favorezca el desarrollo secto-
rial en constante crecimiento”

m La tercera experiencia es el Liceo Politécnico A-33, piblico municipal, que
constituye una propuesta formativa y una red de relaciones asociadas a la
modernizacién del sistema de administracién del aparato publico en la ciu-
dad de Antofagasta.

Las tres experiencias representan, segin el panelista, tres articulaciones distin-
tas: en el primer caso una fundacién privada empresaria que crea un centro de en-
trenamiento laboral con el apoyo de un instituto extranjero, en el segundo caso
una entidad privada creada y financiada por la asociacion de los industriales, y en
el tercer caso una articulacién entre un liceo municipal y el sector piiblico de la re-
gion. El panelista justamente destaca que el potencial que muestran estas expe-
riencias estd sostenido en las articulaciones, sin ellas dicho potencial se veria fuer-
temente debilitado, si no imposibilitado. Sin embargo, también alerta que el
cluster minero, si bien genera demandas laborales, no alcanza a orientar estratégi-
camente las inversiones, las decisiones en el ambito educativo y su vinculacién més
permanente con el mundo del trabajo. Las estrategias formativas parecen reduci-
das a los esfuerzos especificos de cada centro o establecimiento, sin que se observe
un intercambio transversal o acciones de articulacién por parte de las autoridades
educacionales a escala regional. Por otra parte, sefiala que, si bien la mineria par-
ticipa en el 18 por ciento del empleo regional, como utiliza alta tecnologia que es
ahorradora de mano de obra, ello reduce sus necesidades a fuerza de trabajo muy
especializada.

Seguin nuestra opinién, la experiencia de Antofagasta muestra que no toda in-
teraccién con el medio puede asimilarse a desarrollo local, en especial si los pro-
cesos generadores de riqueza no son controlados localmente al menos en alguna
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medida. Pone, ademas, sobre la mesa para el debate la sustentabilidad de un mode-
lo que se asienta en el aprovechamiento de los recursos naturales de un territorio y
no del conjunto de sus trabajadores. No alcanza con que la empresa privada capa-
cite a los trabajadores que necesita para que operen como mano de obra calificada.
Es preciso generar alternativas econémicas que permitan la valorizacién del traba-
jo. Y en este aspecto el Estado tiene una gran responsabilidad.

Gustavo Gennuso (Fundacion Gente Nueva)

Gennuso presenta una experiencia en la ciudad de Bariloche (provincia de
Rio Negro) que se origina en el &mbito de la sociedad civil, y que vincula educa-
cién con trabajo y desarrollo local. Su enfoque enfatiza la dimensién econémica
del desarrollo local dentro de la tipologia de Rofman aunque, a diferencia del ca-
so de Antofagasta, lo promueve en el marco de la economia social. La adhesi6n a
este enfoque la realizan a partir del reconocimiento de la declinacién de la activi-
dad econémica en los mercados de trabajo formales y el consiguiente incremen-
to del desempleo y la pobreza. Asimismo el trabajo de la Fundacién Gente Nueva
parece adherir a la vertiente —sefialada por Rofman-— que postula la importancia
del conocimiento y la formacién para fortalecer la identidad local, y para la am-
pliacién y democratizacién de la esfera publica. Su perspectiva es la de la educa-
cién popular de una raiz freiriana (Freire, 1984) entroncada con una propuesta
de trabajo territorial.

La experiencia se basa en una “red en proceso” entre el municipio, institucio-
nes educativas y organizaciones de la sociedad civil de Bariloche. La Fundacién
Gente Nueva es una organizacién que se dedica a trabajar con los sectores mds po-
bres de la comunidad, sobre todo desde la educacién y la promocién comunitaria.
Se eligieron tres barrios donde impulsar la construccién y la gestién de escuelas pu-
blicas gratuitas administradas por entidades privadas, que pretenden dar una edu-
cacion de calidad. Son diez escuelas entre jardines maternales, primaria, secunda-
ria y una escuela de capacitacién docente.

Dadas las caracteristicas de la comunidad en la que intervienen, decidieron
focalizar mds alld de la educacién en el tema del trabajo. Desde el émbito de la
educacién formal estin promocionando la formacién de emprendedores en el
marco de la economia social, a partir de una propuesta realizada al Estado para
extender la misma a las escuelas publicas, previa capacitacién de los docentes ne-
cesarios por parte de la Fundacién. Cabe resaltar que no conocemos ninguna otra
experiencia de este tipo a escala nacional o provincial destinada a capacitar en
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forma generalizada a los docentes de escuelas medias en economia social®. Dicho
programa —“de actitudes emprendedoras y economia social”- se inserta dentro de
las materias tradicionales de la capacitacién empresaria (contabilidad, economia,
etc.) y constituye un cambio en método y en contenidos. Los jévenes, en el marco del
programa, tienen la posibilidad de hacer pasantias en autoempleo o en microem-
prendimientos, y se les otorga un pequefio crédito para hacer una experiencia, cuyo
criterio de éxito es el aprendizaje logrado.

Se promociona la formacidén de grupos de trabajo entre jévenes que pueden
ser contratados para alglin empleo puntual o autoemplearse a través de un mi-
croemprendimiento. En ese sentido, el panelista menciona la experiencia novedo-
sa de algunos técnicos con muy buena capacitacién, pero que estaban con poco
trabajo por la crisis, que se juntaron con jévenes en grupos de trabajo, poniendo a
disposicién su saber técnico y contando con un pequefio financiamiento a devol-
ver en un periodo determinado (ejemplos de emprendimientos de este tipo son
una sefial de televisién comunitaria, bombas de agua para establecimientos de
campo de la linea “sur”; etc.). La Fundacién también lleva a cabo un programa de
“Micro crédito” y una “Red Juvenil” formada por mds de 700 jévenes que partici-
pan en grupos que realizan actividades sociales y culturales (grupos de folklore, de
deportes, de comunicacidn, etcétera).

Otro logro que menciona Gennuso se relaciona con una articulacién entre el
Programa “Jévenes por el Desarrollo”, del Ministerio de Desarrollo Social de la Na-
cién, y la fundacién. El programa mencionado disponia financiamiento en la loca-
lidad para 37 grupos de jévenes microemprendedores. La fundacién le propuso al
ministerio formar una “mesa de concertacién local” para analizar los microem-
prendimientos —en lugar de hacerlo centralmente como es la forma tradicional-, y
resulté que muchos de los que habian sido evaluados a nivel nacional como buenos
no eran viables en la localidad. Pero ademds, en esta mesa donde participa el muni-
cipio, las organizaciones de la sociedad civil que trabajan con jévenes o empleo y la
provincia, no sé6lo se analizan los proyectos, sino todos los aspectos del programa
(el municipio pone a disposicién sus diez operadores de Economia Social para que
sigan a los grupos semana por semana; otras instituciones ofrecen capacitacién,
etc., potencidndose muchisimo los recursos).

8. El Centro de Pedagogias Anticipatorias del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
(cera) ha dado algunos talleres en formacién de microemprendimientos en el mar-
co de la Economia Social. Los mismos son optativos y abarcaron a un porcentaje
muy limitado de los docentes de escuelas medias de la ciudad.
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Este proceso de concertacién que promueve la fundacién entre instituciones
con visiones a veces diferentes, la aproximaria a uno de los enfoques que men-
ciona Rofman: el del desarrollo local con énfasis en lo sociopolitico. Al respecto
queremos destacar que esta forma de articulacidn entre el nivel estatal nacional,
provincial y local, en la cual los actores locales conforman una mesa de concer-
tacion local —estado-sociedad civil- para priorizar y evaluar los proyectos, es
una institucionalidad poco frecuente en los mds de dos mil municipios existen-
tes en la Argentina. Si bien la falta de recursos econémicos de los mismos es un
escollo importante, los ingresos que dispone el gobierno nacional destinados al
gasto social alcanzan un nivel significativo. En muchos casos los municipios, de-
jando de lado la falta de voluntad politica, estin paralizados por la dificultad,
entre los actores involucrados, para construir consensos o priorizar las lineas es-
tratégicas que podrian sustentar su desarrollo®. A veces a esta limitacién se le su-
ma la falta de equipamiento y soporte tecnolégico para desarrollar las ideas o
propuestas!C. También es marcada la falta de equipos técnicos, en los niveles
provinciales y mds adn en los municipales, con formacién en desarrollo local y
economia social.

El panelista destaca que adaptar programas del Estado a las realidades locales
también “es un trabajo”. Y reflexiona que por mas que en el émbito estatal se diga
mucho sobre desarrollo local y economia social “se habla desde arriba, desde otro
lugar”, pues aunque dltimamente estdn siendo muy flexibles, los programas son
para todo el pais'l. Pero “en nuestros pibes un programa es casi igual a una vida”.
Por otra parte, afirma que “el intentar esto de emprendedores y formacién en
Economia Social” con profesores que ya estin en el sistema -y muchosdesde ha-

9. Los Consejos Consultivos Locales, promovidos por el Estado nacional como una he-
rramienta institucional fundamental para priorizar, definir y articular, entre el Esta-
do y la sociedad civil las politicas sociales a nivel municipal, sélo funcionan bien en
no mas del 10 por ciento de los municipios del pais.

10. Es un dato que en la provincia de Misiones de los setenta municipios sélo la mitad
aproximadamente disponen de Internet y correo electrénico

11. El Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién tiene un Area de Proyectos Secto-
riales Estratégicos que depende en forma directa del Secretario de Politicas Socia-
les, cuya metodologia se basa en trabajar con los municipios apoyando procesos
de desarrolio local a partir de lineas consideradas estratégicas desde la economia
social y que constituyan un compromiso a futuro de los actores publicos y priva-
dos. Se busca trabajar con Agencias de Desarrollo Locales o Regionales, a través
de las cuales se vayan apoyando -mediante mecanismos de costos compartidos—
diferentes médulos o proyectos a lo largo de un horizonte temporal que puede
ser plurianual.
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ce unos cuantos ailos- y poder capacitarlos y tratar de explicarles que hay otra
manera de hacer las cosas, no es ficil. “Es muy dificil hacer cambios en el sistema
educativo, son pasos siempre de hormiga —que hay que darlos— pero no esperen
resultados rapidos.” (Gennuso, 2004).

El panelista enfatiza en “la multiplicidad de actores que tienen que interve-
nir para que un solo joven pueda tener trabajo”. En este sentido considera que es
importante concentrarse en el estudio del entramado social que se va creando
“sin darnos cuenta” a medida que se va accionando en forma articulada, gestio-
nando en conjunto. Comentando a Gennuso, podriamos decir también, con
preocupacién, cudntas mediaciones precisa un/a joven “villero”/a para conseguir
un empleo, o también que la oferta y la demanda de empleo formal, a cierto ni-
vel, no se pueden unir y en este punto el papel de la educacién publica parece in-
sustituible.

Daniel Hernandez (Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social)

El panelista Daniel Hernédndez desarrolla un enfoque emparentado con la ya
mencionada por Rofman vertiente de origen europeo, que vincula la produccién y
la transferencia de conocimientos a través de la formacién profesional para el sec-
tor econ6mico empresarial, cuando se refiere a las politicas centradas en el eje de la
produccidn de calificaciones para los sectores en crecimiento, que va a ser el centro
de su ponencia. Pero también menciona otra linea de formacién profesional que
preocupa al mencionado ministerio, vinculada a favorecer la inclusién social, la ge-
neracién de condiciones de empleabilidad.

La articulacién con el 4mbito local se desprende de la siguiente afirmacién de
Hernéndez:

“En realidad, de lo que se trata es de articular recursos institucionales —y aqui el nivel lo-
cal es la clave~ para poder garantizar una provisién de servicios o de flujos de capacita-
cién alli donde esto se necesita. Aqui lo que hacemos es tratar de cruzar las visiones sec-
toriales con las ubicaciones territoriales de estos sectores que estin creciendo o

demandando calificaciones” (Hernandez, 2004).

Pero afirma que no s6lo se trata de promover flujos para que se atiendan las
necesidades de algunos sectores, en algunas regiones que estin demandando ca-
lificaciones escasas, sino de fortalecer para esos sectores, para esas regiones, pa-
ra esas localidades, un plan que va a requerir una infraestructura fisica, equipa-
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miento, y las inversiones y materiales en formacién de formadores, produccién
de manuales, materiales para producir acciones de capacitacién, estindares de
calidad, ideas de calidad, acerca de competencias y certificacion, calidad de la
gestién institucional, inversién en articulaciones institucionales: sobre todo
—sostiene Hernandez— en empresas, instituciones de capacitacién e institucio-
nes del sistema cientifico técnico, porque el pais se ha quedado sin centros de
capacitacién.

Para el panelista los planes no significan tinicamente “flujos” (“no podemos se-
guir siendo ventanillas de cursos”), sino también politicas sostenidas de acumula-
ci6én de capacidades (planes) en el mediano plazo, institucionalizacién de procesos
de aprendizaje (producir calidad, promover el apoyo que necesitan los flujos para
ser sostenibles y no estar comenzando siempre desde el principio, instalar lugares
en donde se institucionalicen procesos de aprendizaje, donde se puedan fortalecer
capacidades para que haya planes). Basa su propuesta en que existan planes para
proveer de calificaciones a los sectores que estan creciendo y también para produ-
cir inclusién social, un aspecto que debe ser atin mds central en la politica de for-
macién profesional.

Respecto de la problemdtica de la inclusién social, el panelista afirma que el
Estado no tiene capacidades acumuladas para que los trabajadores desocupados
completen niveles de estudio bdsicos que les permitan volver a pensar en el
mercado de trabajo (“un trabajo decente”) dentro de su horizonte de vida.
Tampoco tienen capacidades y “tejidos” para atender en su magnitud a la pro-
blematica de los jovenes excluidos. Por este motivo, el eje de su gestion, mas que
en dar cursos o cambiar las reglas de juego, estd en generar y acumular capaci-
dades basicas.

Su ponencia ve el déficit, no en una insuficiente demanda del mercado de
trabajo sino en la oferta del sistema educativo no formal, ya que supone que exis-
te una demanda insatisfecha de los mercados laborales mds dindmicos, como el
textil al que hace referencia. Herndndez se posiciona entonces en forma diferente
al resto de los panelistas, que centraron sus presentaciones principalmente en las
limitaciones de los modelos de desarrollo y de los mercados de trabajo. Su visién
es la de un funcionario muy critico de la destruccion del sistema educativo cau-
sada por las politicas pasadas, aunque sin mencionar las restricciones del mode-
lo que influyen en la direccionalidad que deberian tener las politicas de forma-
cién laboral.
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2. Comentarios en torno a la relaciéon entre economia social, capital
social y desarrollo local

Es indudable que para formar redes de educacién para el trabajo que conside-
ren a la inclusién social hay que tener instituciones con capacidades acumuladas,
como sostiene Herndndez (2004), y eso no existe en la medida deseable. Pero tam-
bién parece evidente la urgencia de implementar desde el Estado una politica que
tome centralmente la cuestion de la formacién para el trabajo de los sectores socia-
les caracterizados por el no trabajo en el mercado formal, que podrian encarar em-
prendimientos dentro de la economia solidaria o social en el marco de proyectos de
desarrollo local.

En este punto nos proponemos precisar los conceptos que estamos utilizando.
;Qué entendemos por economia social o solidaria?!? A diferencia de la economia
empresarial o capitalista, cuyas unidades (las empresas) persiguen una tasa de ga-
nancia y se basan en relaciones de trabajo asalariado, llamamos economia social o
solidaria a un conjunto de unidades econémicas cuyo objetivo es la produccién y/o
comercializacién de bienes y/o servicios para asegurar y/o mejorar la vida a través
de la maximizacién de un ingreso monetario y/o no monetario (o su contraparti-
da en términos de ahorro de gastos via autoproduccidn), y que se basan en una re-
lacién de trabajo no asalariada, solidaria e igualitaria, entre trabajadores propieta-
rios del capital, y por tanto del producto o servicio que realizan, de manera que la
distribucién de los beneficios se efectiia segtn el trabajo aportado por cada uno. La
racionalidad econdmica de la economia social o solidaria incluye tanto la limita-
cién o mitigacion de “externalidades” negativas, como la posibilidad de creacion de
“externalidades” positivas en términos de contribuciones muy diversas a la comu-
nidad y el desarrollo local (por ejemplo: oportunidades de autoempleo y trabajo
genuino, reinversién de los excedentes en su entorno social, mayor participacién y
poder de las mayorifas ciudadanas y menor conflictividad social, configuracién y
ejercicio de nuevos roles, innovaciones tecnolégicas, modelos de gestién asociada,
legislacién y normas especificas para este sector, etc.). Asi, la economia social o so-
lidaria estd integrada por una gran heterogeneidad de actores para quienes su fuer-
zay su valor econémico radican en su propio trabajo: los que recuperan una fabri-
ca y crean una cooperativa de trabajo, los que venden en la calle artesanias u otros
productos, gran parte de los discapacitados, las mujeres con su trabajo doméstico o

12. Los conceptos sobre economia social, desarrollo local o territorial y capital social eco-
némico y cultural se basan en Caracciolo Basco y Foxati Laxalde, 2003.
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en los comedores comunitarios, los pequefos productores rurales que utilizan un
tractor en forma asociativa, los que comercializan los excedentes horticolas de sus
chacras familiares en ferias francas, los que intercambian lo que producen en los
clubes de trueque, los pequeiios productores que comercializan en conjunto con
consumidores urbanos en redes de comercio justo y responsable, por dar sélo
algunos ejemplos.

La economfa social o solidaria estd constituida por tres tipos de unidades pro-
ductivas: las de autoproduccién (unidades domésticas, comedores comunitarios,
etc.), las de subsistencia (pequefios emprendimientos) y las capitalizadas (en gene-
ral cooperativas que generan un excedente). Queremos enfatizar la importancia del
trabajo de la mujer en las unidades de autoproduccién por tratarse de una activi-
dad que, si bien genera valores econémicos, no es remunerada por la economia. Es-
ta falta de remuneracién del trabajo femenino constituye la base sobre la que se
asientan diversos mecanismos que hacen a su subordinacién en la sociedad.

Mientras que el desarrollo de la economia empresarial global —no sélo por su
propia dindmica sino por los cambios tecnolégicos y en el modelo de acumula-
cién— provoca exclusién y pobreza, la economia social de por si genera inclusién
social y posibilidades de supervivencia a los més pobres a través del trabajo. Por es-
te motivo el objetivo, tanto desde el Estado como desde las organizaciones de la so-
ciedad civil comprometidas con la tarea, deberia ser contribuir a la bisqueda de es-
trategias para que las unidades econémicas de la economia social o solidaria,
surgidas masivamente ante la crisis del capitalismo global en la Argentina, transiten
desde una respuesta defensiva frente a la emergencia hacia la construccién de una
alternativa de cambio frente al actual modelo socioeconémico que genera exclusién
y pobreza. Cabe recordar que en el sector de la economia social convergen distintas
tradiciones que hunden sus raices, incluso, en el siglo Xix, que despliegan diferentes
estrategias, adquieren formas organizativas diversas, y pueden tener o no articula-
ciones con partidos politicos y otros actores sociales. Ademds, en los dltimos afios,
surgen en Europa, Canadd y América Latina distintas conceptualizaciones y desa-
rrollos tedricos que coinciden en la centralidad del trabajo, la gestién democratica
y la apropiacién de los excedentes por parte de los trabajadores. Las diferencias gi-
ran principalmente en torno a los mercados, a su posicién respecto del sistema ca-
pitalista y a las formas juridico-organizativas.

Entendemos, ademds, que la concrecién de ese objetivo sélo puede darse en el
marco de un proceso de desarrollo local o territorial sostenible, concebido como un
conjunto de précticas institucionales participativas, que partiendo de un territorio
rur-urbano determinado, incorpora las fortalezas y oportunidades del mismo (a nivel
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de los recursos sociales, econémicos, culturales, educativos, politicos y naturales) con
el objetivo de mejorar los ingresos y calidad de vida de la poblacién de manera soste-
nible y equitativa. Asf, el desarrollo territorial sostenible focaliza el aspecto organiza-
cional en la gestién asociada entre el Estado y las organizaciones que conforman el ca-
pital social en el 4mbito local, y el perfil econémico en las articulaciones horizontales
y verticales entre agentes econémicos de las cadenas productivas (de agregacién de
valor) intraterritorio y hacia el exterior del mismo.

Esta conceptualizacién del desarrollo local o territorial incorpora no sélo la di-
mensién econémica del desarrollo, sino la dimensién organizacional a través del
concepto de capital social!®> como un eje tan central para los resultados del proceso
de desarrollo como el eje econémico-productivo. Asi, entendemos por capital so-
cial a la dimensién de la sociedad constituida por relaciones o conexiones entre dos
0 mas organizaciones primarias, un agrupamiento o red de organizaciones, una
“organizacién de organizaciones’, que se articulan con diferentes grados de inten-
sidad para obtener beneficios superiores a los que podria lograr cada una de ellas
por separado y que estd en la base, o atraviesa, a todos los demds tipos de capital
{econémico, politico, cultural). A su vez, el capital social deberia ser mixto, es decir
conformado por hombres y mujeres con igualdad de oportunidades para partici-
par con poder de decision en las organizaciones. También se puede clasificar en
funcién de los objetivos principales de las organizaciones primarias que lo consti-
tuyen en: capital social econémico (federaciones de cooperativas, movimientos so-
ciales que incluyen actividades econémicas, redes comerciales como ferias francas,
corredores productivos entre municipios, etc.); capital social cultural (redes o con-
sejos de universidades, redes de organizaciones no gubernamentales, redes de ins-
tituciones de apoyo a la formacién profesional, redes de apoyo a la capacitacién y
apoyo técnico a la economia solidaria, entre otras); capital social politico (alianzas
o frentes politicos, movimientos de derechos humanos, de lucha por los derechos
ciudadanos, consejos profesionales, cimaras empresarias, confederaciones de tra-
bajadores, movimientos de desocupados, y demds organizaciones).

El capital social econémico es, entonces, la dimensién relacional, asociativa,
conectiva, de aquellas organizaciones primarias que actdan en la esfera de la pro-
duccidén o comercializacién de bienes y servicios, realizando actividades econémi-
cas conjuntas y, en muchos casos, también brindando asistencia técnica y repre-
sentacién de los intereses de sus asociados. El capital social econémico, al articular

13. En las conceptualizaciones acerca de los distintos tipos de capital seguimos a
Bourdieu, 1979, 1980.
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unidades productivas mediante encadenamientos horizontales y verticales, es un
recurso para alcanzar economias de escala y para agregar valor a la produccién.

Ahora bien, si para avanzar hacia el desarrollo local hay que basarse en los re-
cursos del territorio y en la valorizaci6n del trabajo, la politica o estrategia central a
la cual apuntar desde el Estado consiste en promover la articulacion de aquellas or-
ganizaciones de la economia social o solidaria cuyas actividades se basan en el per-
fil productivo estratégico del territorio. Y a ese proceso lo denominamos creacién
de capital social econémico.

Pero para lograr que las unidades de la economia solidaria —surgidas en buena
medida, como antes mencionamos, como respuesta a la crisis por parte de los sec-
tores excluidos del sistema econémico global, y que por tanto por lo general estdn
aisladas unas de otras y son muy débiles en términos de competencias de todo tipo
(en recursos, capacidades de gestion, de insercion en los mercados, etc.)— puedan
avanzar en la construccién de capital social econémico como principal vehiculo pa-
ra salir de la pobreza y la exclusién, y apuntalar un proceso de desarrollo local en su
favor, es indispensable en forma concomitante la creacién de capital social cultural
que las apoye y acompafie en este camino con capacitacién apropiada y formacién
profesional acorde a los desafios econémicos y de gestién que enfrentan para con-
solidarse en los espacios locales donde se mueven. Esto es, la creacién y consolida-
cion de redes locales de educacién y formacién entre instituciones publicas y priva-
das (como institutos de formacién profesional, universidades, organizaciones no
gubernamentales que brindan capacitacién y asistencia técnica para el desarrollo,
entre otras), a partir de la aplicacién de estos nuevos conceptos y paradigmas que
estamos debatiendo y la utilizacién de una metodologia participativa, centrada en
un enfoque de ensefianza/aprendizaje (investigacién/accién) estrechamente ligada
a la realidad local.

El enfoque del desarrollo local, aun tomando en cuenta las diferentes con-
cepciones, tiene en comun la valorizacién que realiza de lo local —es decir, del ca-
pital social, econémico, cultural y politico de su territorio—y la construccién de
redes de educacién y formacion, de investigacion, de encadenamientos horizon-
tales y verticales de emprendimientos como un instrumento privilegiado para
que educacién, trabajo e insercién social conformen una espiral dialéctica que se
retroalimenta.

Lo anterior requiere debatir e internalizar en los 4mbitos tradicionales de for-
macién y capacitacion los nuevos sentidos ya sefialados para la educacién, nuevos
paradigmas de formacién centrados en el aprendizaje para toda la vida en relacién
con los requerimientos y capacidades de las comunidades locales en las que viven y
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deben insertarse como ciudadanos, como productores y como consumidores,
como sujetos que ensefian y aprenden.

La educacidn/aprendizaje puede contribuir a la insercién social de los suje-
tos en el mundo del trabajo s6lo si parte de reconocer y diagnosticar los proble-
mas de su realidad cotidiana local, apoydndolos en la formulacién de preguntas
basicas generadoras (Freire, 1984) de los conocimientos necesarios para com-
prender y transformar la manera en que se desarrollan actualmente las relacio-
nes de trabajo que generan exclusién social y pobreza. Se trata de una visién de
la educacién/aprendizaje como mediadora entre el mundo del trabajo y el pro-
ceso de apropiacion de los saberes necesarios por parte de los futuros trabajado-
res en tanto emprendedores/productores de bienes y servicios ttiles para satisfa-
cer las necesidades del conjunto de la sociedad.

3. Comentarios sobre las relaciones entre educacion/aprendizaje,
trabajo y redes

Las relaciones entre trabajo y educacién/aprendizaje en los procesos de
desarrollo local: democratizacion de la economia, la politica y el aprendizaje

En nuestra perspectiva, un proceso de desarrollo local implica graduales pero
sustantivos avances en la democratizacién de la economia y de la politica. Estos
avances serdn posibles si en forma simultdnea se produce una democratizacién del
aprendizaje. En este sentido afirmamos que la relacién educacién-trabajo es una
construccion social y politica. Democratizar la economia, la politica y el aprendiza-
je significa una redefinicién y construccién de lo piiblico por parte de la sociedad y
el Estado. En este sentido podemos afirmar que la “relacién entre educacién y tra-
bajo es el problema de la construccién de lo social, a partir de la articulacién de lo
publico y lo privado” (Cullen, 1997).

Teniendo presente los casos expuestos y frente a la crisis profunda de la educa-
cién, donde ciertos perfiles para definir sentidos o roles no sirven o son disfuncio-
nales, podemos preguntarnos con Cullen (1997): ;Qué hace el trabajo frente a estas
transformaciones? ;Las registra o simplemente el mundo del trabajo, encerrado en
su propia légica, demanda a la escuela que acompafie sus necesidades, que se pon-
ga a su servicio, que legitime sus emprendimientos? Una respuesta la brinda el ca-
so de Antofagasta, donde la necesidad de mano de obra calificada del cluster mine-
ro define el rol de las escuelas como proveedoras de la misma sin que esto asegure
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empleo al conjunto, y menos atin, brinde a los educandos otras competencias para
desempefiarse en ese espacio social.

Contintda preguntandose Cullen (1997) si no serd que el problema reside en
que seguimos pensando desde una distancia entre el mundo del trabajo y el
mundo de la educacién, distancia medible en términos de oferta y demanda o en
términos de preparacion para (el trabajo) y realizacién desde (la educacién al-
canzada). Una respuesta a este interrogante lo constituye el esfuerzo relevante
para acortar esta distancia e integrar en términos de aprendizaje, educacién y
trabajo realizado por los centros que integran la Federacién de Asociaciones de
Centros Educativos para la Produccién Total (FACEPT), con su propuesta pedagé-
gica de la alternancia y su intervencién en el medio con una clara perspectiva de
desarrollo local, que los diferencia de otras propuestas pedagégicas que incluyen
la pedagogia de la alternancia pero acentuando una perspectiva mis individual
centrada en la formacién profesional y la extensién agropecuaria como forma de
interaccion con el medio.

Una ultima pregunta que se formula Cullen (1997) se refiere a si el problema
no residird en que no terminamos de entender que la educacién y el trabajo estan
atravesados por la misma crisis global y que, en definitiva, tienen que hacerse cargo
de lo mismo desde sus propias légicas. Respondemos: esto implica hacerse cargo de
la crisis del sujeto que trabaja (o no trabaja) y se educa (o no se educa) no sélo des-
de sus propias légicas, sino también desde el territorio con su identidad y sus diné-
micas, sus tensiones y conflictos, redefiniendo lo publico, percibiendo y potencian-
do articulaciones y redes, construyendo comunidades de aprendizaje. Gente Nueva
es un caso paradigmatico de una comunidad de aprendizaje que construye las mul-
tiples mediaciones necesarias para cerrar la brecha educacién-trabajo.

Cullen (1997) cierra esta serie de preguntas con una afirmacién que comparti-
mos: “La crisis que nos envuelve es la crisis del sujeto (que se educa y que trabaja).
Ambos aspectos se condensan en la mayor de las crisis: la de los vinculos sociales,
capaces de transformar a los sujetos y sus saberes en un proyecto comiin, regidos
por principios éticos de justicia y solidaridad. La educacién tiene por misi6n social
especifica hacer circular los saberes legitimados porque son publicos (y) construir
los sujetos sociales del conocimiento. El trabajo en cambio tiene por misién social
especifica: producir y hacer circular bienes, legitimados porque son necesarios pa-
ra la calidad de la vida de los individuos al generar la riqueza de los pueblos (y)
construir los sujetos sociales de la produccién y reproduccién de la vida”

En efecto, consideramos que las relaciones entre educacién y trabajo son un
problema politico. Lo son porque se trata de construir otra economia orientada a la
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satisfaccién de necesidades de todos y que, por eso mismo, no puede ser regida ex-
clusivamente por mecanismos de precios y mercados. Otra economia que en fun-
ci6n de otros valores e intereses (re)define necesidades/satisfactores y (re)asigna re-
cursos/factores.

Comunidad de aprendizaje: otra vision de las redes y actores
en el desarrollo local

Esta perspectiva politica de otra economia, esta otra cultura econémica de los
ciudadanos que no escinde ética, politica y economia, ;c6mo se vincula con el de-
sarrollo local y la democratizacién del aprendizaje?, ;qué papel juegan las redes y
qué actores intervienen?

En este punto seguimos a Rosa Maria Torres (citada en Borzese et al., 2003),
para quien la democratizacién del aprendizaje implica tres cuestiones:

m asegurar una educacién /formacién/capacitacién de buena calidad para to-
dos y todas;

m asegurar condiciones de vida minimas para aprovechar las oportunidades de
aprendizaje y poner en practica los conocimientos y competencias adquiri-
dos; y

m fortalecer y articular los diversos espacios, relaciones y précticas en los que
las personas aprenden: en el hogar, en el juego y en el trabajo, leyendo y es-
cribiendo, socializando y asocidndose con otros, participando en la vida co-
munitaria, ejerciendo la ciudadania.

Pero la tnica posibilidad de asegurar un aprendizaje a lo largo de toda la vi-
da para todos es garantizar que la educacién y el aprendizaje constituyan herra-
mientas relevantes para la vida cotidiana. La clave estd, entonces, en asumir que
es una necesidad y una tarea de todos (incluso de los niveles del Estado), desarro-
llar y sincronizar en el territorio el potencial y los esfuerzos de aprendizaje de los
actores locales.

La comunidad de aprendizaje es, pues, una estrategia de construccién politica.
No es una “comunidad educativa” o una mera “red”: es el territorio (sus actores)
que define e implementa su propia estrategia colectiva de aprendizaje a fin de satis-
facer y ampliar las necesidades de aprendizaje de todos sus miembros ~nifios, j6ve-
nes y adultos—y asi apuntalar el desarrollo personal, familiar y comunitario. Su ho-
rizonte estd mds alld de planes y proyectos: es una propuesta de politica centrada en
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una estrategia de educacién y aprendizaje para el desarrollo y la transformacion
econdmica y social a escala local, que deberia enmarcarse en estrategias mas globa-
les apoyadas por el financiamiento publico y privado para asegurar viabilidad, ca-
lidad y equidad.

Las comunidades de aprendizaje constituyen otra dimensién del desarrollo lo-
cal, operan a nivel mesoeconémico (relaciones e instituciones) y metaeconémico
(valores), y en ellas tienen cabida todas las personas, nifios, jévenes y adultos, tanto
aprendiendo como ensenando. Todos los actores sociales tienen un papel que cum-
plir en el desarrollo y el cambio educativo: gobierno, sociedad civil, sector empre-
sarial. Estas comunidades segin Rosa Maria Torres (citada en Borzese et al., 2003)
se caracterizan por:

Tienen asiento en un territorio determinado, desde una mirada holistica.
Construyen sobre procesos ya dados.

Intervienen estratégicamente, acordando proyectos asociativos y alianzas.
Los adolescentes y jévenes son sus beneficiarios y actores principales.

Se orientan hacia el aprendizaje y enfatizan la innovacién pedagégica.
Asumen la tensién identidad global-identidades particulares.

Las comunidades de aprendizaje revitalizan el sistema escolar.

Afirma que el aprendizaje es el principio organizativo fundamental, es decir
que el problema no es sélo el acceso a la educacioén, sino que dicho acceso se corres-
ponda con un aprendizaje efectivo, significativo y sustentable. Retomando las ex-
periencias de FacEPT y de la Fundacion Gente Nueva desde una perspectiva de comu-
nidades de aprendizaje, surge otra vez que el centro de la cuestién educacién/trabajo
pasa por la definicién de necesidades productivas y pedagégicas realizadas a partir
de grupo sociales concretos y de sus intereses objetivos. Entonces, en ambos casos,
desde el punto de vista de la bisqueda de “otra economia’, adquieren primacia aque-
llas innovaciones educacionales que contribuyen a modificar la insercién asimétri-
ca de los grupos en cuestién, como es el caso de los pequefios productores en la es-
tructura agraria en FACEPT o de los jévenes en la trama sociourbana en la Fundacién
Gente Nueva.

Frente a las propuestas educativas convencionales organizadas en ofertas esco-
larizantes, las experiencias mencionadas trascienden como experiencias sociales
que no pueden explicarse sélo desde la pura préctica educativa (Forni et al., 1997).
Su interaccién escuela-medio estd definida por peculiares estrategias instituciona-
les que les permiten animar el territorio sea como centros comunitarios, agencias
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de desarrollo local o centros de formacién profesional para el trabajo. Nuestro en-
foque diferencia “territorio” (trama de actores) de “medio” (contexto) para afirmar
que la accién en el territorio forma parte sustantiva de su estrategia educativa, a di-
ferencia de otros casos donde las intervenciones en el medio son un mero comple-
mento de la actividad educativa.

Asi aparecen estrategias que hacen eje en la relacién entre educacién formal, no
formal e informal, y entre desarrollo productivo y desarrollo socioorganizativo,
gestando nuevos escenarios de negociacién y participacién que funcionan a distin-
tos niveles ya sea respondiendo a la dindmica del territorio, revitalizando procesos
preexistentes o generando nuevas iniciativas y articulaciones.

En ambos casos su estrategia de gestién muestra un modelo de escuela que am-
plia su radio de influencia a la vez que redefine los sujetos sociales con los que ac-
tia. Retomando la vinculacién entre educacién y trabajo podemos dar un paso mdas
al decir que cuando la escuela comienza a vincularse con el mundo de lo producti-
vo sigue la tendencia a la integralidad caracteristica de las organizaciones popula-
res que diversifican sus actividades en funcién de satisfacer antiguas y nuevas nece-
sidades. Asi se incluyen, entre otras, actividades vinculadas a salud, transporte y
comunicaciones, hébitat, género, microfinanzas, tecnologia.

Desde el punto de vista pedagégico se revaloriza el rol del alumno como mul-
tiplicador de conocimientos en una practica horizontal de extensién (o mds preci-
samente de comunicacién en el sentido de Freire, 1984) a través de la cual se pro-
duce una interaccion de saberes de la comunidad y del alumno. En resumen, los
proyectos buscan aumentar o crear las posibilidades de desarrollo a partir de la
construccién de “territorio” y de generar respuestas a escala dentro de las restriccio-
nes del medio y de los sujetos que constituyen su base social.

Queremos subrayar lo afirmado por Adriana Rofman (2004) en cuanto a la
marginalidad dentro del sistema educativo de las experiencias apuntadas. Por
ello es necesario una vigorosa accién para legitimar publicamente estos proyec-
tos pedagégicos que logran articular la educacién formal y la formacién conti-
nua con una proyeccién en el territorio para mejorar la calidad de vida. A dife-
rencia de la oferta educativa tradicional que, por distintas causas, no refleja las
necesidades y capacidades, intereses y valores de los sectores populares, estas ex-
periencias trabajan revirtiendo las tendencias a la desintegracién del medio y la
fragmentacidn social ofreciendo “mds escuela” en un contexto de comunidades
de aprendizaje.
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Subsistemas econémicos, oferta educativa y comunidad de aprendizaje

La Direccién de Formacién Laboral presenta en el panel una propuesta que pa-
rece vincular principalmente, en los dmbitos locales, la oferta educativa no formal
con los sectores mas dindmicos pertenecientes al sector formal de la economia. La
experiencia de Antofagasta en algun sentido es inversa a la del cluster minero, que en
funcién de sus demandas comanda su propia oferta creando o articulando escuelas
privadas dentro del sistema formal. En ambas experiencias hay articulaciones radia-
les, funcionales y jerarquicas que vinculan empresas y agentes del sistema formal o
no formal. Segin nuestro criterio, no constituyen redes en sentido de nodos auténo-
mos que establecen relaciones horizontales, a partir de intereses compartidos, con
vinculos que permiten una multiplicidad de flujos (informativos, materiales, afecti-
vos, simbdlicos, financieros) y una multidireccionalidad de los mismos.

La nocién de red permite comprender la 16gica de funcionamiento de las co-
munidades de aprendizaje que combinan las ofertas educativas formales, no forma-
les e informales con las miltiples demandas no sélo del sector empresarial sino que,
desde la perspectiva de otra economia centrada en el trabajo o economia social, po-
nen en valor como agentes economicos (trabajadores, productores, consumidores)
a sujetos que los mercados excluyen como tales. Importa subrayar que las comuni-
dades de aprendizaje revitalizan la escuela como espacio de lo pablico. En este sen-
tido, Cullen (1997) define normativamente a la escuela como la obligacién moral
de pensar publicamente, es decir, de ensefiar y aprender:

m conocimientos destinados a todos, sin restricciones ni exclusiones, sin dis-
criminaciones de ninguna especie;

= conocimientos criticos, porque vinculan la teorfa a la préctica, lo instrumental
a lo valorativo, lo cientifico a lo politico, lo comprensivo a lo transformador;

m conocimientos solidariamente responsables porque estdn orientados por un
interés emancipatorio, en relacién con todas las violencias internas y externas.

La convivencia, entonces, no puede ser sino una forma de postular y realizar
la justicia. Ensefiar a convivir es ensefiar que las relaciones sociales deben basarse
en la equidad y la solidaridad. Por eso la convivencia es, en realidad, ciudadania:
es reconocer y construir el espacio de lo piblico, ingrediente fundamental para el
desarrollo local.
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Reflexiones finales

A modo de conclusién, queremos sefialar tres cuestiones que consideramos
sustantivas. La primera es que no deberiamos considerar al desarrollo local como
una nueva forma de focalizacién en los municipios, de la misma forma que en los
afos ochenta y noventa se insistia en la focalizacién grupal. El desarrollo local es
principalmente un enfoque que tiene como protagonista al territorio como trama-
do vivo de actores y una forma de abordaje de los problemas con una metodologia
de trabajo que permite transformar las capacidades o competencias endégenas en
iniciativas y politicas locales y articularlas con las politicas nacionales consistentes
con esta concepcion. Es necesario sefialar la tensién entre la necesidad de que el Es-
tado nacional apoye con politicas activas y consistentes el desarrollo local facilitan-
do condiciones y articulaciones y aquellas politicas macro que son contradictorias
con dicho objetivo.

Una segunda cuestién es la que relaciona educacién, aprendizaje y territorio.
En este sentido el enfoque de la “comunidad de aprendizaje” facilita la autopercep-
cién de los sujetos y el ejercicio de su rol activo en la identificacién de actores, cri-
terios y metodologias que contribuyan a que el territorio se haga cargo de estos
nuevos sentidos de la educacién, capacitacién y aprendizaje. Es otra forma de abor-
dar el desarrollo local, y desde el aprendizaje significativo de todos a lo largo de to-
da la vida potenciar los vinculos entre educacién y trabajo.

Una tercera cuesti6n se refiere a la tan valorada asociacién entre dignidad y
trabajo. En un pais con un 15 por ciento de desempleo abierto, altas tasas de de-
sempleo abierto u oculto, y 1,5 millones de personas con planes de empleo (INDEC,
2004), deberiamos replantear cultural y politicamente el concepto de dignidad aso-
ciada al trabajo. Si entendemos que trabajo es distinto a empleo y que aprendizaje
es distinto a educacién, podremos apreciar el valor del quehacer cotidiano de los
sectores populares. Quehacer que se despliega como trabajo humano y aprendiza-
je sustantivo no sélo para afrontar situaciones de sobrevivencia sino para lograr la
reproduccién ampliada de la vida. En palabras de Cullen (1997), se trata de educar
para trabajar y trabajar para educarnos, y mediante el trabajo y la educacién cons-
truir lo social como dmbito de lo publico. En consecuencia, es en el territorio des-
de donde debemos y podemos construir las condiciones sociales, culturales, politi-
cas y econémicas para el reconocimiento efectivo de la dignidad del trabajo en
todas sus dimensiones.
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Los jovenes y las politicas de educacion e insercion
laboral



Ante la polarizaciéon de oportunidades laborales
de los jovenes en América Latina

Un analisis de algunas propuestas recientes en la formacién
para el trabajo

Claudia Jacinto!

Introduccion

América Latina es una de las regiones del mundo con menores niveles de inte-
gracion social, donde la diferencia de oportunidades educativas y laborales, y la ine-
quitativa distribucién del ingreso constituyen fenémenos estructurales. A la hist6-
rica exclusién de las comunidades indigenas y de origen africano, se ha sumado
hace décadas la conformacién de amplios territorios de pobreza en las ciudades,
vinculados a las migraciones rural-urbanas. A este trasfondo de exclusiones, se adi-
ciona una nueva realidad, marcada por la globalizacién y los procesos de apertura
econ6mica que han reforzado la segmentacién social.

En el tltimo decenio, se ha venido experimentando un deterioro de las condicio-
nes socioecondmicas y en los mercados de trabajo, cuyos signos mds visibles son el au-
mento del desempleo en varios paises y la disminucion, atin mas generalizada, de la ca-
lidad del empleo. La generacién de nuevos puestos de trabajo ha sido débil y
concentrada en el sector informal; los salarios reales son bajos; y la flexibilizacion labo-
ral precariza el empleo formal. Se observa una importante polarizacién en la cual con-
viven, por una parte, un sector informal crecientemente mayoritario en el que suelen
trabajar los niveles mds pobres de la poblacion,; y, por otra parte, sectores industriales
y de servicios integrados en el mercado global, con diversos estindares tecnolégicos y
tipos de procesos.

—_

. Socidloga, coordinadora de la red de Educacién, Trabajo e Insercion Social, América
Latina (redEtis, wpe-Des), investigadora del Consejo Nacional de Investigaciones
Cientificas y Técnicas (coniceT). Marfa Eugenia Longo colaboré en la elaboracion de
graficosy en la edicion de este texto.
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De este modo, en la regiéon conviven grupos que participan de los consumos y
c6digos de las sociedades desarrolladas con otros que viven en condiciones de priva-
ciones y necesidades insatisfechas. El acceso a las comunicaciones ha tendido a ho-
mogeneizar las aspiraciones de consumo, pero existe un profundo desfasaje entre
expectativas y realidades.

Dentro de este panorama, la juventud ocupa un lugar especialmente critico.
Aunque se ha masificado el acceso a la educacidn bésica y ha aumentado la asisten-
cia en el nivel secundario, la mayor inclusién en el sistema educativo se da en el
marco de la persistencia de la desercién y el deterioro de la calidad; el desempleo y
el subempleo juveniles crecen; muchos jovenes, especialmente en algunas subregio-
nes, se ven compelidos a migrar en bisqueda de mayores oportunidades laborales.

Sin embargo, la polarizacién creciente no afecta del mismo modo a los jévenes de
todos los sectores sociales y niveles educativos, ni por igual a todos los paises y todos
los contextos. Quienes se encuentran en una situacién mds critica son los adolescen-
tes (en especial las mujeres) y jévenes pobres, que no han ingresado o han abandona-
do la educacién media formal, o estdn en riesgo de hacerlo. Dentro de esta categoria
general, algunos grupos padecen situaciones especialmente inequitativas. Por ejem-
plo, los adolescentes trabajadores “en o de la calle”, los jévenes inactivos que no estu-
dian ni trabajan?, los jévenes rurales y/o indigenas y/o de origen afroamericano.

1. Una insercién laboral compleja3

Por su situacion de buscadores del primer empleo, los jévenes han sido las
principales victimas de la crisis de los mercados laborales latinoamericanos. Desde
comienzos de la década del noventa, los elevados indices de desempleo entre la ju-
ventud, en todos los paises, son sensiblemente mayores y muchos casi duplican las
tasas del conjunto de la poblacién econémicamente activa, a lo cual se suman los
altos niveles de subempleo (véase grafico 1).

2.En 1998, alrededor del 13 por ciento de los adolescentes de 13 a 17 afios de las zonas
urbanas y cerca del 23 por ciento de los jévenes de ese rango de edad de las zonas ru-
rales no estaban estudiando, ni trabajando, ni buscando empleo. Estos porcentajes se
aproximan al 20 y 30 por ciento para el caso de los nifios y adolescentes respectiva-
mente que residen en el 25 por ciento de hogares de mas bajos ingresos (ceral, 1998).
Estos adolescentes constituyen un grupo critico, porque no se estan educando, ni
calificando, ni siquiera acumulando experiencia laboral.

3. Algunos de los contenidos de este punto provienen del articulo Jacinto, 2002b.
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GRrAFIcO 1: Tasas anuales de desempleo abierto en poblacion de 15 a mas afos
y en el grupo de 15 a 24 afos. Zonas urbanas. Paises seleccionados. 1990-2002.

35

30 .

25

20 : M

Trmmew

15

10

o
i

s 1w M
o %

L .

0
Argentina Brasil Colombia Chile México  Bolivia Paraguay Ecuador

M 1990 Total 11990 Jévenes E2002 Total [@2002 Jovenes
de 15 a 24 afios de 15 a 24 aios

FuenTe: Elaboracion propia en base a datos de:
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Para Argentina: siEMPRO-INDEC, 2003. Encuesta de Condiciones de Vida 2001. Base usua-
rios.

Argentina: Datos de 1990-2001. Jovenes de 15 a 24 afios. Datos total pais.

Brasil: Datos de 1991y 2002. J6venes de 18 a 24 afios. Datos de seis areas metropolitanas.
Nueva serie a partir de 2001.

Bolivia: Jévenes de 20 a 29 afios. 1996 (15-25 afios). Datos del total nacional urbano.
Chile: Jovenes de 20-24 afios. Datos del total nacional.

Colombia: Datos de 1991 y 2002. Jévenes 18 a 24 afios. Datos de siete dreas metropolita-
nas, septiembre de cada afio. A partir de 2001, trece areas metropolitanas.

México: Datos de 1992 y 2002. Jévenes de 20 a 24 afios. Datos del total nacional.
Ecuador: Jovenes de 15 a 24 afios. Datos del total nacional.

Paraguay: Datos de Asuncién.

Pero tal vez la caracteristica mds marcada en la relacién actual de los j6venes
con el mercado de empleo es la precariedad de sus inserciones laborales. Sus trayec-
torias, en este sentido, suelen combinar etapas de desempleo, subempleo, inactivi-
dad, contratos temporarios y/o autoempleo, muchas veces a nivel de supervivencia.
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Los j6venes, por lo general, tienen acceso a empleos inestables, sin proteccion la-
boral y con bajos salarios, aun cuando se inserten en el sector formal de la economia.
Los que completan la educacién media llegan a ingresar al circuito de “nuevos em-
pleos j6venes” (cadenas de fast food, alquiler de videos, cines, vendedores de centros
comerciales) dentro del sector formal, pero igualmente con bajos salarios y contra-
tacion precaria. Aquellos més educados, dependiendo también de su capital cultural
y social, pueden aspirar a obtener puestos de mayor calidad, mejor remunerados y
con mejores condiciones de trabajo, pero muchas veces igualmente transitorios.

En el marco del deterioro general, muchos estudios muestran una franca po-
larizacién de las oportunidades laborales y de la calidad de la oferta. Los jovenes
en situacién de pobreza y/o niveles educativos mds bajos se ven compelidos a tra-
bajos informales y ocasionales, en el extremo mds deteriorado del circuito laboral,
donde acceden a empleos “no calificantes” ya que en ellos las posibilidades de
aprendizaje en el trabajo son escasas. Actualmente, el perfil de su insercién se pre-
senta como un “entrar y salir” permanente del mercado laboral, con una fuerte ro-
tacion e inestabilidad, principalmente debido al tipo de empleo y remuneracion
(Davila Le6n et al., 1995).

Esta segmentacién laboral refleja también una discriminacién de los mas po-
bres para acceder a los trabajos de mayor calidad, ya que los mecanismos de selec-
cién no sélo tienen en cuenta las credenciales educativas sino la escuela de la que se
proviene, la apariencia corporal, las actitudes, el lenguaje, el lugar de residencia. A
ello se suma que a muchos de los trabajos disponibles se llega a través de redes de
relaciones sociales que se basan en los vinculos familiares.

Las dificultades de insercién en el mercado de trabajo han llevado a una ruptu-
ra en los mecanismos de socializacion laboral. Muchos jévenes sin formacién pro-
fesional especifica se capacitaban antes en el lugar donde se desempefiaban a través
del acompafiamiento de trabajadores de mayor experiencia, muchas veces sus pro-
pios padres. Hoy una buena parte de los jévenes pobres viven en hogares que ya se
han visto afectados por la desocupacion, por lo tanto, no han tenido la oportuni-
dad de conocer modelos de insercion laboral satisfactorios. Ellos mismos acceden a
trabajos inestables y precarios. ;Cudnto de “formativos” son estos modos de incor-
porarse al mundo del trabajo? Como se ha dicho, algunos autores han enfatizado su
carécter “no calificante” por su precariedad y baja calidad. Otros sostienen que en
esos trabajos se produce ain una primera socializacién laboral que da al joven “he-
rramientas” para sobrevivir en un mercado de trabajo dificil.

Ante esta relacién con la insercién laboral, jcual es el lugar del trabajo hoy en las
representaciones de los jovenes? Varias investigaciones han abordado la cuestion.
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Algunos autores sostienen que se estd produciendo una descentralizacién de la cul-
tura del trabajo en los procesos de constitucion de las identidades sociales juveniles. El
lugar que se le asignaba a “la ética del trabajo’, hoy parece ser ocupado por una “estéti-
ca del consumo”, que premia la intensidad y la diversidad de las experiencias, incluido
el ambito laboral, buscando gratificaciones inmediatas (monetarias y vivenciales), no-
vedosas y flexibles (Pérez Islas y Urteaga, 2001). En los jévenes, el trabajo se desdibuja
como eje de la organizacién personal. Asi, se ha afirmado que aunque el trabajo sigue
siendo clave para los jévenes, el énfasis de esta representacién estd puesto en su cardc-
ter de valor utilitario que les da la posibilidad de obtener dinero, con el consiguiente ac-
ceso al consumo y a una mayor autonomia del grupo familiar” (Cogliati et al., 2000).

Obviamente, la valoracién que el joven tenga de su propio trabajo dependera
de multiples factores. Por un lado, no sera independiente de la calidad y el conteni-
do del mismo. Por otro, depender4 del sector social al que pertenece y de sus expec-
tativas iniciales. Algunos jévenes optan por cierto tipo de trabajos flexibles e ines-
tables, pero motivantes. Los llamados “trabajos independientes de segunda
generacién”, por ejemplo en el campo de la informdtica, son frecuentemente de-
sempefiados por jévenes de alta calificacién que eligen esa insercién y obtienen gra-
tificaciones monetarias y simbélicas con ello. Muchos trabajos informales, por
ejemplo, en el terreno de la gestién y/o expresion cultural, son valorados por los jo-
venes de sectores medios. Pero los jévenes de sectores medios empobrecidos o sec-
tores bajos que han accedido a mds afios de escolaridad que sus progenitores pue-
den verse desalentados e insatisfechos con las inserciones laborales disponibles
porque tenian mayores expectativas. Lo mismo puede registrarse en jévenes univer-
sitarios de todos los sectores sociales que se desaniman ante oportunidades labora-
les que no responden a sus perfiles de formacién.

2. En este contexto sociolaboral, ; cuanto valen mas credenciales
educativas?

A partir de los afios ochenta, comenz6 a hacerse evidente en la regién un pro-
ceso de devaluacion de las credenciales educativas, que paulatinamente fue afectan-
do también a los més educados. Hacia principios de los afios noventa, todavia era
visible que el poseer mayor nivel educativo se asociaba a una menor probabilidad de
caer en el desempleo. M4s afios de escolaridad actuaban asi como una suerte de “para-
caidas” que atenuaba el deterioro general de los niveles salariales y de empleo (Gallart
et al., 1993). Sin embargo, el potencial diferenciador del nivel de instruccién tiende a
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disminuir con relacién a la insercién laboral, y las personas de mayores niveles de
escolaridad desplazan a los menos educados cuando compiten por obtener los mis-
mos puestos de trabajo (véase grafico 2).

GRAFICO 2: Tasas de desempleo abierto por afios de estudio. Zonas urbanas.
Paises seleccionados. 2000.
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FUENTE: Elaboracién propia en base a:

SITEAL, 2003. Educacién y mercado de trabajo urbano: la situacion en seis paises de la re-
gidn. 1PE-UNEScO Sede Regional Buenos Aires, OEI.

Para Colombia: Afio 1990: cepaL, 2002, Panorama Social de América Latina 2000-2001,
publicacién de las Naciones Unidas, cuadro 13, p. 219. Ailo 2000: cepaL, 2003, Anuario
estadistico de América Latina y el Caribe 2000, publicacion de las Naciones Unidas,
cuadro 32, p. 40.

Como resultado de los procesos de crecimiento del desempleo, informalizacion,
precarizacion y polarizacion de los puestos de trabajo, la escolaridad media decrece
como garantia de empleo, y mds atin, como garantia de acceso a un empleo de cali-
dad. Hacia fines de los noventa, un estudio sobre el tema (Filmus, 2001) sefiala que
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el desempleo de los que terminan la escuela media posee caracteristicas muy dife-
renciadas. Por un lado, no s6lo ocurre en paises en los cuales, aunque en forma par-
cial, ha habido cambios importantes en las estructuras productivas a partir de la
incorporacién de modernas tecnologias y una tasa relativamente alta de escolariza-
cién media, como Chile, sino también en paises donde el impacto de las nuevas tec-
nologias es muy pequeiio y muestran una tasa de matriculacién secundaria baja,
que no supera el 50 por ciento.

Ante esta situacién, los especialistas suelen coincidir en que se ha llegado a un
punto donde la educacién secundaria aparece como condicién cada vez més nece-
saria para insertarse con relativo éxito en el mercado de trabajo, pero también cada
vez mas insuficiente (Filmus, 2001). En efecto, los datos disponibles muestran que
es a partir delos 12 de afios de escolaridad (es decir, de la finalizacién del nivel me-
dio) que disminuye la probabilidad de caer en la pobreza (CEPAL, 1997).

Sin embargo, las opiniones al respecto no son univocas. Algunos autores sefia-
lan que lo necesario es una educacién basica de calidad, incluyendo en tal concep-
to solo el nivel secundario inferior, ya que seguir desplazando las credenciales edu-
cativas necesarias hacia delante, sin mejorar la calidad, es un esfuerzo inutil y poco
valorado por los propios jovenes (De Ibarrola, 2002).

Este debate se da en el marco de mercados de trabajo muy heterogéneos. Por
un lado, las demandas de mayor calificacién de los sectores modernos de la econo-
mia, vinculados a las transformaciones tecnolégicas, especialmente en los terrenos
de la informatica y las comunicaciones, que requieren un conjunto amplio de com-
petencias transversales ya consideradas bdsicas. Esta demanda incluye ciertos secto-
res del Estado, empresas productoras de bienes y servicios dedicadas al mercado in-
terno e inclusive una porcién del trabajo informal en vias de modernizacién, sobre
todo el vinculado con las microempresas (Filmus, 2001). Por otro lado, existe un
amplio sector informal que conserva modos de organizacién tradicionales, y secto-
res formales que demandan competencias polarizadas segiin las ocupaciones. Sin
embargo, la vida cotidiana —también marcada por las innovaciones tecnoldgicas—y
la incertidumbre respecto a la evolucién de los mercados de trabajo hacen coinci-
dir a los especialistas en que es preciso enfatizar en una educacion general de cali-
dad y un conjunto de competencias amplias, consideradas de empleabilidad en dos
sentidos: como un derecho de todos, en funcién de la equidad, y como un requisi-
to para la competitividad del conjunto de la sociedad (Gallart, 2001; Caillods y
Hutchinson, 2001).
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3. El problema de la formacion para el trabajo de los menos educados

Ahora bien, los datos de escolarizacién de los paises latinoamericanos revelan
que atin hoy mds de la mitad de los jévenes no terminan la educacién secundaria®.
Por ello, durante los afios noventa muchos programas sociales y de lucha contra la
pobreza se orientaron a brindar formacion vocacional a j6venes desfavorecidos que
normalmente no tienen acceso a la formacién profesional convencional.

Un grupo importante de programas fue desarrollado por los ministerios de
Trabajo, la mayorfa de ellos financiados por bancos multilaterales®. El modelo
adoptado se caracterizé por ofrecer cursos de capacitacion laboral flexible y
orientada al mercado de trabajo formal a través de la inclusién de pasantias en
empresas. Los cursos fueron subcontratados a entidades principalmente privadas
—aunque también se han incluido algunas publicas—, a través de licitaciones.
Otros tipos de programas, algunos de ellos relacionados con los ministerios de
Desarrollo Social, también financiados en muchos casos por agencias multilate-
rales, han sido desarrollados e implementados por ONG, fundaciones, iglesias,
centros publicos de capacitacién, gobiernos locales, etc. Estos programas estuvie-
ron orientados hacia el sector informal y los empleos por cuenta propia, y en ge-
neral incluyeron una parte préctica en la formacién. Algunos de ellos incorpora-
ron otros elementos mds alld de la capacitacién, como, por ejemplo, orientacién
personal y profesional, educacién para la ciudadania, vinculaciones con la educa-
ci6én formal, etc. Otros se enfocaron en la formacién para la gestiéon de microem-
prendimientos®.

;Cudl ha sido el impacto de estas iniciativas? ;Qué puede aprenderse de ellas
como forma alternativa de brindar una calificacién que pueda mejorar las expecta-
tivas de encontrar un modo de vida digno?

4. £l nimero de graduados dentro del grupo de jévenes en edad normal de egreso es
bajo. Por ejemplo, en 1998, se graduaron airededor de la mitad de los alumnos chile-
nos, y s6lo el 30 por ciento de los alumnos matriculados en la ensefianza secundaria
en México, Argentina y Brasil. Véase preat, 2001.

5. Varias investigaciones de la década del noventa se concentraron en analizar los nue-
vos programas, por ello se cuenta con considerable informacién sobre sus alcances,
procesos y resultados. Entre ellas, el proyecto del iipe sobre "Estrategias alternativas de
educacién para grupos desfavorecidos”,realizé varios estudios en esa linea; entre
ellos, puede consultarse: Jacinto et al., 2002a; Ramirez, 2001; Jacinto y Bessega, 2001.

6. Mas alla de la magnitud de las iniciativas de los afios noventa, especialmente en algu-
nas regiones, no debe perderse de vista que ellas cubrieron sélo una pequefa parte
de la poblacidn potencial si se considera al conjunto de los jévenes que salen de la es-
cuela sin calificacion.
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Algunos de los supuestos basicos en los que se apoyaron estas acciones fuera
del sistema educativo formal han sido duramente cuestionados por el deterioro del
mundo laboral y la escasez de oportunidades. Muchas acciones se han fundamen-
tado en la concepcién de que la baja empleabilidad de estos jévenes estd originada
en su insuficiente calificacién. Aunque esta hip6tesis atin tiene sustento en las esta-
disticas que vinculan los niveles de desocupacién con la escolaridad, en la practica,
ante el achicamiento global del empleo, entra en tensién porque los jévenes mas
educados tienden a desplazar a los menos educados, aun en empleos que no pare-
cen demandar altas calificaciones técnicas’. De este modo, se produce una tensién
paraddjica y patética, que deja a quienes han alcanzado menores niveles educativos
formales en una situacién permanentemente vulnerable aun cuando hayan pasado
por cursos de capacitacién para el trabajo, porque deben competir en un mercado
donde abundan los sobrecalificados, fenémeno conocido como “efecto fila”.

Los programas desarrollados en los afios noventa muestran algunas tendencias
nuevas como la participacién de organismos publicos articulados con organizacio-
nes privadas con o sin fines de lucro (respectivamente, empresas y ONG); cambios
en los enfoques curriculares de la formacién, incorporando en algunos casos dise-
fio por competencias, componentes de orientacién sociolaboral y/o de refuerzo de
competencias bdsicas; v, en un nivel menos extendido, la promocién de enfoques
intersectoriales (que coordinan esfuerzos y servicios de capacitacién con la salud, la
atencioén social y la educacién formal), y de desarrollo local.

Los estudios muestran también muchas debilidades en los programas. Por
ejemplo, a escala institucional, la estrategia de subsidios puntuales a plazo determi-
nado o las licitaciones para la ejecucién de proyectos han vulnerado la permanen-
ciay la sustentacién bésica de los centros de formacién. El mecanismo de licitacién
de cursos disefiados uno por uno por los proveedores ha obstaculizado la inversién
en materiales didacticos buenos y el mejoramiento progresivo de las estrategias for-
mativas de los centros (Castro, 1997).

Respecto a los enfoques curriculares, lo que predomind es la superposicion
de cursos cortos y puntuales, que no compensan las débiles competencias basicas
de los j6venes, o planteos formativos de larga duracién que tienen alta desercidn.
No se han registrado practicamente itinerarios de formacién modulares (Gallart,
2000). En general las intervenciones contaron con poca coordinacién entre si y,

7. Este mecanismo de-selectividad parece responder tanto a la valorizacién de la mayor
consolidacién de competencias basicas que presentan los mas educados como a un
mecanismo de seleccion social.
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salvo excepciones, ponen en evidencia la falta de redes interinstitucionales e inter-
sectoriales locales y nacionales vinculadas a la formacion y la insercién laboral. Mu-
chos cursos se siguen disefiando desde la oferta, sin actualizar contenidos ni brindar
oportunidades de complementar la formacién con practicas laborales, y no ofrecen
servicios de orientacién sociolaboral. Mucha capacitacién presupone que los jove-
nes van a autoemplearse aun cuando no poseen experiencia laboral, niveles de orga-
nizacién y autonomia bdasicos, ni posibilidades de crédito. Sin embargo, existe un
problema més importante que no puede resolverse con una mayor articulacién con
el mundo laboral: el sector productivo tiende a demandar, en el marco de la sobreo-
ferta de buscadores de empleo, a jévenes con perfiles formativos mds altos.

Algunos esfuerzos para establecer alianzas a escala local suelen presentar aproxi-
maciones mds integrales, combinando recursos y servicios, y promoviendo vinculos
con la educacién general y la formacién, y con nichos reales de trabajo. En estas ex-
periencias se han establecido vinculaciones interesantes entre los recursos piblicos,
los empleadores y los grupos focalizados de jévenes. Por ejemplo, algunos munici-
pios han promovido la conformacién de redes interinstitucionales de formacién
(Ramirez, 2001).

A pesar de las limitaciones mencionadas, las investigaciones muestran que al-
gunos programas han logrado mejorar, moderadamente, la insercién laboral de
los jovenes capacitados, permitiéndoles el acceso a un empleo formal con mayor
probabilidad que si no hubieran pasado por el programa, al menos en el corto
plazo®. También revelan la satisfaccién de los propios jovenes con estas instancias
de formacién. Para ellos, los cursos suelen constituirse en posibilidades relevantes de
participacidn social, donde adquieren competencias diversas y aumentan su au-
toestima. El seguimiento de los egresados registra incluso una tendencia a reinser-
tarse en la educacién formal luego de concluido el curso (Pieck, 2001; Gajardo y
Milos, 2000).

Cabrfa preguntarse también acerca de la utilidad de estos programas para ayu-
dar a los jovenes a insertarse en el trabajo en el sector informal. Algunos estudios
han mostrado que a veces el aprendizaje logrado les provee de un medio de vida va-
lorado por los propios jévenes (Universidade Estadual de Campinas et al., 2001).
Otras veces se ha sostenido que si los jévenes no tienen previamente alguna expe-
riencia de trabajo asalariado, es muy dificil que logren sobrevivir en el trabajo au-
ténomo o en microemprendimientos con otros jovenes.

8. Asi lo ponen de manifiesto los estudios de impacto de diferentes paises: Chile,
Uruguay, Brasil.
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Podria decirse que el impacto de los programas de formacién laboral debe eva-
luarse en relacién con la calidad de los trabajos a los que permiten acceder. Pero de-
beria tenerse en cuenta que esta calidad no se vincula solo con la formalidad, sino
también con las condiciones de trabajo, la posibilidad de conformar trayectorias de
insercién y las caracteristicas del empleo con respecto a que constituya un medio de
vida digno, que satisfaga necesidades materiales y simbolicas. Sobre todo esto, po-
€o se conoce.

Evidentemente podrian plantearse diferentes propuestas para mejorar concep-
tual y estratégicamente estas intervenciones, pero subsiste un dilema central: im-
partir formacidn inicial puntual a jovenes de bajos niveles educativos es suficiente
o en todo caso, cudnto contribuye a brindar un nivel de vida digno o una verdade-
ra via de integraci6n social para quienes tienen por delante cincuenta afios de vida
laboral.

A modo de cierre

Las limitaciones estructurales del mercado laboral constituyen un obstaculo
a la insercién de los jévenes; son una barrera al aporte que puede hacer mds y me-
jor educacion. Pero también es preciso reconocer que la provisiéon de educacién y
formacion ocupacional suele tener baja calidad y muchas otras debilidades. Tal
vez una de las mayores es la casi completa desarticulacién entre la educacion for-
mal, la formacién profesional y los programas de capacitacién e insercién laboral.
Esta desarticulacién se manifiesta, por ejemplo, en que los jévenes que restablecen
su vinculo con la educacién a partir de las ofertas de educacién no formal no dis-
ponen de vias de reconocimiento y continuidad en la formal. Tampoco existen
“puentes” con la educacién de adultos, a la que acceden muchos de los jévenes que
no finalizan la escuela media regular. Educacién formal, formacién profesional y
programas de capacitacion e insercion laboral constituyen en América Latina cir-
cuitos desarticulados que no complementan sus funciones y recursos, que depen-
den de diferentes dmbitos de la administracién publica o incluso de la privada, y
estan lejos de conformar un sistema. En general se reconoce que un problema cla-
ve se plantea en el dmbito de las equivalencias, la certificacién y la creacién de me-
canismos que permitan crear pasarelas entre las diferentes experiencias de for-
macion y de vida laboral. Esta problemdtica no es exclusiva de América Latina, y
su resolucién no es sencilla, como lo muestra la propia experiencia europea
(Atchoarena, 2000).
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Se enfrenta pues el desafio de disefiar una estrategia que permita conformar
circuitos formativos e idear sistemas educativos de calidad, inclusivos y flexibles. La
construccién de estos circuitos implica la participacion de diversos actores, tanto
del mundo del trabajo como de la educacién. Pero es evidente que el Estado tiene
un rol clave en el disefio estratégico de las politicas, en el establecimiento de las re-
gulaciones y mecanismos de articulacién, y en el financiamiento para conformar
sistemas de educacién, formacidn e insercién laboral que signifiquen mdas oportu-
nidades para los jovenes, en el marco de un desarrollo econémico mis equitativo.
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La construccion de trayectorias laborales entre los
jovenes egresados de la escuela secundaria

Daniel Filmus!
Ana Miranda?
Analia Otero3

Introduccion

Enla Argentina, y con posterioridad a la reforma prevista por la Ley Federal de
Educacion?, la escuela secundaria sufrié una amplia transformacién. Dicha trans-
formacion estuvo acompaiiada de nuevas problematicas asociadas a la incorpora-
cién masiva de matricula y alos cambios en los modos y condiciones de vida de los
jévenes. Durante los afios noventa, ya se habia sefialado que la educacién media
atravesaba una crisis que fue definida como de “identidad” (De Ibarrola y Gallart,
1994). No obstante, las externalidades de expansién de la escolaridad entre los més
jévenes y su vinculacidn con las transformaciones en la oferta educativa prevista
por la Ley Federal de Educacién determinaron la aparicion de nuevas teméticas en
la investigacion y en el debate educativo.

Los estudios comenzaron a cuestionar la metamorfosis de la funcién social de la
educacion, asi como también el rol de la escuela en la construccién de la subjetividad
de los jévenes que se encuentran en contextos de alta pobreza. En el caso del nivel me-
dio, las nuevas preguntas son: ;qué funcién social estd cumpliendo la escuela secunda-
ria en el nuevo contexto socioecondémico?, sla mayor permanencia de los jévenes en la
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escuela se fue convirtiendo en una politica de contencién social frente al avance de la
exclusién juvenil?, ;cudles son las condiciones sociales basicas para que la educacién
sea posible? (Filmus et al, 2001; Dutchatzky y Correa, 2002; Lopez y Tedesco, 2003).

Al mismo tiempo, diversos trabajos demostraron que los nuevos alcances de la
cobertura del nivel medio estuvieron caracterizados por su heterogeneidad, que se
sumé a la previamente existente (Filmus y Moragues, 2003). Los problemas fiscales
por los que atravesé nuestro pais a lo largo de los tltimos aiios y las politicas de
ajuste impactaron en el volumen de los recursos destinados a la educacién. Este he-
cho, en combinacién con la expansién de la matricula, tuvo como consecuencia la
agudizacién de la segmentacién del sistema educativo. Los nuevos contingentes que
se incorporaron al secundario recibieron mayoritariamente una oferta educativa de
baja calidad, que fortalecié la tendencia a la reproduccién de la desigualdad, la cual
se extendi6 hacia las trayectorias de los egresados. De esta forma, la escuela secun-
daria no s6lo se debilit6 en su capacidad de aportar a la movilidad social ascenden-
te sino que perdi6, también, su rol en la homogeneizacién de las oportunidades en-
tre aquellos que tienen la posibilidad de terminarla. De este modo, el transito por la
escuela secundaria y la insercién en el mercado de trabajo dejé de constituirse en
un camino comun para las nuevas generaciones (Paiva, 2000).

En este contexto, el objetivo de este trabajo es presentar los resultados de un es-
tudio sobre la insercién ocupacional de quienes terminaron la escuela media, reali-
zado a partir del seguimiento de un grupo de egresados de ese nivel. En primera
instancia, se expone el andlisis de una serie de relevamientos de caracter cuantitati-
vo sobre la insercién laboral y educativa durante los primeros afios posteriores al
egreso. Y, en segundo lugar, se presentan los resultados de un trabajo en el que se
emplearon técnicas cualitativas, mds especificamente sobre la base del desarrollo de
grupos focales, a partir del cual se recogieron relatos sobre la experiencia educativa
y la vinculacién con el mundo del trabajo de los j6venes egresados.

1. La insercion ocupacional de los egresados de la escuela media
La informacidn con la que se trabajara a lo largo del texto fue elaborada en el

marco del proyecto “La insercién ocupacional de los egresados de la escuela media™.
Dicho proyecto tuvo como principal caracteristica el seguimiento de un grupo de

5. El proyecto “La insercion ocupacional de la escuela media” se desarrolla con sede en la
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, Sede Académica Argentina, a partir del
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egresados de la escuela secundaria, en base a la implementacién de la técnica deno-
minada follow-up studies, mediante el cual se encuesta a los individuos cuando se en-
cuentran cursando sus estudios y, posteriormente, se realiza un relevamiento duran-
te los primeros afios de su insercién laboral (Lamoure, 1995). La ventaja de esta
técnica es que provee informaci6n detallada acerca de la trayectoria educativa de los
sujetos v, a la vez, también permite analizar tanto la informacién sobre la relacién
entre la educacién y el empleo como la del nivel educativo en si mismo. De esta for-
ma, se aplicé el primer cuestionario entre alumnos que finalizaban la escuela secun-
daria en el afio 1999y, posteriormente, se realizaron tres relevamientos anuales —me-
diante un cuestionario telefénico— entre los afios 2000 y 2002.

Entre los hallazgos mas importantes de este estudio, y en base al andlisis de las ca-
racteristicas de la poblacién de los colegios secundarios de la muestra escogida$, se
encuentra que en el nivel medio persisten circuitos educativos diferenciales, cada uno
de los cuales convoca estudiantes de distinto origen socioeconémico. Esos circuitos,
ademds, dan cuenta de divergencias en las condiciones de aprendizaje ofrecidas por
los colegios, relativas a las titulaciones de los docentes, al equipamiento e infraestruc-
turay a la extension de la jornada escolar. Los segmentos representan un anteceden-
te central en el desarrollo de trayectorias educativas diferenciadas’. En cada uno de

ano 1998. Desde su inicio y hasta el afio 2003, estuvo bajo la direccién del Lic. Daniel Fil-
mus y cont6 con el financiamiento de la Agencia Nacional de Promocién Cientifica y Tec-
noldgica. Actualmente, se ejerce la direccién del proyecto la Lic. Ana Miranda, con el
apoyo del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET).

6. Se trabajé con una muestra no representativa y estratificada de estudiantes, seleccionan-
do cursos del dltimo afio del secundario, garantizando la heterogeneidad de los grupos
en torno al sector y modalidad de la escuela y el origen socioeconémico mayoritario de
la poblacién asistente. Con este fin, el 36 por ciento de los colegios son de modalidad ba-
chiller; el 23 por ciento, comercial; el 38 por ciento técnica; y el 2 por ciento, agraria. En
cuanto al nivel ocupacional de los padres, el 28 por ciento es alto; el 31 por ciento, medio;
y el 41 por ciento, bajo. Con respecto al maximo nivel de instruccién del jefe de hogar, el
30 por ciento tiene primaria completa; el 48 por ciento, secundaria incompleta; el 62 por
ciento, secundaria completa; y el 38 por ciento, universitario completo y mas.

7. El indice de nivel socioecondmico ha sido construido sobre la base de las siguientes va-
riables: categoria ocupacional del jefe de hogar, calificacién de ia tarea del jefe de ho-
gar y maximo nivel educativo del padre y la madre (promedio). Este ha permitido la
identificacion de tres grupos de escuelas. El grupo que hemos categorizado como “al-
to” concentra mayoritariamente familias cuyo jefe de hogar ha cursado el nivel uni-
versitario y desempefia ocupaciones jerarquicas o profesionales. Por el contrario, el
que hemos categorizado como "bajo” incorpora muy pocos estudiantes que provie-
nen de familias con experiencia universitaria y con altas categorias laborales. En el ter-
cer grupo, la intensidad de la segmentacion es menor; éste presenta una poblacién
mas heterogénea y aunque predominan los sectores medlos es capaz de inciuir en su
seno estudiantes de extraccién diferenciada.
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ellos, predominan distintas historias escolares. Por ejemplo, encontramos que la ma-
yor cantidad de estudiantes con sobreedad se concentra en las escuelas de nivel “ba-
jo”, mientras que la totalidad de los alumnos que concurren a las escuelas de nivel “al-
to” culminan sus estudios en la edad prevista.

El seguimiento de las actividades laborales y educativas de los estudiantes a lo
largo de los primeros tres afios posteriores a su egreso nos mostré un panorama de
las caracteristicas que asume la desigualdad de oportunidades disponibles para los
jovenes que, aparentemente, han obtenido certificados con valor analogo. La situa-
cién inequitativa se manifiesta en:

a. La participacién en el mercado de trabajo: fue significativamente mas fuerte
entre los grupos del circuito medio y bajo en todo el periodo en analisis.

b. Las posibilidades de conseguir una ocupacién: aunque la propensién a la ac-
tividad econémica fue similar entre los grupos del segmento medio y bajo,
en el segundo la desocupacién fue mds intensa.

c. La posibilidad de continuar estudiando: a pesar de que cuando fueron con-
sultados al finalizar el Gltimo afio del colegio secundario practicamente to-
dos los estudiantes —el 96 por ciento—- manifestaron su voluntad de continuar
en estudios superiores, slo consiguieron hacerlo en forma mayoritaria quie-
nes provienen del grupo de escuelas del circuito educativo alto. En este gru-
po se concentré la mayor proporcién de aquellos que pueden dedicarse a
tiempo completo al estudio, sin compartir el esfuerzo con el trabajo (42,1
por ciento de escolarizados inactivos en el ano 2002).

d.La mayor propensién hacia la vulnerabilidad: los datos nos permitieron
delimitar los jévenes que, aun terminando el colegio secundario, se en-
cuentran en condiciones de vulnerabilidad. Sobre finales de 2002 el 17,4
por ciento de los egresados del circuito educativo bajo se encontraban en
condiciones de exclusi6n juvenil, es decir que no habjan logrado continuar
con los estudios del nivel superior y estaban desocupados o en condicién
de inactividad absoluta.
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Cuabro 1: Tasas de actividad, empleo, desocupacién y escolaridad segan
grupo de escuela. Muestra de estudiantes del ultimo afio de escuelas de la
Ciudad de Buenos Aires. 2000-2002.

2000 2001 2002
Bajo Medio Alto  Bajo Medio Alto Bajo Medio Alto
Actividad 728 750 454 73,6 759 500 833 772 580
Empleo 47,7 51,7 328 51,1 53,2 356 545 563 421
Desocupacion 345 310 278 341 299 288 322 270 274
Escolaridad 46,1 578 85,7 457 641 958 404 646 935

Escolarizados activos 28,8 353 36,1 296 419 458 275 442 514

Escolarizados inactivos 17,3 224 49,6 16,1 223 500 129 204 421
No estudian, nitrabajan 23,0 116 6,7 206 91 08 174 91 19

FuenTe: Elaboracién propia en base a datos del Proyecto “La insercién ocupacional de los
egresados de la escuela media” con sede en FLACSO.

Los datos confirman la hipétesis de que los egresados de los distintos circui-
tos educativos tienen una estructura diferencial de oportunidades y accesos, y nos
proporcionan una descripcidn de las actividades que desarrollaron los egresados
en los distintos periodos en que se realizaron las encuestas, a modo de un regis-
tro fotografico consecutivo. No obstante, no dan cuenta de la continuidad o dis-
continuidad de las actividades que llevaron a cabo los jévenes entre una y otra
medicién. Por esa razén, nos propusimos avanzar en una perspectiva mds dina-
mica, a partir de la utilizaci6n de la técnica de panel, mediante la cual confeccio-
namos una tipologia de recorridos postsecundarios.

2. Los recorridos postsecundarios
La tipologia se realizé sobre la base de una revisién de la literatura del cam-
po de los estudios de transicién profesional, donde es frecuente la elaboracion de

trayectorias mediante las cuales se describen las transiciones de los jévenes en
distintas sociedades (Cachon, 2000; Morch et al, 2002; Biggart et al., 2002).
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Dadas las caracteristicas del estudio?, la definicién de los recorridos propone la
delimitacién de una serie de situaciones en transicién que son clave en la cons-
truccion de las trayectorias de los egresados. Por lo cual, intenta representar pro-
cesos dindmicos que pueden modificarse en el futuro cercano, ya sea por condi-
ciones externas (contextuales) o por cambios de orientacién personal
(subjetivos) entre los que participan de uno u otro tipo de recorrido. De esta for-
ma, delineamos la siguiente tipologfa de recorridos postsecundarios:

m De estudio como actividad principal: representa a aquellos que al egreso del
nivel medio contintian sus estudios en el nivel terciario o universitario y que
han permanecido inactivos o sélo han trabajado en forma esporédica.

m De trabajo como actividad principal: agrupa tanto a los ocupados, como a
los desocupados, que en el periodo de estudio manifiestan estar en actividad
econdmica y que no asisten a estudios de nivel superior.

m De combinacién estudio-trabajo: son aquellos egresados que contintdan es-
tudiando y que al mismo tiempo trabajan o buscan trabajo.

m Errético: el conjunto comprende a aquellos que presentan oscilaciones en su
paso por el mercado laboral y por el sistema educativo. Es decir que no ma-
nifiestan alin una tendencia clara y sostenida en las actividades que desem-
peiian. Por ejemplo, que en el primer afio no estudiaban ni trabajaban y en
las posteriores mediciones llevan a cabo alguna de esas dos actividades.

= Vulnerables: son los que estudiaban o trabajaban durante el primer afio de
egreso y en las posteriores mediciones dejaron de hacerlo.

m De riesgo: son aquellos que se encuentran en condicién de inactividad abso-
luta y aquellos que permanecen en las distintas tomas desocupados y no
asisten al sistema educativo en ninguna de sus modalidades postsecundarias.

La distribucién de los egresados segiin los distintos itinerarios nos permitié
aseverar la hipétesis de la fragmentacion. La heterogeneidad del trdnsito entre la
educacion y el mundo del trabajo de los egresados que integran la muestra nos po-
ne frente a la evidencia de que el paso de la educacién al empleo dejé de represen-
tar una autopista central mediante la cual los jévenes constituyen su identidad. En

8. Nos referimos especificamente a que la investigacion alcanza solamente a los jove-
nes que han completado la escuela secundaria, razén por la cua! la estandarizacién
de sus trayectorias a todo el universo juvenil seria errénea.
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efecto, mientras que un 27,1 por ciento ha desarrollado centralmente actividades
relacionadas con la continuidad en estudios superiores, el 18,9 por ciento sélo tra-
bajay el 22,2 por ciento combina trabajo y estudio. Asimismo, el 20 por ciento de
los jévenes experiment6 un itinerario erratico, el 9,6 por ciento vulnerable y el 2,2
por ciento de riesgo (cuadro 2). Tomando en cuenta los Gltimos tres recorridos ha-
llamos que mds del 30 por ciento de estos jévenes han transitado itinerarios que se
caracterizan por su desafiliacién con las tradicionales vias de integracién social ju-
venil (Filmus et al., 2004).

Cuapro 2: Tipo de recorrido postsecundarip segin grupo de escuelas. Muestra
de egresados de escuelas de la Ciudad de Buenos Aires. 2003.

Grupo de escuela Total
Bajo Medio Alto

Estudio 15,7 25,7 48,6 27,1
Trabajo 27,0 19,9 3,7 18,9
Combinacién estudio 11,8 24,8 34,6 22,2
y trabajo

Erratico 247 20,4 11,2 20,0
Vulnerable 16,3 7,8 1,9 9,6
Riesgo 4,5 1,5 2,2

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Proyecto “La insercion ocupacional de los
egresados de la escuela media” con sede en FLacso.

Con respecto a la segmentacién y a su impacto en las trayectorias diferencia-
les de los jévenes con posterioridad a su egreso, sobre la base de la lectura del
cuadro 2 se puede observar cémo, entre los alumnos que provienen de las escue-
las del grupo alto, se verificé una marcada tendencia hacia la continuidad en el
recorrido de estudios a lo largo de los tres afios posteriores a su egreso. Asimis-
mo, podemos advertir que los recorridos en los cuales el trabajo es la actividad
excluyente son caracteristicos de los egresados de las escuelas del grupo medio y
bajo, y que entre estos tltimos los que se encuentran en los recorridos que mads
dificultades tienen respecto a la inclusién social alcanzan al 45,5 por ciento de
los egresados.
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Una vez delineados los recorridos de los egresados, comenzamos una nueva eta-
pa de nuestra investigacién. Su rasgo principal fue la utilizacién de técnicas propias
de la metodologia cualitativa en la recoleccién de la informacién. En este caso, el tra-
bajo se desarrollé mediante la realizacién de grupos focales entre los egresados que
formaron parte de la muestra. Para la seleccién de los participantes en cada uno de
los grupos se tomaron en cuenta los indicadores de grupo de escuela y tipo de reco-
rrido postsecundario. Los resultados que se analizan a continuacién representan la
informacion relevada en los primeros tres grupos realizados’, ellos fueron:

1. Egresados del recorrido “erratico” y de las escuelas del grupo medio y alto,
2. Egresados del recorrido “sélo estudia” y de las escuelas del grupo bajo,
3. Egresados del recorrido “s6lo trabaja” y de las escuelas del grupo medio y bajo.

3. La palabra de los jovenes egresados del secundario

En esta dltima etapa realizamos una serie de grupos focales para los que con-
vocamos a jévenes egresados que formaron parte de la muestra inicial. Las consig-
nas abordadas en los distintos encuentros estuvieron relacionadas con los dos prin-
cipales caminos de integracién social de los jovenes: la educacién y el empleo.

Los relatos con los que trabajamos a continuacién se corresponden con las
apreciaciones de los jovenes respecto a su experiencia educativa y su visién del
mundo del trabajo. En lo que hace a la experiencia educativa nos referimos, mds es-
pecificamente, al sentido otorgado a la educacién en general, a la mirada sobre las
escuelas, a la formacién recibida, y a la relacién que se establece entre profesores 'y
estudiantes (Kessler, 2002). En cuanto a la experiencia laboral, hacemos referencia
a las percepciones de los jovenes sobre el trabajo partiendo del marco del deterioro
general de las oportunidades y la calidad de los empleos que los afectan (Jacinto,
2004). En ambos casos, los testimonios combinan experiencias concretas con apre-
ciaciones generales de lo que sucede en estos dmbitos. Por lo tanto, ilustraremos
nuestras interpretaciones remitiéndonos a los dichos de los jovenes durante el
desarrollo de los grupos.

9. El operativo de campo fue realizado durante los meses de noviembre y diciembre del
afio 2003. La seleccidn inicial de los grupos con los que trabajamos estuvo relacionada
con el hecho de explorar en las percepciones de los egresados que transitan itinerarios
poco frecuentes con respecto a los recorridos conocidos tradicionalmente.
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A modo de introduccién se observan las caracteristicas generales de los gru-
pos focales. En el primero convocamos a egresados con recorrido erratico prove-
nientes de escuelas de los segmentos medio y alto. Entre ellos, se evidenciaban pro-
yectos vocacionales que habian sido definidos con posterioridad al egreso de la
escuela media. Al mismo tiempo, y a pesar de provenir de establecimientos educa-
tivos de mayor prestigio y recursos, estos jovenes expresaron posiciones bien criti-
cas sobre la escuela secundaria, que incluian tanto aspectos organizacionales como
institucionales.

En el segundo encuentro, los jévenes participantes fueron egresados de las es-
cuelas del segmento bajo y se habian dedicado con exclusividad a los estudios de ni-
vel superior. Entre ellos predominaba la continuidad educativa en establecimientos
de formacién docente, més especificamente en profesorados del nivel medio de la
Ciudad de Buenos Aires. Sus principales opiniones acerca de la experiencia en la es-
cuela secundaria fueron también criticas, aunque en este caso estuvieron orientadas
concretamente a los conocimientos que ese nivel educativo brinda. Los comentarios
enfatizaban la inadecuacién entre los conocimientos adquiridos y los requerimien-
tos de la educacidn superior.

En el tercer grupo, el hecho de que se trataba de jévenes que con posterioridad
a su egreso se habian volcado hacia la actividad laboral y no continuaron sus estu-
dios transformé el contenido de las temdticas abordadas a lo largo del encuentro.
En este caso, las apreciaciones estuvieron vinculadas a los aportes de la escuela a la
cultura general y a las posibilidades que el 4mbito educativo les habia brindado en
la socializacién con sus pares y con otras generaciones. Fue notoria la ausencia de
referencias a un proyecto de largo plazo y la presencia de un fuerte desaliento por el
contenido de los trabajos que realizaban. En la mayoria de los casos se trataba de
empleos precarios y de baja calificacién, con excepcién de aquellos que habian
egresado de las escuelas técnicas, para quienes las ocupaciones estaban relacionadas
con la especialidad de sus estudios y se percibia una alta valorizacién del empleo
obtenido.

Visto un panorama general de los grupos, organizamos la presentacién de los
relatos de la siguiente forma: en el primer nivel de andlisis, nos hemos ocupado de
las experiencias en la educacién media, basdndose en dos ejes: la continuidad del
secundario con los estudios del nivel superior y las vinculaciones entre los alumnos
y los docentes. En un segundo nivel, hemos incursionado en las visiones sobre el
mundo del trabajo, a través de dos aspectos centrales: los aportes de la escuela res-
pecto de la insercién laboral y los diferentes significados que los jovenes atribuyen
al “trabajo”
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4. La experiencia en la escuela secundaria
a.la continuidad del secundario con los estudios del nivel superior

Una preocupacion que aparecié insistentemente entre los jévenes fue aquella
vinculada a las alternativas de actividades postsecundarias. En este sentido y respec-
to de la continuidad en los estudios superiores encontramos los siguientes aspectos
significativos en los discursos de los egresados. En primer lugar, los jévenes plantea-
ron que han experimentado una importante desorientacién a la hora de continuar
estudiando. Esta desorientacidn se planteé en relacién con la falta de informacion
sobre la oferta educativa de nivel superior. Pero, también, con las dificultades de ha-
bituarse a las précticas de la gramatica escolar!? universitaria. Este tltimo aspecto
aparece reforzado entre aquellos jévenes que provienen de familias con escasas ex-
periencias en estudios de nivel superior.

“A mi me parece que en quinto afio habria que darles a los chicos como alguna nocién
para que puedan elegir una carrera. Yo empecé a estudiar este afio. Terminé la secunda-
ria y no tenia idea de qué hacer. [...] M4s alla de los que estudian comunicacién. Tipi-
ca..” (Grupo Ne 3: egresados del recorrido “so6lo trabaja” y de las escuelas del grupo me-
dio y bajo.)

Como vemos, del relato se desprende que entre las consecuencias de la escasez de
informacion sobre la variedad de carreras de nivel superior se encuentran las dificul-
tades en la eleccion y en la continuidad educativa. Asf como también, una propensién
hacia las carreras tradicionales o en auge como es el caso de Comunicacién Social.

Por otra parte, los egresados cuestionaron la formacién enciclopedista de la
educacidn secundaria. En este caso, los argumentos destacaban una formacién am-
plia en variedad de disciplinas, pero que no profundizaba en los contenidos de las
temdticas abordadas. Al mismo tiempo, sefialaron la falta de articulacién entre las
materias que comprenden las mismas dreas de conocimiento. Tomando como an-
tecedentes las menciones anteriores, ellos han expresado las dificultades que encon-
traron respecto de la continuidad en estudios superiores.

10. Entendemos por gramatica escolar al elenco de normas que precisan los modos en
que los establecimientos educativos articulan su tiempo y sus espacios, clasifican a los
estudiantes y los destinan a las distintas clases, estipulan lo que debe ser ensefiado y
disponen los medios para su acreditacién (Dussel, 2003).
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“Te muestra superficialmente el abanico de posibilidades. Un poquito de Biologia y un
poquito de Historia y después, no sé... Yo, por ejemplo, entré en Biologia; dentro de todo
habia gente que estaba mucho peor: entraban a Biologfa y no sabian que tenian Fisica,
Quimica o Matematica. Pero yo entré igual, sabiendo mi limitacién con esas materias.
No llegué ni a tocar el talén del profesor, de lo que explicaba. Entonces es muy jodido.”
(Grupo Ne 2: egresados del recorrido “sélo estudian” y del grupo de escuelas bajo.)

Por ltimo, se plante6 una desconexién entre los conocimientos que imparte la
escuela secundaria y los exigidos por el nivel terciario o universitario. Las criticas
sefialaron, por un lado, las diferencias que existen entre las perspectivas tedricas
desde las que se transmiten los conocimientos en el nivel medio y los enfoques con
los que se trabaja en el nivel superior. Por otro, apuntaron a la brecha entre los co-
nocimientos exigidos en el terciario/universitario y los que obtuvieron mediante su
pasaje por la escuela secundaria.

“También la disparidad de conocimientos. Por ejemplo, en lo que nos ensefiaban, en
Historia te ensefian la mentira, el conformismo (en la secundaria). El ser nacional. Bue-
no, obviamente, una nacién tiene que tener una identidad y demads. Y vas a la universi-
dad y es un revisionismo total. [...] A mi no me gusta esa discontinuidad. ;Por qué no ir
formando un sentido critico ya en la secundaria?” (Grupo Ne 2: egresados del recorrido
“s6lo estudian” y del grupo de escuelas bajo.)

b.Vinculaciones entre alumnos y docentes

Entre los asuntos que los jévenes plantearon recurrentemente y en forma es-
pontdnea, encontramos la reflexién y el juicio critico sobre sus relaciones con los
profesores del colegio secundario. En los relatos se observé una profunda division
entre las opiniones que les merecen aquellos docentes comprometidos con su tra-
bajo y aquellos que no lo estan. Para estos 1ltimos, registramos todo tipo de califi-

» e » «

cativos, como: “ineptos”, “fioquis’, “desganados”, que andaban con unos papeles que
estaban tan viejos que parecian “papiros”, etcétera.

“Pero habia si gente muy inepta a la que no le interesaba para nada ensefiar. Hoy me doy
cuenta. Para mi, en mi época era algo espectacular porque iba, me copiaba, el tipo se po-
nia a leer el diario y no aprendia nada al final. Pero habia gente que si, que se sentaba y
que nos explicaba y que nos exigia y que nos decia que afuera era otra vida, que era muy
duro, que lo que no aprendiéramos ahf nadie nos iba a ensefar afuera; que tratiramos
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de aprovechar lo més que pudiéramos ahi. Fue bastante mezclado. Pero si; hubo mucha
gente que hoy yo los veo y sé que siguen ahi y digo: ;c6mo no los echan? Porque esa gen-
te no ensefa nada; va ahi a justificar horas.” (Grupo Ne 1: egresados del recorrido “errd-

tico” y del grupo de escuelas medio-alto.)

Los calificativos asociados a los docentes poco “comprometidos” enuncian cues-
tiones de distinto orden. Sin embargo, todos ellos guardan relacién con problemas
asociados a la comunicacién intergeneracional y al involucramiento del profesor
con sus alumnos. Es decir, a cierta ausencia del docente del espacio escolar en tanto
adulto encargado de la formaci6n de las nuevas generaciones. En los relatos de los
jovenes, esa ausencia se evidencia en la desactualizacién de los contenidos y en la rei-
teracién por afios en la dindmica de las clases. No obstante, el mayor cuestionamien-
to estuvo relacionado con los obstaculos en la comunicacidn referida a la orienta-
cion general de los jévenes en la construccién de un proyecto de vida propio.

Como contracara de esas fuertes criticas, las actitudes mas valoradas por los
egresados hacia los profesores “comprometidos” fueron las relacionadas con la co-
municacion y el trato interpersonal, la transmisién de conocimientos actualizados y
la preparacién para la vida en general, es decir, la transmision de experiencias vitales.

“Algunos profesores que se sentaban asi, ponele, y te daban la materia con un libro, o le-
yendo una fotocopia o lo que sea y no te daban ni la pauta para preguntar después. Por-
que o no saben o no esté en el libro y es como que te dan asi desde arriba; como que hay
un desfasaje; como que no hay un compromiso real con la ensefianza. Como que es des-
de afuera; como que seria lo mismo escuchar un documental. [...] Bueno, obviamente
estan los otros, los que se comprometen, los que estin con vos; los que hasta se divier-
ten con vos.” (Grupo Ne° 2: egresados del recorrido “s6lo estudian” y del grupo de escue-
las bajo).

En algunos casos, se expresé entre los egresados una autocritica respecto de su
rol como estudiantes. En esos momentos, los argumentos fueron a favor de la co-
modidad que generan los profesores “fioquis’, dado que para aprobar sus materias
no fue necesario mucho esfuerzo. Esta autocritica fue m4s frecuente entre los que
continuaban estudiando, ya que, entre ellos aparecié una desilusién por las dificul-
tades educativas del presente. Se planteé algo asi como: “[...] por la edad no me da-
ba cuenta, pero ahora que puedo revisar mis actitudes creo que la cultura del zafe
me ha generado dificultades”.
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“Digamos que ahora, cuando ingresé para estudiar en el terciario, me di cuenta que yo
iba a la escuela, mas que para aprender, iba a zafar de las materias. [...] Y después, cuan-
do vos entrds a la universidad te das cuenta que hiciste mal.” (Grupo Ne° 2: egresados del

recorrido “sélo estudia” y de las escuelas del grupo bajo.)

Es interesante destacar que, en los relatos de los jévenes, se observé una valo-
racién positiva sobre aquellos profesores que intentaban vincular los contenidos y
las formas de ensefianza con las del nivel superior, durante los tltimos afios de la
escuela secundaria. Asimismo, aquellos que promovian la realizacién de proyectos
productivos o practicas laborales fueron muy valorados por los egresados de los
distintos grupos.

En sintesis, una imagen recorre las visiones de los jévenes egresados con rela-
cion a las actividades en los primeros afios posteriores al egreso: la desorientacion.
En el caso de proyectos vinculados con el camino de la ensefianza superior, esta de-
sorientacién se asocia a la escasa e imprecisa informacién sobre la oferta educativa
de nivel terciario o superior. No obstante, una vez ingresados en el nuevo ciclo de
aprendizaje, las criticas se concentran en la experiencia provista por el nivel medio.
Desde alli, el tipo de formacién enciclopedista y desarticulada constituye una base
endeble frente a las exigencias del ciclo superior. En este recuerdo, también, las re-
laciones intergeneracionales cobran peso, y el contrapunto entre buenos y malos
docentes trasciende la transmisién de conocimientos, rescatando a aquellos profe-
sores “comprometidos” y capaces de trasmitir “experiencias vitales” ttiles para sus
propios proyectos.

5. Las visiones sobre el mundo del trabajo
a. Los aportes de la escuela en la insercidn laboral

Incursionamos ahora en los testimonios de los jévenes referidos al aporte de la
escuela respecto al mundo del trabajo. En este sentido, los distintos grupos han des-
tacado que, a través de su paso por la secundaria, obtuvieron pautas de cultura ge-
neral necesarias para desenvolverse en su entorno social. Mds especificamente,
apuntaron a un conjunto de ensefianzas sociales donde incluyeron tanto reglas de
disciplinamiento y convivencia, como asi también orientaciones para el trabajo en
equipo. Cabe destacar que la referencia sobre la adquisici6n de calificaciones rele-
vantes para el desarrollo de una tarea ocupacional se present6 sélo en el caso de los
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egresados de la modalidad técnica, pero estos comentarios estuvieron siempre en
relacién con las actividades desarrolladas en los talleres, o con la participacién
en practicas educativo-laborales.

“—;Qué les parece que les brind6 la escuela secundaria? —pregunta el coordinador.
—Caultura general y el aspecto social. Es una etapa que vas pasando de ser nifio a ser
adulto; de adolescente a adulto. Es como que te empezis a relacionar con los maestros,
los profesores, con gente grande y con el dmbito social.

—A mi me dio cultura general y nos sirve para conseguir trabajo porque generalmente
te piden el secundario terminado.” (Grupo Ne 3: egresados del recorrido “s6lo trabaja”
y de las escuelas del grupo medio-bajo.)

Las précticas realizadas en los establecimientos educativos o fuera de ellos rela-
cionadas con la vinculacién con el mundo del trabajo fueron ampliamente recono-
cidas por los jévenes. De modo tal que la experiencia de trabajos practicos se resca-
t6 como un aporte positivo, en tanto informa de las tareas que demanda una
ocupacién y contribuye, en ciertos casos, a tener acceso al primer empleo. La valo-
racion de las pasantias y de los proyectos productivos que se realizan en los estable-
cimientos educativos estuvo presente en los tres grupos consultados.

“A mi, lo que més me gusté de toda la ensefianza fue cuando hicimos el trabajo précti-
co, el trabajo final de la materia del dltimo afio. Se iba todo el afio, un dia, a trabajar en
una empresa. A mi me tocaron dos. Eso fue lo mejor, lo que te da una idea del panora-
ma cuando salis; sabés mas o menos con lo que te vas a encontrar. Y te da una ayuda en
el curriculum que es bastante importante para conseguir el primer empleo. [...] Fue lo

mejor para mi” (Grupo Ne 1: egresados del recorrido “errdtico” y del grupo de escuelas
medio-alto.)

b. Los jévenes y el mundo del trabajo

Abordaremos ahora, mds especificamente, el plano de las percepciones relacio-
nadas con el mundo del trabajo. En primer lugar, los j6venes sefialaron que su prin-
cipal vinculacién con el empleo estaba relacionada con la posibilidad de percibir
una remuneracion, es decir, que en los testimonios prevalecié un sentido instru-
mental con respecto de las actividades laborales. El sentido instrumental, si bien es-
tuvo presente en todos los grupos consultados, se enfatiz6 en aquellos cuyo recorri-
do ha sido la insercién al mundo laboral sin continuidad en estudios superiores. No
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obstante, en ciertas oportunidades, el trabajo también fue asociado con otros as-
pectos, como dignidad y honradez. Sin embargo, la potencialidad de este espacio
—en funcién de brindar un panorama mds amplio que aquel relacionado con los in-
gresos— aparecié opacado por las condiciones concretas que ofrece en la actualidad
el mercado laboral a los jévenes.

“Saben que uno est4 necesitando el trabajo y se aprovechan. Estd desvirtualizado e] te-
ma del trabajo porque tenés que agarrar lo que encontrds en las condiciones que encon-
tras. Entonces, por un lado si es una fuente de ingresos y es digno y que sé yo, pero por
otro lado te matan.” (Grupo Ne 3: egresados del recorrido “s6lo trabaja” y de las escue-
las del grupo medio-bajo.)

Los jévenes participantes de los grupos, nutridos de experiencias propias o de
su entorno préximo, sefialaron distintas aspectos que ilustran cémo el peso la si-
tuacién econémica actual y las condiciones a las cuales se enfrentan como trabaja-
dores generan obstédculos para la construccion de trayectorias laborales calificantes.
En esta direccién, hace algunos afos se ha argumentado que los empleos precarios
y de baja calidad parecen haberse convertido en la modalidad de acceso de los jéve-
nes al mercado laboral (Jacinto, 1996). No obstante, la crisis del empleo agravé di-
cha situacién y muchas veces esa modalidad de entrada se convierte en una expe-
riencia permanente.

Asimismo, los egresados sefialaron que sus condiciones de trabajo, y sobretodo
la extensién de la jornada laboral, ponen fuertes limitaciones para trabajar y estu-
diar en forma simultdnea. Al respecto, la visién de un recorrido que combine am-
bas actividades aparece asociada a un gran esfuerzo que cuenta con escasas posibi-
lidades de éxito.

“También creo que existe mucha disponibilidad horaria. Yo veo a la gente que busca tra-
bajo, es demasiada, demasiada. No te dan tiempo a nada; quieren que quizis ‘seas de
ellos’ Es bueno tener un empleado que esté estudiando. Encima, parece, por ejemplo en
un estudio juridico, que es bueno que estés estudiando para abogacia; es bueno tener
una secretaria asi pero tampoco creo que te den muchas posibilidades para eso. Mi her-
mana trabajaba en un estudio y el afio pasado se recibié de abogada y bueno, nada; le
pagaban 400 pesos por ocho horas. Ella se las ingeniaba para estar ocho horas ahi y se-
guir estudiando. Es casi una abogada, es una compariera de ellos y ellos nada, no te fa-
cilitan nada.” (Grupo Ne 1: egresados del recorrido “erratico” y del grupo de escuelas
medio-alto.)
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Al mismo tiempo, es interesante destacar las observaciones de los jévenes en
cuanto a las exigencias propias del mercado laboral actual y las incongruencias en-
tre las calificaciones exigidas y las tareas desempeniadas en los puestos laborales. Es-
te desfase entre calificaciones y tareas ha sido conceptualizado por especialistas en
la temdtica como “sobre-educacion o sub-calificacién” (INDEC, 1998). Entre los ana-
listas hay consenso en afirmar que la prerrogativa de la demanda laboral se agudi-
z6 durante la dltima década, tras la crisis del empleo y el aumento de la desocupa-
cién. Cabe destacar que las disparidades entre la formacion recibida y la calificacién
laboral obtenida se plantearon en los distintos grupos como una clara expresion de
las adversidades de la poblacion joven frente al mercado laboral actual.

“Uno abre el diario y ve: universitario de 25 afios con ocho afios de experiencia, inglés
portugués, francés, y que sepa limpiar vidrios.” (Grupo Ne 1: egresados del recorrido

“errtico” y del grupo de escuelas medio-alto.)

Los testimonios dieron cuenta de que la formacién y la experiencia resultan
centrales dentro de los requisitos que demanda el mercado laboral. Asimismo, el ti-
tulo secundario fue reconocido como una exigencia bésica para el acceso a un pues-
to de trabajo. Sin embargo, esta exigencia fue contrastada con la experiencia con-
creta de un participante, quien narré una anécdota propia donde se ilustra cémo
esta demanda de certificados forma parte de una préctica social ampliamente ex-
tendida en el 4mbito laboral.

“El dia que yo fui me olvidé del papel. Yo dije: ‘Acd me olvidé el papel; a éste no voy a en-
trar’ Dije, ‘Bueno, ya que estoy... Entré y me dijeron: —El papel... —No, ;sabés que me
lo olvidé? —Bueno, cuando vayamos a firmar, traelo. Y ese mismo dia me llamaron y
me dijeron que empezaba a trabajar. Nunca mds me pidieron el papel.” (Grupo Ne 3:

egresados del recorrido “sélo trabaja” y de las escuelas del grupo medio-bajo.)

Por ultimo, otro tema destacado por los egresados fue la comparacion entre las
diferentes posiciones de las generaciones que componen la fuerza de trabajo. Esas
posiciones diferenciales se juegan en relacién tanto con condiciones objetivas como
subjetivas. En lo que hace a condiciones objetivas nos referimos al efectivo contexto
laboral; y en cuanto a condiciones subjetivas, a la relacién que cada una de las gene-
raciones ha establecido con ese contexto. Los elementos expresados en el discurso de
los jévenes dan cuenta de proyectos vitales notoriamente divergentes a los de la ge-
neracién de sus padres. Entre los jévenes, la estabilidad y la carrera laboral dentro de
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un mismo establecimiento no parecen ser sinénimos de un exitoso pasaje por el
mundo del trabajo.

“Yo creo que la ventaja que por ahi tenemos nosotros y no tiene la gente mds grande es
el poder equivocarnos. Nosotros, si nos equivocamos por ahi podemos volver a empe-
zar; por ahi, los viejos no. Entonces, es como que tienen més miedo de abrirse y cam-
biar; de perder lo que ya tienen porque saben que si lo pierden no tienen esa posibili-
dad” (Grupo Ne 1: egresados del recorrido “errdtico” y del grupo de escuelas
medio-alto.)

“Yo creo que por mds que te brinden seguridad, mientras te brinden posibilidades para
otras cosas, yo creo que se arriesga un poco mds; que la gente que es més grande y estd
anclada en el mismo puesto desde hace mil afios, esas personas no son arriesgadas por
mads que les den...” (Grupo Ne 1: egresados del recorrido “errdtico” y del grupo de es-

cuelas medio-alto.)

En resumen, estos jovenes en términos generales han experimentado su prime-
ra insercién laboral en un mercado altamente deteriorado. Donde sus condiciones
de trabajo “en tanto ingresantes recientes” estdn precarizadas. Esta precarizacién se
evidencia en la baja calidad de las ocupaciones, en general relacionadas con el sec-
tor servicios; en la extensién de la jornada laboral que obstaculiza la continuidad
educativa; y en las dificultades para la construccién de trayectorias laborales califi-
cantes. En este contexto, el principal interés de los egresados de la escuela secunda-
ria, en esta primera insercién, estd relacionado con la posibilidad de conseguir un
ingreso. Por esa razén argumentamos el sentido instrumental que los jévenes esta-
blecieron con respecto a sus ocupaciones. Es en esta direccién que tanto la estabili-
dad como la carrera laboral en un mismo puesto de trabajo tienen connotaciones
diferentes a las generaciones anteriores, perdiendo ambas su centralidad y vigencia.

Reflexiones finales

Durante la década del noventa la escuela media sufrié una amplia transforma-
cién en nuestro pais. Dicha transformacién se manifesté principalmente en el
cambio de estructura previsto por la Ley Federal de Educacién. Pero no sélo fue
consecuencia de este cambio, sino también del importante aumento de la matricu-
la, de la escasez de recursos destinados a la educacién y de la incorporacion de
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nuevos sectores sociales que con anterioridad no asistian a ese nivel educativo. Asi-
mismo, los cambios también estuvieron relacionados con la metamorfosis del con-
texto social donde la escuela secundaria se desempeiia. De esta forma, los fenéme-
nos propios del sistema educativo se combinaron con el importante aumento de la
poblacidn en condiciones de pobreza, el agudo deterioro del mercado de trabajo y
las modificaciones en los modos y condiciones de vida de los jévenes. Frente al sal-
do producido por este complejo conjunto de transformaciones, las problemdticas
relativas al nivel medio han adquirido una centralidad creciente en el debate y la
investigacidn educativa.

En este sentido, numerosos estudios han sefialado que el paso por la escuela se-
cundaria y la posterior insercién laboral han adquirido una creciente complejidad,
dejando de articular un camino comin que permite delinear proyectos a largo pla-
zo (Jacinto, 1996; Paiva, 2000; Filmus et al., 2001). En efecto, la mayor heterogenei-
dad en los transitos por la condicién juvenil, en conjuncién con las tendencias ha-
cia la reproduccién de las diferencias de origen socioeconémico y las amplias
dificultades de los jovenes en el mercado laboral, significaron la conformacién de
una estructura de oportunidades ampliamente desigual entre aquellos que, formal-
mente, obtuvieron un certificado de valor analogo.

En el seguimiento de las actividades educativas y laborales de los j6venes duran-
te los primeros aos de su egreso se hizo evidente la heterogeneidad de los recorri-
dos y la desigualdad de oportunidades con las que cuentan los egresados de la escue-
la secundaria. En lo que hace a la heterogeneidad de los recorridos pudimos
observar ¢c6mo el paso por la educacién media y la posterior insercion en el merca-
do de trabajo dejé de representar una autopista central mediante la cual los jévenes
realizan sus transiciones hacia la vida adulta. En este sentido, la amplia dispersion de
las actividades que realizan los jévenes y la vigencia de itinerarios que se caracteri-
zan por la desafiliacién de las tradicionales vias de inclusién juvenil fueron elocuen-
tes. Asimismo, y en el marco de esa heterogeneidad, se pudo observar c6mo la seg-
mentacién del sistema educativo se tradujo en el inicio de trayectorias diferenciales
entre los egresados de distintos segmentos del sistema. Al respecto pudimos corro-
borar cémo, entre aquellos que provienen de los establecimientos del circuito alto,
la propension a la continuidad educativa en tanto actividad principal alcanza al 48,6
por ciento, mientras que entre los egresados de los establecimientos del circuito ba-
jo los recorridos caracterizados por la desafiliacién llegan al 45,5 por ciento.

De los resultados de la investigacion se desprende, entonces, que las transfor-
maciones de la tltima década han significado una inédita yuxtaposicion entre ten-
dencias hacia una mayor heterogeneidad y hacia una mayor desigualdad entre los
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egresados de la escuela secundaria. Sobre la base de esos resultados, intentamos
avanzar en la comprension de estos nuevos fenémenos y aproximarnos a las visio-
nes de los jévenes sobre la situacién actual de su generacién. Con ese objetivo, res-
catamos sus opiniones sobre los 4mbitos educativos y laborales, apelando a sus pro-
pias experiencias con respecto a la diversidad de recorridos postegreso.

En esta direccién, tras un andlisis de sus testimonios con respecto a la experien-
cia educativa, es posible sefialar un conjunto de aspectos centrales. En primer lugar,
los jévenes entrevistados consensuadamente valorizaron en forma positiva el tran-
sito por la secundaria. La diferencia con aquellos que no han tenido la posibilidad
de asistir o han abandonado la escuela media fue reconocida como un primer ele-
mento de las heterogeneidades existentes.

No obstante, el trayecto por la secundaria disté de ser ideal. Las criticas mas
frecuentes sefialaron problemas en el tipo de formacién, ya sea por su tendencia en-
ciclopedista, como por su desarticulacién entre las dreas del conocimiento y del ni-
vel superior. También puntualizaron las deficiencias en la comunicacién con algu-
nos profesores, caracterizados por su falta de compromiso con la actividad docente.
Si bien, en estas apreciaciones se evidencian disparidades relacionadas con los cir-
cuitos educativos de pertenencia de cada joven, las tematicas enunciadas resultaron
recurrentes, asi como la sensacién de desorientacién que predomina luego de egre-
sar de la escuela secundaria.

Las opiniones que los jévenes expresaron con relacién a los docentes nos remi-
ten a las reflexiones de A. Vifiao sobre los desafios que debe enfrentar la educacién.
Segtin el autor, las nuevas generaciones son conminadas hacia la autonomia sin ha-
ber transitado por espacios de seguridad “en los que un sujeto pueda atreverse a ha-
cer algo que no sabe hacer para aprender a hacerlo” (Vifiao, 1998, p. 85). Desde es-
ta perspectiva, la tarea pedagégica comprende la generacién de esos espacios de
seguridad como una condicién indispensable para el proceso de aprendizaje y la
elaboraci6n de su sentido.

Por otro lado, para aquellos que siguen estudiando como actividad central, el
saldo de la secundaria es altamente limitado con relacién a la continuidad educati-
va. La percepcion de esta situacién refleja un aspecto més de las heterogeneidades
existentes. Mientras que algunos jévenes apelaban a los escasos conocimientos ob-
tenidos durante la experiencia secundaria como obstdculos para emprender una
carrera de nivel superior; otros hacian hincapié en las diferencias entre las rutinas
de nivel medio y las del nivel superior como parte importante de sus dificultades.

Las percepciones sobre situaciones de alta heterogeneidad trascienden la visién
sobre el 4mbito escolar, trasladdndose a los espacios laborales, donde los jévenes
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egresados perciben y relatan dificultades frecuentes. La precarizacién de las condicio-
nes de trabajo y las prerrogativas empresariales a las que se enfrentan recorren los dis-
cursos sobre su situacién laboral actual. Desde alli, la baja calidad de las ocupaciones
ofrecidas, los magros salarios, los altos requerimientos de la demanda laboral suman
para crear un horizonte de pocas expectativas en la construccién de trayectorias de
trabajo calificantes. Estos elementos se acentdan para aquellos grupos donde el em-
pleo se convierte en una actividad central y excluyente de la continuidad educativa.

En este contexto, la vinculacién de los egresados con el mundo del trabajo esta
fundamentalmente relacionada con la posibilidad de conseguir un ingreso. Asimis-
mo, tanto la estabilidad como la carrera laboral —objetiva y subjetivamente— no son
elementos que se correspondan con sus experiencias, ni que ocupen posiciones
centrales en sus proyecciones futuras. Al respecto, es necesario considerar que estos
jévenes han ingresado recientemente al mercado de trabajo, mas especificamente a
partir del afio 2000. Es decir que su socializacién laboral transcurrié en un marco
donde los &mbitos de trabajo ofrecen ya escasas posibilidades de articular relatos en
narraciones duraderas. El anclaje a un espacio o puesto laboral no aparece como
principal referente para los j6venes egresados. Como plantea Sennett:

“La carrera tradicional que avanza paso a paso por los corredores de una o dos institu-
ciones se estd debilitando. [...] Hoy, un joven americano con al menos dos afios de uni-
versidad puede esperar cambiar de trabajo al menos once veces en el curso de su vida la-
boral, y cambiar su base de cualificaciones al menos tres veces durante los cuarenta afios
de trabajo” (Sennett, 2000, p. 20).

Por dltimo, nos interesa destacar que si bien las temdticas abordadas a lo largo
de nuestra investigacién —tanto en lo que hace a la segmentacién educativa, como
al deterioro del mercado de trabajo y su impacto sobre los jévenes— han suscitado
el debate entre amplios sectores de nuestra sociedad, la mirada de los jévenes no ha
sido, adn, suficientemente tratada. Desde nuestro punto de vista, retomarla nos
permite reflexionar desde una perspectiva que evoca a los jovenes en tanto sujetos
de derecho antes que como objeto de tutela. Por ello, consideramos que sus opinio-
nesy sus vivencias deben convertirse en un elemento central para el disefio y pues-
ta en préctica de acciones de intervencién en el campo social o educativo.

Desde la investigacién realizada pudimos observar que, entre los relatos de los
egresados abundan las referencias a que las posibilidades que les ofrece el mundo
actual no sugieren caminos de éxitos asegurados, sino mas bien adaptaciones cons-
tantes. Y que este panorama es atin mds desalentador para aquellos que provienen
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de las escuelas del circuito bajo o no pudieron continuar estudiando. Asimismo,
observamos c6mo, desde ese lugar, las criticas sobre las conductas adultas no dejan
de estar presentes. Sobre la base de lo expuesto, opinamos que uno de los principa-
les desafios actuales, no sélo de la politica ptiblica sino también del conjunto de
nuestra sociedad, es la construccién de una sociedad de semejantes (Castel, 2004),
ya no so6lo en términos formales, sino sustantivos.
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Educacao, Trabalho e Juventude:
Como Desenvolver uma Relacao Virtuosa?

Marcio Pochmann'

Apresentagdo

Durante os anos noventa, o Brasil apresentou uma melhora ndo desprezivel
dos seus indices educacionais quantitativos. Reduziu a taxa de analfabetismo e
aumentou o nivel médio de escolaridade, ainda que a um ritmo menor do que nas
décadas anteriores. De forma paralela, os niveis de desemprego explodiram, assim
como o sobretrabalho acompanhados de perto pela deterioragio dos niveis de
renda do trabalhador e a precarizagdo das relagées de trabalho.

Como se apresentou a relagdo entre educagio e trabalho neste cenario? Este
texto procura desenvolver o argumento de que a deteriora¢io das condigdes do
mercado de trabalho, ao invés de serem contidas pela melhoria educacional, con-
tribuiram para o desperdicio e desgaste de habilidades educacionais em atividades
precdrias e de baixa qualidade. Por outro lado, o desempenho do mercado de tra-
balho mostra-se ainda mais segmentado, excluindo os mais pobres dos empregos
vinculados a niveis educacionais mais elevados.

Tal circulo vicioso impediu que a educagao revelasse o seu potencial transfor-
mador das relagdes humanas e de agregacdo de valor & produgdo no Brasil. No
contexto de emergéncia da sociedade do conhecimento, os requisitos educacionais
do emprego se ampliaram. Entretanto, a incapacidade de crescimento econdmico,
a estagnacgio do investimento, especialmente nos setores mais intensivos em tec-

1. Professor licenciado do Instituto de Economia e pesquisador do Centro de Estudos
Sindicais e de Economia do Trabalho da Universidade Estadual de Campinas.
Secretario do Desenvolvimento, Trabalho e Solidariedade do Municipio de Sdo Paulo.

EbucAcAo, TRABALHO E JUVENTUDE: COMO DESENVOLVER UMA RELACAO VIRTUOSA? | 223



nologia, bem como a manuten¢io da extrema disparidade entre os niveis de renda,
fizeram com que o Brasil nio assimilasse as tendéncias potencialmente positivas
da sociedade do conhecimento, destacando-se antes como uma sociedade de
baixos saldrios e de consumo ostentatério de servigos pessoais.

Sair deste circulo vicioso é vital para que o pais possa participar de forma mais
dindmica do novo cendrio internacional e ampliar o dinamismo interno, per-
mitindo que a educagio passe a significar novamente ascensio social, € ndo como
hoje, uma defesa, alids profundamente precéria, contra a elevagdo do desemprego
e a queda do nivel de renda.

Este texto procura sintetizar, em primeiro lugar, os novos requisitos colocados
pela sociedade do conhecimento, para depois discutir quais s3o os desafios colo-
cados para o mundo do trabalho neste contexto. No seu terceiro topico, apresenta
a relagao particular entre educagdo e trabalho, tal como vivenciada pelo jovem
brasileiro. Finalmente, desenvolve uma andlise sobre o desempenho do mercado
de trabalho brasileiro, correlacionando niveis educacionais e renda.

1. A sociedade do conhecimento

A natureza das transformactes no modo de produgao capitalista desde o final do
século passado tem influenciado decididamente o papel que a educagio e a formagio
profissional possuem na inser¢ao e trajetdria ocupacional ao longo da vida tti] das
pessoas. Com isso, passou-se a considerar cada vez mais as inadequagGes existentes
entre o atual sistema educacional e o cada vez mais complexo mundo do trabalho.

Nesse caso, a transi¢do da sociedade industrial para a chamada sociedade do
conhecimento estaria exigindo uma maior preparagdo em termos de educagio e
formagdo, contradizendo, de forma geral, o perfodo fordista anterior. Em funcéo
disso, o tempo de preparagio para o ingresso no mercado de trabalho passa a ser
maior, assim como a educagio e a formacéo precisam ser continuadas ao longo da
vida util das classes trabalhadoras.

Niao sem motivo, muitos créem ser absolutamente fundamental proceder a
um conjunto de altera¢des no atual sistema educacional e de formagdo profis-
sional. Justamente porque a fase de transicdo da economia tradicional para uma
nova economia estaria a exigir uma educagio geral ampliada e formagao continu-
ada como forma de alcangar a transdisciplinariedade do conhecimento e possibil-
itar a continua transferéncia tecnolégica, numa sincronia direta entre o sistema
educacional e 0 mundo do trabalho (Qqadro 1).
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O novo compromisso do sistema educacional e de formagao profissional se
daria com forte énfase na etapa inicial e teria continuidade ao longo da vida ativa,
ndo mais restrigindo-se a fase etdria precoce. A educagio formal, por exemplo, exi-
giria mais tempo, tomando boa parte da juventude de uma pessoa. Nesta fase o
comprometimento é com a aprendizagem teérica e pritica, capaz de potencializar
as oportunidades do conhecimento inclusive auténomo, quando concluida a for-
magdo profissional. Desta forma, somente a postergacao do ingresso do jovem no
mercado de trabalho é coetinea com os desafios da sociedade do conhecimento.

Destaca-se também do papel da educagio na sociedade do conhecimento a
exigéncia de identificagdo das competéncias laborais principalmente pela situagdo
geral de maior concorréncia no interior do mercado de trabalho e o surgimento
de novas fun¢Ges ocupacionais. Em sintese, trata-se da capacidade de o trabal-
hador dominar o conjunto de tarefas que configuram uma determinada fungao.

Paralelamente, o desafio do constante aprimoramento do trabalho exige um
mercado de trabalho mais estdvel, com menores indices de rotatividade e pre-
cariedade. Porque ¢ um mito imaginar que o trabalhador incorrerd com os custos
necessirios a formagao e educa¢gio num contexto de renda deteriorada e postos de
trabalho de baixa qualidade Por isso mesmo, os investimentos crescentes em edu-
cagao devem ser repartidos entre os agentes econdmicos.

Quapro 1: Altera¢des na base da capacitagiao profissional

Economia Tradicional Nova Economia Alteracdes na formacdo
Baixa profissionali- Diferenciagdo nas profissoes Diversifica¢do dos
zacdo e altos saldrios enos salarios programas de formacdo
Alta organizagao, Organizagao baixa, Valorizacao da certificacdo
burocratica e com énfase na e competéncia laboral
hierarquizada flexibilidade funcional
Ocupag¢do em massa Fragmentagdo e polarizacdo Formagao generalizada,
e padronizada da forca de trabalho, comum  porém com diferenciagdo
nucleo estavel e a maior parte  por fungdes
instavel
Divisdo entre Redugdo dos graus de Especializacdo flexivel e
administragdo e trabalho diferencia¢do entre niveis de formagdo multidisciplinar
na producdo geréncia, supervisdo e producido
Maior parte dos Formagdo orientada pela Formagdo como
trabalhadores recebe demanda de forga de investimento nacional,
uma formagdo minima  trabalho, com uso de sendo o Estado
sobre o trabalho programas publicos um ator estratégico

de formagdo

FonTe: Pochmann, 2001.
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Na maior parte das vezes, a experiéncia internacional aponta para a existéncia de
sistemas educacionais e de formagio acompanhados por diferentes politicas de capac-
itagio e treinamento. Mais recentemente, as a¢Oes voltadas para a formagio tendem a
incorporar multiplos programas e redes de cooperagio de ensino e aprendizagem
(Quadro 2).

Frente a isso, o Brasil encontra-se ainda defasado, com sistema educacional
inadequado para a maioria dos trabalhadores, ndo permitindo que todos com-
pletem o ensino médio, em meio a um mercado de trabatho precirio, que acaba
empurrando milhares de jovens e criangas precocemente para o trabalho e adul-
tos para o desenvolvimento de atividades precdrias e instdves. Se ha problemas de
natureza quantitativa ja identificados, maiores sdo ainda os problemas de quali-
dade, o que também se percebe no caso do ensino superior, onde a insergdo ¢
muitas vezes limitada pelo mercado.

O resgate do papel da educagio e da formagio aponta para o atendimento de
exigéncias inexoraveis da sociedade do conhecimento. Simultaneamente, assume
maior relevincia a posterga¢io do ingresso dos jovens no mercado de trabalho e o
constante apriomoramento dos trabalhadores adultos.

Quaoro 2: Modelos de educacao profissional

Sistema de formacdo  Caracteristicas gerais Paises

Centralidade da escola Autonomia dos individuos na decisdo Estados
sobre os investimentos em formacao, Unidos e
com pluralidade na oferta de cursos, Canadé

baixa qualificagao reconhecida em nivel
nacional e formacdo especifica na empresa.

Aprendizagem Co-determinacgao dos atores na formacgao, Suica,
formativa com certificacdo de habilidades e fortes Austria e
incentivos a formacao. Alemanha
Estado como guia Formagao geral (escola) e especifica Suécia e
{(empresa) financiada pelo governo. Noruega
Formacdo na empresa Emprego para toda a vida, com a Japéo

empresa fornecendo a formagao geral
e especifica incorporada ao processo

produtivo.
Formacgao Financiamento entre os empresarios, Australia,
complementar sem garantia de formagao para Franca e
desempregados e trabalhadores Inglaterra

de pequenas empresas.

FonTe: Pochmann, 2001.

226 | ; EDUCAR PARA QUE TRABAJO?



2. O jovem e os desafios do mundo do trabatho

O trabalho apresenta diferentes identificagdes para o ser humano. Ele pode
representar desde a situagdo de esfor¢o, dor (labor) e obra (opus), apenas con-
trarios ao dcio, até a condigdo essencial da prépria vida, como bom trabalho, que
liberta das necessidades limitadas a sobrevivéncia e oportuniza participagdo e
inclusio social®.

O trabalho encontra-se vinculado ao desenvolvimento humano, especial-
mente na sua forma ontolégica, que representa a capacidade do homem transfor-
mar a si préprio e a natureza. Mas também, e principalmente, o trabalho na sua
forma histérica tem sido mais visado como condigdo de financiamento da sobre-
vivéncia humana, nem sempre associado ao desenvolvimento humano.

De sua evolugdo histérica aos dias de hoje, passando pelas perspectivas
futuras, o trabalho parece ser condigdo inaliendvel ao ser humano. E claro que o
trabalho ndo representa uma condigdo homogénea para toda sociedade, combi-
nando distintas situagoes de exercicio de trabalho e de ndo-trabalho. Para alguns
poucos segmentos populacionais, a vida nem sempre dependeu do trabalho, uma
vez que a concentragio da propriedade, do dinheiro e do poder permitiu viver a
margem da condi¢io do trabalho comum a maioria.

No modo de produgdo capitalista, as classes trabalhadoras distinguem-se dos
ricos justamente por ndo deterem a propriedade da terra e dos meios de produg3o.
Somente pelo trabalho torna-se possivel libertar-se do limite da sobrevivéncia.

Com o avango histdrico das lutas sociais e politicas, as classes trabalhadoras
alcangaram condi¢es de trabalho mais civilizadas, em que a regulagdo do mer-
cado de trabalho viabilizou a redugdo de consideraveis graus de explora¢do. Antes
disso, o tempo de vida estava condicionada basicamente ao trabalho, uma vez que
o exercicio do trabalho exigia 0 camprimento de jornada didria de 16 a 18 horas,
sem descanso semanal, férias, feriados e aposentadorias.

2. Para uma melhor discussado sobre o sentidos do trabalho ver: Weber, M., 1980, Os
pensadores. Sdo Paulo: Abril Cultural. 2° edigdo; Arendt, H., 1995, A condicdo
humana. Rio de Janeiro: Forense, 7* edi¢do; Marx, K., 1984, O capital. Livro
primeiro, vol. 1, Cap. I. Sdo Paulo: Difel; Antunes, R., 1999, Os sentidos do trabalho.
Sdo Paulo: Boitempo; Lafargue, P, 1999, O direito a preguica. Sdo Paulo: Hucitec;
Boissonnat, J., 1998, Horizontes do trabalho e do emprego. Sao Paulo: LTr.

EbucagAo, TRABALHO E JUVENTUDE: COMO DESENVOLVER UMA RELACAO VIRTUOSA? | 227



%

GRAFICO 1: Evolugdo da expectativa média de vida ao nascer (em anos) e a par-
ticipacao relativa do trabalho no tempo de vida (em %). Brasil. 1910-2003.
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FONTE: IBGE, Anudrio estatistico do Brasil (elaboracdo prépria).
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Além do exercicio continuo do trabalho ao longo do ciclo de vida humano,
o ingresso no mercado de trabalho ocorria nas faixas etdrias mais precoces pos-
siveis (5 a 6 anos de idade). Nao havia possibilidades generalizadas da inativi-
dade, fazendo com que o fim da condic¢do de trabalhador somente terminasse
ocorrendo com a chegada da morte.

Nesses termos, o trabalho terminava consumindo quase 70% de todo o tempo
de vida humana. Para uma populagio com a expectativa média de vida um pouco
acima dos trinta anos, viver era fundamentalmente trabalhar, com o ingresso no
mundo do trabalho muito precocemente.

Com toda luta social que permitiu avangar as conquistas sociais e trabalhistas,
as classes trabalhadoras foram obtendo redugdo importante na jornada de tra-
balho, com introdu¢io de limites inferiores e superiores para o ingresso e saida do
mercado de trabalho. A legislagdo de trabalho do menor, por exemplo, inibiu o
ingresso precoce no mercado de trabalho de criangas e adolescentes, enquanto a
implementac¢do de sistemas de aposentadoria e pensdo permitiu as classes trabal-
hadoras usufruirem a condi¢do da inatividade remunerada com recursos de fun-
dos contributivos e verbas or¢amentarias.
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No Brasil, apesar de argumentos ultrapassados e da pressdo de conservadores,
logrou-se ampliar, a partir dos anos 30, ainda que lentamente e de forma segmen-
tada, o acesso a educagdo piblica, alimenta¢do escolar e garantia de renda as
familias pauperizadas, como condigao de libertagdo do emprego de criangas e ado-
lescentes no mercado de trabalho.

Atualmente, embora ainda encontrem-se parcelas importantes de criangas e
adolescentes trabalhando, torna-se fundamental avangar na viabilizagdo de
condi¢des que favorecam a entrada mais tardia possivel de jovens no mercado de
trabalho. Nota-se que hd no Brasil para cada 10 jovens quase 7 ativos no mercado
de trabalho. Nos paises desenvolvidos, a presenga de jovens no mercado de tra-
balho é muito menor, chegando a apenas 1 ativo para cada 9 inativos.

Desta forma, a redug¢io da taxa de atividade juvenil pode facilitar a ampliagio
da escolaridade e a melhor preparag¢do para o ingresso no mercado de trabalho mais
tardiamente possivel. Porém isso, somente seria factivel com a implementa¢io um
programa nacional de transferéncia de renda capaz de financiar a inatividade, assim
como ocorre privadamente aos jovens pertencentes as familias ricas.

A experiéncia inédita do Programa Bolsa Trabalho - um dos 9 programas per-
tencente a estratégia de inclusdo social da Secretaria do Desenvolvimento, Tra-
balho e Solidariedade da Prefeitura de Sao Paulo -, aponta no sentido da elevagio
da escolaridade e simultaneamente a postergag¢do do ingresso do jovem de menor
renda do mercado de trabalho. Em contrapartida, o Programa Bolsa Trabalho
oferece a mais de 50 mil jovens uma garantia temporaria de renda associada a
aprendizagem tedrica e pratica em atividades comunitérias.

3. O jovem na crise do mercado de trabalho brasileiro

Em pleno limiar do século 21, a participagdo relativa do segmento etdrio de
15 a 24 anos no total da Popula¢io Economicamente Ativa é de 25%, embora o
jovem responda por 50% do desemprego nacional. Enquanto a taxa de desem-
prego aberto dos jovens gira em torno dos 18%, a taxa média nacional esteve
em 9,4% do total da for¢a de trabalho, segundo o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (I1BGE), Pesquisa Nacional Por Amostra de Domicilios
(PNAD) no ano de 2001.

Além disso, nota-se também que do total de 33,5 milhdes de jovens, apenas
38% (12,6 milhdes) eram inativos, ao passo que 51% (16,8 milhdes) possuiam
algum vinculo empregaticio e 11% (3,7 milhdes) estavam desempregados.
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Somente a metade do total da popula¢do juvenil estudava, sendo a maior parte
fora da respectiva série escolar.

A maior parte dos que n3o estudavam era composta de jovens que trabal-
havam. Isto ¢, 10,6 milhdes de jovens trabalhavam, porém ndo estudavam. Da
mesma forma, percebe-se que entre os jovens inativos havia 35,3% que ndo estu-
davam, equivalendo a 4,5 milhdes de brasileiros (13,6% de todos os jovens no
pais) que ndo trabalhavam, ndo estudavam e nem procuravam emprego.

Refere-se possivelmente a uma situagio de inatividade for¢ada, que se associa
a emergéncia da nova exclusio no Brasil.

Por outro lado, quando se leva em consideragdo os niveis de renda diferenci-
ados, podem ser identificados enormes desigualdades nas oportunidades de edu-
cag¢do e trabalho entre os jovens. Constata-se que na ocupaao, sdo 0s jovens per-
tencentes as familias de maior renda aqueles com maior acesso ao trabalho
assalariado (77,1%), sendo que 49,0% dos jovens ricos que trabalham possuem
contrato formal.

Para os jovens pertencentes as familias de baixa renda, somente 41,4% pos-
suem empregos assalariados, sendo ainda bem menor o contingente de ocupados
assalariados com contrato formal (25,7%). Sem acesso ao assalariamento e, sobre-
tudo ao contrato formal, ha inequivocamente maior exclusio dos beneficios da
legislacao social e trabalhista para os jovens de baixa renda no Brasil.

No caso das categorias ocupacionais, observa-se também uma forte desigual-
dade entre jovens ricos e pobres. A presenca de jovens de maior renda no trabalho
doméstico ¢ residual (7,9%), sendo que apenas 7% percebem algum rendimento
desse trabalho. No caso dos jovens de baixa renda, a participagdao no trabalho
doméstico é de quase a metade (46,2%), com mais de 26,8% remunerados.

Ainda em rela¢do ao funcionamento do mercado de trabalho, verifica-se que
o desemprego de jovens de baixa renda é bem maior (26,2%) do que o desemprego
dos jovens de renda elevada (11,6%). Por fim, cabe ainda destacar a relagdo entre
nivel de renda e a educagdo, uma vez que entre os jovens pobres, apenas 38,1%
estudavam, enquanto entre os jovens ricos inativos, 80% estudavam.

4. Juventude e Exclusao social
A relagdo entre trabalho e educagdo no Brasil durante os anos noventa nio

pode ser discutida sem uma anélise da dindmica da exclusdo social, que penaliza
sobremaneira o jovem brasileiro.
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Enquanto para uma parcela significativa de jovens filhos de pais pertencentes
as classes de renda média e alta tem havido uma pressao consideravel para o aban-
dono do pais em busca de melhores perspectivas ocupacionais e de renda; aos
jovens filhos de pais pobres, a violéncia tem se alastrado como reflexo da falta de
um horizonte de ocupagio e renda decente.

Ou seja, em ambos os extremos da escala social, transparece um cenario de
falta de perspectivas de inser¢io no mundo do trabalho, apesar da elevagio dos
indicadores de escolaridade.

No Brasil, tal realidade pode ser comprovada quando se observa que o con-
junto de mortes violentas constitui a primeira causa no total de mortalidade veri-
ficada na faixa etdria de 5 a 39 anos de idade. Desse segmento, as mortes ocasion-
adas por homicidio somente entre os jovens de 15 & 24 anos de idade, além de pos-
sufrem ainda maior significincia relativa, vém crescendo a cada ano, conforme
atestam diversos estudos realizados no Brasil>.

Ademais da imersdo de grande parte da juventude brasileira no amplo ambi-
ente da violéncia, chama a atengdo o fato de o pais registrar indicadores de mor-
talidade por homicidio elevadissimo em termos internacionais. O coeficiente de
mortalidade por homicidio na faixa etdria de 15 a 24 anos chega a ser, por exem-
plo, superior ao de paises em situa¢ao de fortes conflitos abertos, seja para o sexo
masculino, seja para o sexo feminino.

A partir de 1980, observa-se como aumenta a quantidade de mortes por causa
externa (acidente de transito, suicidio, homicidio, etc) entre jovens. No o ano de
2001, por exemplo, 32.250 jovens morreram por causas ndo naturais, enquanto em
1990 foram 25.258 e, em 1980, 16.903 mortes. Ou seja, em 21 anos, as mortes vio-
lentas simplesmente dobraram entre jovens no Brasil.

3. A literatura existente no Brasil é bastante clara sobre a violéncia na juventude.
Sobre isso, ver mais em: Gawryszewski, U., 1991, A mortalidade por causes exter-
nas no municipio de 580 Paulo. Sdo Paulo: rsp/use ; Jorge, M., 1998, Como morrem
nossos jovens. In: Jovens acontecendo na tritha das politicas publicas. Brasilia:
Comissdo Nacional de Populagao e Desenvolvimento (cnpp ); Adorno, S., 1998, Vio-
léncia criminal no Brasil. In: Seminario nacional sobre emprego e violéncia.
Brasilia: cneo.
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TaBeLA 1: Participagao dos homicidios no total das mortes na faixa etaria de 15
a 24 anos. 19 paises selecionados.

Pais e Participacdo dos homicidios no total das mortes (em %)
ano de referéncia Masculino Feminino
Alemanha (1997) 1,60 2,00
Argentina (1996) 6,55 7,36
Arménia (1997) 2,05 2,12
Australia (1995) 2,15 1,89
Brasil (1999) 40,06 35,77
Canada (1995) 1,54 1,41
Chile (1995) 4,78 3,94
Croacia (1997) 3,21 2,06
Eslovénia (1997) 1,32 7,31
Espanha (1995) 1,48 0,96
EUA (1997) 22,48 10,23
Franca (1996) 1,35 1,67
irlanda (1997) 5,36 3,23
Israel (1996) 2,63 2,40
Italia (1995) 2,91 2,32
Japao (1997) 0,88 1,15
México (1995) 21,58 14,65
Russia (1997) 10,51 9,80
Suécia (1996) 1,52 2,44

FonTE: World Health Statistics Annual, varios anos.

Entre o conjunto das causas externas, as mortes por homicidios sdo as que
mais cresceram, deixando de representar 25,6%, em 1980, para responder por
56,2% em 2001. A medida em que aumentou a participa¢do relativa das mortes
provocadas pelos homicidios no total de 6bitos anualmente entre os jovens,
reduziu a participagdo relativa das mortes por suicidio e por acidente de transito
no Brasil. Em sintese, os homicidios entre jovens dobraram em relagio ao total
das mortes violentas.

232 | ;EDUCAR PARA QUE TRABAJQ?



GRAFIcO 2: Composicao do total de mortes por causes externas na faixa etaria
de 15 a 24 anos. Brasil (em %).
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FONTE: DATASUS.

O adicional de mortes por homicidios entre jovens tem sido crescente ao longo
das dltimas duas décadas. Com isso, aumentos continuamente a participa¢do dos
jovens no total das mortes ocorridas por homicidios no Brasil, saindo de 28,8% na
década de 1970, passando por 31,9% na década de 1980 e de 34,7% na década de
1990.

GRrAFICO 3: Participacdo da faixa etaria de 15 a 24 anos no total de mortes por
homicidios. Brasil (em %).
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FonTe: Sistema de Informag¢des de Mortalidade do Ministério da Saude (siM-ms).

Elaboracdo Secretaria de Desenvolvimento, Trabalho e Solidariedade da Prefeitura
Municipal de Sdo Paulo (spTs/PMsp).
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O ambiente em que ocorrem as mortes por homicidio entre jovens, embora diga
respeito a um conjunto grande de motivos, esta relacionado, sobretudo ao grau de
vulnerabilidade juvenil. Nesse sentido, a desigualdade de renda e de oportunidades
contribuem decisivamente para a produggo e reprodugio da violéncia juvenil.

No outro extremo do problema, num pais marcado historicamente pela imi-
gragdo, chama a aten¢io que desde 1980 a parcela mais jovem da popula¢io esteja
deixando o Brasil®. A auséncia de perspectivas de renda e trabalho decente, que
enfraquece sobremaneira o potencial de mobilidade social, possivelmente incen-
tiva os jovens mais preparados buscarem novas oportunidades fora do pais.

GRrAFICO 4: Estimativa do saldo emigratério do segmento juvenil entre 1980 e
2000. Brasil.
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FonTe: 1BGE (Elaborag¢do soTs/PMsp).

Ainda que seja dificil localizar nas informagdes oficiais disponiveis, nio se pode
descartar a hip6tese que associa fortemente o processo de emigragdo as classes de
renda mais elevadas. Nesse sentido, a saida de jovens melhor preparados em termos
de escolaridade e formagio profissional corresponde a um desperdicio de recursos
humanos e materiais imprescindiveis, justamente no momento em que ocorre a
transigdo da sociedade industrial para a sociedade do conhecimento.

4.Sobre a literatura brasileira especializada ver: Patarra, N., 1995, Emigracdo e imi-
gragdo internacionais no Brasil contemporéaneo. 5o Paulo: FNuap; Berquo, E., 2001,
Migragdes internacionais. Brasilia: ¢NPD.
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5. A Dinamica Educacional do Mercado de Trabalho Brasileiro

O que acontece com o segmento jovem da sociedade brasileira é apenas a face
mais visivel do drama social de um pais estagnado economicamente nos tltimos
20 anos. Isto porque a dindmica excludente do mercado de trabalho brasileiro vem
deteriorando as potenciais vantagens oferecidas pela educagao, além de aumentar
as desigualdades de renda para os mesmos niveis educacionais.

Quanto a questio da escolaridade, percebe-se que as taxas de desemprego ele-
varam-se a um ritmo mais rdpido justamente para os niveis de maior escolaridade
entre 1992 e 2002. Para os segmentos com 14 anos de estudo, a desocupagao cresce
76,9%, 3 vezes a mais do que o ritmo de crescimento do desemprego para os seg-
mentos educacionais com até 3 anos de estudo.

Contrariando a teoria do capital humano, a elevagao dos niveis de escolari-
dade - num quadro de estagnagdo econdmica, baixo investimento em tecnologia e
precarizagio do mercado de trabalho - acaba se mostrando insuficiente para
potencializar a geragdo de empregos.

O mais surpreendente, entretanto, é perceber que, se analisadas as infor-
magdes para o ano de 2002, as taxas de desemprego nos grupos de maior renda
sofrem uma inflexdo para baixo entre a faixa de 9 anos de estudo e a de 15 ou mais
anos de estudo, enquanto que na classe baixa, 8 medida que se eleva a escolaridade,
cresce o desemprego (Gréfico 6). Ora, num contexto de mercado de trabalho aper-
tado e pouco dinidmico, os empregos mais nobres e de melhor qualidade acabam
sendo preservados para os mais ricos. Além do preconceito racial, agrava-se o pre-
conceito de classe.

Um acompanhamento da dindmica da ocupagdo por nivel educacional e faixa de
renda permite dar conta desta realidade. Em primeiro lugar, vale ressaltar a queda da
participacdo no total de ocupados das pessoas com menos de um ano de instrugio
(analfabetas), de 17,9% para 10,7% entre 1992 e 2002. No extremo oposto, a partici-
pagdo daqueles com mais de 15 anos de estudo (curso superior completo) no con-
junto dos ocupados salta de 5,1% para 7,4% ao longo do periodo. Enquanto existiam
no inicio da década de noventa, 3,3 milhdes de trabalhadores com curso superior, dez
anos depois, eram 5,8 milhées os trabalhadores formados, um acréscimo de 75%.
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GRAFICO 5: Evolugdo da taxa de desemprego por anos de estudo. Brasil. 1992 e 2002 e variacdo (em %).
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GRAFIcO 6: Evolucao da taxa de desemprego por nivel de escolaridade e classes
de renda. Brasil. 2002 (em %).
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FonTeE: 1BGE (PNAD). Elaboragdo: spTs/pmsp.

GRAFico 7: Distribuicao do Total de Ocupados por Anos de Escolaridade. Brasil.
1992 e 2002 (em %).
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FONTE: IBGE (PNAD) — Elaborag&o: spTs/pPmsp.
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Ou seja, do ponto de vista da oferta educacional mais escolarizada, o desem-
penho do Brasil na década passada mostrou incrementos importantes, ainda que
possa se questionar acerca da qualidade da educagio fornecida, bem como dos seus
altos custos para trabalhadores, especialmente para os de baixa renda.

Por outro lado, nem mesmo os segmentos educacionais com curso superior foram
preservados da queda verificada na renda média. A renda média deste grupo caiu 35%
no periodo 1992-2002, pouco abaixo do verificado para os analfabetos (-39%).

J4 os segmentos de 8 a 10 anos e de 11 a 14 anos de estudo foram os mais prejudi-
cados, haja vista que a sua renda caiu pela metade no periodo analisado. Isto provavel-
mente ocorre porque num contexto de demanda contida — ja que face a estagnagio
econdmica, as empresas restringem o seu nivel de produgio - a pressao da oferta destes
segmentos (com 1° e 2° completos) contribui para a queda da renda, o que é agravado
pelo cenério de informalidade, precariza¢do e baixa sindicalizagio da mao-de-obra.

GRrAFiIcO 8: Renda Média (em reais de 2002) dos Trabalhadores Ocupados com
Rendimentos por Anos de Escolaridade em 1992 e 2002 e variaco no periodo (em %).
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Consideragoes Finais

Na melhor das hipoéteses, a elevagdo do nivel de escolaridade no Brasil, ao
longo dos anos noventa, assegurou uma menor queda da renda nos estratos edu-
cacionais superiores, ndo tendo garantido o acesso ao emprego e muito menos
uma prote¢io contra a precarizagio e deterioragdo dos niveis de renda.

Em linhas gerais, observou-se um movimento de ocupago dos postos de tra-
balho de menores saldrios e de atividades operacionais mais simples por pessoas
com nivel de escolaridade acima do requisitado.

Além disso, a educagio funcionou como fragil mecanismo de defesa frente a
nova realidade do mercado de trabalho, especialmente no caso dos jovens de baixa
renda, o que pode ser verificado a partir das informagdes sobre mortes violentas e
oriundas de homicidios para a populagio jovem. Outro sintoma desta falta de per-
spectivas a partir do trabalho pode ser encontrado nos indicadores de emigragao
juvenil a partir dos anos oitenta.

Transformar este circulo vicioso entre aumento da escolaridade, pre-
cariedade do emprego e aprofundamento da exclusdo social numa relagao vir-
tuosa é o grande desafio da sociedade brasileira, fundamental para a melhor
inser¢do do jovem de baixa renda. Para tanto, a expansdo da escolaridade deve
ser vista ndo apenas do ponto de vista da produtividade, mas especialmente da
amplia¢do da cidadania.

E para que o pais possa colher os frutos da sociedade do conhecimento, deve-
se aumentar o ritmo de crescimento econdmico e de acumulagio de capital, inter-
nalizando segmentos e setores mais intensivos em tecnologia e conhecimento.
Paralelamente, uma redistribui¢io do tempo de trabalho e da renda poderia
ampliar o retorno social do investimento.

Em sintese, o investimento em tecnologia, a dinamizagao e internaliza¢do das
cadeias produtivas, a expansdo do gasto social e a redugdo das disparidades de
renda s3o os meios capazes de oferecer empregos mais empregos e de melhor qual-
idade, permitindo assim a abertura de oportunidades para uma nova relagio entre
educagdo e trabalho e o melhor aproveitamento do potencial de criatividade e
conhecimento do jovem brasileiro.
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Formas y alternativas de insercion laboral
de los jovenes en Peru

Néstor Valdivia Vargas'

Presentacion

En el presente trabajo se expone la situacion de los jévenes en el mercado labo-
ral en el Perti y las alternativas de desarrollo profesional y laboral existentes para es-
te importante grupo de la poblaci6n.

El trabajo esta divido en tres partes. En la primera seccién se hace un analisis
de las caracteristicas del sistema de educaci6én y las modalidades de capacitacién a
los cuales accede la juventud peruana, enfatizando los problemas de calidad y equi-
dad que caracterizan dicho acceso. En segundo término, se analizan las principales
tendencias de la participacién juvenil en el mercado laboral basdndose en una revi-
sién de datos sobre la estructura del empleo, los niveles de ocupacién y desocupa-
cion, las tasas de subempleo por horas e ingresos, y el problema del subempleo ca-
lificado o la sobreeducacién. En el tdltimo acépite se resefian las principales
iniciativas de politicas publicas emprendidas en el pafs para hacer frente a los desa-
fios que esa problemadtica plantea.

1. Investigador asociado del Grupo de Andlisis para el Desarrollo (GRADE).
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1. Jovenes, educacion y capacitacion en el Pera: entre la frustracion
y la oportunidad

En la actualidad resulta imposible hacer un analisis de las perspectivas labora-
les de la poblacién sin tener en cuenta sus niveles de calificacion alcanzados a tra-
vés del sistema de educacion formal y los distintos canales de capacitacién y forma-
cién de capital humano. ‘

Las transformaciones econémicas y los cambios tecnoldgicos que supone la
modernizacién de la economia han generado una creciente demanda por mano de
obra profesional calificada. En ese contexto, la educacién y la calificacién de la fuer-
za laboral han devenido en instrumentos claves del desarrollo econémico del pais.

Al mismo tiempo, la expansion del sistema educativo y la proliferacién de di-
versos mecanismos de capacitacién y formacion profesional abren oportunidades
de desarrollo laboral y profesional para los jévenes.

Los canales de educacién, formacién profesional y capacitacién a los cuales
pueden acceder los jévenes en el Pert son los siguientes:

m Elsistema de educacién bésica, que incluye una modalidad de educacion se-
cundaria técnica que provee formacién laboral.

» El nivel de educacion superior, que tiene dos modalidades: la no universitaria
y la universitaria. En la primera se incluyen los Institutos Superiores Tecnol6-
gicos, los Institutos Superiores Pedagdgicos y las Escuelas de Educacién Supe-
rior. La mayor parte de las carreras ofertadas por los primeros son especialida-
des de nivel técnico que suponen una formacién de tres afios de duracién.

m Los Centros de Educacién Ocupacional (CEO) que brindan formacién en ca-
rreras cortas (menos de tres afios o incluso meses) a las que pueden acceder
personas que no hayan finalizado la secundaria.

m Los Servicios Nacionales de Capacitacién Sectorial (SENATI, SENCICO, INICTEL
y CENFOTUR?), que, si bien segtin las dltimas modificaciones legales estdn cla-
sificados como CEO, pueden ser categorizados como una modalidad aparte,
dado el caracter publico, la cobertura de sus acciones y el esquema de ges-
tién que los rige.

2. {cenroTuR) Centro de Formacion en Turismo.
(senaTi) Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial.
(sencico) Servicio Nacional de Normalizacién Capacitacion e Investigacion para la
Industria de la Construccion.
(nicTeL) Instituto Nacional de Investigacion y Capacitacion de Telecomunicaciones.
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Ademas de estas instituciones, debe tenerse en cuenta la capacitacion laboral que
se realiza desde las empresas mismas. Esta es importante en la medida que alrededor
de las dos terceras partes de la capacitacion laboral que reciben los trabajadores se
ofrece en las empresas (Chacaltana y Sulmont, 2004, p. 236). Es claro, sin embargo,
que hay una proporcién importante de jévenes que recién ingresan al mercado y
que evidentemente no se benefician de ese tipo de capacitacién.

Como puede verse en el gréfico 1, los principales canales de capacitacion de los jo-
venes son los Institutos Superiores TecnolGgicos (15T), los Centros de Educacién Ocu-
pacional (CEO) y, en menor medida, la variante técnica de la educacién secundaria.

GrAFico 1: Lugar donde recibieron capacitacion laboral jovenes. Peru. 2000. En
porcentajes.
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Fuente: Chacaltana y Sulmont, 2004.

El sistema educativo peruano ha estado marcado por tres procesos estrechamente
vinculados entre si: un mayor acceso de la poblacién —y de los jévenes en particular— al
sistema, un deterioro paulatino de la calidad de la formacién impartida a través del mis-
mo y una marcada desigualdad en los beneficios reportados a partir de dicho acceso.

En las dltimas décadas, el Perti experiment6 un explosivo crecimiento del siste-
ma educativo en todos sus niveles y modalidades. La cobertura y la expansi6n alcan-
zada quedan reflejadas en los cambios ocurridos en la matricula escolar, la tasa de
escolaridad y el nimero de docentes, aulas y centros educativos, entre otros indica-
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dores. Si bien este “boom” educativo es un proceso comun a otros paises de la re-
gion, en el caso peruano el cambio ocurrido tuvo un ritmo particularmente agudo.

Durante la ltima década el Peru presentd una de las tasas de escolaridad mds
altas de la region, sobre todo en lo que se refiere a la ensefianza primaria (Cudnto,
2002, pp. 69-71). En el afio 2002 la tasa neta de la matricula primaria en el rango 6-
11 afios de edad fue del 90,9 por ciento (PREAL, 2003, p. 28).

Junto al sostenido crecimiento de los niveles de educaci6n bésica, a partir de los
afos sesenta se produjo una vertiginosa alza de la matricula de educacién superior.
Durante la década de 1970, la poblacién con educacién superior completa se cua-
druplicé y creci6 a una tasa anual promedio del 17,2 por ciento (Arregui, 1993).

Como puede observarse en el gréifico 2, en las ultimas dos décadas se produjo un
acelerado crecimiento de la poblacién econ6micamente activa que ha estudiado una
profesién universitaria o no universitaria. De ese modo, se tiene que desde los afios no-
venta hasta la actualidad entre el 20 por ciento y el 30 por ciento de la Poblacién
Econémicamente Activa (PEA) en el pais tiene algtin nivel de educacién superior.

GRAFICO 2: PEA seguin nivel educativo por ainos. Perd. 1961-2002. En porcentajes.
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FuenTe: Elaborado en base a: Censos Nacionales 1961-1993 y Encuesta Nacional de Hogares
2002, extraido de Rodriguez Cuba, 1995.

En forma paralela —y en cierto sentido, debido precisamente a ese proceso de
masificacién acelerada— la calidad de la educacién peruana entr6 en un proceso
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de deterioro durante el mismo periodo, lo cual quedé reflejado en el déficit de
infraestructura, falta de material pedagégico y bajos salarios de docentes, entre
otros aspectos.

Los especialistas coinciden en senalar que el problema principal no reside en la
baja escolaridad o la falta de educacién de Ja poblacién. El Perti muestra niveles edu-
cativos promedio elevados y una proporcién alta de trabajadores con educacién su-
perior similar a la de paises desarrollados. El problema es la calidad de la educacién.

Si bien entre 1990 y el afio 2000 hubo un incremento del gasto estatal por alumno
de 162 d6lares a 278 dolares, esta dltima cifra representaba apenas los niveles de gasto de
los afios ochenta (PREAL, 2003). Por ello, a fines de la década de 1990 (en el afio 1999) el
Pert era uno de los paises con gasto piiblico por alumno mas bajo, con niveles inferio-
res a los de paises como Uruguay, México, la Argentina, Paraguay y Chile (ibid.).

Seguin datos mds recientes, el gasto corriente del Estado en educacién publica
llegé a constituir el 3,38 por ciento del pBI, porcentaje que al descontar el rubro de
pensiones disminuye al 2,57 por ciento del P8I (Saavedra y Sudrez, 2002, p. 12).

La expansion de la educacién basica y superior ha respondido no sélo a la
preocupacion e iniciativa del Estado sino también a} esfuerzo de las familias por in-
vertir en ella.

Diferentes estudios han demostrado que, desde el punto de vista privado, la
educacién en el Pert ha resultado en las dltimas décadas una buena inversién. En
oposicién a una corriente de opinién en los afios noventa, segiin la cual el deterioro
econdmico y la pérdida de prestigio del estatus profesional en el Perd habian repro-
ducido masivamente la figura prototipica del “profesional taxista”, algunos estudios
académicos comprobaron los beneficios econdmicos que reportaba la educacién
desde el punto de vista individual, concluyendo que estudiar mds y llegar a niveles
de formacién superior sigue siendo econémicamente rentable en el Peru.

Aunque con variaciones seguin los afios y los ciclos econ6micos de crecimiento, cri-
sis y recesion, se ha demostrado que los retornos econémicos a los afios de escolaridad,
luego de caer del 10,2 por ciento en 1985 al 7,6 por ciento en 1991, se recuperaron sus-
tancialmente durante el periodo de bonanza econdmica de los afios noventa, y llegaron
al 9,9 por ciento en 1994 y al 10,4 por ciento en 1997 (Saavedra y Maruyama, 1999).

Por otra parte, la capacitaci6n laboral llevada a cabo al interior de las empre-
sas —ademds de tener un impacto directo sobre la productividad de la empresa’-

3. Se ha comprobado que las empresas que capacitan a sus trabajadores generan un
valor agregado por trabajador superior en un 25 por ciento a las que no lo hacen
(Chacaltana y Garcia, 2001).
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reporta un beneficio econdmico a los trabajadores. Incluso, como se observa en el
gréfico 3, los jévenes que se capacitan en empresas experimentan los mds elevados
retornos a la capacitacién.

GRAFico 3: Retornos a la capacitaciéon segun tipo de proveedor. 2003.
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FuenTe: Chacaltana y Sulmont, 2004.

Pese a los efectos positivos antes sefialados de esta modalidad de capacitacién
en las empresas, como se ha podido observar en el grafico 1 antes analizado, menos
del 5 por ciento de los jévenes que han recibido algin tipo de capacitacién laboral
lo han hecho a través de este mecanismo.

No obstante lo sefialado hasta aqui con relacién a los “beneficios econémicos”
de la educacién y la capacitacién laboral, resulta importante tener en cuenta que
aquellos no se distribuyen de manera homogénea entre la poblacién en su conjun-
to. Los mismos estudios antes citados demostraron que la educacién superior re-
sulta més “rentable” para quienes tienen mayores niveles de ingresos que para los
mis “pobres”, y que los egresados de centros privados reciben un mayor premio que
los egresados de instituciones publicas. Se concluye asi que los retornos a la educa-
ci6n también dependen del origen y el nivel socioeconémico familiar (Saavedra y
Maruyama, 1999).

246 | ; EDUCAR PARA QUE TRABAJO?



Si bien la merma de la calidad de la educacién es una tendencia comun en los
paises latinoamericanos, en el caso peruano aquella ha alcanzado dimensiones fran-
camente alarmantes. Para demostrarlo basta mencionar algunos datos de recientes
evaluaciones del rendimiento escolar. Segiin los resultados del afio 2001 de una
prueba de rendimiento escolar en mateméticas (para tercer grado) aplicada en 12
paises latinoamericanos, el Pert aparece a la zaga en cuanto al aprendizaje alcanza-
do a ese nivel (Ministerio de Educacién, 2001). Ademds, en ese mismo afio, en una
prueba de comprensién de textos se comprobé que sélo la tercera parte de los estu-
diantes de cuarto de primaria logré un nivel suficiente, incluso menos del 1 por cien-
to de ellos logré ese nivel en el manejo de reglas gramaticales (PREAL 2003, pp. 6-7).

La expansién de la matricula en el nivel superior del sistema incluy6 no sélo las
carreras de nivel universitario sino las del nivel no universitario. Mientras que el creci-
miento del sistema de educacidn superior universitario se inici6é durante los afios se-
sentay setenta, la proliferacién de instituciones de nivel profesional tecnoldgico se dio
mids recientermnente, durante los afios ochenta y noventa. En esta tltima década, el nu-
mero de Institutos Superiores Tecnolégicos pasé de 459 en 1993 a 658 en 1999.

Como consecuencia de todo ello, a la fecha existen cerca de ochenta universi-
dades en todo el pais (33 universidad publicas y 45 universidades privadas}, 660
Institutos Superiores Tecnolégicos y 347 Institutos Superiores Pedagégicos.

Debe tenerse en cuenta que cada afio postulan alrededor de 370 mil jévenes a
las universidades, de los cuales ingresan un poco mdas de 100 mil. La matricula uni-
versitaria al afio 2001 alcanzaba la cifra de 453.639 alumnos (Cudnto, 2002, p. 309).

Otro rasgo inherente al sistema de educacién peruana es su segmentacién so-
cial y diferenciacién en cuanto a la calidad ofertada. No se puede analizar la forma-
ci6n de capital humano y el desempeiio de los jévenes en el mercado laboral sin te-
ner en cuenta estos problemas de equidad en el acceso a la educacién y la
capacitacién en el pais.

En el nivel de educacién bisica, las diferentes oportunidades de aprendizaje y
la distribucién desigual de los recursos disponibles en el sistema educativo? hacen
de éste un espacio de reproduccién de las diferencias socioeconémicas existentes
entre los diversos sectores del pais, lo cual ayuda a su vez a consolidar la ubicacién
del Perdi como uno de los paises con mayor desigualdad del ingreso de la regién.

4. El gasto publico en educacién en el Pert se distribuye de manera inequitativa entre las
regiones y los niveles de pobreza. Por ejemplo, el gasto por alumno en bienes, servi-
cios y remuneraciones tiende a ser menor en los departamentos que tienen mayores
tasas de pobreza (PreaL, 2003, p. 14).
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Un estudio realizado por UNESCO en 1997 en trece paises de latinoamericanos
revel6 que el Pert tenfa la brecha més grande de rendimiento entre los estudiantes
de las grandes ciudades y los del 4rea rural, y confirmé que “quienes asisten a escue-
las estatales tienen menores probabilidades de haber recibido una educacién de ca-
lidad” (PREAL, 2003, p. 6).

Por otro lado, un reciente informe sobre la educacion en el Peru senala que aun
cuando la brecha educativa entre hombres y mujeres se viene reduciendo para las
generaciones mds jovenes, las desigualdades educativas entre los sectores socioeco-
némicos de la poblaciéon peruana se mantienen (PREAL, 2003, p. 11).

El efecto de la calidad educativa sobre el desempeiio de los jévenes en el mer-
cado laboral opera también en las modalidades del nivel de educacién superior.

Un estudio realizado por GRADE sobre la educacién superior tecnoldgica en el
Peru reveld importantes diferencias en el acceso de la juventud a los distintos nive-
les de calidad de los institutos encargados de impartir dicha formacién (Valdivia,
1997).Y, lo que es mds importante, encontré una relacion directa entre el origen so-
cioeconémico del alumnado y el tipo de institucién segun la calidad a la que acce-
dia (véase grafico 4).

GRAFIco 4: Composicion social en los isT segun niveles de calidad.1997.
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FuenTe: Valdivia, 1997.
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Por otro lado, el estudio logré identificar algunos factores que influyen en el
desempefio de los jovenes egresados. A partir de un modelo tedrico que tomé co-
mo variable dependiente principal el desempefio laboral medido a través de los in-
gresos horarios de la ocupacién principal, e incorporé un conjunto de variables co-
mo la calidad de la formacién que recibi6 el egresado, el origen socioeconémico de
su hogar, su género, su experiencia laboral y la capacitacién previa recibida, se apli-
¢6 la técnica estadistica de path andlisis, que permitié establecer las relaciones de
causalidad existentes entre ellas.

DiaGraMA: Resultados del analisis de trayectoria del desempeno laboral de
egresados de IsT.
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Género
0,32
\
Ingreso
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FuenTe: Valdivia, 1997.
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Como puede verse en el diagrama adjunto, los coeficientes estadisticos hallados
no s6lo mostraban un vinculo entre origen social y desempefio laboral {medido
por los ingresos en la ocupacién principal) sino una influencia indirecta a través de
su relacién con la calidad de la institucién educativa.

Los resultados del estudio ofrecian as{ evidencia de que el sistema de formacién
(en este caso de nivel tecnolégico) estaria reproduciendo las diferencias sociales y
econémicas de clase. En otras palabras, constituia una comprobacién de c6mo las
inequidades educativas condicionaban resultados y desempefios distintos de los jé-
venes en el mercado laboral.

2. Jovenes, trabajo e insercion laboral
2. a. El mercado laboral peruano después de las reformas estructurales®

Las reformas econémicas emprendidas en la década de 1990 incluyeron una se-
rie de modificaciones al marco legal que normaba las relaciones laborales y la ne-
gociacién colectiva entre trabajadores y empleadores en el pais.

Las reformas laborales estuvieron destinadas a flexibilizar las formas de contra-
tacién y despido de la fuerza de trabajo y dar movilidad a la mano de obra a fin de
poder responder a los acelerados cambios en la economia mundial. A través de ellas
se limit6 el derecho de sindicalizacidn, se eliminé la estabilidad laboral absoluta
(mediante la creacién de la figura del despido arbitrario a cambio de un pago com-
pensatorio al trabajador) y se establecieron mecanismos de contratacién temporal
y subcontratacion laboral.

En forma paralela, se establecieron algunos mecanismos orientados a fomen-
tar la capacitacion laboral en las empresas, como la ampliacién de las practicas pre-
profesionales no sélo a estudiantes sino también a egresados de la educacién supe-
rior, o el establecimiento de los convenios de formacién laboral para jévenes sin
educacién superior.

Los efectos de las reformas sobre el mercado de trabajo han sido desiguales
y contradictorios. Por un lado, hubo un mayor dinamismo de este mercado a
partir de 1993. El empleo se incrementé entre 1993 y 1997 a una tasa promedio

5. La informacion contenida en esta seccion se basa principaimente en el trabajo de
Chacaltana y Garcia, 2004.
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anual del 5,4 por ciento, en el marco de un crecimiento sostenido de la econo-
mia. Ese crecimiento se detuvo en 1998 debido a la crisis econémica y politica
que vivi6 el pais durante ese periodo.

Sin embargo, dicho crecimiento de las oportunidades laborales se produjo princi-
palmente bajo la forma de empleos precarios e informales. En efecto, mientras que la in-
formalidad del empleo era del 47,5 por ciento en 1991, pasé al 54,5 por ciento en 1999.

La precarizacién del empleo se evidencia en datos como los siguientes. De una
duracién media del empleo de setenta meses en 1991, se pasa a cuarenta meses en
1999. De tal modo que hacia 1996 s6lo la mitad de los trabajadores tuvo un empleo
durante doce meses continuos.

Aunque la proporcién de trabajadores asalariados se mantuvo estable, las con-
diciones de trabajo se deterioraron en la medida que los niveles de sindicalizacién
pasaron del 33 por ciento en 1991 a s6lo el 6,2 por ciento en el afio 2000.

Por otro lado, se produjo una fuerte caida en la proporcién de asalariados con
contratos permanentes: del 40 por ciento en 1991 al 24 por ciento en 1999. Tam-
bién se dio un incremento del porcentaje de asalariados sin contrato o contrato “en
negro” (vale decir, sin proteccién de las leyes laborales y sin acceso a la seguridad
social): del 34 por ciento en 1991 a mds del 45 por ciento en 1999. Este fenémeno
resulta mas agudo en las micro y pequefias empresas con menos de 10 trabajadores
(sector donde la cifra se eleva al 73 por ciento).

Finalmente, aunque los ingresos de los trabajadores aumentaron lentamente a
lo largo de la década pasada, nunca llegaron a recuperar los niveles alcanzados a fi-
nes de los anos ochenta.

2. b. Jovenes, pobreza e insercion en el mercado laboral

Actualmente, dos de cada diez peruanos son jévenes que tienen entre 15y 24
afios de edad. El 10,1 por ciento de esta poblacién estd compuesto por adolescentes
y jévenes ubicados en el rango 15-19 afios, mientras que una proporcién algo me-
nor (9,4 por ciento) son jévenes que tienen entre 20 y 24 afios. Ambos subgrupos
de edad suman alrededor de 5,3 millones de jévenes, de los cuales el 72 por ciento
reside en zonas urbanas, gran parte de ellos en la capital del pais.

Segtin Saavedra y Chacaltana (2001), hacia fines de los afios noventa —en las zo-
nas urbanas del Pert— habia alrededor de 1,3 millones de jévenes pobres, los cuales
representaban a casi el 40 por ciento del total de jévenes.

Como se sabe, la participacién laboral juvenil estd condicionada por las carac-
teristicas del hogar del cual proviene el joven. El siguiente grafico nos permitiré ver
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algunas diferencias importantes entre los hogares de los jovenes residentes en zonas
urbanas segiin la condici6én de pobreza.

GRAFIcO 5: Caracteristicas del hogar segtin condiciones de pobreza. Nivel urbano.
2002.
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FuenTe: Elaboracién propia en base a ENAHO Iv trimestre 2002, INEI.

Como puede observarse en el grifico 5, aunque el tamaiio de los hogares po-
bres es mayor, el nimero de perceptores de ingresos es ligeramente menor. Esto se
debe por un lado a la composicién del hogar segun las edades de sus miembros (ex-
presada en la mayor presencia de nifios), asi como una menor tasa de participacién
laboral y una mayor presencia de trabajo familiar no remunerado.

Hacia el afio 2002, los jévenes residentes en las zonas urbanas y pertenecientes
ala poblacién en edad de trabajar (PET) sumaban 3,628 millones. De ellos, un poco
mads de la mitad (el 53 por ciento) participaba en la PEA.

Como se observa en el grafico 6, un 31 por ciento de los jévenes se dedica con
exclusividad a los estudios, mientras que el 35 por ciento s6lo trabaja. El porcenta-
je de jovenes que no realiza ni una ni otra actividad es del 21 por ciento. En relacién
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con las tendencias observadas a fines de los afios noventa —y consignadas en el tra-
bajo de Saavedra y Chacaltana (2001)-, el principal cambio registrado se da en el
incremento proporcional de jévenes dedicados al trabajo, y una ligera disminucién
de los que sélo estudian.

GRAFICO 6: Actividad de los jovenes. Peru. 2000.
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FuenTe: Chacaltana y Sulmont, 2004.

Por otro lado, un estudio detect6 un incremento de la participacion laboral de
los adolescentes durante la segunda mitad de la década pasada (Alarc6n, 2001). De
ahi que el 40 por ciento de los hogares con uno o mds adolescentes tenga alguno
que realiza actividades laborales, por lo general como trabajador no remunerado.
La explicacién tendria que ver con el hecho que el periodo de recesién habria obli-
gado a las familias a recurrir al trabajo adolescente.

El estudio hall6 que el 29 por ciento de los adolescentes trabaja durante una jor-
nada semanal que excede los limites legales establecidos para esas edades. Ademés
constaté que el ingreso promedio que ellos perciben apenas representa el 12 por
ciento de la remuneracién minima vital.

La temprana participacion laboral de ese grupo tiene repercusiones negati-
vas sobre la educacidn: el 42 por ciento de los adolescentes entre 15 y 17 afios
que trabajan no asisten a la escuela (mientras que la inasistencia escolar entre los
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adolescentes que no trabajan es del 17 por ciento). Se constata asi una relacién con-
flictiva y excluyente entre trabajo prematuro y asistencia escolar.

Por ultimo, el andlisis de los determinantes del trabajo adolescente indica que los
factores o variables claves asociados a este fendmeno son: nivel educativo de los padres
(a mayor educacion de los padres, menor participacion adolescente) y tasa de partici-
pacién adulta en la familia (cuanto mayor sea ésta, menor la participaron adolescente).

Un punto importante en el anélisis de la participacion laboral de los jévenes y
adolescentes en general tiene que ver con los niveles de desempleo existentes entre
ellos. Para el afio 2001 y las zonas urbanas del pais, se observ6 entre los jévenes de
14 a 24 afios de edad una tasa de desocupacion del 12,9 por ciento, vale decir, un
poco mads del doble que la tasa de desempleo promedio registrada para el resto de
la poblacién (Cudanto, 2002, p. 576, cuadro 15.3).

Las diferencias segin género y condicién de pobreza determinan la participa-
cién en el mercado laboral. Como se puede observar en el gréfico 7, la tasa de inac-
tividad absoluta, vale decir, la que resulta de dividir el porcentaje de quienes no es-
tudian ni trabajan entre la poblacién en edad de trabajar, es mayor entre los varones
pobres y, sobre todo, entre las mujeres pobres.

GRAFIco 7: Indicadores laborales segtn situacion de pobreza y género. Jovenes.
2000.
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Por otro lado, la tasa de desocupacidn resulta ser mayor entre las mujeres, sobre
todo las que se encuentran en situacién de pobreza (entre quienes alcanza un por-
centaje de casi el 22 por ciento).

Como puede observarse en el grafico 8 existen diferencias en la tasa de actividad
laboral del subgrupo de adolescentes y jévenes de 15 a 19 afios y la del subgrupo de 20
a 24 afos. La tasa de participacion de estos tltimos es del 68 por ciento, mientras que
entre los primeros no llega ni al 40 por ciento. Ello se explica en gran medida por los
limites de edad normativos de su participacion en el sistema de educaci6n bésica, dado
que la edad promedio de un egresado de la secundaria se sitda entre los 16 y 18 afios.

GRrAFico 8: Indicadores laborales en la poblacién joven. 2002.
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Por otro lado, si bien la tasa de inactividad absoluta es mayor en el grupo de 20
a 24 afios, la tasa de desocupacién es cinco puntos més alta en el grupo de menor
edad. Esto tltimo tiene que ver con la falta de experiencia laboral y, probablemen-
te, la menor protecci6n legal de sus derechos laborales.
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El grafico 9 muestra las distintas categorias ocupacionales en las que trabajan
los j6venes segin su condicién de pobreza. Se concluye del mismo que los jévenes
pobres trabajan en mayor medida como obreros, trabajadores independientes y
trabajadores familiares no remunerados.

GRAFICO 9: Categoria ocupacional en los jévenes segun situacion de pobreza.
2002.
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El empleo y las condiciones de trabajo de la poblacién juvenil —en particular la
que proviene de hogares pobres— se caracterizan por la precariedad y la inseguri-
dad. De acuerdo a un estudio antes referido, el 70 por ciento de los jovenes asalaria-
dos carecen de un contrato que regule sus relaciones laborales con sus empleado-
res. Ademds, casi el 80 por ciento de ellos no cuenta con un seguro de salud
(Saavedra y Chacaltana, 2001, p. 65).

Esta tendencia a la precariedad caracteriza la insercién laboral de los jovenes
en general, pero resulta més aguda en el caso de los j6venes pobres (véase grafi-
co 10). Asi, mientras que el 65 por ciento de los jévenes no pobres trabajan sin
contrato, ese porcentaje llega al 84 por ciento en el caso de los jovenes pobres.
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Igualmente, si bien el 74 por ciento de los primeros carecen de alguna forma de
seguro de salud, esa proporcién abarca al 91 por ciento de los jévenes en situa-
cién de pobreza.

GrAFico 10: Modalidad contractual y tenencia de seguro de salud segin
situacion de pobreza. Jévenes.
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FuenTe: Elaborado en base a Saavedra y Chacaltana, 2001.

El ingreso promedio mensual de un joven es por lo general mucho mas bajo
que el de un adulto, debido en parte a las dificultades de una insercién laboral ade-
cuada y también a la falta de experiencia laboral acumulada. Los bajos ingresos que
perciben los jévenes explican en gran medida el hecho que sean ellos quienes pre-
sentan las mds altas tasas de subempleo de la poblacién.

De acuerdo a informacién del afio 2001, la tasa de subempleo urbano del gru-
po de edad de 14 a 24 aios era del 54,3 por ciento, mientras que las tasas correspon-
dientes a los grupos etéreos de 25 a 44 afios y de 45 a 54 afios eran del 44,9 por cien-
to y 43,1 por ciento, respectivamente (Cudnto, 2002, p. 577, cuadro 15.4).

Por dltimo, cabe explorar otra dimensién poco estudiada acerca de la realidad
ocupacional o laboral de los jévenes: el subempleo por calificaciones.
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En un trabajo pionero, Arregui (1993) analiz6 datos referidos a los afios ochen-
ta y comienzos de los noventa y confirmé que pese a la caida en sus ingresos, debi-
do a la crisis econémica, los profesionales y técnicos o las personas con educacién
superior mantienen sus ventajas respecto al resto de la poblacién. Sin embargo, se-
fiala que en lo que si resultan en desventaja es en cuanto al tema de la sobreeduca-
cién. La autora concluye que “menos de la mitad de quienes recibieron formacién
profesional completa o incompleta, de nivel técnico o universitario, estdn ejercien-
do ocupaciones que requieren necesariamente esa formacién y gozan de los. mejo-
res ingresos que ellas suelen generar” (Arregui, 1993, p. 35).

En el estudio de GRADE de 1995 llevado a cabo en Institutos Superiores Tecno-
légicos de Lima Metropolitana se hallé que alrededor de la mitad del total de los
egresados se encontraba en situacién de subempleo calificado, con algunas varia-
ciones seguin carreras (véase gréafico 11).

GrAFicO 11: Subempleo profesional por carrera. Egresados de Institutos
Superiores Tecnolégicos de Lima Metropolitana. 1995.
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FuenTe: Valdivia, 1997.

Posteriormente dos estudios replicaron la metodologia de andlisis de GRADE pa-
ra analizar la situaci6n de algunas carreras técnicas y corroboraron la existencia de
un fuerte subempleo por calificaciones en ese nivel de educacién (Haya de la Torre,
1998,2001). En el gréfico 12 se consignan los resultados de uno de ellos.
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GRrAFICO 12: Niveles de ajuste segun carrera. PEA ocupada. 1998.
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FuenTe: Haya de la Torre, 1998.

Por otro lado, Burga y Moreno (2001) analizaron el problema de la sobreedu-
cacién con datos para la poblacién urbana del Pert en el afio 1997 y a través de la
aplicacién de dos metodologias de mayor sofisticacién®.

El gréfico 13 muestra los resultados del estudio a partir de la medicion de los ni-
veles de sobreeducacién. Los gréficos de la primera fila corresponden a la poblacién
ocupada que cuenta con cualquier nivel de educacidn. En ese caso, a través de ambas

6. El estudio aplica las metodologias de Clogg y la de De Grip, las cuales no se basan en
un limite "prefijado" a partir de los grupos ocupacionales que serian "adecuados"
para determinado nivel de educacién alcanzado, sino que establecen un criterio
estadistico de representacion dentro de cada grupo ocupacional segun el nivel educa-
tivo tipico o mayoritario (identificando el valor de la media y fijando limites de desvia-
ciones estandar "hacia arriba" y "hacia abajo" para determinar el "empleo adecua-
do" segun las calificaciones de las personas).
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metodologias se llega a registrar un porcentaje de “sobreeducados” que fluctia entre el
13 por ciento y el 16 por ciento. En cambio, en los graficos de la segunda fila, referidos
a la poblacién con algiin nivel de educacién superior, dichos porcentajes se incremen-
tan hasta un 41 por ciento y 47 por ciento, segun la metodologia aplicada.

GRrAFICO 13: Adecuacion de la educacion al trabajo segiin nivel educativo.
Poblacién urbana ocupada del Peru. 1997.

Indicador Indicador
Clogg de De Grip

Ocupados (todos los niveles educativos)

Ocupados nivel superior (universitario y no universitario) completo e incompleto.

3% a%
»
B Sobreeducados B Adec. educados [OSubeducados

FuenTe: Burga y Moreno, 2001.
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Entre las conclusiones mas importantes del estudio debe mencionarse, en pri-
mer término, la asociacién entre sobreeducacién, informalidad y pobreza, y, en se-
gundo lugar, el efecto negativo que aquella tiene sobre los ingresos de los indivi-
duos. Al respecto, los autores concluyen que un individuo que se encuentra en
“discordancia ocupacional” gana un 33 por ciento menos que otro que sf se halla
desempefiando una ocupacién para la cual se formé (ibid., p. 49).

3. Iniciativas de politicas publicas sobre jovenes y trabajo

El analisis presentado en la seccién anterior sobre el acceso de la juventud a la
educacién y la capacitacion y su situacién actual en el mercado de trabajo revela
que los principales factores que impiden su adecuada insercién laboral son de di-
versa indole.

Los problemas de desocupacién, bajos ingresos y sobreeducacién no pueden
ser atribuidos a un solo fenémeno sino a factores que actiian tanto desde la deman-
da de fuerza de trabajo calificada como del lado de la oferta de esa misma mano de
obra, e incluso a factores que tienen que ver con la interseccién entre oferta y de-
manda.

En relaci6n con lo primero, resulta claro que el incremento de las oportunida-
des laborales para los jévenes estd estrechamente vinculado al crecimiento de la
economia. El desarrollo econémico y la modernizacién del aparato productivo ge-
neran una demanda por trabajo calificado hacia el cual concurren tanto técnicos y
profesionales como trabajadores que cuentan con cierto nivel de capacitacién para
el desempeiio de las funciones requeridas.

Sin embargo, por otro lado, la calificacién de la fuerza de trabajo es un proceso
que necesita inversién y dedicacién de recursos. Los problemas de la baja calidad de
la educacién —tanto en sus niveles bésicos como superiores— constituyen una limi-
tacion desde el lado de la oferta para que los jévenes logren ubicarse en empleos
adecuados y bien remunerados. Por lo demds, existen evidencias acerca de los dife-
renciales de ingresos en desmedro de quienes no han podido acceder a una forma-
cién de calidad.

Por tltimo, contar con una mano de obra debidamente calificada y generar su-
ficientes puestos de trabajo con requerimientos de ese nivel puede —en determina-
das situaciones— no ser suficiente para lograr una disminucién sustancial de la de-
socupacién y el subempleo calificado. Los mercados laborales pueden ~y suelen—
estar signados por una serie de deficiencias en su funcionamiento: problemas de
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asimetrias de informacién, limitaciones a la movilidad geogrifica de la mano de
obra, desconocimiento de las fuentes de informacion, falta de conexién entre em-
presas y centros de formacién profesional, etc. Es aqui donde resultan dtiles las po-
liticas orientadas a lograr una fluida relacién entre oferta y demanda.

El disefio de politicas orientadas a atender los problemas de insercién de los jéve-
nes en el mercado de trabajo supone un diagnéstico previo del problema, del cual de-
penderdn el alcance y la prioridad de las soluciones propuestas. Sin embargo, en es-
tricto sentido, no existe en el Perd una estrategia de politicas de empleo juvenil. Lo que
si se encuentra son iniciativas aisladas que, bajo diversas modalidades y metodologias
de operacion, atienden algunos de los problemas resefiados en este diagnéstico.

A continuacion se hard una breve mencién de las principales iniciativas de em-
pleo juvenil, sea bajo la forma de politicas dirigidas a elevar y mejorar la oferta de
trabajo calificado, o bajo la forma de politicas activas de generacién de empleo.
Aunque el impacto de esos programas en términos cuantitativos es minimo (dada
su limitada cobertura y el caricter piloto de algunos de ellos), conviene hacer un
andlisis de su desarrollo con la finalidad de prever la expansién de sus alcances y
eventualmente sacar algunas lecciones utiles para la formulacién de politicas.

En primer término, cabe mencionar la existencia de incentivos legales en el Pe-
rii que promueven modalidades de contratacién para favorecer la capacitacién de
los j6venes en las empresas. Estos incentivos se dan en relacién con tres mecanismos:

1. Las priécticas preprofesionales en las empresas, las cuales no originan vincu-
lo laboral y tienen por objetivo brindar capacitacion a egresados de la educa-
cioén superior (universitaria y no universitaria), sin limite de edad, por un pe-
riodo no mayor de tres afios.

2. Los convenios de formacién laboral juvenil (CrL}) que tienen por objetivo brin-
dar conocimientos teéricos y practicos en el trabajo a jévenes entrelos 16 y 25
anos que no finalizaron sus estudios escolares o que no cuentan con una for-
macién técnica o superior concluida. La empresa los puede contratar por un
plazo méximo de un afio, pagdndoles una subvencién mensual no menor a un
salario minimo vital y sin generar ningtin tipo de relacién laboral (exoneran-
dose, por lo tanto, del pago de gratificaciones, compensaciones por tiempo de
servicios, vacaciones, pago de seguro de salud o indemnizaciones por despido).
Recientemente —hace menos de un mes— se anuncié6 la ampliacién del progra-
ma de CFL] —inicialmente establecido para un limite del 10 por ciento de su per-
sonal— hasta en un 20 por ciento de la planilla, e incluso con un 10 por ciento
adicional si la empresa incorpora jévenes con discapacidad o jévenes madres.
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3. Los contratos de aprendizaje que tienen por finalidad brindarles la posibili-
dad de capacitacién en determinados oficios a jovenes que cuenten al menos
con estudios primarios y que se ubiquen entre los 14 y 24 afios de edad. El
empleador debe abonar una asignacién mensual que no debe ser inferior ala
remuneracién minima vital. En el sector industrial es el esquema de apren-
dizaje canalizado a través del SENATIL

En segundo término, cabe mencionar una iniciativa que se ubica en la linea de
mejorar el encuentro entre oferta y demanda laboral: la ReD CIL-Perti del Ministe-
rio de Trabajo y Promocién del Empleo, consistente en la implementacién de ser-
vicios de informacién y colocacién de empleo. Este programa publico funciona a
través de los Centros de Colocacién e Informacién Laboral (ciL) en diversos pun-
tos del pats, los mismos que en el afio 1998 intermediaron y dieron acceso a un
puesto de trabajo a 22.764 personas.

Sibien se trata de una politica general y no orientada especificamente al sector
de j6évenes, resulta conveniente la referencia a la misma por dos motivos. En primer
término, porque a través de ella se canaliza la demanda por trabajo técnico y profe-
sional ~béasicamente compuesto por jdvenes egresados de la secundaria y la educa-
ci6n superior—; y, en segundo lugar, porque el disefio de dicha politica incluye una
forma de operaci6n a través de instituciones de formacién técnica profesional, que,
aun siendo modesta en su alcance, podria constituirse en un modelo a ser replica-
do para la ampliacion de su cobertura a escala nacional.

En efecto, la RED CIL-Per tiene convenios con diversas instituciones publicas y
privadas, entre las cuales se destacan los Centros Educativos Ocupacionales y los
Institutos Superiores Tecnolégicos. De ese modo, la red ha podido servir directa-
mente a las necesidades de colocacién de los egresados de estos dltimos centros de
estudios a través de la provisién de informacién sobre las demandas laborales de las
empresas y la constitucién de bolsas de trabajo.

De acuerdo a un estudio realizado por Juan Chacaltana y Denis Sulmont (2004}, se
puede afirmar que los efectos de la implementacién de este programa son positivos. To-
mando como fecha de medicién inicial el mes de abril de 2001, los autores encontraron
que, si bien la duracién promedio del empleo de quienes accedieron al servicio era re-
lativamente corta (el 40 por ciento obtuvo un empleo que no duré m4s de seis meses),
aquellos se habian visto beneficiados tanto en términos de un impacto positivo sobre
sus ingresos como sobre las posibilidades de ocuparse en empresas de mayor tamaiio.

Para el ano 2000, con un presupuesto anual de 600 mil d6lares, la RED CIL ha-
bia logrado inscribir e informar a unos 100 mil trabajadores y poner a unos 50 mil
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trabajadores en contacto con una vacante de empleo, de los cuales 30 mil han sido
efectivamente colocados (ibid.).

En otra linea de accién —centrada en la mejora de la calidad educativa de los
centros de formacién técnica— cabe mencionar algunas iniciativas publicas imple-
mentadas con Centros de Educacién Ocupacional (CEO) e Institutos Superiores
Tecnoldgicos (1sT). Entre las mds importantes, destaca el programa de Capacitacién
Laboral (capLaB) y el Programa Piloto de Formacién Profesional Técnica (pPFPT).

CAPLAB es un programa de capacitacién laboral que lleva a cabo el Ministerio
de Trabajo y Promocién del Empleo junto con el Ministerio de Educacién del Pe-
rd, y que cuenta con el apoyo de la Agencia Suiza para el Desarrollo y la Coopera-
¢i6n (cosupt). El objetivo del mismo es mejorar las condiciones de vida de jévenes
pobres a través de la capacitacién laboral articulada al mercado laboral.

CAPLAB inici6 su trabajo en el aito 1997 en ocho CEO pilotos en Lima y Callao, y
a partir de 2000 ampli6 su cobertura hasta abarcar las regiones de Tumbes, Piura,
La Libertad, Lambayeque, Cajamarca y Ayacucho, y de manera indirecta, mediante
alianzas con otras instituciones en otras regiones de la zona sur del pais. Actual-
mente, CAPLAB trabaja con el 32 por ciento de los CEO ptiblicos a nivel nacional.

El programa comprende los siguientes tres componentes:

1. El componente de capacitacién de jévenes que se desarrolla bajo el enfoque
por competencias y a través de un modelo curricular basado en el desarro-
Ilo de cursos modulares, disefiados para responder a las necesidades del
mercado. Para ello el programa ha desarrollado la metodologia denomina-
da Andlisis Ocupacional Participativo, mediante la cual empresarios, traba-
jadores y docentes disefian los contenidos curriculares de los cursos y defi-
nen las competencias y capacidades requeridas para el desempefio de una
ocupacién, estableciendo de ese modo el perfil profesional de cada titulo
profesional.

2. El componente de capacitacién de docentes y directores que tiene como eje
central la actualizacién y perfeccionamiento de los directores, los jefes de ta-
lleres y los profesores — instructores de los CEO—, en las dreas técnico-pedagé-
gica, técnico-productiva y de gestion empresarial.

3. El componente denominado Sistema de Informacién Laboral y Colocacién,
el cual se lleva a cabo en convenio con el Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo. A través de este acuerdo el ministerio aplica su programa de la
RED CIL-Per, a través de la ubicacién de los Centros de Colocacion e Infor-
macién Laboral (cIL) en los CEO en los que opera caPLaB. El desarrollo del
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programa se basa en la inclusién de alianzas estratégicas con gobiernos loca-
les, iglesias, ONG y otras entidades publicas y privadas.

El Programa Piloto de Formacién Profesional Técnica (ppFPT) es ejecutado por
el Ministerio de Educacién con financiamiento del Banco Interamericano de Desa-
rrollo (BID). El programa se inici6 en el ano 2001 y tiene por objetivo desarrollar
una nueva propuesta de formacién técnica basada en el enfoque por competencias.
Esta propuesta se basa en la nueva propuesta curricular para la formacién profesio-
nal técnica desarrollada entre 1993 y 1998 por el Ministerio de Educacién en con-
venio con la Agencia de Cooperacién Espaiola (AEC). Dicha propuesta estd orien-
tada a desarrollar en los alumnos las competencias que les permitan insertarse en el
mundo del trabajo de una manera eficiente y en funcién de los avances cientificos
y tecnoldgicos actuales.

El programa es de caracter experimental y se viene desarrollando en cinco Ins-
titutos Superiores Tecnoldgicos piblicos de las ciudades de Lima, Chincha, Ica,
Ayacucho y Cuzco, encontridndose actualmente en la segunda etapa de ejecucién.
En esta etapa se vienen desarrollando nuevas propuestas curriculares en las fami-
lias profesionales de Actividades Agropecuarias, Electricidad y Electrénica, Hoste-
leria y Turismo, y Mecdnica y Metales.

El pPFPT busca establecer modelos de gestién que involucren al sector empresa-
rial en la formacién profesional de los estudiantes a través de la constitucién de Co-
mités Consultivos en los que participen los empresarios y gerentes de las empresas
representativas de la localidad. También viene experimentando un modelo de co-
gestion con una institucién educativa de prestigio (Fe y Alegria) con la finalidad de
probar mecanismos que eleven la calidad educativa de la formacién impartida por
esos institutos.

El ppFPT se desarrolla a través de la implementacion de cuatro subcomponentes:

1. El subcomponente de infraestructura a través del cual el programa acondi-
ciona y/o construye nuevos ambientes como aulas, talleres y laboratorios pa-
ra mejorar la dotacién de los recursos con que cuentan las familias profesio-
nales bajo experimentacién.

2. El subcomponente de textos, materiales y equipamiento que proporciona bi-
bliografia especializada y textos acerca de la nueva propuesta curricular para
docentes y alumnos. Asimismo dota a los institutos de equipamiento audio-
visual completo para el adecuado desarrollo del proceso de aprendizaje y
formacién de sus alumnos.
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3. El subcomponente de capacitacién consistente en cursos y talleres de capaci-
tacién en metodologia de la nueva propuesta curricular, gestién educativa y
actualizacién tecnoldgica y profesional en las especialidades elegidas. Esta di-
rigido tanto a directivos de los IST como a docentes.

4.El subcomponente de innovaciones educativas a través del cual se imple-
mentan los nuevos modelos de gestién y se brinda asesoramiento y monito-
reo permanente al personal docente y directivo en torno a aspectos metodo-
l6gicos de la nueva propuesta curricular y la gestién educativa.

A continuacién se resefiara el Programa de Capacitacién Laboral Juvenil
PROJOVEN que se implementa desde el Ministerio de Trabajo y Promocién Social
y que estd dirigido a brindar capacitacién laboral a jévenes de ambos sexos entre
los 16 y los 25 afios de edad.

El programa responde al mismo enfoque que impulsé el BID para la implemen-
tacién de programas similares en paises como la Argentina y Chile: la provision de
capacitacién laboral de jévenes pobres a través de cursos cortos orientados por la
demanda que son ofrecidos por proveedores previamente calificados encargados de
garantizar un aprendizaje préctico a través de pasantias en las empresas.

El programa en el Peru se ha desarrollado desde 1997. Hasta fines del afio 2002
habia llevado a cabo nueve convocatorias o concursos a través de los cuales ha be-
neficiado a mds de 30 mil jévenes de bajos ingresos de distintas ciudades del pais’.
Alo largo de su existencia han participado en el programa més de 300 instituciones
publicas o privadas proveedoras de servicios de capacitacién.

A diferencia de la mayor parte de los programas publicos, PROJOVEN ha contado
desde su inicio con evaluaciones de impacto rigurosamente disefiadas para medir los
efectos de su intervenci6n. Ese tipo de evaluaciones han sido hechas para la primera, se-
gunda, cuarta y sexta convocatoria del programa. Las metodologias usadas se basaron
en modelos cuasi experimentales, con grupos de control e informacién recogida como
Lineas de base al inicio del programa, y un posterior seguimiento a los seis meses, los
doce meses y, en algunos casos, a los dieciocho meses de haber egresado del programa.

7.Esta cifra no representa ni la quinta parte de lo que inicialmente el programa se
planteé como meta en cinco afos de ejecucion (160 mil jévenes). Esto no obedece a un
problema de eficiencia en la implementacién del mismo sino a una menor inversién de
recursos que la prevista en un principio. No obstante, recientemente —en el mes de julio
de este afo- el gobierno peruano ha anunciado la inversién de 26 millones de délares
para la ampliacién del programa, lo cual permitird capacitar a alrededor de 47 mii
jovenes en el pais.

266 |  EDUCAR PARA QUE TRABAJO?



Los resultados de la dltima medicién de impacto —correspondiente a la sexta
convocatoria— permiten concluir lo siguiente®:

m el programa posibilité que haya un 6 por ciento adicional de jévenes con
empleo (que no lo hubieran tenido de no haber participado en el mismo);

= asimismo contribuyd a elevar el ingreso por hora de los beneficiarios ocupa-
dos en un 18 por ciento con relacién al ingreso que hubiesen alcanzado de
no haber pasado por el programa;

m también implicé un incremento del nimero de horas trabajadas en un 5,5
por ciento (equivalentes a casi 3 horas);

m la segregacién ocupacional segiin género, medida segtin el Indice de Dun-
can, disminuye en 13 puntos porcentuales luego de seis meses de ejecucién
del programa.

No obstante estos resultados alentadores, un reciente estudio de Chacaltana
(2003) analizé el contenido de la capacitacién brindada por el PROJOVEN y conclu-
y6 que no es clara la incidencia positiva de este componente formativo.

El disefio del programa establece una propuesta formativa para ocupaciones
semicalificadas que incluye una fase te6rica (no menor de 120 horas ni mayor de
300 horas) y una fase préctica (de tres meses). El programa define ciertos linea-
mientos para garantizar que los cursos de las entidades de capacitacién proporcio-
nen dos tipos de competencias: las técnicas especificas y las bdsicas para el trabajo.
Entre estas tiltimas se incluyen cuestiones como puntualidad, expresién oral, traba-
jo en equipo y compromiso de maxima calidad en su desempefio laboral.

El estudio en referencia constaté que el programa no otorga la debida impor-
tancia al componente formativo. Muestra de ello es que la supervisién prioriza la
calidad de los insumos educativos (como el cumplimiento de ciertos estindares de
infraestructura o equipamiento de las entidades de capacitacién), y no la evalua-
cién del contenido de los cursos o su adecuacidn a los objetivos del aprendizaje.

Esta mirada a la “caja negra” de la capacitacion concluye que en la prictica el
programa no estaria formando en competencias a los jovenes usuarios del mismo.
Asimismo, segin el estudio, el hecho que s6lo los jévenes que pasan por la fase
prictica tengan retornos a la capacitacidn, sugerirfa que el componente formativo
no esta cumpliendo con su objetivo (ibid., pp. 35-36). ‘

8. Esta informacién ha sido tomada del trabajo de Nopo et al, 2002.

FORMAS Y ALTERNATIVAS DE INSERCION LABORAL DE LOS JOVENES EN PERU

267



Pese a estas debilidades que tendria el programa PROJOVEN, los especialistas
coinciden en sefialar que se trata de una de las experiencias més exitosas en la pro-
mocioén del empleo juvenil en el Pert.

Por ultimo, se hara una breve referencia a las iniciativas de apoyo al autoem-
prendimiento de jévenes como una alternativa de promocién del empleo de este
sector.

A lo largo de las dltimas dos décadas, el Pert ha vivido una revaloracién social
de la iniciativa empresarial privada como alternativa de desarrollo y fuente de ge-
neracién de empleo. En este fenémeno han concurrido diversos factores, entre los
cuales se puede mencionar el impacto del denominado sector informal en la vida
econdmica, social y politica del pais, y pérdida de ingresos y status de la mayor par-
te del empleo asalariado dependiente durante ese periodo.

En este contexto, han surgido algunas iniciativas aisladas y dispersas que bus-
can promover las iniciativas empresariales de los jévenes como una forma valida y
viable de lograr sus metas de ingresos y empleo. Entre las experiencias mas impor-
tantes cabe mencionar las siguientes®:

m Programas académicos de nivel superior orientados al entrenamiento geren-
cial y Ia formacién de empresarios: destacando el de la Universidad del Paci-
fico, la Universidad San Ignacio de Loyola y el Instituto Peruano de Admi-
nistracién de Empresas (1PAE).

m El programa de “J6venes emprendedores” del Ministerio de Trabajo y Pro-
mocién del Empleo (MTPE).

s Programas de promocién orientados a la capacitacién laboral y la formacién
gerencial de jévenes llevados a cabo por organismos no gubernamentales
(ONG) en el pais: INPE, Arariwa, PEJ, Alternativa, CARE, CID y otros.

A continuacién se hara un breve balance de algunas de las tlltimas experiencias
mencionadas.

El programa “Jévenes emprendedores” es una iniciativa llevada a cabo desde el
MTPE que opera actualmente en cuatro regiones del pais. El mecanismo en el que se
basa el programa es el del sistema de bonos: el subsidio a la capacitacién de jévenes
usuarios del mismo a través de] otorgamiento de vouchers (por un valor en nuevos
soles determinado) con los cuales ellos eligen las instituciones capacitadoras para

9. Parte de esta informacion ha sido tomada de Jaramillo y Parodi, 2003.
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su formacién. Los bonos que otorga el programa son de tres tipos: uno de capaci-
tacion, otro de asesoria y otro de asistencia técnica. Con ellos los jévenes pueden fi-
nanciar el costo del servicio de las instituciones a las que recurrirdn, lasque son ca-
lificadas oficialmente como proveedoras del programa.

A través del programa se brindan servicios a jévenes de 18 a 30 afios de edad. Se
tiene como requisito de participacién el haber completado el nivel de educaci6n secun-
daria, el tener una voluntad de autoemprendimiento y el haber aprobado una autoeva-
luacién de competencias empresariales, la que puede ser realizada a través de Internet.

Un instrumento clave en la formacién del nuevo empresario es la elaboracion
del plan de negocios, a partir del cual la asesoria brindada ~durante un periodo mi-
nimo de tres meses— apoya la gestién del financiamiento y la puesta en operacién
del mismo.

Adicionalmente el programa ofrece un curso virtual y también bonos de aseso-
ria presencial a los jévenes que culminen el curso.

El programa tiene previsto brindar bonos de capacitacién y asesorfa a un total
de 4.459 jévenes. A la fecha se ha avanzado s6lo sobre el 20 por ciento de la meta. Se
tiene también prevista la creacién de 490 negocios, rubro en el que se ha progresa-
do menos dado que sélo se ha cubierto el 2 por ciento de esa meta.

Hay dos programas ejecutados por ONG cuyos disefios metodolégicos son simi-
lares. Ambos tienen la ventaja de haber contado con una medicién de impacto a
través de la cual es posible establecer algunas conclusiones ttiles para la formula-
cién de politicas!®.

El primer programa fue ejecutado por CARE-PERU Yy se denomind Proyecto de
Formacién Empresarial de la Juventud. Tuvo una duracién de dieciocho meses
(entre octubre de 1999 y marzo de 2001) y se llevé a cabo en seis ciudades del
pais.

Entre los requisitos de participacién estaban el tener entre 18 y 25 afios, y co-
mo minimo tercero de secundaria, de preferencia con algun tipo de experiencia la-
boral o de negocios.

El mecanismo de funcionamiento tuvo las siguientes etapas: convocatoria, cursos
de capacitacion, evaluacién de conocimientos, plan de negocios, crédito y seguimiento.

El mimero de jévenes que el proyecto logré beneficiar fue relativamente peque-
fio: 696 jévenes en total, considerando todo el proceso completo de participacién
en el programa.

10. La resefa de los programas y los resultados de la evaluacién de impacto de los mis-
mos se basa en el trabajo de Jaramillo y Parodi, 2003.
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Mais de la mitad de dichos beneficiarios eran jévenes con educacién superior;
lo cual sugiere que no ha habido una adecuada estrategia de focalizacién que per-
mita concentrarse en jévenes provenientes de hogares pobres.

La evaluacion realizada por el Instituto APoYO encontré que el proyecto tiene
un impacto positivo sélo cuando el beneficiario ha seguido todo el proceso ~mas
alla de la capacitacién sola— que implica el seguimiento y la asesoria. También in-
fluye en ese resultado el hecho de tener experiencia laboral (como dependiente o
independiente) y la edad de la persona (www.apoyo.com.pe).

No se hallé evidencia estadisticamente sélida o confiable de que los beneficia-
rios ganan mads que los controles. S6lo se hall6 una diferencia significativa entre los
ingresos de ambos grupos (del 40 por ciento) cuando los beneficiarios han partici-
pado hasta en la cuarta visita de seguimiento del programa.

En suma, la evaluacién realizada concluye que “no existe mayor evidencia em-
pirica de que un curso sobre formacién y gestion de negocios pueda afectar de ma-
nera significativa las capacidades y habilidades de los j6venes para establecer y ges-
tionar de manera sostenible un negocio propio” (Jaramillo y Parodi, 2003, p. 86).

La segunda experiencia a ser resefiada corresponde al denominado Programa
de Calificacién de Jévenes Creadores de Microempresas que ha llevado a cabo la
ONG Colectivo Integral de Desarrollo (CID) en seis ciudades del pais.

Este programa tuvo como poblacién objetivo a j6venes de bajos ingresos ubi-
cados en el rango de 15 a 25 anos de edad, potenciales creadores de empresas o pro-
pietarios de negocios informales con menos de un afio de antigiiedad.

El programa incluy6 una etapa de convocatoria a concurso publico, servicios de
preasesoria, elaboracién de un plan de negocios y un proceso de seleccién. A partir
de ahi el programa imparti6 servicios con tres componentes: asesorfas (12 horas),
capacitacién (36 horas) y pasantias (170 horas).

La evaluacién de impacto del programa demostré que éste incide positivamen-
te sobre la probabilidad de que el negocio emprendido por el joven sobreviva mas
alla de un afio, pero ello sucede sobre todo cuando los beneficiarios han recibido
por lo menos el 50 por ciento de los servicios que ofrece el programa (en ese caso,
la probabilidad de que asi sea se incrementa en poco més del 39 por ciento).

El impacto del programa sobre la generacién de empleo es posible en gran me-
dida porque incluye un mecanismo de acceso al crédito, sorteando asi una de las
principales barreras que enfrentan las microempresas para su desarrollo. Esto posi-
bilita un crecimiento mds rdpido de la empresa y, por lo tanto, una mayor genera-
ci6n de empleo. El programa apoya la gestién del financiamiento y asesora y apoya
la plasmacién de un plan de negocios.
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Por otro lado, se constat6 que la permanencia de la microempresa implica la
generacion indirecta de puestos de trabajo. Se comprobé que los beneficiarios tie-
nen en promedio un 36 por ciento mds de puestos de trabajo que los controles.

Debido a la falta de informacion, no se pudo establecer si la diferencia de ingre-
sos entre beneficiarios y controles se debe exclusiva o principalmente a los efectos
del programa. En todo caso, se ha constatado que existe una diferencia del 54 por
ciento a favor de los beneficiarios.

El costo individual del programa es de 1.411 ddlares por beneficiario o empre-
sa (cargando a los 417 beneficiarios los costos de aquellas personas que no resulta-
ron beneficiarios pero abandonaron el programa). Aunque esa estimacién —debido
ala ausencia de informacién- no tiene en cuenta los costos de oportunidad asocia-
dos a participar en el programa.

Si se toman en cuenta como beneficios indirectos los empleos generados
por las empresas de los jévenes (tres personas, entre permanentes, eventuales y
ellos mismos), el costo por empleo generado es de 470 d6lares. En todo caso, ese
costo es menor al estimado para el programa PROJOVEN (de 520 délares por be-
neficiario).

Los indicadores presentados en el cuadro adjunto confirman las ventajas obte-
nidas por los beneficiarios del programa, tanto en términos de una mayor insercién
laboral (mayor actividad y menor desempleo entre aquellos) como en términos del
autoemprendimiento (casi un 80 por ciento de beneficiarios con negocio en mar-
cha, en comparacién con el 32,6 por ciento de controles).

Cuabro 1: Evaluacién de impacto del programa cio 1999-2001.
(En base a una muestra de 200 jévenes: 100 beneficiarios y 100 del grupo de control.)

Indicadores Beneficiarios Grupo control
Proporcién de personas con negocio 79,40% 32,60%
indices de inactivos y desempleados 3.30% 16,30%
Empleos generados por empresa _291% 1,97
Jovenes con Ruc comprobado 87,80% 59,0%
Acceso al crédito 41,30% 12,0%

FuenTe: Presentacion del ap en base a la Evaluacién de Impacto del Instituto apovo, mayo,
2002.

FORMAS Y ALTERNATIVAS DE INSERCION LABORAL DE LOS JOVENES EN PERU

271



Si bien estos resultados son positivos, debe tenerse en cuenta que el nimero de
beneficiarios del proyecto es reducido. Los jévenes que asistieron a la capacitacién
o tuvieron una asesoria en la etapa preliminar de la convocatoria suman entre 542
y 891 personas. En la etapa posterior los beneficiarios fueron: 258 jévenes con ase-
soria, 196 con capacitacién y 276 con pasantia.

Como sefialan Jaramillo y Parodi (2003), un reto de programas como éstos es
incrementar su cobertura sin sacrificar la magnitud del impacto promedio por be-
neficiario. La limitacién es que el éxito del programa reside en gran medida en la
atencién personalizada que provee a sus beneficiarios, por lo que no se debe sacri-
ficar esta caracteristica en pos de la masificacién del programa.

Algunas conclusiones

Las nuevas tendencias de la economia globalizada plantean una serie de pro-
blemas, desafios y retos para el logro de una adecuada insercién laboral de los jove-
nes en el Perd.

Por un lado, la evolucidn y la dindmica de los mercados de trabajo en la etapa
posterior a las reformas estructurales emprendidas a lo largo de la década de 1990 no
han implicado una solucién a los problemas de desocupacién y subempleo que han
caracterizado la situacién laboral de los j6venes en el pais. Las oportunidades de ac-
ceso a una ocupacion adecuadamente remunerada siguen siendo menores para ellos.

Por otro lado, la modernizacién de la economia, la difusién de nuevas tecnolo-
gias y el incremento de competitividad a escala mundial han convertido al vinculo
entre educacién y trabajo en un elemento crucial del desarrollo econémico, pero al
mismo tiempo lo han vuelto mas complejo y problemético. Hoy mdas que nunca se
hace evidente la necesidad de incrementar el capital humano como requisito para
el crecimiento y el bienestar del pais; pero también aparecen con fuerza problemas
de inadecuacién entre el sistema educativo y los requerimientos del aparato pro-
ductivo. Las persistentes tasas de desocupacién de una poblacién cada vez mds edu-
caday, sobre todo, los altos indices de subempleo calificado revelan dos problemas
distintos pero complementarios: la incapacidad de la economia para generar nue-
vos puestos de trabajo en el sector formal de la economia y la oferta de fuerza de
trabajo formada bajo estandares de muy baja calidad. El resultado es uno solo: la
creacién de empleos de baja productividad e ingresos.

La demanda por trabajo calificado genera —en principio— una serie de opciones
nuevas para los proyectos de vida de los j6venes en el Pert. En efecto, actualmente
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son variadas las modalidades y los niveles de capacitacion y formacién del capital
humano que se presentan a los jévenes como alternativas de formacién y profesio-
nalizacién, y van desde la capacitacién ocupacional hasta la profesionalizacién uni-
versitaria. Sin embargo, ese acceso estd marcado por tres caracteristicas centrales: la
mayor participacion de la poblacién peruana (y la juventud, en particular) en el sis-
tema de educacion, el marcado deterioro de la calidad de la formacién impartida a
través del mismo y la segmentacion social de su estructura, su composicién y su
funcionamiento.

La combinacién de esos factores determina que el acceso al sistema educativo
sea diferenciado y se encuentre altamente condicionado por el origen social de la
persona. Al mismo tiempo, hace del Perti un pais en el que si bien la inversi6n en
educacidn (incluso en sus niveles superiores) resulta rentable desde el punto de vis-
ta individual, una proporcién considerable de la poblacién econémicamente acti-
va se encuentra “sobreeducada’.

Frente a este panorama se han venido desarrollando en el Pert algunas inicia-
tivas que, si bien son acciones aisladas y con poco impacto sobre el volumen de la
poblacién juvenil, implican esfuerzos significativos para mejorar el empleo juvenil
y aprovechar mejor su capital humano. Dichas acciones apuntan a incrementar la
calificacién de la oferta de trabajo y a mejorar la relacién entre oferta y demanda en
el mercado laboral al que acceden los jévenes.

En el contexto laboral antes descrito, ese tipo de iniciativas se ve en la necesi-
dad de enfrentar dos objetivos simultdneos: el incremento del capital humano —a
través de la capacitacién y la calificacién de la mano de obra para suplir los reque-
rimientos del desarrollo del aparato productivo nacional-, y el logro de objetivos de
equidad orientados a disminuir las brechas sociales dentro del sistema educativo y
el impacto que ellas tienen en el mercado laboral.

Las acciones resefiadas revelan un camino que debe ser promovido por el
Estado a través de la implementacién de politicas piblicas con participacién de
diversos actores (ministerios, organismos publicos, ONG, sector empresarial, cen-
tros de formacion, sociedad civil, organizaciones de jévenes, iglesias, etc.) con la
finalidad de avanzar en la provisién de alternativas adecuadas de empleo juvenil.
Las politicas ptblicas asi surgidas deberdn abarcar diversos aspectos de la pro-
blemdtica aqui resefiada: el sistema de educacién bdsica, el nivel de educacién
superior universitaria y no universitaria, las modalidades de capacitacién labo-
ral y de formacién profesional, la capacitacién en la empresa, los cursos cortos
para especializaciones semicalificadas y la capacitacién para el emprendimiento
y el autoempleo.
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La diversidad de modalidades, metodologias y esquemas de intervencién debe-
rd apuntar hacia un objetivo central cual es el incremento de la calidad de la educa-
ci6én y la capacitacion laboral, en particular, de aquella a la que acceden los sectores
juveniles mds pobres.
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Dilemas de la insercion laboral de los jovenes y politicas
publicas

Comentarios a las ponencias del panel’

Néstor Valdivia Vargas?

Presentacion

En el presente trabajo se analizan algunos problemas relacionados con la pro-
blematica de la educacion, el trabajo y la insercién social de los jévenes en nuestra
regién. En un primer punto se aborda el tema de la exclusion social de este sector
de la poblacién. En segundo término, se analizan la crisis de los mercados laborales
y el rol que cumple el sistema educativo, pasando en un tercer punto a tratar la re-
lacién entre la segmentacién educativa y la segmentacién laboral. En un cuarto
punto se presentan de manera sucinta algunos programas de capacitacién y forma-
cién juvenil mencionados en las presentaciones de los ponentes. Por 1ltimo, se ha-
cen algunos comentarios finales sobre los temas analizados en el trabajo.

1. Juventud, trabajo y exclusion social en América Latina

La juventud representa una etapa de transicién del individuo hacia la vida adul-
ta y la adquisicién de independencia econémica a partir de la asuncién de determi-
nados roles ocupacionales. La conversién del joven en persona adulta supone un

1. El presente trabajo esta basado en la sistematizacién de los temas abordados en las po-
nencias de Filmus y Miranda, 2004, Pochmann, 2004a y 2004b, y Valdivia, 2004, presen-
tadas en el Panel "Dilemas de la insercion laboral de los jévenes y politicas pablicas” del
Seminario Regional “La educacién frente a la crisis del mercado de trabajo y la insercion
social en América Latina”, realizado en la ciudad de Buenos Aires, Argentina, entre el 23
y 25 de junio del afio 2004, organizado por redEtis-MecyT-mTeyss de la Argentina.

2. Investigador asociado del Grupo de Anélisis para el Desarrollo (GRADE).
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proceso de insercion en la sociedad mediante su participacion en la vida econémica,
social y politica de ésta.

La importancia de asegurar una adecuada insercién social de los jévenes tiene que
ver con los niveles de integracién de una sociedad y con el bienestar econémico que és-
ta puede alcanzar. Una mayor participacion social de los jévenes implica el incremento
de la cohesioén social y el fortalecimiento de la cindadania en una nacién; mientras que
una mayor participacién econémica de aquéllos por medio de su ubicacién en empleos
productivos redunda en el incremento del capital fisico y humano de un pais.

Desde esta perspectiva, la problematica del empleo y el subempleo juveniles no
es algo que concierne exclusivamente a los jévenes, sino al conjunto de la sociedad.
La falta de integracion de los jévenes en el mercado laboral significa un enorme des-
perdicio econémico. Como bien sefiala un reciente informe de la Organizacién Inter-
nacional del Trabajo (o1T), la reduccién de la tasa de desempleo juvenil a la mitad de
su nivel actual podria implicar un incremento del producto bruto interno (pBI) mun-
dial entre el 4,4 y el 7 por ciento de su valor actual (01T, 2004, p. 24). En el caso de
América Latina y el Caribe, el beneficio seria incluso mayor, dado que la mejor utili-
zacién del potencial productivo de la juventud implicaria un aumento del pBI regio-
nal entre el 4,9 y el 7,8 por ciento (ibid.).

La urgencia de enfrentar los problemas de la incorporacién de los jévenes en los
mercados de trabajo responde tanto a la gravedad de la situacién como a las oportuni-
dades que ofrece el actual desarrollo demogrifico de muchos paises de la region. Algu-
nos especialistas han sefialado recientemente la necesidad de que estos paises sepan apro-
vechar las ventajas que les ofrece la “ventana de oportunidad demogréfica” que implicard
la reduccidn del ratio de dependencia. Debido a diversos factores demogréficos, entre los
cuales se destacan la disminucién de las tasas de natalidad y la composicién de la pirdmi-
de poblacional, se viene produciendo un mayor crecimiento relativo de la poblacién en
edad de trabajar, en comparacién con las personas econémicamente inactivas (nifos y
ancianos). Ello ofreceria mayores posibilidades para el crecimiento econémico, por me-
dio de mejoras en la participacién laboral, la educacién y la capacitacién, y, por lo tanto,
el consiguiente incremento de la productividad y los ingresos de las familias.

Para el caso del Pert —segtin datos del Banco Central de Reserva, de ese pais—, el
ratio de dependencia (definido como el cociente del volumen de la poblacién de 0-
14 anos y de 65 y mds afios, y el volumen de la poblacién de 15-64 afios) bajé del 73,1
por ciento al 61,8 por ciento entre 1990 y 2000. Para el afio 2015 se estima que inclu-
so llegaria a un nivel inferior: 49,7 por ciento.?

3. Fuente: "Diario Gestion” 4 de junio de 2004, Lima, p. 12.
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Por otro lado, la falta de oportunidades para acceder a un empleo digno estd
vinculada estrechamente con la situacién de pobreza en la que vive la mayor parte
de la poblacién de esos paises. En el caso del Peru, se estima que en el afio 2000 el
54,1 por ciento de la pablacién era pobre, y que incluso el 14,8 por ciento de la po-
blacién estaba por debajo de la linea de pobreza extrema.

Como es sabido, la pobreza trae aparejada una serie de problemas sociales que
conforman “circulos viciosos” dificiles de romper y superar. Las condiciones de vi-
da deplorables, las relaciones familiares marcadas por la violencia, los vinculos afec-
tivos precarios, la incorporacién laboral temprana de los nifios, los problemas de
desercién escolar y bajo rendimiento, etc., conforman un conjunto complejo de
factores que va de la mano con la falta de oportunidades laborales adecuadas que
brinden a los j6venes de escasos recursos la posibilidad de una insercién social in-
tegradora en pos de la consolidacién de un proyecto personal (laboral y/o profesio-
nal) que beneficie a la vez a la sociedad en su conjunto.

Los procesos sociales y econ6micos vinculados a la globalizacién, las reformas
estructurales y la apertura de las economias nacionales han definido nuevas ten-
dencias en la relacién entre la educacién y el trabajo, afectando directamente las
posibilidades de la participacién social de los jévenes y las formas de su insercién
en el mercado laboral.

Lejos de vislumbrarse una disminucién de los problemas de insercién social y
laboral de los jévenes en los paises de América Latina, la crisis que afecta sus econo-
mias desde hace mds de una década parece haberlos agravado. Las situaciones de los
tres paises sobre los cuales se hicieron las presentaciones en el panel tienen como
denominador comin el hecho de que los jévenes constituyen uno de los grupos
maés perjudicados por la actual crisis.

Como ha sefialado Ana Miranda (Filmus y Miranda, 2004), las tendencias en
curso afectan tanto a la educacién como al empleo, en tanto tradicionales mecanis-
mos de integracién social de la juventud. Se impone, por un lado, como condicién
indispensable para el éxito laboral, el logro de un nivel més alto de educacién, pe-
10, por otro, se hace mds dificil el logro de un empleo digno y adecuado.

En este contexto ha surgido lo que se ha dado en llamar el fen6meno de “exclu-
sién juvenil”, definido como “un nuevo fenémeno asociado a los jévenes que aban-
donan tempranamente el sistema educativo y no trabajan” (Filmus y Miranda,
2004, p. 8).

Los efectos de estas nuevas tendencias difieren segtn se haga alusi6n a fos jéve-
nes de 15 a 19 afios o a los que se ubican en el rango de 19 a 24 afios. Mientras que el
incremento de la asistencia al sistema escolar formal revirti6 los indices de exclusién
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social de los mds jévenes, los efectos entre quienes se ubican en el segundo rango de
edad implicaron tendencias contrarias (op. cit., p. 9).

Miranda llega a afirmar que la finalizacién de la educacién secundaria y la pos-
terior insercién al mercado de trabajo ha dejado de ser un camino comun a través
del cual los jovenes estructuran sus identidades individuales. En ese sentido, sefiala
que se ha producido una “desestandarizacién de los caminos vigentes en la cons-
truccién de las trayectorias de integracion a la vida adulta” (op. cit., p. 17). La tran-
sicién a la vida adulta bajo un esquema de etapas que se inicia en los estudios esco-
lares y finaliza en la incorporacién posterior al mercado laboral ha dejado de operar
como el recorrido vital predominante entre los jévenes.

Como se verd mds adelante, el estudio realizado en la Argentina sobre la base
de una encuesta a egresados de la educacién media revela que poco menos de la ter-
cera parte (30 por ciento) de los jévenes que ha completado sus estudios “no ha lo-
grado continuar en un itinerario que los conduzca claramente por algin camino
tendiente a la inclusién social” (op. cit, p. 18). Ello lleva a concluir que existe un
proceso de desafiliacién social en curso (ibid.).

No resulta casual, entonces, que segiin ese estudio casi la mitad de quienes no
presentan trayectorias conducentes a la inclusién social son jévenes que provienen
de escuelas de origen socioecondmico bajo.

En otro plano —por cierto impactante—, la ponencia de Marcio Pochmann
(2004a), referida al Brasil, también alude directamente a este problema de exclusion
social juvenil. El diagnéstico realizado para el caso de la ciudad de San Pablo revela
la crisis de un “camino tipico” marcado por la etapa de estudios y la posterior inser-
¢i6n laboral como forma de integracién social de los jévenes de origen popular. Sin
embargo, la marca distintiva de la exclusion en este caso se vincula al fenémeno de
la violencia urbana, que queda expresada en los altisimos indices de hechos violen-
tos cuyos principales protagonistas y victimas son los jévenes.

En las dltimas dos décadas se observa un aumento de la incidencia de muer-
tes juveniles ocasionadas por homicidios en ese pais. Estos eventos pasaron del
25,6 por ciento en 1980 al 56,2 por ciento en el afio 2001, entre el total de moti-
vos registrados en el dmbito nacional, constituyéndose en la principal causa ex-
terna de fallecimiento de jovenes en ese pais. Los valores de este fenémeno du-
plican los niveles de incidencia entre los jévenes de sexo masculino con respecto
a los otros dos paises marcados por ese tipo de violencia, los Estados Unidos y
México.

Lo que queda planteado como problema de fondo en la presentacion del caso
brasilefio es la viabilidad de un modelo social basado en la exclusion y la desafiliacién
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social de gran parte de su poblacién joven. Lo cual obliga a una reflexién profunda
sobre el futuro social y politico de sociedades como las nuestras.

En América Latina son los jévenes quienes experimentan de un modo parti-
cularmente agudo las contradicciones que han implicado la relativa moderniza-
cién econémica y el mayor grado de insercién de los paises en la economia mun-
dial globalizada. Por un lado, son quienes, ademds de familiarizarse antes con el
uso de la tecnologia informatica, se ven fuertemente atraidos por las imdgenes de
la modernidad y la exacerbacién de los valores de consumo impulsada por la in-
fluencia mediética. Pero también son quienes enfrentan de manera més aguda
fuertes restricciones a la tenencia de un empleo adecuado que les asegure una for-
ma estable de insercién en la economia y un mayor acceso a los bienes materiales
y culturales disponibles en la sociedad.

La ponencia presentada sobre el caso peruano (Valdivia, 2004) proporciona
un cuadro tipico de la contradiccién entre crecimiento econémico y desigualdad
social en América Latina y de c6mo ello marca las expectativas y las esperanzas de
los jévenes.

Durante la década de los noventa, el Peru vivié importantes transformaciones
en su economia a raiz de una serie de reformas estructurales orientadas a la moder-
nizacién del pafs. Las evaluaciones sobre el comportamiento de la economia con-
ducen a una misma conclusién sobre las politicas implementadas durante ese pe-
riodo, en el sentido de que las reformas emprendidas no lograron resolver los
problemas estructurales de desigualdad social y de escasas oportunidades laborales
para la amplia mayoria de la poblacién.

El Perti actual es un pais cuyos indicadores macroeconémicos permiten carac-
terizar a su economia como “estable” y “en crecimiento”, pero cuya poblacién no
siente los beneficios de esa relativa bonanza*. Una reciente encuesta de Datum In-
ternacional (2004) confirma resultados recurrentes durante los dltimos afios, en el
sentido de que para la mayoria de la poblacién peruana los principales problemas

4. Estimaciones recientes prevén para el presente afio un crecimiento de la economia
peruana a una tasa del 4,6 por ciento o, incluso, del 5 por ciento. Sin embargo, te-
niendo en cuenta que el impacto de un crecimiento del 4 por ciento implica un au-
mento del 2 por ciento en el empleo -segin caiculos de algunos especialistas- y
que al mismo tiempo el crecimiento de la poblacién econémicamente activa (pea)
es de alrededor del 3 por ciento, se deduce que s6lo para satisfacer la demanda de
los nuevos ingresantes al mercado de trabajo la tasa de crecimiento anual de Ia
economia nacional deberia ser del 6 por ciento (Fuente: “Diario Gestion” 4 de junio
2004, Lima, p. 12).
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del pais siguen siendo la falta de trabajo y el desempleo (45 por ciento sefiala eso) y
la precaria situacién econémica (23 por ciento)’.

En este marco social y econémico cabe preguntarse acerca de las expectativas
personales y colectivas de los jévenes en el Pert. Un estudio realizado por el Insti-
tuto Apoyo con adolescentes y jévenes ubicados en el rango de 13 a 20 afios en la
ciudad de Lima¥ revela que las actitudes de este segmento de la poblacién estin
fundadas en dos sentimientos aparentemente contradictorios. Por un lado, predo-
minan expectativas positivas hacia su futuro personal y el de su familia (77 por
ciento), pero por otro también se hace presente una visién pesimista sobre el futu-
ro del pais: s6lo el 29 por ciento cree que la situacién econémica mejorard, el 37 por
ciento que se mantendrd igual y el 34 por ciento que empeorara (vale decir, poco
mds del 70 por ciento considera que ]a situacién no cambiard o que empeorard).

Debe notarse que ese marcado pesimismo también predomina entre los ado-
lescentes, los que, en su mayoria, no han iniciado sus respectivas carreras laborales
y tampoco han finalizado sus estudios escolares o sus carreras profesionales.

Las magras expectativas de los j6venes sobre sus posibilidades de desarrollo fu-
turo dentro de su propio pais también guardan correspondencia con un dato sor-
prendente: segin una reciente encuesta aplicada en Lima Metropolitana (Grupo de
Opinién Publica, 2004), casi el 70 por ciento de los adolescentes y jovenes entre los
12 vy 18 afios manifiesta su intencién de salir del pafs y emigrar a otro en bisqueda
de un mejor futuro, con lo que engrosarian el contingente de miles de peruanos que
se marcharon en busca de mejores oportunidades de vida y que hoy en dia residen
fuera del pais.

Estas cifras constituyen un claro indicio del fenémeno de la exclusién social vi-
vido por los jévenes y adolescentes en el Perd, pero al mismo tiempo reflejan una
realidad que en distintas intensidades afecta al conjunto de paises de la region.

En el caso del Brasil, segin refiere Pochmann (2004a), en el periodo com-
prendido entre los afios 1991 y 2000, se ha generado un enorme saldo migratorio
de jovenes que alcanza la cifra de mas de 1,3 millones de personas.

5. Usando un término popularizado en el debate publico local, existe consenso en sefia-
lar que el efecto esperado del “derrame” del crecimiento econdmico hacia “abajo” no
se traduce en mas y mejores empleos para los ciudadanos “comunes y corrientes”. Por
ello, no es de sorprender que en una encuesta realizada por el Instituto Apoyo en el
mes de mayo de este afio en Lima Metropolitana, sélo el 9 por ciento de las familias
sefiala que su situacién econémica esta mejor que hace un afio, el 31 por ciento dice
que estd igual y el 60 por ciento que esta peor.

6 Fuente: www.apoyo.com.pe
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El hecho de que gran parte de estos jévenes (y adultos) sean personas con nive-
les educativos relativamente altos aflade un rasgo a ese flujo originado en el desa-
liento y la falta de oportunidades: la pérdida de valioso capital humano para paises
que lo necesitan para su desarrollo.

2. La crisis de los mercados laborales y el rol de la educacion

Un rasgo comtn en los tres casos nacionales presentados es el referido a las ten-
dencias impuestas por el proceso de globalizaci6n, los cambios en la organizacién del
trabajo y la crisis de los mercados laborales sobre la relacién entre educacién y trabajo.

Aunque en periodos distintos y con ritmos y énfasis diferentes, los paises de
América Latina han asistido desde los afios setenta a una modificacién sustancial de
su estructura productiva a partir del cambio del modelo de industrializacién por
sustitucién de importaciones y la apertura de sus economias al mercado mundial.
Las reformas legales e institucionales acabaron por configurar nuevos pardmetros
y reglas de juego de los mercados laborales.

De ese modo, los mercados de trabajo en la region se vieron directamente afec-
tados por la redistribucién de la fuerza de trabajo entre sectores y ramas de la eco-
nomia, las inversiones en nuevas actividades, la introduccién de nuevas tecnologias,
los cambios en la demanda de empleo calificado, el incremento de las actividades
informales y la precarizacion del empleo’.

Los cambios operados en los mercados de trabajo en América Latina pueden
ser resumidos en tres planos:

a. Un incremento de la tasa promedio de desocupacién en la regién, la misma
que en 1992 era del 8,6 por ciento y pasé al 10,5 por ciento en el afio 2000. En
algunos paises ese incremento fue més notorio —como en la Argentina, don-
de se duplica y llega al 15,1 por ciento en ese Gltimo afio mencionado—

7. Las nuevas condiciones del mercado de trabajo y el aumento del desempleo han refor-
zado en la poblacién la sensacion de inseguridad respecto de la posesién de una ocupa-
cién estable. En la ultima encuesta del Latinobardmetro, realizada entre el 21 de mayo
y el 29 de junio del presente afio en dieciocho paises de la regién, frente a la pregunta
“¢Cuan preocupado diria que usted esta de quedarse sin trabajo durante los proximos
doce meses?”, se obtuvo que un 70 por ciento y un 82 por ciento de las personas entre-
vistadas en la Argentina y en el Per(, respectivamente, respondieron “Muy preocupa-
do” y “Preocupado” (Fuente: "Informe-Resumen Latinobarometro 2002”, p. 48,
www.latinobarometro.org).
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(Cudnto, 2002, p. 110). En el Peru ese problema no alcanzé los mismos nive-
les de gravedad debido en parte al hecho de que histéricamente ha tenido ta-
sas muy altas de desocupacioén y también por la presencia de un enorme sec-
tor informal que ha seguido actuando como “refugio” de la poblacién
desocupada.

b. La precarizacién del empleo como consecuencia de una mayor inestabilidad
laboral y el empeoramiento de las condiciones de trabajo. Asi, por ejemplo,
para el caso peruano la duracién promedio del empleo pasé de setenta me-
ses en 1991 a cuarenta meses en 1999; ademas, se produjo una fuerte caida en
la proporcion de asalariados con contratos permanentes: del 40 por ciento en
1991 al 24 por ciento en 1999 (Chacaltana y Garcia, 2001).

¢. El aumento del denominado sector informal de la economia. En muchos
paises, el incremento de puestos de trabajo ocurrié bajo la forma de activida-
des informales de bajos ingresos con la consecuente pérdida en la calidad del
empleo al cual puede acceder la poblacién. En el Perti, durante la década de
los noventa la informalidad en el empleo pasé del 47,5 por ciento al 54,5 por
ciento (ibid.).

Como han demostrado diversos estudios, estas tendencias en los mercados la-
borales afectaron de manera particularmente aguda a los sectores juveniles, tanto a
aquellos que se encontraban formando parte de la poblacién econémicamente ac-
tiva como a aquellos que recién se incorporaban al mercado de trabajo.

Entre los jévenes el promedio de desocupacién alcanza los mayores niveles. To-
mando como referencia el periodo 1992-2001, se observa que de dieciséis paises de
la regién solo en tres disminuye la tasa de desempleo juvenil y en dos se mantiene
constante, mientras que en los once restantes se incrementa (Cudnto, 2002, p. 111).

El problema de la desocupacién juvenil es particularmente agudo en el Brasil,
donde la tasa de desempleo abierto de este sector en el afio 2001 estaba en torno al
18 por ciento, casi el doble de la media nacional. Por ello, si bien la cuarta parte de
la poblacién econémicamente activa corresponde a la poblacién joven, la mitad de
los desempleados del pais son jévenes. '

En general, el empleo juvenil en la regién se ha caracterizado por la precarie-
dad y la inseguridad. Algunas cifras para el caso peruano asi lo confirman. A fines
de la década pasada, el 70 por ciento de los jévenes asalariados carecian de un
contrato formal que regulara sus relaciones laborales con sus empleadores. Ade-
mds, casi el 80 por ciento de ellos no contaba con un seguro de salud (Saavedra y
Chacaltana, 2001, p. 65).
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Otra constante registrada en diversos paises de la regién son los bajos ingresos
que percibe este sector de la poblacién -mucho menores que los de un trabajador
adulto—, lo cual explica el hecho de que sean ellos quienes suelen presentar las tasas de
subempleo mas altas. Los datos disponibles para el caso del Pert revelan que el su-
bempleo de los jévenes de 14-24 afios es del 54,3 por ciento (Cudnto, 2002, p. 577).

En este contexto, cabe analizar el impacto que estas nuevas tendencias han te-
nido sobre la relacién entre educacién y trabajo. Las ponencias presentadas permi-
ten llegar a algunas conclusiones al respecto.

En primer término, se observa una tendencia generalizada de elevacién de los
requisitos educativos como condicién para competir en el mercado laboral y acce-
der a un puesto de trabajo.

En segundo lugar, una tendencia que caracteriza los mercados laborales a los
que se enfrentan los jévenes en América Latina queda graficada en el titulo usado
en el trabajo de Filmus y Miranda (2004): “Mads educacién, menos trabajo” Para el
caso argentino (con datos del Gran Buenos Aires), en el periodo 1992-2002, tanto
para el subgrupo de 15 a 19 afios como para el de 20 a 24 afios, los incrementos de
la escolaridad de los j6venes corren en paralelo con un deterioro de las tasas de de-
sempleo (Filmus y Miranda, 2004).

En el caso peruano se ha registrado desde hace algunas décadas una expansién de
la cobertura del sistema educativo en términos de matricula, tasa de escolaridad, na-
mero de centros educativos, etc., asi como un incremento de la participacién relativa
dela poblacién con educacién superior (Rodriguez, 1995; Valdivia, 2004). Sin embar-
go, este enriquecimiento del capital humano no ha implicado una disminucién de las
tasas promedio de desempleo urbano de los jévenes, las mismas que se han manteni-
do estables durante el decenio de los noventa (en alrededor del 9 por ciento).

Una tercera conclusién es que el incremento de los niveles de escolaridad en un
contexto laboral como el descrito ha implicado un cambio en la estructura de opor-
tunidades de empleo. Como sefiala una de las ponencias, lo que se dio fue “un des-
plazamiento de los trabajadores de menor nivel educativo por aquellos que cuen-
tan con mayores certificaciones de los puestos de trabajo disponibles” (Filmus y
Miranda, 2004, p. 5).

Por otro lado, se detecta que la educacién ha servido de escudo para protegerse
contra el desempleo y la caida de los ingresos. En la Argentina, el acceso a mayores ni-
veles de educacién parece haberse constituido en un mecanismo de defensa y de pro-
teccion para contrarrestar el efecto generalizado del desempleo. Los jévenes con ni-
veles de educacion primaria y secundaria—ambos completos— han sido afectados con
mayor fuerza por el problema de la desocupacién (Filmus y Miranda, 2004).

DILEMAS DE LA INSERCION LABORAL DE LOS JOVENES Y POLITICAS PUBLICAS

285



También en el caso argentino, la evolucién de las tasas de desocupacién entre
1991 y 2002 permite observar que la poblacién mas afectada por las restricciones en
los puestos de trabajo disponibles durante ese periodo es la que cuenta con nivel se-
cundario completo. Se sefialan hasta tres posibles factores que podrian explicar es-
te resultado: la sobreoferta de graduados de nivel medio en el mercado laboral; la
tendencia impuesta por las nuevas formas de gestién del trabajo hacia la elimina-
cién de puestos intermedios y técnicos; la menor demanda de profesionales desde
el sector publico, que en la etapa anterior represent6 una importante fuente de em-
pleo entre los egresados del colegio secundario (Filmus et al, 2004, p. 6).

Una tendencia similar es la que se registra en el caso del Pert, donde la pobla-
cion con educacién superior tiene menores niveles de desempleo que aquélla con
mas bajos niveles educativos (Cudnto, 2002, p. 576).

En cambio, una situacién algo diferente es la que se presenta en el Brasil,
donde —segin la informacién proporcionada por la ponencia de Pochmann
(2004a)- la elevacién de los niveles de escolaridad no sélo se ha mostrado insufi-
ciente para potenciar la generacion de nuevos empleos sino que tampoco ha sig-
nificado una mayor proteccién de los mis educados contra el desempleo. Entre
1992 y 2002 la poblacién con catorce afios de estudios vio incrementada su tasa
de desempleo en tres veces mds que lo experimentado por los grupos educativos
con tres afios 0 menos de escolaridad (Pochmann, 2004b). Con todo, pese a ello,
debe tenerse en cuenta que los grupos mas educados (con catorce afios o0 mas de
escolaridad) presentan tasas similares o algo menores de desocupacién que otros
grupos menos educados.

En términos de ingresos, las ventajas de quienes cuentan con un mayor capital
humano también son evidentes en los tres paises. Tanto para el caso argentino co-
mo para el peruano, durante la década de los noventa los trabajadores ocupados
que contaban con educacién de nivel superior experimentaron una menor caida
relativa de sus ingresos (véase Arregui, 1993; Saavedra y Maruyama, 1999; para el
segundo caso y Filmus v Miranda, 2004 para la Argentina).

En este terreno, el caso brasilefio muestra una tendencia similar a los de la Ar-
gentina y el Perud. La evolucién de la renta media en el periodo 1992-2002 muestra
que los grupos con mayor nivel de escolaridad sufrieron una menor caida en sus in-
gresos que otros grupos menos educados (Pochmann, 2004b).

Si bien los grupos mds afectados bajo las nuevas condiciones del mercado de tra-
bajo fueron los de menores recursos econémicos y menor nivel educativo, al menos en
la Argentina también fueron golpeados los sectores de ingresos y capital educativo me-
dio, entre los cuales se acentuaron las tendencias hacia la vulnerabilidad. Esto tGitimo
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forma parte del proceso de empobrecimiento de las clases medias, relacionado
.con el deterioro de los salarios y la disminucién de su poder adquisitivo, asf co-
mo con la pérdida de beneficios sociales asociados al trabajo registrado y formal
(cobertura de salud, vacaciones, licencias pagadas, etcétera).

Otro tema que expresa las dificultades de la relacién entre educacién y empleo
es planteado por la ponencia sobre el caso peruano: e] subempleo profesional o la
sobrecalificacién. Este fenémeno afecta agudamente a los jovenes que, habiendo fi-
nalizado estudios técnicos o superiores, terminan desempefiandose en ocupaciones
que requieren menores calificaciones que las que ellos tienen. Segin datos de un es-
tudio reciente realizado para la poblacién econémicamente activa urbana del Perd,
entre el 41 por ciento y el 47 por ciento de los ocupados que cuentan con algtn ni-
vel de educacién superior (técnica o universitaria) se encuentran en calidad de so-
breeducados (Burga y Moreno, 2001).

Por dltimo, un tema relevado por las tres ponencias de la mesa tiene que ver
con la presencia de sectores juveniles mds proclives a sufrir una situacién de “exclu-
si6n social”: aquellos que no estudian ni trabajan.

En el caso de la Argentina, la proporcién de esos sectores juveniles que no tra-
bajan ni estudian varia segin el subgrupo etario al cual se haga referencia. Mientras
que entre los jévenes de 15 a 24 afios aquéllos representaban en el afio 2002 un 10,3
por ciento, entre los jovenes de 20 a 24 afios suman el 19 por ciento (habiéndose
duplicado a lo largo de la década pasada).

En el Pert, el 31 por ciento de los jévenes se dedica a los estudios en exclusi-
vidad, mientras que el 35 por ciento sélo trabaja. El porcentaje de jévenes que no
realiza ni una ni otra actividad es del 21 por ciento. En relacién con las tendencias
observadas a fines de los afios noventa —y consignadas en el trabajo de Saavedray
Chacaltana (2001)— el principal cambio registrado se da en el incremento pro-
porcional de jévenes dedicados al trabajo y una ligera disminucién de los que s6-
lo estudian.

En el Brasil el fenémeno de lo que Pochmann (2004b) denomina “la nueva ex-
clusién” también es alarmante, sobre todo teniendo en cuenta los voltimenes absolu-
tos de poblacién involucrada: alrededor de 4,5 millones de jévenes —casi el 14 por
ciento de los jévenes del pais—no trabajaban, no estudiaban ni estaban buscando tra-
bajo (Pochmann, 2004b, p. 8). Se trata de jévenes en situacién de inactividad forzada
que constituyen grupos proclives a practicas anémicas debido a su débil integracién
alasociedad.
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3. Sobre la segmentacion de la educacion y del mercado laboral

Un denominador comun de los trabajos presentados en el panel tiene que ver
con la segmentacién tanto de la educacién como del mercado laboral a los cuales
acceden los jovenes.

Los datos proporcionados para los tres paises analizados dan cuenta de enor-
mes desigualdades en las oportunidades de educacién y trabajo de los jévenes. Esas
diferencias se hacen evidentes en las tasas de desocupacidn, el acceso a trabajos asa-
lariados, los ingresos laborales, las ocupaciones a las que se accede y las posibilida-
des de construir trayectorias profesionales vinculadas a la especialidad seguida.

Para el caso brasilefio, Pochmann (2004b) sefiala la existencia de oportunida-
des diferenciadas en cuanto a la posibilidad de conseguir empleo segiin la clase so-
cial a la que pertenece un joven. Por un lado, se observa que el desempleo de los jo-
venes de familias adineradas es del 11,6 por ciento, mientras que esa tasa mas que
se duplica para el caso de j6venes de familias pobres, alcanzando el 26,2 por ciento
{(Pochmann, 2004b, p. 9).

Por otro lado, mientras que el 77,1 por ciento de los jévenes brasilefios perte-
necientes a las familias de mayor renta acceden a un trabajo asalariado, sélo el 41,4
por ciento de los jévenes de familias de bajos ingresos lo hacen (op. cit., p. 8). Asi-
mismo, si bien el 49 por ciento de los primeros trabajan con contratos formales,
ese porcentaje es de s6lo el 25,7 por ciento entre los jévenes de menores ingresos
(ibid.).

Ana Miranda da cuenta no s6lo de una agudizacién de la segmentacion del sis-
tema educativo en los dltimos afios en la Argentina, sino también de su correlato en
el mercado de trabajo y su expresién en la segmentacién laboral. Sefiala que los j6-
venes que ingresaron en el nivel secundario “lo hicieron mayoritariamente dentro
de una oferta de baja calidad que fortaleci6 la tendencia a la reproduccién de la de-
sigualdad que se extendié hacia las trayectorias de los egresados” (Filmus y Miran-
da, 2004, p. 9).

El caso del Perti introduce un tema crucial para entender los mecanismos so-
bre los cuales se sustenta la segmentacién del sistema de educacién: la calidad edu-
cativa de las instituciones a las que acceden los jévenes. La pregunta que queda
planteada en la presentacién de ese caso es cémo, a pesar de haber mejorado sus-
tancialmente el capital humano de la poblacién —al menos en términos del niime-
ro de afios de escolaridad—, ello no tiene un correlato en el incremento de su pro-
ductividad y en la mejora de sus ingresos. La respuesta que proponen algunos
estudios realizados en el Perti es que ello se debe en gran medida al deterioro de la
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calidad del sistema educativo en su conjunto, en particular en los niveles de la edu-
cacion bésica (Saavedra y Maruyama, 1999; Saavedra y Chacaltana, 2001).

Bajo la hipoétesis de que el acceso de los jévenes a la educacién de calidad estd
marcado por la desigualdad, la ponencia del caso peruano brinda algunas cifras
elocuentes sobre las brechas sociales en el acceso a la educacién y presenta los resul-
tados de un estudio realizado en el afio 1995 entre egresados de la educacién supe-
rior técnica en Lima Metropolitana (Valdivia, 1997). En efecto, el anélisis de la
composicién social de los institutos donde se imparte dicho tipo de formacién, cla-
sificados segun el nivel de calidad de ésta, revela una marcada segmentacién social
(op. cit.).

Por otro lado, el estudio constaté que, si bien la calidad influye en los logros
ocupacionales, medidos por los ingresos en la actividad principal, también existe
una relacién causal entre el origen socioeconémico del egresado y el acceso a un
instituto de calidad. El coeficiente estadistico que mide la fuerza de dicha relacién
es mds alto que el resto de los vinculos entre las variables del modelo propuesto (in-
cluyendo el existente entre origen socioeconémico y logros ocupacionales).

Para el caso argentino se presentaron los resultados de una investigacién que
duré cinco afios en base al seguimiento de una cohorte de egresados de la escuela
secundaria que finalizaron estudios en 1999 (Filmus y Miranda, 2004). Las conclu-
siones coinciden con las del Peru al sefialar que las oportunidades de trabajo estdn
condicionadas por el origen socioeconémico de las familias y por la calidad educa-
tiva de las instituciones donde estudiaron.

A partir de una categorizacién de las escuelas segin el nivel socioeconémico de
la mayoria de sus alumnos —mediante la construccién de un indice que tuvo en
cuenta el nivel educativo y la ocupacién de los padres—, se pudieron analizar los
procesos de segmentacion en la definicién de trayectorias laborales y profesionales
de los jévenes. Las diferencias en términos de actividad y tasas de desocupacion son
elocuentes y van a favor de quienes estudian en las escuelas de nivel “alto” (Filmus
y Miranda, 2004). Asimismo las ventajas de estos dltimos son evidentes en térmi-
nos del tipo de ocupacion en la cual logran desempenarse (op. cit.).

El estudio llega a la conclusién de que “los jévenes en tanto grupo social expe-
rimentan transiciones crecientemente heterogéneas”, identificando hasta seis tipos
de “recorridos post secundarios”, segtin el acceso a estudios de nivel superior y el
grado de estabilidad o permanencia en el mercado laboral. Se identifica asf un gru-
po de jévenes con mayor probabilidad de estar en situacién de exclusion social (al-
rededor del 30 por ciento que presenta trayectorias “errdticas” o situaciones “de
riesgo” o “vulnerables”).
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Los estudios del Peru y la Argentina, si bien referidos a modalidades distintas y
realizados bajo marcos metodolégicos y muestrales diferentes, revelan interesantes
coincidencias en torno al fenémeno de la segmentaciéon educativa y su correlato en
los planos laboral y profesional.

Aunque resulta dificil generalizar para el conjunto de los jévenes y para todas
las modalidades y niveles de educacién, los estudios sugieren que en las vltimas dé-
cadas el sistema educativo habria perdido la capacidad de convertirse en un canal
de movilidad ascendente; incluso llega a afirmarse que en el caso de la Argentina la
escuela secundaria dejé de jugar su rol como mecanismo de homogeneizacion de
oportunidades para quienes pueden terminarla (Filmus y Miranda, 2004, p. 9).

El estudio sobre el Perti concluye que, en el mejor de los casos, el acceso a de-
terminados niveles educativos —como el logro de una carrera técnica- puede servir
como mecanismo de movilidad social, pero que ese proceso se produce también de
manera diferenciada: ascenderdn mds quienes tienen mejores posibilidades de con-
tar con una educacién de calidad y de ubicarse bien en el mercado laboral.

En el caso argentino se llega a la conclusién de que el incremento de la matri-
cula, unido a condiciones de marcada heterogeneidad dentro del sistema, ha con-
ducido a “la profundizacién de la segmentacién del sistema educativo y el forta-
lecimiento de las tendencias hacia la reproduccién de las desigualdades sociales
de origen que se extendieron hacia las trayectorias de los egresados secundarios”
(Filmus y Miranda, 2004, p. 19).

Las conclusiones centrales de ambos estudios ponen de relieve un tema crucial
para entender el rol del sistema educativo en paises de América Latina encamina-
dos en la tarea de construccién de sistemas democréticos que impliquen integra-
cién y equidad social.

4. Acciones e iniciativas de politicas

Las ponencias presentadas hacen referencia a algunas iniciativas puiblicas que
buscan atender los complejos problemas que enfrentan los jévenes en la relacién
entre educacién y trabajo.

En general, las politicas y los programas desarrollados con la finalidad de lograr
una adecuada insercién social y laboral de los jévenes suelen basarse en siete tipos
de estrategias o politicas. Las cuales pueden estar presentes dentro de un mismo
programa o proyecto de desarrollo:
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1. Politicas orientadas a asegurar la permanencia del joven en el sistema educa-
tivo formal. Es el caso del programa de la Secretaria de Desarrollo, Trabajo y
Solidaridad (sDTs) de la Prefectura de San Pablo (véase recuadro 1), que se
orienta a los jévenes desempleados ubicados en el rango de 16 a 29 y busca
proporcionarles una preparacién preuniversitaria que les permita continuar
estudios a través del acceso a la ensefianza de nivel superior.

2. Politicas orientadas a mejorar la calidad del sistema de capacitacién y forma-
cién técnica. Se trata de iniciativas que buscan fortalecer institucionalmente y
elevar los estdndares de la formacién de los centros educativos ptiblicos a los
que asisten jévenes de bajos recursos econdmicos (véase recuadro 2). Las refor-
mas emprendidas en el interior de esas instituciones abarcan tanto la introduc-
cién de un nuevo enfoque pedagégico y curricular basado en competencias co-
mo la implementacién de modelos de gestién sustentados en un mayor vinculo
entre la institucién educativa y las empresas del entorno local. De ese modo se
logra una mayor pertinencia del contenido de la formacién impartida, contri-
buyendo a disminuir el desempleo y el subempleo calificado de los egresados.

3. Politicas basadas en la oferta de cursos de especializacién profesional para
mejorar la empleabilidad de los j6venes egresados de la secundaria y la edu-
cacién superior. Se trata en algunos casos de acciones de caracter “remedial”
que buscan suplir las deficiencias de una formacién generalmente de baja ca-
lidad. Pero, al mismo tiempo, incluyen programas cuyo proposito es actuali-
zar los conocimientos profesionales de los jévenes mediante el acceso al ma-
nejo de las nuevas tecnologfas de la informacién y la comunicacién (las
denominadas TIC), otorgdndoles asi una ventaja comparativa para poder
competir en el mercado laboral. Un ejemplo de este dltimo tipo de progra-
mas es el denominado ENTRA 21, de la Fundacién Internacional para la
Juventud (1YF) en Lima, Peru (véase recuadro 3).

4. Politicas consistentes en el desarrollo de intermediacién laboral y sistemas de co-
locacién ~incluidas las bolsas de trabajo a nivel local o regional-. Mediante es-
tas iniciativas es posible mejorar que la colocacién de j6venes en las empresas
sea de modo directo 0 en coordinacién con los centros de capacitacién y las ins-
tituciones de formacién donde cursan sus carreras profesionales. Esta tiltima
modalidad de operacién es la que utiliza la Red de Centros de Colocacién e
Informacién Laboral (cIL) -Perd del Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo del Perd, cuyos servicios de informacién y colocacién de empleo se
proporcionan también por medio de la apertura de oficinas dentro de las mis-
mas instituciones de formacién técnica (véase recuadro 4).
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5. Politicas de capacitacién laboral dirigidas a jévenes pobres. Estas iniciativas
son llevadas a cabo tanto por instituciones privadas y ONG como por el pro-
pio Estado. Entre las diversas y variadas experiencias desarrolladas cabe
mencionar el programa Projoven, que se lleva a cabo en el Pert bajo un es-
quema similar al aplicado en otros paises de la regién (véase recuadro 5). Co-
mo se sabe, este tipo de programas esté focalizado en los jévenes pobres, a los
que se les proporciona una capacitacién corta en oficios de mando medio
con la finalidad de mejorar su insercién en el mercado laboral. Existe a la vez
el propdsito de mejorar la empleabilidad de los jévenes mediante la dotacién
de competencias laborales que incrementen sus posibilidades de un buen de-
sempefio y les permitan conseguir un empleo con mayor facilidad. No obs-
tante, al parecer, este aspecto formativo constituye un drea atin poco desarro-
llada dentro del programa. En todo caso, el cardcter innovador de esta
iniciativa reside en el disefio de cursos orientados por la demanda, el meca-
nismo de la tercerizacién del servicio (por medio de las entidades de capaci-
tacioén previamente calificadas por el programa) y la incorporacién de crite-
rios de evaluacién desde el inicio de su operacién.

6. Politicas de apoyo a los emprendimientos y las iniciativas empresariales de j6-
venes. Se trata de acciones llevadas a cabo por distintos actores institucionales
(universidades, institutos superiores, ONG, Estado, etc.) que buscan promover
y desarrollar las capacidades emprendedoras de los jévenes como una manera
de solucionar el problema del empleo y los ingresos de ese sector8. Ac se ubi-
ca una serie de programas relativamente recientes que revela las posibilidades
de una via innovadora, pero que también plantea las dificultades que supone
la consolidacién de las experiencias (véanse recuadros 6,7 y 8).

8. Para una visién general del desarrollo de ese tipo de iniciativas en los paises de la re-
gion puede consultarse el Observatorio de Experiencias de programas de educacién y
formacién de jovenes de la pagina web de ciNTErRFOR-OIT:
http://iwww.ilo.org/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/youth/exp
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Recuabro 1: La Bolsa de Trabajo de la Prefectura de San Pablo, Brasil.

Desde el afio 2001 la Secretaria de Desarrollo, Trabajo y Solidaridad (spts) de la
Prefectura de San Pablo, en el Brasil, lleva a cabo algunos programas dirigidos
a atender las necesidades y problemaética de la insercién social y laboral juvenil.
Entre ellos, cabe destacar los tres siguientes:

m El Programa Bolsa de Trabajo-Empleo esta dirigido a jévenes desempleados
de 16 a 24 aios de edad y busca proporcionarles la posibilidad de encontrar
empleo en empresas mediante el apoyo y la intermediacién de instituciones
encargadas de supervisar su insercion posterior. Un requisito de participacion
es haber concluido la ensefianza media o los estudios superiores.

m El Programa Bolsa de Trabajo-Curso esta dirigido a jévenes desempleados de
16 a 29 afios de edad que hayan finalizado el nivel medio de ensefianza y
consiste en el ofrecimiento de cursos preparatorios subsidiados para apoyar
al joven en su ingreso a la universidad.

m El Programa Bolsa de Trabajo-Pasantia consiste en la intermediacién para ob-
tener vacantes de pasantias en empresas con la finalidad de complementar la
formacion escolar o profesional del joven. Este programa esté dirigido a j6-
venes de 16 a 29 afios que se encuentran cursando la ensefianza media —sea
en la modalidad profesional o no- y quienes estan siguiendo ain estudios
superiores.

Se trata de programas subsidiados que asumen practicamente la totalidad de
los costos que supone la participacién del joven. Son complementados por otras
lineas de trabajo llevadas a cabo por la sbTs y que se orientan a promover la in-
clusion social de este sector y su participacion ciudadana. Un programa conce-
bido en ese sentido es el que se denomina Capacitacion Ocupacional, destina-
do a brindar formacion especifica (en dreas como construccién civil, costura,
informatica, jardineria, artesanias, etc.), complementada por cursos sobre no-
ciones de ciudadania, preservacién del medio ambiente y derechos humanos.
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Recuabro 2: El Programa Piloto de Formacién Profesional Técnica del Peru.

El Programa Piloto de Formacién Profesional Técnica (ppreT) es ejecutado por el
Ministerio de Educacion del Pert con el financiamiento del Banco Interamerica-
no de Desarrollo (eip). E! programa se inici6é en el afio 2001 y tiene por objetivo
desarrollar una nueva propuesta de formacién técnica basada en el enfoque
por competencias. Esta se basa en la nueva propuesta curricular para la forma-
cion profesional técnica desarrollada entre 1993 y 1998 por el Ministerio de
Educacién en convenio con la Agencia de Cooperaciéon Espaiiola (aec). Dicha
propuesta esta orientada a desarrollar en los alumnos las competencias que les
permitan insertarse en el mundo del trabajo de una manera eficiente y en fun-
cién de los avances cientificos y tecnoldgicos actuales.

El programa es de caracter experimental y se viene desarrollando en cinco ins-
titutos superiores tecnolégicos publicos de las ciudades de Lima, Chincha, Ica,
Ayacucho y Cuzco, encontrandose actualmente en la segunda etapa de ejecu-
cion. En esta etapa se vienen desarrollando nuevas propuestas curriculares en
las familias profesionales de actividades agropecuarias, electricidad y electréni-
ca, hoteleria y turismo, y mecéanica y metales.

El prrPT busca establecer modelos de gestion que involucren al sector empresa-
rial en la formacion profesional de los estudiantes por medio de la constitucion
de comités consultivos en los que participen los empresarios y gerentes de las
empresas representativas de la localidad. También viene experimentando un
modelo de cogestidn con una institucion educativa de prestigio (Fe y Alegria)
con la finalidad de probar mecanismos que eleven la calidad educativa de la
formacion impartida por esos institutos.

El erret se desarrolla mediante la implementacion de cuatro subcomponentes:

1. El subcomponente de infraestructura a través del cual el programa acondicio-
na y/o construye nuevos ambientes como aulas, talleres y laboratorios para me-
jorar la dotacién de los recursos con que cuentan las familias profesionales bajo
experimentacion.

2. El subcomponente de textos, materiales y equipamiento que proporciona bi-
bliografia especializada y textos acerca de la nueva propuesta curricular pa-
ra docentes y alumnos. Asimismo dota a los institutos de equipamiento au-
diovisual completo para el adecuado desarrollo del proceso de aprendizaje
y formacion de sus alumnos.

3. El subcomponente de capacitacion consistente en cursos y talleres de capaci-
tacion en metodologia de la nueva propuesta curricular, gestién educativa y
actualizaciéon tecnolédgica y profesional en las especialidades elegidas. Estd
dirigido tanto a directivos de los 1sT como a docentes.

4. El subcomponente de innovaciones educativas a través del cual se implemen-
tan los nuevos modelos de gestién y se brinda asesoramiento y monitoreo per-
manente al personal docente y directivo en torno a aspectos metodolégicos de
la nueva propuesta curricular y la gestiéon educativa.
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Recuapro 3: El programa enTrA 21 de la Fundacion Internacional para la Juventud
(rvF).

El programa es ejecutado por el Centro de Investigacion Social y Educacién Popular
“Alternativa” desde septiembre de 2003 en Lima, Per(. La concepcion original del
programa corresponde a la Fundacién Internacional para la Juventud (ivr), la misma
que junto con el Fondo Multilateral de Inversiones (Fomin) del Banco Interamericano
de Desarrollo apoya financieramente esa iniciativa.

La propuesta busca mejorar la calificacién de jévenes de 18 a 26 afios egresados de
las carreras técnicas de electrénica, contabilidad, auxiliar administrativo, secretaria-
do y computacién, de instituciones de educacién superior de gestidn estatal, por me-
dio de cursos de especializacion en el uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién (Tic).

El programa tiene dos componentes, uno formativo y otro de insercién laboral. Co-
mo parte del componente de formacién -y bajo un enfoque de competencias- se
ofrecen tres especialidades: ensamblaje, mantenimiento y reparacién de computa-
doras, contabilidad asistida por computadora, y secretariado ejecutivo asistido por
computadora. Ademas de los conocimientos técnicos, el programa busca desarrollar
las competencias personales y para la empleabilidad del joven a través del incentivo
por el autoaprendizaje y el manejo de nociones de gestion para el emprendimiento.

El componente de insercién laboral comprende una serie de actividades de asesoria
y acompafamiento para la colocacién de los jévenes capacitados en el mercado la-
boral. Para ello se ha disefiado un sistema de insercién laboral y bolsas de trabajo
con informacién sobre las oportunidades de empleo existentes.

En una primera etapa el programa tiene como meta la especializacién de 450 jove-
nes egresados de las carreras antes mencionadas. La primera convocatoria realizada
incorporé a 150 jévenes, de los cuales 119 han finalizado su capacitacion.
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RecuaDRroO 4: La Red ciL del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo del
Perd.

Este programa publico funciona por medio de los Centros de Colocacion e Infor-
macién Laboral (cit) en diversos puntos del pais, fos que en el afio 1998 interme-
diaron y dieron acceso a un puesto de trabajo a 22.764 personas.

La Red ci-Pert tiene convenios con diversas instituciones publicas y privadas,
entre las cuales destacan los Centros Educativos Ocupacionales y los Institutos
Superiores Tecnolégicos. De ese modo, la red ha podido servir directamente a
las necesidades de colocacidn de los egresados de estos ultimos centros de estu-
dios a través de la provisién de informacion sobre las demandas laborales de las
empresas y la constitucion de bolsas de trabajo.

De acuerdo con un estudio realizado por Juan Chacaltana y Denis Sulmont
(2004), se puede afirmar que los efectos de la implementacion de este progra-
ma son positivos. Tomando como fecha de medicién inicial el mes de abril de
2001, los autores encontraron que, si bien la duracién promedio del empleo de
quienes accedieron al servicio era relativamente corta (el 40 por ciento obtuvo
un empleo que no duré mas de seis meses), aquéllos se habian visto beneficia-
dos tanto en términos de un impacto positivo sobre sus ingresos como sobre las
posibilidades de ocuparse en empresas de mayor tamaio.

Para el afio 2000, con un presupuesto anual de 600 mil délares, la Red ciL habia
logrado inscribir e informar a unos 100 mil trabajadores y poner a unos 50 mil
trabajadores en contacto con una vacante de empleo, de los cuales 30 mil han
sido efectivamente colocados (ibid.).
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Recuapro 5: El Programa de Capacitaciéon Laboral Juvenil-Projoven del Peru.

El Programa de Capacitacién Laboral Juvenil-Projoven ha sido implementado
por el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo y esta dirigido a brindar
capacitacién laboral a jovenes de ambos sexos ubicados entre los 16 y los 25
afios de edad.

Este responde al mismo enfoque que impulsé el 8o para la implementacién de
programas similares en paises como la Argentina y Chile: la provisién de capaci-
tacion laboral a jovenes pobres mediante cursos cortos orientados por la de-
manda, que son ofrecidos por proveedores previamente calificados encargados
de garantizar un aprendizaje practico por medio de pasantias en las empresas.
El disefio del programa establece una propuesta formativa para ocupaciones se-
micalificadas que incluye una fase teérica (no menor de 120 horas ni mayor de
300) y una fase practica (de tres meses). El programa define ciertos lineamien-
tos para garantizar que los cursos de las entidades de capacitacién proporcio-
nen dos tipos de competencias: unas técnicas especificas y otras basicas para el
trabajo. Entre estas ultimas se incluyen cuestiones como puntualidad, expresion
oral, desempeiio en equipo y compromiso de maxima calidad en su trabajo.

El programa se ha desarrollado en el Per( desde 1997. Hasta fines del afio 2002
habia llevado a cabo nueve convocatorias o concursos por medio de los cuales
ha beneficiado a mas de 30 mil jévenes de bajos ingresos de distintas ciudades
del pais. Esta cifra no representa ni la quinta parte de lo que inicialmente el
programa se planteé como meta en cinco afios de ejecucion (160 mil jévenes).
Esto no obedece a un problema de eficiencia en su implementacién sino a una
inversion de recursos menor que la prevista en un principio. No obstante, en ju-
lio de este afio, el gobierno peruano ha anunciado la inversién de 26 millones
de délares para la ampliacion del programa, lo cual permitira capacitar a cerca
de 47 mil jévenes en el pais.

A lo largo de su existencia han participado en el programa mas de 300 institu-
ciones publicas o privadas proveedoras de servicios de capacitacion.

A diferencia de la mayoria de los programas pabticos, Prosoven ha contado des-
de su inicio con evaluaciones de impacto rigurosamente disefiadas para medir
los efectos de su intervencion. Ese tipo de evaluaciones ha sido hecho para la
primera, la segunda, la cuarta y la sexta convocatorias del programa. Las meto-
dologias usadas se basaron en modelos cuasi experimentales, con grupos de
control e informacién recogida como linea de base al inicio del programa, y un
posterior seguimiento a los 6 meses, 12 meses y, en algunos casos, 18 meses de
haber egresado del programa.

Los resultados de la Gltima medicién de impacto —correspondiente a la sexta
convocatoria- permiten concluir lo siguiente (Nopo et al., 2002):

a el programa posibilité que haya un 6 por ciento adicional de jévenes con em-
pleo (que no lo hubieran tenido de no haber participado en el mismo);
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m asimismo contribuyé a elevar el ingreso por hora de los beneficiarios ocupa-
dos en un 18 por ciento respecto del que hubiesen alcanzado de no haber
pasado por el programa;

B también implicé un incremento del numero de horas trabajadas en un 5,5
por ciento (equivalentes a casi 3 horas);

m lasegregacion ocupacional por género, medida segun el Indice de Duncan, dismi-
nuye en 13 puntos porcentuales luego de seis meses de ejecucion del programa.

No obstante estos resultados alentadores, un reciente estudio de Chacaltana
(2003) analizo el contenido de la capacitacién brindada desde Projoven y con-
cluy6 que no esta demostrada la incidencia positiva de este componente forma-
tivo sobre el desemperio laboral del joven.

RecuaDpro 6: El Programa Jovenes Emprendedores en el Per.

El Programa Jovenes Emprendedores es una iniciativa Hlevada a cabo desde el
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo y opera actualmente en cuatro
regiones dei pais. El mecanismo en el que se basa el programa es el del sistema
de bonos: el subsidio a la capacitacion de jovenes usuarios del programa me-
diante el otorgamiento de vouchers (por un valor en nuevos soles determinado)
con los cuales ellos eligen las instituciones capacitadoras para su formacién. Los
bonos que otorga el programa son de tres tipos: uno de capacitacion, otro de
asesoria y otro de asistencia técnica. Con ellos los jovenes pueden financiar el
costo del servicio de las instituciones a las que recurrirdn, que son calificadas ofi-
cialmente como proveedoras del programa.

Por medio del programa se brindan servicios a jévenes de 18 a 30 afios de edad.
Se tiene como requisito de participaciéon haber completado el nivel de educa-
cién secundaria, tener una voluntad de autoemprendimiento y haber aproba-
do una autoevaluacidon de competencias empresariales, la que puede ser reali-
zada a través de Internet.

Un instrumento clave en la formacion del nuevo empresario es la elaboracion del
plan de negocios, a partir del cual la asesoria brindada -durante un periodo mini-
mo de tres meses— apoya la gestion del financiamiento y su puesta en operacion.

Adicionalmente el programa ofrece un curso virtual y también bonos de aseso-
ria presencial a los jovenes que culminen el curso.

El programa se propone brindar bonos de capacitacion y asesoria a un total de
4.459 jévenes. A la fecha se ha avanzado sélo sobre el 20 por ciento de la meta. Se
tiene también prevista la creacidn de 490 negocios, rubro en el que se ha progre-
sado menos, dado que sélo se ha cubierto el 2 por ciento de ese objetivo.
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Recuapro 7: El Proyecto de Formacién Cooperativa Empresarial de la Juventud de
cARe-Pertl.

El programa fue ejecutado por la Cooperativa Americana de Remesas a Europa
(cARe)-Pert y tuvo una duracién de dieciocho meses (entre octubre de 1999 y
marzo de 2001), levandose a cabo en seis ciudades del pais. Las caracteristicas
del programa, resefiadas por Jaramillo y Parodi (2003), son las siguientes.

Entre los requisitos de participacién estaban el ser jovenes de entre 18 y 25 afios
y tener como minimo tercero de secundaria, de preferencia con algun tipo de
experiencia laboral o de negocios.

El mecanismo de funcionamiento tuvo las siguientes etapas: convocatoria, cur-
sos de capacitacidn, evaluacion de conocimientos, plan de negocios, crédito y
seguimiento.

El numero de jovenes que el proyecto logré beneficiar fue relativamente pe-
queno: 696 en total, considerando todo el proceso completo de participacion
en el programa.

La evaluacion realizada por el Instituto Apoyo encontré que el proyecto tiene
un impacto positivo sé6lo cuando el beneficiario ha seguido todo el proceso
-mas allé de la capacitacion sola~, lo que implica el seguimiento y la asesoria.
También influye en ese resultado el hecho de tener experiencia laboral (como
dependiente o independiente) y la edad de la persona.

No se hall6 evidencia estadisticamente sélida o confiable de que los beneficia-
rios ganen mas que los controles. Sélo se encontré una diferencia significativa
entre los ingresos de ambos grupos (del 40 por ciento) cuando los jévenes han
participado hasta en la cuarta visita de seguimiento del programa.

En suma, la evaluacién realizada concluye que “no existe mayor evidencia em-
pirica de que un curso sobre formacion y gestion de negocios pueda afectar de
manera significativa las capacidades y habilidades de los jévenes para estable-
cer y gestionar de manera sostenible un negocio propio” (Jaramillo y Parodi,
2003, p. 86).
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Recuapro 8: El Programa de Calificacion de Jévenes Creadores de
Microempresas del cio.

Este programa ha sido llevado a cabo por la onG Colectivo Integral de Desarrollo
(cip) en seis ciudades del Perd. De acuerdo con lo resefiado por Jaramillo y Parodi
(2003) las caracteristicas principales del programa son las siguientes.

Su poblacion objetivo ha estado conformada por jévenes de bajos ingresos ubica-
dos en el rango de 15 a 25 afios de edad, potenciales creadores de empresas o pro-
pietarios de negocios informales con menos de un afio de antigiiedad.

El programa incluy6 una etapa de convocatoria a concurso publico, servicios de
preasesoria, elaboracién de un plan de negocios, y un proceso de seleccién. A par-
tir de ahi el programa impartié servicios con tres componentes: asesorias (12 ho-
ras), capacitacion (36 horas) y pasantias (170 horas).

La evaluacion de impacto del programa demostré que éste incide positivamente sobre
la probabilidad de que el negocio emprendido por el joven sobreviva mas alla de un
ano, pero ello sucede sobre todo cuando los beneficiarios han recibido por lo menos el
50 por ciento de los servicios que ofrece el programa (en ese caso, la probabilidad de
que asi sea se incrementa en poco mas del 39 por ciento). Su impacto sobre {a genera-
cion de empleo es posibie en gran medida porque incluye un mecanismo de acceso al
crédito, sorteando asi una de las principales barreras que enfrentan las microempresas
para su desarrollo. Esto posibilita un crecimiento mas rapido de la empresay, por lo tan-
to, una mayor generacion de empleo. El programa apoya la gestion del financiamien-
to y asesora y apoya la plasmacién de un plan de negocios.

Por otro lado, se constatd que la permanencia de la microempresa implica la gene-
racién indirecta de puestos de trabajo. Se comprobé que los beneficiarios tienen
en promedio un 36 por ciento mas de puestos de trabajo que los controles.

Debido a la falta de informacion, no se pudo establecer si la diferencia de ingresos
entre beneficiarios y controles se debe exciusiva o principalmente a los efectos del
programa. En todo caso, se ha constatado que existe una diferencia del 54 por
ciento a favor de los beneficiarios.

El costo individual del programa es de 1.411 délares por persona o empresa (car-
gando a los 417 beneficiarios los costos de quienes no resultaron beneficiarios pe-
ro abandonaron el programa), aunque esa estimaciéon -debido a la ausencia de in-
formacion- no tiene en cuenta los costos de oportunidad asociados a participar en
el programa.

Si se toman en cuenta como beneficios indirectos los empleos generados por las em-
presas de los jovenes (tres personas, entre permanentes, eventuales y ellos mismos),
el costo por empleo generado es de 470 délares. En todo caso, ese costo es menor al
estimado para el programa Projoven (de 520 délares por beneficiario).
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Comentarios finales

En general se observan coincidencias muy grandes en cuanto al diagnéstico de
la situacidn de los jévenes frente a la relacién entre educacién, capacitacién y em-
pleo. Las diferencias de datos y andlisis entre paises tienen que ver no sélo con el én-
fasis puesto en las ponencias sobre problemas especificos, sino con la misma hete-
rogeneidad de la realidad juvenil.

Mientras que la ponencia de Pochmann (2004a) se focaliza en la realidad de
jévenes que debido a su pobreza y su situacién de exclusién social se encuentran
fuera del sistema educativo, el trabajo sobre la Argentina presenta un analisis so-
bre la segmentacién del sistema educativo de nivel medio y su repercusién en las
trayectorias laborales de sus egresados. La ponencia del Perd, si bien abarca infor-
macion mas variada, pone énfasis en los hallazgos de un estudio sobre egresados
de la educacién superior técnica.

En cualquiera de esos casos no sélo la pobreza esta presente sino también los
procesos de exclusién y segmentacién. Sin embargo, la amplitud de temas tratados
revela la diversidad de las situaciones sociales en las que se encuentran inmersos los
jévenes. Las diversas formas de exclusién social dependen del grupo etario al cual
pertenecen, del nivel de pobreza de las familias de donde provienen, del grado de
“marginalidad” e integracion social alcanzado, de su vinculo y participacién en el
sistema educativo formal, de las posibilidades de continuidad en éste y del tipo de
modalidades educativas y especialidades profesionales seguidas.

Una conclusién importante de los trabajos presentados, en ese sentido, vuelve a
poner en la agenda de la discusién la cuestion de la heterogeneidad de la realidad ju-
venil en América Latina (Jacinto et al. 1998; Gallart, 2000). Como bien se ha sefiala-
do en relacién con los procesos de exclusién en curso, “la polarizacién creciente no
afecta del mismo modo a los jévenes de todos los sectores sociales y niveles educati-
vos, ni de igual modo a todo los paises y todos los contextos” (Jacinto, 2002, p. 3).

La situacién mds critica la presentan los jévenes pobres que se encuentran fue-
ra del sistema de educaci6én formal o estdn en riesgo de abandonarlo. En el interior
de esta poblacién se ubican los grupos de adolescentes trabajadores, los jévenes que
no estudian ni trabajan —incluidos aquellos que no buscan trabajo—, las bandas ju-
veniles urbanas, los j6venes con problemas de adiccién y consumo de drogas, los
grupos de adolescentes y jovenes marginales que viven de las pricticas delictivas.

Esta heterogeneidad se ve reflejada en parte en las iniciativas de politicas Ile-
vadas a cabo en los paises de la regién. Las experiencias presentadas revelan una
amplitud de estrategias que comprenden desde politicas de “inclusién social”
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orientadas a promover la asistencia escolar y la continuidad del joven en el sistema
de educacién formal, reforzando su integracién por medio de la participacion en
actividades comunales o de servicio social, hasta politicas orientadas a mejorar la
formacién de quienes pueden acceder a la educaci6n superior a través de cursos
profesionales de especializacion. Entre las iniciativas revisadas también cuentan las
politicas dirigidas a promover el empleo juvenil, bien mediante la herramienta de
la capacitacion técnica o bien a través del impulso del autoempleo.

Las experiencias presentadas revelan algunos de los dilemas y los problemas a
los que se enfrentan las estrategias de formacién dirigidas a j6venes en situacion de
pobreza.

Un primer punto a sefialar alude a la urgencia de cubrir dos tipos de necesida-
des en ese sector de la poblacién: por un lado, los requerimientos de una formacién
especifica de caricter profesional y técnico y, por otro, una formacién mds amplia
basada en el desarrollo de competencias basicas que incrementen su empleabilidad.
Ese tipo de formacién abarca cuestiones como el conocimiento de la cultura del
trabajo, el desarrollo de actitudes que faciliten su insercién en las empresas, el for-
talecimiento de su autoestima y el desarrollo de actitudes para el trabajo en equipo,
entre otras.

Por otro lado, las experiencias analizadas revelan que el éxito de los programas
basados en la capacitacién técnica depende directamente de la pertinencia de la for-
macién especifica impartida, lo cual se logra por medio de la adecuacién de los cur-
sos a los perfiles de las ocupaciones. Asimismo, otra clave que parece ser indispen-
sable tener en cuenta en estas estrategias consiste en el aprendizaje prictico que en
forma complementaria reciben los j6venes a través de las pasantias en las empresas.

Si bien las evaluaciones de programas como Projoven revelan impactos impor-
tantes en términos de empleo, ingresos y segregacién ocupacional por género, no se
puede dejar de lado la pregunta acerca de si ese tipo de capacitacién ocupacional
resulta suficiente para revertir las tendencias de segmentacién existentes en el mer-
cado laboral. No debe perderse de vista que, finalmente, esas estrategias buscan in-
crementar la empleabilidad de jévenes pobres para que se ubiquen en determinado
tipo de ocupaciones, lo cual por cierto debe hacerse y significa un logro importan-
te y cualitativamente positivo desde el punto de vista de la sociedad en su conjunto
¥ sobre todo, del mismo joven que recibe la capacitacion. Sin embargo, esas iniciati-
vas no deben descartar las acciones que tendrian que llevarse a cabo para modificar la
desigual distribucién del capital humano entre jévenes provenientes de distintos ni-
veles socioeconémicos. Hace falta implementar un conjunto de acciones orientadas
no s6lo a modificar las condiciones de acceso y permanencia escolar sino a elevar la
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calidad de la formacién impartida por un sistema educativo que —como lo demues-
tran los estudios presentados por los casos peruano y argentino— se encuentra pro-
fundamente segmentado.

Las iniciativas orientadas a desarrollar reformas en la educacién bésica y supe-
rior pueden contribuir a ese objetivo. Queda claro que la mejora radical de la cali-
dad de la educacioén publica en todos sus niveles y modalidades constituye un va-
lioso instrumento de politica social orientado a romper el circulo vicioso de mala
educacion - malos empleos - pobreza - mala educacién.

Un comentario aparte merece la alternativa del autoempleo como estrategia
orientada a lograr una mejor insercién laboral de los jévenes. Existen algunos pro-
blemas que deben mencionarse —aunque sea puntualmente— en un intento por
contribuir a convertir el actual entusiasmo que parece suscitar este tipo de alterna-
tiva en una reflexién sistemdtica para convertirla en una opcién viable para la solu-
cién al empleo juvenil.

m No todoslos jévenes (ni los adultos) tienen cualidades suficientes para ser bue-
nos empresarios. Si bien es cierto que buena formacién y un apoyo adecuado
incrementan la probabilidad de supervivencia de un negocio, existen cualida-
des personales —vinculadas a aquello que se llama “espiritu empresarial”~ que
resultan cruciales para su éxito.

m La edad en la cual los jévenes realizan sus emprendimientos es un dato im-
portante. Las experiencias parecen confirmar que cuanto mds corta es la
edad mayores son las dificultades. Ello tiene que ver probablemente con el
hecho de que en la etapa cercana a la adolescencia los proyectos de vida y las
preferencias vocacionales ain no estdn del todo definidos.

m Debe tenerse en cuenta que, en paises como el Pert, en el interior de ese in-
menso “laboratorio” de aprendizaje préctico que constituye el “sector infor-
mal”, ]a edad promedio de los pequefios empresarios estd por encima de los
35 afos (Robles et al., 2001, p. 282). La edad est4 ligada a la experiencia la-
boral y 1a posibilidad de haber conocido el funcionamiento de una empresa
por dentro. El andlisis de trayectorias de empresarios revela que ese tipo de
experiencia proporciona un aprendizaje crucial para el futuro empresario
(Adams y Valdivia, 1991). Es por ello que una de las lecciones aprendidas de
las experiencias analizadas del trabajo con jévenes empresarios sefiala la ne-
cesidad de incorporar las pasantias o de incidir en el aprendizaje préctico
—por ejemplo, bajo esquemas como las pasantias o las “incubadoras de
negocios”— como parte de la metodologia de los programas.
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m Un punto crucial de ese tipo de experiencias tiene que ver con la estabilidad
y la rentabilidad de las empresas formadas por los jévenes, lo cual concierne
directamente a la viabilidad de los programas y posibilidad de su “masifica-
cién”. Como se puede deducir del estudio de Jaramillo y Parodi (2003) ese ti-
po de programas requiere una asesoria personalizada y el desarrollo de eta-
pas previas para identificar proyectos viables, en el marco de un proceso de
seleccién de los jévenes con mayores potencialidades.

u El éxito de los programas tiene que ver también con el caracter integral de la
ayuda proporcionada. La capacitacién por si sola no basta; son necesarios
un acompaflamiento y una asesoria permanente, y eventualmente el apoyo
a través de recursos financieros.

Por dltimo, un tema que plantea la revisién de la experiencia del municipio de
San Pablo tiene que ver con las estrategias orientadas no sélo a asegurar el acceso
del joven al mercado laboral sino a favorecer su insercién y su permanencia en el
sistema educativo formal —incluso promoviendo su acceso a la ensefianza supe-
rior—. Este tipo de estrategias es particularmente necesaria para jévenes que presen-
tan problemas de desercién escolar o que tienen dificultades para permanecer en el
sistema educativo. Se trata, en ese sentido, de jévenes que forman parte del nicleo
mis “duro” de la exclusién social.

La justificacion de una estrategia de ese tipo queda resumida en la ponencia de
Pochmann (2004a) cuando sefiala como algo positivo el incremento del tiempo
que el joven puede dedicar a las actividades comunales, el aprendizaje escolar y la
formacion profesional. Desde esa perspectiva, las politicas deben buscar reforzar la
insercion social del joven y desplazar el momento de su entrada en el mercado de
trabajo, con la finalidad de incrementar su capital humano y mejorar asi las condi-
ciones de su participacion en la vida econémica y laboral de la sociedad.

Un comentario que puede hacerse en relacién con esta estrategia tiene que ver
con el sentido del trabajo como actividad humana y con sus funciones formativas.
Si bien es cierto que la incorporacion temprana al trabajo de los nifios y adolescen-
tes se produce por lo general en ocupaciones de muy baja calificacién y muchas ve-
ces bajo condiciones de explotacién y abuso, no debe descartarse la opcién de pen-
sar en opciones laborales cualitativamente distintas.

El trabajo —incluso aquel que se desarrolla en una edad temprana- puede
proporcionar una serie de experiencias laborales y sociales que enriquecen la vi-
sion del joven y lo habilitan para un mejor desempeiio futuro como trabajador
y como ciudadano al mismo tiempo. Por lo demds, debe recordarse que uno de
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los puntos criticos que se constituye en barrera para el acceso a un empleo tiene
que ver precisamente con la falta de experiencia laboral, limitacién que no sélo
condiciona la insercién en empleos asalariados o dependientes sino incluso en
ocupaciones por cuenta propia en calidad de microempresarios.
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Tensiones y complementariedades entre la educacion
secundaria y la formacion para el trabajo



Educacion secundaria y formacion para el trabajo
en Europa

Frangoise Caillods’

Introduccion: el contexto europeo

A pesar de la constitucién de los paises europeos en la Unién Europea, cada
uno se ha quedado con su propio sistema y estructura educativos, resultantes, am-
bos, de su historia politica, econémica, religiosa y social, de su tradicién y de su
propia historia de desarrollo educacional. En la organizacién de la educacién se-
cundaria y los mecanismos de transicién hacia el mundo del trabajo hay divergen-
cias pero también convergencias, que es interesante analizar.

Las convergencias encuentran su explicacién, entre otras razones, en la globa-
lizacién econ6mica, financiera y cultural, que aument6 de modo considerable la
competencia entre los paises, las empresas y los individuos. Dicha competencia re-
quiere una mayor calidad de mano de obra, al mismo tiempo que ejerce una im-
portante presién para mantener bajos los salarios y para disminuir el gasto publi-
co. El debate actual estd fuertemente centrado en discutir la mejor manera de evitar
la mencionada deslocalizacién de las empresas industriales hacia otros paises don-
de el nive] de los salarios es mucho mais bajo, como ocurre en los recientemente in-
corporados a la Unién Europea (Europa central) o en los de Asia (China y la India,
por ejemplo). El nivel de empleo en la industria ha bajado de manera significativa
desde hace algunos afios. Lo nuevo y preocupante es que la globalizacién y la des-
localizacién del empleo tocan ahora a varios sectores de servicios: la salud, el ma-
nejo de datos, el apoyo a la industria e, incluso, la educacién. Un ejemplo de esto

1. Directora Adjunta de! Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion (upe-
UNESCO).
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son las iniciativas de educacién a distancia, mediante las cuales estudiantes de dis-.
tintos lugares —por ejemplo de una universidad de Inglaterra y de una de la India~

pueden estar compartiendo una discusién desconociendo la pertenencia del otro.

Para enfrentar este desafio los gobiernos reconocen la necesidad de invertir mas y

mejor en educacidn y capacitacion, a fin de aumentar la participacién de los jove-

nes en la educacion general y en los diversos niveles de aprendizaje.

La globalizacién est4 relacionada con la revolucién técnica que ha conocido el
mundo en los dltimos veinte afios a partir de la introduccién de nuevos sistemas de
informacién y de comunicacién. Hay que preparar a los j6venes para vivir, trabajar
y competir en una nueva economia de la informacién o sociedad del conocimien-
to. Si bien los viejos oficios no han desaparecido, resulta muy dificil encontrarlos en
el mercado de trabajo (por ejemplo, un buen plomero o un buen electricista), la es-
tructura del empleo ha cambiado mucho, cuestién que debe ser tomada en cuenta
para la reorganizacién de la educacién técnica profesional, tradicionalmente diri-
gida a la capacitacién para la industria. Esto queda claramente ilustrado si conside-
ramos que la rama de los servicios retine alrededor del 75 por ciento de la pEA (po-
blacién econémicamente activa) europea, mientras que la proporcién de personas
que trabajan en la agricultura es minima (2 por ciento) y estd en un proceso de re-
duccién la proporcién de empleos en la industria.

1. El empleo de los jévenes

Las transformaciones en el sistema global, la tecnologia y la estructura del em-
pleo afectan en mayor medida a los jévenes, entre quienes se registran tasas de de-
sempleo mucho mds altas que en los adultos. Se encuentran expuestos a una situa-
cién de vulnerabilidad y a un riesgo mayor de caer en la pobreza y la exclusién, sea
por falta de empleo o por su insercién precaria, que generalmente estin asociadas
al bajo nivel de estudios alcanzados y a la no finalizacién de los estudios secunda-
rios generales o los de nivel técnico profesional. Esta relacién indica que la educa-
cién constituye una garantia contra la pobreza y la marginalidad.
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Tendencias generales de la insercion laboral de los jovenes en Europa.

Existe un alto nivel de desempleo entre los jévenes, quienes presentan una
tasa de desempleo mas alta que los adultos.

Entre ellos, es mayor la proporcion de quienes obtienen empleos precarios
(tiempo parcial, contratos temporales). Los jovenes son los primeros afectados
en caso de recesidon econémica.

Los jovenes que abandonaron los estudios secundarios presentan una tasa de
desempleo mucho mas alta que quienes los terminaron.

Los diplomas estan perdiendo su valor: son cada vez mas los egresados de se-
cundaria que empiezan con empleos poco calificados.

La obtencion de un titulo de la educacién secundaria o técnico profesional es
la mejor garantia contra la pobreza y la marginalidad.

Los datos recolectados por la Eurostat y la Statistics Canada en mayo de 2004 para al-
gunos paises de Europa (Finlandia, Francia, Alemania, Irlanda, Paises Bajos, Noruega, Es-
pania, Reino Unido y Canad4) nos muestran que la tasa de desempleo entre los jévenes
—de hasta 25 afios— varia segtin los casos. Sin embargo, los porcentajes superan entre dos
y tres veces el promedio de la tasa de desempleo total, con excepci6én de Alemania, cuya
tasa de desempleo para este sector de la poblacién es casi igual al total (véase grafico 1).

GRrAFIcO 1: Desempleo total y desempleo de los jovenes (menores de 25 afios).
Algunos paises. 2004.
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FueNTe: Eurostat-Statistics Canada, mayo de 2004.
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Al problema del desempleo entre los jévenes se debe agregar otro factor: su in-
sercién precaria en el mercado de trabajo, en proporciones también mas elevadas
que el resto de la poblacién ocupada. En este sentido, son comunes los empleos de
tiempo parcial, los contratos temporales y las modalidades de contratacién por pa-
santias. Un cuadro sobre el empleo parcial (considerado como indicador de empleo
precario) nos muestra que en la mayoria de los paises analizados Ia proporcién de
trabajadores jévenes bajo esta modalidad se sitda alrededor del 25 por ciento, situa-
cién que afecta principalmente a las mujeres jévenes (véase gréfico 2). Por primera
vez se estd hablando de trabajadores pobres. Un caso extremo es el de los Paises Ba-
jos, que tienen casi el 50 por ciento del total de sus trabajadores en tiempo parcial
(pero con una tasa de desempleo mds baja).

GrARco 2: Empleo de tiempo parcial. Trabajadores jévenes. Algunos paises. 2004.
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FuenTe: Eurostat-Statistics Canada, mayo de 2004.

La cuesti6n de la transicién de la educacién al mundo del trabajo se relaciona,
asu vez, con el valor de los diplomas o las credenciales educativas necesarias parala
obtencién de empleos de relativa calidad y estables. Es cada vez mayor el nitmero de
jévenes que estudian mas alld de los 20 afios y que contintan sus estudios hasta el
nivel superior, en formacién general o técnica. Eso tiene como efecto reducir ain
mis el prestigio del titulo de bachiller, en particular el de bachiller de la educacién
general. En este sentido vemos que, a la par que aumenta la proporcién de egresa-
dos de la escuela secundaria completa y del nivel universitario, crece la cantidad de
jévenes que comienzan sus trayectorias laborales con empleos poco calificados.
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2. Politicas gubernamentales

En funcién de los cambios antes descriptos y la necesidad de mejorar la forma-
cién y posterior insercioén laboral de los jovenes, presentamos los siguientes puntos
como los principales desafios de los gobiernos a implementar en sus politicas:

= Mantener el nimero mas alto posible de jévenes hasta el fin de la secundaria o
incluso hasta las carreras superiores.

Disuadir a los jévenes de abandonar los estudios.

Mejorar la calidad; organizar cursos de apoyo.

Diversificar las opciones y los itinerarios.

Mejorar la orientacién pedagégica y profesional.

Favorecer la combinacién educacién/formacién con experiencia en el me-
dio profesional.

m PFacilitar la transicién del bachillerato profesional hacia los estudios superiores.
m Apoyar el empleo de jévenes.

La totalidad de paises europeos tiene el objetivo de ofrecer educacion secunda-
ria para todos. La mayoria también estd tratando de brindar mejores posibilidades
de acceso a la educacién superior (universitaria o no universitaria). Esta cuestién
requiere un esfuerzo por sostener a los jévenes en el sistema mejorando la calidad
de la formacion, su apoyo en la orientacién y la oferta curricular. En realidad, algu-
nos paises encuentran dificultades para mantener a todos los estudiantes hasta fi-
nalizar la secundaria: se enfrentan al problema del ausentismo y la desercién esco-
lar. En un pais como Francia, en los tltimos afios la tasa de escolarizacién ha bajado
ligeramente, por falta de demanda o inadecuacién de la educacién ofertada.

Disuadir a los jévenes de abandonar los estudios requiere mejorar la calidad y
el respaldo que se les brinda. Varios paises han introducido programas de becas,
ademds de ayuda social, que buscan “contener” a los jévenes en el sistema educati-
vo. Sin embargo, la opcién mds importante es la de aumentar la calidad de Ia edu-
cacién ofertada y organizar cursos de apoyo con el propésito de incrementar el ni-
vel de aprendizaje de todos los jovenes y de los mas vulnerables en particular. Con
este objetivo se estd ofreciendo una diversidad de opciones tanto en materias gene-
rales como profesionales, lo que demanda mejorar la orientacién pedagégica y
profesional: entre el 80 y el 90 por ciento de los jévenes no logran ser motivados
para estudiar si tienen como dnica opcién Matematica, Lengua, Literatura, Cien-
cias Naturales. En la educacién profesional, una tendencia es la de favorecer la
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combinacién educacién/formacién con la experiencia en el medio profesional. Des-
de este punto de vista existen distintas estrategias segin los paises, como veremos
mds adelante. Otro instrumento es facilitar la transicion del bachillerato profesional
hacia estudios superiores. Si se esté diversificando u ofreciendo una escuela técnica
o profesional a una gran proporcién de jévenes, la misma no debe ser terminal. De
este modo se favorece la transici6n del bachillerato profesional hacia estudios supe-
riores cortos con la posibilidad de llegar hasta el final de la universidad.

Algunos paises han desarrollado una estrategia para motivar a los jévenes que de-
jaron el liceo (secundario) a retomar una formacioén regular. En este sentido los paises
nérdicos tienen un sistema al que llaman “Garantia Joven”, cuyo propésito es otorgar
una nueva oportunidad de inserci6n en la escuela. Con la misma intencién la Unién
Europea ha desarrollado un programa denominado “Escuela de segunda oportunidad”

Por tltimo, apoyar el empleo de los jévenes implica montar, junto a las politi-
cas de formacion, todo un sistema de dispositivos de apoyo a la insercién laboral,
mds relacionado con politicas de empleo que con las de formacién.

3. Organizacion del primer ciclo de la secundaria

Practicamente en todos los paises europeos mencionados la educacién es obli-
gatoria hasta los 16 afios de edad, con nueve o diez afios de estudios. Y algunos ya
han extendido la obligatoriedad hasta el final de la secundaria prolongando de ese
modo el tiempo de estudio a doce o trece afios.

En la mayoria de ellos el curriculum es comiin para todos hasta el final de Ia
educacién obligatoria (tienen un mismo ciclo) y el objetivo es ofrecer a los jévenes
las competencias bédsicas necesarias para vivir y participar de manera activa en una
sociedad democratica y poder luego continuar sus estudios a lo largo de la vida.

Bajo este criterio de curriculum comtin para todos, las modalidades varian: en
algunos paises la educacién obligatoria (cuya duracidn es entre nueve y diez afios)
se da en un solo curso 0 en una escuela integrada (paises nérdicos) y el curriculum
es el mismo para todos. Otros tienen escuelas diferentes en la primaria y el primer
ciclo de la secundaria, pero con un curriculum comun (con pocas opciones) que fa-
cilita la transicion de un ciclo a otro de varias maneras (Francia). Un tercer grupo
de paises favorece la integracion de los estudios secundarios hasta el final del ciclo
en un mismo colegio (Reino Unido-RU), y finalmente estdn aquellos paises que
orientan a los jovenes al final de la primaria segtn su nivel y su interés en diversas
escuelas con curriculos parecidos (Alemania, Suiza, Holanda).

316 | {EDUCAR PARA QUE TRABAJO?



El Programa Internacional de Evaluacién de Estudiantes (pisa) de la Organiza-
cién para la Cooperacién Econémica y el Desarrollo (0cDE) ha medido en el afio
2000 la capacidad de jévenes de 15 afios para aplicar conocimientos y competencias
en lectura, matemdtica y ciencias. Esas capacidades son las que se consideran como
conocimientos minimos para un adulto alfabetizado hoy dfa. Los jévenes recibie-
ron un puntaje sobre una escala continua que va de menos de 1 para los jévenes
que solamente estuvieron en condicién de cumplir las tareas de comprensién y
aprendizaje de la lectura mds simples, hasta 5 para los que lograron hacer las tareas
mas complejas de comprension de lectura. El grafico 3 ilustra el porcentaje de va-
rones y mujeres que llegaron al nivel 1 y por debajo de 1 en lectura y escritura, es
decir al nivel més bajo de comprensién de lectura y escritura. Para el promedio de
la OCDE, el 18 por ciento alcanz esta marca. Se destacan Finlandia, Corea y Jap6n,
que tienen un promedio de menos del 10 por ciento de sus jévenes en este nivel.
Luego viene todo un grupo de paises con un nivel mds o menos homogéneo, en el
que se encuentran Canadé, Suecia, Nueva Zelanda, Australia y el Reino Unido. Les
siguen un conjunto de paises ubicados alrededor del promedio, como Noruega,
Francia, los Estados Unidos y Dinamarca. Y mds abajo encontramos paises como
Alemania, Rusia y Portugal.

Este grafico demuestra que los paises que seleccionan demasiado temprano y
organizan la educacién en escuelas/clases de diferente nivel en el primer ciclo de se-
cundaria (como Alemania o Suiza) no tienen muy buenos resultados, en tanto que
los paises nérdicos, al aplicar un sistema de igualdad de acceso y tratamiento a to-
dos los jévenes hasta el final de la escuela bésica, logran mejores resultados (Finlan-
dia, Suecia). El grifico muestra también que todos los paises tienen un problema
importante con el bajo nivel de comprensién de lectura que alcanzan los estudian-
tes varones.

Estos datos fueron bastante impactantes para varios pafses de la OCDE, donde la
inversi6n en educacion es fuerte, y sin embargo la escuela no estd formando en las
competencias basicas de lectura y escritura necesarias para continuar con el apren-
dizaje y desempeiiarse en un trabajo del siglo xx1. La calidad, entonces, es el primer
desafio para la mayoria de los paises.
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GRrAFico 3: Porcentaje de varones y mujeres jovenes al nivel 1y por debajo del nivel 1 en lectura y escritura. 2001.
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4. Organizacion del segundo ciclo de la secundaria

En el segundo ciclo también existen algunos puntos en comtin que a continua-
cién listaremos para luego comentar cada uno de ellos.

m Diversificacién en diferentes colegios y filiales.
® Matriculacién de mas de la mitad de los jovenes en cursos profesionales.

Debido a:

s la importancia para la economia y el mercado de trabajo que los jévenes
adquieran una calificacién profesional;

m el predominio de un modelo pedagégico diferente en la educacién técnica y
profesional, m4s adaptado a los intereses y necesidades de los grupos vulne-
rables.

= Concentracién de j6venes en riesgo o de origen socioecondémico bajo en los
cursos profesionales.

m Preocupacién por el desprestigio de los estudios profesionales.

m Apertura hacia la educaci6n superior.

El consenso sobre la importancia de las calificaciones profesionales para la eco-
nomia y el mercado de trabajo alienta la diversificacién de la oferta educativa en co-
legios y ramas o modalidades, y refuerza la necesidad de adquirir en la escuela, al
menos, un oficio. No se puede interesar a todos con un tinico curriculum académi-
co. La propuesta es ofrecer un curriculum diferente, con pedagogias distintas por
parte de la escuela técnica y la escuela profesional. En ningtin caso se trata de bajar
los estdndares de calidad, pero si de diversificar y ofrecer distintas posibilidades a
los jévenes segun las orientaciones. Aqui debemos tener en cuenta un problema
que surge en la puesta préctica de esta alternativa, que tiene que ver con la mayor
concentracién de jévenes en riesgo o de origen socioeconémico bajo en los cursos
profesionales y su consecuente desprestigio social.

De los datos obtenidos por la OCDE en 2003, entre el 70 y el 80 por ciento de los
jévenes se graddan en la escuela secundaria, con excepcién de Espaiia, que registra
porcentajes de graduacién apenas por debajo del 70 por ciento. Asimismo, en pai-
ses como Finlandia, Francia, Alemania, Paises Bajos, Noruega y el Reino Unido la
proporcién promedio de alumnos que estdn en una rama de educacién técnico
profesional supera el 50 por ciento.

En Francia se produjo una evolucién muy importante de los bachilleres y su dis-
tribucién entre ramas en el periodo 1965-1995. Han aumentado mucho las ofertas al
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nivel de los liceos (segundo ciclo de secundaria): en el primer periodo la totalidad de
los alumnos estaban en liceos generales; con posterioridad, para 1970, se introdujo la
educacidn tecnoldgica, con un componente cientifico y técnico bastante alto —se en-
sefian ahora cinco especialidades—. Ahi se forman los bachilleres técnicos que pueden
trabajar como técnico y continuar hacia la educacién superior. En los afios noventa
se tomo la decisién de ofrecer la educacién secundaria para todos y se cre6 el Bachi-
llerato Profesional. Al inicio, los j6venes prefirieron orientarse hacia liceos generales,
que preparan mejor para la universidad y tienen mas prestigio. El creciente nivel de
desempleo entre los jovenes egresados de la educacién secundaria y superior sin for-
macién profesional provocé un cambio de estrategias de las familias, que ahora pre-
fieren dar a sus hijos una formacion profesional. El niimero de bachilleres generales
esté decreciendo; en contraposicion, los bachilleres profesionales fueron ampliando
su matricula entre 1995 y 2004, hasta llegar casi al 20 por ciento, sin que eso afecte el
bajo prestigio de las formaciones profesionales (véase grifico 4).

GRAFICO 4: Porcentaje de alumnos en la educaciéon general y en la educacion
técnico profesional (media superior). 2003.
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FUENTE: OCDE, 2003.

Existen en Europa distintas estrategias de formacién técnico profesional que
se pueden reducir de manera muy simplificada a cuatros modelos. Cada uno es-
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t4 atravesando transformaciones para adaptarse a las nuevas condiciones del
mercado de trabajo.

El primer modelo prioriza la formacién y la insercién en la empresa. En este caso
se trata de un sistema dual de aprendizaje en donde el joven pasa entre el 50 y el 70 por
ciento de su tiempo en la organizacién empresarial. Durante el resto del tiempo el jo-
ven asiste a una escuela profesional para estudiar asignaturas generales y profesionales
tedricas. Entre los paises que emplean esta modalidad se encuentran Alemania, Dina-
marca, Austria y Suiza. Un problema que tiene que enfrentar este modelo es que la
proporcién del empleo industrial estd bajando y que las empresas de servicios no son
tan organizadas como las empresas industriales. En general, hay menos empresas que
quieren formar jévenes. También el didlogo social que sostiene esta modalidad hace
que el proceso de revision de la definicién de los oficios (350 en Suiza) sea lento. Final-
mente, es necesario elevar el nivel educativo de todos y eso necesita el reforzamiento
de la formacién general y teérica. De hecho, es cada vez mayor el nimero de jévenes
que cursan un bachiller general antes de comenzar una formacién profesional.

Un segundo modelo prioriza la formacién escolar. En éste las tendencias han
sido reducir el nimero de ramas y especializaciones e introducir una formacién
por médulos. La formacién general ha sido reforzada y se ha incluido un periodo
bastante largo de trabajo en las empresas, bajo la responsabilidad de la escuela (for-
macion en alternancia). Otra tendencia es favorecer la formacién a o largo de la vi-
da, para lo cual se necesita una buena y amplia formacién de base. Y una tercera es
la prolongacién de los estudios a la etapa postsecundaria con carreras técnicas cor-
tas al nivel superior, a veces en el mismo establecimiento. La frontera entre el nivel
secundario y el postsecundario est4 desapareciendo. Ejemplo de estas modalidades
son Francia y Suecia (14 ramas).

Un modelo mixto resulta ser la tercera opcidn, que combina una formacién de
tiempo completo en un colegio profesional los dos primeros afios (de 6 a 10 ramas
o drea profesional), y un aprendizaje en la empresa durante los 2 o 3 dltimos afios.
Este sistema funciona en Noruega.

Y por ultimo, existe un modelo que prioriza la diversificacién de cursos y opcio-
nes en una escuela integrada en donde los cursos profesionales pueden ser de tiempo
completo o tiempo parcial, y se combinan de varias maneras con cursos generales
(rRU). Los cursos profesionales mismos (“National Vocational Qualifications’, NvQs, y
“General National Vocational Qualification”, GNVQs) estdn criticados por ser de-
masiado fragmentados. Este modelo estd empezando un ciclo de reforma que
tiene como objetivo reforzar la formacién general y te6rica en un largo sistema
de calificacién privilegiando la formacién a lo largo de la vida.
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5. Dilemas en el diseiio de politicas

Las tendencias mencionados arriba ilustran serios dilemas que hay que resol-
ver cuando se disefia una politica para la articulacién entre educacién y trabajo. En-
tre ellos destacamos las siguientes preguntas:

m ;Debemos preparar a los jévenes para un empleo inmediato o debemos do-
tarlos de vastos conocimientos y competencias que les sean ttiles a lo largo
de su vida activa?

m ;Debemos privilegiar la formacién del adolescente y del joven para la ciuda-
dania, o someterla de manera estrecha a los requerimientos del mundo del
trabajo y de la globalizacién?

m ;Debemos ofrecer orientacién y especializacién temprana o debemos retar-
dar la educacién bésica al méximo posible (al nivel superior)?

m ;Debemos preparar las elites que necesitan los paises y las economias o de-
bemos luchar contra la marginacién de los grupos desfavorecidos?

m ;Debemos aumentar los contenidos generales en la formacién técnico pro-
fesional a pesar de lo que esto puede significar en términos de exclusién para
los jovenes mas vulnerables o en riesgo? ;Que politica se debe tener para eso
jévenes?

Respecto de aquello que pueda facilitar la transicién al mundo del trabajo, nin-
guna estrategia es completamente exitosa por la simple razén que la insercién pro-
fesional no depende sélo de la politica educativa o de la formacidn técnica. Esta se
halla sumamente ligada a la politica econémica seguida, a la politica salarial adop-
tada (sobre todo al salario minimo) y a las ayudas de insercién en el empleo que
puedan existir. Desde este punto de vista, los numerosos paises europeos poseen ac-
tualmente politicas econémicas muy diversas.

Las estrategias educativas mds conocidas para facilitar la transicién hacia el mun-
do de trabajo parecen ser las que combinan estudio y trabajo. En los paises que las apli-
can, los estudiantes tienen menos dificultad para encontrar un trabajo ya que muchas
veces las empresas reclutan las personas que han formado, y los jévenes mismos cono-
cen mejor el trabajo y las actitudes requeridas. Como hemos visto, el sistema de apren-
dizaje funciona mejor en algunos paises que en otros, y en ciertos oficios o industrias
que en otros. Otra alternativa ha sido institucionalizar la relacién educacién-trabajo a
través de diversos periodos en empresas (formacion en alternancia, pasantias, coope-
racion escuelas-empresas). Aparece también una relacién no institucionalizada entre
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los estudiantes y el mundo del trabajo (trabajos de medio tiempo para estudiantes,
trabajos de verano) como un proceso de transito a un empleo estable.

Otra segunda estrategia estd relacionada directamente con el sistema de orien-
tacion y su mejoramiento. Para esto existen una serie de acciones a llevar a cabo en-
tre las cuales podemos destacar las siguientes alternativas: producir buena informa-
cién sobre los empleos y sobre las formaciones especializadas; constituir un
departamento especial en el colegio y favorecer la bisqueda auténoma de informa-
ci6n {mediante programas informaticos pertinentes); gestionar/ofrecer diversas
pasantias en empresas (diarias o semanales), trabajando en conjunto con munici-
palidades y empresas.

Una tercera estrategia de transicién al mundo del trabajo tiene que ver con el pro-
ceso mismo de bisqueda de empleo. Obviamente el objetivo aqui es facilitar el
encuentro de trabajo, para lo cual destacamos las siguientes acciones: implementa-
cién de dispositivos para bajar el costo del empleo de jévenes; implementacién de
dispositivos para crear empleos para jévenes (proyecto joven; utilizacion de meca-
nismos para combinar trabajo y formacién profesional: contrato de calificacién).

Por tltimo, en el caso de los paises nordicos, existen una serie de dispositivos
de seguimiento de jévenes sin empleo a escala local, combinando educacién/for-
macién, salario y orientacién profesional.

Finalmente, ;qué facilita una buena transicién de la escuela hacia el
mundo del trabajo?

sUna economfa préspera? ;La desregulacion o no del mercado de trabajo (el de-
bate existe sobre la necesidad de bajar el costo del trabajo para las empresas, el
subsidio de desempleo)? ;Una buena politica de educacién/formacién con varios
itinerarios y procesos de transicién que favorezcan la combinacién educacién/ex-
periencia de trabajo? ;Que favorezca la empleabilidad? ;Un sistema de orientacién
adecuado? ;Un apoyo y un seguimiento después de la escuela? ;Una politica de em-
pleo que colabore con la entrada de los jévenes en el mercado de trabajo?

En primer lugar, no caben dudas de que una economia préspera es importan-
te. A partir de esto, lo que se estd manifestando en Europa es una discusién sobre
la desregulacién del mercado de trabajo en la que el choque de dos ideologfas —por
una “Europa social” y por una “Europa neoliberal”’- es muy fuerte. La discusién
basicamente se centra en las posibilidades o no de bajar los costos del salario, en
introducir o no mas flexibilidad en el mercado laboral...
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En segundo lugar es necesario tener una buena politica de educacién/formacion
enfatizando en la calidad de la educacién secundaria, favoreciendo la retencién es-
colar (con varios itinerarios y procesos de transicién) y la empleabilidad (aunque
este concepto no estd muy bien definido y tiene diversos sentidos segiin el caso). Pa-
ra esto hay que considerar la diversidad de ramas y opciones (estrategias) que se
pueden ofrecer, de modo de no caer en una solucién tnica: cada pais tiene que bus-
car una solucién coherente con su historia y su contexto.

Por dltimo, son determinantes en la transicién hacia el mundo del trabajo la
orientacién de los alumnos mediante el apoyo y el seguimiento después de la escue-
la, y 1a existencia de una politica de empleo favorable a la entrada de los jévenes en
el mercado laboral.
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Desafios de la educacion secundaria en América Latina

Juan Carlos Tedesco!

Introduccién: un contexto de exceso de demandas

Este texto intenta presentar algunas reflexiones sobre la educacién secundaria
en América Latina —no exclusivamente sobre la educacién técnica- que son pro-
ducto de trabajos e investigaciones llevados a cabo en el Instituto Internacional de
Planeamiento de la Educacién (11pg) de la Organizacién de Naciones Unidas parala
Educacién, Ia Ciencia y la Cultura (UNESCO), Buenos Aires, particularmente en coo-
peracioén con Néstor Lépez (Tedesco y Lépez, 2002; Braslavsky, 2001).

El contexto especifico en el cual se ubica esta discusion se puede calificar como
un contexto de exceso de demandas. Por un lado, estdn vigentes todavia las del pa-
sado, de los sectores que no han logrado incorporarse a la educacién —en algunos
casos a los primeros afios de la secundaria, o a una educacién secundaria de calidad
para todos~ y, por otro, las que provienen de los procesos de transformacién pro-
ductiva, y de los cambios politicos y culturales que caracterizan éste periodo de evo-
lucién de la sociedad. A diferencia de los paises mds avanzados, este no es un con-
texto donde sélo es necesario atender las demandas de los que requieren cambios
en funcién de los nuevos desafios de la modernizacién, sino que también es nece-
sario enfrentar las de los que atin estin “afuera”.

En este marco de exceso de demandas y escasez de recursos, se genera una
pugna muy fuerte por apropiarse de los pocos recursos disponibles, cuyas conse-
cuencias son conocidas. Una de las mds visibles en América Latina es la de otorgar

1. Director de Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacién (ire) de la Organiza-
cién de Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (unesco), Buenos Aires.
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prioridad a aquellos sectores que poseen mayor capacidad de presién. Es bien sabi-
do que la distribucién de ésta es desigual y que los sectores incluidos gozan de mu-
cha mas capacidad de demanda que los que han sido marginados o tienen una
inclusién precaria. Un indicador de la distribucién regresiva de los recursos en edu-
cacion es el que se refiere a los costos por alumno segun el nivel del sistema. En
América Latina el costo por cada alumno universitario es casi diez veces mds alto
que e} de un alumno de escuela basica, mientras que en los paises de la Organiza-
cién para la Cooperacién Econdmica y el Desarrollo (0CDE) la proporcidn es de uno
a cuatro.

Otro riesgo que asume la pugna por los escasos recursos en contextos de exce-
so de demandas es que quienes estdn integrados y tienen acceso a circuitos de ma-
yor calidad tienden a subestimar o menospreciar los esfuerzos que se hacen por in-
corporar a los que estdn afuera y a alejarse del circuito al que acceden los sectores
excluidos. Este fenémeno explica el alto grado de segmentacion de la oferta educa-
tiva en la regi6n, que se expresa por la existencia de dmbitos escolares diferenciados
en funcién del origen social de los alumnos. La segmentacién entre educacién pu-
blica y privada es un indicador de este fendmeno, que se desarrolla también al inte-
rior de cada uno de estos segmentos. Muchas de las dificultades que tienen las po-
liticas educativas en América Latina responden a este contexto descripto muy
someramente.

1. Las dificultades para la expansion futura de la educacion

Respecto de las posibilidades de expansion de la ensefianza bésica y, en especial,
de la ensefianza media es posible sostener que finalizé la etapa en que resulté facil
extender la cobertura escolar. En los préximos afnos, ampliar el acceso a la educa-
cién serd mucho mds dificil que en el pasado. Si se comparan las tasas de escolari-
zacién primaria y de escolarizacién secundaria entre los paises de América Latina 'y
los paises desarrollados se puede apreciar que los primeros estan alcanzando en el
afo 2000 los niveles de cobertura de los paises desarrollados en 1970. Es decir, te-
nemos treinta afios de retraso. Pero no es éste el inico problema, ya que universali-
zar la cobertura de la ensefianza secundaria ahora es totalmente distinto a haberlo
hecho en aquellos afios.
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GRAFICO 1: Tasas brutas de escolarizaciéon secundaria. 1970-1997.
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Cuando los paises desarrollados universalizaron la escuela secundaria en el pa-
sado, lo hicieron en un contexto de fuerte expansién econémica, de vigencia de un
Estado planificador, con capacidad para regular y gobernar la economia, con planes
que permitian tener un alto grado de previsibilidad acerca del comportamiento de
las diferentes variables implicadas en el proceso de desarrollo. Por otra parte, exis-
tia un clima cultural e ideolégico favorable a la universalizacién del acceso a los bie-
nesy a los servicios publicos.

Actualmente, este escenario ha cambiado profundamente. Estamos en un con-
texto econ6mico de crisis o, al menos, de no expansién; con un Estado que ha per-
dido buena parte de su capacidad reguladora y de los instrumentos que tenia para
imponer politicas; y en un clima ideolégico en el cual el acceso universal a los bie-
nes y servicios ptblicos no goza del consenso general. Hoy nos movemos en un es- .
cenario donde el aumento de la desigualdad tiene lugar no s6lo en términos obje-
tivos, sino que ese fenémeno estd acompanado por teorias que lo justifican y que
avalan dicho proceso adjudicando la mayor responsabilidad por los resultados so-

- ciales a los propios individuos. _ L e e




2. La heterogeneidad de las situaciones

Otro aspecto muy importante es el que se refiere a la significativa heterogenei-
dad de situaciones que existen en América Latina. Considerando solamente dos va-
riables —perfil demogréfico y PBI- es posible configurar al menos cuatro grandes ca-
tegorfas: paises con un perfil demogrifico moderno, de baja natalidad e ingresos
relativamente altos; paises en transicion demografica, que ya han empezado a redu-
cir sus tasas de natalidad y poseen ingresos medios; paises que estdn en transicién
demografica pero con ingresos bajos; y paises con perfil demografico tradicional
todavia e ingresos muy bajos.

Si se consideran estas cuatro categorias y se las asocia con algunos indicadores
educacionales, mds alla de que la ubicacién de un pafs pueda variar, se desprenden
situaciones estructurales completamente diferentes. No se encuentran en igual si-
tuacién paises con el 80 o el 90 por ciento de su poblacién ya urbanizada que pai-
ses donde el 50 por ciento de la poblacién es urbana y el otro rural. Ni tampoco
aquellos donde el crecimiento demografico estd en el 1 por ciento si se los compa-
ra con paises cuyo crecimiento demogrifico se halla todavia por encima del 2 por
ciento, con un PBI per capita que va de quinientos délares en algin caso a seis mil
en otro. De la misma maners, si se analizan los datos educativos, también se pue-
den apreciar diferencias fundamentales en la tasa de escolarizacién: el desafio de
universalizar la educacién secundaria es muy distinto cuando una sociedad ya tie-
ne el 70 por ciento de los jévenes en la escuela que cuando tiene solamente el 30 por
ciento de ellos. También es diferente entre paises con una tasa de analfabetismo del
4 por ciento y paises donde esta situacién afecta a un tercio de la poblacién.

En el marco de esta heterogeneidad de situaciones nacionales, parece obvio que
las categorias conceptuales aplicadas a los andlisis, asi como las estrategias de poli-
ticas educativas, no pueden ser las mismas. Esta heterogeneidad también se mani-
fiesta no sélo entre paises sino al interior de éstos, y se plasma en las desigualdades
por género, por ingresos y por localizacién urbana/rural. La mayor diferencia se
presenta en este tiltimo aspecto, mientras que se ha logrado una relativa igualdad
de género. Pero en términos de pobreza/no pobreza y de urbano/rural, las diferen-
cias son enormes. Respecto a esto tiltimo se podria formular la hipétesis segtin la
cual los indicadores de desigualdad estdn aumentando ya que la concentracién del
ingreso que se ha producido en algunos paises, como es el caso de la Argentina, es
muy significativa.
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Cuapro 1: Indicadores seleccionados para cada uno de los grupos de la tipologia de paises de América Latina.

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
Argentina Brasil Colombia Bolivia
Chile Costa Rica Ecuador Haiti
Uruguay México El Salvador Honduras
Panama Guatemala Nicaragua
Peru Paraguay
Venezuela Republica
Dominicana
Porcentaje de poblacién urbana 87,0 76,0 61,6 48,7
Crecimiento de la poblacion 1,4 1,8 2,2 2,4
PBI per capita 6801,1 3375,2 1669,9 521,1
Tasa escolarizacion secundaria 1985 69,3 48,1 429 30,1
Tasa escolarizacion secundaria 1995 75,7 53,6 52,0 32,4
Crecimiento de la escolarizaciéon media 9,2 11,5 21,4 7,5
Analfabetismo en adultos 4,0 13,9 16,2 33,4
Peso relativo de cada grupo 11,5% 66,4% 16,8% 54%
Brecha (jovenes en edad de secundaria,
no escolarizados)
® Valores absolutos (en miles) 1137,8 12382,0 4435,4 1778,4
8 Porcentaje sobre el total de la regién 5,.8% 62,7% 22,5% 9,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de unesco, 1998.




Cuabro 2: indices de inequidad en el acceso a la educacion media.
Paises seleccionados. 1999. Relaciones entre tasas de escolarizacion media.

Varén / mujer Pobre / no pobre Urbano / rural
Chile 0,99 0,89 1,44
Brasil 0,91 0,69 1,49
Costa Rica 0,99 0,80 1,40
Perq 1,04 0,93 1,15
Ecuador 0,98 0,72 1,32
El Salvador 1,15 0,66 1,67
Honduras 0,90 0,78 1,80
Nicaragua 0,89 0,46 2,11

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Banco Mundial, 19992,

Frente a este panorama es necesario preguntarse cuales han sido las orientacio-
nes de las politicas, de las reformas y de las estrategias de accién que han implemen-
tado nuestros paises para enfrentar estos dilemas de la escuela secundaria. Las res-
puestas a este interrogante podrian clasificarse en tres grandes categorias: cambios
estructurales, reforma curricular y cambios en los estilos de gestién.

3. Los cambios estructurales

La tendencia mds general respecto a los cambios en la estructura —y mas alla
de que algunos paises han modificado el disefio de los ciclos del sistema educa-
tivo—, ha sido aumentar los afios de obligatoriedad escolar. El primer ciclo de la

2. Educational Change in Latin America and the Caribbean, The World Bank, Latin America
and the Caribbean Social and Human Development. Para la produccién de los datos utili-
zados, los autores recurrieron a las siguientes fuentes de informacién: Brasil, Pesquisa Na-
cional por Amostra de Domicilios (PnAD) 1995; Chile, Encuesta de Caracterizacidon Socioeco-
noémica Nacional (casen) 1992; Costa Rica, Encuesta de Inversién Social (eniso) dic.-feb.
1992-1993; Ecuador, Encuesta Nacional de Hogares sobre Medicién de Niveles de Vida (sms)
1994; El Salvador, Encuesta Naciona! de Hogares sobre Medicion de Niveles de Vida (isms)
1995; Honduras, Encuesta Nacional de Hogares sobre Mediciéon de Niveles de Vida (Lsms)
1993; Peru, Encuesta Naciona! de Hogares sobre Medicién de Niveles de Vida (Lsms) 1991;
Nicaragua, Encuesta Nacional de Hogares sobre Medicién de Niveles de Vida (Lsms) 1993.
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escuela secundaria hoy esta incorporado a la educacién obligatoria en casi todos
los paises. Esta estrategia de escuela dnica, obligatoria, de larga duracién, igual
para todos, es la estrategia que adoptaron los paises centrales pero, como ya se ha
sefialado, en su momento y en un contexto totalmente distinto al nuestro.

Este cambio de contexto no es indiferente con respecto a los resultados de la estra-
tegia. En este sentido, es posible sostener que la extensién de los aiios de obligatoriedad
escolar en América Latina ha provocado, por lo menos, dos efectos perversos. El prime-
ro de ellos se refiere a la poblacién que se encuentra en un punto de partida muy aleja-
do de las nuevas metas de obligatoriedad. En zonas con promedios de escolaridad de
cuatro o cinco aflos, la extensién de la obligatoriedad a nueve afios implica una meta
muy importante que, probablemente, requiera mucho tiempo para alcanzarla. Mien-
tras tanto, los alumnos que, haciendo un gran esfuerzo, ahora logran llegar a siete afios
de escolaridad salen de la escuela sin el certificado del nivel basico obligatorio termina-
do. En un sentido formal puede decirse que se encuentran en peor situacién que antes.

El segundo efecto perverso es que, al aumentar la obligatoriedad, no estamos
necesariamente mejorando la calidad de los aprendizajes sino que los estamos di-
luyendo en més afios de estudio. Si para aprender a leer y escribir antes bastaba con
tres o cuatro afios de escuela, ahora hacen falta nueve. Existe una tendencia a diluir
los mismos aprendizajes en mds tiempo, de manera que los que abandonan la es-
cuela antes de lo previsto, lo hacen sin haber logrado los aprendizajes que bajo la
modalidad anterior le podrian haber garantizado menos afios de estudio.

Obviamente, esto no significa que no hay que aumentar la obligatoriedad esco-
lar. Sino que, por el contrario, es necesario acompaiiar el cambio de las normativas
con una serie de estrategias en términos de personal docente, recursos humanos,
equipamiento en las escuelas, etc., que garanticen efectivamente un aumento en las
oportunidades de aprendizaje.

4. Las reformas curriculares

Ademds de la extensién de los afios de obligatoriedad, los paises de América
Latina iniciaron reformas curriculares profundas. En este sentido, las grandes li-
neas de accién fueron: a) pasar de una organizacioén curricular por disciplinas a
otra por 4rea de conocimientos; b) incorporar nuevos contenidos bajo el enfoque
de competencias; c) ampliar las posibilidades de eleccién de trayectos curricula-
res diferentes que permitan adecuarse al aumento de la diversidad de la poblacién
escolar.
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El balance general de los cambios curriculares indica que existen grandes difi-
cultades para que éstos modifiquen lo que pasa en la sala de clase. Si bien los conte-
nidos curriculares han variado, lo que sucede entre el profesor y sus alumnos sigue
siendo bastante parecido a lo que habia antes. Para modificar lo que ocurre en el
aula debemos admitir que es necesario prestar més atenci6n al factor docente.

La situacién que viven los docentes en cuanto a condiciones de trabajo, salario,
equipamiento, etc., es bien conocida. Sin embargo se empieza a poner de relieve la
importancia que tienen algunos aspectos cualitativos, vinculados a la subjetividad
de los docentes. Obviamente, ésta no esta disociada de sus condiciones materiales
de vida y de desempenio profesional. Sin embargo, es importante observar estas ca-
racteristicas, algunas de las cuales estdn relacionadas con fendmenos estructurales
propios de los nuevos contextos culturales de la sociedad. Asi, por ejemplo, algunas
encuestas indican que los profesores y docentes de América Latina tienen una vi-
sién muy negativa de la juventud y de los jévenes. Desde su punto de vista, los jo-
venes s6lo tienen valores positivos cuando se trata del cuidado del medio ambien-
te y del respeto a la libertad. En otros aspectos, son percibidos muy negativamente:
“los jévenes no se esfuerzan™; “no quieren a la patria”; “no respetan a los adultos”;
“no son sistemdticos’, etc. Son percibidos como sujetos que contradicen los valo-
res sobre los cuales se supone que estd trabajando la escuela y que caracterizan ala
cultura escolar. Mientras esta dltima es una cultura letrada, que se basa en el desa-
rrollo de la dimensién cognitiva y racional, la cultura juvenil pone mucho més el
acento en lo emocional, en lo estético y en lo corporal.

En esta misma dimensién subjetiva de los docentes, también es preciso men-
cionar un factor bien conocido pero no por ello menos importante: la confianza en
la capacidad de aprendizaje de los alumnos. Los docentes que trabajan con alum-
nos de familias pobres no tienen expectativas favorables acerca de su rendimiento es-
colar, y esas bajas expectativas tienen un efecto significativo en los resultados. Fl “efec-
to Pygmalion’, la idea de la “profecia autocumplida” son, desde la subjetividad de los
docentes, factores que contribuyen a explicar el enorme determinismo social de
los resultados del aprendizaje.

5. La nueva modalidad de gestion
El tercer aspecto sobre el que han trabajado las reformas educativas de estos

afios es el que se refiere a la gestién, al diseiio institucional de la accién educativa.
En este sentido, los ejes de las reformas han sido la descentralizacién y la mayor
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autonomia de las escuelas. La legitimidad de estas propuestas se basa en el concepto
segun el cual, frente a situaciones tan diversas y heterogéneas, y ante la necesidad de
encontrar respuestas apropiadas a esa diversidad, es necesario transferir autoridad a
los actores locales, dar mayor autonomia a los establecimientos y profesionalizar al
personal docente, de manera tal que la escuela pueda definir su proyecto y sus pro-
pias modalidades para enfrentar estos desafios.

La homogeneidad debe estar en los resultados y no en los procesos, razén por
la cual algunos proyectos de reforma acompainaron las politicas de autonomia con la
definicién de estandares de rendimiento que orientaran las estrategias diferenciadas
hacia objetivos comunes. La evaluacidn de los resultados de estos procesos indica,
sin embargo, que esta modalidad de gestién supone que la capacidad de definir un
proyecto estd homogéneamente distribuida. Algunos estudios nos demuestran, en
cambio, que una de las caracteristicas fundamentales de las comunidades que viven
en condiciones de pobreza es la ausencia de proyecto.

Desde este punto de vista, pareceria necesario acompanar los procesos de au-
tonomia de las escuelas con estrategias que fortalezcan la capacidad de definir pro-
yectos. Definir un proyecto significa conocerse a si mismo: saber en qué soy fuerte,
en qué soy débil; saber qué quiero y a dénde quiero ir. Todo esto es lo que hay que
fortalecer.

Esta idea vale no sélo para las instituciones sino para los propios estudiantes.
Desde el punto de vista pedagdgico, la gran funcién de la escuela secundaria es la
orientacién. El joven deberia egresar de la escuela conociéndose a si mismo y con
capacidad de definir su propio proyecto de vida.

6. El desafio: las secuencias diferentes

Por dltimo, cabe sefialar que uno de los desafios més complejos de las politicas
educativas es el manejo de secuencias diferentes. Si se acepta que en contextos de
tanta heterogeneidad es necesario aplicar al mismo tiempo estrategias diferentes,
entonces se debe aprender a trabajar con varias soluciones simultdneamente. Esto
también significa que tales estrategias deberian ser asumidas con un caracter tran-
sitorio. Es preciso comenzar a trabajar con la idea de politicas de transicién porque,
de lo contrario, se corre el riesgo de adoptar estrategias que terminen perpetuando
las situaciones de pobreza.
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.Qué formacion para el trabajo en la educacion
secundaria y terciaria?

Maria de Ibarrola’

Diversos estudios que desde hace tiempo Guillermo Labarca, Marta Novick y
Maria Antonia Gallart han venido realizando colocaron con precisién la cuestion
del trabajo en América Latina como eje de la problemadtica de la educacién y la in-
sercién social para las nuevas generaciones (entre otros, Labarca, 1999 a y b; No-
vick, 1999, 2002; Gallart, 2004).

Estos autores analizan y describen los nuevos modelos de desarrollo econémi-
co para América Latina y la heterogeneidad interna que los caracteriza. Para La-
barca se estd gestando una clara diferenciacién en cuanto al tipo de desarrollo en-
tre los paises del norte del subcontinente, que han crecido con base en las
magquiladoras, y los paises del sur, que estin planteando nuevos aprovechamientos
de los recursos naturales, contextos que orientan de manera diferente la concep-
cién sobre la formacién de los recursos humanos.

Novick describe las trascendentales transformaciones econémicas que se
estan produciendo en muchisimas empresas, en lo que se refiere a la reestructu-
racién de sus formas de organizacién interna: la externalizacidn o subcontrata-
cion de servicios, la disminucién del tamafio de las unidades empresariales,
nuevas relaciones con “clusters” de empresas de diferente tamafio y forma de
gestion, la influencia de las innovaciones técnicas de informacién y comunica-
ci6n y de la investigacion cientifica sobre la reingenieria de sus procesos organiza-
tivos y productivos, la coexistencia de procesos productivos tradicionales con otros
que involucran la mas avanzada tecnologia sobre el mismo tipo de producto, y las

1. Departamento de Investigaciones Educativas, Centro de investigacién y de Estudios
Avanzados del Instituto Politécnico Nacional (cinvestav), México.
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transformaciones en la competitividad y flexibilidad que se requiere de los tra-
bajadores.

En tanto, Gallart sistematiza los rasgos caracteristicos de ese sector informal del
mercado laboral: de facil entrada, intensivo en trabajo, tecnologia obsoleta, escasa
productividad y menores ingresos, refugio de trabajadores con poca escolaridad y ca-
pacitacién, pero también de algunos con escolaridad elevada, y formado por unida-
des laborales muy pequenas, que las hace “invisibles” como grupos de presién, y en
las que se superponen légicas de subsistencia y solidaridad familiar, ganancia posible
y diferencias salariales internas entre patronos y trabajadores. Es éste el sector que
ocupa a la mayor parte de la poblacién econémicamente activa de nuestros paises.

Los tres autores destacan en particular la coexistencia del sector formal con el
informal en la regi6n. Los rasgos de la transformacidn laboral y las diferencias es-
tructurales en los mercados de trabajo de nuestros paises plantean asi la enormidad
de los desafios que el trabajo le impone a la educacién, pero, también, la dificultad
de articular la educacién con el trabajo.

Es necesario insistir, ademas, en algunos rubros que complican atin mds el pa-
pel de referencia que el trabajo tiene sobre los procesos educativos.

a. La nocion de que existen zonas “grises” cada vez mas extensas, derivadas de
multiples interacciones de todo tipo entre trabajadores y empresas de uno y
otro sector y de la convivencia de caracteristicas propias de uno u otro en los
mismos espacios. La incégnita respecto del modo en que seria posible con-
ducir a los sectores informales hacia la formalidad, ya que se generan en es-
te dltimo mejores condiciones de trabajo y de vida, es la que tal vez afecta de
mayor manera la identificacién de la formacién y la educacién necesarias
para el trabajo (Tokman, 2004).

b.La dindmica de generacién de nuevas profesiones y la localizacién de los
denominados “nuevos yacimientos de empleo”; las actividades destinadas a
satisfacer necesidades sociales como el envejecimiento de la poblacién; la
necesidad de atender externamente la solucién de las tareas domésticas co-
mo el cuidado de los nifios, la preparacién de alimentos, el lavado de ropa
y otros, debido a la incorporacién de la mujer al trabajo; la complicacion de
la vida urbana; el impacto de las tecnologias de informacién y comunica-
ci6n; la migracion; la sensibilizacién respecto de problemas ecolégicos y del
medio ambiente, y muchas mds.

¢. Las desiguales dindmicas de desarrollo regional que pueden afectar interna-
mente a los paises planteando necesidades diferentes de formacién a un

336 | ; EDUCAR PARA QUE TRABAJO?



mismo sistema educativo, incluyendo en estas dindmicas diferentes la im-
portancia cada vez mayor de los fenémenos migratorios, que modifican
también los referentes que orientarian a los procesos de formacién. Algunas
profesiones se vuelven obsoletas e incluso desaparecen, otras se crean por-
que se identifican como necesarias o posibles, para otras mas no hay merca-
do de trabajo en una zona econ6mica sino en otra. En todos los casos se dan
serios desfases —tanto temporales como en cuanto a finalidad, actores y 16-
gicas internas— entre la identificacién de una necesidad laboral, la estructu-
racién de un mercado de trabajo para atenderla y la institucionalizaci6n de
procesos de formacién al respecto.

d.La diferencia entre conocimientos “tacitos” —aquellos incorporados en la ex-
periencia de los trabajadores y que sélo se transmiten por via directa—y co-
nocimientos “codificados” —evaluados, sistematizados— que se aplican con-
juntamente a la produccién y a la economia; el mayor peso actual que
alcanzan los segundos y la desigual distribucion entre unos y otros entre los
trabajadores (Novick, 2002; Villavicencio, 2002).

e. La existencia de nuevos procesos laborales que exigen mayor calificacién que
antes y de otros, derivados de las nuevas subcontrataciones y externalizacio-
nes de diversos servicios, que por el contrario estdn implicando procesos de
descalificacion de la fuerza de trabajo. Al mismo tiempo, cabe sefialar que la
escolaridad de la poblacidn en general y de la econémicamente activa, sin
embargo, ha seguido una dindmica importante de crecimiento en todos los
paises de la region (SITEAL, 2004).

f. Diferencias cualitativas y profundas entre el drama o la oportunidad que
puede significar para los individuos una especial disfuncionalidad o una es-
pecial congruencia entre la formacién que reciben y el trabajo en el que se
desempenan. Las soluciones para las regiones o para la sociedad en lo gene-
ral exigen una comprensién de este problema a una escala diferente en el
tiempo y en el espacio.

Pero si bien el mercado de trabajo se ha demostrado efectivamente heterogéneo,
complejo, con dindmicas internas de transformacién y crecimiento desiguales y del
que caben muchas dudas respecto de su racionalidad como eje orientador de la pla-
neacién de la educacién, es indispensable también derribar la nocién de que las inte-
racciones entre la escuela y el trabajo puedan ser de causa directa a efecto inmediato.

Diferentes investigaciones realizadas a lo largo de mas de veinte afios permi-
ten afirmar que se trata de relaciones interactivas, histéricas, cambiantes en el
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tiempo y en el espacio, segun las dindmicas propias de los mercados de trabajo y
las de las instituciones escolares, segiin las regiones geograficas, los momentos
histdricos concretos e, incluso, segin las carreras, las profesiones especificas o las
instituciones educativas concretas. No se puede reducir la escuela a ser la provee-
dora puntual de los recursos humanos que supuestamente requieren los diferen-
tes mercados de trabajo (Planas, 2004). Los sistemas educativos tienen otros ob-
jetivos que cumplir, desempefian otras funciones sociales adicionales a la
preparacion de los recursos humanos o a la formacién para el trabajo, y sus l6gi-
cas de organizacién institucional y sus dindmicas de crecimiento y cambio son
muy diferentes.

Las muy diversas investigaciones que se han realizado sobre las correlaciones
posibles entre escolaridad alcanzada y posicién laboral o ingresos percibidos indi-
can la complejidad de esas relaciones. Si bien constatan correlaciones positivas en-
tre mayor escolaridad y mejores ingresos o mejores posiciones laborales, en un mo-
mento dado, han registrado también “credencialismo’, “inflacién educativa’,
desempleo o subempleo “ilustrados”, “fuga de cerebros” o, mas recientemente, tran-
siciones complejas entre la escuela y el trabajo (Filmus y otros, 2003; Guerra, 2003),
conceptos todos que refieren a sentidos negativos en las relaciones entre ambos y a
significados inmersos en campos mds complejos de interés personal y social.

Es importante también recordar que la formacién para el trabajo no s6lo se da
en el sistema escolar. Por el contrario, los datos estadisticos mas recientes sobre la
participacion de los jévenes de 15 a 24 afios en la escuela siguen demostrando ta-
sas muy reducidas en la mayoria de los paises latinoamericanos, en particular en
lo que se refiere al grupo de edad de 19 a 24 afios. Los datos comparativos mds re-
cientes que ofrece el Sistema de Informacién y Andlisis de Tendencias en Educa-
cién y Equidad en América Latina (SITEAL) nos indican que la atencién varfa: Ar-
gentina, 85,2 y 45,4 por ciento respectivamente; Chile: 87,8 y 36,4 por ciento;
Brasil, 83,4 y 34,9 por ciento; Perd: 69,9 y 26,7 por ciento; México: 57,9 y 26,5 por
ciento; Honduras: 44,1 y 21 por ciento.

También es creciente la cifra de jévenes que comparten la escuela con el traba-
jo, en particular entre los de 19 a 24 aiios, al igual que la de aquellos jévenes que
abandonaron el sistema escolar antes de terminar su escolaridad obligatoria y que
no estan ni en la escuela ni en el trabajo.

La formacién para el trabajo se da también en los sistemas de formacién pro-
fesional/capacitacién, que, si bien se basan en relaciones pedagégicas de tipo esco-
lar, se caracterizan por la brevedad de los periodos de formacién, por lo general no
mayores a un afo, y las restricciones curriculares a la formacién ofrecida, muy
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centrada en los contenidos estrictamente técnicos de ocupaciones o tareas muy
puntuales.

La capacitacién intencional dentro de los centros de trabajo sélo se ofrece en
las empresas mis formales y modernas, y no necesariamente a todos sus trabajado-
res sino con preferencia a aquellos que tienen mayores niveles de escolaridad.

Por tltimo, se destaca cada vez mds la importancia de lo que se conoce ahora
como “aprendizaje situado” (Lave y Wenger, 1991) en el trabajo, concepto que da
mejor cuenta del aprendizaje y la adquisicion de conocimientos y habilidades labo-
rales incluidas en el término “experiencia laboral”. Esta nocién identifica y profun-
diza en las relaciones did4cticas informales pero directas entre trabajadores, orien-
tadas intencionalmente a la ensefianza de los procesos laborales que requiere el
entorno inmediato de trabajo y que en ocasiones se inician desde la infancia (a pe-
sar de la prohibicion del trabajo infantil). Este tipo de formacién parece ser aquel
al que queda sujeta la mayor parte de la poblacién juvenil. Sin embargo, no facil-
mente permite superar los limites impuestos por la situacién misma: la precariedad
de las condiciones de trabajo de la mayor parte de esos sitios, el acceso a tecnologia
obsoleta, la pobreza de la gestién, el contacto con actividades de baja productividad
a pesar de la intensidad de los esfuerzos laborales realizados y las enormes dificul-
tades para rebasar los conocimientos “técitos”, inmediatos, directos, a favor de co-
nocimientos codificados que permitan la superacién de las condiciones actuales de
trabajo (De Ibarrola y Mijares, 2003).

La escuela, sin embargo, no puede ignorar los cambios trascendentales que se
estan dando en el mundo del trabajo. De hecho, ambas dimensiones de lo social
se influyen mutuamente, de diferentes maneras, mediante diversos mecanismos
de vinculacién y con distintos efectos, que en realidad todavia conocemos poco;
en particular los referentes al largo plazo. En los tltimos afios, las modificaciones
substanciales manifestadas en el dmbito de la tecnologia, la economia, pero tam-
bién la politica y la cultura, y que convergen plenamente hacia cambios trascen-
dentales en el trabajo, no han sido ignoradas por los sistemas escolares. Por el
contrario, con el argumento explicito y prioritario de esos cambios, se han impul-
sado transformaciones importantes, sobre todo, en la educacién secundaria y en
la terciaria.

Al considerar a la institucién escolar, en particular las escuelas de nivel medio
y superior, en el contexto general de la formacién para el trabajo previamente des-
crito, es posible afirmar que sus aportaciones no s6lo son fundamentales, sino que,
de hecho, s6lo se dan en el espacio escolar y no en los otros espacios formativos. En
efecto, el sistema escolar:
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m Incorpora la formacién para el trabajo en el contexto de una formacién in-
tegral. Este es uno de los rasgos mds importantes, la formacién escolar para
el trabajo, en principio, propicia el analisis del significado del trabajo en to-
da su extension, no sélo de sus rasgos “técnicos” u “organizativos”: desde sus
bases epistemolodgicas hasta sus aplicaciones practicas y desde la identifica-
cién de los posibles recursos para el trabajo hasta la comercializacién y dis-
tribucién de los productos derivados del trabajo. Construye y sistematiza el
conocimiento de los cambios que han tenido los procesos de trabajo a lo lar-
go de Ia historia o en diferentes paises, incorpora el estudio de las relaciones
sociales, diferencias y desigualdades sociales creadas a su alrededor, relacio-
na el desempeiio laboral con la existencia de legislaciones laborales; destaca
el papel del trabajo en el comportamiento ciudadano, analiza las posibilida-
des de la tecnologia y las diferencias al respecto entre diferentes sociedades o
grupos humanos.

a Por naturaleza, introduce conocimientos técnicos y cientificos a la produc-
tividad y el trabajo; a ello apuntan los criterios de seleccién curricular que
guian la elaboracién de planes y programas de estudios.

m Crea espacios innovadores de formacién frente a la precariedad de la mayor
parte de las unidades productivas: los laboratorios, los talleres de produccién
0 mads recientemente el impulso y aprovechamiento de espacios de formacién
dentro de las empresas, que la institucidn escolar coordina con estas ltimas.

m Contribuye a codificar el conocimiento necesario para la produccién, a tra-
vés de sus planes y programas de estudios, los manuales y libros de texto, los
procedimientos y resultados de las investigaciones cientificas o de los desarro-
llos e innovaciones tecnolégicas generados, en particular, en el nivel superior
del sistema.

a Pone el conocimiento a disposicién publica y gratuita. Son muy pocas, re-
cientes y sujetas a amplio debate, aquellas partes del conocimiento creado,
sistematizado y transmitido por el sistema escolar que estdn sujetas a “con-
fidencialidad”, a patentes, a derechos de autor.

m Anticipa la generalizacién de los cambios laborales, a través de los procesos
de planeacién de nuevas instituciones y carreras, que generalmente realiza
en coordinacién con los sectores avanzados de la economia.

m Democratiza el acceso a una formacion laboral de esa calidad, mediante las
oportunidades que ofrece el sistema ptblico.

m Orienta alos j6venes hacia nuevas vocaciones, al ofrecerles diferentes oportu-
nidades de formacién en los niveles medio y superior (De Ibarrola, 2002b).
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A lo largo del siglo xx, con el enorme impulso dado en los paises latinoameri-
canos al acceso de toda la poblacién a la escolaridad, el sistema escolar ha intenta-
do aportar esos principios en la formacién para el trabajo. En términos generales,
y considerando toda la actividad escolar al respecto, lo ha logrado. Es cierto tam-
bién que la eficiencia, la suficiencia, la pertinencia y la calidad de esa formacién no
se pudieron generalizar y asegurar ni en todas las escuelas del sistema, ni en todas
las épocas, ni para todos los grupos sociales. Diferentes resultados, como la distri-
bucién de la escolaridad entre la poblacién, las elevadas tasas de desercién de los
alumnos, los problemas de reprobacién o para la obtencién de empleo de los egre-
sados, dan cuenta consistentemente de esas dificultades.

En la tltima década se observan las siguientes tendencias de cambio en la ma-
nera como las escuelas atienden la formacién para el trabajo:

m Se descentralizan los sistemas escolares y establecen las bases juridicas y ad-
ministrativas para una importante apertura a la participacién de nuevos ac-
tores locales y regionales en las decisiones, financiamiento y operacién de las
escuelas. Se refuerza la participacion de los actores laborales en el disefio de
nuevas instituciones escolares, en su gobierno y administracion, en el dise-
fio curricular de nuevas carreras, en la apertura de espacios conjuntos de
formacidn de los jévenes, en la evaluacién de resultados.

= Se transforman las instituciones escolares, o se crean otras, con la justifica-
cién explicita de atender las nuevas “demandas” derivadas de las transfor-
maciones del mercado de trabajo. Hay una clara tendencia a cuestionar la
oferta de formacién que se desprende de programas “cristalizados” como
resultado de la propia historia y reproduccién institucional.

m Se da prioridad al desarrollo local/regional y a las necesidades de formacién
que se derivan de la vision de los actores locales sobre su desarrollo econé-
mico. '

m Se propicia la interaccién de multiples actores en la formacién para el traba-
jo y se redefinen las funciones de cada uno de ellos. El gobierno nacional de-
ja de operar y controlar directamente a las instituciones escolares, los institu-
tos de formacion o los programas para los sectores desfavorecidos y asume
funciones de financiamiento a terceros, control de calidad y evaluacién. Se es-
tablecen nuevas responsabilidades y funciones para los gobiernos provincia-
les y municipales. Se abren importantes espacios para la participacién de las
empresas y sus organizaciones y, en ocasiones, los sindicatos. La educacién
privada se acrecienta ante los financiamientos licitados por los gobiernos; se
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desarrollan organismos de la sociedad civil, interesados en la prestacién de
servicios publicos, no gubernamentales. Entre todos ellos se propician la
coordinacion, la articulacién y multiples interacciones.

= Se reconoce la importancia de establecer pasarelas entre las distintas moda-
lidades de formacion, lo que implica reconocer y certificar de manera nacio-
nal, e incluso internacional, los conocimientos adquiridos por diferentes
vias: escolar, capacitacion y experiencia laboral.

m Se acepta que toda la poblacién es sujeto de formacién para el trabajo, y no
s6lo aquellos que estdn empleados en las grandes empresas: los trabajadores
de empresas medianas, pequefias y micro, los desempleados, los migrantes,
los trabajadores informales.

m Laeducacién alo largo de la vida, vieja nocidn pedagégica, alcanza prioridad
en las politicas educativas actuales; apuntalada por la rapidez de las transfor-
maciones que se estdn dando en el mundo del trabajo, adquiere presencia en
los contenidos educativos y estructuras de todos los tipos de instituciones
escolares e incluso propicia la creacién de nuevas instituciones.

m La calidad de la formacién ofrecida se hace radicar en la gesti6n de las insti-
tuciones concretas y en los datos derivados de la evaluacién de resultados al-
canzados por sus egresados (De Ibarrola, 2002b).

En el marco de estas tendencias generales de cambio de las instituciones es-
colares, las transformaciones impulsadas son diferentes segin el nivel educativo
del que se trate.

La educacién secundaria estd mds sujeta que nunca a los cambios que han
afectado a los dos niveles entre los que se sitia: el incremento de la escolaridad ba-
sica obligatoria, que afecta ahora a algunos grados escolares que antes se conside-
raban propios de la educacién media, y la diversificacién de las instituciones de
educacion superior. Las politicas vigentes tienden a propiciar que el nivel medio se
convierta en el Gltimo que otorga una formacién integral bsica, en la que la for-
macién para el trabajo constituye una parte consustancial. Se aspira incluso a que
se convierta en un nivel obligatorio de escolaridad.

La diversidad actual de los tipos y modalidades de la educacién secundaria, que
alo largo del siglo xx han respondido en la mayoria de los paises de la regién a una
distincién entre aquellas instituciones que preparan para el ingreso a los niveles su-
periores del sistema escolar y las que lo hacen para el ingreso inmediato al trabajo,
genera tensiones a resolver para integrar esa nueva concepcién en todas ellas. En di-
ferentes paises se observan cambios importantes. En México, por ejemplo, en la
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década de los setenta se crearon nuevas instituciones escolares de nivel medio su-
perior (grados 10-12) ~hasta entonces dominadas por los bachilleratos universita-
rios- para ofrecer una formacién “bivalente”, que permitia, por un lado, la obten-
cién del certificado de bachillerato, requisito indispensable para acceder al nivel
superior, y por otro ofrecia una formacién como “técnico medio”. En la misma dé-
cada se fundaron otras para formar exclusivamente a los técnicos medios (De Iba-
rrola, 1994, a y b). Actualmente los tres tipos de instituciones han establecido dife-
rentes medidas para permitir el acceso a la educacién superior y para otorgar una
formacién pertinente para la vida ciudadana y el desempefio laboral. En el Brasil,
la Argentina y Chile se observan también transformaciones importantes en los 1l-
timos afios (véanse al respecto los estudios de Gallart, 2003; Cariola et al., 2003).

La educacién terciaria ha pasado también por transformaciones muy impor-
tantes que se derivan de la concepcidn vigente de necesidades de formacién para
los nuevos desarrollos econdmicos, tecnoldgicos y laborales. A diferencia del nivel
medio, que deberd incluir la formacién para el trabajo como parte de la instruccién
general de los jovenes, la educacion superior se caracteriza por una enorme diver-
sificacién de las instituciones que ahora la ofrecen, de los niveles que la componen
y de los campos de conocimiento profesional que atiende.

Se crean nuevas instituciones: “universidades” tecnolégicas, politécnicas, indi-
genas, regionales, internacionales. Se da un impresionante incremento de la oferta
privada de educacién superior, de muy diverso tipo, desde las instituciones de elite
hasta aquellas que imparten tnicamente un niimero muy reducido de las forma-
ciones profesionales mas tradicionales y mds baratas, oferta que raya en el fraude a
una juventud ansiosa de obtener de cualquier modo los certificados de una forma-
ci6én de nivel superior. Una nueva modalidad son los convenios con instituciones
de otros paises, favorecidos por las leyes y los tratados de apertura comercial global,
y la incidencia de planes, carreras y programas de estudio por via electrénica, no
sujetos todavia a control de calidad.

Se crean nuevos niveles educativos: el “quinto nivel”, por un lado, entre el ba-
chillerato y la licenciatura; las ideas de certificar competencias ligadas a grados
(modulares) de avance en la licenciatura se renuevan. Por otro lado, proliferan es-
pecialidades, diplomados, maestrias, doctorados e incluso posdoctorados.

Se crean nuevas carreras derivadas directamente de ciertos desarrollos labo-
rales “de frontera” o de nuevas concepciones de las necesidades de los paises. Los
nombres de las carreras son muy significativos y explicitos al respecto: todo tipo
de ingenierias (electrénicas, mecatrénicas, de sistemas, computacionales, bioinge-
nierias, biotecnologias); las interdisciplinarias, que unen la administracién a las
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ingenierias; las orientadas al control de procesos productivos, a la calidad de la
productividad, al cuidado del medio ambiente, al desarrollo del turismo, la gastro-
nomia, el tiempo libre, la musica, las comunicaciones, u orientadas a la prestacién
de diversos tipos de servicios para grupos especificos (recién nacidos, primera in-
fancia o el cuidado de la tercera edad). Muchos de estos campos de desempeiio
profesional posible también se proponen, en su equivalente, en el nivel medio del
sistema escolar.

Hay algunos cambios interesantes en las estrategias educativas que habian pri-
vilegiado hasta hace poco tiempo las instituciones escolares de los dos niveles:

s Se desecha la idea de formar para el trabajo dentro de las escuelas, que habia
conducido incluso a la reproduccién de espacios de trabajo dentro de las
instalaciones escolares, con el consecuente costo elevadisimo y prediccién de
rapida obsolescencia.

w Se impulsa una mayor colaboracién con los sectores productivos para coor-
dinar de manera conjunta espacios y tiempos de formacién dentro de las
empresas, intercalados con la formacién escolar, tanto para alumnos como
para maestros.

m Desaparece la promesa que habian hecho las instituciones escolares de un
“empleo” al término de los estudios y se propone en cambio impulsar el “es-
piritu empresarial o emprendedor”, o diversos tipos de ejercicio auténomo.

w Se propicia la formacién por competencias, los estudios de caso o la solu-
cién de problemas. El concepto de “competencia’, en particular, se propone
como herramienta conceptual que permitird planificar la ensefianza relacio-
nando estrechamente el saber con el hacer, la teorfa con su aplicacion y prac-
tica, y que precisard y revalorizara el significado de lo que amparan los cer-
tificados escolares, permitiendo y propiciando también la certificacién de
los conocimientos aprendidos en el desempeiio laboral.

s En las escuelas se observa la presencia, cada vez mds intensa y numerosa, de
nuevas tecnologias de informacién y comunicacién y de todo tipo de “soft-
ware” educativo (De Ibarrola, 2002a).

Pero a la par que se evidencian todos estos cambios en las escuelas secundarias
y terciarias, las instituciones escolares deben resolver una serie de desafios para con-
tinuar su trascendental aportacién a la formaci6n de los jévenes para el trabajo.

Sin duda el mds dificil refiere a la decisién del tipo de mercado de trabajo para
el cual formar. Uno de los grandes debates de la investigacion y de la politica sobre
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el tema cuestiona si la heterogeneidad de los mercados de trabajo se debe traducir en
demandas heterogéneas a la educacion y si las escuelas pueden preestablecer progra-
mas diferenciados para canalizar a los jévenes a espacios laborales tan desiguales.

Ciertamente desde el punto de vista de una politica ptblica, la formacién que
imparten las escuelas tiene que cumplir con una serie de requisitos éticos que no se
pueden ignorar: la bisqueda de un desarrollo econémico equitativo y justo, el respe-
to a las leyes laborales, la calidad de los procesos de trabajo, la bisqueda de mejores
condiciones Jaborales, el respeto al medio ambiente, la no discriminacién en el traba-
jo, etc., amén de la mejor formaci6n respecto de los procesos técnicos mas avanzados
y eficientes o para la solucién de nuevas y viejas necesidades sociales. Pero también es
cierto que debe ser posible acercar la formacién escolar a las necesidades concretas de
los diferentes sectores y a las posibilidades efectivas de desempeiio laboral, cuidando
de no producir esos enormes desfases que se localizan entre los conocimientos que se
aprenden en la escuela y las realidades laborales que encuentran los egresados.

Sin duda se requiere el disefio de nuevas profesiones o carreras, tanto de nivel
medio como de nivel superior, que anticipen la solucién —basada en los mejores co-
nocimientos cientificos al respecto— a los innumerables problemas que se despren-
den de las transformaciones tecnolégicas, sociales, econémicas, politicas y culturales
que caracterizan los tiempos actuales. Como se sefial6 anteriormente, ya hay multi-
ples ejemplos de carreras creadas con esta finalidad, sin embargo es necesario desta-
car las distancias y los desfases tanto temporales como espaciales entre la identifica-
ci6n de un problema que podria resolverse mediante la aplicacién de conocimientos
profesionales, el disefio e implementacién de una formacién escolarizada al respec-
to, que conjuga todas las otras funciones e intenciones del sistema escolar, y la estruc-
turacién de un mercado de trabajo que ofrezca oportunidades a los egresados para
hacer de esa profesién un modo de vida.

En muchas de las profesiones mds tradicionales se observa la necesidad de in-
troducir cambios radicales en los contenidos y estrategias de la formacién. Tal vez
el ejemplo mas notable sea la carrera de Leyes (Derecho), cuyos egresados enfren-
tan ya dilemas y desafios juridicos inéditos, tales como la solucién legal y de justi-
cia a demandas sujetas a interpretaciones en las legislaciones de diferentes paises, o
por nuevos motivos como la contaminacién ambiental, el uso de nuevas tecnolo-
gias con efectos poco conocidos, por dudas entre los limites de la vida y la muerte,
los derechos de los embriones in vitro o en vientres subrogados, o demandas labo-
rales entre trabajadores y empresas cuya personeria juridica transnacional no es fa-
cil de rastrear, por mencionar sélo algunos ejemplos; aunque esto mismo se podria
decir de la contabilidad y ciertamente de las administraciones.
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Tanto en la formacién integral de nivel secundario como terciario, e incluso
desde la escolaridad bisica, se observa ya la necesidad de construir el curriculo de
una “cultura tecnolégica” (Santos Corral y Diaz Cruz, 2003, hace una interesantisi-
ma discusion del concepto, en la que se observan claramente las implicaciones pa-
ra la introduccién de esta formacién en la escuela), que constituye actualmente un
tercer eje indispensable para la formacién integral de las nuevas generaciones jun-
to con las Ciencias y las Humanidades, y a fa que se ha dado muy poca atencién.

Las instituciones escolares deberdn realizar importantes transformaciones
para lograr una efectiva orientacién vocacional entre los nifios y los jévenes. Son
varias las razones que apoyan la importancia de esta tarea: la saturacién de algu-
nas profesiones frente a otras que tienen poca demanda; los cambios tan trascen-
dentales que conducen a la creacidn de nuevos tipos de instituciones y de carre-
ras; la pobreza de los medios culturales y escolares en los que se mueven la
mayoria de los jévenes, de los que obtienen los conocimientos “tacitos” constitu-
yentes de sus decisiones vocacionales conforme a horizontes de futuro en ocasio-
nes sumamernte reducidos; la dificultad intrinseca de decidir “la vocacién” y el
“futuro” en esa etapa de la vida.

Se hace necesaria una comprensién diferente del “tiempo educativo™ los alum-
nos, en particular los jévenes, ya no tienen la posibilidad de dedicar un periodo de
su juventud exclusivamente a la formacién escolar. Las trayectorias de vida de-
muestran cada vez mds idas y vueltas de la escuela al trabajo, o incluso periodos de
inactividad. Las categorias de los estudiantes que trabajan o de los trabajadores que
estudian exigen cada vez mayor flexibilidad, tanto respecto del tiempo diario dedi-
cado a la formacién como en lo concerniente a la duracién de los programas de es-
tudio y, en particular, a las restricciones que establecen rigidamente las secuencias
cronolégicas de la formacién. La educacidn a distancia y las facilidades de acceso al
conocimiento por Internet ratifican la necesidad de una comprensién diferente no
s6lo del tiempo, sino también de los espacios educativos. En particular en lo que re-
fiere a la formacién para el trabajo, el reconocimiento del aprendizaje efectivo por
el ejercicio mismo del trabajo o por la observacién y estadia en los centros labora-
les permite comprender la importancia de los espacios educativos mads alld de las
instalaciones escolares (De Ibarrola, 1999, 2002a y b).

Lo anterior, sin embargo, exige una de las transformaciones tal vez mas difici-
les para la institucién escolar: la acreditacién y certificacion del conocimiento. Pa-
ra ello, es necesario gestionar la construccién de los “créditos” escolares como ver-
daderas equivalencias entre distintos tipos de conocimiento, la flexibilidad para el
cambio entre carreras y entre instituciones, que en ocasiones serd incluso entre
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paises, la posibilidad de reconocer y encauzar los conocimientos adquiridos por
otras vias o en otros espacios. Exige, por lo tanto, la creacién de indicadores, es-
tandares y pardmetros realistas y validos no sélo para la acreditacién de los cono-
cimientos sino para la evaluacién de los resultados que alcancen las instituciones
escolares.

Ciertamente en todos estos rubros se observan tensiones muy dificiles de resol-
ver para la transformacién de los sistemas escolares que nuestros paises ya han en-
frentado, muchas veces con resultados muy precarios para generaciones completas
de egresados. Las investigaciones que he realizado en México ofrecen abundantes
ejemplos de estas tensiones y desfases entre el disefio y la planeacién de institucio-
nes y carreras, los recursos efectivamente disponibles para llevar a cabo la forma-
cién deseada y la instruccién que ofrece el sistema escolar “en cantidad y calidad”,
y las posibilidades reales de incorporarse a un empleo remunerado: los técnicos me-
dios agropecuarios que se formaron en la década de los ochenta, en coincidencia
con el cierre de los programas gubernamentales de apoyo a la produccién del cam-
po, quedaron durante varios afios sin conseguir una ocupacién “acorde” con la for-
macién recibida; lo mismo ocurrié durante otros periodos y en otros espacios labo-
rales para diferentes tipos de técnicos industriales y de servicios, formados por las
escuelas medias. Los egresados de la educacién superior se localizan en muy diferen-
tes espacios laborales, no necesariamente coincidentes con la formacién recibida.

Pero lo que las investigaciones no han resuelto todavia con precisién es el pa-
pel que juega la disponibilidad de una poblacién més escolarizada en el impulso
al desarrollo econémico local, regional o nacional en periodos que no necesaria-
mente deben concordar con el momento exacto del fin de los estudios para cada
generacidn, sino que puede considerarse como un verdadero acervo educativo
(Planas, 2004).

No es posible concluir esta presentacién sin sefialar dos advertencias importantes:

1. La institucioén escolar s6lo puede resolver estos desafios sobre la base de la va-
lidez de la propuesta educativa que proponga y logrando una adecuada con-
gruencia, pertinencia y eficiencia curricular. Pero no es de ninguna manera
una tarea facil; por el contrario, resulta sumamente compleja. Las institucio-
nes escolares se construyen en multiples niveles, por muiltiples actores y en
medio de tensiones e, incluso, de contradicciones. Y sus logros dependeran de
la decisién inicial y orientadora del tipo de institucion de que se trate; la orga-
nizacién, la legislacién y el presupuesto correspondientes, la localizacion geo-
gréfica y la construccién fisica de las instalaciones, el disefio de los contenidos

¢ QUE FORMACION PARA EL TRABAJO EN LA EDUCACION SECUNDARIA Y TERCIARIA? | 347



curriculares y, en particular, de la transposicién pedagégica de los conoci-
mientos que seran el meollo de la formacién, la seleccién, el reclutamiento, la
asignacion de funciones y la formacién continua de sus profesores, la confi-
guracion de las estructuras institucionales de apoyo al curriculo mediante la
articulacién adecuadas de tiempos, espacios y recursos de formacién tanto
dentro como fuera de la escuela y la construccién de los instrumentos de
medicién y evaluacién (para mayor andlisis véase De Ibarrola, 1999).

La historia de las instituciones escolares da cuenta de la complejidad de su
construccién v, a la vez, de sus mecanismos de cristalizacién, obsolescencia,
precarizacién y resistencia al cambio. En este proceso de transformacién ins-
titucional los profesores son los actores mds importantes. Es indispensable
reconocer que sus funciones actuales van més alla de la docencia, en particu-
lar por los cambios tan importantes sefialados previamente respecto de los
tiempos, los espacios y los criterios de acreditacién de la formacién. También
es indispensable reconocer la diversificacién de los roles educativos: la inves-
tigacion, la docencia, la vinculacién, la difusién y la indispensable reestruc-
turacién de los procesos y formas de los que se desprende la autoridad aca-
démica que todos ellos deben tener.

2. Las instituciones escolares por si solas y la formacién que ofrecen no pueden re-
solver la gravedad de problemas sociales y econémicos que han afectado a nues-
tros paises en fechas recientes. A pesar del impulso a la escolaridad formal y de
las transformaciones que se han dado en los sistemas escolares —de las que resal-
té aquellas especialmente relacionadas con las transformaciones que en princi-
pio requiere el desarrollo econémico y los cambios en el mundo del trabajo—, en
América Latina en la Gltima década han crecido los empleos informales, preca-
rios y la desigualdad en los ingresos de la poblacién (De Ibarrola, 2004).
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La escuela en el contexto de las transformaciones
del trabajo y de los procesos de inclusién social

Alejandra Birgin'

Introduccién

En este articulo se reflexiona acerca de cémo las transformaciones en el
ambito del trabajo y en los procesos de inclusién producidos en la Argentina
interpelan a la escuela hoy y c6mo desde la escuela se interpela al ambito de] tra-
bajo. Estas son, entre otras, dos de las preocupaciones que desde la perspectiva del
Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia deben ser pensadas y discutidas en
profundidad.

La escuela y el trabajo, los mecanismos de integracién tradicional, se han de-
bilitado junto a la crisis estructural y el descrédito de las instituciones politicas
(Reguillo Cruz, 2000). De alli nuestro interés, no ingenuo, por tomar la especifici-
dad de la escuela y pensar desde ella ~de modo amplio— cémo estas transformacio-
nes cuestionan lo que veniamos haciendo desde las instituciones educativas como
espacios de inclusion social. En este sentido, no se trata de un pasado perimido si-
no vivo, actuante, que nos enfrenta al desafio de plantearnos viejas y nuevas pre-
guntas que nos permitan resignificar el lugar de la escuela: ;qué significa hoy in-
cluir? ;Alcanzan las formas escolares tradicionales? ;Tener mds matricula es
sinénimo de inclusién? ;Cémo alojamos a los jévenes? ;Con qué perspectiva de lo
comun? ;Con qué perspectiva de las diferencias? ;Qué nuevos sentidos pueden

1. Directora Nacional de Gestién Curricular y Formacién Docente del Ministerio de Edu-
cacion, Ciencia y Tecnologia de la Nacién Argentina.
Agradezco la colaboracion de Evangelina Canciano y Liliana Paredes en la revisiéon de
este articulo.
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construirse en torno al trabajo desde las instituciones educativas? ;Cudles son las
formas de vinculacién que la escuela puede ofrecer con el mundo del trabajo para
la construccién de un proyecto de inclusién personal y colectivo?

1. Transformaciones recientes

Estd claro que nos toca habitar un mundo en aceleradisima transformacién en
el que estallan las categorias con las que pensdbamos. Se derriban fronteras, se acer-
can espacios, se altera nuestra nocién del tiempo. Vivimos una época de metamor-
fosis de lo social, del trabajo, del lugar del Estado. Como ha sefialado Castel (1997),
en el mismo siglo en el que se construyé la condicién salarial (la estabilidad y la
proteccién social para el conjunto de los trabajadores) se destruye esa condicion, es
decir, se precariza el empleo, se multiplican los individuos que ocupan en la socie-
dad una posici6én de supernumerarios, se modifica el significado mismo del con-
cepto de trabajo como consecuencia del acento puesto en la flexibilidad que pide a
los trabajadores un comportamiento 4gil y abierto al cambio (Sennett, 2000), y se
vulneran las condiciones de inclusién en el mundo laboral, uno de los espacios his-
téricos mds importantes para la construccion de nuestras identidades.

Del mismo modo, los compromisos establecidos mediante la intervencién del
Estado para garantizar la cohesion social y la proteccion de las situaciones de inse-
guridad social se han modificado bruscamente en las tltimas décadas, quebrdndo-
se la tendencia al progreso social e inicidndose un proceso de descolectivizacién
que, en nombre de la autonomia y la responsabilidad, postula que los individuos
deben quedar librados a si mismos, enfrentados entre si, en una situacién desequi-
librada (Neffa, 1999). A ello se suma, de la mano del crecimiento del Producto Bru-
to Interno (PIB), el agrandamiento de la brecha entre los ricos y los pobres y los nue-
vos rasgos que estas pobrezas implican en la reconfiguracién del orden social.

Diversos autores refieren c6mo la Argentina ha sido, hasta hace unos pocos
afios, un pafs con un considerable grado de integracién y movilidad social, pero
que actualmente dista mucho de esa imagen de pais de clase media consolidada. El
53 por ciento de la poblacién tiene ingresos por debajo de la linea de pobreza y e] 25
por ciento (la poblacién bajo la linea de indigencia) carece de recursos para alimen-
tarse adecnadamente. El 19 por ciento de los hogares recibe asistencia econémica del
Estado. El desempleo abierto se acerca al 15 por ciento, pero el déficit de empleos in-
cluyendo los beneficiarios de planes piiblicos (Plan Jefes y Jefas de Hogar Desocupa-
dos) se eleva al 20 por ciento (Kritz, 2004). Asi pues, todas estas condiciones ponen
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de manifiesto que en las dltimas tres décadas el paisaje ha cambiado drasticamente
en la Argentina y en el mundo.

En este contexto, cuando pensamos la escuela y el sistema educativo argentino,
no podemos dejar de tener en cuenta que el trabajo fue un componente identitario
de la constitucion de la ciudadania argentina y también un componente de la for-
macién que se daba en la escuela. La escuela prometia ascenso social y a través de la
formacién para el trabajo proponia a los hijos de los inmigrantes una herramienta
clave para que esa promesa, en muchos casos, fuese cumplida. Esta promesa hizo de
la educacién la plataforma deseada por amplios sectores sociales. “Mejor futuro, as-
censo social, reconocimiento, integracién ciudadana no eran pequeiios horizontes,
sobre todo para quienes arrastraban historias de expulsién, persecuciones y pobre-
za” (Duschatzky y Birgin, 2001).

La movilidad social que caracterizé al sistema politico y econémico de la Ar-
gentina tenia en el corazén a la escuela y le daba sentido y eficacia a la misma. Ha-
bia una imagen del trabajo, ciertas normas, un modo de organizacién y también
una imagen de la escuela ligada al trabajo.

Ahora bien, como enfatizan distintos autores (Sennett, 2000; Bauman, 1999), la
perspectiva de construir sobre la base del trabajo estable una identidad para toda la vi-
da es una posibilidad en cuestién para la inmensa mayoria de la poblacién en la actua-
lidad. Cabe sefialar, entonces, que esta situacién no s6lo genera modificaciones res-
pecto al lugar del trabajo en la constitucién de las identidades, sino también cambios
significativos en las preocupaciones sobre la conformacién de nuevas subjetividades
a través de las instituciones histéricamente responsables de dicha tarea.

Desde este nuevo escenario, uno de los lugares para pensar la escuela y lo que
ella transmite es la “no naturalizacién” de estas condiciones sociales en la relacién
con los chicos que tenemos dentro de la escuela; con los que merodean la escuela; con
la cantidad de jévenes que estdn fuera de ella.

2. Los jovenes y los escenarios escolares hoy

Esta mirada sobre el mundo contemporaneo nos presenta escenarios comple-
jos y cambiantes, desde los producidos por las violentas transformaciones en el tra-
bajo hasta los generados por los nuevos lenguajes tecnolégicos.

En el nivel medio, al mismo tiempo que la dificultad y la deuda que se arras-
tra en el aprendizaje de los saberes basicos, la escuela no alcanza a dar cuenta de
la vertiginosidad de los cambios en los saberes cientificos y sociales.
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De modo que abordar las probleméticas de la escuela media? significa conside-
rar que el paisaje de la institucién educativa y del mundo que la rodea hoy es otro.
Es otro en todos los sentidos, pero especialmente en las trayectorias formativas. Es
distinto porque, por un lado, ha explotado cuantitativamente la matricula —las al-
timas dos décadas muestran un crecimiento notable e irregular—y, por el otro, por-
que los chicos estudian y trabajan y, a veces, el trabajo significa actividades no lega-
les. Esta, entre muchas otras, es una cuestién a la que los docentes no tienen modo
de responder. Es distinto porque las chicas quedan embarazadas y se esfuerzan por
seguir estudiando®, porque los chicos no escriben en la escuela pero van al “ciber”
o al locutorio més préximo y chatean con sus comparieros, porque un nimero im-
portante de jévenes son sostén de hogar y, en muchos casos, la beca de estudios que
reciben cumple esta funcién. En suma, se trata de nuevos jévenes, aquellos para
quienes no fue ideada inicialmente la escuela secundaria. Otros son sus rostros y
otras sus procedencias sociales y culturales, diferentes a las sofiadas por aquellos
que vefan la escuela media como formadora de elites. No obstante, su proceso de
incorporacién a la escuela muestra que la filiacion institucional estd en el horizon-
te de sus deseos (Duschatzky y Birgin, 2001).

La soci6loga Susana Torrado ha planteado que quienes mds han sufrido la
crisis socioeconémica de nuestro pais en las dltimas décadas son las familias de
los estratos mds pobres, y en ellas, particularmente los j6venes. De manera que la
exclusion, el no trabajo, la ausencia de un adulto proveedor, la convivencia con la
delincuencia, son lugares donde se forman un gran nimero de los jévenes que re-
cibimos dia a dia en la escuela, marcados por una carencia de horizonte y un pre-
sente de subsistencia. Es ahi donde la escuela tiene un lugar central para interve-
nir, a partir de pensar la relacién con el empleo, pero también pensar otros
modos de vincularse con el presente. Pensar el vinculo con el presente pero no
anclado en el presente, sino en relacién con la posibilidad de recuperacién de un
mediano plazo. Y es en este punto donde reaparece la pregunta: ;c6mo hacer de
la escuela un trénsito habilitante para la construccién de un futuro personal y
colectivo? ;Qué lugar otorgar a la relacién con el trabajo pensada en sentido

2. Escuela media es el modo en que nos referimos sintéticamente a la diversidad de es-
tructuras educativas que abarcan la escolaridad de los nifios y adolescentes de 12 a 17
afios (eGe 3, Polimodal, Secundario, etc.) en la Argentina hoy.

3. En el afo 2001, una encuesta realizada por la Secretaria de Educacién del Gobierno de
la Ciudad Autonoma de Buenos Aires en las escuelas medias y técnicas mostré que so-

" bre un total de 120 instituciones, 100 respondieron y se detectaron 646 casos de alum-
nas madres y/o embarazadas y 273 casos de alumnos padres.
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amplio? En este espacio de interseccién podriamos sefialar muchos puntos. Uno
de ellos es la reduccién que ha sufrido la moratoria social de nuestros jévenes, asi
como también la moratoria con la que la escuela contaba. En este sentido, nues-
tra preocupacion estd orientada por los siguientes interrogantes: ;c6mo recupe-
rar la eficacia de los saberes que trasmitimos? Si asumimos que la escuela tiene
ante s{ una obligacién de accién reparatoria frente a las consecuencias de un pais
que atraviesa por una de sus crisis histéricamente mas profundas, ;cémo la es-
cuela —los adultos— pueden o podemos ejercer esta funcién? Porque esta repara-
cién viene de la mano de la accidn constitutiva de un futuro (Carli, 2004). Si no
existe la posibilidad de reparacién para esta generacién tendriamos que suscribir
al planteo expuesto por Torrado en el que visualiza que ésta es una generacién
perdida (Torrado, 2004).

Frente a esto, otra de las cuestiones sobre las que tenemos que pensar es la ero-
sién del vinculo docente-alumno, y c6mo en esa erosion el desamparo aparece en
jovenes y también en docentes. Sin embargo, ante esta situacién no dudamos en
proponer una interpelacién distinta de los docentes en tanto adultos que tienen al-
go diferente para ofrecerles a los chicos. ;C6mo los alojamos? ;C6mo podemos re-
novar la promesa hacia ellos teniendo en cuenta que los jévenes buscan la filiacién
institucional que la escuela ofrecia? Vemos en muchas situaciones que los chicos
permanecen en la escuela aunque repitan, cuando conversamos con ellos dicen que
lo hacen porque en ella encuentran un espacio que los aloja. Junto al dolor que esa
respuesta arroja, sabemos que la escuela no sélo adquiere sentido cuando puede alo-
jar a nifios y jévenes en el presente, sino que también tenemos que poder renovar
una promesa para el futuro.

3. Algunas tensiones que atraviesan a la escuela media: fragmentacion,
mercado de trabajo y transmision cultural

Consideramos que repensar la escuela media implica, basicamente, tener en
cuenta una serie de problemas que nos preocupan profundamente.

En primer lugar, debemos abordar la fragmentacién social y cultural que mu-
chas veces ha dejado de ser vista como un problema para convertirse en un dato
permanente de nuestra sociedad. Este cambio de mirada respecto a la fragmenta-
cién social ha implicado una transformacién sumamente significativa en una so-
ciedad como la nuestra, que se habia autorrepresentado tradicionalmente en un
horizonte de expansién social garantizado por el Estado (Gorelik, 2002).
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En el 4mbito educativo, los criterios universalistas tradicionales que dieron for-
ma a la concepcién de la educacién publica como un derecho universal fueron des-
plazados progresivamente. Esto estableci6 una diferencia sustancial con la configu-
racién previa del sistema educativo, en la cual la idea de segmentacién permitia dar
cuenta de circuitos de calidad, pero en el interior de un mismo campo integrado
simbolicamente por el Estado que incluia a los sujetos de modo diferencial.

Hoy, investigaciones recientes observan un proceso diferente en el cual las ins-
tituciones organizan sus propuestas pedagégicas en referencia al grupo que atien-
den. Se constituyen en espacios que se cierran sobre si mismos generando fronteras
dificiles de atravesar, y limites muy fuertes a la funcién de conformacion del lazo
social que tradicionalmente se ha depositado en la escuela (Tiramonti, 2004).

Ante este escenario, nuestra preocupacién tiene que ver con volver a mirar di-
cha fragmentacion social y cultural como un problema que nos interpela sobre c6-
mo trabajar en los espacios educativos para reconstruir el lazo social, para generar
estrategias de inclusion, para fortalecer la transmisién cultural como un modo de
inclusién. Creemos que la transmision cultural es uno de los modos de volver a li-
gar y una de las preguntas que vale la pena hacernos en el vinculo intergeneracio-
nal. Porque una cosa era el vinculo intergeneracional entre un papd que trabajaba,
proveia, se sentaba cada dia a la mesa compartida, y otra cosa es el de una familia
conformada de maneras muy heterogéneas, en muchos casos, con madres a cargo
del hogar que no tienen un trabajo, sino que son beneficiarias de un programa so-
cial provisto por el Estado. Esto modifica absolutamente las coordenadas que con-
figuraban el tejido social en cuya trama la escuela se asentaba.

Sin dudas también, la relacidn entre educacién y trabajo es uno de los ejes que
deben discutirse. Junto a un mercado de trabajo excluyente y precarizado, se acele-
ran los cambios en el perfil de los trabajadores asf como la exigencia de mayores re-
quisitos para acceder a dicho mercado —anos de escolaridad, experiencia en el drea
de desempefio, competencia profesional- que dificultan cada vez mds el acceso de
los j6venes. Asi, en nuestro pais, las estadisticas indicaron que en el afio 2000, ante
un modelo de reconversién productiva con alto desempleo, aquellos que no com-
pletaron el nivel secundario encontraron reducidas sus posibilidades de acceder y
movilizarse en el mercado productivo.

A la vez, es imprescindible considerar la urgencia por resignificar, en un con-
texto de restriccién de las unidades productivas, el papel de los conocimientos, tal
como se ha sefialado recientemente en una publicacién del grupo appeaL. De

4. Alternativas Pedagogicas y Prospectiva Educativa en América Latina.
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modo que el interés por vincular la educacién con el trabajo reconoce en nues-
tro pais una inédita legitimidad que nos puede colocar, al mismo tiempo, frente
a una oportunidad histdrica para que la educacién se reconecte con la produc-
cioén, para que el Estado y los sectores empresariales revaloricen los saberes que
poseen los trabajadores y que los saberes socialmente productivos presidan la
transmisién de la cultura entre las generaciones y los grupos sociales (Puiggrés y
Gagliano, 2004).

Desde este punto de vista, tenemos que afrontar la tarea de reflexionar sobre
qué lugar ocupa y ha ocupado “el trabajo”, para pensar desde alli el debilitamiento
de la institucién escolar y su inversa. El desafio reside para nosotros en pensar la es-
cuela como el lugar de la comprensién de este presente que habilite un futuro dife-
rente. Para decirlo en otros términos, se trata de discutir de qué manera la escuela
transmite este presente y cOmo en esta ensefianza se pone en juego el presente co-
mo un tiempo que no nos conforma. Este es un punto que deberiamos pensar no
solo por la angustia que desde la historia personal produce el papd que no trabaja
o la mamd que est4 a cargo de la familia, sino en términos de la problematica so-
cial que ello significa y de los aportes y producciones que la escuela puede realizar
en este sentido.

Sin dudas la otra problematica sobre la que tenemos que trabajar, y que est4 inti-
mamente vinculada con las anteriores, es: como recuperar la centralidad de la ense-
fianza y, especialmente, reformular los vinculos que se establecen con el conocimien-
to, teniendo en cuenta que la contemporaneidad implica otro tipo de conocimiento,
otro modo de producirlo, otro modo de acumularlo. Trabajar con el conocimien-
to, para nosotros, significa reconocer esa diferencia. Significa también reconocer
que esa relacién s6lo es posible a través de la tarea de la transmisién, constituyen-
do ésta uno de los interrogantes centrales del quehacer de los educadores.

Desde esta perspectiva, buscamos ofrecer a los docentes la oportunidad de con-
tar con espacios para pensar su relacién —en tanto que ciudadanos, argentinos y tra-
bajadores de la cultura~ con los dilemas politicos y culturales de la época. Porque la
docencia misma est4 atravesada por esos dilemas, que van desde las violentas trans-
formaciones en el mundo del trabajo hasta la necesidad de revisar el pasado en la
historia y la cultura argentinas para encontrar los indicios de un presente y un futu-
ro mds justos. En este sentido, lejos de estar inmunes frente a esos dilemas, quienes
ensefiamos constituimos una de las partes de la sociedad mds sensible a sus efectos.

De modo que los educadores no sélo nos encontramos interpelados a partir de
los saberes especificamente escolares, sino también desde nuestro posicionamiento
frente a esos dilemas de la época. Este desplazamiento significa una valoracién
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distinta de la relevancia que tiene ejercer la docencia en la Argentina de comienzos del
siglo xx1, entre la pobreza y las innovaciones tecnolégicas, entre la voluntad de articu-
lar un nuevo proyecto de pais y las transformaciones en la subjetividad de los jévenes.

S6lo en una concepcién reduccionista la tarea del educador puede ser limitada a
sus componentes técnicos, en detrimento de la calidad intelectual que tuvo en los mo-
mentos mds creativos y pujantes de nuestra historia. Porque si efectivamente maes-
tros y profesores tienen un papel activo en la seleccién de aquello que se transmite, si
la escuela forma a los alumnos como sujetos sociales, ;c6mo constituirse en educador
sin tener una posicién frente a la sociedad y la cultura que nos toca transitar? Es aqui
donde percibimos la importancia de dialogar con lo contemporéneo porque son las
coordenadas de este tiempo y porque puede permitirnos, desde lo educativo, analizar
los sentidos atribuidos a la funcién de educar, recordar cudles fueron las series discur-
sivas desplegadas en los debates politicos educativos de otras décadas, en definitiva,
abrir preguntas, cuestionar e imaginar que el futuro puede ser de otro modo.

4, Resignificar la escuela

Los discursos sobre la institucién escolar suelen estar orientados a sefialar que
ésta es hoy una organizacién absolutamente insuficiente, que se percibe a si misma
envejecida e imposibilitada para alojar a estos nuevos jévenes que no sélo son mds,
sino también distintos, y que ponen de manifiesto una presencia muy fuerte de la
injusticia. Lo cierto es que hoy nos enfrentamos a una situacién severa, con un ni-
vel medio fuertemente fragmentado y desigual, con una desarticulacién curricular
preocupante; una escuela que a veces s6lo alcanza a atender problematicas sociales
urgentes y que, en muchos casos, no logra interpelar a los jévenes y hasta llega a ex-
pulsarlos. Por el contrario, en otros casos —como ya sefialamos-—, es la inica institu-
cién que los aloja, que guarda un lugar para ellos.

En este sentido, no s6lo estamos trabajando en torno a cémo mejorar la escue-
la que tenemos, sino también en c6mo renovar y dar lugar a otras formas escolares
que permitan otros modos de inclusién de los nifios y adolescentes. Modos de in-
clusién que habiliten el contacto con mundos desconocidos: mundos de conoci-
mientos, de lenguajes disciplinarios y de culturas diferentes; y reclamen para los j6-
venes un lugar de iguales (Dussel y Finocchio, 2003).

La intervencién educativa tiene una funcién decisiva, que es hacer —a través de
la transmisién— de enlace entre las generaciones, un enlace que la aceleracién y la
fragmentacién de estos tiempos ha debilitado enormemente.
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Ahora bien, ;de qué hablamos cuando decimos transmisién? Para el psicoana-
lista Jacques Hassoun, la transmisién nos da un sentido de continuidad inscribién-
donos en una genealogia pese a nuestra finitud.

“Somos portadores de un nombre, de una historia singular (biografica) ubicada en la
Historia de un pais, de una regién, de una civilizacién. Somos sus depositarios y sus
transmisores. Somos sus pasadores. Que seamos rebeldes o escépticos frente a lo que
nos han legado y en lo que estamos inscriptos, que adhiramos o no a esos valores, no ex-
cluye que nuestra vida sea mas o menos deudora de eso, de ese conjunto que se extien-
de desde los habitos alimentarios a los ideales mds elevados, los mds sublimes, y que han
constituido el patrimonio de quienes nos han precedido” (Hassoun, 1996).

Por lo tanto, no entendemos la transmisién como una reproduccién idéntica e
incesante de lo mismo, sino como un acto donde se pasa la cultura, se deja un lega-
do, y donde también aparece algo nuevo. Vamos a sostener con Hassoun que una
transmisién lograda es una transmisién interrumpida en algin punto, una trans-
mision que deja aparecer la diferencia y que permite que la generacidn siguiente re-
cree su legado de una forma propia, original (Birgin y Dussel, 1999).

Para pensar estas cuestiones quisiéramos recuperar la experiencia de Rithy
Panh —un director de cine camboyano—, que perdi6 su familia en un campo de con-
centracion durante la guerra en Camboya y, afios después, decide recurrir a las c4-
maras para mostrar la realidad de su pais. La guerra habia arruinado las tierras y
con ello los cultivos del arroz, la principal fuente de sustento. En una de sus prime-
ros viajes a Camboya visita una escuela y pregunta a los chicos de dénde viene el
arroz que estdn corniendo. Ellos le contestan que el arroz llega con los “camiones de
UNICEF”. El arroz, un cultivo que identificaba a Camboya hasta la guerra, habia sido
borrado en ese sentido de la memoria de los chicos. Rithy Panh decide entonces fil-
mar una pelicula que se llama “La gente del arrozal”, en la que relata cémo se desa-
rrollaban las vidas de las familias a partir de la produccién del arrozal que, por su-
puesto, no venia de los camiones de UNICEF sino de la tierra.

Se podria leer este relato de un modo melancélico. Sin embargo, pensando en
la historia y en la experiencia de nuestro pafs, no quisiéramos plantear que la solu-
cién se encuentra en volver hacia atras, a un mercado de trabajo pasado integrado
y pleno que también albergaba injusticias en términos de lo que el sistema capita-
lista logré construir. Por el contrario, creemos que de lo que se trata es de ofrecer a
los j6venes un testimonio de lo heredado, de aquel lugar donde uno se inscribe pa-
ra poder recrearlo. Es en este sentido que hablamos de una memoria que no estd
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muerta y que nos remite al pasado de un pais que produjo trabajo y un tipo de la-
zo social integrador e inclusivo. Ante el complejo escenario actual, consideramos
que la escuela tiene cosas para decir y hacer, no naturalizando estas ideas, sino his-
torizdndolas y mostrando que este pais se constituy6 de otra manera y que una mi-
rada de largo plazo revela que es posible pensar que puede ser de otro modo.

Apreciaciones finales

En tiempos en que la escuela se muestra atravesada por cambios de multiples
signos, por crisis propias y de contexto como las mencionadas, se necesita renovar
y reposicionar el significado del esfuerzo, de la exigencia y del trabajo. En conse-
cuencia, la posibilidad de contar con herramientas de lectura e interpretacién de lo
que actualmente acontece respecto a la relacién entre educacion, trabajo y distintas
formas de inclusidn, se torna necesario no sélo para sostener y mejorar las practi-
cas pedagégicas, sino también para habilitar otros didlogos que permitan pensar el
futuro, nuestra inscripcion en él y, sobre todo, que aquello que hoy podemos avizo-
rar como lo que vendré no es el inico modo de pensarlo o imaginarlo.

Resulta imprescindible entonces reconstruir una experiencia escolar que recu-
pere, tanto para los estudiantes como para los docentes, un encuentro productivo
con el conocimiento a través del cual, por un lado, se habiliten nuevas preguntas so-
bre la reconfiguracién actual del mercado de trabajo y sus condiciones de acceso y
movilidad y, por el otro, se brinden otros saberes, que abarquen desde las nuevas
tecnologias hasta la economia cooperativa, necesarios hoy para este nuevo mundo
del trabajo.

Es por ello que desde las escuelas necesitamos generar debates informados que
permitan discutir la veracidad de ciertas ideas vinculadas, por ejemplo, con la pree-
minencia del capital sobre la capacidad del trabajo para generar riqueza, la consi-
deracién de la inversién como condicion previa para la generacién de fuentes de
trabajo y la sobredeterminacién ideolégica de la sociedad de la informacion y el co-
nocimiento sobre oficios y tecnologias tradicionales. Este ejercicio permitiria a las
escuelas reconsiderar el lugar que ha otorgado y otorga al concepto de trabajo y, a
su vez, imaginar un tipo de desarrollo econémico y social para nuestro pais en el
cual el trabajo ocupe un lugar clave.

Este es el escenario y los problemas que debemos enfrentar, pero sabemos
también que no sélo con desentrafiarlos vamos a tener soluciones. Hay que po-
der dar cuenta de la complejidad de lo que nos atraviesa y construir nuevos sen-
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tidos para pasar de una escuela a veces considerada como una playa de estacio-
namiento a una escuela con valor propio. ;Qué significa este desplazamiento?
Significa que frente al proceso de exclusién social que se produjo en la Argenti-
na de los afios noventa, uno de los desafios més complejos que tiene hoy el siste-
ma educativo es lograr una “inclusién justa”. Es decir, una modalidad de inclu-
sién que de ninguna manera puede restringirse a la accién de sumar alumnos
—de hecho, en la dltima década se logré incluir mds chicos en la escuela— porque
no basta con abrir las puertas de la escuela y expandir la matricula, es necesario
interrogarse también sobre qué pasa en su interior y, finalmente, qué puede ofre-
cer la escuela para que el pasaje de los jévenes por ella les permita construir sen-
tidos que habiliten a disefiar otros futuros posibles. Esa pregunta constituye el
corazon del vinculo entre la escuela y el trabajo.

La tarea de hacer sentido desde la escuela implica establecer lazos y explicaciones
acerca de la pérdida de la justicia, pero también implica pensar cudles fueron los nue-
vos sentidos que marcaron los cambios radicales por los que atraviesa la Argentina.
Ante este escenario, la escuela deberia proveer el “tiempo” y las condiciones que per-
mitan a los jévenes tomar distancia de la cotidianidad y de las necesidades que la
pobreza impone y preservarles su tiempo de aprendizaje.

Una “inclusién justa” significa entonces garantizar no sélo la entrada de los
jovenes en la escuela, sino también que este “estar adentro” tenga una fuerte re-
levancia para ellos y para nosotros, sus docentes. En definitiva, se trata de alcan-
zar una mayor redistribucién y apropiacién de la cultura que contribuya a lograr
trayectorias enriquecidas para todos.
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Tensiones y complementariedades entre formar para
la ciudadania, el trabajo y los estudios universitarios
en la educacion secundaria y superior no universitaria

Comentarios a las ponencias del panel’

Lorenza Villa Lever?

Introduccién

El presente trabajo tiene como objetivo dar respuesta a una serie de preguntas
relacionadas con la educacién secundaria o media®, y con la superior no universi-
taria. Para comprender el desarrollo y los problemas que enfrentan ambos niveles
educativos serd necesario, primero, exponer los desafios planteados por un nuevo
contexto en el que se han dado transformaciones en los &mbitos social, econémico-
politico y cultural, que sirva como marco de referencia a las reformas de la educa-
cién. Si bien es claro que la globalizacién no promueve el bienestar de todos, tam-
bién es cierto que es una realidad contundente, ante la cual es necesario apoyarse en
las instituciones, particularmente en la escuela. Con ese contexto de fondo se des-
tacardn las nuevas tendencias de las reformas educativas en la educacién secunda-
ria y superior no universitaria, en América Latina y Europa, y se hard hincapié en
los problemas y los desafios que enfrentan a futuro para lograr una educacién de

1. Este articulo comenta las ponencias presentadas por tres estudiosos de este tema:
Frangoise Caillods, 2004, Juan Carlos Tedesco, 2004, y Maria de Ibarrola, 2004, en el pa-
nel “Tensiones y complementariedades entre formar para la ciudadania, el trabajo y
los estudios universitarios en la educacion secundaria y superior no universitaria® du-
rante el Seminario Regional “La educacion frente a la crisis del mercado de trabajo y
la insercidn social en América Latina”, realizado en la ciudad de Buenos Aires, Argen-
tina, entre el 23 y 25 de junio del aiio 2004, organizado por redEtis, MECYT y MTEyss de
Argentina.

2. Instituto de Investigaciones Sociales, Universidad Naciona! Auténoma de México.

3. Para este trabajo se utilizaran como sinénimos de educacién secundaria los nombres
de educacion media y media superior.
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buena calidad, sefialando las tensiones y complementariedades entre formar para
la ciudadania, el trabajo o los estudios universitarios.

En primer lugar, se expondran las caracteristicas del contexto mundial actual,
en e} que el conocimiento aparece como uno de los ejes centrales del desempefio a
todos los niveles y la distribucién equitativa de la educacién es una condicién para
impulsar el desarrollo econémico. En segundo lugar, se presentan los principales
desafios y problemas de la educacién secundaria, y con base en las exposiciones de
los tres invitados al Seminario Regional, se destaca la situacién de la educacién se-
cundaria en América Latina y en Europa y sus tendencias generales. En tercer lugar,
se da un panorama de las principales politicas hacia la educacién media superior en
Meéxico, asi como una visién general de este nivel y de la educacién superior corta
en ese pafs, en la que se destacan sus problemas y retos. Para terminar se presentan
algunas conclusiones.

1. Nuevos contextos globales, nueva centralidad del conocimiento,
nuevas tendencias en la formacién

Anthony Giddens dice que la palabra globalizacién “ha pasado de ningtn lugar
a estar casi en todas partes” (Giddens, 2000, p. 20). Este autor afirma que la globa-
lizacién no es sélo econémica, sino también politica, tecnoldgica y cultural, y ase-
gura que no es un fenémeno “remoto y alejado del individuo” sino que “influye en
los aspectos intimos y personales de nuestras vidas” (Giddens 2000, p. 25).

Aunque la tendencia a la globalizacién es vieja, como concepto nace en los afios
ochenta, a partir de la tercera revolucién cientifica y tecnoldgica, con objeto de ca-
racterizar sus consecuencias a nivel de los paises, de los flujos financieros y de capi-
tales, de la comunicacién, de la divisién del trabajo y la produccién, y de las identi-
dades. En este proceso se pueden subrayar algunos rasgos principales: en primer
lugar, sobresale una tendencia convergente entre los 4mbitos econémico, social, po-
litico y cultural. En segundo lugar, la globalizacién es un fenémeno contradictorio
en la medida en la que presenciamos una creciente diversificacion y polarizacién
entre las actividades econémicas, entre los paises y al interior de éstos y entre las re-
giones, asi como una fuerte inequidad en la distribucién del ingreso. La globaliza-
cién, como la modernizacién, no se ha desarrollado equitativamente, mds bien lo ha
hecho paralelamente a una concentracién de la produccién, los intercambios co-
merciales, la toma de decisiones, el progreso tecnolégico y la riqueza en unos cuan-
tos paises y en pocos cientos de empresas. En tercer lugar, ante el creciente deterioro
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de las condiciones generales de bienestar en el contexto de la globalizacién, la po-
breza, y aun la pobreza extrema, ha aumentado tanto en paises desarrollados como
en desarrollo. La pobreza toca sobre todo a los grupos sociales en riesgo como los
desempleados, los jévenes, las mujeres, los trabajadores con poca o nula calificacién
y los migrantes, provocando fen6menos de exclusién muy graves (Giddens, 2000;
Alba, 1997).

De lo dicho se desprende que la globalizacién no siempre promueve el bienes-
tar de todos, especialmente en la relacion entre los paises, las regiones, los grupos o
los individuos de diferentes niveles de desarrollo econémico y social, en detrimen-
to de los mds pobres. Sin embargo para Giddens (2000, p. 31), en el mundo actual
no es posible ni conveniente oponerse a la globalizacién, pues argumenta: “La glo-
balizacién hoy no es accesoria a nuestras vidas. Es un giro en las propias circunstan-
cias de nuestra vida. Es la manera en la que vivimos ahora” Para este autor, si se re-
chaza la globalizacién se corre el riesgo de propiciar lo que llama “instituciones
concha” o instituciones inadecuadas para llevar a cabo las tareas que les correspon-
den. Segun él, son las instituciones las que tienen que cambiar, pues aunque se lla-
men igual, sus caracteristicas basicas ya no son las mismas. Lo importante desde su
perspectiva no es entonces rechazar la globalizacién, sino reconstruir las institucio-
nes existentes o crear otras nuevas.

Desde otra perspectiva, la globalizacién ha significado la ampliacion de la libre
circulacién de capitales, mercancias e inversiones hacia aquellos lugares donde en-
cuentran los mayores beneficios. También se ha expresado en la difusién de la in-
formacidn, gracias a las profundas transformaciones cientificas y tecnolégicas, par-
ticularmente en el campo de la electrénica y la informadtica. A partir del desarrollo
tecnolégico, las transformaciones a escala mundial han dado al conocimiento una
importancia fundamental como elemento de competitividad entre las naciones.

El conocimiento se convierte en la materia prima por excelencia en una econo-
mia avanzada, mientras que los materiales para ser transformados, el trabajo, el ca-
pital y el tiempo, pierden importancia. Los factores tradicionales de produccién,
tierra, trabajo y capital ya no son los motores de la economia, ahora el conocimien-
to es el factor fundamental de la produccidn. La localizacién de las industrias basi-
cas y las nuevas tecnologias (biotecnologia, telecomunicaciones, informética, nue-
vos materiales, microelectrdnica, robots), dependera en el futuro de la capacidad
intelectual para aprovecharlos, y las personas calificadas serdn la inica ventaja com-
parativa que perdure, porque los bienes fundamentales de una nacién son la capa-
cidad y las destrezas de sus ciudadanos (Castells, 1997; Toftler, 1992; Drucker, 1993;
Thurow, 1993).
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Ahora bien, si en este contexto de globalizacién econémica, de cambio tecno-
légico y de transformaciones en la concepcién del trabajo y en la organizacién la-
boral, el conocimiento y la informacién son el eje de la economia, ;qué pasa en las
instituciones educativas encargadas de transmitir el conocimiento cuando se en-
frentan a contextos como el actual, caracterizados por una muy rdpida evolucién y,
por tanto, obsolescencia del mismo?; ;cuando las relaciones del sistema educativo
con los contenidos del trabajo y con el empleo han cambiado tanto, que ahora la es-
cuela ya no tiene capacidad de enseiiar todo lo que un alumno debe aprender y
tampoco asegura, como antes, el empleo? Con relacién a ello, Lundvall y Borras
(1997), en un informe a la Comisién Europea, concluyen que en la actualidad la ca-
pacidad de aprendizaje y adaptacién a las condiciones tecnolégicas y de mercado en
constante cambio es la condicién de la que dependen el desempefio econémico de
las personas, las empresas, los paises y las regiones. En ese sentido, la innovacién y
el cambio son ahora los hilos conductores del dinamismo econémico y al parecer
también la clave del éxito. Sin embargo, cabe sefialar que para que haya innovacién
es fundamental el conocimiento acumulado.

Ahora bien, aunque la educacién es fundamental para impulsar el desarrollo
econdmico y social, ella sola no garantiza que los sujetos y los paises reciban los be-
neficios econémicos y sociales que esperan de ella. Para que esto suceda son nece-
sarias dos condiciones: una distribucién equitativa de la educacién y la existencia
de mercados abiertos y competitivos, en los que las personas puedan utilizar las ha-
bilidades desarrolladas a partir de su escolarizacién. Pero el efecto macroeconémi-
co de la educacidn escolarizada depende también de que ésta atienda las necesida-
des del sistema productivo (Mufioz Izquierdo, 2004).

Dentro de esta nueva configuracion, el acceso al conocimiento debiera, enton-
ces, tomar en cuenta tres factores (Tedesco, 2004a, pp. 74-77): i. Educarse a lo largo
de toda la vida, de tal manera que se garantice un acceso permanente al aprendiza-
je que permita la reconversién profesional continua. ii. Dar prioridad a una educa-
cién general y obligatoria para todos. En ese sentido, el acceso a los niveles mds
complejos del conocimiento no debiera estar —como sucede en la actualidad— sélo
en manos de la universidad. En todo caso, los universitarios tienen un papel funda-
mental en la democratizacién de la ensefianza, particularmente a través del disefio
de instrumentos que contribuyan al mejoramiento de la calidad de la educacién ba-
sica general. iii. Que las instituciones educativas encaren los retos que plantean las
nuevas tecnologias de la informacion y la velocidad con que ahora se produce co-
nocimiento, y que a partir de ellas, se cuestionen sobre los métodos de ensefianza.
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2. La globalizacién en el contexto latinoamericano

También los paises de América Latina viven las contradicciones de la gobaliza-
cién. Polos de desarrollo con alta tecnologfa, ciudades modernas, riqueza concentra-
da en unos cuantos, contra una gran deuda externa, poca capacidad de exportacion,
reduccién de las inversiones privadas y pablicas, Estados debilitados econémica y
politicamente, crecimiento constante de la poblacién econdmicamente activa y de
nifos y jévenes que demandan educacién, asi como sistemas de formacién inequi-
tativos, segmentados y de baja calidad.

Ante tal contexto, la CEPAL-UNESCO present6 en 1992 una propuesta para Amé-
rica Latina y el Caribe cuya idea central era la necesidad impostergable de incorpo-
rar y difundir de manera sistemdtica el progreso técnico, concebido como el eje de
una transformacion productiva, cuyos elementos fundamentales fueran la demo-
cratizacién politica y una creciente equidad social. En su documento “Educacién y
conocimiento: eje de la transformacién productiva con equidad” plantea la forma-
cién de recursos humanos y el acceso y la generacién del conocimiento como par-
te de los factores que coadyuvan al progreso técnico.

En América Latina y el Caribe la educacién ha jugado un papel muy pobre en
la determinacién de los niveles de crecimiento econémico, y ya no parece ser més
un factor determinante del ingreso, ni de la movilidad social y ocupacional. Mds
bien el sistema educativo se ha diferenciado horizontal y verticalmente, manifestin-
dose en una segmentacién social de la oferta escolar, generando circuitos educati-
vos con diferentes calidades y destinados a distintos estratos sociales. Esta polariza-
cién de la expansion educativa se caracterizd por tener altos niveles de exclusién en
la base del sistema en la medida en la que parte de la poblacién no era capaz de ma-
nejar los c6digos culturales basicos de la modernidad, que les permitieran futuros
aprendizajes. Por otro lado, los paises de América Latina enfrentan problemas de
desempleo muy fuertes y tienen poco margen de accién para mejorarlos.

Para la reduccién del desempleo —fenémeno que esta estrechamente relacio-
nado a las carencias educativas de los més pobres— no es suficiente lograr un ma-
yor crecimiento macroeconémico, es también indispensable invertir en educacién,
entendida como factor estratégico para promover el crecimiento econémico y el
bienestar social.

No obstante los cambios y efectos producidos por los procesos de globaliza-
cién, la educacién tiene una nueva centralidad en el disefio de un futuro deseable
(Hopenhayn y Ottone, 2001), porque la creciente importancia de la innovacién y
el conocimiento en las economias hace de la educacién un elemento decisivo en la

TENSIONES Y COMPLEMENTARIEDADES ENTRE FORMAR PARA LA CIUDADANIA, EL TRABAJO | 369



vida de las personas: si al menos se logra terminar la educacién basica, o mejor atin
se alcanzan niveles superiores, hace la diferencia entre estar integrado a la revolu-
cion de la informacién, a las redes de circulacién del conocimiento, a trabajos “in-
teligentes”, o estar fuera de ellos. La educacién, entonces, es un factor fundamental
para reducir desigualdades a futuro y para superar la reproduccién intergeneracio-
nal de la pobreza. También lo es para repensar la sociedad, para aprender a vivir en
un mundo multicultural y para “educar en ciudadania”

3. La educacion secundaria en América Latina

La educacién secundaria o media constituye el nivel educativo que ha acumu-
lado mayor desfase. Este nivel, posterior a la educacién bdsica, estd formado por dos
modalidades que obedecen a distintas finalidades: la primera orienta a los jévenes
hacia la educacién superior, por lo que se constituye en una fase de transito del ni-
vel basico al superior. La masificacién de esta modalidad le hizo perder su caracter
de puente hacia la elite; profundizé una segmentacién social por la que los hijos de
padres de las clases medias y altas acceden a una escolaridad de mejor calidad que
aquellos pertenecientes a las clases bajas, lo que se repite también a escala regional,
por la heterogeneidad estructural de América Latina; ademds de que, en general, la
educacién media no ha renovado sus instituciones ni sus planes curriculares, y es-
ta desconectada de la vida de los j6venes y de sus intereses y cultura.

La educacién técnica, que orienta a sus alumnos al mercado de trabajo, ha si-
do muy cuestionada por no haber cumplido sus objetivos ni educativos, ni con re-
lacién al destino laboral de los jévenes que la cursaron, convirtiéndose en muchas
ocasiones en una modalidad educativa de menor calidad, con fuerte orientacién a
la especializacién, lo que propicia la pérdida de flexibilidad y de capacidad de adap-
tacién de sus egresados, que en muchos casos no pueden continuar estudios supe-
riores, debido a su cardcter de terminal.

A principios de los afios noventa, la CEPAL (1992) alertaba sobre las dificultades
que tendria la regién, de no obtener resultados satisfactorios a partir de las refor-
mas educativas propuestas, tanto por el agravamiento de los indicadores macroe-
condmicos de lo que llamaron “la década perdida’, como por los importantes retos
que la sociedad del conocimiento imponia al sistema de educacién formal.

Juan Carlos Tedesco (2004a) —sobre la base de un articulo publicado por la CEPAL
(Tedesco y Lépez, 2002)—, plante6 los principales desafios de la educacién secundaria
en América Latina a partir de los siguientes supuestos: a) Hay un compromiso expli-
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cito de los paises latinoamericanos para universalizar una secundaria basica de bue-
na calidad. No obstante, este compromiso plantea retos diversos de acuerdo con la si-
tuacién de cada pafs y sus particulares puntos de partida, en lo referente a la meta de
alcanzar la cobertura universal y a la capacidad para responder a las nuevas exigen-
cias de las transformaciones en la organizacién del trabajo, la cultura y el desempefio
ciudadano. En ese sentido, en palabras de Tedesco y Lépez (2002, p. 57), ya se acabd
la expansién “facil” de la educacién. b) En la actualidad, los paises de América Latina
deben enfrentar demandas simultdneas, en muchos casos opuestas, para responder,
por un lado, a las demandas de educacién ariejas e histéricamente incumplidas, para
los sectores pobres de la poblacidn, y por otro, a las demandas orientadas a satisfacer
exigencias de los grupos que ya accedieron a la educacién. c) Ante el cimulo de de-
mandas, todas urgentes y legitimas, aunadas a la escasez de recursos, se corren dos
riesgos: i. respoder de manera fragmentada e inmediatista a las demandas, a favor de
los grupos con mayor capacidad para ejercer presién para que sean satisfechas; ii. la
reaccién en contra de las politicas destinadas a promover el acceso de los sectores ex-
cluidos, ya sea subestimando su importancia, criticando su eficacia, u orientando la
inversién hacia la ensefanza privada ala que asisten mayoritariamente los sectores de
mayores recursos. d) Como resultado de lo anterior, el alejamiento entre los objetivos
planteados y las decisiones adoptadas.

Al exponer la situacidn de la educacién secundaria en los paises de América
Latina, Tedesco (2004b) sefial6 que si bien hubo un crecimiento significativo de
la matricula en los afios noventa, a principios del siglo XxI mds de la tercera parte
de los jévenes entre 15 y 18 afios no estdin matriculados. Con objeto de atender la
diversidad de los paises propone una clasificacién que permite hacer grupos rela-
tivamente homogéneos en su interior y diferenciados entre si, a partir de dos fac-
tores a tener en cuenta: el perfil demografico de cada pais, que puede facilitar o
poner obstaculos a la escolarizacién, y el nivel de producto bruto per cépita, que
indica el grado de desarrollo econémico del pais. Al establecer esta relacién entre
demografia y desarrollo econémico se definen cuatro grupos de paises (Tedesco
y Lépez, 2002, p. 58):

L. Paises con perfil demogrdfico moderno (tienen la tasa de crecimiento mds ba-
jade la regién y alta concentracién de habitantes en zonas urbanas) e ingre-
sos altos (los mds altos de la region): Argentina, Chile y Uruguay.

I1. Paises en transicién demogrdfica avanzada (con crecimiento muy cercano a los
anteriores) y de ingresos medios (su PIB per cdpita es en promedio la mitad de
los del grupo I): Brasil, Costa Rica, México, Panamd, Peru y Venezuela.
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111. Paises en transicion demogrdfica incipiente (cerca del 40 por ciento de sus habi-
tantes viven en zonas rurales, hay intenso ritmo de crecimiento poblacional) y
de ingresos bajos (en promedio la mitad de los del grupo II): Colombia, Ecua-
dor, El Salvador, Guatemala, Paraguay y Republica Dominicana.

IV. Paises con perfil demogrdfico tradicional (mas de la mitad de su poblacién
habita en zonas rurales y tiene una tasa de crecimiento elevada) e ingresos
muy bajos (su PIB per cdpita representa la tercera parte de la del grupo III):
Bolivia, Haiti, Honduras y Nicaragua.

Al analizar desde esta perspectiva los niveles de escolarizacién secundaria entre
1985 y 1995, se percibe un aumento de las tasas de escolarizaciéon media en todos
los casos, pero comportamientos distintos segin los grupos definidos: los paises del
grupo I, con las tasas mds altas de escolarizacién, son los que muestran el menor
crecimiento de ellas, lo que se explica como consecuencia del aumento de la cober-
tura de la demanda, que ubica a la educacién como un “drea dura” de la politica so-
cial, por lo que la sociedad debe hacer esfuerzos e inversiones mayores, orientados
a aspectos mds estructurales del sistema educativo, para lograr la plena escolariza-
cion. En contraposicién, en contextos de escolarizacién baja, la educacién forma
parte de las llamadas “dreas blandas” de la politica social, las cuales ofrecen menor
resistencia al cambio. En ese sentido, los grupos I1 y III responden a dicho plantea-
miento, pues el grupo II, con mejores condiciones, crece apenas un poco mds que
el I, y mucho menos que el IIL. Este ultimo, tradicionalmente con una escolariza-
cién mds baja, responde positivamente y aumenta de manera significativa su aten-
¢i6én a la demanda, en “un proceso de gradual homogeneizacién hacia arriba” (Te-
desco y Lopez, 2002, p. 60). Finalmente, los paises del grupo [V viven una situacién
critica, pues ademas de tener las tasas mds bajas de escolaridad son los que crecen
menos en el periodo. Su precaria situacién econémica no les permite desarrollar el
sistema educativo, lo que a su vez les impide salir de la situacién de atraso.

Junto al ejercicio que acabamos de exponer, y que muestra las diferencias entre
paises, se hace otro, orientado a mostrar la heterogeneidad intranacional, en el que se
toman en consideracion el acceso a la educacién media teniendo en cuenta el género,
el nivel socioecondmico y la pertenencia a sectores urbanos o rurales. Se llega a la
conclusién de que las disparidades aumentan primordialmente cuando la poblacién
se ubica en el ambito rural y que el nivel socioeconémico y el género también inter-
vienen, aunque en menor medida que el primer aspecto. Se concluye que hay dos as-
pectos importantes que resultan de su estudio: primero, que no es posible analizar
una region tan amplia y diversa, con situaciones estructurales tan diferentes, a partir
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de un andlisis homogéneo. Para ello son necesarios acercamientos conceptuales y
perspectivas politicas diferentes que permitan comprenderlos e intentar resolverlos.
Segundo, no se puede pensar mds en procesos “faciles” de expansién de la matricula
que supongan un cambio positivo en el contexto socioeconémico, cuando para in-
corporar alos sectores excluidos del proceso escolar se requiere de tratamientos espe-
ciales que atiendan las caracteristicas particulares de dichos grupos, que, en el caso de
los paises del grupo IV, presentan déficit importantes en su desarrollo econémico y
social (Tedesco y L6pez, 2002).

4, Tendencias de las reformas de la educacién secundaria

Los tres autores a los que se refiere este comentario presentaron una visién de
las reformas al nivel medio superior, que a continuacién se expone. Francoise Cai-
llods (2004) aborda la situacién del nivel en los paises europeos, en los que se lo con-
sidera obligatorio y donde casi se ha logrado la universalizacion, con entre el 70 y el
80 por ciento del grupo de edad correspondiente de la secundaria superior (de 16 a
18 afios de edad). Sin embargo, el nivel estd inmerso en una tensién importante:
sformar para la universidad o para el trabajo? En paises como Finlandia, Francia,
Alemania, Paises Bajos, Noruega y Reino Unido, mas de la mitad de los jévenes ins-
critos en la secundaria se registran en la modalidad técnico profesional, orientada al
trabajo, lo que de acuerdo a la autora plantea algunos problemas: 1. Hay una fuerte
concentracién de jévenes en riesgo, o de origen socioeconémico bajo en los cursos
profesionales, cuyo prestigio, en general, también es bajo. 2. Los jévenes que aban-
donan la escuela antes de terminar la educacién secundaria —presumiblemente estu-
diantes de la opcién profesional—, presentan tasas de desempleo mayores que quie-
nes la terminan. 3. Cuando los desertores logran conseguir un empleo, éste se
caracteriza por ser precario, es decir, de tiempo parcial, con contratos temporales y
poco calificados.

Ante dicha situacién, menciona Caillods, en los paises europeos se han puesto
en marcha las siguientes politicas que facilitan la transicién de la escuela al mundo
del trabajo: 1. Ofrecer becas y mejorar la calidad de la educacién a partir de cursos
de apoyo a los més vulnerables, con el objeto de aumentar el aprendizaje y de rete-
ner a cada vez un niimero mds alto de jévenes hasta el final de la educacién secun-
daria. 2. Diversificar las opciones e itinerarios escolares, con objeto de responder a
la diversidad de los j6venes que estudian en el nivel, y fortalecer la orientacién pe-
dagdgica y profesional. 3. Favorecer la relacién educacién-formacién, combinando
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estudio y trabajo, a partir del “sistema de aprendizaje”, de pasantias en las empresas
que promuevan la “formacién en alternancia” entre la escuela y el mundo laboral.
4. Favorecer la transicion del bachillerato profesional hacia los estudios superiores
cortos, y de éstos hasta el fin de la universidad. 5. Promover la “escuela de segunda
oportunidad” 6. Desarrollar una politica de empleo, junto con las municipalidades
y los empresarios locales, orientada a apoyar el empleo de los jévenes.

Si volteamos la mirada hacia América Latina la educacién secundaria superior
no es obligatoria y estd lejos de alcanzar la cobertura de los paises europeos. No
obstante la diversidad de situaciones y contextos entre los paises latinoamericanos,
las reformas de la educacién, expuso Tedesco, han seguido tres directrices hasta
cierto punto homogéneas (Tedesco y Lopez, 2002, pp. 61-66):

a. Los cambios de la estructura educativa, es decir, en el aumento del nimero
de afios de educacién obligatoria. Aunque América Latina ha seguido muy
por detrds de los paises desarrollados esta tendencia, todos los paises de la re-
gion —excepto Bolivia y Nicaragua (Macedo y Katzkowicz, 2000)— han decla-
rado obligatorio al menos el ciclo bsico de la educacién secundaria. La gran
diferencia es que en Latinoamérica dicha politica se da “en un contexto de
aumento de la desigualdad social, de debilitamiento de los mecanismos de
planificacién del desarrollo y de significativa incertidumbre acerca de los re-
querimientos futuros de recursos humanos”. Aumentar e] ndmero de afos
escolares obligatorios, de manera que incluyan la secundaria bidsica, en pai-
ses con un promedio de escolaridad de la mitad o un poco mas, sin que el
cambio vaya acompafiado de un proceso general de crecimiento y de desa-
rrollo equitativo, puede provocar dos efectos perversos: i. que no se obtenga
el certificado de la educacién bésica completa, el cual tiene un valor simbé-
lico muy grande, y que antes era mds accesible; ii. que los contenidos basicos
se distribuyan en mas afios de escolaridad, retrazando asi el acceso a apren-
dizajes importantes, a los que sf se accedia con anterioridad.

b. La reforma curricular, con tres ejes principales (Tedesco y Lépez , 2002, p.
62): i. el cambio de una organizacién curricular por disciplinas a otra por
areas de conocimiento; ii. la incorporacién de nuevos contenidos curricula-
res, organizados por competencias (capacidad de trabajar en equipo, de re-
solver problemas, de experimentar, de interactuar con el diferente, etc.) y re-
lacionados a los valores de la produccién y la ciudadania (solidaridad,
tolerancia, respeto a los derechos humanos); iii. la posibilidad de que los
alumnos elijan al menos algunos de los contenidos del aprendizaje, no sélo
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para atender la diversidad del alumnado, sino para promover entre ellos la
capacidad de aprender a aprender, y la introduccion de la orientacién educa-
tiva como modalidad pedagoégica.
Ante el cuestionamiento del impacto de estos cambios sobre lo que realmen-
te sucede en las escuelas, se dice que ademads de avances hay resistencias, las
que se fundan en dos factores: uno externo que es la cultura juvenil, y otro
interno, que tiene que ver con las condiciones de trabajo y la cultura profe-
sional de los docentes.
En el contexto actual, en el que el acceso a la escuela secundaria ya no signi-
fica la posibilidad de movilidad social, ni la seguridad de un empleo al termi-
narla, la condicién de joven asociada a la de estudiante se ha modificado y
con ello, la cultura juvenil. Desde la escuela de segundo nivel es importante
apoyar la dimensi6n cultural en los disefios curriculares, a partir de una ar-
ticulacién entre lo cognitivo, lo emocional, lo estético y lo social que involu-
cre a estudiantes y profesores. De la misma manera, la situacién y el papel de
los profesores ha cambiado: “Su trabajo, tradicionalmente individual y aisla-
do, ahora debe ser articulado con otros colegas y el marco de un proyecto
institucional” en el cual es fundamental la representacién que los profesores
tienen sobre los valores y la cultura juvenil (Tedesco y Lépez , 2002, p. 64).
c. Los cambios en los estilos de gestidén han implicado reformas orientadas a
dar a las escuelas mayores grados de descentralizacién y autonomia; a im-
plantar la evaluacién sistematica de resultados; a apoyar las innovaciones,
por citar los mds importantes.
Se propone que dichas reformas de los estilos de gestién deben ser aplicadas
tomando en cuenta el contexto escolar y la poblacién que atienden, pues es
diferente la situacién de la escuelas privadas o de las publicas que atienden
sectores de ingresos medios y altos, a aquellas que reciben a los nuevos secto-
res de poblacién que acceden al nivel secundario (Tedesco y Lépez, 2002).

Finalmente, se subrayan tres conclusiones: 1. destacan la necesidad de atender
la complejidad y la heterogeneidad, evitando soluciones tinicas y homogéneas a los
problemas; 2. llaman la atencion sobre las dificultades que suponen los procesos de
transicién entre las situaciones existentes y las que se desea alcanzar; 3. enfatizan la
prioridad de los aspectos pedagdgicos de las reformas.

Sin referir su exposicién a un dmbito geografico concreto, Maria de Ibarro-
la (2004) presenta un panorama de las tendencias de las reformas, en relacion
con la interaccién de la escuela con el trabajo, que nos ayudar4 a sintetizar los
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aportes anteriores. En primer lugar, sefiala, las interacciones entre la escuela y el
trabajo no son lineales ni sus efectos inmediatos. Estdn inmersas en contextos
histéricos que han sufrido cambios y vivido las distintas dindmicas de los mer-
cados de trabajo, por lo que ha habido en el tiempo y el espacio muchas mane-
ras de relacionar los dos dmbitos, que han mostrado que se influyen mutuamen-
te de diversas maneras y que no es conveniente supeditar la formacién escolar a
las demandas de un mercado de trabajo. No obstante, tampoco conviene que la
escuela ignore los cambios trascendentales que, como vimos en el apartado an-
terior, se estin dando en el contexto de globalidad, que influye tanto en la mane-
ra de concebir el trabajo, como en la formacién.

Las situaciones de “aprendizaje situado en el trabajo” que en ocasiones se inicia
desde la infancia (a pesar de la prohibicidn del trabajo infantil), y el cual parece ser
el tipo de aprendizaje al que puede acceder la mayor parte de la poblacién juvenil,
dice De Ibarrola, se caracterizan por dificultar enormemente el paso de los conoci-
mientos tacitos a los codificados. En ese sentido, la escuela ha hecho aportaciones
importantes a la formacion para el trabajo, en la medida en la que: 1. anticipa la ge-
neralizacién de los cambios laborales; 2. introduce conocimientos técnicos y cien-
tificos a la productividad y al trabajo; 3. crea espacios innovadores de formacién
frente a [a precariedad de la mayor parte de las unidades productivas; 4. contribuye
a codificar el conocimiento necesario para la produccién y lo pone a disposicién
publica y gratuita; 5. incorpora la formacién para el trabajo en el contexto de una
formacion integral; 6. democratiza el acceso a una formacién laboral; y 7. orienta a
los jévenes hacia nuevas vocaciones.

Ademas de dichas contribuciones que hacen de la escuela una institucién que
se ha adecuado a los cambios y que en muchas ocasiones ha respondido a ellos de
manera efectiva, se observan las siguientes tendencias de los sistemas escolares: 1. se
han descentralizado y abierto a la participacién de nuevos actores en el terreno de
las decisiones, el financiamiento y la operacién; 2. han aceptado que toda la pobla-
cién es sujeto de formacién para el trabajo; 3. se han transformado, o creado insti-
tuciones nuevas que respondan a las transformaciones de las demandas del merca-
do de trabajo; 4. han privilegiado la visién de los actores locales y las necesidades de}
desarrollo local/regional; 5. se ha propiciado la interaccién de miltiples actores (go-
bierno nacional; gobiernos provinciales y municipales; organizaciones empresaria-
les, empresas, sindicatos; organismos de la sociedad civil) en la formacién para el
trabajo, redefiniendo las funciones de cada uno; 6. se establecen pasajes entre las
distintas modalidades de formacién, lo que implica reconocer y certificar los cono-
cimientos adquiridos por vias diferentes: escolar, capacitacion, experiencia laboral;
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7.se impulsa la educacién a lo largo de la vida; 8. Ja transformacién de la formacién
ofrecida se hace radicar en la gestion de las instituciones concretas y en datos deri-
vados de la evaluacién de resultados.

Ahora bien, las transformaciones son diferentes, dependiendo del nivel escolar
del que se trate. La educacién media superior estd sujeta a los cambios tanto del ni-
vel basico obligatorio —que en el caso de la mayoria de los paises de América Latina
comprende hasta el nivel secundario basico (9 afos de escolaridad, sin contar la
educacién inicial) y en Europa abarca hasta el dltimo grado de la educacién secun-
daria superior (12 afios de escolaridad, sin contar la educacién inicial)-, y de la di-
versificacién de las instituciones de educacién superior, mucho mds amplia en Eu-
ropa que en Latinoamérica.

5. Las politicas educativas hacia la educacién media superior en México

Como parte de la coleccién de libros La investigacién educativa en México 1992-
2002, editada por el Consejo Mexicano de Investigaciéon Educativa, se elaboré un
estado de conocimiento referido a la investigacién de las Politicas educativas (Zorri-
llay Villa Lever, 2003), que aborda en su segunda parte los trabajos de investigacién
sobre las politicas hacia la “educacién media superior” o educacién secundaria, en
su ciclo superior®. En él se sefiala que en los tltimos diez afios, los avances mds im-
portantes de la EMs se dieron en el terreno de la cobertura de la matricula del nivel
y que aunque su eficiencia mejoré a través de la apertura de nuevas instituciones y
la reestructuracién curricular de algunas de las ya existentes, el nivel sigue atendien-
do en México a menos de la mitad del grupo de edad correspondiente.

En buena parte de las publicaciones revisadas (Zorrilla y Villa Lever, 2003, pp.
177-182), las referencias a la globalizacién y en menor medida a la sociedad del cono-
cimiento y al desarrollo nacional son explicitas. Ciertas investigaciones las abordan
como elementos contextuales para los cambios estructurales de la sociedad, del mun-
do del trabajo y de la educacién media superior. Los dos primeros conceptos, ligados
estrechamente a los avances del conocimiento y de la tecnologia, son presentados en
algunos estudios como detonantes del cambio en los distintos niveles de analisis de
los trabajos: nacional, regional, local e institucional, sin considerar que teéricamente

4. En él se incluyen ochenta y tres documentos: once libros, treinta capitulos de libro, dos
cuadernos de trabajo, cinco articulos de revista, once ponencias en memorias, ocho te-
sis y dieciséis documentos oficiales.
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hay diversas maneras de definir dichos conceptos. En otros, los menos, se hace una
discusion de los conceptos, que les permite proponer nuevas categorias analiticas.

Queda claro a través de los estudios presentados que el sistema escolar, en nin-
guno de sus niveles, debe quedar supeditado a las exigencias de una cierta concep-
cién de desarrollo. Igualmente, que es necesario aceptar que las instituciones de
educacién secundaria, de manera explicita o no, tienden a favorecer una cierta con-
cepcion de desarrollo. En ese contexto, los trabajos recomiendan que las institucio-
nes escolares tomen en cuenta los nuevos requerimientos planteados y los hagan
suyos, con el objeto de que la formacién que impartan sea relevante para los diver-
sos tipos de alumno que actualmente conviven en la escuela y sea pertinente a la
realidad en la que estd inmersa, aunque también se advierte que es muy importan-
te tener presente que la escolaridad puede operar simultineamente como mecanis-
mo de igualacién social y como medio para la reproduccién de las desigualdades.

En este trabajo se afirma que una de las conclusiones mads frecuentes en las inves-
tigaciones realizadas en México en la ultima década, sobre el nivel medio superior o
secundario, es la pérdida de identidad del nivel. Una de las preocupaciones mds im-
portantes en los estudios revisados es la de definir la misién y la identidad del nivel
medio, en el sentido de buscar mayor claridad sobre el “valor agregado” que adquie-
re quien cursa este nivel educativo. En las investigaciones queda claro que definirlo y
evaluarlo por el destino de sus egresados supone situar el problema en un lugar equi-
vocado. De la misma manera, permitir que se le defina a partir de los dilemas de “se-
lectividad versus equidad”, “formacién general versus técnico profesional” y “capaci-
tacién para un empleo versus formacién para el trabajo”, supone dar la espalda a las
nuevas tendencias de la educacién en el mundo. Los textos revisados hacen propuestas
interesantes para romper estas inercias, entre las que destacan: usar el concepto de “equi-
valencia” para formar sin perder la diversidad ni la calidad, con el propdsito de obte-
ner logros equiparables entre alumnos con origenes sociales y culturales diversos; re-
conocer la necesidad de una formacién permanente a través de toda la vida; lograr la
retencién de los diversos tipos de jévenes que ingresan al nivel; formar en actitudes y
habilidades creativas con relacion a la ciudadania, la produccion y el trabajo.

En relacién con la estructura curricular y los contenidos de la educacién secun-
daria, la tendencia general de los trabajos revisados es plantear una educacién por
competencias, centrada en el aprendizaje de los alumnos, que haga énfasis no s6lo
en el conocimiento, sino también en las habilidades, las actitudes y las competen-
cias. Este tema generalmente estd asociado al papel que juegan los profesores en el
proceso educativo, a la calidad de su formaci6n y a las caracteristicas y obligaciones
que los profesores debieran tener.
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El andlisis de los trabajos que abordan el tema del mercado laboral y el empleo
concluye que la educacién propedéutica o general no produce beneficios superiores a
los obtenidos por la orientada al trabajo, de manera que no se puede decir que la pri-
mera sea mds eficiente que la segunda. Ante ello, se explica, es necesario mantener el
caricter general que incluye la ensefianza tedrica, junto a la relacionada con el trabajo.
Se seiala que la dispersién en los destinos profesionales de los egresados de la educa-
cién media superior tiene como resultado una débil identidad profesional. Finalmen-
te se considera que las relaciones de la educacién técnica con la industria no son ni li-
neales ni univocas. Una de las conclusiones méas importantes de los trabajos que
abordan este tema se refiere a la necesidad de comprender que ahora la formacién pa-
ra el trabajo atraviesa a todo el sistema educativo y que en el aprendizaje del desempe-
fio laboral no sélo interviene la educacién formal, sino que también la capacitacién y
el aprendizaje informales en el puesto de trabajo tienen un papel muy importante.

Las investigaciones sobre los jévenes y la educacién media representan en Mé-
Xico una nueva linea en la investigacién educativa dedicada a este nivel. Las pers-
pectivas desde las que se mira el problema son novedosas, porque traspasan el sis-
tema escolar tradicional y permiten vislumbrar otras que lo conciben como espacio
de vida en el que se comienzan a definir los proyectos de vida de los jévenes. Se lo
ve también como espacio que posibilita el ensayo de roles y escenarios para la vida
futura, donde se va configurando la representacion de un futuro posible. En el ana-
lisis de la transicién de la escuela hacia otro dmbito de vida, se indaga sobre la for-
ma como los jévenes se posicionan frente a su horizonte de oportunidad y hacen su
proyecto de vida, en el que ademds de las condiciones materiales, juega un papel
fundamental lo simbélico. Igualmente, se trabaja sobre los procesos de identifica-
cién de los estudiantes del nivel medio superior, tomando en cuenta las expresiones
de género entre adolescentes y en el aula.

Finalmente, los estudios que las propias instituciones hacen sobre si mismas y so-
bre las modalidades a las que pertenecen son documentos oficiales, generalmente po-
co criticos y poco analiticos, pero que describen los cambios y reformas realizados y
ofrecen datos sobre las instituciones, a los que de otro modo seria dificil acceder.

6. La situacion actual de la educaciéon media superior en México

Como desde hace al menos treinta afios, en la actualidad la educacién media
superior continda respondiendo a dos grandes objetivos:

TENSIONES Y COMPLEMENTARIEDADES ENTRE FORMAR PARA LA CIUDADANIA, EL TRABAJO | 379



1. Una formaci6n propedéutica, orientada al estudio de las profesiones.
2. Una formacién para el trabajo.

Estos objetivos se traducen en dos tipos de educacién media: el bachillerato y Ia
educacién tecnolégica, las cuales se imparten en tres modalidades (véase cuadro 1):

a. El bachillerato general, que prepara a los estudiantes para continuar estudios
superiores y que es impartido en cuatro tipos de instituciones.

b. La educacién profesional técnica, que califica al joven en diversas especiali-
dades que lo orienten hacia el mercado de trabajo. No obstante, el diploma
que se obtiene con este tipo de educacién no respalda y mucho menos ase-
gura una ocupacién intermedia en el mercado laboral. Esta modalidad se
ofrece en siete tipos distintos de instituciones.

c. El bachillerato tecnolégico, que prepara al estudiante para continuar estu-
dios superiores y para el desempefio de alguna actividad productiva, se im-
parte en diez tipos diferentes de institucién.

A cada uno de estos tres modelos pedagégicos se les han hecho reformas con-
tinuas “en la concepcién de lo que es ‘bésico), en el tiempo que se le destina, la se-
cuencia y el alcance de los contenidos y su organizacién” (OCE, 2003a).

En el marco del Programa Nacional de Modernizacién Educativa 1989-1994 se
cre6 la Comisién Nacional para la Planeacién y Programacion de la Educacién Media
Superior; y poco después, en cada estado, la Comisién Estatal de Planeacién y Progra-
macién de la Educacién Media Superior, cuyo objetivo era atender las deficiencias de
cada entidad. Finalmente, en 1994 se instituyd la Comisién Nacional de Educacién
Media Superior, con el prop6sito de coordinar la atencién a la demanda, los progra-
mas y los planes de estudio y la evaluacién. Pero al lado de esas nuevas coordinaciones,
siguen funcionando los diferentes tipos de control que siempre han manejado la edu-
cacion media: el federal, el estatal, el auténomo y el particular.

La conjugacidn de la diversidad de modalidades, instituciones, coordinaciones
y tipos de control ha hecho dificil resolver algunos de los principales problemas del
nivel, entre los que destacan:

a. La dificultad de dibujar con claridad los perfiles institucionales que distingan
a las instituciones y les den ventajas comparativas.

b. La ineficiencia en la coordinacidn entre Ia federacién, los estados, los muni-
cipios y las instituciones, lo que ha contribuido a una demanda desequilibra-
da y ala concentracién en algunas modalidades del nivel.
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¢. Que la competencia se dé entre instituciones cuya calidad y estatus no son
equivalentes, lo que tiene el riesgo de privilegiar a quienes tienen mas fa-
cil acceso a los cédigos culturales y de la modernidad y que histéricamen-
te, por lo menos en paises heterogéneos y segmentados como México,
también han sido los mds favorecidos social y econémicamente.

La propuesta del gobierno actual para resolver estos problemas fue la creaciéon de
la Coordinacién General de la Educacién Media, incluida desde el 20 de diciembre de
2002 en el reciente Reglamento Interior de la SEP, segtin el cual, la nueva Coordinacién
estard habilitada para organizar las relaciones entre la sgp y otras instituciones, asi co-
mo para “establecer la coordinacién que sea necesaria para el ejercicio de sus funcio-
nes con las unidades administrativas de la Secretarfa que operan planteles en donde se
imparte la educacion del tipo medio superior” (Art. 16). A pesar de que ya se cre, es-
ta coordinaci6n ain no entra en funcionamiento. A estas alturas del sexenio ya se per-
di6 la oportunidad de cambiar la estructura organizacional de la sEP, que es condicion
esencial para resolver no sélo los problemas de coordinacién de la educacién media,
sino en general los de todo el sistema educativo nacional (OcE, 2003b).

El ritmo de crecimiento de la matricula del nivel medio superior ha sido verti-
ginoso y ha conllevado procesos de diversificacién, tanto en lo que respecta a los
grupos sociales que ingresan a ella, como con relacién a la variedad de curriculos
académicos y de instituciones que ofrecen este tipo de educacion. Si en 1990 este ni-
vel tenia poco mds de 2 millones de alumnos (2.100.520), en el curso escolar 2003-
2004 alcanzo casi los 3 millones y medio (3.479.200).

Ademas de que la matricula total de la educacién media ha crecido continua-
mente, sus indicadores de rendimiento no son muy satisfactorios. Como se puede
observar en el cuadro 2, si bien se ha incrementado de manera importante la tasa
de absorcidn de los estudiantes de secundaria, segtin cifras del Tercer Informe de
Gobierno, el nivel medio atendié en el ciclo escolar 2002-2003 a apenas el 51,5 por
ciento de los jévenes del grupo de edad correspondiente (16-18 afios). La desercién
sigue siendo muy alta y la eficiencia terminal muy baja: apenas seis de cada diez ter-
minan la educacién media superior. Muchos de quienes abandonan los estudios
antes de completarlos, lo hacen por la necesidad que tienen de trabajar, pero tam-
bién porque la vinculacién de las escuelas con los sectores productivos de las regio-
nes, y por lo tanto su pertinencia ante las posibilidades de empleo de los jévenes
egresados, es escasa. Ambas situaciones, la desercién temprana y la poca vincula-
¢i6n efectiva entre escuela y empresas han contribuido al desprestigio de las opcio-
nes técnicas, propiciando a la vez el crecimiento de los bachilleratos generales.
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Cuabro 1: Instituciones que imparten la educacion media por modalidad

pedagogica. México.

Bachillerato general
o propedéutico

Educacion profesional
técnica

Bachitlerato tecnolégico
(bivalente)

Colegios de Bachilleres

(cB)

Colegio Nacional de
Educacion Profesional
Técnica (CONALEP)

Centros de Estudios
Cientificos y Tecnolégicos
del Estado (cecyTe)!

Centro de Estudios
de Bachillerato (ces )7

Centro de Estudios
Tecnolégicos Industriales
y de Servicios (cems)?

Centro de Estudios
Tecnolégicos Industriales
y de Servicios (ceTis)?

Preparatoria Federal
Lazaro Cardenas

Centros de Estudios
Tecnolégicos (ceT)3

Centros de Bachillerato
Tecnolégico Industrial y

de Servicios (ceTis)?
Preparatorias federales Escuela Superior Colegios-de Estudios
por cooperacion de Enfermeria Cientificos y

y Obstetricia (eseo)3

Tecnoldgicos (cecyT)3

Escuelas Preparatorias
Particulares Incorporadas

Centros de Estudios
del Arte®

Centros de Estudios
Tecnolégicos del Mar
(ceTmar)?

Bachilleratos de las
universidades

Centro de Estudios
Tecnolégicos en Aguas
Continentales (ceTac)?

Bachilleratos estatales

Centros de Bachillerato
Tecnolégico Agropecuario

(cEra)®

Bachilleratos militares®

Centros de Bachillerato

Tecnoldgico Forestal
(ceTF)®

Bachilleratos de Arte?

Centros de Ensefianza
Industrial (cem)®

Preparatoria abierta

Bachilleratos Técnicos
de Arte®

Educacion Media
Superior a distancia

1 Los CECyTE son servicios operados por los estados. 2 Los ceTis y los cgTis son coordinados por
la Direccién General de Educacion Tecnolégica Industrial (pGT1). 3 La eseo depende de! Insti-
tuto Politécnico Naciona! (ipN). Esta es la Unica modalidad en que los egresados son técnicos
profesionales. El ipn también coordina a los cecyT y los CET. 4 Los ceETMAR y los CETAC son coordi-
nados por la Unidad de Educacion en Ciencia y Tecnologia del Mar (uectm). 5 Los ce1a y los
<8TF son coordinados por la Direccién General de Educacién Tecnolégica Agropecuaria (DGe-
TA). 6 Los ceTt ofrecen la formacién de Tecndlogo. Es una institucion descentralizada del go-
bierno federal. 7 Los Centros de Estudio de Bachillerato son coordinados por la Direccion Ge-
neral del Bachillerato. 8 La Secretaria de la Defensa Nacional ofrece los bachilleratos
militares. 9 Estas instituciones son coordinadas por el Instituto Nacional de Bellas Artes.
FUENTE: Secretaria de Educacion Publica, 2000a, p. 47.
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Cuabro 2: indicadores de rendimiento de la educacion media superior.
1990-1991/2002-2003. Miles.

Ano
Indicadores 1990-1991 1995-1996 2000-2001 2002-2003e
Desercién 18,8 18,5 17,5 15,9
Absorcion 75,4 89,6 93,3 95,5
de Secundaria
Eficiencia Terminal 55,2 55,5 57,0 60,2
e: estimado.

FuenTe: Presidencia de la Republica, 2003. Tercer Informe de Gobierno, en:
http://mvww.sep.gob.mx, 5 de septiembre de 2003.

Como se puede apreciar en el cuadro 3, en la tiltima década la proporcién de la
matricula de la educacién profesional técnica se ha reducido, a pesar de que a par-
tir del sexenio anterior, por presién de los alumnos y sus padres, se logré que ade-
mds de los bachilleratos, la educacion técnica también permitiera la continuidad de
estudios superiores.

Cuapro 3: Distribucion porcentual de la matricula de educacion media por
modalidades pedagoégicas. 1970-2000.

Ao Bachillerato Tecnolégico Educacién Total
General Profesional-Técnica
1990-1991 61,5 20,5 18,0 100
1995-1996 57,8 26,3 15,9 100
2000-2001 59,7 27,7 12,6 100
2002-2003 60,0 29,1 10,9 100

FueNTE: sep, 2000b, Estadistica basica del sistema educativo nacional. Inicio de cursos. Va-
rios afios, sep; y sep, 2003, Tercer Informe de Gobierno.

La opcién general ha sido siempre la mds poblada, empero, la tecnolégica ha
tenido un crecimiento sustancial a partir de 1990. Lo anterior puede ser explicado
desde dos perspectivas:
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1. La diversidad de modalidades y de instituciones, con sus especialidades diri-
gidas a diferentes sectores, ha ido a la par de un proceso de selectividad que
a partir del grado 10 conduce a diferentes caminos escolares y de trabajo.

2. El acceso de la poblacién joven al empleo no es ficil, de tal manera que la di-
versificacién de opciones justifica las desigualdades sociales relacionadas a
caminos con diversas calidades, que a su vez son seguidos por distintos gru-
pos de la poblacién (De Ibarrola y Gallart, 1994).

El gran reto es replantear una educacién media que dé respuesta a la actual de-
manda masiva y heterogénea, lo que implica necesariamente subsanar la gran au-
sencia histérica de la educacién media: un conocimiento significativo que atienda
las exigencias de la ciudadania productiva del siglo xx1. Eso significa proporcionar
aquellas competencias bésicas que permitan al joven integrarse a su sociedad como
ciudadano y como trabajador, con una buena capacidad para comunicarse, para
ubicarse en el contexto y el espacio en el que vive, y con competencias instrumen-
tales, de razonamiento, cientificas y tecnolégicas, ecolégicas, criticas y creativas (De
Ibarrola y Gallart, 1994, pp. 102-103).

Sila educacién media en México actualmente sélo es alcanzada por la mitad de
la poblacién en edad de cursarla, y somete a esta poblacién que sabemos heterogé-
nea a un proceso de seleccion a través de los dos caminos que la integran: el que lle-
va a los alumnos que continuarén los estudios superiores, y el que conduce a otros
al trabajo por una via alterna y de menor calidad, lo tinico que estar4 logrando se-
ré reforzar la inequidad. El problema no tiene que ver con la decisién de a qué mo-
dalidad educativa hay que favorecer. Por el contrario, todos los esfuerzos deberan
estar encaminados a retener a los diversos grupos de poblacién que acceden a las
distintas opciones, impartiendo una formacién de calidad y equitativa.

Todavia hay cuatro retos pendientes e importantes si se quiere mejorar la cali-
dad de la educacion:

1. La respuesta adecuada y pertinente a la demanda de un niimero cada vez
mayor de jévenes, es decir a una demanda masiva que dista mucho de ser ho-
mogénea. La diversidad de los intereses y la procedencia de los alumnos es
cada vez mds amplia.

2. Larelativa a la necesidad de una reforma curricular. Respecto a ésta, se puede
decir que el Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica ~la opcién més
importante del 4rea técnico-profesional- terminé su reforma a fines del sexenio
pasado y que las del bachillerato general y tecnolégico estdn en proceso.
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3.La formacién de profesores. Cabe sefialar que en el nivel medio la mayo-
ria de los profesores estin contratados por horas de clase, para impartir
una o varias asignaturas, y no hay requisitos académicos claros para su in-
corporacién, promocién y permanencia. Cada modalidad ofrece a sus
profesores distintos tipos de cursos de actualizacién, en general de corta
duracién, que son paliativos, pero no dan una respuesta a la rapida evolu-
ci6n del conocimiento y a la necesidad de maestros con una formacién sé-
lida, acorde a las necesidades tan heterogéneas del nivel medio, caracteriza-
das por su diversidad curricular, la amplitud de las especialidades
técnico-profesionales que ofrece y a la pluralidad de grupos sociales a los que
atiende. Para que el nivel medio pueda responder con una ensefianza que logre
resultados de calidad semejante en los distintos contextos que caracterizan
a quienes demandan el servicio de este nivel, es fundamental que la for-
macién de los docentes se profesionalice. Esto supone recursos y claridad
de objetivos, pero sobre todo voluntad politica para llegar a acuerdos ba-
sicos entre los distintos tipos de coordinacién que participan en la educa-
cién media.

4.Finalmente, la creciente participacién de los particulares en la educacién
media. Son los duefios de la tercera parte de las escuelas preparatorias y de
mis de la mitad de las técnicas en el pafs, y en ellas atienden a la quinta
parte de los alumnos tanto del bachillerato como del profesional técnico.
Seria conveniente que la SEP se preocupe por tener mayor informacién so-
bre la calidad de este tipo de formacién (Villa Lever y Rodriguez Gémez,
2003).

7. Un ejemplo de educacion superior corta en México: las Universidades
Tecnologicas

Las Universidades Tecnoldgicas son la primera opcién en México que ofrece
educacién superior corta, dos afios después del bachillerato. Otorgan el titulo de
Técnico Superior Universitario orientado a satisfacer las necesidades de mandos
medios en los sectores secundario y terciario.

Segun datos de la Coordinacién General de las Universideades Tecnoldgicas
(cGuT, 2000), el Sistema de Universidades Tecnol6gicas ha crecido rdpido. Entre
1991, cuando inici6 con tres instituciones, y el afio 2003, se incrementé en casi 20
veces, llegando a las 59 instituciones, ubicadas en 26 estados del pais.
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El subsistema inici6 con 426 alumnos. En 1999 alcanz6 29.621 y se estimé
que para el curso escolar 2000-2001 llegaria a los 40.000 y actualmente tiene
57.062 j6évenes inscritos en sus aulas. Sin embargo su eficiencia terminal no es
satisfactoria, pues de cada 100 j6venes que ingresan a estas universidades sélo se
titula la mitad. El indice de desercién oscila, dependiendo de cada plantel, entre
el 4 por ciento y el 29 por ciento: sus causas principales son la baja calidad de los
estudios de bachillerato que no da a los jévenes bases firmes para seguir es-
tudiando y la precariedad econ6mica de las familias, que aunada a la exigencia
de pagar cuotas mensuales a la universidad, y a pesar del sistema de becas con el
que cuentan dichas universidades, parece ser en muchos casos una situacién in-
salvable,

En 1999 las Universidades Tecnolégicas tenian un total de 13.237 egresados.
Actualmente hay 52.317. El costo por alumno ha disminuido entre 1995 y 2000,
pues en promedio pasé de 59,11 miles de pesos a 26,62 miles de pesos en ese
lapso.

Entre 1991 y 2000 el subsistema recibié una inversién de 3.537.710.000 de pe-
sos (constantes del 2000), de la cual mas de dos terceras partes se invirtieron entre
1995 y 2000. Dicha inversién distribuyé como sigue: casi el 40 por ciento
(1.409.962.000 de pesos) se invirtié en laboratorios y poco mds de un tercio
(1.267.197.000 de pesos) en unidades de docencia; menos del 5 por ciento
(153.359. 000 de pesos) de la inversién se dedic6 a administracion y vinculacion; el
1,4 por ciento (49.444.000 de pesos) en bibliotecas y el 0,1 por ciento (4.325.000 de
pesos) en cafeterfas.

El presupuesto ha provenido principalmente de la federacién, aun cuando los
estados siempre han participado. Segin la Coordinacién General de las Universida-
des Tecnolégicas, aunque de 1995 a la fecha los gastos de operacién se han reparti-
do casi por igual entre la federacion y los estados, el gasto de inversién ha estado
principalmente a cargo de la federacién.

Dado el rdpido crecimiento del subsistema de educacién corta y su compleji-
dad creciente, se elaboré el proyecto de creacién del Consejo Nacional de Univer-
sidades Tecnolégicas, como 6rgano maximo de coordinacién y su correspondien-
te Comité Directivo. Para el desarrollo de sus funciones las Comisiones
Académicas y las Comisiones de Pertinencia actuardn como sus 6rganos técnicos
consultivos. El Consejo Directivo, maximo érgano de gobierno de estas institucio-
nes, estard integrado por 3 representantes del Gobierno Estatal, otros 3 del Go-
bierno Federal, un representante del municipio y 3 representantes del sector
productivo de la regién.
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El subsistema de Universidades Tecnolégicas ofrece 23 carreras, agrupadas en
6 comisiones académicas®: Electromecénica Industrial, Econémico-Administrati-
va, Tecnologias de la Informacién, Agroindustrial Alimentaria, Tecnologia Ambien-
tal e Industria Textil.

Con base en el Programa Nacional de Modernizacién Educativa 1989-1994
(SEP, 1989) —en el cual la educacién técnico-profesional orientada al trabajo formé
parte de las politicas propuestas para modernizar la economia mexicana—, y tenien-
do como trasfondo la preocupacién por la calidad de la educacién superior impar-
tida, la politica estatal propone la creacién de un nuevo tipo de instituciones de
educacién superior. El nuevo modelo debe incorporar las transformaciones nece-
sarias que le permitan responder a las cambiantes condiciones del contexto nacio-
nal y orientarlas a una educacién relevante para los diversos grupos socioeconémi-
cos de la poblacién que desean cursar la educacién superior.

El modelo educativo de las Universidades Tecnol6gicas se propone como
objetivos:

1. La formacién, en dos afios, de profesionales de nivel 5B de la Clasificacién
Internacional Normalizada de la Educacién®, que reciban el titulo de Técni-
co Superior Universitario.

2. Aumentar la proporcidén de estudiantes en el drea tecnolégica a partir de la
estrategia de ubicarla en el nivel de la educacién superior, lo que ha ayudado
a elevar su estatus social y a vencer las resistencias sociales hacia ella.

3. Responder al contexto mundial y nacional de cambios y contrastes y a las
nuevas necesidades de los mercados de trabajo, preparando un nuevo tipo de
mando medio: el Técnico Superior Universitario, comparable al del Profesio-
nal Asociado.

5. Electromecénica Industrial: Mecanica, Mecanica y Productiva, Electricidad y
Electronica Industrial, Electrénica y Automatizacién, Mantenimiento Industrial,
Procesos de Produccion, Metélica y Autopartes. Econémico-Administrativa: Ad-
ministracion, Contabilidad Corporativa, Comercializacion, Organizacién de Proyec-
tos Productivos y Comercializacién, Turismo. Tecnologias de la informacién:
Informéatica, Telematica, Ofimatica. Agroindustrial Alimentaria: Procesos
Agroindustriales, Produccién Alimentaria, Agricultura Tropical, Biotecnologia.
Tecnologia Ambiental: Tecnologia Ambiental. Industria Textil: Procesos Tex-
tiles.

6. Los niveles van del 1 al 7. Los Técnicos Superiores corresponden al nivel 5B, “bachille-
rato +2". .
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Entre sus principales caracteristicas, este modelo ofrece cursos de dos afios a los
egresados de la educacién media superior; es lo que en Francia se llama el “bac + 2”; se
trata de una alternativa de formacién profesional que permita a los jovenes estudiar ca-
rreras profesionales que respondan a las necesidades de los sectores productivos; con al-
tos niveles de calidad académica, admision selectiva, estrecha vinculacién entre la em-
presa y la escuela, incorporacién al trabajo productivo en el corto plazo, buenos
profesores, laboratorios y talleres de primera y dedicacién completa de los alumnos, sin
cerrar las puertas a una escolaridad superior, lo que a la fecha no se ha podido concretar.

Con el objeto de constituirse en una respuesta a las necesidades de recursos hu-
manos de los sectores productivos, las Universidades Tecnolégicas hacen mucho én-
fasis en que su proceso de ensefianza aprendizaje combine cuatro factores: 1. la en-
seflanza tedrica orientada al aprendizaje de conocimientos cientificos, tecnolégicos
y humanisticos; 2. trabajos dirigidos para el andlisis y la sintesis en la solucién de
problemas tedrico-pricticos; 3. ensefianza de métodos instrumentales para desarro-
llar aptitudes técnicas; 4. trabajos en equipo para el andlisis de estudios de caso.

Bajo esa 6ptica se disefié una estructura del proceso ensefianza-aprendizaje en
donde la ensefianza préctica incluye el 70 por ciento del tiempo de estudio, mien-
tras que la ensefianza tedrica absorbe el 30 por ciento restante. De la misma mane-
ra, se dedica un 80 por ciento del tiempo a la formacién general y un 20 por ciento
a Ja formacién especializada. Las actividades educativas se realizan tanto en la es-
cuela como en la empresa y se tiene prevista una estadfa del alumnado que dure de
diez a quince semanas en el sector productivo.

Con relacién a las metas que se proponen, Villa Lever y Flores (2002) concluyen
que estas instituciones se nutren con jévenes con un bajo perfil de egreso de la educa-
cién media y sus promedios en el examen de admisi6n son cada vez mis bajos. En ese
sentido, se puede plantear la hip6tesis de que estas instituciones dan cabida a un gru-
po de poblacién que de otro modo no estaria en posibilidades de acceder a la educa-
cién superior, y de que al abrir dicho acceso, promueve la movilidad social de este gru-
po vy eleva el estatus social de los Técnicos, tan depreciado en México. Aunque la
deserci6n y la reprobacién en las Universidades Tecnolégicas son altas, se puede decir
que quienes logran egresar consiguen répido un trabajo, muchos de ellos en el nivel de
mando medio para el cual es formado, por lo que se puede afirmar que en términos
generales el subsisterna si cumple con el objetivo de formar a “jévenes empleables”

Es una realidad que en México quienes ingresan a la educacién superior corta
provienen en general de un medio socioeconémico mas desprotegido que aquellos
que cursan la educacién superior tradicional, y de que la sola inversién en educa-
cién no es suficiente para que ésta contribuya al crecimiento y al desarrollo de las
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personas, sus regiones o sus paises. Para que la inversién en la formacién de recursos
humanos pueda aprovecharse es necesario que venga acompafiada de politicas edu-
cativas orientadas a compensar las diferencias producidas por la inequidad econémi-
ca, con el objeto de evitar en la medida de lo posible que la escuela reproduzca las di-
ferencias socioeconémicas. Otra condicién importante para que la inversién en este
tipo de técnicos sea benéfica en términos econdmicos y productivos es la existencia
de oportunidades de empleo con una cierta base tecnolégica que pueda aprovechar
a un trabajador con el perfil del egresado de este tipo de instituciones.

La ventaja que supone que las Universidades Tecnolégicas constituyan una op-
cién de educacién superior corta ubicada en ciudades medias o en poblaciones re-
lativamente apartadas y de menor desarrollo esta siendo enfrentada por los altos
costos directos e indirectos que representa estudiar. La mitad de quienes ingresan a
estas universidades desertan en el camino, y ni los programas de becas, ni el progra-
ma de tutorias, han sido suficientes para lograr retenerlos. Si, como vimos mds arri-
ba, atin en contextos con condiciones mds favorables como los europeos, los mode-
los educativos enfrentan problemas que les dificultan fungir como detonadores del
desarrollo econémico regional, mucho menos se puede esperar de las opciones
educativas inmersas en contextos socioeconémicos con las caracteristicas del mexi-
cano. De ahi la importancia de que el Estado coordine y despliegue un conjunto de
politicas y estrategias de compensacién mds agresivas.

El crecimiento de su matricula ha mostrado, ademas del interés del Estado en
impulsarlo, que el sistema cubre expectativas de educacién y empleo entre los jéve-
nes. No obstante, su eficiencia para retenerlos durante todo el proceso educativo es
deficiente y en ello influyen tanto factores econémicos —la necesidad de los jévenes
de participar en el ingreso familiar—, como académicos —la alta tasa de reprobacion,
debido en parte a la deficiente preparacién con la que ingresan los alumnos a ellas—.
Desercién, reprobacién, dificultades para ser estudiantes de tiempo completo y tra-
bas administrativas para continuar estudios superiores son cuatro problemas que
la educacién superior corta debe resolver con politicas precisas enfocadas a las ca-
racteristicas de la poblacién que asiste a cada plantel.

Conclusiones
Sibien es cierto que el conocimiento es la materia prima por excelencia y que la

capacidad de aprendizaje de las personas, las empresas y las regiones es una de las
condiciones mas importantes para el desarrollo socioeconémico, también lo es que
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el conocimiento, y mas particularmente la educacién como el medio mas importan-
te para desarrollarlo y transmitirlo, no garantizan la recepcién de los beneficios que
se esperan de ellos. La distribucién equitativa de la educacién acompanada de la
apertura de empleos en los que las personas puedan poner en practica dichos cono-
cimientos son condiciones esenciales para que ésta incida en el desarrollo para todos.

Estudios realizados por la CEPAL (1994, p. 101) afirman que para que la pobla-
cién de la regién latinoamericana no caiga en la pobreza son necesarios, en prome-
dio, de diez a once afios de escolaridad. No obstante, son pocos los paises de la re-
gién que la alcanzan. En ese sentido, la educacién secundaria en América Latina
parece ser, al mismo tiempo, un mecanismo de integracion y de segmentacién, con
fuerte inequidad en el acceso y los logros, alejado de los procesos socioeconémicos
y culturales de los diferentes paises de la region, e incapaz de responder de manera
adecuada a las demandas del mercado de trabajo, por un lado, y al desarrollo cien-
tifico-tecnoldgico, por otro.

Como pudimos observar, principalmente a partir de las exposiciones de Tedes-
€0 (2004b) y de De Ibarrola (2004), y a pesar de la diversidad regional, ha habido
una tendencia generalizadora al aplicar reformas a los sistemas educativos en Amé-
rica Latina: los cambios en la estructura educativa, las reformas curriculares, la ten-
dencia a la descentralizacién de los sistemas educativos y a la autonomia de las es-
cuelas, o la importancia que se le ha dado a la evaluacién de resultados. Sin
embargo, como se muestra en el texto, la relacién entre procesos demogrificos e in-
gresos va a ser fundamental para el tipo de resultados que con ellos se obtengan.

Si bien es claro que la sola inversién en educacién no se traduce en resultados
cualitativamente importantes, también lo es que la educacidn tiene la capacidad de
mejorar la calidad de vida, y en ese sentido posee un importante potencial para
propiciar la equidad. De acuerdo con ello, en tanto no se mejore la eficiencia y la
eficacia de los sistemas de educacién media superior —~mds que los solos indicado-
res de matricula—, a partir de politicas orientadas a retener a los j6venes hasta el tér-
mino de la escolaridad secundaria, ésta y muy particularmente las modalidades téc-
nicas o profesionales no podran ser un promotor real de la equidad; pero ademds,
sélo en la medida en que los egresados puedan obtener un empleo e ingresos a par-
tir del capital humano que acumularon con sus estudios, podra darse una relacién
efectiva entre la formacién y la reduccién de la pobreza. De ahi la importancia de
que la educacién impartida cumpla con las caracteristicas de relevancia y de perti-
nencia necesarias para que los egresados sean empleables.

Aunque Europa no estd exenta de situaciones de exclusién, el alto porcentaje de
jovenes que terminan la secundaria ha orientado los problemas principalmente

390 EDUCAR PARA QUE TRABAJO?



hacia la formacién profesional: pareciera haber entre los paises europeos un acuer-
do tacito sobre la necesidad de ofrecer diversas modalidades, con distintos curricu-
los académicos orientados a satisfacer las diversas demandas e intereses de la pobla-
cién joven, entre los que destaca un fuerte impulso a la formacién profesional. En
palabras de Caillods (2004), en esa regién del mundo se considera que un joven
“nunca deberia salir de la escuela sin tener un oficio en la mano” No obstante, tam-
bién hay una concentracién importante de jévenes en riesgo, o de origen socioeco-
nomico bajo, que se orientan principalmente a los cursos profesionales, lo que ha
redundado en que éstos sean percibidos como de menor calidad.

A pesar de los dispares niveles de desarrollo entre los paises desarrollados, par-
ticularmente los europeos y los latinoamericanos, es clara la conveniencia de tener
una estructura educativa mads diversificada que posibilite trayectorias diversas —lo
que no significa que sean discriminatorias—, y que permita concretar una carrera
profesional satisfactoria. Para ello es condicién fundamental, para sistemas que
atienden a jévenes de origen econémico bajo, que éstos tengan siempre la posibili-
dad de estudiar mds, pues en una sociedad basada en el conocimiento, se es consi-
derado “empleable” en la medida en la que se es poseedor del saber.

La diferencia fundamental entre el aprendizaje en la escuela y lo que De Iba-
rrola (2004) llama el “aprendizaje situado en el trabajo”, estriba en la posibilidad
que la institucién escolar ofrece para ir mds alld de las actividades y saberes coti-
dianos y tener la capacidad de comprender y aplicar las operaciones destinadas a
interpretar y transformar informacion, es decir de pasar de los conocimientos t4-
citos a los codificados.

Ahora bien, la disyuntiva no est sobre en cudl modalidad se van a invertir més
recursos, la general o la técnica. Este es un falso dilema porque ya se ha probado
que la sola inversién, cuando no va acompainada de politicas orientadas a resolver
problemas especificos, no necesariamente incide en la calidad de la educacién ofre-
cida, y s6lo logrando la mejora educativa se puede proporcionar una ventaja com-
parativa real entre quien estudia el nivel y quien no accede a él. Si, como hemos vis-
to, las politicas vigentes tienden a propiciar que el nivel medio se convierta en el
ultimo nivel al que acceda la mayoria de la poblacién, y mds atn, se convierta en un
nivel obligatorio, seria deseable que en ella se proporcione una educacién general
en la que la formacién para el trabajo sea parte de la formacién ciudadana integral.

Si utilizamos como ejemplo el caso de los jovenes entre 15 y 19 afios en Méxi-
co, podemos decir que del total de ese grupo de edad no estudia poco mds de la mi-
tad porque trabaja o ayuda en los quehaceres domésticos. Ahora bien, cabe subra-
yar que los j6venes de este grupo de edad son los que en mayor proporcién estdn en
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la escuela (44,7 por ciento). Empero, de ellos, muy pocos dedican tiempo comple-
to a los estudios y un buen nimero, ademds de estudiar, realiza otras actividades,
principalmente trabajar y/o ayudar en los quehaceres domésticos. Es decir, de la es-
casa mitad que logra continuar con sus estudios, mds de la tercera parte no puede
permitirse la posibilidad de ser alumno de tiempo completo (INEGI, 2000). Es un
hecho que muchos jévenes de hoy no pueden dedicarse exclusivamente a estudiar
en la escuela. La tendencia general es, cada vez mds, de mdltiples vias y con multi-
ples salidas de la escuela al trabajo y viceversa. La institucién escolar debe repensar
el uso del tiempo escolar, particularmente referido a la duracién de los programas
y a su flexibilidad, que contemplen nuevos itinerarios de formacién con secuencias
cronoldgicas en las que estén previstos la posibilidad de ser estudiante de medio
tiempo y los periodos de inasistencia escolar.

Por otro lado, las politicas hacia la educacién terciaria se han caracterizado por
la tendencia a la diversificacion de las instituciones, entre las que sobresalen las lla-
madas de quinto nivel, o educacién superior corta, la cual se ubica entre el bachi-
llerato y la universidad. La apertura de instituciones de este nivel ha ido acompana-
da de la creacién de carreras orientadas a nuevos mercados de trabajo, con la
concepcién de formar en competencias laborales, con base en estudios de caso y so-
lucién de problemas; se busca una mas estrecha colaboracién con los sectores pro-
ductivos de manera que se compartan con la institucién escolar espacios y tiempos
de formacién en las empresas mismas, con el objeto de formar para el trabajo en el
trabajo mismo, a través de estadias en la empresa y de practicas profesionales; mds
que alentar la idea de que los estudios aseguran el empleo, se enfatiza la importan-
cia de ser “emprendedor”y la necesidad de crearse su propio empleo y de ser auté-
nomo. Entre los retos mas importantes que la institucién escolar deberd resolver se
encuentran las nuevas posibilidades que ahora ofrecen las nuevas tecnologias, y con
relacion a la formacién profesional, muy particularmente la acreditacion y certifi-
cacién del conocimiento, que reconozcan el conocimiento adquirido por vias dife-
rentes a la de la escolarizaci6n.

Sin embargo, en el mundo actual ninguna formacién inicial puede preparar a
los jévenes para la vida entera. El aprendizaje a lo largo de la vida se ha reconocido
como una necesidad, pues aunque ya no se puede afirmar que la formacién garan-
tiza el empleo, a la larga, un pais con trabajadores con un buen nivel educativo po-
drd mds ficilmente generar nuevas industrias, aplicar mejor los conocimientos acu-
mulados en la produccién de industrias generadoras de riqueza con base en el
conocimiento y la informacién y no en importacién de tecnologias para hacer ma-
quila. Por otro lado, en la medida en la que aumenta el nivel general de estudios, el
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nimero de jévenes que salen de la escuela sin una calificacién minima estin cada
vez mas amenazados por la exclusién econémica y social, por lo que es necesario
crear programas orientados a atender a esta poblacidn, a través de la alternancia
con periodos de trabajo en la empresa.
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clusion de amplios sectores sociales, hoy al margen de un
trabajo decente? ;Como promover redes de educacion y
trabajo vinculadas al desarrollo social? ; Cuales son las for-
mas en las que se insertan en el trabajo los jovenes egresa-
dos? ; Qué puede hacerse desde la educacién para un mejo-
ramiento en las oportunidades de insercion? Estos son
algunos de los interrogantes abordados en este libro.

En las ultimas décadas, las sociedades latinoamericanas
han experimentado rupturas y quiebres de indole econé-
mica, social, politica y cultural. La profundizacion de la de-
sigualdad social y de ingresos, el empeoramiento de las
condiciones laborales y de produccion, la falta de confian-
za y la crisis por la que atraviesan las instituciones politi-
cas, expresan algunas de las multiples dificultades. Este
marco —-adverso y desfavorable- es, sin embargo, el lugar
donde diferentes actores vinculados a la educacion, el tra-
bajo y la insercion social de los jovenes deben tomar hoy
sus decisiones.

Este libro intenta contribuir con esta tarea examinando

los problemas y algunas estrategias relad:)nadas con la

educacion secung,anaaytamarla el desarrollo local y las

polmcas gemeraqp de los }ovene;.-‘Apunta a generar un
’W e saberes” que pr. cure'desde la reflexion criti-
“ca vistalizar nuevos rumb;/para Ameérica Latina.
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