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Maddulo 3: Cultura digital, adolescencias y juventudes. Claves para construir una referencia
docente en Internet

Clase 1: Identidades digitales

Bienvenida

Queridas y queridos docentes, es un gusto enorme unirnos al multiverso y emprender este viaje con
ustedes. Nuestro viaje pondra el foco en la ciudadania en entornos digitales, en un acercamiento
gue abarcard tanto el marco normativo como nuestras posibilidades de intervencion y reflexién como

docentes y adultos/as.

A lo largo del modulo abordaremos tematicas referidas a la identidad digital; herramientas para la
gestidn de la privacidad; educacién mediatica; desinformacion y consumo de contenidos digitales;
vinculos sexoafectivos y violencias de género digitales; ESI digital y abordajes del bienestar digital;

economia de la atencidn y estrategias para la desconexion.

En esta primera estacidon nos proponemos indagar y profundizar en base a algunas preguntas tales
como: ¢De qué hablamos cuando hablamos de Internet como espacio publico? ¢Qué implica ser
ciudadanos/as del mundo digital? ¢Cudles son los derechos en Internet que tenemos como
ciudadanos y ciudadanas? ¢ Cudles son los desafios que tenemos como docentes? ¢ COmo acompaiar
a los y las estudiantes en la crianza digital? ¢{Qué relacidén existe entre lo privado, lo publico y lo
intimo? ¢Coémo se pone en juego lo intimo en Internet? ¢Qué relacion se teje entre Internet como

espacio publico y las empresas tecnoldgicas?

éDe qué hablamos cuando decimos ciudadania?

La ciudadania en espacios digitales hace referencia a una serie de competencias que les permite a
las y los usuarios acceder, recuperar, comprender, utilizar, evaluar, crear y compartir informacién y

contenidos de los medios en todos los formatos, utilizando diversidad de herramientas de manera



’ »
I N Fo D Ministerio de Educacion
Nuestra Argentina

Escuela

critica, ética y creativa, con el fin de participar y comprometerse en actividades personales,

profesionales y sociales (UNESCO).

La UNESCO propone pensar la ciudadania en ambitos digitales desde tres niveles: el

sujeto como receptor, como participante y como actor activo, siendo este capaz de
identificar en cada nivel tanto las oportunidades como los riesgos correspondientes.!

Fuente: https://www.instagram.com/p/CRPjt95MKOI/

La ciudadania digital es un concepto dindmico, en construccion permanente. En lineas generales, se

trata de reflexionar sobre las conductas en comunidad dentro de los espacios digitales y reconocer

! https://farodigital.org/wp-content/uploads/2021/01/Gu%C3%ADa-sobre-Convivencia-Digital-2020.pdf
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nuestros derechos y responsabilidades en continuidad y coherencia con la dimension fisica y

presencial de la realidad.

En los ultimos afios, las plataformas y redes sociales han ganado un lugar protagdnico en el
intercambio y consumo de informacidn por parte de la ciudadania y en la deliberacién publica a nivel
global. De esta manera, estos entornos digitales y sus redes han conformado un ecosistema
mediatico privado con caracteristicas de espacio publico. Es decir, si bien todos y todas pueden

acceder a estos espacios en linea, pertenecen en realidad a empresas privadas.

Por un lado, se han ampliado las posibilidades de producciéon y consumo de contenidos y de
participacién de la sociedad en espacios digitales de acceso masivo. Por otro lado, se han inaugurado
nuevas problematicas vinculadas a los mecanismos de control (lo que puede y no puede ser publicado

en cada espacio digital) llevados adelante por Estados y empresas del mercado.

En la prdactica, encontramos que estos entornos (plataformas, redes sociales) pueden nacer y
fortalecerse alrededor de politicas de moderacidon de contenidos que configuran una suerte de

regulacién privada de la esfera publica de intercambio y debate.

Derechos y responsabilidades en el mundo digital
Con relacidn al concepto de ciudadania en entornos digitales, resulta interesante detenerse a indagar
acerca de los derechos y responsabilidades que encontramos presentes en el mundo digital. El

Comité de los Derechos del Nifio de la ONU hace referencia a la importancia de actuar en

consecuencia para garantizar los derechos de nifios, nifias y adolescentes dentro del entorno digital,

al igual que fuera de linea.

En este sentido, en el ecosistema digital los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a la intimidad;

a la salud, educacién y justicia; a participar; a la informacidn; a jugar y a descansar; a la seguridad; a

no ser explotados/as; a ser escuchados/as; y a ser ellos/as mismos/as.

Mas adelante nos detendremos a debatir sobre la oposicién entre mundo virtual y mundo real. Sin
embargo, a la hora de abordar lo que refiere a los derechos y responsabilidades es importante tener
en cuenta que si consideramos que internet o el entorno digital son espacios reales, como tales se

deben ver atravesados por el cumplimiento y ampliacién de los derechos humanos.


https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2fPPRiCAqhKb7yhsqIkirKQZLK2M58RF%2f5F0vEG%2bcAAx34gC78FwvnmZXGFO6kx0VqQk6dNAzTPSRNx0myCaUSrDC%2f0d3UDPTV4y05%2b9GME0qMZvh9UPKTXcO12
https://5rightsfoundation.com/uploads/uncrc/5RIGHTSKnowyourrightsESP.pdf
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Interrogante para acompaiiar la lectura

Les proponemos reflexionar sobre la siguiente pregunta ¢De qué forma creen que
en nuestra cotidianeidad se pone de manifiesto una divisidn o separacion entre lo
virtual/digital y lo presencial/real? Esta reflexion puede ser un modelo para luego
trasladar las mismas inquietudes a los y las estudiantes y motivar el analisis.

Mas adelante veremos qué implicancias tiene la divisién entre virtual/real.

A su vez, al abordar los derechos también es interesante trabajar sobre su reverso o su contracara:
las responsabilidades que como ciudadanos y ciudadanas tenemos con relacién a nuestro rol en el
entorno y ecosistema digital. Tal como vimos anteriormente, en internet tenemos derecho a la
libertad de expresidén. Sin embargo, esto no implica poder decir, escribir o publicar cualquier

contenido sin tener en cuenta si esa publicacion esta afectando a otras personas.

En este sentido ingresamos a un terreno que esta en constante debate, bajo el cual hay distintas
posturas. Consideramos que la importancia de pensar los derechos —y su contracara constituida por
las responsabilidades— remite a ubicarnos en un rol activo como ciudadanos y ciudadanas. Formar
parte del ecosistema digital requiere una presencia responsable y una construccion colectiva por
parte de distintos actores (personas, Estados, plataformas) para hacer de éste un lugar seguro,

creativo y productivo para todos y todas.

De la mano de Internet y las redes sociales podemos publicar, comunicar y difundir contenidos —
casi— sin limites de espacio, lugar y tiempo. De forma rapida y espontanea, bidireccional,

multidireccional y en comunidad, con mayor o menor visibilidad y exposicion.

Podemos afirmar, en lineas generales, que la conectividad y el acceso a los entornos digitales han

democratizado las posibilidades de participacién y comunicacién en la esfera de lo publico.
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Con una poblacién mundial de alrededor de ocho mil millones de personas, cerca del 62 %
tiene conexién a internet; de este Ultimo grupo, algo mas del 90 % usa su teléfono o
dispositivo movil para conectarse.?

La cantidad de datos que se producen en los espacios digitales viene creciendo
progresivamente en los Ultimos afios. Diversas compaiiias especializadas en el andlisis de
datos en la nube suelen realizar informes desde hace afios donde, por ejemplo, se analiza
lo que ocurre en Internet durante un minuto y los nimeros son elocuentes: 167 millones
de videos son vistos en TikTok, 6 millones de personas compran en linea, 694 000 videos
son reproducidos en YouTube, se publican 575 000 tweets y, entre muchas otras

actividades, 65.000 fotos son subidas a Instagram.

Sin embargo, este ecosistema de intercambio en comunidad, de acaudalado trafico de datos e
informacidén, no difunde ni recomienda todos los contenidos de manera igualitaria. Por un lado, la
accidén individual y grupal de los usuarios y usuarias, y, por otro, el disefio y los algoritmos de las
plataformas daran prioridad a la difusién de ciertos contenidos sobre otros. Cuando por alguno de
estos motivos un contenido comienza un proceso exponencial de difusion y visibilizacion en la esfera

publica digital, a este proceso se lo conoce como viralizacion.

Un algoritmo es un conjunto de instrucciones para resolver una tarea determinada. En
este caso, la seleccidn de publicaciones acordes a intereses. Es decir, las computadoras
y los programas que hacen funcionar a la Internet estan programados para mostrarte
posteos, fotos, videos y anuncios comerciales en base a tus intereses y a las cosas que

ya estuviste mirando.

Un contenido puede comenzar a difundirse de manera rapida y exponencial por diferentes motivos
(debido a la polémica que genera, la denuncia que promueve, la atraccién o el humor que provoca)

y es dificil prever su alcance y la velocidad con la que circula.

2 https://datareportal.com/reports/digital-2021-october-global-statshot
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La multiplicidad de plataformas y redes sociales facilita la distribucidon a través de los entornos
digitales y permite su acceso a través de diversos dispositivos (celulares, tabletas, computadoras

personales).

Resulta aconsejable, en este sentido, reflexionar sobre esta dindmica a partir de la cual se distribuye
la informacién. Por ejemplo, se puede abordar la posibilidad de que un contenido de la intimidad o
privacidad personal, una vez compartido, pueda ser descargado, copiado o difundido en la nube por
cualquier otro usuario o usuaria de Internet. Si bien es algo que no deberia ocurrir —ya que el
contenido compartido es privado y dirigido a una persona en especifico sin el otorgamiento del
permiso para ser difundido a otras personas—, puede llegar a suceder. Es importante recalcar que la
persona que estd en falta en esta situacion, es quien comparte contenido privado de otras personas

sin su consentimiento.

éExiste el derecho al olvido en los entornos digitales?

Se conoce con la expresidn derecho al olvido al derecho mediante el cual cualquier usuario o usuaria
de Internet podria solicitar que sus datos o contenidos de caracter personal sean suprimidos de los

espacios digitales que conforman la nube.

La ciudadania, en este sentido, contaria con el poder de reclamar esta supresién de materiales
digitales por diferentes motivos: cuando estos ya no responden a la necesidad con la que fueron
publicados, cuando ya no existe el consentimiento para su difusidn, cuando se hayan obtenido de
manera ilicita, entre otros. Sin embargo, en la practica, la eficacia y el éxito de este tipo de solicitudes

varia por caso y plataforma utilizada.

Debemos considerar que una vez que cualquier contenido (audio, video, foto, texto) es subido a un
espacio digital no solo estamos dando el consentimiento a la plataforma o red social de ciertos
derechos de uso de ese contenido (segln los términos y condiciones que hayamos aceptado al
momento de crear una cuenta), sino que estamos dando también la posibilidad a cualquier otra
persona conectada a ese mismo espacio de copiar, descargar y difundir ese material. Por ejemplo,
pudimos haber enviado una foto a un contacto mediante una aplicacion de mensajeria privada y
luego de un tiempo arrepentirnos y haber borrado el envio. Entre el instante del envio y la decision

de borrar el material compartido, la otra persona podria haberlo guardado fuera de linea o
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copiado/difundido multiples veces, es decir, la imagen podria quedar en su teléfono o computadora

sin tener que estar conectado a Internet.

Con la masificacién del uso de las redes sociales e Internet como espacio en el cual se comparte
informacién personal —tanto intima (de acceso solo personal) como privada (de acceso compartido
y bajo normas consensuadas entre quienes tienen acceso a la informacién)— solemos perder el

control sobre esta.

RECOMENDACIONES

' : Proponer un trabajo reflexivo sobre la tematica, debatiendo y promoviendo el
didlogo sobre los alcances que puede tener cualquier material que subimos a un

entorno digital.

El progresivo acceso universal a Internet, que pone en combinacién una gigantesca capacidad de
trafico, almacenamiento y busqueda de la informacidn disponible en linea, puede entonces significar
el fin del olvido. Este fenédmeno implica nuevos desafios para el Derecho internacional y alimenta
debates y discusiones que se encuentran en permanente transformacién. Si la privacidad y el
anonimato en Internet estan siendo propuestos como nuevos derechos humanos, entonces, es muy
importante que como docentes reflexionemos sobre estas dindmicas y pensemos cémo abordar este

tema con nuestros y nuestras estudiantes y el resto de la comunidad educativa.

El anonimato

Existe, en cierta medida, una idea naturalizada segun la cual los espacios digitales, las plataformas y
las redes sociales nos ofrecen garantias para tener actitudes y llevar adelante conductas en Internet

protegidas por una falsa identidad o anonimato.

Si bien es cierto que algunos aspectos de la identidad en Internet no son faciles de corroborar (como
si los son el cara a cara, o sea, la apariencia fisica) la frontera cada vez mas difusa entre las
dimensiones en linea y fuera de linea de la realidad cotidiana de nuestra sociedad reconfiguran

antiguos conceptos e ideas referidas a la amistad, los contactos y los vinculos sociales en general.

9
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¢Qué diferencias existen entre amistades hechas en la escuela o en el club y aquellas nacidas en redes
y plataformas digitales? ¢ De qué manera podemos repensar las oportunidades y los riesgos en cada

una de ellas?

¢Mundo virtual vs. mundo real?

Es frecuente referirse a Internet en contraposicion a aquello que llamamos “vida real”. Seguramente,
como docentes habran escuchado alguna vez a sus estudiantes (o entre colegas) decir “esto paso en
Internet, no en la vida real”. Entendemos que Internet y las redes sociales son espacios publicos y
como tales, reales. Lo que sucede en internet es real, tiene efectos y consecuencias, que no por ser

virtuales son menos reales.

Fuente: https://www.instagram.com/p/CXgwg-guE8k/

10
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Publico - privado - intimo

Como docentes tenemos un gran desafio: poder plantear el debate sobre las cuestiones referidas a

la privacidad tomando la voz y las ideas que las infancias y las adolescencias tienen al respecto.

¢Qué se considera un aspecto de la vida publica? ¢Qué es para las infancias y adolescencias un dato
privado? ¢ Desde qué edad tienen los menores derechos sobre su identidad, datos e interacciones en
Internet? ¢ Qué configura los limites de la intimidad? ¢Qué efectos o interrogantes se les presentan
cuando hablamos de privacidad e intimidad? Estas son algunas preguntas para orientar el debate y

el abordaje de esta tematica.

Distintos autores y autoras plantean que Internet y las redes sociales se constituyen como un espacio
en el cual la subjetividad se construye en publico, poniendo a la vista aspectos que en otros

momentos de la historia correspondian a la vida privada, intima y reservada al hogar.3

La transformacion de la intimidad. Paula Sibilia

P Pl O 01/4s

https://www.youtube.com/watch?v=IENAAANN1WI|&t=58s

Tomar en cuenta esta premisa es vital a la hora de acompanar a las infancias y adolescencias en su
crianza digital, en la construccién de su identidad en entornos digitales. Acompafiar y abordar sin
juzgar las practicas de la cultura digital puede ser un elemento clave a la hora del abordaje de las

tematicas que desarrollaremos aqui.

3 Sibilia, P. (2010). La intimidad como espectaculo. Fondo de Cultura Econémica.

11
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A la hora de trabajar sobre lo publico, lo privado y lo intimo resulta importante detenerse en

considerar las regulaciones que existen en relacién con los datos personales.

En Argentina, desde 2010, existe una ley que protege los datos personales. La ley 25.326 de
Proteccion de Datos Personales “tiene por objeto la proteccién integral de los datos personales
asentados en archivos, registros, bancos de datos, u otros medios técnicos de tratamiento de datos,
sean éstos publicos, o privados destinados a dar informes, para garantizar el derecho al honory ala

intimidad de las personas” (Art 1).

La ley hace referencia a lo que se entiende por datos personales y datos sensibles y da los principios

generales relativos a la proteccidn de datos.

Los datos personales son, para la ley, “informacion de cualquier tipo referida a personas fisicas o de
existencia ideal determinadas o determinables”. Los datos sensibles son “datos personales que
revelan origen racial y étnico, opiniones politicas, convicciones religiosas, filoséficas o morales,

afiliacion sindical e informacidn referente a la salud o a la vida sexua/l” (Art 2).

Como se desprende de la lectura del texto de la ley, no hay ninguna referencia a las categorias de
datos publicos, datos privados o datos intimos. Sin embargo, creemos que a fines de abordar la
tematica con las adolescencias, pero mas aun a la hora de poner en tensién la cuestion de los datos
con las problematicas de la época, las categorias de dato personal y dato personal sensible no son

suficientes para profundizar criticamente en esta cuestion.

De esta manera, poder conceptualizar los datos en tres categorias comprendidas por lo
publico, lo privado y lo intimo. Representan una herramienta que posibilita el
acercamiento a las practicas digitales de las adolescencias y la reflexidn sobre las mismas.

Sin dejar de lado los elementos normativos, legales o regulatorios en relacidon con los datos
personales y los aspectos de lo publico, privado e intimo, es muy importante que como docentes

planteemos el debate acerca de estas categorias y las implicancias que tienen para el estudiantado.

9 Preguntas para acompaiiar la lectura

¢Qué datos personales nuestros circulan en Internet? ¢ Cuales consideramos de dominio

12
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publico, cudles privados y cudles intimos?

Esta reflexidn sobre nuestros propios datos puede servir como modelo para luego llevar
al aula preguntas similares que propicien la observacién de los y las estudiantes sobre su
propia informacion. El objetivo es que podamos comprender los datos que se publican en
la red para asi luego generar estrategias de cuidado para aquellos y aquellas que

necesitamos preservar.

¢De qué forma se gestiona la

2
iQué piensan sobre lo que estamos prtvackdad o lntemee

conversando ahora: es algo privado
o algo intimo?

£Qué informacion se
comparte de forma publica ¢Qué pensaran las personas sobre
en Internet? mi si miran mis redes sociales?

Identidad en la red

Hablamos de identidad en la red para referirnos a la forma en que nos mostramos o relacionamos

con otras personas a través de redes sociales y plataformas digitales.

13
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Estd definida por nuestros perfiles, por los contenidos que consumimos, compartimos e
interactuamos y también intimamente vinculada con los aspectos referidos a lo publico, privado e
intimo. Aunque usemos poco y nada Internet y las redes sociales, todos y todas tenemos una
identidad digital. Cuando buscamos a una persona en Internet y no encontramos nada sobre ella,

también estamos frente a su identidad digital.

Tiene que ver con un proceso de construccion subjetiva que se da a partir del vinculo con otras
personas, generalmente pares, a través de las redes sociales, los juegos en linea y las plataformas

digitales.

Los espacios, canales y lugares donde las infancias y adolescencias se relacionan, vinculan y socializan
son aspectos centrales para tener en cuenta a la hora de trabajar estas temdticas. Las practicas que
nuestros y nuestras estudiantes tienen en linea son variadas, diversas y en constante actualizacién.
Como docentes, tenemos el desafio de conocerlas, abordarlas y repensarlas para acompaiiar en el

vinculo que se conforma con las tecnologias.

Preguntas para acompanar la lectura

Les proponemos pensar qué tipo de identidad estan construyendo en Internet.

¢Cémo comenzarian a buscarla? éComo se sienten con esa construccion? ¢Su identidad
digital estd actualizada y contextualizada? ¢Creen que los/las representa en lo que
desearian mostrar o compartir con otras personas?

Esta reflexidn sobre nuestra propia construccion de identidad digital puede servir como
modelo para luego llevar al aula preguntas similares que inviten al mismo debate y

analisis.

14
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La huella digital se compone de los rastros que dejamos cuando navegamos en Internet, de nuestras
publicaciones, comentarios, fotos, videos, y también de las publicaciones, fotos o videos que

pertenecen a otras personas y se asocian con nuestra identidad.

Tiene que ver con la informacién a la que otras personas podrian acceder si nos buscan en Internet.
En ocasiones, segin como hayamos configurado la privacidad de nuestras cuentas, mucha de esa
informacidn se encuentra accesible publicamente para cualquier persona que desee buscarla. En las
proximas semanas abordaremos este tema en profundidad y compartiremos ciertas herramientas

para manejar mejor los datos personales.

Las nociones de identidad en la red y huella digital estdn en intima relacion con los aspectos
referentes al anonimato, al derecho al olvido y a la forma en que la informacidn circula, se difunde y

se comparte en los espacios digitales.

Esta tematica representa un desafio a la hora del trabajo con infancias y adolescencias. Suele ser el
disparador para iniciar la reflexion en torno a todas las tematicas que trabajaremos con nuestros
estudiantes. Al no constituirse como una problematica en si misma, en ocasiones se deja de lado o

solo se aborda de manera superficial.

15
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Creemos en la necesidad de abordar critica y reflexivamente estos aspectos, poniéndolos en debate
transversal con todas las tematicas que se trabajaran a lo largo de esta formacién. En cada una de las
clases podran encontrar aspectos en los cuales se pone en juego la identidad, la huella digital, los
interrogantes sobre lo publico, privado e intimo, el anonimato, el derecho al olvido, la pregunta por

lo virtual y lo real, entre otros.

Alentamos a ampliar los sentidos, impulsando la pregunta por las practicas y las inquietudes que las
infancias y adolescencias plantean en relacién con los espacios digitales, las plataformas y las redes

sociales.

Estereotipos

Cora Gamarnik (2009) define a los estereotipos diciendo que “son conceptos de un grupo, lo que un
grupo piensa de otro o de otros. Lleva necesariamente implicito en su existencia un consenso. A
través de la simplificacién y la generalizacion, nos permiten organizar la informacién del mundo que
nos rodea. Sirven para establecer marcos de referencia y son una forma de orientar nuestras
percepciones. El estereotipo funciona a modo de sistema cognitivo selectivo que organiza nuestro

pensamiento.”

En este sentido, resulta interesante reflexionar acerca del rol de los estereotipos en el vinculo con las

redes y plataformas sociales y con las particularidades del ecosistema digital.

Tal como sefiala Gamarnik, los estereotipos se valen de un proceso reduccionista, que distorsiona lo
gue representa. En las redes sociales los estereotipos son un elemento presente que se vale,
justamente, de este reduccionismo. éEs posible definir a una persona solo por lo que vemos que

publica en sus redes sociales? ¢ De qué forma se pone en juego la simplificacion y la generalizacién?

Las redes sociales son primordialmente visuales, y como tales se pone en juego la imagen. En este
sentido, Gamarnik afirma: “La imagen que nos hacemos de los otros pasa por las categorias a las que
los vinculamos. Las representaciones colectivas, necesariamente superficiales, que se relacionan a

II/

cada categoria, tienen un impacto considerable sobre la identidad social” (2009). Cuando navegamos

4 Gamarnik, C (2009). Estereotipos sociales y medios de comunicacién: un circulo vicioso. Disponible en::
http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/33079
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en internet y en las plataformas sociales, constantemente nos topamos con imagenes, publicaciones
y videos que otras personas comparten. Posiblemente en alguna ocasién le hayamos asignado un
determinado valor al contenido de alguna publicacién, valor que puede estar asociado a las

construcciones sociales que se generan en torno a determinada imagen, rol o lugar.

En las redes sociales, como parte de la vida social cotidiana, se ponen en juego distintos estereotipos
de lo que se puede y no se puede mostrar, de lo que es mds o menos aceptado y valorado. A su vez,
estamos frente a las primeras generaciones que tienen una relativa cercania con referentes,
influencers y personalidades publicas y de la cultura digital. Hace 15 o 20 afios solo podiamos ver
como era la vida de las personas famosas a partir de la mediacidn de la televisidn o las revistas. Hoy,
como menciona Paula Sibilia (2010), ante el imperativo de la época de hacerse visible y mostrable,
muchas personas (publicas, famosas, referentes, pero no solo ellas) exponen su intimidad en las
vitrinas de la red. Esta exposicion de la intimidad y de lo cotidiano en muchas ocasiones reproduce

los estereotipos de cuerpo, género, belleza y éxito, entre otros.

f? A partir de esta cuestidn surgen algunos interrogantes: ¢ Cmo impactan los estereotipos
en la construccién del cuerpo y en los modos de ser y estar en linea? ¢COmo se pone en
juego la subjetividad a partir de la imagen en Internet? ¢De qué forma la escuela puede

poner en disputa y debate el impacto de los estereotipos?

A modo de cierre de este apartado resulta interesante pensar el lugar de la imagen y los imperativos
de la época en relacidon con la exposicion de la intimidad y los estereotipos. En ocasiones, para
hacernos visibles y mostrables segun las exigencias y requisitos que nos impone la era digital, las
personas acudimos a algunos recursos que nos permiten volvernos publicables. Recursos hiper
extendidos como los filtros que nos habilitan a realizar alglin retoque digital sobre nuestra imagen
fisica, en algunos casos con fines ludicos (como el famoso filtro de Snapchat que coloca orejas y nariz
de perro en el rostro de una persona) y en otros, como un magquillaje. Sin ir mas lejos, en TikTok (la

red social que mas crecié en 2020) y en Instagram existen diversos filtros que operan sobre el cuerpo
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estilizando las facciones, cambiando el color de los ojos, aplicando bronceado sobre la piel, entre

otras posibilidades.

Preguntas para acompaiiar la lectura

f?

° ¢Qué estereotipos de género, cuerpo, éxito y belleza resaltan, fomentan o reproducen los
filtros utilizados por los chicos y las chicas? ¢ Qué sensaciones genera su uso?

El cuerpo se posiciona como un campo que porta mensajes, creando una imagen de si mismo que es

vista, exhibida y observada por otras personas que a partir de su mirada reconfortan (Sibilia, 2010).

La identidad, construida a partir de las acciones propias y ajenas en linea, de las formas de ser, estar
y relacionarse, va a surgir de lo que se muestra, en intima relacién con otras personas, pero también
con lo que a la sociedad le atrae, lo que espera encontrarse, los marcos de referencia que orientan

nuestras percepciones de los que habla Cora Gamarnik.

i /e U
S

Beautify Sticker

| =s

Fuente: https://www.instagram.com/p/COstViKMctP/
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Herramientas para la gestion de la privacidad

Alo largo de esta clase nos dedicamos a abordar y repensar criticamente los aspectos que involucran
la identidad, su constitucién, el vinculo con otras personas y cdmo impacta en la construccion de los
estereotipos. Todas estas cuestiones tienen que ver con aspectos reflexivos y criticos que son muy
importantes para poder trabajar la tematica. Abordar este terreno implica, necesariamente,
reconocer que nos situamos en un espacio que plantea dilemas y que no presenta recetas ni modos
correctos o incorrectos de habitarlo. Todos y todas aprendemos en el camino, repensando posiciones

y ensayando recorridos posibles.

Sin embargo, la reflexién critica sobre la posicién que ocupamos en linea no agota los recursos que
nos permiten cuidar y proteger nuestra identidad digital. Existen distintas herramientas técnicas que
complementan la reflexién critica, como elementos que permiten gestionar la privacidad en linea.

Los y las invitamos a conocer algunas de ellas.

¢Como configurar correctamente la privacidad?

EN NUESTRA
PRIVACIDAD: JQUE
COMPARTIMOS

. ;.ow‘fu“g\‘n"

Podemos configurar contrasefias con distintos niveles de seguridad. Veamos el siguiente cuadro:
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Contrasenas débiles:

e qwerty
e 12345678
e holal234

Contrasefias seguras:

+ Contienen mas de 6 u 8 caracteres.

«» Utilizar nimeros, letras y caracteres especiales (&!*+_/)

« No usar datos personales.
¢Como hacer una buena contraseiia?

% Facil de recordar + dificil de adivinar

% A alguna palabra o frase que sea representativa para mi le cambio algunas letras por
otros caracteres. Ejemplo: Estocolmo ---> 3s70C0lmo

Alertas de inicio de sesion

Las alertas de inicio de sesidn son avisos que las plataformas, aplicaciones o redes sociales nos hacen
llegar cuando consideran que un inicio de sesion ha sido sospechoso. Nos indica qué dispositivo ha

intentado ingresar a la cuenta, en qué horario y, generalmente, desde qué lugar.

Nos permite, en ese mensaje o correo electrénico, avisar a la plataforma si no reconocemos dicho

inicio de sesién, cambiar las contrasenas o bloquear ese dispositivo.

Autenticacion en 2 pasos

La autenticacién en dos pasos implica afiadir un paso extra de seguridad al proceso de ingreso en una

cuenta, que normalmente se hace solo escribiendo nombre de usuario o correo y contrasefia.

La identificacion en dos pasos es un sistema para confirmar quién esta accediendo a la cuenta. Si este
sistema esta activado, al escribir el nombre de usuario o correo electrénico junto con la contrasefia,
la aplicacion o plataforma pedird un segundo paso de autenticacién, generalmente en otro

dispositivo.
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¢Como activar la autenticacion en 2 pasos?

Google: https://www.google.com/landing/2step/?hl=es

Facebook: https://www.facebook.com/help/148233965247823

Instagram: https://help.instagram.com/566810106808145

Twitter: https://help.twitter.com/es/managing-your-account/two-factor-authentication

Microsoft: https://support.microsoft.com/es-es/account-billing/c%C3 %B3mo-utilizar-la-

verificaci%C3 %B3n-en-dos-pasos-con-su-cuenta-de-microsoft-c7910146-672f-01e9-50a0-

93b4585e7eb4

Sesiones - jImportante!

Asegurate de cerrar la sesidon de todas las cuentas siempre que utilices dispositivos de acceso
compartido (por ejemplo, la computadora de la escuela, instituciéon educativa o en la computadora

de otra persona).

Ensenar en el escenario actual

Entre los desafios de nuestra profesidén, nos encontramos con el de construir espacios y momentos
para pensar junto con el estudiantado los modos en que habitamos los entornos virtuales. La
reflexion y el pensamiento critico no aparece naturalmente, sino que es el resultado de un proceso
de acompafiamiento, de ensefianza y aprendizaje, con el fin de repensar las propias practicas. En este

sentido, nuestro rol como docentes es fundamental.

El abordaje sobre estas tematicas requiere tener presente que los consumos culturales, las practicas
digitales y los aspectos que preocupan al grupo pueden ser diversos y variados. Por lo tanto, el rol
docente de acompafiamiento debe ubicarse desde un lugar que no juzgue practicas ni inquietudes,
sino que intente abrir los sentidos para promover la reflexién critica y los usos responsables y

creativos de Internet y las plataformas digitales.

21


https://www.google.com/landing/2step/?hl=es
https://www.facebook.com/help/148233965247823
https://help.instagram.com/566810106808145
https://help.twitter.com/es/managing-your-account/two-factor-authentication
https://support.microsoft.com/es-es/account-billing/c%C3%C2%A0%B3mo-utilizar-la-verificaci%C3%C2%A0%B3n-en-dos-pasos-con-su-cuenta-de-microsoft-c7910146-672f-01e9-50a0-93b4585e7eb4
https://support.microsoft.com/es-es/account-billing/c%C3%C2%A0%B3mo-utilizar-la-verificaci%C3%C2%A0%B3n-en-dos-pasos-con-su-cuenta-de-microsoft-c7910146-672f-01e9-50a0-93b4585e7eb4
https://support.microsoft.com/es-es/account-billing/c%C3%C2%A0%B3mo-utilizar-la-verificaci%C3%C2%A0%B3n-en-dos-pasos-con-su-cuenta-de-microsoft-c7910146-672f-01e9-50a0-93b4585e7eb4

—_ < =%
n Ministerio de Educacion
=<3 Argentina
Escuela 9

Es vital generar instancias de debate en las cuales se aborden las nuevas concepciones sobre la
privacidad, los vinculos y la amistad, asi como también las perspectivas sobre lo privado, publico e
intimo. En todos los casos, sera central el rol que ocupemos a partir de nuestra escucha que aloje lo

gue chicos y chicas tienen para compartir con relacién a sus practicas digitales cotidianas.

A continuacién, compartimos el disefio de una actividad pensada para trabajar con estudiantes de
secundaria. Como docentes, creemos que la ensefanza siempre es una practica situada, con personas
y grupos que tienen determinadas caracteristicas, que estdn atravesadas por situaciones e historias
y, por lo tanto, ninguna actividad puede pensarse como una “receta a aplicar™. El propdsito es, mas
bien, acercar algunas ideas que permitan pensar en propuestas pedagdgicas valiosas para construir

con nuestros y nuestras estudiantes.

Actividad ejemplo: mapeo de usos digitales
Destinatarios/as: Estudiantes nivel secundario
Duracién: 60 minutos

Recursos necesarios:

Version digital: Tablero en Padlet o Jamboard.

Version en papel: Cartulinas, afiches o pizarra. Marcadores. Stickers (pegatinas) o papeles
autoadhesivos.

Objetivos:
e Realizar un relevamiento de los usos digitales del grupo para diagnosticar
practicas y consumos culturales.
e Plantear interrogantes, inquietudes y problematicas que los y las estudiantes
reconoce en el entorno digital.

Desarrollo de la actividad

Primer momento

Para comenzar se propondrad realizar un censo de usos digitales del estudiantado.

Cada estudiante detallara en un tablero digital o en cartulinas/afiches que dispongan en
el aula, utilizando papeles autoadhesivos o tacos de papel, todas las redes sociales,
plataformas y juegos que utiliza habitualmente (debe incluir una sola red/plataforma por
papel/tarjeta y pegarla en una cartulina o ubicarla en el tablero virtual conjunto).

Segundo momento
Todo el curso, en conjunto, pondra en comun los tableros/cartulinas y realizard una
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agrupacion de las tarjetas/papeles por categoria, similitudes o universos en comun.

Tercer momento
Para cada universo o categoria agrupada, se propondra que se planteen situaciones
hipotéticas que representen una preocupacién, dudas, miedos, interrogantes.

El rol docente sera orientar el debate para poder abrir la mayor cantidad de preguntas y
reflexiones posibles, realizando un relevamiento de los aspectos que inquietan al grupo
para luego ser abordados en otras actividades.

Actividad

Retomando los contenidos de esta clase y las preguntas de reflexién que acompafian la lectura, les
proponemos crear un instrumento (entrevista o cuestionario cerrado) que puedan utilizar para
conocer mas sobre los usos digitales de sus estudiantes y aplicarlo con por lo menos 5 estudiantes
(quienes no estén actualmente a cargo de un grupo, les proponemos que puedan aplicarlo a 5

estudiantes de secundaria).
Selecciona las preguntas que consideres mas pertinentes para lo que te interesa indagar:
e Las plataformas que utilizan sus estudiantes

¢Qué plataformas digitales, redes, apps y/o juegos utilizds? ¢Qué usos le das a esas

plataformas (comunicacidn, entretenimiento, busqueda de informacidn, etc.)
¢Ese uso es en forma individual o grupal?
e La configuracién de la privacidad en las plataformas de las que hacen uso

¢Tiene estrategias diferentes para cuidar la privacidad segun el uso que le dan a la

plataforma?
® Los aspectos técnicos (dispositivos y modos de conexidn que utilizan)

¢Qué dispositivos tenés? ¢Es de uso individual o compartido? ¢Cémo accedés a internet?

¢ Wifi, datos moviles?
® Los tiempos que estan conectados

¢Cuantas horas diarias/semanales, te conectas a internet?
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® Los consumos culturales®

¢Videojugas? ¢Jugds con otros/as? ¢Jugas solo/a? ¢ Qué juegos son tus preferidos? ¢Cudl es la
plataforma que mas utilizads en general? ¢ Cudles plataformas y/o sitios utilizas para estudiar?
¢Escuchar musica? ¢éEn qué plataforma escuchas musica? ¢ Mirds series? ¢Qué tipo de series
o peliculas ves? ¢Qué plataforma utilizds para ver peliculas o series? éLees libros digitales?
¢Qué plataforma utilizas para acceder a los libros? ¢ Miras televisién? ¢Por cable, television

abierta? ¢Qué tipo de programas son tus preferidos?

e Mediacidén de los usos digitales: ¢ Con quién charlas sobre lo que realizas en internet? ¢ hablas

con los docentes sobre lo que haces, ves o producis o en los entornos virtuales?

Este tipo de relevamientos deberian actualizarse cada afo, y con cada grupo,
ya que las practicas digitales se modifican rapidamente. A su vez, es un insumo

clave para ser utilizado para pensar propuestas de ensefanza.

Algunas cuestiones para pensar el disefio del instrumento:

e Elegir entre hacer un instrumento cerrado, es decir, preguntas de opcidon multiple y un
instrumento abierto, es decir, entrevistas.
En el primer caso, agreguen opciones de respuestas para cada pregunta. En el segundo caso,
seleccionen aquellas preguntas abiertas que mads les interesen para generar un registro

narrativo.
e Destinatarios: Estudiantes de secundaria.

e Tendrdn que decidir si la respuesta es andnima o con apellido y nombre

5Enla Encuesta Nacional de Consumos Culturales se pueden identificar un listado exhaustivo de las practicas de consumo.
Algunas de las mencionadas son: Buscar informacion -Escuchar musica - Escuchar radio —Jugar- Leer el diario- Leer libros-
Mirar peliculas- Mirar series- Mirar television- Seguir referentes significativos (actores, deportistas, youtubers,
influencers) https://encuestadeconsumo.sinca.gob.ar/
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e Ajustar su administracién al contexto de la poblacion de la comunidad educativa (decidir si el
instrumento se subird a un grupo de WhatsApp, a una pagina web o blog, o en el caso que no

pueda realizarse de modo digital, cual es la mejor manera de enviarla a los/as estudiantes.

Esta actividad es obligatoria, y la pueden realizar de manera individual o en parejas y entregarla en

el espacio “Indagacion sobre identidades digitales”.

Les pedimos que esta semana suban al foro el instrumento disefiado y comiencen a probarlo con
algunos estudiantes. Continuaremos trabajando con los resultados de estd indagacién en el trabajo

final.
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Maddulo 3: Cultura digital, adolescencias y juventudes. Claves para construir una referencia docente
en Internet

Clase 2. Educacion Mediatica

Bienvenida

Bienvenidas y bienvenidos a una nueva semana en este universo. Es un placer seguir encontrandonos
para pensar colectivamente sobre nosotros/as y nuestros/as estudiantes en la cultura digital. Para
empezar, les proponemos conocer algunos nimeros que nos permitan dimensionar la importancia

del fendmeno:

©-' Algunos datos de contexto

En Argentina el 83 % de la poblacion es usuaria de Internet y el 86,3 % usuaria
activa de las redes sociales (es importante tener en cuenta que es posible que las
y los usuarios de redes sociales no representen a individuos Unicos). Estos

nuimeros crecen considerablemente afio a afio.
En promedio, pasamos casi 10 hs diarias en conexién a internet.
El 95 % de las personas acceden a internet mediante sus dispositivos moviles.

Fuente: https://datareportal.com/reports/digital-2022-argentina

Sugerimos que visiten el sitio web ya que presenta datos muy valiosos. A partir de su lectura,
pondremos el foco en un aspecto muy importante para el aprendizaje: los modos de leer y de
acercarnos a la informacién. Compartimos algunas preguntas de interés: ¢ Cdmo afectardn estos tipos
de consumos y lecturas en la forma en que nos informamos? ¢Es lo mismo leer un tuit de 280
caracteres que un informe cientifico de 180 pdginas? ¢ Qué caracteristicas tienen las lecturas que

hacemos desde un smartphone?
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Roxana Morduchowicz —doctora en Comunicacidn y consultora de la Unesco en temas de educacion
y tecnologias— explica en su libro Adolescentes, participacion y ciudadania digital (2021) que las
juventudes tienen una manera bastante particular de acceder y leer noticias en las redes sociales: se
da de manera incidental. Es decir, no toman su celular y entran a Internet para buscar noticias en
diarios digitales, revistas online o sitios especificamente informativos, sino que llegan a las noticias
de manera casual. Asi, la lectura mediante dispositivos moéviles se vuelve fragmentada vy

descontextualizada.

En este contexto de consumo incidental, donde no suele haber una decisiéon de informarse en
términos generales, sino que la informacion se le aparece a las personas, en un efecto similar al que
observamos cuando vamos por una autopista y nos topamos con carteles de publicidad que no
podemos evitar ver, aparece un fendmeno en particular al que debemos prestar atencion: la
desinformacion. Informarse y desinformarse son formas de vincularse con los medios, los datos y las
noticias. La diferencia radica en multiples variables que actdan como causa pero también como

efecto: por qué nos desinformamos y qué consecuencias nos trae esa desinformacién.

¢Cudnto influyen en la desinformacion las nuevas formas de relacionarnos con las noticias que nos
trae la era digital? iCudnto pesa en la polarizacion actual el tener constantemente noticias que
desinforman? ¢ Cudnto impacta en los discursos de odio que vemos en redes sociales el tener a mano
datos falsos que justifican esos mensajes? (Como se vincula la desinformacion con la cultura del
multitasking®, de la inmediatez o con la disminucidn en nuestra capacidad de atencién? ¢ Qué tiene
que ver la desinformacion con la proliferacion de formas diversas de informarnos donde incluso

podemos crear y difundir noticias nosotros mismos?

En esta clase hablaremos de desinformacion, entendiéndola como la creacion y

difusidon de informacion falsa o engafiosa, de forma intencional o accidental.

6 Del inglés: realizar diversas tareas al mismo tiempo
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Este concepto es mas amplio que el término conocido como fake news (noticias falsas, en inglés) ya
gue comprende distintos tipos de contenidos errdneos, enganosos, parcialmente falsos o

descontextualizados, que exceden a las noticias falsas.

La desinformacion puede producirse de forma intencional, pero también puede afectarnos sin tener
intenciones de difundir contenidos falsos, tendenciosos o descontextualizados. Es aqui donde se
ponen en juego distintos factores que tienen que ver con nuestra relacién con las personas, las

formas de lectura, la informacién y los contenidos.

Sin embargo, y a pesar de estar hablando de Internet, redes sociales y dispositivos moviles, la

desinformacién no es un fenédmeno que haya nacido con la era digital.

Durante la Guerra de Malvinas se utilizaron distintos formatos y recursos para desinformar a la
poblacién de nuestro pais respecto del transcurrir del conflicto bélico mediante fotos editadas,
preparadas o posadas, titulares triunfalistas o crénicas que tergiversaban completamente la

informacidn. En este informe de Chequeado se detallan las distintas desinformaciones que existieron

en dicho suceso historico.
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En 1988 Jorge Dorio y Martin Caparrds, dos periodistas argentinos, dedicaron una emision completa

de su programa El Monitor Argentino a homenajear la historia de un escritor injustamente olvidado,
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José Méaximo Balbastro. A lo largo del programa se emitieron reportajes a figuras que resaltaban su

importancia e influencia y se recordaron sus obras mas célebres.

Al dia siguiente las librerias de Buenos Aires se abarrotaron de lectores en busca de sus obras.
Durante la semana en varios diarios aparecieron cartas de lectores exigiendo notas sobre el autor y
en dos de ellos se publicaron biografias basadas en los datos del programa. Hubo cuatro programas
de otros canales que realizaron debates sobre su obra. El domingo siguiente, Dorio y Caparrds,
develaron el engaiio y dedicaron el programa al poder de los medios en el manejo de la opinién

publica.

Estos ejemplos nos permiten dar cuenta de como histéricamente los medios de comunicacion han
logrado instalar temas en la agenda publica y manipular a sus espectadores/as y lectores/as en la
formacidn de opinidén. Ahora cabe preguntarse ¢Qué estrategias o mecanismos pondran en juego en

la era digital donde —como hemos visto hasta aqui— las formas de lectura se han modificado?
En principio, es importante reponer algunas de las caracteristicas de la arquitectura de Internet:

1) Se trata de una red interactiva. Podemos dar “me gusta”, compartir, reaccionar, comentar
cada publicacién que veamos en tiempo real. Cada una de esas acciones genera un rastro,
una huella, que a su vez colabora en la visibilidad de los contenidos. A mayor interaccion, mas

chances de llegar a mas personas usuarias.

2) La inmediatez en la difusién de contenidos es una posibilidad propia de las redes sociales.
Publicar un contenido y que en cuestién de segundos pueda llegar a cientos de personas

ubicadas en diferentes zonas geograficas es una posibilidad propia de la era digital.

3) Es posible que todas las personas usuarias de plataformas y redes sociales seamos
consumidoras de contenidos, pero también creadoras. Nunca antes fue tan accesible

producir contenidos y darlos a conocer de manera masiva.

4) Para acceder a una red social no es requisito obligatorio usar nuestros datos personales
(nombre completo, cédula de identidad, certificado de nacimiento, etc.). Esto habilita el uso

de pseuddnimos o creacion de identidades falsas.

5) Como mencionamos anteriormente, el consumo de informacion caracteristico de la época es
incidental. En la misma linea, el acceso a las redes sociales y plataformas convive con esa

Iégica ya que no suele haber un momento especifico del dia en el cual nos detenemos a
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consultar nuestros dispositivos, sino que convivimos con una conexion casi permanente. A su
vez, accedemos a diversas fuentes de contenidos e informaciéon: medios tradicionales, medios
digitales, influencers, publicaciones de otras personas. Estos aspectos modifican la relacion

entre las personas usuarias, los dispositivos y la informacion.

¢ Qué caracteriza a la desinformacion en la era digital?

Como hemos visto hasta aqui la desinformacion es un fendmeno complejo, que no es propio

Unicamente de la era digital.

Sin embargo, la proliferacién masiva de cuentas en redes sociales y portales digitales que se dedican
a publicar informacién y la gran cantidad de usuarios y usuarias que comparten publicaciones e
imagenes sin chequear y verificar su procedencia, veracidad, pertinencia, relevancia (entre otros
elementos) provoca una difusién que es muy rdpida (mayor que la de contenidos analdgicos) y
alcanza masivamente a muchas mas personas que las que podria alcanzar un contenido ajeno a las

redes sociales.

La desinformacién tiene un poder de difusion mucho mas amplio que las noticias veraces o

confiables. Segun un estudio impulsado por Twitter las informaciones falsas reciben un 70 % mas

retuits que las veraces. Es decir que los usuarios y las usuarias comparten mucho mas noticias falsas
entre sus seguidores, ayudando asi a multiplicar su difusidn y atentando contra la posibilidad de que

las noticias veraces que desmienten la desinformacidn alcancen a la misma poblacién.

https://www.nationalgeographic.es/animales/2020/03/noticias-falsas-sobre-animales-

@ Los y las invitamos a que lean este ejemplo de noticia falsa:

redes-sociales

e (Habian leido la noticia falsa? ¢ La habian creido? ¢ Leyeron su desmentida? ¢ Qué

pensaron al leerla?

En este caso, la noticia falsa circuléd mucho mas que su desmentida: la necesidad de creerla
fue activada por sesgos de confirmacion. La desmentida no tuvo el mismo éxito ya que no

se observaba una necesidad de creerla. La fuerza de la naturaleza surgiendo con fuerza
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ante la retirada de las personas por la cuarentena calé hondo en la poblacién y la noticia
tocd muchas fibras emocionales: la emocién por la naturaleza volviendo a salir al espacio

publico
e (Qué emociones o sentimientos les provoca o provocaria la noticia falsa?
® (Como chequearian la informacién?

La busqueda inversa de imagenes es una buena estrategia para ver el origen de las fotos

y evidenciar que estaban editadas. Esta herramienta permite buscar una imagen en

Google y averiguar cuando y cémo se publicd por primera vez.

En este caso, muchos medios reconocidos difundieron la informacién falsa por lo cual la
revision de fuentes se vio obstaculizada. En otros casos, revisar la fuente que difunde la
informacién es importante ya que nos permite analizar si es una fuente confiable y con

trayectoria en la tematica.

Les proponemos que busquen otro ejemplo de fake news y expliquen como lo analizarian

con sus estudiantes.

La desinformacion como fendmeno estd intimamente relacionada con un concepto que no se vincula
solo con esta tematica, sino también con otros abordajes trabajados a lo largo de este curso: la

viralizacion de contenidos.

Para profundizar en esta cuestidn nos interesa trazar una analogia con algunos elementos que

conocemos en relacidn con la pandemia del COVID-19.

Sabemos que los contagios de COVID-19 se producen entre personas. En ocasiones, podemos
conocer de quién nos contagiamos, pero en muchos casos las personas no logran saber, a ciencia
cierta, con quién han estado en contacto estrecho y como se transmitio el virus. A la hora de abordar
la desinformacién como fendmeno podemos pensar un aspecto similar: la difusion de contenidos

gue desinforman puede sorprendernos aun sin saber que son contenidos que tienen dicha
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intencionalidad. Es muy complejo, por las propias particularidades del fenémeno y de la forma en
gue nos relacionamos con la informacién, registrar esta situacién. En ocasiones, recibimos
contenidos que desinforman por parte de personas conocidas. Sin embargo, en muchos otros casos,
nos encontramos en las redes sociales y en los medios tradicionales con este tipo de contenidos y los

compartimos aun sin conocer su fuente.

El COVID-19 se ha difundido en el mundo mucho mas veloz que las medidas que se han tomado para
su mitigacion. La desinformacién, en una misma linea, corre mucho mas rapido que los intentos que
en todo el mundo se han hecho por establecer regulaciones y normativas. La desinformacién no se
difunde masivamente de forma automatica. Somos las personas quienes mediante nuestras acciones

en linea viralizamos, difundimos y consumimos los contenidos que desinforman.

En este sentido cabe agregar, como desarrollaremos a la hora de abordar las etapas que forman parte
del fendmeno, que la produccién de la desinformacidn nace en muchos casos de grupos que ejercen
su poderio medidtico, econdmico, social o simbdlico sobre las personas, quienes luego formamos

parte clave del eslabén de la difusion/viralizacion.

¢Qué hace que un contenido se vuelva viral?

Lo viral puede ser definido como mensaje, idea o contenido que se transmite de
forma exponencial a través de las redes sociales y plataformas digitales mediante

constantes reenvios entre las usuarias y los usuarios de Internet.

El portal digital Retina, define tres caracteristicas bdasicas para reconocer un
contenido que es viral: primero, estd en todos lados, inclusive en medios de
comunicacidn tradicionales como la televisidén y la radio. Segundo, son mensajes

con contenidos humanos, por ejemplo una mujer pide ayuda para encontrar a un

hombre que conocid en un recital hace mas de quince afios, y tercero, permiten

la participacion de las y los usuarios con llamados de accién como “compartir” o

“darle me gusta”.
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La desinformacion como fenéomeno complejo
A menudo este concepto se confunde con el de fake news (noticias falsas). Sin embargo, la

desinformacion es un fendmeno mas complejo. Segun First Draft, podemos comprender mejor el

término desinformacién cuando identificamos que incluye distintos fendmenos o tipos:

1. Satira o parodia: no pretende causar dafio, aunque posiblemente lo haga. Se trata de
publicaciones en tono irénico o humoristico que sacadas de contexto pueden ser leidas e
interpretadas de manera literal y tomadas como informacién chequeada.

Contenido engaioso: uso falaz de informacidn para incriminar a alguien.

Contenido impostor: cuando se suplantan fuentes de informacion.

Contenido fabricado: contenido nuevo predominantemente falso, creado para engaiar.

LA

Conexion falsa: cuando los titulares, imagenes o leyendas no confirman ni se condicen con el

contenido. Aqui se apela a la lectura desprevenida y superficial de las personas.

6. Contexto falso: cuando un contenido genuino se difunde con informacion contextual falsa.
Por ejemplo, cuando una noticia es acompafiada por fotos o videos editados o pertenecientes
a un contexto que no se condice con la informacién.

7. Contenido manipulado: cuando informacion o imagenes se manipulan para enganar y formar

opinién respecto a un tema, un partido politico o la reputacién de una persona, por ejemplo.

P TIPOS DE MISINFORMACION Y DESINFORMACION i:}

parodia enganoso IMpPostor rapricaco

No tiene intencidn Use engafoso Cuando se Contenido que
de causar dafio, pero de informacion suplantan fuentes es 100% falso,
tiene el potencial paraincriminar a genuinas disefado para

de engariar ¢ alguien o algo m % enganar y dafar

exion Contexto
falso manipulado

Cuando los titulares Contenido genuino Cuando se manipula
imagenes o los Que se comparte informacion o
subtitulos no respaldan fuera de su contexto imagenes genuinas
el contenido original para enganar
BAJO £ > AL ]
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Es clave identificar el fenémeno de desinformacidén como una problematica central de esta era que
excede ampliamente al concepto de fake news, que algunos especialistas creen que deberia ser

reemplazado por un término mads profundo. Este reemplazo es, sin embargo, dificil.

Tal como explica Claire Wardle, del sitio First Draft: “La razén por la que tenemos dificultades con un

reemplazo es porque se trata de mas que noticias, es todo el ecosistema completo de informacion.
Y el término falso no llega a describir la complejidad de los diferentes tipos de informacién errdnea
(difusion involuntaria de informacién falsa) y la desinformacién (creacién y difusidn deliberada de

informacién que se sabe es falsa)”.

Complementando los distintos tipos de desinformacidn que define First Draft, es posible hallar este
fendbmeno asociado también a la publicidad encubierta, aspecto muy presente en buscadores,
medios de comunicacién y redes sociales. En ocasiones, este fenédmeno puede darse de la mano de
personalidades con alcance publico y masivo (denominadas influencers) quienes comunican,
comparten y difunden productos o servicios sin explicitar la existencia de una relacidon comercial con

las empresas.

La publicidad en Internet y las redes sociales es una marca de la época, elemento central del modelo
de negocios digital. La perspectiva de abordaje no es ir en contra de este fendmeno, sino poder contar
con las herramientas necesarias para discriminar lo que resulta ser un contenido orgdnico o nativo
(no pagado) de aquellos contenidos promocionados, ya que los intereses que subyacen son distintos.
La publicidad, a diferencia de las noticias y los contenidos informativos, tiene un objetivo claro:

posicionar un producto o servicio en un determinado espacio para conseguir resultados econémicos.

La publicidad es una forma interesante de desinformacidon que demuestra que no es suficiente con
reducir el abordaje a las noticias falsas. Existe publicidad que técnicamente no brinda informacion
falsa, pero que, al no evidenciar lo propio del lenguaje publicitario, otorga pocos o nulos elementos
para analizar los mensajes y comprender la intencionalidad. Asi, podemos pensar que estamos ante
un producto o servicio "eficaz" o "util" con base en la forma en que se muestra o suponer que la
aparicion de un sitio o enlace en los buscadores en una mejor posicién que otro estd directamente

relacionada a la pertinencia de su contenido.

35


https://firstdraftnews.org/articles/noticias-falsas-es-complicado/

p »
\ I N Fo Ministerio de Educacion
Eueetia »y Argentina

Escuela I

Nuestro rol como docentes es central a la hora de construir una educacién y alfabetizaciéon mediatica
e informacional que incluya el fomento de la mirada critica respecto de la informacion y contenidos

consumidos, compartidos y difundidos.

?

Preguntas que acompaiian la lectura

¢De qué forma le hacemos preguntas al contenido con el que nos encontramos en
redes sociales? ¢Cdmo discriminamos si se trata de un contenido publicitario u
organico (no pagado)? ¢Cémo creen que impacta o afecta en las personas estar
expuestas constantemente a la alternancia entre contenidos publicitarios y

contenidos informativos?

La desinformacion, sus causas y etapas

Para continuar profundizando sobre esta tematica, y en estrecha vinculacion con las caracteristicas

de este fendmeno, recuperaremos las etapas que constituyen la desinformacién.

En lineas generales hablamos de la desinformacién como un fenémeno que esta atravesado por tres

etapas centrales:
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La etapa de produccién de desinformacion tiene que ver con los momentos o instancias en los cuales

los contenidos que desinforman se originan.

Recordemos:

Hablamos de desinformaciéon como un proceso complejo donde conviven distintos formatos de
noticias y contenidos, el consumo, en lineas generales, de multiples pantallas y plataformas.
Hablamos de la desinformaciéon como un fendmeno que se puede dar mediante la edicidn de un
titular engafioso que acompafia una noticia, la manipulacién intencionada de una imagen, la
omision de un dato relevante para el contexto de una informacion, entre otras tantas
posibilidades. En todos estos sentidos, la desinformacién va conformando un sistema que influye

sobre las creencias, las acciones y las decisiones de las personas.

La desinformacidén, entonces, puede originarse y producirse con distintas motivaciones o causas:
politicas, econdmicas, sociales, ideoldgicas que pueden desprenderse de la intencién de dafiar a
personas, colectivos sociales, generar efectos de desconfianza hacia determinadas situaciones o

decisiones politicas, entre otras consecuencias posibles.

La desinformacidn también puede tener motivaciones publicitarias:
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ESPECTACULOS

Los rumores en
Internet sobre Britney
Spears: ¢{Tuvo que
comer ardillas?

Distintas fuentes informan que la famosa cantante
pop decidio alimentarse con ardillas durante los
afos en los cuales se ha mantenido fuera de los
escenarios, Mira los videos que confirman los
rumores.

El modelo de negocios de la economia digital esta intimamente relacionado con la necesidad de
generar clics, trafico y visitas a los sitios para asi poder mostrarles publicidad a las personas que

ingresan.

?

éQué es un clickbait?

Clickbait es un término en idioma inglés para referirse a la creacion de un anzuelo

de clic. Busca pescar consumidores y consumidoras de un contenido digital
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utilizando titulos, imagenes o descripciones sensacionalistas para asi atraer la

atencion.

El sitio Portal News elige colocar un titular llamativo para despertar el interés de

la audiencia y asi atraerla al sitio web.

Sesgos y Desinformacion

A la hora de profundizar en relaciéon con las etapas de consumo y difusidon de la desinformacién
comienzan a relacionarse con mayor profundidad los distintos conceptos que trabajamos esta

seémana.

Cuando hablamos del consumo y difusion de desinformacidn nos referimos a las etapas en las cuales

tenemos un rol central, voluntaria o involuntariamente, al usar las redes sociales e Internet.

Al leer, buscar o consumir un contenido operan en nuestra percepcion los llamados sesgos
cognitivos. Los sesgos cognitivos son, en lineas generales, una manera de ver el mundo con la cual
filtramos toda la informacion a la que nos enfrentamos y afectan a todas las personas en los distintos

ambitos de la vida.

En este sentido, a la hora de trabajar sobre la desinformacion es importante profundizar en tres tipos
de sesgos cognitivos y otro tipo de sesgo que, si bien no es cognitivo, sino técnico, también influye

sobre el consumo y difusién de la desinformacidn.

Sesgo de confirmacidén: cuando consumimos algin contenido, noticia o informacion que
apoya o confirma las creencias que previamente tenemos, tendemos a darle un valor de
verdad mucho mayor que a aquellos contenidos que no contradicen o son distintos a
nuestras miradas. Los contenidos que no se ajustan a nuestras creencias tienden a ser

descartados, ignorados o minimizados a la hora de tomarlos en cuenta.

El sesgo de confirmacidn es un sesgo cognitivo que atenta contra la posibilidad de ampliar
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las miradas y ejercer la reflexion critica.

Sesgo social: tiene intima relacién con los vinculos que establecemos con las personas que
nos comparten contenidos o informacién. Si dichas personas tienen relevancia personal,
vincular o profesional para nuestras vidas, tendemos a darle mayor valor de verdad a los
contenidos que nos comparten o envian. Por ejemplo, si algun familiar directo con quien
tenemos un vinculo cercano practica la Medicina, nos envia informacién sobre el COVID-19,
tenderemos seguramente a darle mayor valor de verdad y certeza que a otra informacién

proveniente de fuentes distintas.

El sesgo social tiene que ver con las jerarquias, conscientes o inconscientes, que
establecemos en las relaciones humanas. Este sesgo cognitivo también puede afectarnos
tratandose de personalidades publicas, periodistas o influencers a quienes respetamos,

leemos y consumimos asiduamente.

Sesgo de repeticidn: Se relaciona con la propension a creer como verdaderas aquellas
cuestiones que como personas prosumidoras de informacion escuchamos una y otra vez.

También se denomina “efecto ilusorio de la verdad”.

Sesgo técnico: Este tipo de sesgo se asocia con la imposibilidad de leer y profundizar en una
noticia o informacion que recibimos a través de aplicaciones mdviles desde las cudles sélo
vemos su titular. Este sesgo refuerza la desinformacidon ya que nos imposibilita de hacer los
chequeos necesarios para analizar la noticia, sus fuentes y desarrollo, generando que
debamos conformarnos con el titular o una captura de pantalla que puede tener un recorte

descontextualizado o tendencioso.

Cuando las personas cuentan con planes de internet "libres" con Facebook, WhatsApp u
otras aplicaciones sociales (es decir, que no consumen saldo de datos mdviles) pueden
enviar y recibir mensajes y contenidos en sus dispositivos moviles aun habiendo agotado su
saldo. Sin embargo, cuando alguien recibe una noticia con un enlace, pero no cuenta con
datos moviles o conexion a internet para abrir dicho contenido, puede caer en lo que se

denomina sesgo técnico.

Ministerio de Educacion

40


https://chequeado.com/wp-content/uploads/2020/02/Quien-Cree-Comparte-Desinformacion.pdf

Ministerio de Educacion
Argentina

Escuela

Los sesgos, tanto cognitivos como técnicos, cumplen un rol principal a la hora de entender la
complejidad de la problematica de la desinformacion. Conforman distintos obstaculos para poder

acceder a la informacion de manera reflexiva y critica.

La produccién de desinformacién se vale hdbilmente de estos sesgos que operan con mayor
profundidad en sociedades polarizadas que buscan de manera constante confirmar sus creencias y

valores previos.

Tal como mencionamos, la informacién veridica y las noticias o contenidos que desmienten
campafias de desinformacidon tienen un alcance mucho menor que los contenidos falsos,

manipulados, tergiversados o descontextualizados.

En este sentido, dichos contenidos no se estructuran ni desarrollan apoyandose en el efecto de los
sesgos sobre nuestras percepciones. El poder de alcance, difusion y viralizacidon de la informacion
aclaratoria o de las desmentidas es mucho menor, ya que es menos atractiva al no operar en linea

con los sesgos.
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No me voy a cansar de decirlo:
Las vacunas contra el COVID
tienen un chip que nos colocan
para rastrearnos y
controlarnos

si no me creen vean este
video

& VIDEOSDELDIA.TV

e Tu historia Mejores amigos ' “— ‘
~A

En esta imagen ilustrativa podemos observar cémo la usuaria ficticia @carmen78 decide compartir
con sus seguidores y seguidoras un video acompafiado de sus propias creencias y percepciones sobre
una tematica sensible como lo es la vacunacion contra el COVID-19. En su redaccién apela al uso de
términos y palabras determinantes, que no habilitan un intercambio de opiniones, sino que por el

contrario clausura toda posibilidad de dialogo.

Efectos de la desinformacion

La desinformacion tiene consecuencias reales: tal como abordamos en la primera clase, las distintas

problematicas abordadas atraviesan las pantallas. Tienen consecuencias no solo en la vida online,
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sino también fuera de ella. Incide en la opinidn publica por fuera de Internet, en nuestras decisiones,
opiniones y posicionamientos respecto a diversos temas de la agenda publica (politica, salud,
economia, etc.). De esta manera, atenta contra la conversacién ciudadana, contra la pluralidad de

voces y opiniones, contra la democracia y contra el acceso a la informacion verificable y confiable.

Polarizacion

A su vez, la desinformacion fortalece y refuerza estereotipos y polariza el debate porque incrementa
la distancia politica, ideoldgica o afectiva que existe entre las y los miembros de una sociedad. Asi, se
constituye como causa y consecuencia de los discursos de odio y cala hondo en aquellos aspectos

gue ponen en juego las propias percepciones, valores y lecturas previas sobre determinados temas.

En lo que respecta a tematicas sociales, politicas y econdmicas, principalmente, el debate se polariza
conformando un “ellos” y un “nosotros” motorizado por la confirmacién de las propias creencias
como lo veridico, veraz, verosimil y real, en contraposicion con las creencias o postulados opuestos,
descartados de plano. La polarizacion de los debates atenta contra la posibilidad de establecer

visiones y opiniones que apelen al consenso y a la convivencia democratica a pesar de las diferencias.

Discursos de odio

Tal como empezamos a ver en el recorrido de la primera semana, Internet se nos presenta como un
espacio donde la subjetividad se pone en juego. La dimensidon emocional esta sobre la base de lo que
hacemos en linea: la construccién identitaria, la vinculacién con otras personas, el seguimiento de la
actualidad informativa, etc. En este sentido, es interesante detenerse a profundizar sobre algunos

tipos de vinculos o comunicaciones que existen en internet.

En las redes sociales y en las plataformas hay personas que suelen dar sus opiniones sobre diversos
temas. Entre estas, se encuentran los haters (odiadores). Estas personas buscan, a través de
comentarios agresivos, discriminar y ofender a una persona o a una organizaciéon. Generalmente,
esta agresion es motivada por la intolerancia racial o de género. El hater esta al tanto de lo que hace

la organizacion o la persona sobre la que dirige su intolerancia y, con ese conocimiento, busca
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estrategias para difamar y destruir la reputacién de su victima. Este odio es ejercido sobre personas

en particular y sobre todas las personas que puedan ser afines a ellas.

Los haters buscan la atencidn de sus contenidos y la respuesta a sus agresiones, sosteniendo un papel
protagénico en el discurso intolerante o de odio que atenta contra los avances en materia de

derechos humanos dentro y fuera de linea.

Parte de este mismo discurso intolerante son los trolls (del inglés Troll: la mitica criatura nérdica),
quienes generalmente atacan en manada e irrumpen en publicaciones para desvirtuarlas vy
arruinarlas. Lo hacen con argumentaciones falsas, comentarios agresivos y una gran cantidad de
estrategias para no aceptar un debate enriquecedor. To troll (en inglés) es la pesca con anzuelo,
buscan “pescar” la atencion desde la tensién, que no quede tiempo para pensar y que la emocién

impulse la accién de responder con mas agresion.

De la mano de esta cultura de la intolerancia se perpettan en linea los discursos de odio, como una

narrativa que agrede a una persona por su identidad o pertenencia a algun colectivo histéricamente
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discriminado y, en esa agresion, busca privar a esa persona y a ese grupo de sus derechos humanos.
Los discursos de odio encuentran la legitimacion en el espacio publico mediante un llamado expreso
a otras personas a identificarse o apoyar ese comentario. Es decir que este tipo de discursos apuntan
a legitimarse en planos publicos como pueden ser las redes sociales, donde la interpelacién a que

otras personas difundan o apoyen sus mensajes se vuelve un factor indispensable.

El discurso de odio no es efectivo en soledad, para que logre realmente su propdsito debe salir de lo
individual y generar un impacto en un grupo de la sociedad que se sienta interpelado y lo legitime.
Esta narrativa apunta a la polarizacion en la que siempre el bando “bueno” es el propio y el “malo”,
el otro. A ese otro bando se le adjudican las razones de los males de la sociedad y se los generaliza a
través de la consolidaciéon de un discurso repleto de estereotipos, mitos y desinformacién generada

para justificarse.

Es importante observar que el despliegue de los discursos de odio en espacios publicos es lo que les
permite cumplir su objetivo de privar a las poblaciones agredidas de derechos humanos. En Internet,
en particular, esto se evidencia cuando las poblaciones afectadas deben, como mecanismo de
defensa, autocensurarse, disminuir su participacion o directamente retirarse de las plataformas

digitales donde ocurren los ataques.

Como consecuencia de estas acciones, no solo aparece una merma en el derecho a la libertad de
expresion y a la participacién, sino también un fomento a estereotipos de los llamados hegeménicos
ya que los discursos de odio actian como limite disciplinador de lo que puede o no mostrarse en las
plataformas digitales, fomentando formas de ser que sean aceptadas. Por ejemplo los discursos que
se basan en el odio a las personas gordas suelen generar autocensura de esta poblacion a la hora de
mostrar sus cuerpos, mermando su derecho a la libertad de expresion y al mismo tiempo
potenciando que los cuerpos que puedan mostrarse sean los que cuadran en un modelo aceptado
socialmente. Esto genera un efecto domind de frustracion entre quienes no logran pertenecer a estos

canones, potenciando la discriminacién y disminuyendo las representatividades en las plataformas.

En este sentido, la desinformacidn y la polarizacion se nutren de la cultura de la intolerancia y de los
discursos de odio, constituyéndose como causa y efecto que se retroalimentan mutuamente. Vemos
el mundo a través de un prisma que estd determinado por los sesgos cognitivos, a la vez que nos
tendemos a vincular con personas que piensan de manera similar a la nuestra. Esta polarizacion nos

vuelve mads vulnerables a los contenidos que desinforman, ya que la capacidad de reflexionar

45



o »
I N Fo D Ministerio de Educacion
Nuestra Argentina

Escuela

criticamente se ve afectada, justamente, por los sesgos, prejuicios y estereotipos a los que nos vemos

expuestos.

Decimos que la desinformacion y la polarizacién son causa y consecuencia de los discursos de odio
(por supuesto, no son las Unicas) ya que estan completamente entrelazadas en los circuitos de la

comunicacion y la informacion que existen actualmente.

juanm.castano - Siguiendo

raquelitag_ok Qué asco! Por qué tienen que mostrarse? Lo )
de ustedes es una enfermedad, al menos tengan dignidad y
no publiquen estas cosas! Puede haber nifios mirando!!!!

21s Respondes

carolinam_78 w=ase que bien se los ve! o

nin Responder

O & &

aliciaperiodisi No solo puede haber nifios mirando, estan o
sus familias mirando. ;No piensan en ellos cuando publican
estas cosas? ;No se dan cuenta del dolor que le provocan a

sus madres?

3min Responder

luna_en_libra amo la pareja! W al que le molesta que nolos
siga

&

2min Responder

. aliciaperiodisi Yo no tengo que dejar de seguir a ©
nadie. Juan no puede subir esta foto sabiendo q
tiene muchos seguidores. El eligic tenerios
1min Responder

. raquelitag_ok Yo lo sigo porque sube cosas o
interesantes. Pero la vida privada, es privada. No
hace falta g la suba aca.

465 Responder

Qv N

# Les gusta a anacordone y 155 mas

@ Afiade un comentario

Preguntas para acompanar la lectura

¢Como crees que te sentirias si no pudieses estar en linea producto de las

agresiones que recibis?

¢Qué sentirias si tuvieras que elegir qué mostrar o analizar qué decir o publicar
para evitar recibir constantemente agresiones? {CoOmo pensas que estarias
conectandote con el mundo sin la posibilidad de navegar en internet? {Crees que

qguienes se deben retirar de Internet y los espacios digitales estdn en las mismas
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condiciones que quienes pueden acceder y navegar cotidianamente? ¢Cémo te
imaginds que estas violencias estan afectando a los y las adolescentes? ¢Tuviste

alguna experiencia en la cual tus estudiantes remitan a situaciones como estas?

¢£Qué hacer ante los discursos de odio?

Tal como mencionamos anteriormente, este tipo de discursos busca agredir, discriminar y violentar
a distintos grupos sociales, lo que lleva en muchas ocasiones a la autocensura, la exclusidn y el retiro

de los espacios digitales, atentando contra la pluralidad de voces diversas.
En este sentido, ante la presencia de discursos de odio las recomendaciones son:

- Reportar las publicaciones en las plataformas: todas las plataformas cuentan con la
posibilidad de reportar y denunciar publicaciones agresivas, violentas o que fomentan el odio

hacia una persona o grupo de personas.

- No compartir, poner me gusta, comentar ni reenviar publicaciones para no otorgarles mayor
visibilidad.

- Bloquear y reportar usuarios/as que agreden o difunden discursos de odio.

- No responder ni discutir en las publicaciones: este tipo de discursos no buscan conciliar ni

debatir, sino hacer dafo y amplificar las violencias.

- INADI ofrece un canal para enviar reportes de publicaciones que difunden discursos de odio,
una vez que se agoten las instancias de reporte y denuncia en las plataformas digitales:

observatoriointernet@inadi.gob.ar.

¢CoOmo combatir la desinformacion?

Existen multiples iniciativas y proyectos, tanto gubernamentales como de organizaciones civiles, que

buscan combatir la desinformacién y la infodemia. El objetivo compartido es colaborar en la
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alfabetizacion mediatica e informacional de los usuarios y las usuarias para asi empoderarlos y

empoderarlas en tanto ciudadanos y ciudadanas digitales y fortalecer los procesos democraticos.

Algunos de los recursos mas difundidos para el abordaje de la desinformacién y la infodemia son los
relacionados con proyectos de fact checking (verificacién de hechos), entre los cuales podemos

mencionar los siguientes:

® (Chequeado, un medio digital argentino creado en 2010 que se dedica a la verificacién del
discurso publico, a la lucha contra la desinformacidn, la promocién del acceso a la informacion
y a la apertura de datos. Chequean las afirmaciones de politicos/, economistas, empresarios/,
personas publicas, medios de comunicacién y contenidos virales de redes sociales

clasificandolos de “verdadero” o “falso”.

e [LatamChequea: realiza las tareas de chequeo de informacion, recopilacion y actualizacién de

verificaciones en espafiol sobre la pandemia.

e Newtral: proyecto originado en Espafia que chequea informaciones a partir de la

incorporacion de Inteligencia Artificial (1A).

e Ciencia Anti Fake News: cientificos argentinos de CONICET (Consejo Nacional de

Investigaciones Cientificas y Técnicas) contra la informaciéon no chequeada.

El fact checking, sin embargo, no es la Unica respuesta a la problematica de la desinformacién. La
alfabetizacién mediatica e informacional debe incluir aspectos que involucren el analisis de sitios
web, la reflexidn critica sobre los contenidos publicitarios, el reconocimiento de la operatoria de los
sesgos que impactan en la recepcidon, consumo y difusiéon del contenido, entre otros aspectos

centrales que debemos reforzar en el trabajo escolar.

¢Qué podemos hacer frente a un contenido sospechoso, falso o que desinforma?

e Reportar en las plataformas.
e No compartir ese contenido.

e Advertir a otros usuarios.
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® En caso de recibir un contenido falso o que desinforma, responder de manera
respetuosa apelando a la repregunta. Por ejemplo: ¢sabés de quién es la autoria de
esanota?, {quién la firma?, icudndo y donde salid publicada?, éla leiste hasta el final?,

épor qué creés que esto puede interesarme?

Es clave evitar confrontaciones y descalificaciones que polaricen, una vez mas, el

debate e intercambio.

9 Preguntas para acompaiiar la lectura

¢Como responder cuando se recibe un contenido falso?

Les proponemos que piensen propuestas para la respuesta e intervencién ante
contenidos o materiales falsos o que desinforman. Muchos de ellos se encuentran

circulando en los grupos de WhatsApp de estudiantes y/o docentes.

¢Qué podriamos hacer y decir, qué herramientas podriamos poner a disposicién

para la verificacion de la informacién compartida?

¢Cuales son las herramientas que tenemos en tanto usuarios y usuarias para

combatir la desinformacion?

e Verificar imdgenes (¢éEs actual? (Esta editada? ¢Corresponde al contexto de la

informacién?).

@ Para verificar una imagen sugerimos hacer una busqueda inversa para saber si fue

publicada antes.

e Desde una computadora se puede hacer clic derecho sobre laimageny
seleccionar la opcién “Buscar imagen en Google”.
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® Desde el celular también se puede entrar al sitio Reverse.photos y subir la

foto alli.

Chequear y comparar las fuentes, haciéndole preguntas al contenido: ¢ De donde surge
esa informacion? ¢ Puedo rastrear la fuente? ¢ Esa fuente es una voz autorizada en la
temdtica? ¢Donde fue publicada esa informacion: en un sitio, plataforma, perfil de
redes sociales o diario digital? ¢Qué trayectoria tiene ese espacio respecto a la
temdtica? ¢Publica contenido referido a ese tema de manera habitual? ¢Cudl es la
reputacion de ese sitio? En este punto la pertinencia y relevancia de la fuente en
relacidon al contenido serd un elemento vital a la hora de comparar y verificar la

informacioén.

Tener una actitud critica y reflexiva ante un contenido que ha sido “reenviado” o
[ . n”n H H ~ .
reenviado muchas veces”. Cuando un mensaje viene acompafado de esa advertencia
nos esta dando la pauta que quien envia esa imagen, audio o texto no es el autor o
autora, sino que le llegd por parte de otro usuario o usuaria que probablemente no

conocemos, por lo cual nadie nos garantiza que haya sido chequeado.

Dudar de aquellos mensajes que contengan capturas de pantallas de notas,
publicaciones de redes sociales, declaraciones de especialistas, personajes publicos,

etc., ya que son contenidos descontextualizados o recortados por otras personas.
Buscar informacion en fuentes oficiales (organismos, cuentas verificadas).

Dudar de los propios sesgos. Si una nota, imagen, audio, etc., me interpela, me
provoca una emocién (positiva o negativa), es cuando mas debo poner en practica la

actitud reflexiva y evitar compartir el contenido de manera impulsiva.

Tal como lo hicimos en la clase anterior, compartimos una propuesta pedagdgica disefiada bajo el

enfoque de la educacion mediatica que venimos trabajando. La presentamos a modo de inspiracion,

para construir las propias.
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Actividad: ruta de la desinformacion
Destinatarios/as: Adolescentes entre 12 y 18 afios
Duracion: 30 minutos

Recursos necesarios:

Esta actividad podria desarrollarse tanto en formato digital como en papel.

Presentamos ambas variantes.

Formato digital: crear un mural (podria ser en aplicaciones como Jamboard, Miro,
Padlet, por ej.). Las participaciones se realizardn a partir de los post it o notas de

cada aplicacion.

Formato analdgico: Cartulinas, afiches o pizarra. Marcadores. Stickers (pegatinas)

o papeles autoadhesivos.
Objetivos:

® Analizar la forma en que el estudiantado comparte y difunde informacién

y contenidos

e |dentificar la facilidad que presentan las redes sociales para compartir,

difundir y viralizar la desinformacion
o Reflexionar sobre el impacto de la desinformacién sobre las personas
Desarrollo de la actividad
Primer momento

A partir del trabajo en grupos de 5 a 7 participantes, seleccionar un contenido o
noticia de actualidad que se reconozca como desinformacidn o crear un contenido
o noticia que cumpla con las caracteristicas que definen la desinformaciéon como

fenémeno.

Segundo momento
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Luego de crear o seleccionar la noticia, trazar un mapa en el cual den cuenta de
los pasos que seguirian tomando como objetivo la viralizacidn y difusion masiva

del contenido creado.

Para tal fin podran elegir distintas redes sociales o plataformas (WhatsApp,
Instagram, Facebook, Twitter, TikTok, Snapchat, Twitch, correo electrdnico, etc.),
distintos formatos (publicacién en el feed de Instagram, historia, tweet, meme,
captura de pantalla, redaccién de mensaje, mensaje de audio, enlace, mensaje
reenviado, mensaje reenviado muchas veces, etc.) y distintos destinatarios

(mensaje privado, mensaje a un grupo, historia, etc.).

La tarea sera armar un mapa o una ruta en la cual puedan construir, a partir de un

punto de partida, un proceso de viralizacién de la (des)informacién.
Por ejemplo: el punto de partida podra ser:

e Captura de pantalla de un tweet con el enlace a la noticia creada,
® Reenviada a un grupo,

e En WhatsApp.

A partir de alli, podran ampliar distintos caminos por los cuales la desinformacién

se difundir

Actividades

Les proponemos seleccionar alglin contenido falso, sospechoso o que desinforma que hayan visto
circular en redes sociales o medios de comunicacién. Sugerimos que ese contenido se vincule con las
preocupaciones y situaciones que atraviesan a sus estudiantes. Realicen un chequeo tomando en
cuenta los tips y consejos que vimos. Compartan la noticia analizada en el foro “desinformacion” para

dar cuenta de los hallazgos referidos al contenido.
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Maddulo 3: Cultura digital, adolescencias y juventudes. Claves para construir una referencia docente
en Internet

Clase 3. Violencia de género digital

Introduccion

Queridas y queridos docentes, es un gusto enorme continuar el viaje por el multiverso. Esta semana
nuestro foco estara puesto en las violencias de géneros. Sabemos que es un tema muy sensible y que
interpela a nuestros y nuestras estudiantes y por tanto, un tema que nos interpela como docentes y

adultos/as.
Iniciamos nuestro recorrido.

Los usos de las Tecnologias de Informacién y Comunicacidn (TIC) generaron diversos cambios en la
sociedad. En términos generales sabemos que impactaron en nuestras formas de trabajar,
vincularnos, educarnos, expresarnos, comprar y vender y bdsicamente, de vivir. En lo especifico
vinculado a las violencias de género se observa con mucha preocupaciéon que las caracteristicas
propias de los entornos digitales trasladaron y potenciaron las violencias machistas hacia las mujeres
tanto en redes sociales, aplicaciones de mensajeria y juegos online como en cualquier espacio donde

convivan personas en Internet.

Debates que se observaban avanzados o incluso, que se creian saldados en entornos presenciales, se
vuelven a naturalizar e invisibilizar en los virtuales: la desigualdad, el acoso, los mensajes de odio y la

tendencia a sefialar las acciones de las victimas como causantes de diversos ataques.

¢Por qué reproducimos estas violencias y desigualdades en Internet? ¢{Por qué ciertos debates

vuelven a foja cero en estos entornos?

Evidentemente la fuerza con que se fundaron, reforzaron y reprodujeron las violencias de género a
lo largo de nuestra historia permanecen en cada uno de nosotros y nosotras, y si bien, gracias a la
lucha de miles de mujeres en todo el planeta se lograron desnaturalizar y revertir muchas de estas
violencias, el habitar nuevos entornos nos hacen volver a pensar las convivencias y desigualdades

gue por costumbre se vuelven a generar.
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¢Quiénes ejercen violencia de género digital? No podemos responder a esta pregunta pero si
plantear la inquietud que a partir de algunas caracteristicas de los entornos digitales, muchas
personas que no ejercen violencia machista en espacios presenciales si la refuerzan o reproducen en

Internet.

A modo introductorio, podemos plantear cuatro caracteristicas de Internet que vuelven particulares

las violencias de género que alli se producen o trasladan:

1. Ausencia del cuerpo fisico. Aunque parezca obvio, muchas veces esto modifica los vinculos
personales. No poder apreciar las reacciones, expresiones, tonos de voz o los efectos de
alguna respuesta altera las pautas de comunicacién. En algunas ocasiones esto puede llevar
a aumentar nuestra violencia, agresidon o malos tratos; también nos hace olvidar el efecto de
nuestras acciones o palabras y, sobre todo, puede disminuir nuestra empatia.

2. Soledad. De la mano de la ausencia corporal, la conexién a la web, en soledad fisica, atenta
contra la empatia. Nos cuesta dimensionar a las otras personas, y, por ende, la magnitud de
nuestros actos.

3. Anonimato. La sensacidén de anonimato es propia de internet. Muchas veces podemos elegir
usar un alias, nombre falso o seuddénimo y asi evitar dar a conocer nuestra identidad. Esta
posibilidad trae beneficios para la libertad de expresidn, pero también puede generar
exacerbacién de violencias o discursos de odio. Por un lado, quien esta agrediendo siente
cierta proteccién por no dar su nombre y potencia su violencia hacia las y los demas y, por
otro lado, quien sufre hostigamiento o malos tratos siente mas desamparo al no poder
identificar quién lo esta agrediendo.

4. Mayor alcance de los contenidos publicados. En los entornos digitales es muy posible que
una imagen o informacidn circule sin control. Esto se llama “viralizacién de contenidos” v,
dependiendo el caso, puede ser intencionado o indeseado. El problema surge cuando no hay
planificacion, deseo o cuando hay arrepentimiento sobre esa difusién pero ya es imposible
frenarla. La cadena de difusién no se puede cortar y el contenido llega a manos de cualquier
persona, tanto conocida como desconocida. Esta posibilidad de generar un alcance masivo
tiene como uno de sus efectos el dafio a la imagen, reputacién o identidad de muchas

personas.
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Sin dnimo de comparar violencias, es importante comprender que las que suceden en Internet no
son menos graves, dolorosas, ni causan menores efectos en quienes las sufren. Los entornos digitales
pueden generar nuevas formas o potenciar formas histdricas de violencias de género que causan

mucho dolor.

¢Es real lo que sucede en Internet? Claro que si. Lo digital es real, sus efectos y consecuencias,
también. Uno de los principales motores que refuerzan las violencias de género en Internet es el

prejuicio de que, al suceder en este tipo de entornos, el fendmeno es menos grave o incluso irreal.

Internet es un espejo
de los comportamientos
y ejercicios discriminatorios
y violentos que se dan

Pasa en la vida.
Pasa en internet.

en la vida no virtual.

"Pasa en la vida, pasa en Internet" se refiere a reconocer la violencia de género digital como

una continuacion de las agresiones que sufren las mujeres en espacios fuera de linea.

Pensar la violencia de género digital en clave educativa

La gravedad y el impacto de la violencia de género digital en la vida de las y los adolescentes, requiere
gue la escuela como institucidn y las y los docentes como personas adultas nos involucremos no solo

en la prevencion sino en la visibilizacién y abordaje de estos casos.
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Aunque las situaciones de violencia no ocurran fisicamente en el aula, en ocasiones, le suceden a

nuestros y nuestras estudiantes e impactan en el grupo.

Como veremos en esta semana, como docentes contamos con una herramienta pedagdgica de
enorme valor a la hora de abordar estos temas: la educacion sexual integral (ESI). El desafio estd en
poder incluir lo digital y sus caracteristicas dentro de la ESI para que estas tematicas sean abordadas
de forma coherente y empatica. A continuacion, presentamos las principales formas de violencia de

género digital que, hasta el momento, han sido conceptualizadas.

Formas de violencia de género digital
C ¢Qué papel juegan las dinamicas de género en el uso de la tecnologia?

¢Cual fue el mensaje que recibiste en Internet?

Hacé clic aqui para visualizar la infografia

La violencia digital de género es real. Existen distintas formas de ejercer esta

violencia y muchas veces no las identificamos como tal.
e (Qué tipos de violencia de género digital identificas?

e (Qué caracteristicas se repiten en los casos que conocen?
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Bajo el amparo del anonimato, la inmediatez, la viralizacién y la desigualdad de género, quienes
ejercen violencias hacia las mujeres encontraron en el medio digital un dmbito mds que propicio para

ejercer el control, el dominio, el abuso, la intimidacidn, la vigilancia, el hostigamiento y el maltrato.

Antes de continuar desarrollando las tematicas, sentemos la base de algo clave: el consentimiento.
Antes de continuar desarrollando las tematicas, es importante definir que si no hay consentimiento
hay violencia. Muchas veces la nocidn de consentimiento se minimiza siendo clave para comprender
y dimensionar la violencia vivida. Lo que define a una situacion de abuso a la integridad sexual o de
violencia sexual es la ausencia de un consentimiento libre, es decir, de la capacidad de las personas

gue participan de aceptar sin presiones ni amenazas ser parte de la situacion.

¢Qué es el consentimiento? El consentimiento es una expresidn de deseo, libre, que se enuncia sin

exigencias y en estado consciente.

e Es una expresion reversible (se puede decir si y luego decir no, sin tener que agregar
justificaciones).

e Es una expresion especifica (se consiente un acto determinado).

e Es una expresidn enunciada (solo si es si. Si dice que no o no dice nada, no es

consentimiento).

Esta campafia de Fundacion Avén ponia el foco en lo enunciado del

-& consentimiento: #SiNoHaySiEsSNO

En el Manual de Consentimiento llustrado que se generd dentro de la campana,

hay diversas ilustraciones que pueden potenciar el debate sobre el tema y generar

analisis entre los y las estudiantes.
Sugerencias para el aula

Les proponemos que sus estudiantes realicen ilustraciones, collages, o contenidos
graficos abordando la tematica, ya sea a través de recursos digitales o analdgicos,

para compartir con la comunidad educativa.

Pueden, también, crear un hashtag propio y utilizarlo para compartir las

producciones en las redes sociales.
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Uno de los pilares para
generar vinculos sexoafectivos

sanos es tener en cuenta el s e sl i I L
consentimiento:

En entornos digitales tenemos derechos, obligaciones

g ue acepta Iatetra persona, en 0 0 y €tica para vincularnos con otras personas, Como en

cualqmer otro espacio.

Cl ue contexto, de CI ué manera y Algunas caracterfsticas de estos vinculos son especificas
. 5 de lo digital, como el anonimato, los perfiles falsos, lo facil
cCOmo puede cam b l1ar d e que es viralizar contenido, la ausencia fisica de las demas

personas, etc.
opinion?

Veamos las principales caracteristicas y formas de violencia de género en espacios digitales:
Acoso

Se efectla a través de Internet o cualquier dispositivo electrénico. Consiste en el envio de mensajes
privados o comentarios publicos reiterados y no consentidos con el fin de establecer contacto, vigilar,

perseguir y dafiar el bienestar o seguridad de una persona.
¢Como se manifiesta?

Recepcion sin consentimiento de mensajes y otros contenidos sexuales explicitos: Se trata

de que una persona envie imagenes, videos, gif, audios, etc., con alto contenido sexual

violento y explicito sin permiso de la persona que recibe ese material.
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8 de cada 10

mujeres recibieron
fotos de genitales sin
su consentimiento

(Estudio Fundacion Avon)
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farodigital.org

Preguntas para acompaiiar la lectura

¢Qué responderias si te envian una imagen de genitales que no pediste?
¢Qué consejo le darias a una estudiante que recibe ese tipo de imagenes?
Un buen inicio:

® Como reportar contenido inapropiado en Instagram

e Cdomo reportar contenido inapropiado en Whatsapp

® Como reportar contenidos en TikTok

¢Qué otros reportes seria Util saber en estos casos?
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- Exigencia de envio de imagenes o informacion intima: La persona que acosa pide de manera
insistente el envio de contenidos intimos. En muchas ocasiones lo hace desde la manipulacion
con el pretexto de un vinculo romantico (“si me querés, enviame una foto”, “esto hacen las

parejas de verdad”).

- “Piropo” digital: es el correlato del callejero y ocurre cuando se reciben mensajes con
contenido sexual tanto por privado como en publicaciones. Este tipo de mensajes no
solicitados suelen justificarse por el contenido publicado. “éPara qué subis esa foto si no te
gusta que te comenten”?, “si subis esos videos équé esperas que la gente haga?”. Suelen ser
el justificativo que confunde la libertad de expresién de las mujeres con el consentimiento

para recibir mensajes o contenido sexual.

Difusion no consentida de imagenes intimas

La difusidn de imagenes intimas, sexuales o erdticas sin consentimiento es una de las problematicas
mas vigentes entre los y las adolescentes y son situaciones que causan mucho dolor, problemas

grupales y daflos muy dificiles de reparar a corto plazo.

Para comenzar a abordar la temdtica es importante diferenciar la practica del sexting de la difusion
de imagenes sin consentimiento, una problematica que seguimos con especial atencién. El sexting
consiste en el envio de imdagenes intimas, mediante plataformas digitales, con el consentimiento de
ambas partes. Una practica extendida y habitual que, desde ya, no es exclusiva de las y los jovenes,
y que encuentra naturalidad en tanto los celulares se convirtieron en una extensién de nuestras
manos. La particularidad de estar en etapas de exploracion sexual, de autopercepcion de sus cuerpos
y los de las otras personas, sumado al hecho de vivir con dispositivos mdviles que les permiten
representar de manera instantanea todo lo que viven, hacen que esta practica cotidiana deba

reconocerse como tal y hasta considerarse un derecho.

Todos y todas tenemos derecho a enviar una imagen a otro u otra, de forma consensuada y entre
pares. Aunque es conveniente resaltar que una vez que un dato personal (imagen, en este caso) sale
de nuestros dispositivos y se comparte, puede implicar un riesgo concreto ya que se pierde el control
de algo que ya no poseemos de forma exclusiva. Pero esto, la difusion o viralizacion de imagenes, nos
lleva a analizar la responsabilidad de quienes reciben un material compartido en un contexto
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determinado y deciden violar el pacto de privacidad y difundirlo. Si esa persona luego reenvia estas

imagenes nos encontramos ante la verdadera problematica.

Las razones de por qué se difunden las imagenes de las mujeres son varias y todas responden a una
posicidn de poder que percibe el hombre, consciente o inconscientemente. Ellos saben que pueden
dafar la reputacion de la chica difundiendo esa imagen, debido a las construcciones machistas sobre
el cuerpo de la mujer que rigen en nuestra sociedad. La connotacidn sexual de los cuerpos femeninos,
atravesada por el machismo instalado en nuestra sociedad, otorga un valor a esa imagen que puede
llevar a impactar en la reputacion o la identidad de esa chica o joven. Cabe también preguntarse para
hacer un diagndstico y entender esta diferencia ¢Qué sucede si se comparte una imagen de una
mujer desnuda, en pose erdtica o sexual o con poca ropa? ¢Y qué es lo que pasa si el que aparece en

la imagen es un hombre? ¢Las opiniones publicas seran las mismas?

La difusién sin permiso de imdagenes intimas constituye una forma de violencia de género, debido a
gue, si bien no se cuenta con estadisticas oficiales, se observa en talleres y en diversos casos
reflejados en los medios de comunicacién, que un alto porcentaje de las victimas son mujeres. Esto

responde a diversos factores culturales.

La sexualizacion del cuerpo de la mujer en nuestra sociedad lleva a que, por ejemplo, una foto de un
torso femenino desnudo tenga un peso sexual tan fuerte que incluso las redes sociales las censuran
como contenido sexual, aunque en ellas no aparezcan genitales. La misma imagen de un hombre se

difunde sin el tinte sexual ni pornografico.

Relacionado al punto anterior, la cosificacion del cuerpo sexualizado de la mujer genera un valor
agregado a esa imagen que propicia que tanto hombres como mujeres las compartan y difundan

como una moneda de cambio.

El hecho de abordar la tematica poniendo el foco en la difusién de imagenes sin permiso y no en el
envio (sexting) tiene que ver con la necesaria capacidad que debemos tener como personas adultas
de comprender que la responsabilidad en el escenario planteado es de quien reenvia o comparte las

imagenes y no en quien las envia.

También es necesario aclarar que el sexting no es condenado cuando parte de un deseo genuino de
ambas partes. En el trabajo con adolescencias observamos con gran preocupacidon muchos casos

donde las chicas se ven obligadas, extorsionadas, manipuladas u hostigadas a que envien fotos de su
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cuerpo. Esto también es violencia de género y debe abordarse como tal tanto como si una mujer

recibe una foto o video intimo sin pedirlo, algo muy escuchado también.

Cuando pensamos estrategias de prevencion y abordaje, se debe tener bien en claro que la
responsablidad esta siempre en quien difunde las imdgenes sin permiso y no en quien las envia. En
efecto, es necesario evitar culpabilizar a la victima y restarle importancia a la responsabilidad del

victimario.

éPor qué no hablar de porno venganza?

En Internet, compartir imagenes de manera privada con otros/as es una practica
legitima (sean imdgenes con contenido sexual explicito, implicito o sin contenido
sexual) siempre que se haga con consentimiento de las partes involucradas y haya

ganas de hacerlo.

La difusidn posterior de esas imagenes sin la autorizacidén explicita de quien esta

en ellas, es violencia.

éPor qué no hablar de pornografia? Porque la pornografia es un tipo de contenido
donde quienes participan estan informados y prestan consentimiento para que las
imagenes sean consumidas por otras personas, incluso en algunos casos en

plataformas masivas.

éPor qué no hablamos de venganza? Porque invierte la carga de la
responsabilidad. La venganza supone una reaccion a una accion. Nada de lo que

haga una victima provoca ni justifica la accion violenta.
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Vigilancia digital

Se puede presentar de diversas maneras: mediante la exigencia de activar la geolocalizacién, mostrar
la ultima hora de conexién, compartir contrasefas, crear cuentas en conjunto, etc. También puede
ejercerse sin el conocimiento ni consentimiento de la victima cuando, por ejemplo, se le instala un
software en sus dispositivos que recopila informacién sobre navegacidn, conversaciones privadas y

otros datos.

Este tipo de control, muy comun en las violencias de género histéricas, funciona reforzando la

sensacion de cosificacion y pertenencia que construyen los hombres sobre las mujeres.

Intimidacion

También conocido como doxing (proviene de dox, derivado de la abreviatura inglesa de documentos).
Es una violacién de la privacidad de la persona, consiste en la revelacion en Internet de datos o
documentos personales o de la identidad cualquier persona, en este caso estamos enfocando a la
mujer sin su consentimiento, como, por ejemplo, el nimero de teléfono, la direccion, el lugar de
trabajo o el colegio de sus hijos e hijas, etc. El objetivo no es otro que causarle miedo y temor a la

victima, incluso sobre su propia integridad fisica o de personas allegadas. Esto puede ir acompanado

con el robo de identidad/creacion de perfiles falsos.

Discursos intolerantes machistas

Como hemos visto en la clase 2, se trata de mensajes o publicaciones de hostigamiento o agresion

basados en el género de la persona que los padece.

Segln una encuesta de Kids on line y Unicef (2016)’, 8 de cada 10 adolescentes dijo haber
experimentado alguna vez una situacidén negativa en Internet. Pero fueron las mujeres quienes las
sufrieron con mayor frecuencia (8 puntos porcentuales mas que los varones), sobre todo al recibir

mensajes desagradables o hirientes. Estas agresiones efectuadas principalmente por trolls machistas

7 https://www.unicef.org/argentina/media/1636/file/Kids-online.pdf
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afectan la reputacion digital de otras usuarias, entendida esta como la forma en que terceras

personas nos ven en el plano digital.

Estereotipos

Los estereotipos de género que naturalizan ciertas caracteristicas de las personas como “ideales”
facilitan formas de violencia simbdlica. Reproducen modelos y hostigan, agravian o excluyen a
guienes no se ajustan a estos moldes. En los entornos digitales esta forma de violencia no solo se
traduce en la ausencia de la diversidad en los contenidos, sino también, y cada vez con mayor
frecuencia, en discursos de odio hacia mujeres y otras identidades disidentes que no se ajustan a

esos estereotipos.

La clave es cuestionar los canones de comportamiento y belleza, identificar la presidon y cosificacion
gue viven, en este caso, las mujeres en la publicidad, medios, redes sociales (violencia simbdlica) y

fomentar el respeto a la diversidad de cuerpos e identidades.

ﬂ
L© Recomendaciones

A la hora de abordar la tematica, dar a conocerla es muy importante.

Para esto, les proponemos que vean y compartan diversas campafas de

concientizacién sobre alguna/s forma/s de Violencia de Género Digital.

Brecha digital de género

La brecha digital de género no se trata de una brecha aislada, sino de una brecha social que establece
un lugar de desventaja de grupos vulnerables. En esta seccidn se enfocard la brecha digital de género
de las mujeres en la sociedad (social, econémica, educativa, laboral, cultural). El espacio digital no

escapa a esta realidad. Segun el documento Las mujeres en ciencias, tecnologia, ingenieria y
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matemdticas en América Latina y el Caribe (ONU Mujeres)?, la brecha de género es particularmente
visible en las dreas de matematicas, ingenieria e informatica. El documento cita un estudio del BID
en la regién conducido en el 2018 el cual demuestra que “en todos los paises de la region las mujeres
son una minoria en el campo de la ingenieria, la industria y la construccion, y en las tecnologias de

informacién y comunicacion”.

Ademads, éstas no son las Unicas barreras que se deben analizar. A continuacidn, discutiremos otras
brechas que afectan mds a mujeres en otros sectores y en otros niveles educativos, como la brecha
de uso y permanencia en espacios digitales, asi como los tipos de violencia digital que afectan mds a

mujeres.

)

Preguntas para llevar al aula

¢ Te preguntaste alguna vez quiénes son los o las creadoras o creadores, CEOs o

Presidentes de las principales plataformas que utilizas?
éSon hombres o mujeres? éDe quiénes recordas los nombres?

Este tipo de informacion genera un encuadre de referencia y delimita el horizonte

de posibilidades.

Te sugerimos que lleves estas preguntas al aula para analizar junto con los y las
estudiantes el nivel de representacion de las mujeres en los lugares de toma de

decisién en las principales plataformas digitales.

Brecha de acceso a las tecnologias y a internet

Es clave contar con dispositivos en condiciones y adecuados para ocupar el espacio digital. Ademas,

es imperioso poder conectarse a redes seguras y mantener conexiones estables.

8 https://lac.unwomen.org/es/digiteca/publicaciones/2020/09/mujeres-en-ciencia-tecnologia-ingenieria-y-
matematicas-en-america-latina-y-el-caribe
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Esta brecha tiene un efecto claro en la integracidn: incomunicacién y aislamiento en quienes no

acceden.

"Resta mucho para actualizar la disputa por el reconocimiento de Internet como
derecho humano, el acceso abierto a los datos, el cddigo abierto, el software libre,
las regulaciones del Estado y la Internet ciudadana, como componentes
indispensables de su democratizacién. En las organizaciones y movimientos

sociales se ha consolidado la accidn directa a favor de una Internet libre y segura."?

Brecha de uso

Utilizar algunos recursos tecnolégicos no es sindnimo de saber usarlos con seguridad y eficacia. Las
habilidades digitales son clave para poder movernos en el espacio digital con una actitud critica y

reflexiva.

El analfabetismo digital disminuye las posibilidades de formacién (al no acceder a los conocimientos

y la informacién), las oportunidades de encontrar trabajo y de acceder a empleos de calidad.

Las mujeres?® contintan siendo minoria a nivel global en cuanto al uso de internet,

con el 46%. Las mujeres ademas tienen 21% menos de probabilidades de tener su

propio teléfono mavil, lo que se traduce en una brecha de 300 millones en todo el

mundo.

% https://telos.fundaciontelefonica.com/brecha-digital-trabajo-y-plataformas/

10 TIC SITEAL/ IIPE UNESCO Buenos Aires, 2015
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’P Media Chicas, una organizacion que se especializa en brecha de género digital,

lanzdé un censo sobre el tema.

¢Querés sumarte y aportar tu experiencia para tener datos nacionales sobre la

tematica?

Ingresa a https://encuesta.brecha.digital/

¢Te animads a hacer una encuesta similar con tus estudiantes para comparar usos

segun el género? ¢(Creés que habra diferencias?

Brecha de permanencia

Ingresar a un espacio no alcanza. Es fundamental poder ocuparlo, transitarlo, decidir sobre él,
valorarlo, crearlo. Existen una gran cantidad de formas de violencia de género digitales que buscan
excluir a las mujeres del espacio digital o limitar su participacion a meros roles secundarios. La

violencia digital machista repercute e impacta en la vida privada y laboral de la persona afectada.

Segun un estudio de Chicas en Tecnologia, “ En el periodo 2010-2015, y en el caso de las

universidades que informaron datos desagregados por género en sus carreras, se
registraron 102.800 nuevas inscripciones en carreras relacionadas con Programacién. De

este total el 16,02% corresponden a ingresos de mujeres y 83,98% a varones.”

Tal como explica el informe “Percepciones de jévenes sobre mujeres y nifas en STEM” :

“Investigaciones anteriores han encontrado evidencia de que los estereotipos que afirman

gue las nifias y mujeres no pertenecen a STEM se desarrollan en la primera infancia. El
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estudio detectd estereotipos raciales y de género sobre STEM entre nifios en edad

preescolar masculinos y femeninos”.

“Al observar los datos mds de cerca, encontramos evidencia suficiente para afirmar que los
estereotipos sobre la no pertenencia de las mujeres a STEM se refieren principalmente a
campos que se perciben como “ciencias duras”, incluidas las ciencias exactas, Tl, industria,

mecanica y tecnologia.

“Tanto los y las jévenes encuentran mas aceptable que las mujeres sigan carreras en
“ciencias blandas” como la biologia y la medicina. Mientras el 11% de los hombres y el 8%
de las mujeres encuestadas creen que es apropiado que las mujeres trabajen en campos
correspondientes a las “STEM suaves”. Solamente de 3 a 4% de los estudiantes creen que
es apropiado que las mujeres trabajen en las “STEM duras”. En contraste, de 50 a 60% creen

gue los hombres pertenecen a este campo.”

¢Como combatir la desigualdad y la violencia de género en entornos digitales?

Ante esta realidad social es urgente identificar las violencias de género digitales para poder reducir

las brechas y combatir la desigualdad de género.

Entre otras, la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) recomienda las siguientes

acciones para superar la brecha digital de género:

® Promocionar acciones de capacitacidn que permitan la inclusién de las mujeres a través de la
adquisicion de las habilidades necesarias para el uso de las TIC adaptados a sus perfiles y
orientandola a la capacitacion a cuestiones que inciden en aspectos sustanciales para ellas

(comunicacién, integraciéon, derechos, combate de las violencias de género, etc.).

o Desarrollar programas para la inclusién digital de las mujeres que viven mayores

desigualdades y que se encuentran mas alejadas de las TIC.

e Promover el desarrollo de una ciudadania digital, para lograr el uso responsable de Internet
y la informacién que provee, lo que implica enfrentar los riesgos del uso cotidiano de las TIC

frente al acoso a menores y a la violencia de género.
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e Incorporar en las politicas de acceso y uso de TIC la perspectiva de género como eje

&

transversal, para que estas consideren las desigualdades y las necesidades diferentes de

mujeres y hombres en la sociedad de la informacién.

Existe mas informacion en el documento Planes de igualdad de género en América

Latina y el Caribe. Mapas de ruta para el desarrollo, de la CEPAL.

¢Qué hacer ante situaciones de violencia de género digital?

Trabajar las violencias en nuestras aulas suele ser complejo y muchas veces incémodo. A modo de

orientacién, compartimos una serie de lineamientos para tener presente a la hora de abordar estos

temas y posibles situaciones conflictivas que se puedan suscitar con nuestros y nuestras estudiantes.

No ser parte: no naturalizar estas violencias como propias del entorno digital y reflexionar
sobre los efectos de estas violencias y nuestras acciones en la convivencia digital. Por ejemplo,
ante casos de violencia o acoso, evita decir cosas como “es normal, les pasa a todas, no te

preocupes.”

No revictimizar: no hablar de las violencias desde las personas que las sufrieron (evitar frases

n u

como “ellale mandé la foto”, “ella tiene su perfil publico”) y hablar de las violencias de género

digital desde las acciones violentas (difusién de imagenes sin consentimiento, por ejemplo).

Ofrecer apoyo: acompafiar a las personas afectadas con escucha empatica, sin agregar

presiones sobre lo que deberian hacer.

Registrar toda la evidencia de las agresiones (hacer capturas de pantalla, no borrar pruebas).
Reportar en las plataformas donde ocurre el incidente.

Revisar leyes vigentes y hacer la denuncia correspondiente.

Alzar la voz: hablar de este tipo de violencias en linea.
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Ensenar en el escenario actual

En el afio 2006 Argentina aprobd la Ley 26150 que creé el Programa Nacional de Educacién Sexual

Integral (PNESI). La Ley consigna en forma muy clara que:

“Establécese que todos los educandos tienen derecho a recibir educacién sexual integral en
los establecimientos educativos publicos, de gestion estatal y privada de las jurisdicciones
nacional, provincial, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y municipal. Creacion y Objetivos

de dicho Programa”.

En términos generales, la Ley, y por ende el Programa, dan el marco legal para que en todas las

instituciones educativas de Argentina se implemente la Educacién Sexual Integral (ESI) a partir de los

siguientes objetivos:

Incorporar la educacion sexual integral dentro de las propuestas educativas orientadas a la

formacidn armonica, equilibrada y permanente de las personas.

Asegurar la transmisién de conocimientos pertinentes, precisos, confiables y actualizados

sobre los distintos aspectos involucrados en la educacion sexual integral.
Promover actitudes responsables ante la sexualidad.

Prevenir los problemas relacionados con la salud, en general, y la salud sexual y reproductiva,

en particular.

Procurar igualdad de trato y oportunidades para todas las identidades de género y

orientaciones sexuales de las personas.

Para comprender con mayor profundidad la ESI y evitar miradas biologicistas sobre su

implementacién, recordemos que cuenta con cinco ejes:

El ejercicio de derechos

El cuidado del cuerpo y la salud

El reconocimiento a la perspectiva de género
El respeto a la diversidad

El valor a la afectividad
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La ESI otorga un marco para comprender que las violencias de género digitales deben incluirse en el

abordaje transversal que cada institucion lleve adelante.
A continuacién, proponemos algunas pautas pensar e incluir la ESI digital en el nivel secundario:
- Consentimiento:

El consentimiento en forma integral, es decir, libre, explicito y reversible debe pensarse en clave

digital:
e Sin mi consentimiento no pueden enviarme imagenes intimas.
o No pueden exigirme sextear.

e No pueden exigirme compartir contrasefias, activar geolocalizacion, mostrar contactos, chats

o cualquier informacién o comunicacion privada.
e Puedo querer sextear pero no consentir que se difundan esas imagenes.

Es necesario incluir las diversas formas de manipulacién que vuelven implicita la exigencia pero que

tienen una enorme fuerza para que el consentimiento libre se diluya.

“Si no me compartis tu contrasefa quiere decir que algo me ocultds”, “ Dale, mandame fotos sin ropa,
eso hacen los novios de verdad”, son algunos de los ejemplos de manipulacion mas comunes donde
puede parecer que existe consentimiento pero que en rigor no es tal ya que se logra luego de una

extorsion o amenaza.

? Para trabajar en el aula: la fuerza del consentimiento

Generar un registro digital, en padlet o alguna aplicacién similar, que permita listar

los derechos que toda persona tiene respecto del consentimiento digital.

¢Ante qué situaciones tengo derecho a que me pidan consentimiento?
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- Estereotipos:

Es indispensable generar espacios donde debatir, replantear, discutir y poner en comin qué
imagenes representan a las mujeres, varones y diversidades en los entornos digitales: redes sociales,
juegos online, etc. ¢Estoy codmoda o cdmodo con esas imagenes? ¢Qué hago cuando algo me
incomoda? ¢Como elijo a los o las influencers que sigo? éTomo en cuenta mis sensaciones a la hora
de seguirlos o seguirlas? ¢ Me autocensuro por no cumplir con cierto mandato o estereotipo? ¢Cdmo

se refuerzan esos estereotipos? ¢ Puedo hacer algo para cambiarlo?

- Noesno

Las situaciones de violencia deben ser visibilizadas y la escuela cumple un rol indispensable en esta

labor:

Trabajar en la identificacion de agresiones, acosos o violencias digitales para que no se

invisibilicen o menosprecien.

e |dentificar la cadena de responsabilidades, evitando seialar las acciones de la victima como
posible causa.

e Incluir las representaciones del cuerpo en los cuidados ya conocidos sobre el cuerpo propio:

nosotros y nosotras debemos decidir quién ve fotos o videos donde se vean mis partes intimas

o alguna situacién que se considera intima.

- Construyendo referencias

Es indispensable que desde la escuela se promuevan los ejemplos, historias, consumos culturales que
muestren referencias de mujeres en tecnologia. Las condiciones de posibilidad se construyen a partir
de referencias y su escasez recorta ese universo de posibilidades. Nos preguntamos aqui, iqué
podemos modificar, incluir, traer a nuestras clases? ¢Conocemos mujeres que puedan dar
testimonios valiosos sobre esto? ¢Qué posibilidades tenemos a partir de la web para generar estas

referencias?
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Espacios privados y seguros para hablar

El trabajo preventivo y de visibilizaciéon de violencias debe ir acompanado de espacios de escucha

donde prime la privacidad y la empatia para poder recibir a quienes sufren algun tipo de violencia.

Les proponemos pensar algunos puntos clave para acompanar desde la escuela

casos de violencia de género digital.

¢Qué preguntas harian? ¢Qué preguntas evitarian usar?

¢Qué acciones llevarian adelante?

¢Como construirian un espacio privado y seguro?

¢Qué seguimiento desarrollarian? ¢Qué derivacién institucional deberian

desarrollar?

Tal como lo venimos haciendo, compartimos una propuesta pedagdgica disefiada bajo el enfoque de

la ESI digital. La presentamos a modo de inspiracidn, para construir las propias
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Actividad ejemplo: cambid el trato
Destinatarios/as: Adolescentes entre 12 y 18 afios
Duracién: 60 minutos
Recursos necesarios:
Dispositivo para proyectar un video.
Objetivos:
e |dentificar estereotipos de género.
e Identificar la vulneracidn del derecho a la privacidad
® Problematizar la nocidon de consentimiento
Desarrollo de la actividad
Primer momento:

Quien lleve adelante la clase, proyectard para el curso el siguiente video: Violencia

digital | Cambia El Trato (Violencia digital | Cambia El Trato) y recogera las primeras

impresiones y comentarios al respecto.

Nota: el video puede descargarse previamente desde el sitio de YouTube o verse

en el momento si el dispositivo tiene conexidn a Internet.
Posibles preguntas disparadoras:
e (¢Como creen que se sintid la mujer afectada por la viralizacién?
® (Podriamos decir que hubo consentimiento por parte de ella?, épor qué?
e (Qué les parece la frase “cambia el trato”?
e ¢(Compartirian esta campafa con pares?, épor qué si o por qué no?
e (Creen real una charla asi entre dos varones?, {por qué si o por qué no?

® (Se podria invertir este caso?
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Segundo momento:

Se formaran grupos de 2 a 4 estudiantes. Deberan pensar una campafia gréfica
para la concientizacién de los malos tratos en espacios digitales por razones de
género. La idea es que puedan seleccionar un tipo de violencia de género digital,
mostrarlo con una escena ilustrada y elaborar un hashtag (etiqueta) para una

campafa digital.

Después de que cada grupo haya compartido sus producciones, se sugiere analizar
y reflexionar sobre la vulneracidon de derechos humanos y el respeto hacia todas

las personas, sin importar su identidad de género u orientacién sexual.

Nota: hashtag es una etiqueta formada por una palabra o conjunto de palabras
escritas a continuacién del simbolo numeral (#) que sirve para agrupar varias

publicaciones. Por ejemplo, #CambiaElTrato.

Actividades

¢Qué recursos y actividades podrian ser potentes para abordar los temas de este mddulo en tus

clases?

Comenzamos a crear un banco comunitario de recursos para abordar los temas trabajados en esta

clase y en las clases anteriores. Pueden sumar videos, frases, articulos, imagenes, canciones, etc.

Junto al recurso esperamos que mencionen ideas sobre como incluir el mismo en una propuesta
educativa para difundir y reflexionar sobre los temas de este médulo con la comunidad educativa de

su institucion.

Por ultimo, les pedimos que comiencen a crear grupos de dos a cuatro personas, para la realizacidon
del trabajo final del UNIVERSO ACOMPANAR. Es importante que comencemos a organizarnos

completando el recurso “consulta”.
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Maddulo 3: Cultura digital, adolescencias y juventudes. Claves para construir una referencia docente

en Internet

Clase 4. Bienestar digital

Bienvenida

Les damos la bienvenida a la ultima clase de este mddulo. A lo largo de estas semanas, nos acercamos
a ciertos ejes fundamentales a la hora de pensar la ciudadania en espacios digitales. Iniciamos
nuestro recorrido reflexionando sobre la identidad digital y las tensiones y debates que se tejen a su
alrededor, para continuar nuestro viaje trabajando uno de los mayores desafios de este momento:
el manejo de la informacion en la era digital y lo que implica en términos de educacion mediatica.
Por ultimo, la semana pasada trabajamos sobre las violencias de género en los entornos virtuales,

abordandolo desde un enfoque de derechos a partir de la ESI.

Asi llegamos a nuestra cuarta y ultima parada en el multiverso, en la que nos focalizaremos en el

bienestar digital.

Comenzamos.

Ciudadania digital

En los ultimos 10 o 15 afios se ha producido un estallido particular en la exposicién a pantallas a
través del uso de multiples dispositivos, tales como TV, celular, computadora, y del acceso a
plataformas sociales. A partir del uso masivo y extendido de Internet y los dispositivos digitales se
comienzan a plantear nuevos y diversos desafios con relacion al vinculo entre las adolescencias, las

pantallas y la informacién.

Tal como mencionamos en la primera clase de este mdédulo, el marco rector que orienta los abordajes

es el vinculado a la ciudadania en espacios digitales.
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Recordemos:

“La ciudadania en espacios digitales es una serie de competencias que les permite a los
usuarios acceder, recuperar, comprender, utilizar, evaluar, crear y compartir informacion
y contenidos de los medios en todos los formatos, utilizando diversidad de herramientas
de manera critica, ética y creativa, con el fin de participar y comprometerse en actividades

personales, profesionales y sociales (UNESCO).**”

La ciudadania digital es un concepto dindmico, en construccion permanente. En lineas generales, se
trata de reflexionar sobre las conductas en comunidad dentro de los espacios digitales y reconocer
nuestros derechos y responsabilidades en continuidad y coherencia con la dimension fisica y

presencial de la realidad.

En este sentido, resulta muy relevante poder comprender y definir a los entornos digitales en general
y a Internet en particular como espacios publicos. Esto implica que los usos, las prdcticas y las
trayectorias que hacemos de estas herramientas, ocurren en espacios sociales en donde nos

relacionamos con el mundo, con la informacion y con otros y otras.

éPor qué es importante abordar estas tematicas?

Estamos ante las primeras generaciones de adolescentes que han tenido la posibilidad de acceder

durante toda su vida a plataformas y redes sociales de forma extendida en la sociedad.

11 https://farodigital.org/wp-content/uploads/2021/01/Gu%C3%ADa-sobre-Convivencia-Digital-2020.pdf%20
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Franco “Bifo” Berardi dice que la capacidad critica —que supone la capacidad de discriminar la

veracidad o falsedad en un intercambio comunicacional— implica, necesita, requiere y presupone
tiempo para asumirla. Esta capacidad no es innata ni natural, sino que se adquiere. En un contexto
donde lo digital es lo que esta a la orden del dia, se dan distintos cambios productivos, econdmicos y

laborales que modifican los ritmos de vida, los tiempos y la capacidad de atencién de las personas.

En relacidn con esta premisa, resulta vital reforzar que ademds de la capacidad critica de la que habla
Berardi, las adolescencias de nuestra época no nacen necesariamente sabiendo utilizar las pantallas,
las redes ni las plataformas. Sin embargo, en mayor o menor medida segun las posibilidades de
acceso material a los dispositivos y a la conexién, vemos que las adolescencias estan atravesadas por

una cultura que es digital. Conocer y ser parte de la cultura no implica Unicamente el acceso pleno a
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la conectividad y los dispositivos moéviles sino que refiere a la cultura digital como un aspecto que

atraviesa las adolescencias actuales.

Como docentes y personas adultas tenemos un rol central: somos quienes debemos acompafiar la
mirada reflexiva y critica sobre el uso de las pantallas. Desde nuestro lugar generamos, potenciamos,
limitamos, repensamos o determinamos el tipo de vinculo que se establecera entre las adolescencias

y las pantallas.

En nivel secundario suelen darse distintos usos de plataformas y dispositivos digitales, en general con
un fuerte componente vinculado a la socializacidn. Internet y las redes sociales conforman, tal como
trabajamos en la primera clase, un espacio donde se ponen en juego los vinculos, el cuerpo y la

subjetividad.

A su vez, entendemos que el vinculo entre los chicos y las chicas y las plataformas tiene bases sdlidas
gue se construyen en los primeros afos de su vida y se van complejizando y planteando nuevos

desafios a medida que crecen.

La reflexion sobre el vinculo entre las adolescencias y las pantallas deberia abordarse tanto desde
una mirada cuantitativa (respecto a las horas frente a las pantallas y plataformas) como desde una
mirada cualitativa (la calidad del contenido que esas pantallas ofrecen). En particular, nuestro rol
docente adquiere una gran relevancia para promover la capacidad critica en el uso que tienen las
adolescencias de las plataformas digitales y del valor que adquiere su atencién. Con nuestro abordaje
podremos abrir la opcidn a la pregunta, a reformular escenarios digitales, a cuestionar nuestro lugar
en Internet y el lugar que Internet ocupa en nuestro dia a dia. En ese sentido, es importante

dimensionar que estos debates atraviesan tanto a las adolescencias como a las personas adultas.

Cada etapa de desarrollo trae consigo una serie de caracteristicas propias de maduracion vy
autonomia. No podemos pedirle a una nifia de 4 afios lo mismo que a un nino de 10 o a una joven de
17. Esto puede parecer una obviedad, pero a la hora de plasmar nuestras planificaciones seria

interesante que reflexionemos acerca de si la tecnologia es un fin o es un medio.
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’? Preguntas para acompanar la lectura

En esta linea, resulta interesante plantear como disparador algunas preguntas que
orientaran esta clase: ¢ Qué lugar ocupan las adolescencias en este sistema de la atencion
como valor? ¢De qué forma las personas adultas estamos protegiendo su privacidad?
¢Qué recursos tienen las adolescencias para elegir qué sitio ocupar en linea? ¢Qué
herramientas tienen para limitar las decisiones que las personas adultas toman en su
nombre? ¢ Se debate sobre los vinculos, formas o lenguajes que aparecen en los diversos
contenidos que se consumen? ¢Se toman medidas de proteccion a la privacidad o

seguridad? ¢ Cémo se eligen los contenidos que se consumen?

Pantallas y educacion

Durante la irrupcidén de la pandemia por COVID-19 surgieron muchos nuevos interrogantes en
relacion con la utilizacion de plataformas y pantallas en la educacién. Las pantallas estallaron como

emergentes en una situacidn urgente e imprevista.

Siempre que las condiciones de acceso a la tecnologia y la conectividad estén garantizadas,
implementar el uso de tecnologias digitales en la escuela es un aspecto que permite el trabajo en
distintos campos tematicos y cuestiones de interés. Las pantallas y las plataformas son los motores

del lenguaje multimedial y audiovisual que las adolescencias suelen consumir en su cotidiano.

Esta realidad es un aspecto contra el que no podemos competir, sino por el contrario, estimular
siempre que sea posible. El desafio es pensar propuestas atravesadas por la cultura digital, tomando
en cuenta la inclusion digital como una pieza clave en su formacién que brindara herramientas para

la vida presente y futura.

Pensando en la escuela y las pantallas, consideramos la importancia de incluir activamente la
participacion de las adolescencias en los espacios digitales. Mas adelante nos detendremos en

algunos lineamientos para la inclusion de la tecnologia en las planificaciones. Aqui nos interesa
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profundizar en la base de la participacion activa, que se relaciona intimamente con la forma en que

las personas consumen, producen y estan en linea.

Utilizamos el término prosumidores para referirnos al lugar que ocupan las personas en el mundo
digital en tanto productores/as y consumidores/as de contenido. El rol ya no es pasivo —como se
desprendia de la posicién ocupada por las audiencias en los medios de comunicacién tradicionales—
, Sino que se ocupa un rol activo en la produccién y también en la seleccidn, curacion y difusion de
contenidos digitales. Hablamos entonces de adolescentes que tienen la posibilidad de ubicarse como
prosumidores de contenidos. Podemos pensar en las adolescencias generando videos para Tik Tok,
disefiando piezas para sus redes, produciendo videotutoriales o filmandose mientras juegan online
como ejemplos que nos pueden servir para visualizar este fendmeno de usuarios y usuarias que
aparte de consumir contenido que hacen otras personas, tienen acceso a plataformas y a habilidades
(muchas veces incorporadas también a través de tutoriales de Internet) que les permiten producir y

compartir sus propios contenidos.

En esta misma linea, creemos vital poder incluir en el debate la reflexion en relacién con lo que
caracteriza los usos digitales y las practicas de lo cotidiano, para no quedarnos simplemente con la
distincién entre tiempo en linea y tiempo fuera de linea, sino repensar qué esta sucediendo en los
tiempos —cada vez mayores— que pasamos online. Incluso, podemos pensar en la imposibilidad de
distinguir cudles son los tiempos o0 momentos de desconexién. Constantemente alternamos, excepto

en las horas de suefio, entre la conexidén y desconexién.

En Argentina, segun el estudio realizado por We Are Social, las personas pasamos cerca de 10 horas

por dia con nuestros dispositivos. En muchos casos cuando se trata de adolescentes, el tiempo de
uso de pantallas es aun mayor. De esta manera, el desafio que subyace a la inclusién de las pantallas
en la educacién tiene que ver con el impulso de usos digitales que hagan de las usuarias y los usuarios
protagonistas centrales de los espacios, redes y plataformas, brindando instancias para repensar los

vinculos que se establecen con las pantallas, las plataformas y las redes sociales.

A la hora de desarrollar propuestas pedagdgicas atravesadas por tecnologias es muy importante
poder recuperar y reconocer los elementos de la cultura digital que el alumnado presenta en su
cotidiano. Cuando esas practicas culturales sean productivas, creativas o reflexivas pueden ser un
insumo muy valioso para iniciar desde alli la inclusién de las pantallas a nuestras planificaciones.

Promover la participacion activa de los y las estudiantes en las pantallas nos brindara el camino para
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abordar no solo las distintas temdticas trabajadas en este curso, sino también la posibilidad de incluir

nuevos lenguajes, recursos y mensajes a la practica educativa.

Tal como abordamos en la Clase 1, para recuperar y reconocer los elementos de la cultura
digital es muy util generar actividades, instancias y espacios de diagnéstico y mapeo de
los usos digitales de los grupos mediante distintas propuestas que censen las practicas

culturales de los y las estudiantes.

Pantallas en adolescencias

Existe gran preocupacién por parte de las personas adultas respecto de la exposicion —excesiva— a
pantallas en las adolescencias. Esta exposicion puede generar distintos efectos sobre el cuerpo, las
emociones y los vinculos: afecciones en la postura, en la vista y audicidn, baja de rendimiento escolar,

entre otras.

En este sentido, sostenemos la importancia de no generalizar ni tomar posturas deterministas o
concluyentes sobre los efectos posibles, ya que dependen de distintos factores individuales,
familiares, sociales y culturales. Mas adelante profundizaremos en este aspecto en relacion con

distintas cuestiones que intervienen a la hora de analizar la problematica.

La adolescencia es un momento que se caracteriza, en lineas generales, por una necesidad por
promover los espacios de contacto con pares, de sostener, generar y cultivar vinculos y amistades.
Las pantallas y las plataformas se disefian con el objetivo de obtener la atencidn de las adolescencias
en estas instancias y etapas de la vida. Mdas adelante nos detendremos a abordar las cuestiones
referidas a la economia de la atencidén, aspecto central para pensar el bienestar digital de las

adolescencias.
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¢Como se vinculan las adolescencias con las pantallas?

En la adolescencia el consumo de pantallas suele realizarse en soledad, buscando espacios de
privacidad. En este caso, que el uso de plataformas se presente en soledad no implica que es un uso
solitario. Como hemos mencionado en la clase 1, las pantallas, plataformas y redes sociales se
constituyen como un espacio de socializaciéon y vinculacidon, de pertenencia y de construccién
identitaria. En las adolescencias actuales el vinculo con otras personas, generalmente pares, se ve
fuertemente mediado tanto por las redes sociales y las aplicaciones de mensajeria, asi como también

por los juegos en linea.
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A la hora de pensar abordajes posibles, es relevante recuperar en esta instancia lo que
vimos en la primera clase: la importancia del trabajo en relacién con la privacidad, al buen
uso de contrasefias, la diferenciacidn entre las cuentas publicas y privadas, los datos
personales, intimos y sensibles, entre otros posibles disparadores para retomar o iniciar

el trabajo con la temética.

Adiccion a la tecnologia

Una cuestién central a la hora de trabajar con el vinculo entre adolescencias y pantallas refiere a la
adiccidén a la tecnologia. Este término se lee, usa y escucha con frecuencia, en la amplia mayoria de
las ocasiones de forma errénea, con liviandad o de manera poco precisa. Es por esto que resulta

central detenernos a indagar sobre esta cuestion.
¢Existe la adiccion a la tecnologia y las pantallas?

No, la adiccién a la tecnologia no existe como tal. La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define
la existencia de un tipo de adiccidn a los videojuegos, pero no a la tecnologia, a los dispositivos

maviles ni tampoco a las redes sociales.

Desde 2019 la Organizacion Mundial de la Salud incluye, en la revisién nimero 11 de la Clasificacién

Internacional de Enfermedades (CIE-11), el trastorno por uso de videojuegos como un trastorno
debido a comportamientos adictivos.
El trastorno por uso de videojuegos se caracteriza por un patron de comportamiento de juego
persistente o recurrente, que puede ser en linea o fuera de linea, y que se manifiesta por:

1) deterioro en el control sobre el juego (por ejemplo, inicio, frecuencia, intensidad, duracion,
terminacion, contexto);

2) incremento en la prioridad dada al juego al grado que se antepone a otros intereses y
actividades de la vida diaria; y

3) continuacion o incremento del juego a pesar de que tenga consecuencias negativas.

El patron de comportamiento del juego puede ser continuo o episddico y recurrente y da como
resultado una angustia marcada o un deterioro significativo en las dreas de funcionamiento
personal, familiar, social, educativo, ocupacional u otras dreas importantes. El
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comportamiento del juego y otras caracteristicas normalmente son evidentes durante un
periodo de al menos 12 meses para que se asigne un diagndstico, aunque la duracion
requerida puede acortarse si se cumplen todos los requisitos de diagndstico y los sintomas son
graves.?

A su vez, desde 2022 se incluye en el CIE-11 el trastorno por uso de videojuegos como un desorden
mental, lo que implica que la adiccion a los videojuegos representa una enfermedad mental. Los tipos
de videojuegos a los que refiere la definicion de la OMS pueden ser tanto juegos en linea, entendidos
como aquellos juegos en los que se interactla o puede interactuar con otras personas a través de
una conexion a internet, o juegos offline, fuera de linea, en los cuales no existen instancias de

interaccidn con otras personas.

En este sentido, resulta importante detenernos en algunas aclaraciones. La OMS indica que el uso

peligroso de videojuegos es un factor que influye en el estado de salud, y tal como vimos

anteriormente, se caracteriza por patrones de juego persistentes, la falta de control sobre el juego,
el aumento de la prioridad sobre el resto de actividades vitales y la continuacién o intensificaciéon del

juego a pesar de las consecuencias negativas en la persona.

Sin embargo, para determinar la presencia de una adiccién o trastorno es central analizar en
profundidad cudl es el vinculo y relacién entre la persona y el objeto de consumo. Al igual que cuando
hablamos de otras cuestiones relevantes para la construccion identitaria de las adolescencias, es vital
acercarse con sumo cuidado a la hora de nombrar a las personas que estédn atravesando un trastorno,

evitando rotularlas o etiquetarlas.

En esta linea, es totalmente valido que, como personas adultas de referencia, ciertos usos digitales
de las adolescencias nos inquieten o preocupen. De esta manera, existen ciertos elementos que
pueden impulsar la pregunta o el abordaje, mas alla de tratarse o no de comportamientos que la
OMS definiria como adictivos. Sin ir mas lejos, indagando entre nuestros cursos, es posible que nos
encontremos con adolescentes que tengan un tiempo de uso de pantallas mucho mas alto que el
promedio, pero solo utilizando redes sociales o plataformas de streaming. En este caso, por ejemplo,
la OMS diria que no se trata de un comportamiento adictivo ya que no involucra el uso de

videojuegos. Sin embargo, cuando las pantallas intervienen en los vinculos, en los tiempos de

12 https://icd.who.int/browse11/l-m/es#/http://id.who.int/icd/entity/1448597234
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descanso o tienen influencia sobre el bienestar general, son algunos de los posibles disparadores que

dan cuenta de la necesidad de abordar la tematica con los y las estudiantes.

Por el contrario, también podemos encontrarnos con adolescencias que a pesar de un tiempo de uso
de pantallas elevado pueden controlar los momentos o instancias de conexién, sostienen otras
actividades sociales, educativas, vinculares y/o deportivas por fuera de las pantallas, mantienen su
vinculo con la escuela y el estudio, e inclusive utilizan activamente las pantallas, redes y plataformas

para conectarse y vincularse activa y reflexivamente con otras personas.

No podemos negar que las adolescencias de la época han cambiado las formas de vincularse, mas
aun luego de la emergencia sanitaria por la pandemia del Covid-19. Las pantallas, los juegos en linea
y las redes y plataformas sociales representan un fuerte espacio de socializacién, de sostén de los
vinculos cotidianos, las amistades y las relaciones. Por este motivo sostenemos que mas alla de las
consideraciones sobre los trastornos y la adiccién, que deben ser abordados activamente en los casos
gue se manifiesten, es urgente el trabajo escolar relacionado con la tematica. Establecer instancias
de reflexion critica sobre la forma en que nos conectamos y desconectamos, la manera en la que
usamos las pantallas, el vinculo que establecemos con las redes sociales y también con otras personas
mediado por las plataformas digitales son tematicas que despiertan mucho interés en todas las
personas, pero especialmente en las adolescencias. Pedirles (y pedirnos) una disminucién radical del
tiempo en pantallas es, en ocasiones, algo muy dificil de implementar, por las propias dindmicas de
la vida cotidiana, los vinculos y tantas otras cuestiones. Sin embargo, habitar y transitar espacios que
promuevan la desconexion reflexiva representa un elemento central para la promocién de la salud y

del bienestar digital de todos y todas.

Preguntas para acompaiiar la lectura

* Como personas adultas, ¢cémo nos afecta en lo cotidiano la exposicidn a pantallas, redes,
plataformas y dispositivos? ¢Hay diferencias entre el uso que hacemos de las pantallas a
partir de nuestro vinculo laboral respecto de los usos privados, de entretenimiento o no
laborales? ¢ Cémo podemos plantear usos mas reflexivos y criticos de los momentos en

gue habitamos espacios digitales?
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Bienestar digital

Uno de los tantos derechos digitales que tenemos como personas usuarias es el acceso a internet. En
esta linea existen varios Estados que trabajan en brindar facilidades para el cumplimiento de este

derecho, a partir de la implementacidn de diversas politicas publicas.

En el aifio 2016, el Consejo de Derechos Humanos de la ONU remarcé la importancia del acceso a

internet para el progreso de la humanidad. Este documento es una declaracion que no obliga a los

Estados al reconocimiento de este derecho, pero si marca un estdndar internacional. Esto significa

gue la conexion estd hoy vista como derecho humano.

Para fomentar el bienestar digital, la desconexién aparece también como un derecho que debe
respetarse y garantizarse. Distintos Estados nacionales, entre los que se encuentra nuestro pais,

decretaron leyes que regulan el teletrabajo, considerando el derecho a la desconexidn.

Del mismo modo que fomentamos en estudiantes de todos los ciclos educativos habitos de cuidado,
es fundamental que incorporemos habitos de desconexidn consciente o reflexiva. La hiperconexién

puede tener diferentes efectos, entre los que se destacan:
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e Infoxicacion: la exposicion a una gran cantidad de informacién. Al no poder procesarla, se

pueden generar agotamiento, estrés y ansiedad.

e FOMO (por sus siglas en inglés: fear of missing out): es el miedo a perderse algo por estar sin

conexién, pudiendo producir sensaciones de ansiedad en la persona usuaria.

e Nomofobia: miedo excesivo e irracional a estar sin el celular. Puede producir pensamientos

obsesivos, ansiedad y diversos malestares fisicos.

Es urgente que tomemos acciones reflexivas que nos permitan tomar decisiones acerca de cémo nos
vinculamos con el entorno digital. No podemos naturalizar que habitar un espacio nos promueva

malestar fisico o psicologico.

—— Para acompaiiar la lectura
-y
Les proponemos que generen una definicién personal sobre lo que consideran que es el

bienestar digital.

Para construir esta definicion, les sugerimos que profundicen sobre el registro de usos y
en las instancias que les gustaria modificar o cambiar sus practicas, que se proponen en
el anterior recuadro correspondiente a este tipo de actividades [Rol docente en la

construccion de la Ciudadania Digital]

Cuando estamos en el espacio digital al mismo tiempo estamos en un espacio fuera de linea en el
gue suceden una gran cantidad de acciones. Por ejemplo, nos conectamos a ver un correo electrénico
en la sala de profesores y mientras leemos el mail, otro docente puede estar iniciando una charla
sobre algo en particular. Es importante que podamos seleccionar en qué momentos nos conectamos
al espacio digital y nos desconectamos para llevar nuestra atencion al espacio fuera de linea. Es
nuestro derecho tener un equilibrio entre los diferentes espacios que habitamos. Desconectar para

conectar nos va a ayudar a establecer habitos saludables cotidianos. Estos mismos habitos deberian
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ser parte de nuestro acompafamiento docente en el desarrollo curricular y en las actividades

propuestas a los cursos con los que trabajemos.

Economia de la atencion

Cuando hablamos de tiempo en pantallas, de bienestar digital y de las problematicas e interrogantes
que eso representa para nuestras vidas, necesitamos detenernos a entender como funciona internet,
las plataformas y las redes sociales. Como personas usuarias es importante saber cémo funciona el

ecosistema, poder conocer y elegir qué queremos y podemos hacer con eso.

El modelo de Internet y de las plataformas contempla una gran cantidad de informacion disponible
las 24 horas, los siete dias de la semana. Ante la abundancia, como seres humanos, tenemos un limite
para poder procesar todo el flujo de contenidos. De esta manera, nuestra atencién se vuelve un bien
preciado. Esta lucha por nuestra atencién se sostiene en un sistema que busca maximizar los

resultados, optimizando las audiencias a quienes se dirige.

Las personas usuarias somos segmentadas para recibir diferentes contenidos segun nuestros
intereses y perfiles. Mientras mas se relaciona un contenido con nuestros intereses, mas tiempo
podemos destinar a pasar en él. Para optimizar las audiencias, las plataformas estudian y analizan
nuestros movimientos y comportamientos en linea, registrando los me gusta, el tiempo que nos
detenemos en cada publicacién, la publicidad que vemos, los clics que realizamos, las personas con
guienes interactuamos, los horarios en que usamos las aplicaciones, entre tantas otras fuentes de

datos e informacion.

Todos los datos personales que las plataformas recolectan son datos que compartimos y entregamos
voluntariamente. En ocasiones podemos saber que lo estamos haciendo, por ejemplo, si etiquetamos
la ubicacién en una publicacién en una red social, y en otras ocasiones no, por ejemplo, cuando
aceptamos sin leer en profundidad los términos y condiciones a la hora de descargar una aplicacién

a nuestros teléfonos celulares.

Ala horade evaluar los contenidos con los que nos topamos en las plataformas, suelen ser contenidos
efimeros, es decir que los consumimos porque estan visibles y disponibles en un momento particular,
pero a los que dificilmente volveremos. En esta linea, decimos que se trata de una atencion cautivada

por las plataformas, una atencién que no es voluntaria.
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Por otro lado, la permanencia en las pantallas tiene una intima relacién con la propia arquitectura de
las plataformas: los “me gusta”, las publicaciones compartidas, las recompensas en los juegos en
linea, entre otros, generan la liberacidon de dopamina, que es un neurotransmisor también llamado
la “hormona de la felicidad”. Estos estimulos, también llamados “recompensas variables
intermitentes”, cumplen un rol principal para fomentar el uso de las aplicaciones. En esta linea,
algunas configuraciones propias de las plataformas de streaming, como el autoplay (reproduccién
automatica de contenido de video), contribuyen a la dificultad para efectuar un corte. Ante la
competencia por nuestra atencién, este es un recurso que las plataformas de video utilizan para

darnos escaso tiempo para decidir no continuar consumiendo sus contenidos.

A partir de estas cuestiones referidas a las nuevas “materias primas” de la época creemos en la
necesidad y urgencia de poder diferenciar, en este contexto de multiplicidad de pantallas, de
abundancia y diversidad de propuestas, la manera en que se pone en juego la atencion. ¢Elegimos
dénde depositarla o, por el contrario, nos es arrebatada con numerosas estrategias de marketing y

publicidad?

[Oh, Algoritmo!

Jorge Drexler - jOh, Algoritmo! (Lyric Video) ft. Noga Erez

En la cancién jOh, Algoritmo! de su disco Tinta y Tiempo (2022), Jorge Drexler aborda la
inquietud sobre el rol de los algoritmos en la produccidn artistica, asi como también en

el consumo de contenidos en la era digital.
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A modo de cierre: hablamos de economia de la atencién para referirnos a la forma en que
consumimos contenidos digitales y usamos nuestros dispositivos. ¢O luego de lo abordado

deberiamos decir: la forma en que los contenidos y dispositivos nos consumen?
Les recomendamos dos podcast para profundizar en estos conceptos:

1- Podcast sobre desconexion de Faro Digital

2-Podcast de revista Anfibia

Sharenting y Adolescencias

‘ Término del inglés "share", que significa compartir, y "parenting" que significa paternidad.
Se refiere a la practica de las familias y docentes de compartir informacion sobre los chicos

y las chicas en linea.

Tal como trabajamos en la clase 1, la huella digital se compone de los rastros que dejamos cuando
navegamos en Internet, de nuestras publicaciones, comentarios, fotos, videos, y también de las
publicaciones, fotos o videos que pertenecen a otras personas y también formamos parte. Esta huella

digital conforma nuestra identidad en la red.

En este sentido, resulta muy importante repensar nuestro rol como docentes y el de las familias en
la constitucion de la identidad digital de las adolescencias y, sobre todo, en la proteccién y resguardo

de los derechos.

La proteccién del derecho a la privacidad es un aspecto central: todas las personas tenemos derecho
a la privacidad. Este postulado estd presente en numerosos tratados internacionales, tales como la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y

Politicos, asi como también en la Ley 25.326, de Proteccion de Datos Personales.

Cuando participamos de un evento familiar, de una muestra de arte escolar, de un partido de futbol

y compartimos fotos o videos que se relacionen con los chicos y las chicas en nuestras redes sociales
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estamos contribuyendo a conformar su identidad en linea. También lo hacemos cuando compartimos

en redes o plataformas sociales trabajos, evaluaciones, tareas, fotos del aula o la clase.

En este punto, creemos que es central la reflexion sobre dichas practicas, tomando en cuenta
nociones relativas al uso de la imagen personal, al derecho a la proteccidn de los datos personales y

su relacidn con la conformacion de la identidad en linea.

En estrecha vinculacién con el uso de la imagen personal y el derecho a la privacidad se encuentra la
nocién de consentimiento, que trabajamos también en la clase anterior y volvemos a traer en este

contexto.

Recordemos... ¢ Qué es el consentimiento?

Es una expresion de deseo, libre, reversible, especifica y enunciada sin exigencias y en

estado consciente.
Para seguir pensando:

¢En qué situaciones cotidianas pedimos consentimiento? ¢ En qué situaciones especificas

del aula o la escuela se involucra la nocion de consentimiento?

En este sentido, trabajar la nocién de consentimiento en los espacios digitales, aun cuando los
contenidos involucrados no tienen que ver con elementos de indole sexual o intimo, es un aspecto

central para articular los abordajes.

La proteccion de derechos de las adolescencias es vital a la hora de acompariar su devenir por las
plataformas digitales, por lo tanto, las nociones relativas a la proteccién de datos personales,
privacidad y consentimiento podran introducirse reflexionando sobre las practicas habituales de la
cultura digital. Estamos ante las primeras generaciones que pueden tener toda o gran parte de su

vida compartida en Internet, en muchas ocasiones sin haber sido consultadas.

¢Las familias consultan a los chicos y chicas antes de compartir una foto de su cumpleafos en las

redes sociales? Como docentes, écompartimos imagenes de nuestros cursos tapando la cara u otros
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elementos que identifiquen al alumnado?, i consultamos antes de compartir dichas imagenes, videos

o producciones?

En 2021, Google aiadid una funcionalidad en la cual se puede solicitar la eliminaciéon de contenidos

relativos a menores de 18 afnos.

Es central y urgente que nos demos el espacio para reflexionar sobre el rol que ocupamos como
docentes y personas adultas en la conformacion de las identidades digitales de las infancias y

adolescencias, haciendo valer sus derechos, sus deseos y sus decisiones.

Ensenar en el escenario actual

Internet es parte de la vida cotidiana de la mayoria de los chicos y las chicas. A partir de nuestro
genuino interés en conocer qué les gusta, qué les interesa, qué les preocupa, es importante que
podamos hablar de este espacio habitualmente y no solo cuando aparece un problema en particular.
Es fundamental habilitar una escucha activa y empdtica para que la pregunta no sea desde un

interrogatorio adultocéntrico, sino desde un verdadero interés por sus usos digitales.

A su vez, es vital abordar instancias donde se explique y explicite el funcionamiento de internet y las
légicas que imperan en la actualidad: economia de datos y extractivismo, economia de la atencion,
algoritmos y publicidad, entre otros elementos centrales. Proponer actividades de investigacidn,
puede ser una estrategia para empezar a andar este camino. Por ejemplo, explorar qué tipo de
anuncios se le muestran a una persona en comparacién con otra, profundizando la relacién con los
comportamientos digitales en los que se basan tales anuncios, indagando sobre qué informacién
personal se involucra en el perfilamiento de las personas usuarias, son algunas posibilidades

concretas y a nuestro alcance para abordar este tema.

En esta linea, resulta interesante profundizar sobre la desconexidn como derecho, habilitando
espacios de reflexién sobre los momentos que atravesamos como personas usuarias, las instancias

en las cuales elegimos conectarnos y aquellas en las cuales queremos desconectarnos.
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A modo de cierre

En el contexto actual es urgente revisar los esquemas conceptuales que nos guian para trabajar la
convivencia digital y las estrategias para analizar la informacién con la que nos topamos en Internet.
Un primer paso es dimensionar que la divisién entre vida digital y vida presencial queda caduca, que
distinguir lo que sucede en Internet sin correlato con la identidad y los vinculos que transcurren en

la escuela o en la calle, es irreal.

Como dice Baricco (2018), nos encontramos en un “(...) sistema de realidad con una doble fuerza
matriz, donde la distincién entre mundo verdadero y mundo virtual se convierte en una frontera
secundaria, dado que uno y otro se funden en un Unico movimiento que genera, en su conjunto, la
realidad” (p.92). Es decir que actualmente, los vinculos de nuestra realidad, se alimentan tanto de lo
gue sucede en Internet como de lo que ocurre en entornos presenciales, no tiene sentido distinguir.

Nuestra realidad como tal, se compone y alimenta de ambos territorios: presenciales y digitales.

Sin embargo, esta realidad atravesada por lo digital y lo presencial tiene un desafio para la sociedad
en general y para la educacion en particular: la alfabetizacion digital. ¢Qué se necesita aprender y
conocer para ser una persona alfabetizada que logre comprender los desafios basicos del mundo
actual? Para David Buckingham (2008), “(...) la alfabetizacién digital no puede estar restringida a la
mera adquisicion de habilidades o al dominio de practicas determinadas: también debe conllevar un
“marco critico” que le proporcione a quien aprende la posibilidad de tomar distancia tedrica de lo
gue acaba de aprender, dar cuenta de su ubicacién social y cultural, y formular una critica y una

ampliacién de ese aprendizaje” (p.196).

El desafio es grande pero necesario. La realidad nos demuestra que lo que sucede en los territorios
digitales requiere con urgencia ser identificado no solamente como real sino también como vinculado
con lo que ocurre en espacios presenciales. Es necesario entonces generar instancias de aprendizaje
y acompanamiento que no solamente incluya los aprendizajes instrumentales (indispensables) sino
el pensamiento critico y reflexivo sobre la vinculacion con otras personas, la mediacion con la
informacién y el andlisis sobre la arquitectura de Internet y el impacto que tiene entre quienes la

habitan.

Por ultimo, compartimos una actividad inspiradora para pensar, adaptar y construir la propia

propuesta de ensefianza.
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Actividad ejemplo: ¢ cantidad o calidad?

Destinatarios/as: Adolescentes entre 12 y 18 afios que se conecten asiduamente a

Internet.
Duracidén: 60 minutos
Recursos necesarios: Papel y lapices.
Objetivos didacticos:
e Identificar la cantidad de tiempo que usan un dispositivo.

e Identificar los diferentes usos que puede tener un dispositivo, aunque sea la

misma pantalla.

® Problematizar la nocién de cantidad por sobre calidad.

Desarrollo de la actividad
Primer momento:

Quien lleve adelante la clase le pedird a cada estudiante que arme una tabla con 3 celdas.
En la primera anotardn cuantas horas creen que usan el celular. En la segunda anotaran
la cantidad de horas que efectivamente usaron el celular en promedio la Ultima semana
(este dato pueden verlo desde los propios dispositivos o pedirles que lo midan con 24
horas de anticipacién a realizar la actividad). En la tercera celda deben hacer una lista en

la que definan las cinco plataformas mas usadas en su celular.
Tutorial para medir el uso desde Android:

https://www.xataka.com/basics/tiempo-uso-android-como-saber-cuanto-tiempo-pasas-

movil-que-apps-usas

Segundo momento:

Se formaran grupos de 2 a 4 estudiantes. Deberan comparar sus tablas y debatir entre las

percepciones de uso y las verdaderas cantidades que usaron. Ademas, hacer un listado
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en el que puedan identificar para qué utilizan las aplicaciones que mas usan (ocio,

vinculacion, estudio, etc.).

Después de que cada grupo haya compartido sus debates, se sugiere analizar y reflexionar
sobre la variedad de usos que hay detrds de una misma pantalla e identificar si alguno
puede sustituirse por practicas fuera de linea y debatir por qué si o por qué no

reemplazarian esa actividad.

Actividad integradora final

Elegi entre la actividad Ay B

A- Les proponemos que realicen en los grupos constituidos en la semana 3, el diseiio de una jornada
que involucre a la comunidad educativa en la que aborden alguna/s o de las tematicas abordadas en
el UNIVERSO ACOMPARNAR.

Este disefio requiere de un trabajo en conjunto, ya que sin duda los temas abordados son
transversales a todas las areas y la mirada de cada uno/a fortalecera las producciones.

Para el disefio de la jornada les pedimos:

e Retomar los resultados del instrumento implementado en la clase 1 y analizar los resultados
propios y de los/as colegas del grupo. Para esta actividad final les pedimos que describan en
un parrafo breve (250 palabras aprox.) cuales han sido para ustedes los datos mas valiosos,
los que resultan mas preocupantes, lo que resultan mas interesantes para trabajar con sus
estudiantes, etc.

e Pensar y describir en un texto de aproximadamente 150 palabras, qué se proponen como
horizonte de transformacién para ACOMPANAR a los/las adolescentes y jévenes en el mundo
digital. Pueden pensar distintos ejes, les proponemos algunos de muchos posibles (pueden
elegir uno o varios):

O Eje sobre concientizacidn: équé recursos potentes pueden servir para despertar la
atencidn, el cuidado, las alertas, los riesgos de los y las jovenes?
O Eje sobre abordaje de situaciones: écomo reaccionar ante el conocimiento sobre un

caso o situacion? ¢Qué acciones podria llevar adelante? ¢ Qué es importante evitar?
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O Eje para el uso reflexivo: ¢CoOmo repensamos las plataformas, la arquitectura de
Internet, los vinculos que generamos con los entornos virtuales y con la informacion?

¢Qué debates pueden habilitarse?
Una vez definido, les pedimos:

e Seleccionar recursos y/o actividades para poner en practica en la jornada. Pueden recurrir al
banco de recursos comunitario creado en la clase 3 o buscar nuevos recursos. (Seleccionar
entre 2 y 5 recursos)

e Elegir herramientas puntuales a incorporar para complementar el debate con un eje
instrumental: herramientas de bloqueo, de reporte, de configuracién de privacidad, etc.

e (Qué tipo de producciones o acciones esperan construir con los actores de la comunidad
educativa? (Este punto es amplio, lo importante es que describan qué objeto o accién
concreta quiere alcanzar al finalizar la jornada)

® (A qué actores/as convocarian para trabajar en la jornada?

e (Como podrian socializar la jornada y las producciones para que lleguen mas alla de las aulas?
e Toda otra informacion que crean relevante.

El disefio de la jornada debe tener aproximadamente 2 paginas.

Ojala sea un maravilloso disefio que luego puedan implementar.

Esperamos que nos compartan esta actividad en el espacio de Entrega de Tareas: UNIVERSO

ACOMPANAR.

*Si no has logrado agruparte con compafieros de este médulo podés hacer esta actividad individual

pero te proponemos que puedas conversarla con tus colegas.

Actividad B
1. Les proponemos construir un decalogo de buenas practicas digitales sobre alguno de los
temas abordados en las cuatro clases del mddulo.
2. En este decalogo los y las invitamos a incluir 10 comentarios, consejos, reflexiones o
sugerencias donde puedan dar cuenta de su recorrido por la propuesta. A su vez, es
importante que se incluya en al menos un punto alguna idea referida a la definicion de
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acuerdos aulicos de uso de dispositivos y plataformas digitales.

3. A la hora de armar el decdlogo, es importante que piensen a quién le hablan y qué
necesidades tienen esas personas: ¢ Nos dirigimos a colegas docentes? ¢ El decdlogo se orienta
a ser compartido con estudiantes? Si las y los destinatarios son colegas docentes, puede ser
una buena idea, por ejemplo, hacer énfasis en recomendaciones o sugerencias para abordar
las tematicas, asi como también esbozar ideas de actividades que trabajen los contenidos. Si
las y los destinatarios son estudiantes, es enriquecedor, por ejemplo, dar cuenta de
reflexiones conceptuales o sugerencias referidas al uso de dispositivos o plataformas, entre
otras posibilidades.

4. Recuerden que en las 4 clases abordamos distintas tematicas. Pueden elegir mas de un tema,
explicitando y fundamentando la relacién que encuentran entre las tematicas seleccionadas.

e (lase 1: Identidades digitales
o Ciudadania en entornos digitales, derechos y responsabilidades
o Algoritmos y viralizacidon de contenidos digitales
O Anonimato y derecho al olvido
O Mundo virtual y mundo real
o Lo publico, lo privado y lo intimo
o Identidad en la red y huella digital
O Estereotipos en Internet
O Herramientas para la gestion de la privacidad
® (lase 2: Educacion Medidtica
o Contexto actual del consumo de informacion
O Caracteristicas de la arquitectura de Internet
o Viralizacion e informacion
O Etapas, tipos y causas de la desinformacion
O Sesgos y efectos de la desinformacion
O Polarizacion y discursos de odio
o Iniciativas y herramientas para combatir la desinformacion
® (lase 3: Violencia de Género Digital
O Caracteristicas de Internet relacionadas con las violencias

o Tipos y formas de Violencia de Género Digital
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o Consentimiento

O Brechas de género

O ESly Violencias Digitales

O Acciones para combatir la Violencia de Género Digital
e (lase 4: Bienestar Digital

o Vinculos entre las pantallas y la educacion

O Pantallas en la adolescencia

O Adiccion a la tecnologia

O Bienestar digital, desconexion e hiperconexion

O Economia de la atencion y modelos de negocio digital

5. Extension maxima del decalogo: 10 puntos y 2 paginas A4.

¢Como se entrega esta actividad final obligatoria?

Se entregara en el espacio de Entrega de tareas: Actividad Integradora Final.
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