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PRESENTACION

Este libro es obra de varios equipos de trabajo. Equipos que integran el colectivo
de trabajadores del Ministerio de Educacién de la Nacién y otras instituciones con-
vocadas para realizar sus aportes.

Se trata de un trabajo que rinde cuentas sobre aprendizajes que se explicitan
como conocimiento, producido a partir de la gestién de politicas publicas en el
periodo 2003-2015.

Garantizar el derecho a la educacion de toda la poblacién es el eje estructura-
dor de las acciones educativas a partir del afio 2003. Hoy el camino transcurrido
permite reconocer etapas diferenciadas por nuevos desafios.

Cada etapa se identifica a partir de hechos que, a manera de hitos, caracterizan
un determinado momento historico.

En la gestién educativa del Gobierno nacional, claramente se distinguen tres
etapas: la reconstruccién educativa nacional, el inicio de polfticas educativas de se-
gunda generacién y la consolidacion de estrategias de calidad educativa inclusiva.

El acompafamiento a las escuelas como medida educativa implementada y
sostenida durante toda la gestion 2003-2015 del Ministerio de Educacion de la
Nacion debe analizarse a partir de las etapas mencionadas.

Encontraran en este libro conceptos e instrumentos desarrollados a partir de la
gestion, producidos por integrantes del Estado argentino. Este Estado que desa-
rrolla politicas publicas, genera accidn y, mientras trabaja, produce conocimiento.

Es una obligacién dar a conocer este trabajo colectivo para dar cuenta de lo
producido, de lo logrado y de lo obtenido, para seguir avanzando en la calidad
educativa inclusiva.

Fl Estado nacional, en el marco de este proyecto politico, ha sido capaz de me-
jorar las condiciones de ensefianza y de aprendizaje, evolucionando en sus ideas,
en su trabajo con las escuelas, en la planificacién con las provincias, en el dia a dia
del trabajo de cada docente; planteando nuevos problemas que devienen de la
profundizacion de la inclusion, de la complejidad de la diversidad y de los desafios
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de la educacién para el desarrollo socioproductivo que pone en pie de igualdad a
todos los habitantes de la Republica Argentina.

PROLOGO DEL MINISTRO DE EDUCACION DE LA NACION
Pror. ALeerTo E. SiLEon
“PLaN NAcionAL b Epucacion OBLIGATORIA ¥ FoRMACION Docente 2012-2016"

Hace un tiempo, el sistema educativo nacional aparecia rodeado de incégnitas
sobre su futuro. Hoy podemos decir que esas incognitas han sido despejadas y
que tenemos un sistema que reconoce lo complejo, las particularidades, y que
al mismo tiempo redine y orienta objetivos comunes para millones de alumnos,
cientos de miles de docentes, escuelas y familias.

Este avance es la consecuencia de una sociedad que entiende la educacidn
como un problema de su incumbencia, y no solo de los educadores, y que no se re-
signa a vivirlo desde la dimensién de la carencia. Dicho de otro modo, hablamos
de una sociedad que busca romper con los significados inexorables que plantea
el sentido comdn.

Un sistema de pie, fortalecido y legitimado socialmente es constructor perma-
nente de nuevos horizontes. En esta tarea se articulan sujetos, procesos, territorios,
recursos y regulaciones,

El Plan Nacional de Educacién Obligatoria y Formacién Docente 2012-2016 ex-
presa necesidades e intereses colectivos, a la vez que traduce realidades, haciéndose
cargo de una madurez social que no solo demanda, sino también construye, En
este sentido, sintetiza interpretaciones no univocas sobre los logros y desafios de Ia
educacién nacional.

Asi asumido, el nuevo plan se constituye en enunciador y propiciador de una
esperanza a partir de definiciones con densidad politica y capacidad transformadora,
puesto que transmite a toda la ciudadania que no solo se ha trabajado para estar me-
jor, sino que se esta mejor.

Profundizar las politicas de inclusion, privilegiar la primera infancia, brindar ho-
rizontes de realizacién a jovenes y adultos, jerarquizar el trabajo docente, sostener
la inversién para garantizar el derecho de todos a una educacién més justa y de
calidad son algunos de los ejes estratégicos de la propuesta del Plan.

MINISTERIO DE EDUCACION - Direccion Nacional de Gestién Educativa
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Una vez mds, promover y escuchar voces que expresan distintas perspectivas,
que suman en la diferencia, que construyen en la adversidad y que crecen po-
tentes a partir de los logros legitima la discusién politica federal sobre lo que es
necesario acordar en el seno del CFE (Consejo Federal de Educacién), ambito natural
y privilegiado para el debate sobre lo comun.

Lo transformador de este debate es que ya no discutimos sobre lo realizado,
sino que, desafiados por una etapa superadora, nos encaminamos a plasmar en
hechos aquello que ganamos en reflexion.

Por ello, son absolutamente pertinentes para presentar el nuevo Plan las pala-
bras e ideas de nuestra presidenta cuando expresa:

“Nunca seran menos nuestros suefos futuros; ya nunca nos plantearemos una
educacién con menos recursos y menos calidad que la alcanzada hasta hoy. Siem-
pre en este campo y en todos los que hacen a los derechos de nuestro pueblo,
iremos por mas, con amor, abrazados a la bandera de la patria’”.

Este libro recupera los antecedentes que permitieron llegar a su formulacion, es
decir, politicas sostenidas desde el afo 2003 y que a partir del aflo 2012 permitie-
ron un nuevo disefio de acciones, para profundizar lo hecho, plantear nuevos pro-
blemas y avanzar en la calidad inclusiva, convocando perfiles de acompafamiento
acordes a esta segunda etapa.

Las acciones concretas, como los Planes de Mejora Institucional, los planes ju-
risdiccionales de acompafnamiento al sistema provincial y la produccién de ma-
teriales de ensefianza para niveles y modalidades dan cuenta de la continuidad y
del desafio de reformulacién en el desarrollo de esta etapa que inauguré el Plan
Nacional de Educacion Obligatoria y Formacién Docente.

Los autores

Integrantes del Ministerio de Educacién de la Nacion, Direccion Nacional de Ges-
tion Educativa y Direcciéon General de Administracion.

Integrantes argentinos de equipos de investigacion de la Organizacion de Esta-
dos Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI).




Acuerdos institucionales

La Direccién Nacional de Gestion Educativa encomendé a la UFI (Unidad de
Financiamiento Internacional) del Ministerio de Educacién de la Nacién un trabajo
de investigacion sobre “modelos de acompafamiento a escuelas” que financié el
Programa PROMEDU. Se convocé al equipo de especialistas argentinos que ya ha-
bia realizado la evaluacion de dicho programa para que, a partir de aquel trabajo,
realizara este nuevo estudio.

Esta obra

Incluye aportes del trabajo de “modelo de acompanamiento de escuelas’, pro-
fundiza instrumentos valorados por las provincias en el trabajo sostenido durante
12 anos con las escuelas de las 24 jurisdicciones y brinda referencias conceptuales
y metodoldgicas desarrolladas por integrantes del equipo de la Direcciéon Nacio-
nal de Gestién Educativa y de la Direccién General de Administracién, ambas del
Ministerio de Educacion de la Nacion. Incorpora, ademds, un valioso aporte de un
sistema de informacién georreferenciada desarrollada por los equipos técnicos de la
DGCyE entre los afios 2008 y 2009.

MINISTERIO DE EDUCACION - Direccidn Nacional de Gestion Educativa
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Introduccion

Desde el afio 2003 se llevan adelante politicas de reconstruccion de la educa-
cién argentina. Son claros ejemplos: la recuperacion de los dfas de clase, la recom-
posicion salarial docente, el equipamiento y dotacion integral de recursos para
las escuelas, la reconstitucion del sistema de formacién docente, el acercamiento
masivo de las TIC a alumnos, docentes e instituciones del sistema de educacion
estatal, la ampliacién de cobertura en todos los niveles del sistema educativo, in-
cluido el sisterna nacional universitario, entre otros.

El Estado argentino, a través de sus organismos e instituciones, se constituyé
como garante de los derechos de todas las personas.

En el afio 2015 se cumple una etapa que presenta extraordinarios logros. Las
politicas que los permitieron no son de corto plazo, sino que conllevan en sus
disefios nuevas etapas de consolidacion y de aspectos sustantivos en materia de
mejoramiento de la calidad de procesos y resultados consecuentes.

La educacion argentina en los proximos anos interpelara aspectos especificos
del modelo pedagégico-didactico vigente. Esto es posible, pues se ha reconstrui-
do el sistema. Este proceso de reconstruccion es el que hoy permite criticar y refor-
mular la accién educativa de las instituciones. Esto era impensable en momentos
en los que la cartera educativa debio recurrir al presidente de la Nacion para que se
iniciara el ciclo lectivo en una provincia (Entre Rios, 2003). Se puede iniciar un pro-
ceso de mejoramiento de la calidad de la educacion que sea sistemdtico y sosteni-
do en el tiempo cuando se cuenta con las condiciones bdsicas de funcionamiento
del sistema. Dificilmente se puede pensar en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de un grupo de estudiantes si no tienen escuela donde ir a estudiar; democratizar
las TIC sin equipamiento informdtico ni conectividad; propugnar la profesionaliza-
cién docente sin la institucionalidad especifica que garantice la calidad de ofertas
de formacion inicial y permanente; recuperar la escuela técnica descontextualiza-
da de las politicas de industrializacién. Para alcanzar estas condiciones basicas se
tomaron medidas como el plan de infraestructura que cred mas de 700 escuelas, el
equipamiento informético institucional, el prograrma Conectar Igualdad, la creacion



del INFOD, el fortalecimiento del INET a partir de la Ley de Educacién Técnico Pro-
fesional, etc. Por cada reflexién encontrariamos un ejemplo.

Las politicas de inclusion son contundentes, abarcadoras, universales. Ponen
a las personas en situacién de ejercer sus derechos. Y este ejercicio se enfatiza, se
consolida y se convierte en derecho adquirido cuando es permanente, universal
e igualitario. En el sector de la educacién, el cuestionamiento de la inclusion
escindiéndola de la calidad de la educacion a la que se accede convierte al derecho
a la educacion en un derecho cercenado. Es muy importante subrayar que sin el
acceso universal a las instituciones educativas es imposible plantear estandares de
calidad en un pafs democratico; por lo tanto, son inadmisibles las politicas antiin-
clusivas.

Un analisis de la calidad de la educacion inclusiva provoca reflexiones sobre la
practica actual, los modelos subyacentes y las representaciones de los responsa-
bles del sistema educativo, sus instituciones, como también de las personas que
acceden a él y sus contextos de insercion.

Las politicas de inclusion se efectivizan a partir de pedagogias de integracién,
entendidas como la participacion critica en todos los procesos formativos. Cada in-
tegrante de un grupo clase contribuye a configurar un grupo clase singular y miles
de colectivos singulares forman el sistema. Participar es pertenecer activamente,
acceder a los bienes culturales universales desde las identidades y los acervos per-
sonales y colectivos, es conocer y reconocer lo propio para conocer y reconocer
al otro y lo otro. Las pedagogfas de integracion son aquellos enfoques educativos
que exigen reconocer las identidades para participar de lo comun y formar iden-
tidades colectivas que simulténeamente se integran y diferencian en la cultura
universal,

El sistema se ha reconfigurado a partir del ejercicio del derecho a la educacion.
Ya no sera el mismo sistema que entendia solamente de posibilidades individua-
les. La educacion deja de ser un conglomerado de ofertas para ser un sector del
Estado que, a través de sus politicas, garantiza el derecho de las personas.

Esta reflexion lleva a una necesaria definicién de conceptos y, a partir de estos,
a construir variables que permitan entender cudles seran los lineamientos necesa-
rios para mejorar los procesos y los resultados de la ensefianza y del aprendizaje en
todos los niveles y modalidades del sistema.

MINISTERIO DE EDUCACION - Direccién Nacional de Gestién Educativa
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Establecer prioridades para acompafar instituciones
educativas de calidad inclusiva

Una de las caracteristicas de las politicas de inclusién y desarrollo en la Argenti-
na desde 2003 ha sido la atencién prioritaria de los sectores sociales mds posterga-
dos a partir de la recuperacion sostenida del empleo. Todas las medidas de restitu-
cién de derechos (a la salud, a la educacién, a la vivienda) tienen en la recuperacion
del empleo el eje de mejoramiento de la calidad de vida. Como ejemplo se sefiala
la progresiva eliminacién de los comedores a partir de la recuperacion del empleo
y la implementacién de la Asignacion Universal por Hijo.

Este es un contexto nuevo para la educacion argentina y para cada una de las
escuelas e instituciones de los niveles y modalidades. En términos generales,
las escuelas podran tener algun problema de recursos, pero el acceso a ellos y la
comparacion entre la actual situacidn y la que se presentaba al inicio de la gestion
en el afo 2003 permite convocar a especialistas del sector, funcionarios, docentes
y demas integrantes del sistema a reflexionar sobre el actual modelo pedagdgico-
didactico y proponer acciones concretas de mejora de la calidad de la ensefianza-
aprendizaje.

Acompafiar a partir de un modelo
pedagogico-didactico de calidad inclusiva

Aquello que las personas necesitan para integrarse plenamente accediendo
con las mismas oportunidades a los bienes culturales y sociales nos remite a una
de las preguntas mas primitivas de la pedagogfa: ;qué significa educar?

Esta es una pregunta cuyas respuestas definen modelos pedagégico-didacticos.
Estas respuestas han variado segun los momentos histéricos de las propias ins-

il
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tituciones educativas, los mandatos formativos de la poblacién de acuerdo con
sus necesidades y coyunturas, las exigencias del conjunto social, la economia, la
produccién, etc.

La pregunta ;Qué significa educar? permite abordar diversos aspectos del proceso
de ensefianza-aprendizaje; entre los mas destacados se sefialan los siguientes.

Concepcion de sujeto de aprendizaje

En la actualidad, las caracteristicas de las personas que aprenden en una escue-
la o institucion educativa presentan multiples variantes.

A los abordajes de las teorfas cognitivas que caracterizan a las personas por su
edad y factores ambientales tradicionales, se agregan factores circunstanciales de-
venidos de las politicas de inclusion. Estos factores no son atributos del sujeto, sino
de su contexto. Las politicas de calidad inclusiva permiten el acceso a la educacion
a toda la poblacion. Por lo tanto, la persona y sus circunstancias en el aquiy ahora
son elementos insustituibles para la formulacién de propuestas de ensefianza de
una escuela. Las practicas educativas de cada aula tienen que resistir los principios
que las sustentan. Si la inclusién es un principio rector del derecho a la educacion,
son inadmisibles précticas antiinclusivas.

La persona y sus circunstancias estdn contempladas en la Ley Nacional de
Educacion 26.206/06. El sistema y sus instituciones organizan instancias formati-
vas para efectivizar el cumplimiento de la ley (Plan de Educacién Obligatoria, CFE
188/12 - Programa Nuestra Escuela, CFE 201/13).

Considerar hoy al sujeto que aprende en una institucién educativa exige ca-
racterizar circunstancias especificas personales y grupales. Si la integracién es la
accion que permite cumplir con las politicas de inclusién, la caracterizacién del
sujeto que aprende es necesaria para diversificar metodologfas aplicables a grupos
heterogéneos. La integracién es contraria a la segregacion.

El sistema se encuentra trabajando a partir de las politicas inclusivas implemen-
tadas para atender a los sujetos en sus diversas situaciones personales, grupales y
sociales y sus contextos especificos (Plan de Educacién Obligatoria, CFE 188/12).

MINISTERIO DE EDUCACION - Direccién Nacional de Gestién Educativa
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Las pedagogias de integracion proponen una didactica de la heterogeneidad.
Esto significa que la igualdad frente al derecho a la educacién formal se logra a
partir del reconocimiento de la identidad del sujeto, identidad que incluye su ac-
tualidad y su potencial a desarrollar participando de un colectivo.

El sistema educativo y sus instituciones se organizan y trabajan para personas
cuya cotidianeidad pone en didlogo la propuesta educativa de cada docente. Do-
centes y estudiantes configuran un modelo pedagégico que lleva implicitas nece-
sidades y respuestas a estas necesidades. La capacidad de respuesta entra en crisis
cuando los modelos no significan lo mismo. El resultado de la crisis se cristaliza en
la capacidad de retencién y la calidad de los procesos y resultados de la ensefianza
y el aprendizaje.

Si las politicas de inclusién no se condicen con précticas de integracion, la
diversidad del alumnado como fenémeno de este aqui y ahora es negada, por
lo tanto es negado el sujeto como tal. Cada persona se convierte en objeto, en
algo que forma un grupo clase llamado alumno que debe resistir la homogenei-
dad de la ensefianza y convertirla auténomamente en su aprendizaje. Las peda-
gogfas de integracién forman grupos clase heterogéneos que, respetando las
identidades de las personas y sus singulares recorridos de aprendizaje, logran un
comin denominador: la ensefianza para todos.

Didactica de la heterogeneidad. Variables para considerar respecto
del sujeto de aprendizaje. ;De quién se habla cuando se habla de
sujeto de aprendizaje?

+ Nifos y nifas gue forman la infancia argentina.

- Prepuberes, puberes y adolescentes que forman la adolescencia argentina.
- Jdavenes que forman la juventud argentina.

- Adultos y adultos mayores que forman la adultez argentina.

No son solo sujetos agrupados por edad y determinado nivel evolutivo con
particularidades cognitivas, sino que su actualidad configura sus necesidades.

19



20

Necesidades propias del siglo XXI, transformadas por la sociedad en derechos.
Las crisis socioecondmicas han cercenado derechos inherentes a la humanidad;
su restitucién es urgente y el Estado argentino se ha hecho cargo poniendo re-
cursos a su disposicion,

La organizacién escolar no escapa a este objetivo de restitucién, por lo que el
reconocimiento de la situacion educativa de cada persona es un deber institucio-
nal y su abordaje dulico es la accién concreta que efectiviza el cumplimiento de fa-
cilitar a las personas el acceso a los bienes culturales de los que fueron despojadas.
El ingreso a todos los niveles del sisterna educativo es parte de esto.

Es necesario preguntarse si la misma organizacion escolar que atendia sclo a
grupos homogéneos puede recibir a poblaciones con especificidades de atencion
y necesidad de integracion social.

Enfoque sobre el rol docente

Las politicas de inclusién social exigen una transformacion del rol docente. La
democratizacion del conocimiento a través del abrumador acceso a la informa-
cién determina un rol insustituible. Si es la educacion un factor determinante de
inclusién, cada docente también es determinante en el proceso de inclusién. Si
los recursos por si mismos garantizarian la inclusion, la instruccion programada
resolveria los déficits educativos.

El docente es el activador del conocimiento. Los recursos son sus herramien-
tas. Aprender a aprender los diversos campos de conocimiento con los recursos
disponibles que ya forman parte de la cotidianeidad escolar y familiar es una tarea
central.

La recuperacion de las identidades para promover la participacion y pertenen-
cia a un grupo clase, a una escuela, a un barrio, la revalorizacién del estudio como
herramienta para proyectarse, la participacion en la cultura universal a partir del
reconocimiento de lo propio, de lo conocido, de lo cercano. Estas son, entre otras,
acciones de largo plazo que cada dia significan una tarea especifica que lleva ade-
lante un docente con su grupo desde el campo de conocimiento y desde la espe-
cialidad del nivel y modalidad que tiene a cargo.

MINISTERIO DE EDUCACION - Direccién Nacional de Gestién Educativa
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El docente como integrante del sistema educativo desde una institucién singu-
lar también fue parte de la reconstruccion del sistema. Se habia encontrade con
falta de recursos y poblacion escolar en situacion de crisis econémico-social. El
mismo habia sido afectado por la crisis. Hoy la situacion ha cambiado. Sus condi-
ciones laborales son otras y los desafios frente a la propia recuperacion del sistema
también lo son.

Las capacidades para consolidar en los alumnos son otras. Hay metas nuevas
porque el contexto econémico-social demanda aportes de esas capacidades es-
pecificas con fuerte formacién humanistica, ya que las rectoras de los procesos
formativos son las politicas de inclusion. Cuando se plantea una didactica de la he-
terogeneidad, se piensa en el conjunto de estrategias de ensefianza-aprendizaje
que permita a todos los participantes de un grupo clase alcanzar capacidades es-
perables para su plena insercion social. Esto incluye el acceso a empleo calificado,
el perfeccionamiento permanente, la participacion critica en los procesos sociales,
etc. Estas estrategias incluyen la adecuacion a cada persona con actividades com-
plementarias y accesorias que permitan alcanzar las expectativas para los diversos
anos, ciclos y niveles del sistema.

Las diferencias de edad, el inicio tardio de la escolaridad, la reinsercion, la recu-
rrencia y alternancia, entre otras, son consideraciones indispensables para el plan-
teo de estrategias de ensefianza.

Actividades de integracion entre secciones de una misma escuela, el intercambio
de grupos y subgrupos por tiempos programados seguin necesidades concretas de
refuerzo en campos de aprendizajes especificos pueden ser herramientas para utili-
zar. Los equipos directivos deben acompanar y asesorar sobre las decisiones didacti-
cas a fin de promover flexibilizaciones institucionales midiendo tiempos y métodos
para lograr objetivos propuestos en cada afo y ciclo, a fin de promover niveles con
estandares de calidad deseables que incluyan la integracion social y educativa,

Formas de abordar el conocimiento

La informacién cientffica como parte del conglomerado informativo disponible
esta al alcance a través de las tecnologias de la comunicacion y la informacién. No
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obstante, suponer que esto significa que el conocimiento estd dispenible también
es una afirmacién incompleta. Acceder al conocimiento es distinto al acceso a la
informacién. Es menester haber aprendido a comprender los diversos campos del
conocimiento como herramientas fundamentales para entender la realidad criti-
camente.

La informacién es una herramienta, hoy disponible y necesaria. La democratiza-
cion de la informacion no es solo su disponibilidad, sino su comprension critica. El
conocimiento agrega valor a la opinion que surge del sentido comun.

Abordar el conocimiento requiere cada dia mdas herramientas de comprension.
Es necesario contar con esquemas de andlisis pertinentes a las diversas disciplinas,
métodos de sintesis que permitan realizar conclusiones, proponer posibles nuevas
preguntas y explorar respuestas que expliquen fendmenos de diferentes areas.

Consumir informacién indiscriminadamente se contrapone con el sistema de
valores que proponen las politicas de inclusién. Estas politicas suscriben enfoques
a partir de los cuales las personas son sujetos de derecho, no consumidores. El
sistema educativo en el marco de estas politicas dispone universalmente recursos
para que los docentes, también sujetos de derecho, accedan a las herramientas,
aborden el conocimiento desde su especialidad de nivel y disciplina, y se cons-
tituyan en protagonistas principales del acceso al conocimiento. Si la disponibi-
lidad de los recursos es necesaria mas no suficiente, es el docente quien tiene la
inmensa responsabilidad de completar las condiciones necesarias para que todos
accedan al derecho a la educacién aboerdando, seguin el nivel educativo, el conoci-
miento de diversos campos cientificos,

Utilizacion de recursos

La disponibilidad masiva a la que se hace referencia en el punto anterior permi-
te hacer converger diferentes formatos y canales.

La television cuenta hoy con programacion educativa y de divulgacion cientffi-
ca, tanto en canales de aire como en el sistema de cable o satelital. Esta disposicion
masiva se complementa a través de Internet, que pone a disposicion contenidos
de los propios canales y programas de la TV como especificos de su medio.
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También se encuentran publicaciones en soporte digital que complementan
los contenidos disponibles en la TV y en Internet, ya que pueden ser utilizadas
cuando no se dispone de conectividad o servicio de TV de aire, cable o satélite.

La practica educativa del aqui y ahora exige que los nifios, puberes, adoles-
centes, jovenes, adultos y adultos mayores aprendan abordando el conocimiento,
aprendiendo, a su vez, a utilizar los recursos juntamente con sus docentes.

Es un proceso simultaneo donde se aborda el conocimiento y se aprenden
contenidos procedimentales vinculados a la utilizacion de herramientas pertinen-
tes al drea de conocimiento que se aborda. También se incluye en este proceso la
didactizacion de contenidos dispuestos en formato de divulgacion cientifica por
parte de los medios masivos como la TV o Internet.

Las pedagogias de integracién consideran los recursos como herramientas
insustituibles para participar de la cultura universal y garantizar el derecho a la
educacion de calidad. La progresiva apropiacion de las herramientas en el marco
del proceso de ensenanza-aprendizaje se condice con la didéactica de la hetero-
geneidad si se supone que cada uno de los alumnos de un grupo clase tiene di-
versos niveles de apropiacion de las herramientas en términos de su utilizacion
para aprender campos de conocimiento especificos. El grupo clase es espacio de
socializacion educativa, de puesta en comun de accesos obtenidos previamente y
avances conjuntos para llegar a objetivos comunes.

Integracion de propuesta de ensefianza de TIC

Las formulaciones técnicas en cada escuela de los proyectos de ensefanza y
aprendizaje ameritan un replanteo en relacién con los recursos y las formas de
acceso al conocimiento.

Existen, por un lado, la disponibilidad de la informacién, y, por otro, la respon-
sabilidad técnica de los docentes de no permitir que pasivamente los estudiantes
se conviertan en consumidores de tecnologfas, sino de favorecer que se apropien
criticamente de ellas para integrarse a una sociedad en crecientes niveles de par-
ticipacién. Esa integracion comienza por las instituciones. Si las instituciones se-
gregan, es dificil que el conjunto de sus estudiantes participen criticamente de
procesos sociales y formen parte activa de la historia de su tiempo.
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La disponibilidad de las TIC permite alcanzar la igualdad. La igualdad se hace
con el aporte insustituible de los educadores que completan el acceso pleno. Esto
es, la utilizacion critica, disponible para procesos significativos de socializacion y
educacion.

Es necesario preguntar no solo si se utilizan las TIC en el procesos de ensefianza-
aprendizaje, sino, volviendo a las primitivas preguntas de la pedagogfa, para qué
se utilizan.

Aprovechamiento de las formas de acceso al conocimiento no
escolar y escolar

La disponibilidad de recursos y de informacién supone la posibilidad de incor-
porar saberes y conocimientos en forma sistematica o no. También supone que las
personas van configurando una determinada manera de aprender a lo largo de su
vida. Los saberes previos se adquieren por experiencia de vida que incluye, entre
otras cuestiones, el acercamiento al conocimiento cientifico a través de diversos
soportes y con diversas formas programaticas. En cada ano escolar, la persona in-
tegra, en su matriz de aprendizaje, las formas de ensefianza-aprendizaje resultado
de las practicas propuestas por el docente y su trayectoria de aprendizaje, que
incluye la manera singular con la que se ha acercado al conocimiento, ya sea en la
escuela como a través de los medios al alcance en otros espacios no escolares {en
la casa a través de la TV, la radio, medios digitales diversos con o sin conectividad,
en locutorios, en casas de amigos, parientes o vecinos, etc.).

Las exigencias de formacién para la plena inclusion implican la identificacion
pormenorizada de los saberes previos gue, en la actualidad, se caracterizan por
la apropiacién de saberes y conocimientos de la actividad educativa formal y de
otros que el despliegue de informacién y recursos pone a disposicion con los que
se interactlia espontanea o sistematicamente.

Esta identificacion incluye los saberes adquiridos y las formas en que fueron
aprendidos. El estilo de aprendizaje es Unico, inherente a cada persona, a cada
grupo, a cada institucién. En las escuelas, cada grupo clase es un colectivo que se
constituye dindmicamente a partir de los estilos de aprendizaje de cada alumno
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y del de su docente. Para hacer efectiva la planificacion, una de las claves para
mejorar la ensefianza es identificar aquello que se aprendid y la manera en que
sucedié el aprendizaje. Se incluye en la identificacién de saberes los escolares y los
no escolares, ambos dispuestos en esquemas integrados o de complementacion.

La relacion con la autoridad de todos los integrantes de la
comunidad educativa

Entre los aspectos relevantes que configuran los modelos pedagégico-didacticos
se encuentra la relacién con la autoridad. En el contexto de aprendizaje, la auto-
ridad se asocia al saber, al conocimiento, a la referencia o modelo. Las prdcticas
profesionales de cada docente y la forma de relacionarse con otros adultos y con
los jovenes, adolescentes y nifios es en si mismo un contenido que se practica a
diario y aporta a la configuracion del modelo pedagdgico de la institucién, como
también a la singular formacion de cada alumno.

Los estilos de convivencia de una institucion no se configuran espontdnea-
mente, son el resultado de las formas de relacion de los adultos de la institucion. En
estas formas de relacion se da a la autoridad un significado singular. Consecuen-
temente, los vinculos tendran esta referencia. El respeto es una consecuencia del
ejercicio de la autoridad. El poder que instituyen los roles otorgados puede devenir
en forma de autoritarismo © en legitimo ejercicio de autoridad cuando esta se
asume desde el compromiso de llevar adelante procesos inclusivos, participativos
y de integracion sccial de todas las personas.

Articulacion entre niveles, aios y grados de ensefianza

Las politicas de inclusion en la Argentina alcanzan a todas las edades. La legis-
lacién vigente prescribe la organizacion en niveles y modalidades para toda la po-
blacién. Alcanzar estédndares de calidad desde los enfoques de las pedagogias de
integracién implica generar acciones programaticas para los grupos clase concretos
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esto significa que en el ciclo lectivo actual se debe programar la accién educativa
de manera que todos los integrantes del grupo clase estén en condiciones de
alcanzar los objetivos propuestos para el ano de ensefianza que cursa. Desde el
punto de vista de cada grupo clase, este serfa un enfoque pedagogico de cada
grupo particular; sin embargo, como politica institucional, se propone un enfoque
organizacional integral, es decir que la accién educativa de cada docente forma
parte de la propuesta pedagdgica institucional que tiene la intencién de mejorar
la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje de toda la escuela y que esto se
cristalice en los logros de todos los alumnos.

Este enfoque conlleva a un sistema articulado. Cada ano, ciclo y nivel de ense-
hanza, en el contexto de cada modalidad, tiene objetivos especificos que surgen
de la formulacion integral del sistema. Ningtin afo, ciclo o nivel existe autonoma-
mente, por lo tanto en cada ciclo lectivo todo el sistema avanza en relacién a las
necesidades educativas de cada persona. Solo a partir de las condiciones reales
de las personas y sus contextos de aprendizaje puede formularse una propuesta
formativa real para cada estadio de la escolaridad.

La articulacion entre niveles, ciclos, afios y grados existe en la realidad de las
personas que ensefan y aprenden. Sus circunstancias personales y sociales, las
de las instituciones y las del sistema hacen a la posibilidad de planificar y formular
objetivos de efectivo cumplimiento.

No son los objetivos de cada afo, grado, ciclo o nivel los que deben modificar-
se, sino las estrategias de ensefianza-aprendizaje segun las necesidades educati-
vas del grupo clase.

Pertenencia a la institucion

Este es un factor para considerar como condicién existente que puede favore-
cer u obstaculizar el desarrollo de las propuestas educativas.

El equipo de trabajo de la escuela, sus integrantes docentes, no docentes y
directivos son los responsables de llevar adelante el proyecto educativo de la ins-
titucion. Cada uno de ellos tiene una historia propia en relacion con el lugar de
trabajo, la escuela. Esta historia da significado a su trabajo y es el punto de partida
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para la participacién en el trabajo cotidiano. Como colectivo, un conjunto de histo-
rias convergen. La resultante de convergencias y divergencias se percibe en cada
acto de ensefianza y forma parte de él. Todo cambio incluye este factor. Conlleva
valores socialmente significativos y denota pautas de convivencia concretas.

Los alumnos interacttan con el equipo de trabajo de la escuela y, en esta inte-
raccion, aprenden a convivir en la escuela seguin las pautas que los adultos impri-
men con su propio hacer y la forma en que se vinculan.

Cada persona tiene una forma particular de relacién y una concreta manera de
ejercer su profesion y ocupacion; es asi como se construye la pertenencia.

La preocupacion por los procesos y resultados de la ensefianza-aprendizaje, la
dedicacion al estudio de los problemas educativos que se detectan, el acompa-
Aamiento a colegas y el intercambio de experiencias, la intencién de mejorar, etc,
indican, entre otros, grados de pertenencia.

Coherencia entre los fundamentos y la practica

Las politicas de inclusion implementadas desde el afio 2003 han permitido ga-
rantizar el derecho a la educacion. La teoria de la educacién consecuente con este
derecho sustenta practicas que elevan la calidad proponiendo la integracién.

La reflexién sobre la propia practica interpela al docente respecto de su propia
configuracion sobre el aprendizaje, la educacion, la escuela, los valores sustenta-
dos, su posicion como decisor en la propuesta de ensefianza que brinda, etc.

Si no es posible reconfigurar el conjunto de representaciones como principio
de aprendizaje personal y en perspectiva a poner en cuestionamiento las practicas
actuales y las necesarias, dificilmente se pueda pensar en mejorar la calidad del
proceso de ensefanza-aprendizaje en el marco del derecho a la educacion.

En todos los fundamentos de las propuestas de ensefianza, desde los disefos
curriculares de un nivel, hasta la planificacién de un docente, el reconocimiento de
los saberes previos, por ejemplo, es uno de los principios pedagdgicos para llevar
adelante el proceso de ensefanza-aprendizaje. Sin embargo, las observaciones de
clases en diferentes niveles y modalidades del sistema permiten |dent|ﬁcar clara-
mente practicas disociadas de este principio.
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La formacion inicial y permanente del docente requiere, en la actualidad, la
incorporacion de herramientas que permitan la construccién de dispositivos de
ensenanza coherentes con los fundamentos de la educacién propios de las politi-
cas de inclusién. Esto implica la recuperacion de précticas de inclusion en el aula y
en las instituciones, como también la revisidn critica de modelos contrapuestos a
la calidad e inclusién.

Manejo de la normativa: incidencia en la calidad inclusiva

El respeto a las leyes en el contexto de la democracia forma parte de los valores
gue integran la educacién argentina. Los Estatutos del Docente de cada una de
las jurisdicciones del pais son leyes de efectivo cumplimiento. Establecen los dere-
chos y las obligaciones del personal docente y directivo,

El sistema de licencia de cada jurisdiccion debe atenderse colectivamente, de
forma de no incidir de manera negativa en la trayectoria de los estudiantes. Debe
inscribirse en la estrategia institucional que garantice el cumplimiento del derecho
a ensefar y aprender consagrado en la Constituciéon nacional.

Es menester subrayar el incondicional respeto a las leyes que conduce a la méxi-
ma exigencia profesional en materia de abordaje de problematicas educativas.

Los vinculos en la escuela (de los alumnos entre si, de los alumnos con
los adultos —docentes, no docentes, directivos—, de los adultos entre si)

Cuando se piensa en la préctica profesional docente, se incluyen procesos for-
miativos integrales. Estos procesos se configuran en un contexto institucional sin-
gular, es decir, en cada escuela o establecimiento educativo.

El rol del equipo directivo en este aspecto de la conduccién es condicién para
que se generen aprendizajes significativos.

Un conjunto de saberes que provienen del aprendizaje informal se genera to-
dos los dias en la escuela. Las formas de relacionarse se transmiten en cualquier
organizacion, forman parte del acervo de conductas que hacen a su identidad. En
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la escuela, las formas de relacionarse se emplazan en una instituciéon cuya razon de
ser es el aprendizaje de los alumnos.

El sisterna de relaciones de las instituciones educativas forma parte del conte-
nido que integra sus propuestas de ensefanza.

Los vinculos de las personas gue asisten a la escuela contienen formas de rela-
cién. En una institucion con fines educativos, las formas de relacion, al constituirse
como contenidos educativos, deben ser objeto de reflexion.

Reflexionar sobre los vinculos, para lograr mejores aprendizajes, implica tomar
decisiones respecto de la convivencia en la institucion.

El profesionalismo en la actividad docente incluye el trabajo sobre las pautas de
comportamiento entre adultos, entre adultos y menores y entre menores.

Los estilos de ensefianza-aprendizaje se componen de decisiones didécticas
que llevan consigo la particular forma de ensefiar, de considerar conceptual y me-
todolégicamente qué es educar, sus dimensiones y el reconocimiento personal y
colectivo del acto de educar como constitutivo del derecho a la educacion.

Cuando se abordan institucionalmente los vinculos, siempre se enfrentan con-
flictos de diversa indole. El manejo del conflicto es una habilidad que se adquiere y
perfecciona a partir del conocimiento y reconocimiento de los intereses que pugnan
individual y colectivamente en una institucion. Es indispensable considerar el manejo
del conflicto en el marco de la vida democrética y del bien comun. En el contexto es-
colar, adquiere un significado social que las autoridades y el personal de la institucion
deben revalorizar como parte del acervo identitario de la actual educacion argentina.

Procesos y resultados. Coherencia.

El proceso de enseiianza — aprendizaje y su evaluacion

El diagndstico preciso sobre la situacion inicial del grupo clase y de cada perso-
na en particular permite la configuracién definitiva de la estrategia de ensefianza
para el ciclo lectivo.

El logro de los aprendizajes prioritarios para una etapa de la ensefianza (afio o
ciclo segun su organizacion) no se modifica, sino que se modifican las estrategias
que permiten llegar al logro.
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En funcion a esta concepcion, la evaluacion forma parte de la estrategia. Y |a
estrategia se emplaza en un proceso cuyos tiempos y métodos estan estipulados.

Sin el conocimiento de cada alumno y el resultado de la interaccion en el grupo
clase con cada uno de los docentes del ciclo lectivo que cursen, es imposible la
formulacién de la estrategia necesaria.

El trabajo previo al inicio del ciclo lectivo es clave para el intercambio de prac-
ticas, para la generacién de alternativas posibles y la adquisicién de nuevos con-
ceptos y herramientas que se generan como conocimiento colaborativo en las
instancias que el sisterna educativo dispone para que su personal docente y direc-
tivo formule estrategias, explore novedades y comparta experiencias, a la luz de
mejorar el ciclo lectivo por venir.

A la hora de cumplir con los requerimientos administrativos, se tiende a des-
conocer los procesos transcurridos y poner entre paréntesis el momento de la
evaluacion. Es decir, se desvincula del proceso y se instala en un momento. Asi se
torna la evaluacién en un momento altamente rigido, vinculado a lo normativo. Se
restringen su funcion y se saca del contexto de lo cotidiano. Se pasa del proceso
al momento cargado de signos relacionados a rituales que histéricamente forman
parte de la cultura de las instituciones educativas.

Se contraponen conceptualmente, se aislan proceso de ensefanza-aprendizaje
y evaluacion. Se instala lo inapelable vinculado a los resultados que se pueden ad-
quirir y se aplica la norma. Se cuantifica lo demostrable a través de la subjetividad
de quien instruye la evaluacion.

Pensar en el proceso no tiene lugar en el momento de la evaluacion. Si esta
afirmacion es cierta, se debe retomar el concepto de evaluacion y de examen,
sincerando los momentos del proceso de ensefianza a efectos de cuestionar qué
es lo que se mide, cuantifica y califica.

Las estrategias de ensenanza-aprendizaje que incluyen el proceso de evaluacion
deben incluir también la normativa vigente a efectos de hacer posible el enfoque
pedagdgico que reconoce aquello que se ha ensefado y aprendido, como también
aquello gue alin queda por aprender, El sistema propone la calificacion, la valoracion
y su cuantificacion. Se debe resolver, desde las decisiones didacticas que se tomen,
su articulacion con las propuestas pedagdgicas que implican el reconocimiento de
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que es el proceso el que permite los resultados esperados, para los diversos afos,
ciclos y niveles del sistema.

La evaluacion del desempeiio docente y la reflexion sobre la propia
practica

Cuando se hace referencia a la calidad educativa inclusiva, se abarcan factores de
incidencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje. El desempero docente es uno
de estos factores. Su evaluacion es un desafio que transciende lo institucional, afecta
condiciones laborales e impacta en el rendimiento cotidiano de los estudiantes.

Es importante discernir las dimensiones de la evaluacion del desemperio do-
cente, como la dimension politica, relacionada sobre medidas que estructuralmen-
te afectan a todos los docentes y que se contemplan en el estatuto, por ejemplo
la calificacion anual, los concursos, etc. No obstante, esta dimension supra-insti-
tucional, que excede la decision del equipo de una direccion pero que hace a su
cotidianeidad, se acompana con la dimension institucional de la evaluacion del
desempefio, es decir, el trabajo cotidiano que el equipo profesional docente de la
escuela realiza, trabajo de reflexion sobre su propia practica, sobre las dificultades
que encuentran, los desafios que las realidades grupales e institucionales interpe-
lan a su trabajo diario.

La reflexion sobre la propia practica es una herramienta; permite cotejar la cali-
dad de los procesos y proyectar resultados de aprendizaje. El intercambio de expe-
riencias entre los docentes de un mismo grupo de alumnos y de diferentes grupos
es otra herramienta complementaria a la reflexion sobre la propia practica. Para su
utilizacion se requieren destrezas vinculadas al anlisis y autoandlisis de los méto-
dos y procesos utilizados, el conocimiento tedrico y la actualizacién permanente
de conceptos y herramientas propios de la didactica en cuestion seguin los grupos,
niveles, afios y contextos.

Si se considera la evaluacion del desempefio docente una herramienta de san-
cion disciplinaria sin considerar la historia de la docencia argentina, sus realidades
y su actualidad, dificilmente se concilien los proyectos personales de mejora de
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la profesién con la exigencia de un sistema que requiere que sus alumnos acom-
pafien un proceso de desarrollo productivo, social y econdmico con progresivas
mejoras de los estandares de bienestar humano.

Contrato pedagogico

En un contrato, cada parte se entiende para llegar a un punto en comun, que
es el objeto de dicho contrato. Luego se formulan los términos.

Se utiliza esta terminologia para establecer compromisos de parte para lograr
que los alumnos aprendan. Es importante pensar quiénes son las partes que sus-
criben el contrato pedagdgico y en qué consisten los términos cuando se trata de
contemplar la mayor cantidad de factores que condicionan el aprendizaje.

Este tipo de formulaciones se realiza en forma personalizada y su ejecucion se
lleva adelante en el grupo clase. Si es asi, las estrategias de ensefianza deben sus-
cribirse en las didacticas de la heterogeneidad, implicando solidos conocimientos
en materia de atencion a la diversidad del alumnado, herramientas para la organi-
zacion no graduada de ciclos, reconocimiento de saberes y su didactizacion para
la inclusién en el curriculum correspondiente al afo/ciclo/nivel, etc.

La responsabilidad de partes lleva implicito el reconocimiento de quienes son
las partes, es decir que en cada contrato las partes son singulares, Unicas. Su poten-
cial educativo también lo es. Con este potencial reconocido es menester formular-
se el cumplimiento de las metas obligatorias para el afo/ciclo/nivel.

Saber quiénes son las partes es reconocer las condiciones de ensefanza-apren-
dizaje. Estas son dinamicas, se van modificando en el dia a dfa en la escuela, por
lo tanto el contrato se va modificando. Sobre la base de los objetivos concretos
que se deben cumplir en el afo/ciclo/nivel, se van modificando las convocatorias
de los adultos responsables de la educacion de cada alumno. Es responsabilidad
del docente saber la situacion sociofamiliar de cada alumno a fin de realizar un
contrato pedagdgico real, con convocatorias respetuosas y estratégicas en torno a
cumplir los fines educativos propuestos.

Las condiciones sociofamiliares adversas no son fundamento para justificar una
determinada practica que no obtiene los logros esperados. Seria correcto afirmar
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que si, no se logran los objetivos esperados esto se debe a que no se han formu-
lado y llevado adelante las estrategias pertinentes para cumplirlos. Estrategias que
debieron incluir las condiciones personales, afectivas, familiares, etc. que compo-
nen la disposicion cotidiana para vincularse en la escuela y aprender.

Mandatos formativos del contexto

Abordar el proceso de ensefianza-aprendizaje desde las necesidades sentidas
y asumidas por las personas y su contexto de insercién permite avanzar en cons-
trucciones tedrico-referenciales y metodoldgicas mas completas.

La pregunta ;Qué significa educar? se puede reformular en ;Qué necesita la so-
ciedad del sistema educativo para mejorar la calidad de vida de las personas? Se abren
aspectos diversos; sefialamos los siguientes:

Necesidades educativas en torno a la insercién laboral.

Necesidades educativas en torno al respeto por la diversidad cultural.

Los fendémenos migratorios,

Las expectativas educativas de la sociedad en el siglo XXI.

El avance cientifico-tecnoldgico y la ensefianza-aprendizaje.

La articulacidn entre los sistemas (formal, no formal e informal).

La complementariedad entre las propuestas de diversos educadores (fami-
liares, escolares, laborales, deportivos, recreativos, etc.,).

Oy e L0 T e

Conflictos de intereses

(Cudles son los conflictos que surgen de llevar adelante propuestas peda-
gogicas que se desprenden de modelos pedagégico-didacticos derivados de la
aplicacion de politicas de inclusién social?

Las politicas de inclusién interpelan las representaciones sobre la escuela, el
modelo docente y el ser alumno, entre las mds importantes. Las pedagogias de
integracion confrontan con los modelos pedagogico-didacticos que derivan de
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politicas educativas diferenciadoras, es decir, de politicas centradas solo en el es-
fuerzo personal sin consideraciones sobre la condiciones en que se desarrolla la
practica educativa. Si la accion educativa se desarrolla a partir de la premisa de
que la voluntad individual es la que condiciona el éxito escolar, no son necesarias
las politicas de inclusion. Le basta al Estado ofrecer instituciones que impartan en
forma homogénea propuestas de ensefanza-aprendizaje. La integracion es diver-
sidad y los enfoques educativos que se sustentan en sus principios generan nece-
sariamente confrontacidon con modelos instituidos historicamente gue ameritan
ser revisados, actualizados y modificados.

La caracterizacién de los conflictos es requisito para avanzar en la construccion
de modelos educativos inclusivos, Estar preparados para enfrentarlos y resolverlos
es condicion para avanzar en mejorar instituciones pedagogicas y generar desa-
rrollos didacticos innovadores.

Acciones de apoyo al proceso
de ensenanza-aprendizaje

Un proceso de apoyo sistematico a la mejora de la calidad inclusiva de la educa-
cién, considerando las actuales politicas de inclusién y en el marco de pedagogias
de integracién, prioriza cambios en torno a:

- la préctica de los docentes, en particular el trabajo con los alumnos.

« Larelacién entre el conocimiento y la funcién de la escuela.

+ La cotidianeidad escolar, el clima institucional, los espacios y la interaccion

entre los integrantes de la comunidad educativa.

. Principios basicos para la formulacién de un contrato pedagdgico real y de

partes.

+ Manejo del contexto, su incidencia y la postura frente a su incidencia en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Conclusiones

Durante el periodo 2003-2015, la educacién argentina transitd dos momentos
claros de recuperacién y organizacion del sistema educativo.

El primer momento estuvo definido por la decisién politica de invertir en forma
sostenida para mejorar las condiciones. Se volvié a la centralidad de la ensefianza
y el rol de las instituciones.

De la efectividad de las politicas de recuperacién surgen aguellas destinadas a
consolidar el sisterna educativo poniéndolo en sintonia con el sistema econémico-
social.

Las leyes educativas y sus reglamentaciones del periodo 2003-2015 dan forma
politico-institucional al conjunto del sistema educativo y convocan a la unidad del
sistema educativo nacional a partir de la construccion federal.

Durante este periodo, las politicas acompafiaron la reconstruccion del sistema,
garantizando la sustentabilidad de las instituciones. La recomposicion salarial do-
cente, la infraestructura, los recursos didacticos institucionales y de aula, la dota-
cion de Utiles, netbooks v libros forman parte de politicas de primera generacion.
Es decir, aquellas que crean las condiciones basicas necesarias para plantear los
desafios que la sociedad le impone a la educacion.

Las politicas de segunda generacion se formulan a partir de los altos grados de
especializacion planteados por la realidad educativa por abordar.

La mayor especializacion en la ensefianza se necesita cuando se reconoce la di-
versidad en los colectivos de alumnos de las escuelas argentinas y en la poblacién
que aun no esta escolarizada.

La Resolucion 188/12, que crea el Plan Nacional de Educacion Obligatoria y
Formacion Permanente, decide iniciar un itinerario nuevo a partir de un sistema
educativo reconstruido, exigido por este momento histérico-politico y su manda-
to de grados de especializacion, que puede observarse en las acciones educativas
llevadas adelante desde el Ministerio de Educacion de la Nacién. Su programacién
y criterios de implementacion federal se evidencian en el cuerpo normativo, en las



leyes nacionales educativas y sociales, y en las resoluciones del Consejo Federal de
Educacion desde 2003 hasta el presente.

Mayor especializacién implica contar con un amplio repertorio de instrumen-
tos conceptuales y metodoldgicos que permitan atender la diversidad de necesi-
dades educativas.

La formulacién de propuestas de ensefianza de segunda generacion necesaria-
mente se configura a partir de colectivos de alumnos en sus contextos, A tal fin, las
escuelas, para formular sus propuestas, generan nuevos ambitos de aprendizaje
respetando la singularidad de las trayectorias y el derecho a la integracion en el
espacio escolar. El acompanamiento especializado pedagdgico del sistema es fun-
damental en esta etapa de la politica educativa de calidad inclusiva.

Algunas de las especializaciones requeridas atienden realidades de grupos es-
pecificos, como:

- Elingreso tardio.

+ Elreingreso o ingreso recurrente.

- La repitencia de uno o mas afios de un mismo grado y/o de grados dife-
rentes.

- Elabandono o egreso sin pase.

« La convocatoria a poblacién no escolarizada.

- Laensenanza de las ciencias como necesidad para el desarrollo econémico
y social,

Estas realidades, a su vez, presentan complejidades por conocer para su abordaje:

- Elingreso al nivel primario sin haber concurrido al nivel inicial.

- Elingreso recurrente a la misma institucion.

- Elingreso recurrente a distintas instituciones de un mismo nivel de ense-
flanza en un mismo ano de estudio.

- Las nuevas familias en la educacién inicial.

+ Las nuevas familias en la educacion secundaria.
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« Las comunidades cuya lengua nativa no es el castellano.
+ Las comunidades con bajos niveles de escolaridad alcanzados.

Las propuestas de ensefianza de segunda generacion se formulan con el con-
curso de los niveles y modalidades del sistema. Se conciben las modalidades como
aquellas formas organizativas institucionales y de la ensefianza que garantizan el
derecho a la educacién a partir de sus especialidades de atencion.

La Asignacién Universal por Hijo, el Programa PROGRESAR, las becas para los
estudiantes del nivel universitario, entre otras politicas inclusivas, exigen de las ins-
tituciones el abordaje de situaciones de ensefianza heterogéneas, la especializa-
cion educativa de quienes acompafian a las instituciones y de los propios equipos,
como también la reconfiguracion del modelo pedagdgico-didactico en forma di-
namica.

Hablar de politicas de segunda generacion implica posicionarse desde las actua-
les condiciones del sistema, profundizar en los procesos educativos de las institucio-
nesy en las problematicas de las poblaciones escolares a la luz de nuevos entornos
escolares fortalecidos por las politicas que se han desarrollado y que exigen pro-
puestas gue integren saberes expertos de los niveles y modalidades concurrentes.
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Este modelo es el resultado de un estudio solicitado por la Direccién Nacional de
Gestidn Educativa del Ministerio de Educacion de la Nacion, que se ocupé de indagar la
implementacion de las politicas educativas en curso en los niveles primario y secunda-
rio', El estudio tuvo como propésito revisar y analizar estrategias y modalidades de tra-
bajo en jurisdicciones educativas con disponibilidad de recursos materiales, humanos y
financieros. Al mismo tiempo, considerd que estos contextos generan nuevas deman-
das, nuevos problemas y la necesidad de reorientar las acciones, de manera de avanzar
en los objetivos definidos por la politica educativa nacional,

:Por qué creemos que es util un“modelo de
acompanamiento a escuelas”?

iComo entendemos un “modelo de acompafnamiento a escuelas’,
palabra por palabra?

El término "modelo” puede resultar grandilocuente, ostentoso, denota cierta
perfeccion y también puede asociarse a un instructivo que se debe seguir al pie
de la letra. Lejos de esa pretension, si entendemos a este modelo como una pro-
puesta, un punto de referencia que ofrece orientaciones o coordenadas modestas
para planificar lineas de trabajo concretas. Imaginamos leyendo estas paginas a
quienes tienen bajo su responsabilidad hacer efectivos los objetivos del Plan Na-
cional de Educacion Obligatoria y Formacion Docente (en adelante, PNEOyFD), de-
finidos por el Consejo Federal de Educacion?. Construimos y publicamos este texto
pensando en los responsables centrales y jurisdiccionales de dreas educativas, de

1. En los cuatro meses de duracion del estudio se realizaron 27 entrevistas a los principales referentes de las areas
contables y de administracion, de dreas pedagdgicas nacionales de los niveles primario y secundario y a supervisores
y directores de escuelas de ambos niveles. El estudio contd con financiamiento del BID en el marco de las acciones
de PROMEDU II.

2. Resolucion 188/2012. Esta propuests, sin embargo, puede aplicarse a cualquier definicion de politica ¢ metas
educativas.

3



niveles o modalidades, en los coordinadores nacionales o provinciales de progra-
mas y sus equipos técnicos y, muy especialmente, en los supervisores, inspectores
y directivos de instituciones educativas.

En segundo lugar, si bien la implementacién de las politicas educativas vuelve
sobre las tareas y rutinas que son constitutivas de cada escuela, el escenario es-
colar y social actual amerita insistir en el cumplimiento efectivo de cada politica
en todos y cada uno de los ambitos e instituciones involucrados. Este "modelo”
surge del reconocimiento de que hoy las instituciones escolares son distintas a
las de ayer. Este "modelo” considera que las escuelas de este tiempo tienen a su
cargo actividades y responsabilidades que les son nuevas y que, por lo gene-
ral, suman trabajo a los mismos actores que ya tienen definidas sus actuaciones
profesionales. En ese sentido, resulta oportuno insistir en que esta propuesta de
acompanamiento, en lugar de dar por descontados ciertos diagnésticos, se basa
en un andlisis renovado del estado de situacion de los sistemas y sus instituciones
educativas.

El modelo surge también de la responsabilidad del estar cerca y "acompanar”
tareas de diferente dimension e implicancia que parecen naturales. El mundo esco-
lar inclusivo cambia mucho mas rapido que la propia formacién, que el poder estar
racionalmente preparados para resolver una multiplicacion de problemas nuevos
con cierta solvencia. Al mismo tiempo, la llegada de politicas publicas superadoras
suele exigir su implementacion sin poder esperar el momento oportuno, “ideal” o
reflexivo para las instituciones escolares. Por otro lado, si bien los programas o las Ii-
neas de accion que dan cuerpo al PNEOyFD consideran coordinaciones o "ayudas”
intermedias, es muy reciente la posibilidad de que algunas conducciones escola-
res cuenten con referentes pedagogicos con quienes definir, sostener y monito-
rear sus planes o proyectos de trabajo.

En tercer lugar, este modelo de acomparnamiento, en lugar de agigantar la idea
de que las escuelas son las Unicas responsables del cumplimiento del PNEOyFD,
revela el compromiso que es necesario asumir antes de que las politicas lleguen a
las instituciones. Por eso define y presenta las ocupaciones por realizar por los ni-
veles intermedios tal como si estuvieran, fisicamente, en las escuelas. Entendemos
el acompanar como el dedicar tiempo, no un tiempo de pasar o visitar, Sinc un
tiempo para estar ahi, eny con las escuelas.
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Nos gusta pensar en esta propuesta como un mapa, como una brdjula que orien-
ta qué y como enfocar nuestro trabajo de manera responsable para garantizar el
derecho a la educacién justo y efectivo. Este mapa habilita tomar distintos caminos
pero sobre la certeza de no perdernos. Este mapa muestra que hay un rumbo que
admite variaciones, opciones, diferentes momentos y sensibilidades. La idea de un
GPS también puede ayudar a pensar esta propuesta porque se asienta en distintas
configuraciones, en diferentes territorios que requieren "recalcular” las acciones en
funcion de tramas institucionales, jurisdiccionales y escolares especificas y singulares.

Fl modelo propone resguardar algunos efectos paraddjicos de lo que se busca
superar con las politicas educativas. Por ejemplo, que la gestién y administracién
de los recursos educativos disponibles no absorba el tiempo de los profesionales
docentes y no docentes en detrimento de su funcién irrenunciable y sistemética:
la ensenanza. Esto sin desconsiderar otra arista del contexto de amplia disponibi-
lidad de recursos materiales, culturales y tecnolégicos que gradualmente se dis-
tribuyen en las instituciones: que si los recursos estén alli, son para ser usados por
los docentes y los alumnos. Y otra cuestion: que la soledad o el aislamiento de los
profesionales, descontando su honestidad intelectual e implicancia emocional, re-
sultan poco relevantes para construir una mejor escuela. Creemos que un “modelo
de acompafiamiento” tiene valor cuando se conjuga colectivamente. Las institu-
ciones no funcionan bien tnicamente con un buen directivo o un buen equipo
de conduccion, aungue son necesarios y preferibles. Las escuelas son escuelas
porque estan integradas por grupos de docentes, por grupos de estudiantes y sus
familiares. A todos ellos, ademads, hay que convocarlos utilizando mecanismos de
participacion y representacion, ya que tanto los profesionales como la comunidad
tienen expectativas y necesidades en torno a la educacion.

No se trata de juzgar estos mecanismos de defensa comprensibles en contex-
tos altamente imprevisibles y demandantes como son hoy nuestras sociedades.
Disimular que solos podemos es una disposicién que lleva sus riesgos. Si bien la
actitud de disimulo suele ser Util para postergar algunas funciones ejecutivas, sean
administrativas o pedagdgicas, no lo es para los equipos de conduccién. Los direc-
tivos tienen a su cargo la toma de decisiones que, si se hacen esperar, obturan o
empeoran el estado de situacion de las escuelas por mas que la fey defina objeti-
vos sensatos por alcanzar,
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El reconocer esta realidad merece componer rutinas de trabajo sustentables,
construir un guion, una serie de sugerencias practicas que amparen situaciones
pedagdgicas y de gestion particulares, pero que también colaboren en transitar
mejor los nuevos desafios que plantea la politica educativa.

Hemos aprendido que un guion, lejos de cerrar y clausurar caminos, permite
correr riesgos, interpretar, poner tonos propios sobre una propuesta que con-
siente mejoras, revisiones, ampliaciones, didlogos y conversaciones diversos. Si
pensamos en las canciones como textos, obtendremos una escena. Pero si, en
cambio, esas canciones son interpretadas por diferentes voces, diferentes ban-
das, solistas de diferentes géneros, el resultado serd, en todos |os casos, una pieza
Unica, original.

Este modelo es un recurso mas que requiere ser contrastado, incluido en am-
bitos de intercambios, de formacion, de discusion y, en este sentido, ampliado,
mejorado. Su utilidad radica en la posibilidad de dialogar con rutinas de trabajo
de los diferentes dmbitos que colaboran para que el trabajo de las escuelas y de
los institutos sea pertinente y sustantivo. Por eso insistimos en que también esta
dirigido a supervisores, inspectores y a los equipos directivos. Hay que capitalizar
las companias, exigirles y no desaprovecharlas, no subutilizarlas.

Por ultimo, hay dos razones més que explican o justifican la propuesta: una es
la constatacion de la alta rotacion de equipos directivos y docentes en las escuelas
de los aglomerados urbanos que presentan las condiciones mas desfavorables. Allf
se hace mas necesario disponer de herramientas que permitan organizar la tarea
de quienes deben asumir compromisos de conduccion, sobre todo considerando
la otra razén que queremos explicitar, que es la escasa formacion especifica desti-
nada a supervisores, inspectores y directivos. Los mecanismos vigentes de acceso
a esos cargos, excepto en las jurisdicciones donde existen requisitos especificos de
cursada y aprobacién de instancias en procedimientos de concursos de ascenso,
no contemplan la exigencia de una formacién orientada o especifica. Pareciera
que “se hace camino al andar” o se da por supuesto que “se conoce lo que hay
que hacer”, justamente en estos espacios que requieren saberes y competencias
muy diferentes a las involucradas para estar al frente de un grado o realizar tareas
vinculadas al dar clase.
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El modelo de acompaiamiento a escuelas

Como anticipamos, este trabajo es resultado de muchas conversaciones man-
tenidas con referentes de equipos nacionales, provinciales y escolares acerca de
sus posibilidades y sus limites, acerca de sus modos y condiciones de trabajo. Por
eso incluye también referencias concretas, a modo de ejemplo de "buenas prac-
ticas’, “lecciones aprendidas’, circunstancias del hacer que merecen ser repetidas,
copiadas, replicadas. Estd pensado desde lo que se esta haciendo y no desde la
carencia, sino a partir de los recursos y materiales que se produjeron en los ultimos
anos y que promueven modos novedosos y desafiantes de mejorar la gestion de
lo educativo.

Proponemos, entonces, el siguiente esquema de trabajo que completaremos
luego con ejemplos o descripciones de modos de hacer que han sido identifica-
dos y completados a partir de las entrevistas realizadas. Consideramos convenien-
te aclarar que los elementos incluidos no implican “seguir un orden’, pero sf ser
tenidos en cuenta en su totalidad. Insistimos: no estamos inventando lo que no
sucede, sino reuniendo un conjunto de aspectos actualizados que no siempre se
presentan combinados para fundamentar su necesidad de mejora.

1. Enmarcar normativa y politicamente las dimensiones y acciones que tie-
nen prioridad para el periodo en el que estamos a cargo de un area, pro-
grama o de un grupc de instituciones,

2. Priorizar cudles serdn las dimensiones y acciones que no pueden ser pos-
tergadas y por las cuales evaluaremos nuestro trabajo y el de otros.

3. Definirde manera colaborativa las problematicas que requieren abordaje en
relacion con las tematicas priorizadas, es decir, que constituyen un obstacu-
lo para modificar o mejorar las practicas sobre las que debemos intervenir,

4, ;Cudl es la"evidencia empirica’ que utilizamos para describir las problemati-
cas? Actores que intervienen, percepciones que han sido sistematizadas, his-
toria o tradicion de la problematica, factores asociados, tamafio o magnitud,
efectos del problema.
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5. Definicidon de metas o niveles de logro para revertir o superar las dificulta-
des: propdésito y plazos realistas, razonables, contextualizados.

6. Disponibilidad de recursos humanos, materiales, de informacion: lo que
tengo y lo que necesito. Cémo poner a jugar lo que se tiene y como obte-
ner o gestionar lo que falta.

7. Identificar actores intervinientes: colaboradores, destinatarios de las accio-
nes, responsables, involucrados.

8. Organizacién de mecanismos de maonitoreo y seguimientc de las accio-
nes: informacion del punto de partida y del proceso que debe ser mirado,
acompafiado. Quién debe relevar qué aspectos. No esperar al final del ci-
clo para evaluar lo hecho; instalar revisiones y modificaciones durante el
proceso para corregir la marcha.

9. Andlisis colectivo de lo que ha sido posible hacer. Mecanismos de corres-
pensabilidad.

10. Comunicacion y discusion colectiva respecto de los logros y las dificultades
que persisten. Nuevo mapa de temas y problemas.

Ejemplos de problematicas por considerar para avanzar
con la metodologia propuesta en diferentes instancias y
ambitos

El desafio de lograr que las politicas publicas pensadas para la escuela y los
estudiantes efectivamente lleguen a sus destinatarios cuenta con el 6ptimo es-
cenario: se las espera. Los directivos valoran y piden colaboraciones precisas para
trabajar en la escuela y la pedagogfa. El espacio intermedio del sistema educativo,
en general, presenta evidencias de que aun las actuaciones focalizadas en las es-
cuelas se regulan por una burocratizacién excesiva sin razones pedagégicas que la sus-
tenten. La Argentina cuenta con docentes y no docentes ingeniosos/as que generan
novedad, aun cuando no se los/as conoce, y también con docentes y no docentes
que necesitan indicaciones mds precisas, no obstante saben qué y cémo hacer
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sus tareas. Nos resulta elocuente utilizar una metafora para definir el movimiento
que suele estar pendiente en el acompafiamiento: de la visita a la estadia. Pasar del
diagnostico y la visita en los ministerios y en las escuelas a la estadfa en los minis-
terios y en las escuelas.

El modelo pretende acompanar el pasaje de la visita a la estadia en las institucio-
nes educativas, por lo que reconoce reorganizar y/o instalar rutinas de trabajo para el
mejor cumplimiento de los objetivos del PNEOyFD. En otras palabras, se trata de insistir
y reconocer la rutina de “hacer escuela”: estar, dar y recibir ensefianza en las escuelas.

Nos encontramos en la tension de describir y explicar escenarios y condiciones
no resuelto, anteriores a las escuelas, que merecen urgente atencion para el cum-
plimiento de la PNEOYFD; por eso, destacamos la decision de proponer rutinas de
trabajo que pueden ordenar y organizar la vida escolar. Cabe aclarar que algunas
cuestiones ya se consideran, explicita o implicitamente, en ciertos planes y pro-
yectos consultados en las jurisdicciones; aun asf, resulta evidente que la realizacion
efectiva, en su mayoria, todavia esta pendiente.

;Qué implica pensar en “rutinas de trabajo”? Sobre la base de lo observado, se
hacen sefialamientos propositivos y concretos para la intervencion. Hemos utili-
zado la idea de “rutinas de trabajo” como modo de proponer otras estrategias en
un esquemna al estilo de “recomendaciones”. Esto implica diferentes dimensiones y
cuestiones que deben ser consideradas:

. Son précticas de trabajo cotidiano que orientan las tareas.

. Permiten a los actores conocer para qué y por qué realizan las tareas.

. Comprometen la presencia fsica y los recursos grafico-manuales o digitales.
+ Reducen la incertidumbre ligada a la imprevision.

. No son tareas excepcionales o novedosas.

. Resultan de posible ejecucion en la estructura del sistema.

- Priorizan necesidades.

- Tienen propdsitos claros.

. Consideran lo que ya se sabe resolver y vale sostener en el tiempo.

- Establecen tiempos, frecuencia y plazos de realizacion.

. Explicitan los profesionales implicados.

. Definen puntos de llegada razonables y metas exigentes pero posibles.
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En esta propuesta, los focos o lentes que orientan el trabajo de funcionarios,
supervisores, directivos, docentes o no docentes vinculado con el mundo escolar
consideran:

“Estar” mds que “bajar’. Se trata de construir puentes para permanecer y
estar cerca, mas que "bajar” o aterrizar las politicas educativas. Partir de Ia
confianza en la produccién pedagdgica de los profesionales de la escuela.
Acompanar, ayudar a planificar concretamente la tarea para una ensefianza
inclusiva. Analizar, decidir y poner a prueba el tiempo de clase efectivo.

Conocer mds que informar. Reconstruir, sistematizar, analizar y encauzar lo
que se propone hacer: leer juntos los niimeros de la escuela para decidir
qué es posible cambiar y cémo. Acopiar y producir evidencias de gestién y
aprendizaje hacia dentro y hacia fuera de la escuela.

Lograr hacer mds que el deber ser. Guiar el uso de rutinas de trabajo susten-
tables en los habitos burocraticos conocidos. Habilitar y generar demandas
pedagdgicas consistentes. Visibilizar e intervenir tensiones adultas de las que
se preserve a los alumnos. Estimular la experimentacion y el ensayo de pro-
puestas escolares responsablemente sostenidas. Mantener el &nimo produc-
tivo y el buen trato. Habilitar més que obstaculizar.

En tanto, el modelo de acompanamiento permite avanzar a partir de identificar
preocupaciones, definir necesidades y planificar e instalar rutinas de trabajo:

- Laidentificacion de preocupaciones: descripcion de situaciones proble-
maticas: lo que aun falta, las deudas (mds o menos dichas) que flotan y
se perciben como un malestar latente.

+ La formulacién de necesidades: demandas identificadas més o menos
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desdibujadas, reconstruidas como incomodidades tensas que acercan la
accion.

« Y también, la propuesta de rutinas de trabajo ocupadas en las interven-
ciones precisas, el alivio tenso y reflexivo ligado al querer hacer y el qué
pasara con el hacer.

Sobre la base del estudio realizado, hemos sistematizado una serie de situacio-
nes que, estimamaos, pueden servir de insumo para atender a los propdsitos del
PNEOyFD y de propésitos de politica educativa de cada jurisdiccion. Cada situa-
ciéon describe la preocupacion y la necesidad, establece las rutinas de trabajo que
podran ser redefinidas y enriquecidas, y formula el punto de llegada que considera
la situacion de avance y, posiblemente, la definicién de nuevas demandas. Por ra-
zones analiticas se presentan en dos dimensiones: gestion de la ensefianza y or-
ganizacion jurisdiccional/institucional, conociendo que la complejidad del mundo
escolar las asocia en simultaneo.

A. Gestion de la ensefianza

Situacion 1. Insuficiente uso pedagdgico de los disefios curriculares.

Situacion 2. Necesidad de promover la utilizacion de informacién estadistica
para el monitoreo de acciones de ensefianza priorizadas.

Situacién 3. Imprecision pedagogica de las mejoras en los aprendizajes por
alcanzar con los recursos disponibles.

B. Organizacion jurisdiccional/institucional

Situacién 4. Integracion y mejora de capacidades de los equipos técnicos ju-
risdiccionales implicados en la ensefanza.

Situacién 5. Garantizar el desempeno efectivo del perfil de los referentes pe-
dagdgicos de distintos programas.

Situacién 6. Creacion de condiciones para el gobierno de la educacion me-
diante la profesionalizacion de los perfiles politicos.

A continuacion, analizaremos estas situaciones.
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Situacion 1
Insuficiente uso pedagdgico de los disefios curriculares

Preocupacion/problematica: disefios curriculares jurisdiccionales men-
cionados mas que efectivamente ensefiados.

Necesidad: que la comunidad en general y los docentes en particular co-
nozcan que se espera que los docentes ensefien y qué se espera que los
estudiantes aprendan.

Rutina de trabajo: diseios curriculares gestionados por la jurisdicciony las
instituciones segun la reglamentacion vigente.

Punto de llegada: uso pedagégico de los disefios curriculares. Sistemati-
zacién e informacién a las autoridades correspondientes de los ajustes ne-
cesarios y prudentes en la renovacion periddica de los disefios curriculares.

Destinatarios/beneficiarios

Inicialmente, todas las escuelas iniciales, primarias y secundarias con desempe-
no académico critico, con acceso y disponibilidad de recursos. Luego se extiende,
de manera gradual, a todas las instituciones del sistema.

Organizacion del equipo de trabajo

Definir quiénes tendran a cargo el relevamiento de acciones realizadas sobre la
gestion de los disefos jurisdiccicnales e institucionales segun niveles, modalida-
des y ciclos prioritarios. Requerir asistencia técnica y consultar a especialistas. No
considerar que se trata de un problema exclusivo de su jurisdiccion o institucion.
Requerir asesoramiento a otras provincias, escuelas y/o equipos que asumiercn
esa tarea. Analizar modos y estrategias de trabajo que han sido posibles. De acuer-
do con el tamano de la jurisdiccion o del establecimiento, designar equipos de tra-
bajo que puedan asumir esta tarea de consulta, sistematizar y elaborar un informe
para ser discutidc entre colegas y autoridades.
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Plan de trabajo

Organizacion de reuniones de trabajo para comunicar los informes de gestion
curricular por zonas, regiones y/o instituciones. Se recomienda la participacion de
representantes gremiales y la comunicacién de las decisiones a los equipos y fun-
cionarios de la gestién, a las instituciones, a los docentes y a los estudiantes.

Establecer metas para la gestion de los disefios curriculares, especialmente los
niveles de logro esperados en relacién con los disefios curriculares propuestos
para cada afio de estudio, de manera que las instancias de evaluacién no queden
desvinculadas de esta definicién y que constituyan el marco de responsabilidad
para docentes y estudiantes en términos del mejoramiento de los aprendizajes.

Modalidades de organizacion del trabajo

Comunicar con claridad a los equipos docentes y las familias, por distintos mo-
dos de comunicacién simultaneos, qué se espera que los docentes ensefen y qué
se espera que |os estudiantes aprendan en un ciclo escolar, Mostrar evidencias de
los resultados en eventos y actos escolares.

Inicio de actividades
Antes del comienzo del ciclo lectivo.

Actores intervinientes

Autoridades politicas, especialistas, representantes gremiales y estudiantiles,
supervisores, equipos técnicos de la gestion, instituciones educativas, comunidad
en general,
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SITUACION 2
Necesidad de promover la utilizacion de informacion estadistica
para el monitoreo de acciones de ensefianza priorizadas

Preocupacién/problematica: escaso uso y analisis de la informacion es-
tadistica disponible para la gestién pedagdgica, para la conduccién de las
instituciones y para el monitoreo de las acciones implementadas.
Necesidad: consultar la informacion estadistica disponible para una mejor
gestion pedagdgica y conduccion de la escuela.

Rutina de trabajo: acopiar, producir y leer las evidencias cuantitativas dis-
ponibles en o para las instituciones.

Punto de llegada: mejora en un determinado porcentaje de la promocion
de los alumnos de todos los grados/anos en un ciclo lectivo y aumento de
la retencion.

Destinatarios/beneficiarios

Experiencia piloto: identificacion y seleccién de un subconjunto de estableci-
mientos que presenten los indicadores de sobreedad, abandono y no promocion
al tltimo dfa de clase con mayores problemdticas. Para el nivel inicial, un problema
por identificar puede ser la asistencia de los nifos y nifias o las dificultades detec-
tadas en los avances en temas de aprendizaje y socializacion.

Organizacion del equipo de trabajo

Miembro de equipo técnico del nivel central de las Direcciones provinciales
de ensenanza inicial, primaria y secundaria, miembro del drea de planeamiento,
investigacion y estadistica de la provincia, supervisor correspondiente, miembros
del equipo directivo de las escuelas seleccionadas y referentes de programas con
intervencién en las problematicas identificadas.

Frecuencia de trabajo presencial de cuatro horas en una de las escuelas del circuito o
distrito escuela, frecuencia quincenal y frecuencia abierta de trabajo pedagdgico on fine.

Frecuencia de trabajo presencial de todo el equipo: bimestral.
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Estrategia

Fortalecer la lectura pedagégica y el tratamiento cuantitativo de las evidencias
estadisticas del mundo escolar que incorporen tanto las rutinas de inclusion de los
alumnos como el seguimiento de sus desemperios académicos.

Inicio de actividades
Primera reunion de trabajo: antes del comienzo del ciclo lectivo.

Formulacién del plan de trabajo para cada escuela

Relevar y sistematizar los nimeros de la escuela inclusiva (tarea a cargo del
area de planeamiento o estadfstica), compilada por distrito/departamento y
por escuela.

Definir en conjunto qué indicadores cuantitativos resultan prioritarios para
intervenir,

Leer junto con equipos de planeamiento y estadistica los nlimeros de la es-
cuela. Participan funcionarios, referentes de programas y personal directivo.
Definir rutinas de intervencién precisa, momentos claves de la vida escolar
para el registro de datos: cierre de calificacién de boletines, mesas de exa-
men, instancia previa al receso escolar, tiempos de compensacion anterio-
res al inicio del ciclo lectivo.

Formular avances esperados en tiempos planificados por afio de estudio y para
el conjunto de dreas o asignaturas que concentran los mayores problemas.
Evaluar y orientar la difusién de los ndimeros mejorados de la inclusién y el
desempefo académico con las familias y la escuela.

Sistematizacion y monitoreo de evidencias

Instancias de formacién disciplinar presenciales o virtuales referidas al uso y
la lectura de los nimeros de gestién escolar y los niimeros de la trayectoria
de los alumnos. Incluyen: condicién de alumno y rendimiento/desempefio
académico que la escuela produce para fines administrativos.
Herramientas para registrar y producir informacién propia que sume evi-
dencias de la gestion pedagdgica.

Anélisis cualitativo de casos con los niimeros de la gestion escolar para la
toma de decisiones distintas, sostenidas o reajustadas.
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Informacién necesaria
Se estima relevante ofrecer capacitaciones a nivel nacional y jurisdiccional si-
multdneamente con perfiles pedagdgicos y politico-administrativos.

Modalidades de organizacion del trabajo

Comunicar y difundir entre los directivos y docentes de la totalidad de las es-
cuelas los resultados de la lectura de informacion estadistica. Sostener y redefinir
acciones para el préximo ciclo lectivo.

SITUACION 3
Imprecision pedagogica de las mejoras en los aprendizajes por
alcanzar con los recursos disponibles

Preocupacion/problematica: escaso, desaprovechade o nulo uso peda-
gbgico de los recursos disponibles.

Necesidad: orientar el mejor uso pedagoégico de recursos materiales y fi-
nancieros.

Rutina de trabajo: conocer y analizar experiencias desarrolladas segun los
propdsitos pedagadgicos prioritarios donde se evidencie un buen uso de los re-
cursos materiales y financieros.

Punto de llegada: mejora en los indicadores de inclusiéon y desemperio
académico de los alumnos. Descenso en un tanto por ciento de alumnos
con sobreedad y repetidores, en un tanto por ciento de alumnos desertores
o abandono escolar y ascenso en un tanto por ciento de la tasa de promo-
cién en el término de dos ciclos lectivos®.

3. Creemos que el porcentaje de logro debe establecerse en cada contexto, atendiendo posibilidades y condiciones
de partida, por eso evitamos incluir porcentajes determinados y consideramas también un periodo mas amplio gue
un ciclo lectivo. Se trata de cambios que requieren tiempo para su implementacion, toda vez que implican modificar
practicas muy instaladas.
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Destinatarios/beneficiarios

Escuelas primarias y secundarias con desemperio académico critico con acceso
y disponibilidad de recursos. Identificacion y seleccion realizada por las Direccio-
nes provinciales de los niveles educativos. ;Cuantas escuelas? ;Las que participan
de algun programa nacional? ;Quién lo define?

Organizacion del equipo de trabajo

Perfiles profesionales de cada escuela vinculados con el aprendizaje, asistentes
de programas especificos, referentes provinciales y supervisor/inspector corres-
pondiente.

Inicio de actividades
Comienzo del ciclo lective.

Estrategia

Definir por escuela proyectos pedagdgicos concretos donde el acceso al uso
de recursos materiales, pedagdgicos, tecnolégicos o financieros sea diferencial
con materiales habituales. Se trata, en particular, de proyectos que serian de muy
dificultosa realizacioén sin los recursos.

Formulacién del plan de trabajo

Si fuera necesario, ofrecer a los directivos y docentes argumentos sensatos que
orienten la eleccién del uso de los recursos y que avalen la necesidad de los pro-
positos escolares por lograr.

Durante el acompanamiento a cada escuela, los asistentes técnicos relevan in-
formacién y evidencias del uso de los recursos materiales, pedagdgicos, tecnoldgi-
cos y financieros a lo largo de dos ciclos lectivos.

Se sistematizan testimonios de directivos, docentes, alumnos y padres que va-
liden y complementen el material documental.

Elaboracién de un informe escrito y visual en registro informativo claro y sen-
cillo de no mas de dos carillas que pueda ser entendido por la comunidad en
general, para comunicar los cambios por implementar a partir de la utilizacion de
NUevos recursos.
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Sistematizacion y monitoreo de evidencias

Formularios y planillas de calificacién de los alumnos comprometidos. Registro
de planificacién institucional, de grupos de trabajo docente o de proyectos de
aula. Produccion y difusion del trabajo de los estudiantes, tomas fotograficas.

Informacién de la que se va a disponer

Informacién producida por solicitud de la administracion del sistema o por ini-
ciativa institucional (planes de supervision, planes de compensacion de los apren-
dizajes, actas y reuniones de equipos psicopedagdgicos, de orientacién escolar,
entre otros).

Modalidades de organizacion del trabajo

Comunicacion y circulacion de resultados: el asistente técnico-pedagdgico
acuerda con directivos y supervisores la difusion y puesta a disposicion de los re-
sultados (cuantitativos: indicadores de inclusion y desempefio académico y cuali-
tativos en reunicnes de intercambio y discusién con otras instituciones).

Difusién: informar a los padres y a los estudiantes qué y con qué aprendieron
los chicos. Mostrar evidencias concretas de los avances escolares de los chicos, qué
nuevos aprendizajes tienen, qué pueden hacer ahora que antes no sabfan resolver.

SITUACION 4
Integracion y mejora de capacidades de los equipos técnicos
jurisdiccionales implicados en la enseilanza

Preocupacién/problematica: desarticulacion y desaprovechamiento efecti-
vo de las funciones a cargo de perfiles pedagdgicos (referentes de programas,
asistentes técnicos y diddcticos de distintas lineas de trabajo).

Necesidad: articular y organizar el trabajo de referentes y asistentes de dis-
tintas lineas implicados en la mejora de los aprendizajes de los alumnos an-
tes de llegar a la escuela.
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Rutina de trabajo: organizar la tarea de supervisores, referentes de distintas
lineas implicados en la mejora de los aprendizajes de los alumnos antes de
llegar a la escuela.

Punto de llegada: mejora en un tanto por ciento de la promocién de los
alumnos de todos los grados/afios en un ciclo lectivo.

Destinatarios/beneficiarios

Escuelas primarias y secundarias con desempeno académico critico que recibi-
ran acompanamiento técnico. Identificacion y seleccién realizada por las Direccio-
nes provinciales de los niveles educativos. ;Cuantas escuelas? ;Las que participan
de algn programa nacional? ;Quién lo define?

Organizacion del equipo de trabajo

Miembro del equipo técnico, supervisor y referentes de lineas pedagogicas.

Los perfiles pedagdgicos ocuparan un 80 % de su tiempo de trabajo en la es-
cuela con los maestros, 20 % de trabajo para asuntos administrativos.

Frecuencia de trabajo presencial de cuatro horas en la escuela, quincenal; fre-
cuencia abierta de trabajo pedagégico on line.

Frecuencia de trabajo presencial de todo el equipo: bimestral.

Las Direcciones de nivel primario y secundario designan a un miembro del
equipo técnico con formacién y con la trayectoria en la cuestion mas competente
para acompafiar al supervisor correspondiente. En conjunto se organiza la tarea de
los perfiles disponibles.

Estrategia

Definir por escuela el desempeno de los referentes y evitar superponer tareas si
la escuela contara con més de un programa. En ese caso, identificar esas situacio-
nes y ponderar los aportes diferenciales.

Inicio de actividades
Primera reunién de trabajo: antes del comienzo del ciclo lectivo.
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Formulacion del plan de trabajo para cada escuela

- Decidir qué grados/afios ameritan urgente intervencion y quiénes seran
responsables del seguimiento y evaluacion de logros: maestro de grado,
maestro con mayor trayectoria, maestro de apoyo, vicedirector/a, profeso-
res disponibles, profesores con trayectoria, regentes, jefes de departamento,
coordinadores de curso, tutores, entre otros.

- Tareas de asesoramiento a maestros y profesores a cargo de la asistencia
externa: elaboracion del plan de compensacién preventiva a partir de las
actividades de diagnéstico. Escucha, definicion de temas por ensefar, pla-
nificacién conjunta, observacion de clases y conversacion reflexiva de lo
observado. Sugerencias de tareas para los alumnos. Lectura compartida
y comentarios de materiales pedagdgicos de uso recomendable, Lectura
compartida de nimeros estadisticos del grado/afio (total de no promovidos,
estudiantes con bajas calificaciones por asignatura). Identificacién y vincula-
cion del apoyo a los alumnos con otros actores de la escuela: bibliotecarios,
maestros y profesores comunitarios, entre otros. Sugerencia de utilizacién
de recursos disponibles para las necesidades de la escuela o demanda de
su necesidad a las autoridades institucionales o jurisdiccionales. Difusion del
trabajo de clase con las familias y la escuela.

Sistematizacion y monitoreo de evidencias

Calificacion de los alumnos con dificultades en su trayectoria escolar, registro
de espacios de apoyo en los que participan y seguimiento de sus ava nces. Trabajo
sobre modos de preparacién y de evaluacién.

Informacién necesaria
Estadistica: desempefio y promocién de alumnos.
Administrativa: esquema de seguimiento utilizado, comunicaciones a las familias.

Modalidades de organizacion del trabajo

Comunicacion: se designa quién abre un grupo de contacto con todas las di-
recciones de correo electrénico del equipo para mantener la comunicacion agil y
fluida. Todos participan del reenvio y renovacién de informacion o estado de situa-
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cion pertinente en la escuela, por ejemplo, novedades de la estadia en la escuela.
Se utiliza para coordinar encuentros y temas de trabajo. Obligacion para todos de
chequear y responder correos, con un plazo méaximo de 3 dias.

Regla de juego: tener al tanto, por via telefénica, presencial o virtual, a los
miembros de los equipos de conduccién y supervision directora de las tareas rea-
lizadas o por realizar.

SITUACION 5
Garantizar el desempeiio efectivo del perfil de los referentes
pedagogicos de distintos programas

Preocupacién/problematica: insistir, orientar o reorientar el perfil de refe-
rentes pedagdgicos. .
Necesidad: direccionar el trabajo de los referentes en aspectos sustantivos
de la ensefianza y el aprendizaje.

Rutina de trabajo: involucramiento en aspectos pedagégicos priorizados
para los niveles educativos en didlogo con supervisores y directivos.

Punto de llegada: mejorar los niveles de retencién, disminucién de la no
promocion y del abandono de los establecimientos a cargo.

Situacion actual

Asistentes técnicos: reciben informacion y funcionan como pasamano, de la
burocracia, orientadores de procedimientos administrativos. En algunos casos, se
nombran como asistentes pedagégicos y son utilizados por la burocracia en ta-
reas administrativas, pero no ingresan a las escuelas ni se ocupan de gestiones
pedagdgicas. Falta de interlocutores referentes para disefiar y tratar proyectos de
ensefanza y aprendizaje.

Redefinicion de perfiles existentes Utiles para la figura de acompanante de ges-
tion pedagdgica escolar (no administrativo) con presencia sostenida y/o oportuna
en la escuela.
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Modalidad
Presencial: lo dptimo en zonas urbanas son dos horas con frecuencia quincenal
o virtual y, en zonas agrestes, dos horas con frecuencia semanal.

Tareas del acompaiiante de gestion pedagdgica

Escuchar y pensar con el director colaborador la inclusion del plan de trabajo
en el proyecto institucional.

También definicion y monitoreo del plan:

- Proyectos con més de dos objetivos, definicion de metas por evaluar e indi-
cadores de mejora en el periodo establecido: bimestral, semestral y anual;
aumento y retencioén de matricula, desempeno y rendimiento académico
en las dreas/materias de dificil aprobacién, registro de alumnos en riesgo de
abandono.

- Definicién a cargo del maestro/profesor del area/materia por escuela de
los temas por reforzar en las clases de apoyo o tutorfas. Listado de temas
mensuales de ensefanza obligatoria y contenidos anuales que definen la
aprobacion.

- Queda a criterio del directivo la vinculacion del acompanante de gestion
pedagdgica con el equipo de orientacion escolar o con otros perfiles profe-
sionales con que cuente la institucion.

Potencia

Superacién de respuestas estereotipadas clasicas que se reciben desde las me-
sas de ayuda por correo electronico y de la falta de ayuda a los equipos directivos
para pensar y disefar instancias paralelas de apoyo. En nivel secundario, insistir con
determinadas voluntades poco permeables a salir de su perfil tradicional (autori-
dad pedagdgica basada en el volumen de desaprobados, inclusion cero, catedra
libre) o docentes resistentes al trabajo colaborativo que consideran como eviden-
cias de su trayectoria profesional la cantidad de alumnos desaprobados. Conside-
rar la baja o nula presencia de los inspectores para incentivarlos e implicarlos en
intervenciones pedagdgicas precisas.
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Riesgo

Pocos perfiles disponibles para realizar esta tarea (alguna vez hay que empezar
a enfocar). En las provincias es probable que los perfiles pedagdgicos tengan expe-
riencia en la escuela y al acceder a cargos de gestion extraescolar suspendan esos
saberes si nadie les indica que se ocupen de lo pedagégico o que sumen la mirada
a estos asuntos. En estos casos, los supervisores pueden agrupar directores de es-
cuela de su drea para potenciar el trabajo de definir y monitorear los perfiles peda-
gbgicos. Esto permitird involucrar mds a los supervisores en la tarea pedagogica.

Requerimiento al sistema educativo

- Acuerdo y autorizacién de inspectores jefes regionales/distritales/departa-
mentales para el desempeno del acompanante de gestion pedagdgica.

- Reconocimiento al esfuerzo de los alumnos: promediar una nota conceptual
de desemperio de los alumnos involucrados en el area/materia correspon-
diente o en otro espacio curricular.

- Con frecuencia bimestral, el director y el acompafiante producen y entregan
un informe pedagégico de avance del estado de situacion a su inspector y
referente correspondiente. La idea es que la conduccién del sistema esté
al tanto de qué hacen los perfiles pedagdgicos y que director y acompa-
fiante se exijan pensar hacia atras, reflexivamente, lo hecho. El objetivo es
reconstruir qué paso efectivamente con el plan disefado. Se sugiere sena-
lar los siguientes aspectos: a) Proyecto: clases de apoyo/tutorfas/talleres. b)
Matricula de alumnos participantes. ¢) Asistencia: media-baja-muy buena.
d) Comentarios relevantes de trayectorias especificas. ) Dificultades de la
propuesta. f) Avances de la propuesta. g) Evolucion de la calificacion de los
alumnos al cierre de los perfodos de evaluacion.
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SITUACION 6
Creacion de condiciones para el gobierno de la educacién mediante
la profesionalizacion de los perfiles politicos

Preocupacion/problematica: acceso de funcionarios politicos con baja
experiencia en la gestion.

Necesidad: garantizar la continuidad en el gobierno del sistema.

Rutina de trabajo: articular el trabajo entre dreas pedagdgicas y financie-
ras, recuperar saberes y guardar memoria pedagogica de los funcionarios.
Punto de llegada: lograr una gestion informada en los asuntos relevantes y
mejorar el acceso de recursos con capacidad para organizar una agenda de
trabajo sustantiva en el corto plazo.

El incipiente acceso de docentes o perfiles sin formacion especifica a cargos
de gestion politica exige tanto la capacitacion bésica en competencias de ges-
tién como la capacidad de vinculacién con las diferentes areas (administrativo-
financieras, técnicas, pedagdgicas). Al mismo tiempo, dado que en algunos ca-
sos cuentan con anos de trayectoria en el sistema educativo, genera condiciones
oportunas para reorientar acciones y definir metas por alcanzar en tiempos preci-
50s a corto y mediano plazo en el sistema educativo provincial.

Parece necesario en este marco abordar rutinas de trabajo bésicas:

- Demandar a las autoridades correspondientes el acceso a espacios de capa-
citacion en conduccion y gestion del gobierno escolar.

- Sistematizar los saberes practicos y reflexivos de los recientes funcionarios
respecto de la burocracia de los programas y la incidencia efectiva en el tra-
bajo escolar. Se estima que esta informacion resulta oportuna para agilizar y
mermar la exigencia y el esfuerzo de las escuelas en tareas administrativo-
financieras de los programas y focalizarse en los propositos pedagdgicos.

- Reconocer percepciones y saberes actualizados de la experiencia docente
respecto de como, para qué y qué sucede con las politicas plblicas cuando
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llegan a la escuela. Se estima que este recorrido ofrece informacion para
que las escuelas y los docentes conozcan qué y para qué dispone recursos
la escuela; precisar practicas y desempenios de los asistentes técnicos de los
programas nacionales, los equipos técnicos pedagdgicos del Ministerio y los
actores del sistema educativo escolar: supervisores y directores de escuela.
Efectivizar una transicién responsable entre funcionarios salientes y entran-
tes, informes publicos detallados de gestién y planteamiento de interven-
ciones realizadas, en curso y pendientes actualizados.

Realizacion de reuniones de gabinete o a cargo de las subsecretarias para
informar lineas de accion que vertebren el trabajo de todo el funcionariado.
Definicién clara de aspectos presupuestarios a cargo de cada funcionario
y establecimiento de criterios comunes para la ejecucién de los recursos.
Mecanismos de responsabilizacion.
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ACOMPANAMIENTO TECNICO-POLITICO

Instrumentos para la planificacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion
de politicas publicas en educacion

Desarrollados por empleados del Estado argentino
durante el periodo 2003-2015






Breve referencia

Hay, la Republica Argentina cuenta con un Estado capaz, fortalecido continua-
mente, que produce conocimiento con sus propios equipos. Este momento histé-
rico-politico nos encuentra con nuevos desafios, ya planteando problemas com-
plejos, problemas que requieren grados de especializacion con lo que se cuenta
y se seguira contando bajo esta concepcidn de Estado que se responsabiliza de la
cosa publica.

Estos instrumentos son un claro ejemplo de las capacidades adquiridas a lo
largo de la gestion 2003-2015. Se ha transformado la experiencia en aprendizaje
y los aprendizajes en capacidades colectivas que forman un saber hacer reflexivo
e inteligente con el que se esta en condiciones de profundizar el pleno acceso a
todos los derechos.
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Metodologia para la deteccion de areas criticas

El mejoramiento de la capacidad de producir y utilizar conocimientos es una
empresa compleja, de construccidn lenta, que supone modificar puntos clave de
diferentes culturas organizacionales. Esta tarea supone el incremento de didlogos y
vinculos de cooperacion entre Ministerios, Universidadles y Centros de Investigacion.

M. Palamidessi, Produccién de conocimientos
y toma de decisiones en educacion.

Sobre la informacion y la toma de decisiones

Es ya un lugar comun afirmar la necesidad de recurrir a informacién estadistica
para fundamentar las decisiones que se toman en el contexto de definicion e im-
plementacion de politicas publicas, pero es menos comun atin su utilizacion.

En los Ultimos afios, debido a la instalacion de sistemas de informacion y eva-
luacién al interior del sistema educativo, se generd un importante caudal de re-
cursos que posibilita el acceso publico a indicadores relevantes para el sector. Sin
embargo, el impacto de esa instalacion y el aprovechamiento que de ello se hace
es diferente para cada nivel de la gestion.

El corpus normativo producido en los tltimos afios a nivel nacional y jurisdic-
cional refuerza el lugar de esta produccién de informacién tanto para la planifica-
cién como para el monitoreo y seguimiento de metas sociales y educativas.

En cada jurisdiccion educativa conviven diferentes actores, diferentes perspecti-
vas, diferentes funciones y, por esto también, diferentes légicas'. Es histérica la pro-
duccién y utilizacion de informacién administrativa para un conjunto importante de
decisiones, sobre todo las vinculadas a la gestién cotidiana y necesaria para que el
sisterna funcione: la creacién y ampliacion de los servicios educativos, la designacion

1. Seguimos aqui lineas de andlisis desarrolladas en Pinkasz y otros (2005).
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de los docentes, el pago de salarios son, entre otras, las dimensiones que requieren de
este tipo de informacion, Una parte importante de las estructuras funciona con esta
l6gica administrativa que tiene, ademds, particularidades jurisdiccionales vinculadas a
la normativa especifica (estatutos provinciales, disposiciones, resoluciones, etc.).

Es mas reciente (década del 70 en adelante) la instalacion de areas de planea-
miento que propiciaron en los ambitos de gobierno la produccién y sistematizacion
de informacién no administrativa sino técnica (en particular estadistica) vinculada a
otras demandas y mds preocupada por la homogeneizacién de definiciones y for-
matos, por descripciones de conjunto que pudieran medir a través del tiempo las
particularidades y los cambios de los sistemas educativos. Esta logica ha sido més
permeable a dialogar con otros sistemas educativos (internacionales, regionales, na-
cionales e interjurisdiccionales) y también con otros sectores (salud, desarrollo social,
trabajo) y, por su propia dindmica, a incorporar cambios con mas flexibilidad.

Este trabajo pretende fomentar la utilizacion de recursos de informacion y de
indicadores producidos al interior del sistema educativo con la descripcién de los
parametros y contextos de produccion de los datos y con la propuesta de utili-
zacion de una herramienta particular que permita orientar decisiones concretas
que tienen que ser tomadas para dar cumplimiento a la demanda de inclusion, de
retencion, de mejoramiento de los aprendizajes y de terminalidad de los niveles
considerados obligatorios.

Ya Sarmiento, en el afo 1859, de puioy letra, solicitaba a los niveles intermedios del
sistema el nimero de alumnos que contengan las escuelas” para poder avanzar con el
trabajo que implicaba saber el total de nifios educédndose”: ya en los comienzos del sis-
tema educativo, la preocupacion por la compilacién de datos basicos estuvo presente.

Las estadisticas continuas se organizaron a través de los recursos y actores del
sistema. Actualmente, las series de informacion se producen sobre la base del tra-
bajo de secretarios y directivos de los establecimientos que completan los for-
mularios y cuadernillos elaborados a nivel central. Esa informacién, volcada ma-
nual o digitalmente, es remitida a las unidades de estadistica educativa de cada
jurisdiccién a través de las inspecciones y supervisiones. A nivel central, los datos
se cargan en programas especificamente diseflados para hacer consistente la in-
formacion que se ingresa. Una vez consolidadas las bases y revisadas las variables
que acumulan errores frecuentes, se esta en condiciones de publicar lo relevado.

MINISTERIO DE EDUCACION - Direccién Nacional de Gestién Educativa



ACOMPANAMIENTO A ESCUELAS 2003-2015

Por ejemplo, en la provincia de Buenos Aires se realizan tres relevamientos con-
tinuos: dos organizados por la jurisdiccién (uno a comienzos del ciclo lectivo, la
matricula inicial, y otro al final del ano, la matricula final) y uno en conjunto con
todo el pafs. Este Ultimo se realiza de manera ininterrumpida desde el afio 1996 y
es de cardcter federal. Se conoce como “Relevamiento Anual”y capta informacion
al 30 de abril de cada ciclo lectivo. Todas las provincias acuerdan los contenidos
y metodologias de trabajo para consolidar informacion a nivel pais. El Ministe-
rio de Educacién de la Nacion es el responsable de coordinar este sistema (Ley
26.206/06) y de asistir a las provincias para normar la produccién de estadisticas
sectoriales (Ley 17.622/68).

El mayor nivel de desagregacion actualmente utilizado es la seccién o division
en el marco del Relevamiento Anual en general, para todas las ofertas educativas.
Ademads de los datos basicos de cantidad de alumnos, se releva informacién por
sexo y edad de los estudiantes y los principales indicadores: repitencia, promocién
y abandono. Los cuadernillos estadisticos contienen también los datos que permi-
ten identificar los establecimientos y acompanar los cambios que se producen en
las estructuras y particularidades del sistemna.

Sobre la base de este conjunto de datos, las areas productoras de informacion
ponen a disposicién de la gestion y de usuarios en general (investigadores, perio-
distas, estudiantes) los principales aspectos relevados que permiten caracterizar la
evolucion y los cambios que se producen en el sistema.

La propuesta de utilizacion de diferentes fuentes de informacion que se
desarrolla en el proximo apartado tuvo como origen la necesidad de res-
ponder preguntas bdsicas sobre acciones de politica educativa que inclu-
yeran un soporte “informado” de aspectos por considerar, que pueden ser
cuantificados sobre la base de los datos con los que el sistema cuenta y que
no siempre se presentan articulados. El trabajo desarrollado opera también
sobre la base de algo ya demostrado por la investigacién social: la alta co-
rrelacién que existe entre condiciones de vida de la poblacién y trayectorias
educativas posibles.
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Como se planted inicialmente, diferentes leyes obligan a priorizar la atencién de
los sectores mas desfavorecidos para realizar el derecho de todos a la educacion.

Por ello es que nos preguntamos: jdénde se ubican los sectores mas empo-
brecidos en el territorio de una provincia? ;Qué cantidad de establecimientos es-
tan ubicados en esos territorios? ;Qué trayectorias tienen lugar en esas escuelas?
¢Como priorizar el heterogéneo conjunto de demandas que se producen histori-
ca y cotidianamente sobre los diferentes niveles de la gestién? ;Donde es nece-
sario crear jardines de infantes porque la oferta existente es insuficiente? ;Dénde
se concentran los mas altos indicadores de repitencia, de abandono y de sobreedad
que exigen una intervencion especifica? Estas fueron algunas de las inquietudes que
orientarcn este trabajo.

Dada la limitacion que la produccién de datos (cuantitativos o cualitativos)
siempre tiene, en tanto recorta situaciones (las que pueden ser captadas o me-
didas) y en tanto requiere de otras validaciones, la propuesta de abordaje que se
presenta precisa de otras miradas y de actualizaciones en territorio. Trabajar con
informacién a un nivel mayor de desagregacion implica ver en detalle cuestiones que
en los grandes nimeros quedan invisibilizadas. Por esto mismo es necesario que los
diferentes niveles en que se organiza el sistema participen de la lectura y analisis
de las herramientas propuestas para poder también revisar y completar el diag-
nostico que se ofrece,

Finalmente, es menester recordar aqui que la distribucién de informes no al-
canza para garantizar el aprovechamiento de la informacién. De alli que sea im-
portante integrar los recursos de informacién disponibles a los procesos de toma de
decision, Estas condiciones se favorecen con el trabajo conjunto entre las dreas de ges-
tién, las productoras de informacién y los distintos niveles de decision. Este trabajo
pretende constituirse en un aporte en esa direccion,

Propuesta metodoldgica para la identificacion de areas criticas
Al hacer referencia a territorios extensos, los valores promedio son insuficientes

para dar cuenta de la diversidad de situaciones y de las heterogeneidades al inte-
rior. En ese sentido, aun reduciendo los universos de andlisis (de Provincia a Region,
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y de Regioén a Distrito o Departamentos) los valores promedio de dichas regiones
y/o distritos tampoco por si solos expresan la multiplicidad de situaciones que
pueden registrarse en su interior.

A nivel de regién, o incluso de distrito/departamento, suelen registrarse bre-
chas significativas entre los valores mayores y menores de indicadores sociodemo-
gréficos y educativos de diversa indole, Las medidas de tendencia central (media,
mediana, modo?) calculadas para universos extensos no dan cuenta de la disper-
sion y pueden llegar a invisibilizar valores muy alejados de ellos. Ya es un lugar
comun decir que los promedios revelan tanto como ocultan.

Este trabajo estuvo orientado a contar con un diagnéstico de situacion que
permitiera conocer, con un importante nivel de desagregacion, en qué lugares de
una provincia se registran las condiciones més desfavorables desde lo econdmico,
sociodemogréfico y/o educativo a fin de poder intervenir en ellas para revertirlas.
Varios estudios en el campo de lo social y también algunas politicas recientemen-
te han verificado la necesidad de identificar particularidades para poder producir
mejores impactos en los sujetos e instituciones que se pretende alcanzar. De he-
cho, cada programa o linea de politica “construye” una poblacion objetivo a la que
pretende llegar para realizar acciones mas direccionadas, definidas sobre la base
de un conjunto de criterios que organizan el modo de llegada. Asi se hizo con la
Asignacién Universal por Hijo, con PROGRESAR, con la entrega de netbooks; en
cada caso se delimitd quiénes debian ser alcanzados.

Se propone analizar un caso especifico para describir pormenorizadamente el
instrumento y sus posibilidades de utilizacion.

Aplicacion en la provincia de Buenos Aires

Para identificar las areas mas vulnerables en la provincia de Buenos Aires, se
parti¢ de seleccionar un amplio territorio algo mayor al conurbano bonaerense

2. Media: valor promedio; mediana: valor que deja por debajo la mitad de los datos, una vez ordenados de menor a
mayor; modo: valor més frecuente.
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que se extiende desde Zarate hasta La Plata (un total de 40 distritos) en el que se
cancentran situaciones de alta vulnerabilidad.

A fin de conocer en detalle este vasto conurbano, se decidié desagregar el
andlisis a nivel de fraccion censal. El calculo de indicadores sociodemograficos y
educativos con ese nivel de desagregacion territorial permite detectar claramente
las zonas mas problematicas y vulnerables que requieren una atencion prioritaria.
La utilizacién de la fraccion®, que estd atada a la densidad territorial, permite tener
una escala intermedia entre la informacion por distrito/partido y la informacion
por establecimiento educativo, una de las unidades de captacion de datos de las
estadisticas sectoriales.

Utilizacion de diversas fuentes de informacion: censos de poblacién
y estadisticas continuas del sector educativo

Aclaracién: en el momento en que comenzd la elaboracién de la metodologia
no se encontraban disponibles los datos del Censo 2010, por lo que se aclara que se
describe un ejemplo; luego, para su uso concreto debe recurrirse a la informacién
mas actualizada existente. Es solo una muestra de la metodologfa construida. Lo rele-
vante es conocer como construir el indice y qué indicadores se deben utilizar. Luego,
la informacién es la disponible en el momento en que se utilice la metodologfa.

En tanto la unica fuente que permite conocer la situacion sociodemografica
con alto nivel de desagregacion es el censo de poblacién®, se decidié utilizar infor-
macion proveniente del Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2001
realizado por el INDEC. Por otra parte, para dar cuenta de la dimension educativa,

3. La superficie que abarca cada fraccion censal es consecuencia del operativo censal, son unidades que se modifi-
can con el tiempo. Su extension se vincula con la cantidad de poblacién residente. Es cada una de las partes en que
se subdivide un distrito o partide.

4.El censo —como su nombre lo indica- es universal, se aplica a todos los habitantes y a todos los hogares, y da cuen-
ta de una vasta informacién, Las encuestas de hogares, si bien tienen la ventaja de presentar informacién actualizada,
se aplican solo en algunos lugares de la provincia, y son muestrales. Esto implica que no se pueda trabajar con ellas
con un alto grado de desagregacion, porque la muestra pierde validez y representatividad,
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los relevamientos propios de la Direccién de Informacién y Estadistica permiten
obtener informacion desagregada a nivel de escuela, y por ende —en tanto esas
escuelas estan radicadas en fracciones— también a nivel de fraccién.

Este abordaje permite trabajar sobre una primera capa territorial y exhaustiva
que da cuenta de las condiciones de vida de los hogares y, sobre ella, agregar la
informacién educativa mds actualizada de que se dispone.

Con la informacion del censo 2001, se construyé un indice que pretende dar
cuenta de las condiciones de vida y de vulnerabilidad de la poblacién y de los ho-
gares, llamado INDICE DE VULNERABILIDAD SOCIAL (IVS):.

Este indice pretende complejizar las Ultimas y Unicas mediciones disponibles
sobre condiciones de vida (NBl e IPMH - Afio 2001) y combinar activos materiales y
no materiales de los hogares y de las personas. Esta medicién pretende ir més allé de la
posibilidad de clasificacién que daban las propuestas anteriores en términos de sefia-
lar Unicamente ausencia o presencia de condiciones desfavorables y de remitirse
primordialmente a condiciones estructurales de privacién.

Este indice contempla cinco dimensiones:

- Hacinamiento moderado y critico de los hogares.

- Condiciones deficitarias en la calidad de los materiales de la vivienda.

» Dependencia de los miembros del hogar respecto de jubilados, ocupados y
miembros sin ocupacion ni jubilacion.

+ Hogares con sistema de salud publica como Unica cobertura.
Bajo clima educativo (hasta seis anos de escolaridad formal).

Cada una de las dimensiones tiene a su vez una situacion definida como mo-
derada o critica y, segun esta condicién, una ponderacion diferente segin se ob-
serva en el cuadro que sigue. A cada hogar se le asigna un peso diferencial segin
su situacion con respecto a estas dimensiones. Ademas, cada una de ellas posee
subdimensiones que reflejan la profundidad de la vulnerabilidad.

5. Este indice ha sido desarrollado por Melina Con, socidloga que se desempena en dmbitos estatales de produccién
de informacion social y demaogréfica.
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Dimensién Ponderacion

Hogares con hacinamiento moderado

= * O,W 0
(mas de 2 personas por cuarto y hasta 3) 015

A . [T 2 * s

Hogares con hacinamiento “critice (mas de 3 personas por cuarto)
Hogares en viviendas con calmat moderado (Calmat 3) 0,10
Hogares en viviendas con calmat critico (Calmat 4 o 5) 0,15
Hogares con 2 o mas integrantes por cada miembro jubilado y sin
ocupados 0,30
Hogares con 5 o mas integrantes por cada miembro ocupado y sin 0,30
jubilados 0,30
Hogares que no reciben ingresos por trabajo ni jubilacién ni pension
Hogares con al menos un integrante con cobertura exclusiva del sistema 015
publico de salud !
Hogares con un promedio de hasta 6 afios de escolarizacion (peblacion 025
de 18 anos y mas) !
Hogares con un promedio de entre 7 y menor a 11 afies de escolarizacion 010
(poblacién de 18 afios y mas) !

#(...) representa el cociente entre la cantidad total de personas del hogar y la cantidad total de
habitaciones o piezas de que dispone el mismo (sin contar bafio/s y cocina/s). (Indec)

**"Los materiales predominantes de los componentes constitutivos de Ia vivienda (pisos, pare-
des y techos) se evallian y categorizan con relacién a su solidez, resistencia y capacidad de aislamien-
to térmico, hidréfugo y sonaro. Se incluye asimismo la presencia de determinados detalles de termi-
nacién: cielorraso, revoque exterior y cubierta del piso. En consecuencia se clasifica a las viviendas en:

1. CALMAT I: la vivienda presenta materiales resistentes y slidos en todos los componentes cons-
titutivos (pisos, paredes y techos) e incorpora todos los elementos de aislacion y terminacién.

2. CALMAT II: la vivienda presenta materiales resistentes y solidos en todos los componentes
constitutivos pero le faltan elementos de aislacion o terminacion al menos en uno de estos.

3. CALMAT IIl: la vivienda presenta materiales resistentes y sélidos en todos los componentes cons-
titutivos pero le faltan elementos de aislacién y/o terminacion en todos estos, o bien presenta techos
de chapa de metal o fibrocemento u otros sin cielorraso o paredes de chapa de metal o fibrocemento.

4. CALMAT IV: la vivienda presenta materiales no resistentes al menos en uno de los componen-
tes constitutivos pero no en todos.

5. CALMAT V: la vivienda presenta materiales no resistentes en todos los componentes constitu-

tivos.”
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En la estructura de ponderaciones, se le ha dado mayor importancia a la dimen-
sién ocupacional dado que la vinculacion con el mercado de trabajo se convierte en
un factor clave de la vulnerabilidad social.

Asl, aquellos hogares que no cumplan ninguna condicién de las definidas, asu-
miran el valor 0, los hogares que cumplan alguna de las condiciones asumiran la
medida correspondiente a la ponderacion de esa subdimension; en otros hogares se
podran cumplir dos, tres o cuatro condiciones v las ponderaciones se surnaran; por
ultimo, estan aquellos hogares donde la vulnerabilidad se presenta en extremo, es
decir en las cinco dimensiones; estos hogares asumiran el valor 1 en el indice.

Cuanto mas bajo es el valor del indice, menores condiciones de vulnerabilidad
tienen los hogares incluidos en esos partidos o distritos. A mayor el valor del IVS,
mayores condiciones de vulnerabilidad, es decir, peores condiciones de vida.

Los valores que se presentan a continuacion solo muestran posiciones extre-
mas y el valor medio para la jurisdiccion.

Partido Promedio de IVS Cantidad de hogares
Buenos Aires 0328 3.544.423
Vicente Lopez 0172 80.767 N
San isidro g | 0,209 77658
La Matanza - 0,3_92 305.992
7Flc;}encio Varela - 0,459 79912
Presidente Perdn ) 0,459 13.540

Sobre esta capa, que refleja las condiciones de vida de los hogares, se incorpo-
ran los ultimos indicadores educativos disponibles (afio 2008), En general, se ob-
serva bastante correspondencia entre la vulnerabilidad social del territorio en que
se encuentra localizada la escuela y los indicadores educativos, particularmente
cuando estos tienen que ver con el nivel primario de ensefianza®,

6.Los jévenes y adolescentes que asisten al nivel secundario no estan tan atados a la escuela més cercana a su domi-
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Este modelo de andlisis se propone para trabaiar con diferentes tematicas y
sobre diferentes niveles de ensefianza. En esta presentacion desarrollarernos as-
pectos vinculados al nivel primaric de ensefianza por tratarse de una oferta muy
extendiday, en este sentido, con mucha presencia territorial, y porque aun alberga
situaciones por resolver en términos de calidad educativa y mejoramiento de los
aprendizajes que siguen requiriendo politicas especificas.

Para este nivel de ensefianza se consideraron los siguientes indicadores edu-
cativos:

1. Tasa de no asistencia a la Sala de 5 (es el porcentaje de alumnos que, asis-
tiendo al 1o grado en el afno 2008, no concurrieron a sala de 5 en el ciclo
lectivo anterior).

2. Porcentaje de repetidores de 1° grado (es el porcentaje de alumnos que cur-
sa por sequnda vez o mas el 19 grado sobre el total de alumnos de 1° grado).

3. Porcentaje de repetidores de 1° ciclo (idem del primer ciclo).

4. Porcentaje de repetidores de todo el nivel primaric {idem de todo el nivel).

5. Porcentaje de alumnos con sobreedad en el nivel primario (es el porcentaje
de alumnos del nivel con mayor edad que la edad tedrica para cursar cada
grado sobre el total de alumnos del nivel).

El gréfico que se presenta a continuacion permite observar, para el conjunto
de fracciones de la provincia, cudles son las que caen en posiciones mas desven-
tajosas considerando las condiciones de vida de los hogares expresadas en el [VS
(valores superiores al 0,4) v las trayectorias de estudiantes con alta sobreedad (su-
periores al promedio gue, para escuelas primarias estatales, se ubica en el 22 %).

cilio. £n tanto son mas independientes —por su edad- para trasladarse solos a la escuels, intervienen otros factores,
adernds dei domicilic, en la eleccion de la escuela secundaria. Esto hace que pueda haber escuelas secundarias
ubicadas en barrios no vuinerables a los que asista poblacion con aita vulnerabllidad social,
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INDICE DE VULNERABILIDAD SOCIAL

Las fracciones censales que tienen un indice de vulnerabilidad social alto se
ubican a la derecha del eje vertical. Las que ademas tienen alta sobreedad (ubi-
cadas por encima del eje horizontal resaltado) estén situadas en el cuadrante su-
perior derecho. En el cuadrante ubicado abajo y a la izquierda, se encuentran las
fracciones mejor posicionadas, buenas condiciones de vida y baja sobreedad.

La informacion en el territorio

Una tercera capa de informacion forma parte de este trabajo, y es la que permite
ubicar territorialmente las condiciones abordadas. A los efectos de la identificacion
de las areas criticas se han seleccionado (dentro del conurbano ampliado que se
menciond anteriormente) las fracciones censales que registran un IVS superior al va-
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lor 04. En esta situacidn se encuentran aproximadamente 180 fracciones censales
que corresponden en su gran mayorfa (130) a los distritos del conurbano’.

Estas fracciones que constituyen una primera etapa en este andlisis correspon-
den a 40 distritos o partidos pertenecientes a 11 regiones. De este primer conjunto,
un total de 28 distritos contienen fracciones con un IVS superior a 04 y escuelas pri-
marias en su territorio. El minimo IVS (0,100) corresponde a una fraccién del distrito
de Vicente Lopez y el méximo valor (0,639) a una fraccion del distrito de Zarate,

7. A fin de no dejar fuera territorios de alta vulnerabilidad que pudieran no estar reflejados en toda su dimension
en el censo de 2001, se considerardn también, como puede verse mas adelante, las escuelas localizadas en villas de
emergencia y asentamientos (algunos de los cuales pueden haber surgido o incrementado su tamano durante la
Ultima década).
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El cuadro que se presenta a continuacion da cuenta de la distribucién de las
fracciones en el territorio definido.
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Si bien la concentracion de VS crftico se da con altisima frecuencia en la zona
que denominamos conurbano ampliado, hay que decir también que en el interior
de la provincia tenemos presencia de valores altos en la zona periurbana de Mar
del Plata y Bahia Blanca y con mayor dispersién en algunos distritos tales como:
Chacabuco, Las Flores, Necochea, 9 de Julio, Saladillo, Salto, Rojas, Patagones, Gral.
Villegas, etc.

Con la actual determinacion de escuelas primarias estamos poniendo el foco
en el 33,5 % de la matricula total de la provincia. Si amplidaramos el criterio a lo
comentado en el primer pdrrafo, estarlamos trabajando con aproximadamente el
38,5 % de la matricula total de la provincia. Si incluyéramos a su vez el interior, es-
tarfamos trabajando con algo més del 40 % del total.

A modo de ejemplo se presentard la informacion sociodemografica y educativa
(para las escuelas de nivel primario del sector estatal) correspondientes a la region 5
y especificamente al partido de Almirante Brown. Esta presentacion tiene por objeto
incluir todos los niveles de andlisis de esta herramienta metodoldgica y visualizar las
heterogeneidades que el indice y los indicadores seleccionados permiten identifi-
car en una region con varios distritos. La informacidn de indicadores sociales, como se
anticipd, corresponde al censo de poblacion realizado en 2001 y la relativa a indicadores
educativos corresponde al ario 2008, procesamientos de informacion que se realizaron en
el afio 2010y que deberian ser actualizados con relevamientos recientes.

Cuadro 1
'PROVINCIA Indicadores Sociales Indicadores Educativos
Provincia de VS VS IVS IVS TasaNO Repitencia | Repitencia | Repitencia | Sobredad
Buenos Aires | Promedio | Mediana | Mdxima Minima Salade5 1° Afio 10 Ciclo 10a6° 1°a6°
7 0,328 0,300 0,459 0,172 12,1 98 81 6,4 22,2

Nota: F promedio de 1V fue calculado como promedio de los valores de las fracciones; y la mediana, el mdximo y el minim, con

respecto a los totales por distrito.
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Cuadro 2

o e ey

5 IVS VS VS VS Repitencia | Repitencia | Sobredad
Promedio | Mediana | Mdxima | Minima Salade S 1 Aiio 10 Ciclo 10260 10260
0,386 0,403 0,459 0372 151 122 103 82 26,7

Nota: £ promedio de IVS fue calculado como promedio de los valores de las fracciones; y la mediana, el mdximo y el minimo, con
respecto a fos totales por distrito.

Designacién IVS VS VS Repitencia | Repitencia | Repitencia
Promedio | Mediana | Maxima | Minima Salades 10 Aiio 10 Ciclo 1°a6° 1°a60

ALMIRANTE 0372 0,390 0,528 0,144 183 1n9 9,7 7% 26,0

BROWN

ESTEBAN 0,379 0,315 0471 0,187 140 12,2 10,1 8.2 274
ECHEVERRIA

EZEIZA 0,418 0,385 0,474 0,216 90 121 108 86 28,6
PRESIDENTE 0,459 04N 0,539 0,419 151 14,0 133 10,0 283

PERON
SANVICENTE 0,403 0,393 0,435 0,221 16,0 13 10,0 76 2,1

Nota: £l promedio de IVS, asi como fa mediana, el mdximo y el minimo fueron calculados respecto a los valores de las fracciones.

El primer cuadro presenta el IVS promedio de la provincia (0,328), la mediana
(0,3) y las fracciones extremas de la provincia (0,639 la mayor y 0,1 la menor). Tam-
bién informa acerca de los valores promedio provinciales (para establecimientos
de gestién estatal) en cuanto a la no asistencia a sala de 5, repitencia y sobreedad.

Del total de nifios que asisten a 1° grado en escuelas estatales, el 12,1 % no asis-
ti6 a sala de 5 en el periodo lectivo anterior. La repitencia promedio para el 1° afio
del nivel primario es, en toda la provincia, del 9,8 %, en el primer ciclo es del 8,1%
y en todo el nivel desciende al 6,4 %. Es decir que la repitencia como problematica
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esta mayormente presente en el primer ciclo del nivel primario. Por ultimo se ha
incorporado el indicador de sobreedad, que da cuenta de repitencias acumuladas,
de ingreso tardio y, en algunos casos, de abandono y posterior reingreso. El 22,2 %
de los nifos matriculados en escuelas primarias estatales en la provincia de Bue-
nos Aires esta en sobreedad. Es decir que tiene una edad considerada superior a la
tedrica para el afio de estudio que esta cursando durante el afio 2008.

El segundo cuadro se centra en la region 5, presentando a nivel de region los
mismos indicadores que el primer cuadro. Puede verse que el IVS promedio de la
region es mayor que el promedio provincial, y que otro tanto ocurre con la media-
na. Sin embargo, es menor en la regién la brecha entre valores extremos que la
registrada en la provincia. En cuanto a los indicadores educativos, en todos ellos la
region presenta resultados promedio mds desfavorables que los promedios pro-
vinciales.

Ahora bien, jqué variaciones pueden observarse al interior de esta regién? El
tercer cuadro desagrega la informacién a nivel de distrito, presentando los mismos
indicadores que los dos primeros cuadros a ese nivel. En él puede observarse que
3 de los 5 distritos o partidos de la regién presentan promedios de IVS superiores
al promedio de la regién; pero también que en los 5 partidos hay fracciones con
elevado IVS y que es el partido de Presidente Perdn el que registra la fraccién con
mayor indice de vulnerabilidad social.

Por otra parte, puede verse que las mayores brechas se registran en Almirante
Brown y que los valores minimos mds elevados los presenta Presidente Perén (que
es el de menor brecha, pero con valores mas desfavorables que el promedio de la
region y de la provincia en todas las fracciones).

Siquisiéramos centrar la mirada en la necesidad de ampliar la oferta de jardines,
la no asistencia a sala de 5 es particularmente elevada en Almirante Brown, mien-
tras que los restantes indicadores educativos arrojan los resultados mas desfavora-
bles en Presidente Perén.

¢Cual es el distrito o partido que tiene una mayor concentracién de fracciones
con alta vulnerabilidad social? El distrito de Almirante Brown tiene 6 fracciones con
valores superiores al 0,4.
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Cuadro 4. Resumen Regién 5 por distrito

Distrito | Cant.de % Indicadores Educativos
pee: PObI. de TasaNO Repitencia | Repitencia | Repitencia | Sobredad
dones | Fracciones salades 19 A 10 il 102 60 19260
mayores | / Poblacion aane S Ko a A
a0,40 Total
Distrito
Almirante 6 17,6
Brown
Esteban 3 60,9
Echeverrfa
Ezeiza 3 69,8
Presidente 4 100,0
Perén
SanVicente 3 64,9

El cuadro 5 presenta informacién resumida de la region a nivel de distrito. En él
puede dimensionarse la magnitud en cada distrito de las &reas con alta vulnera-
bilidad social. Se aprecia en cada distrito la cantidad de fracciones con alto IVS, el
porcentaje de poblacion que ahi reside, los servicios educativos y el total de matri-
cula en nivel primario. También se presentan a nivel de fraccidén en cada distrito los
valores minimos y maximos en los indicadores educativos.

Otro nivel de andlisis posible es focalizar la mirada al interior de un distrito. Los
cuadros 5 a 7 presentan esa informacion agrupada con otro criterio, ahora si a nivel
de fracciones censales. La informacion a nivel de fraccidn, considerando —en este
caso para el partido de Almirante Brown— aquellas fracciones con un indice supe-
rior a 0,4, estan agrupadas en 3 rangos acordes con el grado de vulnerabilidad social
que registran (04 a menos de 045; 0,45 a menos de 0,5; y 0,5 y mas). A este nivel
de lectura se agregan otros datos que permiten identificar las dreas por observar:
numero de identificacion de la fraccion, superficie, densidad de habitantes por km?,
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cantidad de escuelas de nivel primario, cantidad de repetidores y de alumnos en
sobreedad para el nivel, para el primer ciclo y para el 1° ano de estudios.

Cuadro 5. Distrito Almirante Brown

Fracciones censales con IVS mayores 0,40 y menores a 0,45

Cant.

(ant

: |

Cant

Super- Matri- % No | % No % | Cant.
ficle I Repit | Repit | Sobre | Sobre| cula | Repit | Repit | Sobre Sala| Sala | Repit | Repit | Sobre| Sobre
km? e edad | edad edad | edad de5| des edad | edad
0405 11 | 365 | 6973 | 4 | 1756 | 124 | 7,1 | 450 | 256 | 1088 | 143 [ 13,1| 290 | 26,7 | 273 | 38 | 139 29 | 106 36 | 132
0428 4 309 | 8529 | 4 | 2137 | 230|108 725 | 339 | 1655|127 | 7,7 | 288 | 17,4 | 333 | 148| 444 | 59 | 17,7 | 64 [19.2
0448 5 | 364 | 9580 | 6 [3231)|205|63| 834 | 258|916 | 72 | 79| 176 | 19.2| 506 | 73| 144 | 49 | 97 | €6 [ 130
Totales 14| 7124|559 | 7,8 | 2009 | 28,2 | 3659 | 342 | 93 | 754 | 206 | 1112|259 | 233 | 137 | 123 | 166 | 149

Cuadro 6, Distrito Almirante Brown

Fracciones censales con VS mayores a 0,45 y menores a 0,50

Fraccion| Super-

Mat-

Mat-

% No

(ant.

Ivs i Mat- | Cant. _ Cant. Cant %
fiqe | hab/ | | ricula | Repit | Repit | Sobre | Sobre | ricula | Repit | Repit| Sobre | Sobre | ricula | Sala| Sala | Repit | Repit | Sobre| Sobre
km2 | km2 [ edad | edad edad | edad de5| de5 edad | edad

0463 10 | 1245| 1388 | 4 | 1452 M4| 79| 426 | 293 | 734 | 81 |11,0| 166 | 226 | 239 | 35| 46| 33 | 138] 39 [ 163

0482( 13 |3185| 526 4 | 2370 | 34| 99 | 681 | 287 | 1187 | 167 | 14,1| 313 | 264 | 407 [181| 445| 55 | 135 75 | 184

Totales 8 | 3822|348 91 (1107|290 1921|248 | 129| 479 | 249 | 646 (216|334 | 88 | 13,6 114 | 176




Cuadro 7. Distrito Almirante Brown

Fracciones censales con IVS mayores a 0,50

Datos Sociales Indicadores Educativos
Cant. 1°a6” 12 Ciclo 1° Afio
VS [Fraccidn | Super- | Densidad eI Mat- |Cant.{ 9% | Cant | % |Mat-|Cant.| % | Cant | % |Mat-| No |%No| Gant.| % |Cant.| %
ficie | hab/ ricula | Repit { Repit | Sabre | Sobre | ricula | Repit | Repit | Sabre | Sobre | ricula | Sala | Sala | Repit | Repit | Sobre | Sobre
km2 | km2 edad | edad edad | edad de5| de5 edad | edad
05281 20 | 285 | 11023 | 5 |2570|161| 63 | 764 | 297 | 1326 | 108 | 8,1 | 278 | 21,0 | 410 { 175|427 | 40 | 98 | 74 [180
Totales 5 | 2570|161 | 63 | 764 [ 2971326 | 108 | 81 | 278 | 21,0 | 410 | 175|427 | 40 | 98 | 74 [180

En estos cuadros puede observarse que no necesariamente al elevarse el IVS de

la fraccion empeoran los resultados de los indicadores educativos; hay situaciones
- heterogéneas.
¢ Por tltimo, al interior de cada fraccion, la informacion permite trabajar en otro
nivel de desagregacion: la informacion por establecimiento®,
En las 6 fracciones identificadas con mayor vulnerabilidad social para el distrito
de Almirante Brown se puede analizar la situacion de cada establecimiento educa-

tivo en términos de los indicadores educativos seleccionados.

8.En virtud de la Ley 17.622/68, no se pueden publicar los datos que identifican a cada establecimiento educativo,
de alli que tengan una letra para identificarlos en este ejemplo.
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Cuadro 8. Distrito Almirante Brown

Fracciones censales con VS mayor 0,40 y menor a 0,45

A 380 60 37 617% | 258 16 134 54 416 158 283 7
B 5N 74 8 108% | 62 6 6,0 38 300 m 108 8
C 551 84 54 643% | 185 15 116 6/ 332 183 143 12
D 635 115 49 426% | 182 2 104 71 335 213 235

05 |0448| E 339 52 14 269% | 106 5 68 255 327 m 173 9
F 588 89 12 135% | 101 3 6,3 37 255 150 124 11
G 619 94 22 234% | 168 19 10 74 312 193 18,1 17
H 703 117 3 2,6% 51 6 45 32 158 m 43 5
| 482 66 9 136% | 104 10 6,5 3 357 172 21,2 14
J 500 88 13 148% | 00 0 0,0 0 194 97 14 10

1M |0405( K 43 36 2 583% | 290 9 147 38 39,5 9% 30,6 11
L 353 44 3 68% | 140 7 83 29 26,1 92 159
M 519 10 2 2,0% 43 4 44 31 1738 103 69 7
N 581 92 12 130% | 92 2 42 26 24 159 120 1

Cuadro 9. Distrito Almirante Brown

Fracciones censales con [VS Igual a 0,45 a menor a 0,50

13 [0482| N 487 85 32 37,6% 16,7 1 91 4 36,1 176 16,5 14
0 276 43 18 41,9% 28, 9 153 35 45,7 126 30,2 13
P 101 180 92 51,1% 91 16 85 85 311 314 18,9 34
0 596 9 39 39,4% 152 16 1.0 67 10,9 65 14,1 14
10 {0463 R 208 39 2 51% 4,6 2 16 14 279 58 77 3
5 486 86 23 7% | 25 17 89 48 36,8 179 209 18
T 159 2 0,0% 206 7 8,6 14 30,2 48 318 7
U 599 92 10 10,9% 70 I 63 38 B5 il 120 11




Cuadro 10. Distrito Almirante Brown

Fracciones censales con IVS mayora 0,50

699 9 51 - 56,0% | 44% 4 41 29 299 B 132 12

482 90 48 533% | 144% 13 87 42 338 163 289 26
425 74 13 176% | 149% Ll 8,5 36 26,8 14 135 10
455 0 22 314% | 17,1% 12 19 54 310 141 18,6 13
509 85 41 482% | 0,0% 0 0,0 0 26,9 137 153 13

~Nl=< x| ==

En los tres cuadros previos se presenta (al igual que en los cuadros 5,6 y 7)
informacién del distrito Almirante Brown a nivel de fraccion, para aquellas frac-
ciones con VS de 0,4 o mds, agrupadas en 3 rangos. La novedad (respecto de los
cuadros 5 a 7) es que se registra informacion a nivel de establecimiento. Pueden
apreciarse en estos cuadros las significativas diferencias que se presentan entre las
distintas escuelas a pesar de encontrarse ubicadas en un territorio con igual grado
de vulnerabilidad social. Alli hay escuelas que pueden tener una baja repitencia y
una baja sobreedad (4,4 % vy 13,2 % respectivamente) junto a otras que tienen una
repitencia del 14,4 % para el 1° afio y una sobreedad del 28,9 %°.

¢Cuadl es la ventaja de analizar esta informacién en clave territorial?

Segun Dorren Massey,

el espacio es producto de interrelaciones. Se constituye a través de interacciones,
desde lo inmenso de lo global hasta fo infimo de la intimidad. El espacio es la esfera
de la posibilidad de la existencia de la multiplicidad; es la esfera en la que coexis-
ten distintas trayectorias, la que hace posible la existencia de mds de una voz. Sin
espacio, no hay multiplicidad, sin multiplicidad no hay espacio. Si el espacio es en
efecto producto de interrelaciones, entonces deberia ser una cualidad de la existen-

9. Para cada uno de los partidos de las regiones 1 a 11 estd disponible la misma informacion que se present6 para
Almirante Brown.
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cia de la pluralidad. La multiplicidad y el espacio son constitutivos. ... Por tltimo, y
precisamente como el espacio es producto de las relaciones, relaciones que estdn
necesariamente implicitas en las prdcticas materiales que deben realizarse, siem-
pre estd en proceso de formacidn, en devenir, nunca acabado, nunca cerrado. ..
(Massey, 2005, pp. 104-105)

Massey sefiala que las formas de conceptualizar el espacio estan en sintonia con
las formas en las que pueda imaginarse la politica. De este modo, concebir el espacio
como producto de interrelaciones implica pensar una politica antiesencialista, de
forma tal que entiende la constitucion de las identidades como una de sus cuestio-
nes centrales.

El territorio es la superficie en la que las précticas sociales y las politicas publicas
se encuentran. Diferentes niveles de gestion del gobierno de la educacion conflu-
yen en una regién, en un distrito, en un establecimiento educativo que funciona
en determinado barrio. Visibilizar este nivel micro ayudard a precisar las interven-
ciones que son requeridas para hacer posibles politicas que son definidas a nivel
central. Esta dimension obliga a distinguir y a jerarquizar situaciones que exigen un
tratamiento especial para ser exitosas.

A los fines de poner a disposicién de diferentes actores esta herramienta, se
desarrollé en paralelo a este corpus de informacién un sistema geogréfico en web
(SIGWEB) que estd disponible en www.mapaeducativo.edu.ar/mapaesc/.

Un SIGWEB es una aplicacion de Internet que se encarga de visualizar informa-
cion geogrdfica. Estd compuesta por métodos disefiados para permitir la adquisicién,
gestion, manipulacion, andlisis, modelado, representacién y salida de datos espacial-
mente referenciados para analizar problemas complejos de planificacion y gestién.

Permite relacionar los objetos cartograficos con los elementos de una base de
datos. Su propiedad més importante es la capacidad de generar informacion que
pueda ser consultada y utilizada por el usuario a través de mapas, tablas y gréficos.
Tiene las siguientes ventajas:

+ Cuenta con una base de informacion geoestadistica directamente de la
fuente que la genera.
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+ Puede ser consultado por un ndmero ilimitado de usuarios simultanea-
mente.

+ (Cada usuario puede analizar la informacién creando sus propios proyectos
de mapas desde su lugar de trabajo, y de este modo tener una mayor rapi-
dez en la toma de decisiones.

- Disminuye el tiempo y el costo en la captacién de la informacion.

+  Se comparte una base de informacién geoestadistica a todos los niveles.

+ Flacceso puede ser publico o restringido.

+ Esta desarrollado con software libre™.

Otra territorialidad que no debe eludirse para componer el mapa de areas cri-
ticas es la que permite identificar las villas y asentamientos precarios que estan
ubicados en la provincia de Buenos Aires. Dado que la informacion sistematizada
hasta aquf corresponde al ano 2001, para componer la primera base de informa-
ciény que desde ese afio hasta la fecha tuvo lugar una expansion de los espacios y
la poblacién en asentamientos precarios, es necesario incorporar esta dimension,
ya que por su particular enclave responden a otras logicas y, dependiendo de su
tamano, se corre el riesgo de no incorporarlos si se toma un promedio de las con-
diciones de vida de todos los hogares de una determinada fraccion o distrito.

Del total de unidades educativas relevadas de todos los niveles de ensefanza
un 2,2 % se encuentran localizadas en areas de villas y/o asentamientos precarios
al afio 2010. Si se define de manera mas amplia un radio de influencia alrededor
de estas dreas (500 m), hay alli unas 3.876 unidades educativas, que representan
un 17,5 % del total. De ellas, la gran mayoria estan alcanzadas por la definicion de
areas criticas (3.758) y solo 193 estan en villas ubicadas fuera de las fracciones con
un indice de vulnerabilidad social superior a 0,4.

10. Software libre es el que brinda libertad a los usuarios sobre su producto y por tanto, una vez obtenido, puede ser
usado, copiado, estudiado, modificado y redistribuido llbremente.
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{Qué implica caracterizar a las villas de emergencia'?

Las villas de emergencia se asientan en tramas urbanas muy irregulares, no
constituyen barrios amanzanados, sino que estan organizadas a partir de intrinca-
dos pasillos. Las viviendas se canstruyen inicialmente con materiales de desecho
aunque, segun la antigliedad de estos ntcleos, pueden encontrarse construccio-
nes de materiales, algunas con varias plantas, aunque con una edificacién precaria.
Todas tienen una alta densidad poblacional, predominan las familias o arreglos
de habitacién con varios integrantes por hogar. Algunas de ellas se han ubicado
en zonas de buena localizacion, con acceso a centros de produccion y consumo,
donde habitualmente es escasa la tierra disponible para otros emprendimientos
de viviendas. En algunos territorios las villas se asentaron inicialmente en terrenos
fiscales. Tienen en promedio mas de 100 mil habitantes.

Los asentamientos, en cambio, son de mas reciente aparicién. En los afos
ochenta y noventa comenzaron a instalarse con trazados urbanos que tienden a
ser regulares y planificados, semejando el amanzanamiento habitual de los loteos
comercializados en el mercado de tierras con forma de cuadricula. Son produc-
to de organizaciones colectivas, con una estrategia previa de obtencién de datos
catastrales y, en general, cuentan con el apoyo de organizaciones sociales. En su
gran mayoria estan ubicados en tierras privadas, por lo que también generan es-
trategias para acceder a la propiedad mediante alguin tipo de pago. Quienes las
habitan en general proceden de urbanizaciones anteriores y deciden trasladarse
para tener una mayor cercania a los lugares de trabajo y de circulacién territorial.

En la provincia de Buenos Aires actualmente hay, por lo menos, 200 asentamientos
de estas caracterfsticas.

11. Para esta descripcion se ha consultado a Cravino (2001).
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En sintesis

La utilizacion de recursos de este tipo en diferentes niveles del gobierno
educativo pueden promover mejores definiciones de los dmbitos que de-
ben ser alcanzados y que estan en situaciones de mayor vulnerabilidad so-
cial y educativa.

La disponibilidad de recursos humanos y tecnolégicos en los dmbitos es-
tatales hace posible el desarrollo y actualizacién de estos sistemas de infor-
macion que deben dialogar con los equipos de gestion y responder a sus
requerimientos.

Poner el centro en el acompanamiento a escuelas permitird generar mas
instancias de trabajo colaborativo entre los diferentes actores que partici-
pan del sistema educativo y priorizar con evidencias fuertes a donde deben
llegar qué recursos, de modo de producir los cambios que la sociedad recla-
ma para la educacion de todos y todas.




SITRARED-Sistema de Transferencia de Recursos
Educativos

Antecedentes

El SITRARED hoy puede verse como un producto informético. Pero aquellos
que lo utilizan saben que es mucho mas que eso.

Los equipos de las provincias y CABA, asi como los trabajadores del Ministe-
rio de Educacion de la Nacion que gestionan recursos saben que todo empezé
volcando informacién necesaria para gestionar, capturando datos, relevando vy
haciendo trabajosas sistematizaciones con los paquetes informaticos disponibles.

El equipo de la Direccién General de Administracion de la Subsecretarfa de Ad-
ministracion del Ministerio de Educacion de la Nacion entendid la necesidad y con
su propio personal desarrollé un primer dispositivo.

Para que esto fuera posible, algunas acciones se venian implementando en for-
ma sistematica desde hacfa cinco afios, desde 2003: las provincias y CABA tenfan
recursos provistos por el Estado nacional para fortalecer las unidades técnicas de
gestion, las escuelas comenzaban a equiparse, los salarios del personal habian cre-
cido sustantivamente, entre otras medidas importantes.

Con un Estado reconstruido fue posible pensar el SITRARED, ya como sistema
propio, disefiado para la gestion del Ministerio de Educacion de la Nacion en el
marco de los acuerdos federales.

El equipo de la Direccién General de Administracion entendié, entonces, que
era posible y necesario porque acompanar las politicas de calidad inclusiva reque-
ria un sistema administrativo moderno, 4gil y a la altura de las exigencias de politi-
cas de gran escala, universales y diversificadas.

Asl, como proceso de construccién colectiva, con trabajadores del Estado com-
prometidos y asumiendo su rol activo y creativo, se generd el SITRARED.

MINISTERIO DE EDUCACION - Direccion Nacional de Gestién Educativa
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SITRARED

El Sistema de Transferencia de Recursos Educativos es una herramienta destinada a
facilitar el acceso a informacion relevante para la planificacion y gestién sobre los fon-
dos transferidos por el Ministerio a las provincias y establecimientos educativos para
todas sus lineas de accion.

Se propone la mayor articulacion de los recursos, asf como favorecer las accio-
nes de los distintos actores del medio educativo en sus diferentes niveles jurisdic-
cionales competentes, a través de una tarea conjunta y de acompafnamiento, y
siempre en beneficio de los alumnos de nuestro pais.

El SITRARED es un mecanismo de consulta y de gestién moderno y agil para
diversos actores del sistema educativo.

A grandes rasgos, se puede ingresar con el nimero de identificacion de la es-
cuelay allf se encontraran, ademas de los datos especificos del establecimiento, los
importes transferidos por el Ministerio, desglosados por linea de accion, fecha de
transferencia, caracteristicas de la linea de accién, datos de las sucursales bancarias
en las que se opera, informacién acerca del uso del webmail, etc.

A lo largo de sus afios de desarrollo, se han incrementado sus funciones y com-
plejizado su uso. Su alcance, hoy, es integral. Se utiliza para los aspectos administra-
tivos de la gestion y se combina con usos pedagdgicos para registrar y sistematizar
informacion pedagogica.

Marco normativo

. Por Resolucién Ministerial 2092/11, con el fin de sistematizar y simplificar los
procesos administrativos y financieros, se creé un sistema de gestion para la
asistencia y vinculacion de caracter bidireccional con los centros educativos
y autoridades de las jurisdicciones provinciales, llamado SISTEMA DE TRANS-
FERENCIA DE RECURSOS EDUCATIVOS - SiTraRed

«  Por Decreto 225/07, cada jurisdiccién o entidad en su dmbito debe dictar un
reglamento en el que se regule la rendicion de los fondos presupuestarios
transferidos a los gobiernos provinciales.
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+ Por Resolucién Ministerial 2017/08 Art. 8, se faculté a la SSCA a desarrollar, a
través de la DGAYGF, un sistema unificado de rendicién de cuentas acorde
con las funciones del Ministerio de Educacion de la Nacién.

Modelo de Planificacidn, Transferencias, Ejecucion y Rendiciones

Nacién Provincia

Planificacién

Indicadores y Evaluacidn de

Gestién Ejecucién
& & &4
Nacién Provincia Nacién Provincia Escuela
Rendicién

Nacién Provincia Escuela

Caracteristicas del sistema. Objetivos y usos

El sisterna permite:

+ Establecer la previsibilidad del gasto.
« Realizar el sequimiento de la ejecucion.,
- Facilitar el acceso a la informacion y gestién de recursos educativos.
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+ Tener disponibilidad inmediata de la informacién on line.

+ Contar con informacién unificada de pagos jurisdiccionales y a instituciones
educativas.

+ asificar la informacién y gestién por programa y linea de accién.

- Elacceso al Ministerio de Educacion de la Nacién, a los ministerios provincia-
les, a las instituciones educativas, rganos de control y ciudadanfa.

- Establecer un criterio Unico de rendicién para todas las fuentes de financia-
miento.

+ Laconvivencia con sistemas provinciales por interfaz.

- Eldisefio sobre la misma interfaz de usuario utilizada previamente.

Organizacion del sistema y contenido

El sistema estd organizado por modulos, cada uno de los cuales responde a una
necesidad de la gestion y ala normativa que establece pautas para la planificacion,
ejecucion y rendicion de cuentas.
Los médulos y sus contenidos son los siguientes: |

+ Moddulo de Consulta 101
- Resoluciones, pagos, ejecucion y bienes.
»  Mddulo de Planificacion y Ejecucion del Gasto
- Eficacia y eficiencia para la gestion de los recursos.
+  Mdédulo de Rendicién
- Recursos transferidos a cuentas provinciales y establecimientos educativos.
- Maoédulo Monitoreo
- Relevamiento de informacion.
- Indicadores.

El perfil de los usuarios
Cada usuario tiene particular importancia de acuerdo con el rol asignado den-

tro de la estructura, sea esta nacional o jurisdiccional, vinculado a la necesidad de
los procedimientos por cubrir en cada uno de los médulos,



Por lo tanto, cada usuario del sistera tendrd asignado un perfil que estaré aso-
clado a los roles que pueda desempefiar en cada médulo.

Los modulos

MGDULO DE PLANIFICACION. PLANIFICACION PRESUPUESTARIA

.

Permite fijar la forma del presupuesto: abierto o cerrado.

Desarrollo de la articulacion entre areas de Nacién y provincia.

Unifica criterios de planeamiento.

Relaciona momentos presupuestarios nacionales con planificacion pro-
vincial.

Parametrizacion del presupuesto:

- Posibilidad de establecer los montos por provincia.

- Establecer montos por programas presupuestarios.

- Definir los montos por niveles de apertura dentro de cada uno de los pro-
gramas presupuestarios por linea de accién permitiendo hasta 3 niveles (su-
blineas) desagregados por cada programa presupuestario.

Relaciona linea ejecutora con programa de ejecucion. La linea ejecutora va a
ser la Ultima desplegada segun lo establecido para cada caso. Es sobre la base
de ella como se va a llevar adelante la planificacién trimestral de recursos.

La planificacion de los recursos estara definida en la unidad fisica y financiera.
Flexibilidad en lo planificado. Habilita la reasignacién de recursos puntuales
entre Nacion y provincia:

- Modificacion de propuesta provincial de asignacion presupuestaria.

- Reasigna recursos a pedido de la provincia.

- Puede establecer montos distintos y redefinirlos por sistema.

- Funciona como input para los convenios bilaterales.
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PROVINCIA NACION

Inicio planificacién i i Direccién de <}_:> el
presupuestaria Parametizar por Planeamiento i]
‘ pmuwnbal:ﬂlem [: .
1 d s montas - -
a posteriori, mlentras que [/ { Ireccién de Politicas loeducath
m m cerrado significa que se 7
|definen.a pror, Direcclén de Gestién Educativa J
Programa presupuestario ME "‘i.“’!ﬁ!i }
~ Linea de acclén 1
| Sublinea de accién 1,1
'~ Sublinea de acclén 1.2

{

“— Linea de accién 2

s} Programa presupuestario 2
© Linea de accién 1

~ Sublinea de accién 1.2

"~ Linea de accién 2 |
'~ Sublinea de acclén 2.1

Esta articulacién hace al proceso de planificacién para el préximo ciclo lective

“Sublines de sccidn 2.1 Es Nackén la que puede realizar modificaclones en base a reasignacién de recursos
- Sublinea de acckén 2.2 sobre lo que habla sido planificado en una primer Instancia

‘ ~ Sublinea de accién 2.2.1
Sublinea de acclén 2.2.2
e

Sublinea de accldn 1.1

Praceso de modificacién:

" sublinea de accién 2.2.1
| Reaslgnaclén de recursol

" Sublinea de acclén 2.2.2

Sublinea de accién 2.2

EJECUCION PRESUPUESTARIA

Trabaja sobre montos aprobados por planificacion previa. Define la linea
ejecutora.

Establece diferentes momentos del gasto seguin transferencias y ejecucion:
- Reserva de recursos.

- Gasto efectivo.

- Pago.

Momentos del gasto, seguin el tipo de transferencia se parametriza de acuer-
do con las siguientes variables:

- Cuenta bancaria.

- Resolucion.

- Gasto aprobado.

Identificacion de los beneficiarios listando CUE a los que se envian los fon-
dos.




Genera distintos informes a nivel nacional, provincial y de instituciones edu-
cativas. Indicadores de ejecucion:
- Cuando los aportes se envian a la provincia.
- Transferencias de Nacién a la provincia para enviar a las escuelas.
- Envio de aportes desde Nacién a las instituciones educativas.
- Modelo de Ejecucién: facilita la rendicion por automatizacion de carga de

rendiciones.
NACION | PROVINCIA }
i La provincia trabaja sobre montes y Lineas de Accién definidas con
Planeamlento UEJ el MEN (planeamiento y UEJ's),

|A] Reserva de Recursos |

Ambas acompafian en el seguimiento y evaluacién presupuestaria.

194 l Con recursos aprobados por Nacién

I B) Gasto Efectivo |

Programa presupuestario ME
LdA 1. Monto definido C) P ago
| SubLdA 1.1.

— SubLdA 1.2.

LdA 2
Sublinea de accién 2.1. Monto definido

Sublinea de accién 2.2, Monto definido. D] R endicién
LdA 3

! — Sublinea de accién 3.1 . Informes de gestién
| Sublinea de accién 3.2 . Informes de E jecucion
i ~ Sublinea de accién 3.2,1. Monto definido |, E valuacion y seguimiento

' Sublinea de accién 3.2.2. Monto definid I

Modulo de consulta de transferencias

Este modulo se utiliza para consultas del nivel provincial, jurisdiccional y de las
escuelas o instituciones educativas.
«  Principales caracteristicas:
- Permite visualizar el detalle de las transferencias realizadas a cuentas juris-
diccionales.
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- Detalle de las resoluciones que dieron origen a los recursos transferidos.

- Fuentes de financiamiento, ejercicio presupuestario, expediente, fecha de
acreditacion, nimero de resolucién, cuenta bancaria e importe.

- Permite visualizar las transferencias a instituciones educativas por progra-
ma o linea de accién y sus caracteristicas.

- Parametrizacion de la informacion por linea de accién, por CUE, fecha y
ejercicio, fecha de transferencia, montos para cada linea de accién, fuentes
de financiamiento y detalle de acreditaciones.

Consultas generales:

- Sucursales del Banco Nacion / Cajeros de la Red Link y Banelco.

- Uso del Web Mail / Usos, funciones y preguntas frecuentes.

Modulo de rendiciones de cuentas

Nivel jurisdiccional - provincias y CABA.

Principales caracteristicas:
- Unifica todos los procesos y formatos de rendiciones.
- Permite hacer un seguimiento, para los distintos niveles de usuarios, del
desarrollo de los programas y las lineas de accién.
- Permite llevar un balance de los recursos disponibles para cada linea o para
cada acto administrativo.
- Simplifica la gestion de las rendiciones de cuentas de los fondos transferidos.
- Sistematiza la carga de la totalidad de comprobantes por conceptos:

« Bienes y Servicios.

+ Recursos Humanos.

- Devolucién de Efectivo.
- Permite la estandarizacién de formatos y automatizacién de reportes.

Parametrizaciones, controles e interfaz

Porcentaje del monto total de la resolucién para poder ser enviada a Nacion.
La parametrizacién por defecto es del 50 %.
Inclusion del CUE/anexo en la rendicion.
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- Detalle de renglones para cada factura tipo B o C.

+  Requerimiento de tres presupuestos para gastos superiores a un monto.

+ Rendiciones parciales.

+ Duplicidad de carga contra lo rendido por otras fuentes de financiamiento,
especificamente Sistema Uepex.

« Inclusién de rendiciones realizadas en sistemnas propios por medio de una
interfaz comun,

» Los datos importados ingresan al procedimiento comun de aprobacion /
rechazo.

Circuito funcional de rendicion de transferencias a cuentas
provinciales

Jurisdiceién Provincial Jurisdiccién Nacion
) () () O @)
A A Y it SR
& & & @
Operador dad fi Responsable Primario Rendiciones DGA
Administrativo Politica Provincial
Tribunales Auditoria
De Interna
Cuentas
@, ®,

@

Usuario




Detalle de estado de rendicion
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Rendicioges de Bienes y Seqvicios

Rendiciones de Recursos Humanos

S lesea cotactirze:
fnaoresniai oo

—

i [ D
Tooytede Comprobantes (B0 [ [ )L ]
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Madulo de ejecucion y rendiciones de cuentas

Nivel escuelas, instituciones educativas.

Consulta ciudadana.

Caracteristicas de la consulta:

+ Acceso on line, abierto a la comunidad, a la informacién y control social de
bienes recibidos (manuales, bibliotecas, otros).

- Transparencia y rendicion de recursos invertidos.

+ Accesoala consulta de acciones que esta desarrollando la Nacién, juntamente
con la provincia, en la institucién educativa.
Desarrollo de la articulacién virtuosa:

ciudadania / Nacion / provincias / instituciones educativas

- Acceso a las caracteristicas de las acciones educativas por medio de un do-
cumento especifico de la linea de accién desarrollado para la comunidad
donde no se visualizan los recursos transferidos.

Ministerio de
Educacién
Presidencia de la Nacién |

i§|

Fecha: 17/08/2011
Pégina Principal
Sucursales BNA
Cajeros Red Link
Cajeros Banelco
Consulta Ciudadanat
Consultas Escuelas
Consultss Provincias
Consultas Nacién

nfoRolofcficliofal

Consulta Ciudadana

Caracteristicas de la consulta

Acceso on-line y abierto a la Comunidad de la
informacion y control social de bienes recibidos
(manuales, bibliotecas, otros)

Transparencia y rendicién de recursos invertidos
Acceso a la consulta de acciones que ests
desarrollando la Naci6n, conjuntamente con la
Provincia, en la Institucién Educativa

Desarrollo de la articulacién virtuosa:

Ciudadania / Nacién / Provincias / Instituciones Educativas

Acceso a las caracteristicas de las acciones educativas
por medio de un documento especifico de la Linea de
Accion desarrollado para la Comunidad donde no se
visualizan los recursos transferidos

— — —
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Lineas de Accién y Bienes Escolares

e —— Las acciones que esta llevando adelante

la Nacién en la Escuela
Ejercicio del ciclo lectivo: T000S

e |as caracteristicas de la accion

Descriptiva

Detalle de los bienes enviados a

la Institucion Educativa Bienes Transferidos
o e Ejercicio del ciclo lectiver TODOS
Documento descriptivo con las Tipas de Bienes Transferidos: Marusles ¥ [(oww ]

Detalie del Bien

caracteristicas y finalidad del a ;
Marusl del shumeo bonasrense de 19 grado

programa Marusal d shawna banaarense ds 49 grado Meruales 20501 4000 unided
Parisal del dumno bonserense de 3% grado Manwsles RS0 N unikded
Marusa ol shsnes berasrens de 2 o Moruses 050N 000 urided |

Modulo de monitoreo

Datos generales y particulares.
Organizacién de la informacion:
+ Indicadores:

- Matricula.

- Promocion.

- Repitencia.

- Abandano.

- Beneficios:
- Seguimiento de los establecimientos y lineas de accion.
- Simplificacion del relevamiento informativo.
- Facil verificacion de la exactitud de la informacion debido al rpido acceso
que posibilita a cada uno de los usuarios involucrados.




- Disponibilidad inmediata de datos relevantes.

- Posibilidad de elaborar andlisis y desarrollar conclusiones sobre la base de
los datos relevados, cruzandolos con datos de financiamiento y otros parti-

culares de diferentes lineas de accién .

Seremite a la Provincia como control

Confirmacién de fos |
datos Ingresados por
las escuelas

[ Formutario |
| Estadistico
Escuelas

iormas sairel
i

Datos Estadistic
Jurisdiccionales
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Médulo de monitoreo por establecimiento y linea de financiamiento

Slstema de Informacnon Estadlstlca

cion General de ministracion y Gestion Financiera

Sistema de Estadisticas

tricula Inicial 53 55 56 57 54 58 338
|Repitentes al inicio Es5 | 4 1. 3 §- 1 % % ] 21 |
|ingresaron en el dico 5 3 2 4 6 1 21
{satieron con pase 3 4 2 2 1 2 14
|Salieron =in pase 1 2 0 0 1 2 6
Matricula Final 59 52 56 59 58 55 339
Promovidos en Noviembre 55 49 51 53 55 51 319
[Promovidos en Dicembre O T W T 7 T 8 |
{Promavidos en Marzo I 2 1 % [ & 1 3 | 2 [ 3 | 4 |
otal Promovidos 59 51 54 59 56 55 334
% Promovidos Noviem 93,22 % 94,23 % (91,07 % | 98,31 % [94,83% |92,73 % 94,10 %
% Promovidos Diciembre 96,61 % | 95,15 % | 94,64 % [ 98,31 % | 96,55 % [ 96,36 % 97,93 %
% Promovidos Total 100,00 % | 98,07 % | 96,43 % (100,00 % 98,28 % (100,00 % 98,53 %
|9 Sakieron sin pase | 1,72% | 3,64% [0,00% [0,00% [ 1,85% [ 3,95% | 1,78 % |

| inea de dccibn Importe Importe
ea de accic |

transferido | aplicado
IPLAN DE MEJORA DE LA ESC, SEC. - GASTOS OPERATIVOS 3.600 3.430
IPLAN DE MEJORA DE LA ESC, SEC. - HORAS INSTITUCIONALES 25.000 23.800
ICENTRO DE ACTIVIDADES JUVENILES (CAJ) 15,000 15.000
[Total 43.600 42,280

A modo de conclusion

El SITRARED muestra, como produccién del Estado argentino, las capacidades de
las personas que trabajan en el sector puiblico estatal.

También permite reconocer que su configuracion es dindmica y los estadios
de su evolucion se condicen con las etapas en que se fue reconstruyendo y luego
consolidando el sistema educativo argentino.
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Una primera etapa, que recorre momentos desde 2003 a 2005, esta caracteri-
zada por realizar con plataformas existentes las actividades de gestion. Mientras se
desarrollan esas actividades, los equipos de las dreas administrativas del Ministerio
de Educacion de la Nacién comienzan a proponer ideas para configurar un sistema
gue sostenga acciones educativas complejas en escala y especialidad. Los sistemas
estandarizados que existen en el mercado informético no alcanzan para sostener
una gestion de recursos y objetivos educativos que a fines del afio 2005 ya toma-
ban cuerpo a través de la Ley de Financiamiento Educativo, la ley de Educacién
Técnico-Profesional y finalmente la Ley de Educacion Nacional de 2006.

Ese afio, 2006, llega con una ley restituyente de derechos y de exigencias mul-
tiples para el sector educativo y otras carteras de gobierno, pues la intersectoriali-
dad se explicita como una metodologia que emana de los principios politicos de
la inclusion y la igualdad.

El equipo que propone el SITRARED responde a este contexto de exigencia en
la gestion, y da sus primeros pasos trabajando con las provincias y las escuelas en
forma integrada y sostenida con las dreas técnico-pedagagicas.

Se imprime una inteligencia organizacional cuyo resultado son normas de una
segunda generacion de politicas educativas que tienen como eje la calidad inclu-
siva. Se visualizan en este periodo trabajos especializados por modalidad y nivel. Se
acompana con recursos concurrentes en especialidad y diversidad.

El SITRARED forma parte de los recursos necesarios para gestionar. El equipo
que lo configura cada dia acompana este proceso de evolucién de politicas y ac-
ciones concretas. El acompariamiento a las escuelas cuenta con este recurso hoy
insustituible, ya que la envergadura de lo emprendido, cumplido y propuesto para
los anos siguientes requerird de este sistema con sus proximos desarrollos para se-
guir avanzando en la calidad de la gestién educativa en todos sus niveles de res-
ponsabilidad.
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Afo 2003. Vulnerabilidad social. Situaciones
de pobreza

Universo conceptual y vocabular que formaba parte del inicio del
disefio de politicas educativas. Discusiones tedricas en torno a la
vulnerabilidad social

Alberto Minujin y Camila Help

El impacto de las ideas y politicas neoliberales plasmadas en el denominado
Consenso de Washington se sumé en nuestro pais a la represion impuesta por la
dictadura militar (1976-1983) , lo que resultd en una economia concentrada y una
sociedad empobrecida, fraccionada y desigual. La década de los 90 fue, a su vez,
marcada por los procesos de apertura, liberacién de los mercados, desregulacion,
privatizacién y drastica reduccién del papel del Estado. Estos dos Ultimos aspectos
afectaron decididamente la capacidad del Estado en materia de politica social y
provision de servicios sociales a la comunidad. En este contexto, el sistema edu-
cativo se ha visto seriamente afectado tanto en términos de cobertura como de
calidad. A esto se suma el incremento de la pobreza, la inequidad y la vulnerabili-
dad social.

La politica social en general y la educacién en particular pueden y deben cum-
plir un papel relevante para revertir esta situacion y dar caracter universal a una
serie de derechos bésicos de la poblacién. Al mismo tiempo, lograr la inclusion y
la equidad en un marco de justicia social e igualdad implica priorizar la inversion
publica en areas criticas y sectores vulnerables, no como un camino alternativo ala
universalizacion de los derechos, sino como un instrumento para su logro efectivo.
Se trata, en suma, de contraponer a la politica neoliberal de maximizacion del mer-
cado v al concepto de que los individuos acttan buscando la maximizacion de la
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utilidad individual, una politica de maximizacion de derechos y la accién social de
los individuos basada en la solidaridad y la utilidad del conjunto’.

Este apartado presenta el marco conceptual que ha orientado la realizacién del
presente trabajo. El marco de derechos humanos, con sus instrumentos normati-
vos, en particular la Convencion de los Derechos del Nifio, constituye el paradigma
que orienta la herramienta que permite la determinacion de &reas criticas para la
definicion de lineas de intervencion e inversién en educacion y que puede ser
expandida a otros sectores sociales. La discusion sobre algunos conceptos que
orientan el proyecto se hace desde esta perspectiva.

Comenzaremos con una breve discusion sobre las transformaciones sociales y
economicas de la sociedad argentina en los Ultimos decenios, lo cual nos permitira
enmarcar los aspectos referidos a la pobreza y desigualdad vertical y horizontal
que dieron como resultado una sociedad heterogénea e inequitativa, con secto-
res excluidos y vulnerables, para avanzar finalmente sobre la problemética de la
infancia.

Las transformaciones sociales y econdmicas

A partir de la Ultima dictadura militar (1976-1983) comenzo un periodo de pro-
fundas transformaciones sociales, politicas y econémicas que terminaron de con-
solidarse con el modelo neoliberal en la década de los 90 y que dio lugar, entre
otras cuestiones, al surgimiento de la llamada nueva “cuestion social” (Rosanvallon,
1995).

Con la politica econémica implementada por Martinez de Hoz durante la Gltima
dictadura militar, comenzé la implantacién del modelo de acumulacién rentfstico-
financiero. Este modelo —de rasgos distributivos y sociales regresivos— implicé no
solo el reemplazo de la actividad industrial como eje organizador de la economia
por la valorizacion financiera, sino también, y como consecuencia de esto, profundas

1. El enfoque de la economia del bienestar tradicional ha sido seriamente cuestionado por economistas, coma los
premios Nobel Amartia Sen y Paul Krugman y, en el émbito nacional, por economistas como Aldo Ferrer, entre otros,
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transformaciones en los principales sectores sociales que tuvieron que ver con el de-
bilitamiento y disciplinamiento de los sectores populares y de las fracciones peque-
fas de la burguesia. La sociedad tuvo que atravesar una profunda crisis por la hete-
rogeneizacion de la estructura econdmica y social, gracias tanto al disciplinamiento
de la clase trabajadora y de las fracciones menos concentradas del empresariado,
como a la concentracién y centralizacion del capital que permitieron la superviven-
cia de un poder econémico-social cada vez mas excluyente. Asi lo plantea Pucciarelli:
“la secuencia desocupacion-marginalidad-exclusion (...) nace de la pobreza, de la
incapacidad de crecer o de hacerlo adecuadamente (...)" (Pucciarelli, 1998; p. 144).
Esto sucede (y es lo que sucedio en la Argentina) cuando los excedentes no se trans-
forman en inversion de capital, en mejoramiento de la infraestructura social y en
aumento de la capacidad de consumo de la mayoria de la poblacién. Para reafirmar
esta tendencia, se puede destacar la importancia que tuvo la concentracién de los
ingresos en lo que hace a la movilidad descendente o, en otras palabras, el aumento
de la polarizacién socialy el surgimiento de la poblacién indigente como consecuen-
cia de una mayor percepcién de ingresos por parte de los ricos y una fuerte caida de
estos en los sectores sociales mas humildes.

El proceso de transformacién econdmica de los 90 comenzé con la implemen-
tacion de las directrices propuestas por el Consenso de Washington sobre la base
de un diagndstico que trataba al Estado como el culpable del desequilibrio de la
economia, entendiendo que su intromisién en espacios propios del mercado ha-
bia trabado el desarrollo econdmico y, por lo tanto, generaba un débil crecimiento,
una escasa modernizacion de la economia, una elevada inflacién, una profunda
corrupcion, una grave ineficiencia de los servicios publicos y un enorme déficit
fiscal. La propuesta de reformas del Consenso de Washington apuntaba a la esta-
bilizacion monetaria macroeconémica por medio del equilibrio de la balanza de
pagos, del control del déficit fiscal, del control de la inflacion y de la estabilizacion
del tipo de cambio, con el fin de insertar al pais en el mercado mundial globaliza-
do. Pero esta propuesta también apuntaba a una reforma estructural para redefinir
el rol del Estado y transformar el modelo econémico vigente por medio de la aper-
tura comercial, la desregulacion econémica y financiera, la venta de las empresas
publicas, es decir, las privatizaciones, la reforma tributaria, la descentralizacién de
las distintas actividades estatales y la flexibilizacién laboral (Aronskind, 2001).




Las principales reformas estructurales que finalmente se aplicaron fueron: las pri-
vatizaciones, la reprogramacion de la deuda externa, la desregulacién econdmica, la
apertura econdémica, la convertibilidad, la fijacién del tipo de cambio, la profundiza-
cion del proceso de integracion regional (MERCOSUR), la modificacion de la estruc-
tura impositiva, la descentralizacién de las distintas actividades estatales trasladando
competencias nacionales a niveles provinciales y municipales, la flexibilizacion laboral
—que provoco la precarizacion de las condiciones de trabajo- y la reforma del sistema
previsional, Asimismo, los servicios ptiblicos universales como la salud, la educacion
y los sistemas de seguridad social se mercantilizaron, lo que gener6 su deterioro. En
el caso del sector educativo y de sus instituciones, todas estas trasformaciones eco-
némicas y sociales erosionaron su capacidad de garantizar una educacion de calidad
para todos (Lopez, 2005). En esta area, el Estado central transfirid una serie de res-
ponsabilidades y asumio otras funciones, tales como la innovacién pedagdgica, la
asistencia técnica, la evaluacion, la produccién de conocimientos e informacion, la
acreditacion de instituciones, la definicion de programas curriculares nacionales y la
compensacién de diferencias. Se liberé asimismo de la pesada carga de la administra-
cion docente, en alguin grado flexibilizé y profesionalizé sus recursos humanos y logré
algunas condiciones para operar con mayores grados de libertad. Como contraparti-
da, las definiciones de politica educativa y/o su puesta en practica empezaron a ser,
mayoritariamente, llevadas a cabo por cada provincia.

Pobreza, polarizacion y heterogeneidad social

Fueron claros, como se ha estado viendo hasta ahora, los efectos sociales nega-
tivos durante todo este periodo de valorizacion financiera, més allé de que el PIB
creciera o no. El crecimiento de la economia dejé de estar asociado a un mayor
bienestar social, la distribucién del ingreso se volvid cada vez mas regresiva y el
desempleo se tornd estructural e hizo a la légica de reproduccién del capital, de
modo que se convirtio en una de las principales causas del deterioro social —de la
profundizacion de los indices de pobreza e indigencia, de la vulnerabilidad social
y de la redistribucién regresiva del ingreso (Fleury, 2003)-y, en consecuencia, de la
necesidad de politicas que buscaran generar justicia social y mayor igualdad.
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En tal sentido, puede decirse que la ‘nueva cuestion social” que caracterizo a
los 90 estuvo, por un lado, intimamente relacionada con la implementacion de
las reformas estructurales y con la consolidacion del modelo de acumulacion im-
plementado a partir de la Ultima dictadura militar y, por otro lado, implicé una
complejizacion del sistema social y, en consecuencia, la necesidad de desarrollar
nuevos conceptos que dieran cuenta del surgimiento de estas nuevas formas de
pobreza, estas nuevas desigualdades, y que fueran capaces de explicar las transfor-
maciones sociales emergentes.

En lo que se refiere a la pobreza, al desempleo y a la polarizacién social, o so-
cialmente novedoso tuvo que ver con los guarismos alarmantes que adquirieron
estos fendmenos en los 90 y comienzos de 2000, los cuales mostraron su caracter
estructural y la dificultad de revertirlos. En relacion a la pobreza, en mayo de 2002
se observaba el mayor porcentaje de personas bajo la linea de pobreza (alrededor
de 50 %) y, en relacién con el desempleo, ese mismo afo, también se dio un pico
importante en este indicador, con una tasa de desocupacién que llegd al 21,5 %.
En relacién con la distribucion del ingreso, en 2000 la brecha existente entre el 10
% mas rico y el 10 % mas paobre era de 26,1, mientras que en 1974 era de 12,3 pun-
tos. Es importante tener en cuenta que a partir de 2003 se viene dando un proceso
de reversion de estos fendmenos y claramente hoy las cifras son otras, han dismi-
nuido pero sin alcanzar nunca los niveles de comienzos de los 70.

Las cuestiones sociales claves resultantes de todo este proceso fueron el au-
mento de la desocupacion, de la subocupacion, de la precarizacion laboral, de la
caida del salario real, de la polarizacion social, de la fragmentacion social, de la margi-
nalidad, de la vulnerabilidad social, de la exclusion social y la pérdida de la justicia
social alcanzada en décadas anteriores, Cabe destacar que la caracteristica princi-
pal resultante, en el plano social, fue la heterogeneizacion de los sectores popu-
lares, es decir, el surgimiento de nuevas desigualdades “horizontales" al interior de
estos sectores.

Puede establecerse, de alguna manera, que fueron dos las grandes causas que
hicieron que el proceso de empobrecimiento general de la poblacion se magni-
ficara:

1) Los"nuevos pobres”; la incorporacién en el universo de la pobreza de un gru-
po distinto conformado principalmente por sectores de la clase media y media-baja
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en plena caida, es decir, sectores medios con las necesidades basicas cubiertas
pero que sufren un empobrecimiento (son considerados pobres) por la pérdida
de ingresos como consecuencia, la mayoria de las veces, de convertirse en desem-
pleados. El surgimiento de este nuevo grupo no solo implicé la heterogeneizacion
de la pobreza, sino también la ruptura de los lazos sociales y culturales.

2) Los indigentes o pobres estructurales: si bien ya existian, en la década de
los 90 adquirieron relevancia significativa. Son pobres empobrecidos con ingresos
que no les permiten acceder al consumo minimo y necesario para la superviven-
cia. Se establece asf la linea de indigencia, por debajo de la cual estos se ubican.
Esta categoria crece y representa un porcentaje mayor dentro de los pobres.

La profundizacion de la“polarizacion social” tuvo que ver con el proceso de mo-
vilidad descendente de los sectores medios y bajos causado por una distribucién
regresiva del ingreso. Para dar cuenta de este proceso, son claros los ntimeros; en
el 2000, la brecha existente entre el 10 % mds rico y el 10 % mas pobre era de 26,1,
mientras que en 1974 era de 12,3. Pero también es importante, para analizar la des-
igualdad social, observar la evolucion del coeficiente de GINI. Cuando el GINI vale 0, da
cuenta de una igualdad absoluta, y cuanto mds cerca del valor 1 esta, mayor es la
desigualdad. En el afo 1974, este coeficiente era de 0,3642, a comienzos de los 90
era de 0,426, a mediados de dicha década ascendia a 0,458 y en los primeros afios
de la década de 2000 fue de 0,504 (Anguita y Minujin, 2005).

En este periodo se enriquecieron los que mds tenian y se empobrecieron los que
menos tenian. Crecid la poblacién pobre y, dentro de ella, crecieron en una propor-
cion mayor los que se empobrecieron por la pérdida de sus ingresos pero que no
perdieron el nivel de necesidades basicas satisfechas. Estos pasaron de ser el 4,2 % al
18 % de la poblacién total y casi el 60 % de la pobreza total. También tomaron impor-
tancia los grupos de pobres "'empobrecicdos” que empezaron a integrar los grupos de
pobres “estructurales”(sin ingresos y necesidades basicas insatisfechas) que crecieron
entre 1990y 1996 del 16 % al 21 % de la poblacién total (Pucciarelli, 1998).

En relacion con la educacion, la pobreza material de las familias y sus conse-
cuencias en el plano de los comportamientos, los valores y otros recursos cultu-
rales hicieron disminuir drasticamente su capacidad para acompanar la escolari-
zacion de sus hijos. En la mayorfa de las situaciones, el empobrecimiento de las
familias limito las oportunidades de aprendizaje de los nifios y jovenes, los cuales,
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pese a permanecer en la escuela, no aprendian lo que se supone debfan aprender
de acuerdo con el programa escolar. En otros casos —por ejemplo, los jovenes y los
adolescentes de los sectores en mayores condiciones de pobreza-, la consecuen-
cia fue la lisa y llana exclusion escolar (Tenti Fanfani, 2007).

Las nuevas desigualdades

Es importante analizar otro fendmeno, también producto de las trasformacio-
nes que tuvieron lugar en los 90, que es la aparicion de nuevas desigualdades
en los sectores populares, dentro de categorizaciones socioeconomicas que antes
parecian méas homogéneas. Estas nuevas desigualdades intracategoriales, dinami-
cas, modifican la representacion que cada uno tiene de si mismo, ponen en jue-
go la identidad y provocan una crisis del sujeto, al mismo tiempo que se verifica
un debilitamiento de los principios de igualdad que estructuraban la sociedad en
periodos anteriores. Con el surgimiento de estas nuevas desigualdades, las posi-
ciones relativas de los individuos parecen responder a una cuestion azarosa y no
a sus méritos. A igualdad de condiciones, no existe igualdad de oportunidades;
desaparece la movilidad ascendente. Se generan asi desigualdades acumulativas
que distancian cada vez mds a los individuos (Fitoussi y Rosanvallon, 1997).

Las desigualdades indican un cambio de la relacion del individuo con su proji-
mo, porque la pertenencia a una misma categorfa social no asegura la semejanza
con los demds integrantes de ella. Las referencias se ven oscurecidas, los grupos so-
ciales se ven fraccionados como consecuencia del proceso de desagregacion social
que tiene lugar, se generan asi diferenciaciones con los integrantes del entorno
préximo y, en consecuencia, la desafiliacion social. La cohesion social se encuentra
erosionada porque el principio de igualdad, que es fundamental para alcanzarla,
se halla cuestionado como consecuencia de la proliferacion de nuevas desigual-
dades.

En relacion con el plano educativo, las desigualdades historicas (en términos de
oportunidades de acceso, rendimiento y calidad) de la educacion basica se profun-
dizaron como resultado de las transformaciones de la economia y de la sociedad. Los
objetivos homogéneos y homogeneizadores de la vieja escuela publica caracteris-
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tica de los afios 80 empezaron a contrastar cada vez mds con un sistema educativo
cada vez mas diferenciado, segmentado y “descentrado”. La fragmentacion educa-
tiva, en gran medida, tiene la misma morfologia de la estructura de la sociedad. En
consecuencia, el problema de la educacién bésica no existe en forma singular sino
plural y diferenciado seguin el segmento social de que se trate. Muchas veces, la des-
igualdad y la exclusion social se manifiestan y conviven con la diferenciacién y ex-
clusion espacial y territorial. Cada vez en mayor medida, distintos “mundos” conviven
en un espacio cada vez mas heterogéneo. Mejorar las chances de vida futura de los
ninos requerira de una estrategia diferenciada que tenga en cuenta la especificidad
de sus problemas y necesidades educativas (Tenti Fanfani, 2007).

Vulnerabilidad social y exclusion social

Como resultado de todas las transformaciones sociales, politicas y econémicas
antes descriptas, la vulnerabilidad se constituyé en el rasgo social dominante de
la Argentina, y como consecuencia quedaron expuestas a la inseguridad e inde-
fensién amplias capas de poblacion de ingresos medios y bajos. La vulnerabilidad
social resultd de los impactos provocados por el patrén de desarrollo vigente, pero
también expresod la incapacidad de los grupos maés débiles de la sociedad para
enfrentarlos, neutralizarlos u obtener beneficios de ellos. Frecuentemente, se iden-
tifica la condicién de pobreza de la gente con vulnerabilidad. Sin embargo, la inse-
guridad e indefension que caracterizan a esta no son necesariamente atribuibles a
la insuficiencia de ingresos, propia a la pobreza (Pizarro, 2001).

Por lo hasta aqui expuesto, puede observarse que nociones como “Necesida-
des Bésicas Insatisfechas” o "Linea de Pobreza” permiten acceder a informacion (til
y brindan una base estadistica que ha permitido fundar los estudios sobre el tema.
Pero la nocion de “pobreza” no alcanza para abarcar las dimensiones culturales del
problema y dice poco en si misma sobre los cambios en las relaciones sociales, la
heterogeneizacién social, las transformaciones en el aparato productivo o en la es-
tructura del empleo, de tal modo que cierra el debate, muchas veces, al terreno de
la cuantificacién de los pobres, y carece de historicidad (Merklen, 1998). El concep-
to de pobreza, al expresar una condicién de necesidad resultante solo de la insu-
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ficiencia de ingresos (“Linea de Pobreza") o de “Necesidades Basicas Insatisfechas’,
se encuentra limitado para comprender el heterogéneo mundo de los sectores
populares. En cambio, el enfoque de vulnerabilidad, al dar cuenta de la indefen-
sion, inseguridad, exposicion a riesgos, shocks y estrés provocados por eventos
socioecondmicos extremos, entrega una vision mas integral sobre las condiciones
de vida de los pobres y, al mismo tiempo, considera la disponibilidad de recursos
y las estrategias de las propias familias para enfrentar los impactos que las afectan.

L a ausencia de participacién en una actividad productiva y el aislamiento rela-
cional producen exclusién y vulnerabilidad social en tiempos de lo gue Bauman
llamo Unsicherheit. La exclusion ha adquirido formas muy diversas a lo largo de la
historia y no hay que dejar de pensar en los procesos de precarizacién social que
se atraviesan hasta llegar a la exclusién. Asimismo, existen sectores que se insertan
marginalmente a partir de la precariedad de su integracién en redes que le impi-
den caer en la exclusion o fuera de la sociedad.

El concepto de exclusién social (Castel, 1999) trasciende el concepto de pobre-
za asociado exclusivamente a una situacion de privacién o carencia econémica, y
va mas alla del significado de situaciones asociadas a la marginacion (delincuencia,
toxicomantas, etc.), tal y como se entendié en los arios 70.

Se conforman diferentes grados de inclusion social y econémica de acuerdo
con el nivel de integracion que tenga la actividad desemperiada en el modelo eco-
némico que se consolidé en los 90. Tres grupos pueden diferenciarse dentro de los
ocupados: la poblacién “incluida’, que tiene empleos calificados o semicalificados
en empresas dindmicas, productivas, intensivas en tecnologias y con produccion
destinada al mercado externo; la poblacion que se encuentra en “zonas de vulne-
rabilidad” (este grupo trabaja en empresas cuya produccion se destina al mercado
interno, vive una situacién de poca estabilidad por causa de las crisis economicas
y su poblacién se halla propensa a caer en la zona de exclusién) y, por ultimo, el
grupo de los "excluidos’, integrado por una gran proporcion de la poblacion traba-
jadora no calificada que trabaja para empresas de baja productividad orientadas

2. Unsicherheit: Puede traducirse como “incertidumbre’, “inseguridad”y “vulnerabilidad’, pero también “precariedad”
Es el sentimiento de inestabilidad asociado a la desaparicion de puntos fijos en los que situar la confianza. Tiempos
en los que desaparece a confianza en uno mismo, en los otros y en la comunidad.
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al mercado intero y por los trabajadores independientes no calificados (Minujin
y Anguita, 2004).

La exclusion social hace referencia a un debilitamiento del vinculo social, de las
bases sobre las que se articulan el orden y la cohesién social en nuestra sociedad, que
tienen que ver con la integracion, la participacion en la vida colectiva y, en Ultima ins-
tancia, con la garantia de derechos y deberes que emanan del estatus de ciudadania.
Uno de sus rasgos basicos es que se trata de un proceso social y no tanto de un es-
tado (lo que la diferencia del estado carencial al que alude la pobreza). Es, por tanto,
un proceso dindmico y conlleva desventajas generalizadas en educacién, empleo
y vivienda, un blogueo en el acceso a las instituciones sociales y la persistencia de
tales desventajas a lo largo del tiempo. En suma, la exclusién es la incapacidad para
el ejercicio de los derechos sociales que bloquea la insercién plena en la sociedad.

Desde la perspectiva de la cohesion social, se pueden distinguir igualmente las
zonas de integracion (en la que los individuos estarfan integrados), de vulnerabili-
dad (caracterizadas por la precariedad laboral y la debilidad de los soportes familia-
res y relacionales), y de exclusién, marginalidad o desafiliacién (caracterizadas por
la ausencia de recursos econémicos, de soportes relacionales y de dispositivos de
proteccion social) (Castel, 1999).

La fragilidad de la situacién laboral y de los soportes familiares y relacionales
se constituye en el condicionante del proceso de exclusién social. Se considera la
exclusion como un proceso que comprende una dimension objetiva, a partir de
la cual se pueden medir determinadas categorias de exclusion, pero que también
implica una dimensién subjetiva que viene asociada a la vivencia personal de la
situacion y a la definicion que el individuo hace de su propia situacion (Tezanos,
2004).

3. Es menester establecer aqui la distincion entre los términos precarizacion, exclusion y marginacion. Mientras que
la precarizacién viene definida por el acceso precario o insuficiente a los niveles de bienestar considerados como
normales en una sociedad en un momento determinado, la exclusion significa literalmente el “no acceso”a ellos, yla
marginacién significa exclusion, pero conlleva la existencia de situaciones estigmatizantes, andmicas, generadoras
de exclusion social (malos tratos, consumo de drogas, alcohol, mendicidad, conductas delictivas) (Fleury, 1997).
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Recomendaciones que son ejes en la planificacion de las actuales
politicas educativas

Teniendo todo esto en cuenta, pueden pensarse politicas publicas universales
en educacion como herramientas para hacer efectiva la igualdad y la inclusién,
sin dejar de recordar que hay desigualdades mas alld de las diversidades, de las
injustas estructuras y de las relaciones sociales historicas. Es necesario el generar
de producir instrumentos para la produccion histdrica de mds igualdad con un
disefio curricular que mantenga la tensién entre la igualdad de acceso y el respeto
de la heterogeneidad. Una mayor distribucion de los bienes materiales y simbo-
licos es ineludible, pero en condiciones estructurales de desigualdad social hay
que pensar también en términos de reconocimiento de la diferencia. La justicia
supone que los educadores y las instituciones consideren a los sujetos desde sus
necesidades e identidades y por ello no se trata de ensefiar menos o més segun los
sectores sociales: una organizacion distinta de los contenidos puede multiplicar
oportunidades evitando la profundizacién y produccién de desigualdades. De alli
las ocho modalidades del sistema educativo, para que todos tengan derecho a un
curriculum que posibilite el acceso igualitario a los conocimientos.

El punto de partida con los nifios y adolescentes
en 2003

La pobreza y la vulnerabilidad infantil y adolescente*
Ademas de destacar esta complejizacion social que se dio en nuestra historia, es
importante analizar la vulnerabilidad y la pobreza infanto-adolescente como una ca-

tegorfa de fundamental importancia y con cierta independencia respecto de las tra-
bajadas hasta el momento.

4. Esta seccion esta elaborada sobre la base de Minujin, Delamonica y Davidziuk (2006).
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La pobreza infanto-adolescente se diferencia de la pobreza adulta por tener
diferentes causas y efectos, especialmente por su impacto de larga duracién en
los nifos, nifias y adolescentes. En este sentido, es particularmente importante
examinar el concepto de pobreza infanto-adolescente mds alld de los canones
tradicionales con los cuales se analiza la pobreza, como son los bajos niveles de
ingreso de los hogares o los niveles de bajo consumo (UNICEF, 2005).

Como no existe un enfoque uniforme para definir, identificar o medir la pobre-
za en general, tampoco lo hay para la pobreza infanto-adolescente en particular.
El debate sobre pobreza esta relacionado con diferentes causas potenciales y las
formas en que la pobreza puede ser medida y comparada en contextos nacionales
e internacionales.

Como ya sugerimos, el enfoque monetario es el mas utilizado para identificar y
medir la pobreza, puesto que indica el incremento del nivel de los ingresos de los
individuos como la estrategia principal para reducir los niveles de pobreza (Vande-
moortele, 2000). No obstante la gran popularidad de dicho enfoque, no puede tra-
tarse la pobreza como un fenémeno definido solo a través de factores monetarios.
La pobreza es multifacética, multidimensional y no puede ser medida y resuelta
aumentando los niveles de ingreso individual.

Hay muchas razones por las cuales el enfoque monetario no es apropiado
para medir la pobreza infanto-adolescente. Por ejemplo, debido a que ofrece
poca atencién tanto a la estructura de los hogares como al género y a la edad
de sus miembros. Ademas, ignora que las necesidades de los nifos, nifias y ado-
lescentes son diferentes a las necesidades de los adultos (Vandemoortele, 2000;
Minujin, 2005). Numerosos estudios han demostrado que dentro de los hogares
el peso de la pobreza estd desigualmente distribuido de acuerdo con condicio-
namientos generacionales y de género que adversamente afectan a las mujeres
y a los ninos, ninas y adolescentes en particular (Feeny y Boyden, 2003). Ademds,
el enfoque monetario niega que el bienestar de los nifios, nifas y adolescentes
dependa de los bienes que no estan basados en factores de mercado. Por ejem-
plo, la adquisicién de servicios bésicos y un entorno seguro para jugar y estudiar
no siempre estan basados en el nivel de ingreso del hogar. Dadas estas deficien-
cias, el enfoque monetario no es apropiado para identificar y medir la pobreza
infanto-adolescente.
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UNICEF define la pobreza infanto-adolescente como la privacion de los ser-
vicios sociales y ha enumerado una canasta de bienes y servicios que considera
esenciales para asegurar el bienestar de los nifios, nifas y adolescentes. Esta es la
definicion de pobreza infantil presentada en el Estado Mundial de la Infancia 2005:

Los nifios y nifias que viven en la pobreza sufren una privacion de los recursos
materiales, espirituales y emocionales necesarios para sobrevivir, desarrollarse y
prosperar, lo que les impide disfrutar sus derechos, alcanzar su pleno potencial o
participar como miembros plenos y en pie de iqualdad en la sociedad {...) Esta
definicion sugiere que la pobreza que los nifios y las nifias experimentan con sus
manos, mentes y corazones estd mutuamente relacionada (UNICEF, 2005, p. 18).

Por ejemplo, la pobreza material lleva a la desnutricién, la cual a su vez afecta a
la salud y a la educacién, y estas Ultimas impactan en el desarrollo del nifio a largo
plazo, Ademds, al poner atencién a la falta de recursos financieros, los nifios, las
nifas y los adolescentes de hogares pobres estarian comprometidos a trabajar, lo
cual tiene consecuencias negativas en su desarrollo cognitivo y fisico al privarlos
de asistir a la escuela. En esencia, esta definicion enfatiza la naturaleza multidimen-
sional y relacional de la vulnerabilidad y la pobreza infanto-adolescente.

La definicion de UNICEF también sugiere que la seguridad econdmica solo
es uno de los muchos componentes que estén vinculados a la pobreza infanto-
adolescente:

Otros aspectos de la privacion material, como el acceso a los servicios bdsicos y
otras cuestiones relacionadas con la discriminacion y la exclusion que afectan a
la autoestima y al desarrollo psicosocial, entre otras, también son centrales en la
definicién de pobreza infantil (Minujin, 2005, p. 2).

Para los nifios, nifias y adolescentes, la pobreza es una profunda experiencia
que se da en forma relacional y relativa, dindmica y multidimensional. Los nifios,
nifas y adolescentes pobres son privados de las condiciones y servicios materiales
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esenciales; ellos son excluidos de acuerdo con su edad, género, clase, etc; y son
también vulnerables al incremento de amenazas en sus entornos. Asi, la pobreza
infanto-adolescente abarca tres dominios interrelacionados (Minujin, 2005):

«  Privacién: falta de condiciones y servicios materiales generalmente enten-
didos como esenciales para alcanzar el desarrollo y total potencial de los
nifios, nifas y adolescentes,

«  Exclusién: el resultado de procesos de desajuste a través de los cuales la dig-
nidad, la voz y los derechos de los nifios son negados o sus existencias, ame-
nazadas.

«  VWulnerabilidad: ineficiencia de la sociedad para poder controlar amenazas exis-
tentes en sus entornos que atentan contra los nifos, ninas y adolescentes.

Los nifios, nifias y adolescentes constituyen uno de los grupos mas vulnerables
y afectados por la pobreza. La mayor parte de los pobres son nifias, nifios y adoles-
centes. Por otro lado, la experiencia de pobreza en las primeras edades deja marcas
indelebles que potencian el circulo vicioso de la pobreza.

Es muy conocida la frase “los nifios de hoy representan el mundo del futuro”. Sin
embargo, no solo representan el futuro, sino también el presente. Muchos estudios
muestran que chicos y jévenes sin educacion, desnutridos y pobres se convierten
casi inevitablemente en adultos sin educacién, desnutridos y pobres (UNDP, 2004;
Bradbury, Micklewright y Jenkins, 2005). Por lo tanto, para reducir la pobreza futura,
es necesario combatir la pobreza infantil hoy:

la pobreza en la infancia es una causa de (la) pobreza en la adultez. Nifios em-
pobrecidos suelen convertirse en padres empobrecidos que educan a sus propios
nifios en la pobreza. A fin de romper con el ciclo generacional, la reduccién de la
pobreza debe empezar con los nifios (UNDB, 2004, p. 15)°.

5. Todas las citas textuales han sido traducidas al espariol por los autores del documento.
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Para romper ese ciclo, es decir, que los nifios, las nifias y los adolescentes que
viven en la pobreza no se conviertan en adultos pobres, es esencial que se los
provea de la correspondiente seguridad alimenticia, una vivienda digna, cobertura
de salud, educacion, servicios publicos basicos (por ejemplo, agua y servicios sani-
tarios) y de una voz en la comunidad (UNDP, 2004). Estos servicios basicos asegu-
rardn su bienestar y les daran las herramientas basicas para escapar de la pobreza
y, asimismo, romper el ciclo generacional de esta.

Es importante tener en cuenta que los adolescentes representan, dentro de
la infancia, una poblacién con ciertas especificidades propias. Los adolescentes
tienen espacios, instancias y formas propias de socializaciéon. Ademas, la adoles-
cencia es una etapa de la vida que se caracteriza por profundas transformaciones
en la conducta emocional, intelectual, social y sexual de los seres humanos, y es
asimismo la etapa en donde se inicia la reproduccion sexual. Por todo esto, la ado-
lescencia posee, a su vez, formas propias de pobreza, exclusion y vulnerabilidad.

Riesgo y adversidad para las chicas y los chicos pobres

Las chicas y chicos que nacen y se desarrollan en reas y familias pobres enfren-
tan enormes riesgos y situaciones de adversidad que ponen en peligro su vida y
sus posibilidades de desarrollo e integracion en la sociedad. Pero también desarro-
llan otros conocimientos y estrategias que no solo les permiten sobrevivir, sino que
generan consecuencias para la comunidad, la sociedad y el pais.

En resumen, cuando en un contexto de pobreza se enfrentan adversidades, el
impacto en la infancia es significativo y afecta su trayectoria de largo plazo (Boyden,
2009). La naturaleza, la intensidad y la duracién de los riesgos impactan de manera
distinta a las familias y a los chicos y chicas. Y los estudios muestran que los factores
de riesgo, en especial en los sectores pobres, se combinan en forma exponencial,
y no como simple adicion.

Desde el punto de vista de las nifias y nifios, estudios cualitativos sefialan que las
situaciones que mas los afectan son las pérdidas y los conflictos familiares. Esto es
mas significativo que problemas tales como la falta de alimentos o bienes. Asf por
ejemplo, en estudios realizados en diversos pafses por Young Lives, el hecho de que
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la madre haya tenido que dejar a sus hijos al cuidado de otros para ir a trabajar como
empleada doméstica permanente constituye la adversidad més seria por encima de
problemas materiales relacionados con la pobreza (Boyden, op. cit), factor que est4
también mediado por caracteristicas culturales de las familias y comunidades (Her-
nandez, 2002).

Es en este contexto que debemos recordar que la escuela, asi como otras insti-
tuciones de la comunidad, puede constituir un espacio significativo no solo como
contencion y reparacion, sino muy especialmente como espacio para expresar y
desarrollar capacidades personales y sociales.

La situacion de la poblacion de la educacién
secundaria en el inicio de la gestién como fundamento
del sostenimiento de las acciones 2003-2015 y su
continuidad y profundizacion

Adolescentes, pobreza, educacion y trabajo

La franja etaria de 13 a 18 afios concentra una diversidad de problemas que
se relacionan con brechas educativas, maternidad y paternidad temprana, violen-
cia, suicidios, explotacion laboral y/o sexual, enfermedades de transmisién sexual,
adicciones y discriminacion en virtud de su condicién de pobreza.

En el plano educativo, una proporcién significativa de los adolescentes estan
fuera del sistema. Muchos de los que estan en las escuelas tienen tasas elevadas de
sobreedad y el abandono es también un problema no resuelto.

Esta situacion de desigualdad se profundiza en los Gltimos afos del secundario con
lo cual los adolescentes mas pobres pasan a tener 25 veces més posibilidades de estar
fuera del sistema o atrasados respecto de los pares de su edad que los mas ricos.

En la adolescencia, el embarazo y la maternidad también constituyen proble-
mas graves. Muchas de las madres adolescentes abandonan el colegio al quedar
embarazadas o en el transcurso del embarazo. Otra situacion dificil es la repitencia
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de embarazos en adolescentes que implican, desde un punto de vista biologico,
mayor riesgo de muerte para la madre y para el hijo. La mayor tasa de mortalidad
infantil se registra entre los hijos de madres adolescentes (UNICEF-INDEC, 2003).

Un agravante de la reproduccién intergeneracional de la pobreza lo constituye
laimposibilidad de cumplir con la escolaridad y/o la capacitacion que prepare para
el mercado laboral con mejores herramientas para la obtencién del empleo. La
discontinuidad, el abandono y la salida del sistema incrementan la marginalidad
respecto de la economia. Las dificultades para la subsistencia familiar se cuentan
entre las multiples causas que las promueven.

La incorporacion de los nifios a actividades rentables, sean en el dmbito familiar
o no, constituye un primer peldano de la escalera que conduce al fracaso escolar
cuando no estén acompanadas de estrategias de fortalecimiento que favorezcan
la terminalidad de la educacién. Dentro del grupo de adolescentes que no asisten
al colegio, es mucho mayor (casi 10 veces mayor) la proporcién de adolescentes
que trabajan que los gque no trabajan. Al no recibir educacion, se limitan las posi-
bilidades de un pleno ejercicio de los derechos ciudadanos. El derecho a la edu-
cacion es un derecho habilitante porque fortalece el ejercicio de otros derechos.

Hay también una relacion biunivoca entre la merma del desempefio escolar
y el abandono, por un lado, y el trabajo infantil, por otro e, inversamente, entre la
disminucion o eliminacién del trabajo infantil y la insercién, promocion y egreso
del sistema educativo.
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APORTES PARA PENSAR LA VALORACION
DE ADOLESCENCIAY JUVENTUD
ARGENTINAS






Adolescentes, pobreza, educacion y delito

Cristina Tabolaro

La relacién entre juventud, violencia y criminalidad constituye un espacio de
interés recurrente en la opinién publica, mas atn cuando se ha instalado y se insis-
te, sistematicamente desde algunos sectores en que la participacion de jovenes en
la comision de delitos ha aumentado durante los dltimos afhos.

Los datos suministrados por la Suprema Corte de Justicia y por la Procuracion
General de la provincia de Buenos Aires, por el contrario, muestran que del total de
causas penales iniciadas en el ano 2007, solo el 4,9 % tuvo como imputados a per-
sonas menores de 18 aros. Esta relacién practicamente se mantiene, con infimas
fluctuaciones en los ultimos afos.

En el siguiente cuadro se observa el porcentaje de causas penales en las que
han participado personas menores de 18 anos sobre el total de causas penales.

2000 23.105 482329 505.434

2001 24.767 499.373 524,140

2002 21.763 593.607 621370

2003 28.745 564.199 592.944

2004 31.883 542170 574.053

2005 29.548 s/d

2006 31.602 s/d

2007 2937 559.385 588.756 49%

(%) Tipo y fuente de datos:

Causas Penales Iniciadas - Menores autores - 2000/2007 (2000-2006 Fuente: Dto. de Estadisticas
de la Procuracién General - 2007 Datos obtenidos de las planillas remitidas por los titulares de los
drganos en cumplimiento de la Resolucion de inventario de causas, Subsecretaria de Planificacion,
Suprema Corte de Justicia. http://www.scha.gov.ar/sitio/informacion/estadisticas.aspfopcion=4.
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(**) Tipo y fuente de datos:
ANOS 2000/2004: causas ingresadas materia penal http://www.unidosjusticia.org.ar/estadisticas/
Provincias/buenos_aires.htm.

ANO 2007: Total de Investigaciones Penales Preparatorias.

En la misma linea, se asocian juventud, pobreza y criminalidad, como eslabones
sucesivos en la cadena de un fatal determinismo. Una muestra mas de la peligrosa
inclinacion selectiva al concepto de criminalidad tradicional, relacionado con igual
y exagerado selectivismo, con los sectores de la sociedad pauperizados cultural,
econdmica y politicamente (Guzman Benavides y LUcar Bazan, sf).

De la misma manera, las argumentaciones relativas a la articulacién entre aban-
dono escolary criminalidad se presentan ya establecidas como un lugar comun, méas
auin si dicha vinculacién se refiere a la emergencia de conductas infractoras en los
jovenes. Durante muchos afios, la relacion entre los datos de fracaso escolar, abando-
no temprano y delincuencia juvenil confirmé esta hipotesis. Pero hoy,

se considera que el peso explicativo de la desercion escolar en las actividades
delictivas es limitado; el consenso actual es que la institucion escolar no tiene
importancia en la génesis de conductas delictivas, aunque su accionar favorece
o contrarresta tendencias que se gestan por fuera de ella (Kessler, 2003).

Estas “tendencias’ que se gestan por fuera de la escuela no son otras que las que
se observan cotidianamente en una sociedad que genera, tolera y convive con va-
riadas violencias y que da muestras permanentes del desprecio por las normas: de
trénsito, de convivencia, de proteccion a la salud, al medio ambiente, a la propiedad
intelectual.

Una sociedad "organizada” para la violencia en sus costumbres, en su cultura, en
su estructura econdmica, en su definicién de responsabilidades y roles sociales,
en sus valores, en cdmo se refleja en los medios de comunicacién social, en el
comportamiento de sus autoridades, no puede luego esperar que las fuerzas de
sequridad, los jueces o los mismos docentes enfrenten y resuelvan el problema
(Castro Santander, s.f).
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Es en este contexto, entonces, que debe pensarse el rol promotor de la escuela —de
todas las escuelas—en la construccion de una subjetividad auténomay responsable en
cada nino y adolescente, que pueda contrarrestar las tendencias sociales y culturales a
la violencia y a la anomia.

Desde el punto de vista tedrico, esta apreciacion instala en el campo educativo
el debate que se desarrolla en los Gltimos arios acerca de la falla de la escuela en
cumplir con una de sus funciones tradicionales: la de socializacidn de los indivi-
duos para incorporarlos a la vida social activa (Sosa, 2009).

El Decreto 151/07' crea, para la provincia de Buenos Aires, el Sistema de Res-
ponsabilidad Penal Juvenil: se trata de un conjunto de organismos, entidades y
servicios que, en el dmbito provincial y municipal, formulan, coordinan, orientan,
supervisan, ejecutan y controlan las politicas, programas y acciones destinados a la
promocién, implementacion y coordinacién de acciones de prevencién del delito
juvenily a la ejecucion de medidas socioeducativas que, centradas en la responsa-
bilidad del joven infractor, posibiliten su real insercién en su comunidad de origen.

El sistema se organiza a partir de acciones intersectoriales desarrolladas por
entes del sector publico, de cardcter central o desconcentrado, y por entes del

1.El Decreto 151/07 reconoce como fuente la nueva legislacién procesal vigente en la provincia de Buenos Aires (Ley
13.634). La nueva normativa abandona definitivamente el régimen de patronato, que considera a los adolescentes
en conflicto con la ley penal como una categorfa sociolégica la situacion irregular- que los identifica como aquellos
'que cometen actos antisociales’ los que presentan “trastornos de conducta’; para considerarlos como una precisa
categorfa juridica: ‘que cometen infracciones penales, tipicas, antijuridicas y culpables” en un esquema legal regido
por los principios de la proteccion integral. Por primera vez, se cuenta en la provincia con un modelo de juzgamiento
penal en el que se distinguen las funciones de quien debe investigar el hecho y eventualmente producir la acusa-
cién el fiscal-, de quien debe defender a esa persona a la que se le imputa una conducta —el defensor—, y quien
debe juzgar —el Juez Penal-. Tener reglas claras resulta un presupuesto esencial para cualquier escenario democrati-
co. Todos los ciudadanos, -y los nifios también lo son-, deben saber con certeza cudl ha de ser la respuesta represiva
del Estado a su conducta infractora de la ley penal, méxime cuando de personas en desarrollo se trata. Desaparece
en forma terminante la confusion sobre la razén de la intervencion del Estado. Sise ha cometido un delito, el Estado
intervendré para responsabilizar al joven por sus actos, En ningun caso podran impenerse restricciones de caracter
penal, sino en el marco de un praceso legal en donde se investigue y acredite la comision de un delito. Cualquier
otra intervencién por parte del Estado sobre un nifio que no tenga su origen en una canducta delictiva deberd en-
marcarse en el dmbito del Sistera de Promocién y Proteccion de Derechos. Para garantizar adhesion a los principios
constitucionales, el Decreto 151/07 establece que toda institucién, sea publica o privada, que desarrolle programas
de atencién a ninos y jovenes en conflicto con la ley penal debera efectuar una revisién de los modelos y practicas
institucionales. Expresamente, se contempla que la Direccion General de Cultura y Educacion deberd promover
ambitos de orientacion y capacitacion, como también el dictado de normas en el dmbito de su competencia,
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sector privado. Establece que las politicas de prevencién del delito juvenil y de
responsabilidad penal juvenil se articulardn con las politicas de promaocién y pro-
teccion integral de los derechos de todos los nifias y se implementardn mediante
una concertacion de acciones de la provincia, los municipios y las organizaciones
de atencién de la nifiez y la juventud.

Es en este marco sistémico que resulta necesario replantear o efectuar un planteo
fundante del rol de la escuela con respecto de la prevencién de la violencia y el delito
juvenil y de la inclusion educativa de los adolescentes infractores de la ley penal.

Se impone la necesidad de interrelacionar la educacién formal con la educa-
cion social y la capacitacion en oficios, para estructurar, cohesionar y orientar las
diversas practicas educativas que se dan en este ambito en general y, especial-
mente, en los procesos de ejecucién de las medidas judiciales en medio abierto
con adolescentes infractores, en la aplicacion de la Ley 13.6342

La meta es que la justicia penal juvenil se articule de forma tal que el adoles-
cente pueda comprender las consecuencias que su accionar ha tenido sobre las
victimas (directas o indirectas) y sobre el contexto (familiar, escolar, barrial, comu-
nitario), ya que solo asi podra posibilitarse la asuncién de su responsabilidad y la
promocion de cambios de conducta.

Por otra parte, los dilemas que se han planteado a lo largo de estos Ultimos afios
desde diferentes foros y debates sobre algunos de los principios basicos de actuacién
en el marco de la justicia juvenil —y especialmente respecto de la educacion de los
adolescentes infractores—, tales como necesidades/capacidades, discrecionalidad/
obligatoriedad, derechos/deberes, globalidad/concrecion, en el nuevo marco legal, se
decantan claramente hacia las segundas opciones apuntadas (Burcet y otros, 2005).

2. De las diferentes conceptualizaciones planteadas sobre la educacion social, interesa resaltar:

a) La educacion social como adquisicion de competencias sociales, es decir, la accion educativa que tiene como
objeto el aprendizaje de las virtudes o capacidades sociales que un grupo o una sociedad considera correctas y
necesarias a su integracion.

b) La educacion social como adquisicién de habilidades sociales, es decir, la accion educativa que persigue la apre-
hensién de comportamiento o tipo de pensamiento que lleva a resolver una situacién social de manera efectiva,
aceptable para el proplio sujeto y para el contexto social en que esta.

¢) La educacion social como socializacion, es decir, aquel proceso que permite a los individuos integrarse en la socie-
dad, asimilando las normas, valores y actitudes necesarios para convivir sin demasiados conflictos en su grupo social,
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La legislacion prevé la imposicion de medidas cautelares y sancionatorias, para
ejecutarse en medio abierto (llamadas comunmente alternativas) o privativas de
la libertad. Las primeras facilitan la rehabilitacion y reinsercién social de los ado-
lescentes en un nimero muy elevado de casos. El hecho de que se cuente con su
consentimiento y su participacién en la elaboracién de un régimen de conducta
—que incluya como prioritario el cumplimiento de la escolaridad obligatoria—y
con la participacion de los padres o representantes y de la comunidad, a lo largo
del cumplimiento, permite que el adolescente infractor reflexione sobre las conse-
cuencias de sus acciones y se sienta estimulado y acompanado.

La escuela debera poner énfasis en facilitar el acceso a la educacion a los ado-
lescentes infractores, para lo cual deberd disponer de herramientas —becas, pro-
gramas de aceleracién, acompanantes de trayectoria educativa, etc— que faciliten
su inclusion educativa. Para ello, es indispensable contar con una red social que
trabaje en la remocién de aquellos obstaculos que impiden el pleno desarrollo de
cada nifio y adolescente en el seno familiar y comunitario, y que garantice el ac-
ceso a prestaciones (sociales, de salud, etc.), cuando la falta de estas compromete
seriamente su trayectoria escolar.

En la nueva legislacién, la privacién de libertad es una medida excepcional. Nu-
merosas investigaciones empiricas llevadas a cabo en la Ultima década demues-
tran que el aislamiento de una persona que esta en proceso de formacion, lejos
de promover cambios positivos de su conducta, contribuye a su desarraigo y a su
desocializacién. Por otro lado, en tanto la pena debe ser proporcional al delito co-
metido y, tal y como lo demuestran los datos existentes en la provincia, la mayorfa
de los adolescentes cometen delitos de menor cuantia®, la reclusién en un centro de
cumplimiento deberia ser la sancion menos impuesta.

3. Clasificando las IPP iniciadas, desde el 15 de julio hasta el 31 de diciembre de 2008 (fuente: Procuracion General
Provincia de Buenos Alres, Ministerio Plblica) y considerando el primer delito ingresado, se destacan los siguientes:
robo (simple y calificado) 31,8 %; lesiones (leves y culposas) 12 %; hurto (simple y agravado) 10,7 %; consumo ~tenen-
cia de estupefacientes— 5,6 %; encubrimiento 5,2 %; homicidio 0,8 %; abuso sexual con acceso carnal 0,3 %. Como
se puede apreciar, los valores segun el tipo de delito se mantienen relativamente constantes con respecto al ano
2006 (robo 30,44 %; hurto 12,73 %; lesiones 12,50 %; homicidio dolosc 0,96 %). (Observatotio Social Legislativo de la
Honorable Camara de Diputados de la Provincia de Buenos Aires, 2009).
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Si bien la educacion formal en los centros de responsabilidad penal juvenil ha
mejorado y ampliado su oferta notoriamente en el perfodo 2003-2009", el tiem-
po de privacién de libertad deberfa orientarse fundamentalmente a acelerar y
adecuar la trayectoria educativa para una adecuada y pronta insercion en medio
abierto. Nuevamente aparece en este punto, como indispensable, la accién inter-
ministerial coordinada.

Prevencion de la violencia y del delito e inclusién educativa de los adolescentes
infractores resultan, entonces, objetivos especificos que no pueden ser obviados
en la implementacion de las politicas educativas generales en aquellas &reas geo-
graficas y sociales marcadas por la desigualdad.

4. En el predio Nueva Esperanza, de la localidad de Abasto, tenian sede, en el afo 2002, cinco institutos de régimen
abierto, cuya poblacién superaba ampliamente el 50 % de la poblacién total de jévenes en instituciones de igual
régimen. La Unica escuela con sede en diche predio era una escuela especial que respondia al criterio institucional
imperante en el régimen de patronato. Se trabajaba no con una categoria juridica de adolescentes infractores de
la ley penal, sino con una categoria social de ‘irregulares sociales’, abordandolos como “discapacitados sociales”, El
progresivo aumento en cantidad y calidad de los servicios educativos en las instituciones de responsabilidad penal
Juvenil tiene relacién directa con la adecuacion normativa e institucional que la provincia viene llevando a cabo sis-
tematicamente desde el ano 2004. Desde la erradicacion del alojamiento de personas menores de edad en depen-
dencias policiales, en enero de 2005, la totalidad de la poblacion de adolescentes que cumplen medidas judiciales
privativas o restrictivas de la libertad se encuentra en instituciones dependientes del Ministerio de Desarrollo Sacial,
autoridad de aplicacién de las leyes 13.298 y 13.634 en materia de ejecucion penal. Actualmente, los jovenes que
cumplen medidas restrictivas de la libertad utilizan los servicios educativos disponibles en la zona que dependen
de la Direccion General de Cultura y Educacion, Los adolescentes que se encuentran privados de libertad, en tanto,
reciben educacion de los niveles primario y secundario y en diversas modalidades (artistica, de adultos, etc). La
calidad del servicio educativo se encuentra condicionada por diversos factores —disponibilidad de aulas y talleres;
ndmero, permanencia y estabilidad de la poblacién de adolescentes; asistentes u operadores en niimero suficiente
para garantizar la actividad educativa-, algunos de los cuales revisten el caracter de estructurales.
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MEDIDAS COMO LA OBLIGATORIEDAD DE
LA SALA DE 4 ANOS DEL NIVEL INICIAL SE
INSCRIBEN EN EL ACCESO PLENO A LOS
DERECHOS DETODAS Y TODOS






Igualdad de oportunidades. Equidad al inicio: invertir
en los nifios, las nifas y los adolescentes

Es la infancia una época clave de la vida, en la cual se
configuran todos los resortes afectivos e intelectuales del
individuo, de cuyo correcto desarrollo depende buena parte del
éxito o fracaso posterior de cada individuo en su proyecto vital.

Sills, Enciclopedia Internacional de Ciencias Sociales.

En general, es reconocido que el desarrollo del ser humano es un proceso per-
manente, que dura toda la vida, cuyos primeros afios resultan cruciales. En esta
etapa, el nifo se constituye como sujeto en vinculacion con otros y la familia des-
empefa una funcién esencial. El nifio y su entorno son concebidos como una
unidad interdependiente, en la cual el desarrollo es producto de una construccion
intersubjetiva resultado de la interrelacion establecida entre sus propias posibilida-
des, su mundo fisico y sus vinculaciones sociales.

Las contingencias econdmicas, el nivel educativo de los padres, el clima afec-
tivo reinante y las practicas de crianza condicionan y diferencian en gran medida
las posibilidades de desarrollo de los nifos, nifias y adolescentes. En ese sentido, la
vida en contextos de carencias de diverso tipo genera consecuencias en la consti-
tucion subjetiva de los seres humanos. Tales carencias, tornadas cotidianas,

no se compensan fdcilmente con el ‘aporte de lo que falta” como si se tratase de
una vitamina. Si bien nunca es tarde para actuar, ya que la construccion de la
subjetividad es permeable a cambios y reconstrucciones sucesivas, dificilmente
los resultados que se obtengan en intervenciones posteriores resulten tan benefi-
cioso, efectivo y arménico en términos del desarrollo, como si ese nifio/fia hubie-
se recibido desde su nacimiento alimentacion, afecto, sequridad y posibilidades
de vincularse activamente con su entorno (Cardarelli y Waldmann, 2006).
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Por otro lado, la infancia y la adolescencia representan espacios privilegiados
para implementar transformaciones que contribuyan a la construccion de socie-
dades mads inclusivas, a formas de convivencia mas solidarias y democraticas. La
nifiez y la adolescencia representan momentos éptimos para acumular conoci-
mientos y fomentar creatividad, asi como para adquirir las herramientas necesarias
que garanticen la inclusiéon poblacional en la economia y la sociedad en el futuro
cercano. En segundo lugar, y como plantea la Convencién de los Derechos del
Nifio, la nifiez y la adolescencia son espacios ideales para implementar las transfor-
maciones para fortalecer los valores de equidad, solidaridad y tolerancia, factores
claves en la construccion de capital social y necesarios para avanzar hacia una so-
ciedad de derechos. Por (ltimo, desde otros puntos de vista que hacen centro en
los aspectos econdmicos, diversos estudios han demostrado la alta tasa de retorno
de la inversion en la infancia y en la adolescencia, asf como la inversién en capital
humano para el desarrollo econémico.
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