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Esta guia es el resultado de una bisqueda bibliogrifica realizada
en mas de setenta bibliotecas de universidades argentinas -
publicas y privadas- y de centros de investigacién en ciencias
sociales. El material relevado -trabajos sobre evaluacion de la
calidad universitaria escritos en el pais en espafiol- es sumamente
diverso en su forma y en su calidad. Incluye informes de
investigacién, articulos de publicaciones peritdicas, libros

especializados.

Uno de los objetivos de la bibliografia sistematizada es presentar
un instrumento practico de apoyo al estudio, la investigacion o
la formulacién de politicas de educacién superior. Por
consiguiente, los titulos relevados fueron clasificados por tema
v la guia ha sido disehada con un esquema organizativo simple
a fin de hacerla accesible y de ficil manejo.

Esta primera edicién de la guia estd dedicada a la Evaluacién de
la Calidad en la Educacién Superior.. Comprende tres partes:

1. Una guia bibliogrifica comentadaque incluye:

1.1. Una seleccién de fichas comentadas de los documentos
analizados en las que constan:
- Aulor; titulo, pie de imprenta, paginacion.
- Breve reseria de contenido.
- Bibliotecas donde pueden ser consultados.

1.2. Comentarios bibliogrificos de expertos en la
problemitica de la evaluacion de la calidad en la
educacién superior.

2.Una guia bibliografica general de mis de doscientos titulos
en la que se consigna:
- Autor; titulo, pie de imprenta, paginacion.
- Bibliotecas donde pueden ser consultados.

3. Indices de acceso a la informacion:
3.1. Bibliotecas: abreviaturas y direcciones.
3.2. Indice alfabético de autores.
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g 1
AAVV, Universidad Nacional de Salta, Primer
Encueniro Inter-universitario nacional de Evalua-
cién de Ia Calidad, Univ. Nac. de Salta, Buenos
Alres, 1992 333 p.

Este encuentro, realizado en Salta del 3 al 5
de jurtio de 1991, fite organizado por la Uni-
versidad Nacional de Salta, con el auspicio
del CIN { Consejo Inleruniversitario Nacional).
El libro revine 24 porencias agrupadas por
lemer; marco conceptual de la calidad: la eva-
luacion de la calidad en lns universidades en
el contexto argentino y lattnoamericano;
metodologins de evaluacion de la calidad: y
las conclusiones de los trabajos presentados
en comision. Puede leevse en ellas una polé-
mica entre dos concepciones aparentemente
exchoentes -en 1érminos del debate plantea-
do en esos anos- una evaluacion de la cali-
dad pensada como modo de auomreflexion
que permite diseriar politicas de innovacion
institucional 'y una evaluacion concebida
COMG Mero Mmecanismo de control de gestior.
[0 Bibliotecas: IESCT-HCE-MCyE-UNLPam-
USAL

AAYY; Evaluacion de La calidad en la universidad,
UBA, Facultad de Ciendias Econdmicas, Buenos
Alres, 1995, 233 p.

Las ponerncias publicadas en este libro se pre-
sentan ordenadas segiin el cronograma y la
secuencia lemdiica de las jornadas de Fva-
luacton de la Calidad en la Universidad que
se realizaron duranie los dias 7, 8 y O de
septiembre de 1994 en la Facultad de Cien-
cias EconGmicas de la UBA: la participacion
de los cuerpos colegiados de gobierno en el
Planearmiento v la evaluacion; el papel de In
evaiuacion de la calidad en los procesos de
crecimiento interno de la Facultad, las
metodologias de evaluacicn de la calidad:
las dimensiones de un programa de evalua-
cign de la calidad,

Buena parte de las reflexiones articulan el
debale en torno al desafiv de repersar el pro-
blema de la evaluacion desde lns nociones de
poder y de conflicto, y plantean una perspec-
tva de andlisis nacional-internacional y com-
parada.

EdBibliotecas: CPCE-IICE-MCVE

BRINKMAN, Harry, Universidad: de la planificacién
a la evaluacién, Documento de Trabajo nro. 2, CEl-
UNQLE, Bernal, 1996, 20 p.

El Documenio de Trabajo es la transcripcion
de la conferencia ofvecida por &l Dr. Harry
Brinkman en la Segunda Sesion del Semina-
rio Permanenle sobre la Problemditica Uni-
versitaria reatizado el 27 de mayo de 1996
en la Universidad de Quilmes, cuyo tema cen-
tral fise Estado, evaluacion v cambio: la cues-
ton de la calidad, el rendimiento y la efi-
CerTCict,

La exposicion de Brinkman se centra en la
experiencia europea de evaluacion wuniversi-
laria, y parie de dos intervogantes que consi-
dera basicos: [Cudl es Ia funcion de la eva-
fuacion, para qué sirve?, ;Cudl es el contexto
de la evaluacion?. La evaluacion del perso-
nal, la certificacicn de la calidad y la eva-
luacion para la acreditacion asi como la res-
ponsabilidad de los gobiernos con respecto
a la wniversidad sow los temas que desarvolla
& lo largo de ln disertacion.

La publicacion incluye una presentacion a
cargo de Marta Kisilevsky v los comentarios
de Marcela Mollis y Ernesto Villanueuva.
EdiBibliotecas: IESCT-MCYE

BRUNNER, José Joaquin, Educacion Superior en
América Latina: una agenda de problemas,
politicas y debates en el umbral del ano 2000,
CEDES, Buenos Aires, 1994, 94 p.

Esta publicacion es el informe final de un
Proyecic de Politicas comparadas de Educa-
cion Superior, que con la coordinacion gene-
ral del chilenc JJ. Brunner, se llevé a cabo en
cinco centros de investigacitn de América
Latina: CEDES, de la Argentina; NUPES de
Brasil, IEPRI de Colombia; FLACSO de Chi-
le: y CINVESTAV de México.

El informe organiza el material en cudtro
capiiuldos que describen: Ja gran transforma-
cicn, gue constata el fin de un ciclo de ex-
pansion y diferenciacion; la ~crisiss de Iz edu-
cacion superior; «las tentativas de cambio-
que se esidn dando en estos afios; y varios
punios para ung agenda de cambio que
analiza algunas propuesias internacionales
desde una perspectiva comparativa, v da
cuenia de la pauta emergente en
Latinoamérica.

L Bibliotecas: CEDES-MCyE-UADE
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CARLINO, Aorenda, MOLLIS, Marcela, «Politicas
intemacionales de evaluacion universitaria, del

Banco Mundial al CIN», en la Revista del ICE,
rro. 10, abril 1997, pp. 22-36

En el aniculo, las avitoras expresan el props-
sito de reconstruir In bistoria reciente de las
politicas de evaluacion universitaria argenti-
nd, mostrando su génesis v desarrollo en la
década de los 90, a partir de la agenda de ia
modernizacion wniversitaria surgida en el
conlexto irernacional v posteriormenie ins-
talada a riveles regional ¥ nacional, al mis-
Mo tiempo que esperarn detectar -as acciones
de los disiintos actores colectivos quie vienen
participando directa o indirectamente en la
construccion del escenario de- la evaluacion
Cespecialmenie el Bayco Mundial, el Ministe-
rio de Cultura y Fducacion y el Consejo
Interuniversitario Nacional)» con el fin de
poder establecer las diversas arliculaciones y
reposicionamientos producidos entre los or-
ganos del gobierno nacional y los drganos de
coordinacion interinstitucional como el CIN
{Consgjo Interuniversitario Nacional).

Para esto revisan las nociones de confiicto y
poder; la cuestion de la crisis de ln calidad de
la universidad v la problemdtica de la eva-
fuacion en el discurso de los organismos in-
ternaciongles; y realizan una crénica del
proceso de conformacicn del campo de la
evaluacion universitaria argentina.

[ Bibtiotecas: TICE - MCVE

COLER, Marisa, Revision de conceptos fundamen-

tales sobre la evaluacion de las instituciones
universitarias. Algunas propuestas y considera-
ciones, Tesis de maestria, mimeo, 1994, 153 p.

El trabajo desarrolia algunas ideas bdsicas
sobre evaluacion institucioral que actualmen-
te circulan entre los especialisias, v se plantea
como una aproximacion. a los principales
enfoques referidos a la problemdtiva de la
evaluacion universitaria. Analtza de este
modo el concepto de evaluacion; el concepto
de evaluacion institucional; la emergencia del
estado evaluativo; la calidad en la educa-
cicn superior; los diferentes modelos de eva-
luacion; las evaluaciones externas ¥ las eva-
luaciones iniernas aulorregrladas.

Proporciona también algunos ejemplos in-
ternacionales al revisar el funcionarmiento de

Evaluacicn de la Calidad en la Educacion Superior

fos sisternas de evaluacion istitucional de la
educacion superior en México, Fstados Unidos
¥ varios paises de la Uriion Furopea: Holanda,
Francia, Esparia.

Describe por 1iliimo algunos rasgos generales
del sistema de educacion superior argentino, v
da cuenta de la experiencia desplegada basta
es¢ momento en evalluacion universitaria,

LI Biblioteca: MCYE

FOLLARI, Roberto, «Las retos del sigio XX ante &
estado evaluadorn, en Qurriculum Universitario
Siglo XX], Facultad de Ciencias de la Comunicacidn,
Universidad Nacional de Entre Rios, Parang, 1994,
pp. 55-75

El articulo se organiza en forno a dos gjes de
reflexicn: el papel que las institucionss de edu-
cacion superior deben asumir -«ante los cam-
bios quie suceden en el mundor v laproblemditi-
ca de la evaluacion de la calidad en las univer-
Sidades.

Luego de discutir algunos de los presupuiestos
quie fritervienen en el debate acerca del modelo
de universidad deseable, procura precisarcudles
Sor1 Jos elemerntos que corforman la «Crisis ..que
hoy nes toca como latinoamericanos,; y cudles
deberian ser los puntos de modificacion- ne-
cesarios pava que las universidades estuvieran
en condiciones de acomeler las taveas que esta
Plantea a continuacion la exigencia de encon-
trar elementos de consenss mayoritario a fin
de unificar Ia vastedad de opiniones existentes
con respecto a la evaluacion y sevtala los diver-
sos problemas -tedricos y metodologicos- que
dificultan su aceplacion por parie de la comu-
nidad universitaria.

£ Biblioteca: MCyE

KENT, Rellin, La evaluacion de la educacion
superior en Ameérica Latina: una comparacion de
cinco experiencias nacionales, CEDES, Buenos
Alres, 1994, 47 p.

El trabajo procura una descripcidn del modo
en que la problemdtica de la evaluacion se fue
perfilando en Brasil, Chile, Argenting, Colom-
big, México, en el contexto de los nuevos
alineamientos en la legitimacion e
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implementaciaon de politicas de educacion su-
perior gue se produjeron desde fines de los aitos
&o.
Analiza asi. desde una perspectiva comperali-
va, la Brisqueda de un nuevo ordenamieitto
instiiucional que se plamiea la universidad co-
fombiana; la reorganizacion de la educacion
superior y la consolidacion de un sistemna de
evaluacion en Chile: la modernizacion de la
ediucacion superior mexicanda, v la evaltiacion
et la educacion superior brastleiia. Para la
Argenting, se detiene especialmente en las di-
Sleultades gite para implementar ot conjunto
coberenite de polilicas planiea un sistema de
educacion superior puesio a la defenstva por
los sucesivos cambios politicos, financiercs e
idecldgicos de los itimos anos.
£ Biblictecas: CEDES-MCYE-UADE-UNPA-
USAnd

en el que prevalecen las fitnciones de docenicia,
{nuestigacion y servicios.

Ellibro comprende lres seccltones: e la prime-
ra se revisan diversos enfogues ¥ crilerios ge-
nerales sobre la probleméltica de la evalua-
cidn, se plantean algunos puntos de vista cit-
ticos y se formulan criterios orientados a de-
cidir el marco del quebacer evaluativo.  En
la segunda, se proporcionan una guias de
evaluacion disefiadas de acuerdo con los
enfoques descriplos. En la tercera se presen-
tan breves notas ampliatorias v se incluven
algunas muestras de tnstrumentos para el re-
gistro de la injormacion.

Ll Bibliotecas: MCyE-UNS]

i
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MARQUIS, Carlos, SIGAL, Victor, Evaluacion para el
mejoramiento de 1a calidad universitaria, estrate-
gia, procedimiento e instumentos. PRONATASS,
Ministerio de Culturay Educacion, Buencs Alres, 1993,

LAFOURCADE, Pedro, Calidad de la Educacion,
Estudios y documentos nro.Z, (Direccion Nacional
cle Informacion. Difusién, Estadistica y Tecnologia
Educativa.), Ministerio de Educacion y Justicia,
Buenos Aires, 1988, 107 p.

El estuedio de Laforrcade puede considerarse
pionero en Aigenting. St apoite central ra-
dica en colocar el problema de la medicion
de resuitados en la educacién no como un
Jiin en si sino como parte de un proceso de
migjoraniiento de los mismos.

Plarntea diversas propueestas sobre el papel de
cada uno de los participarntes del quebacer
educativo, sobre las condiciones de logro. los
verlores y actitudes tinculadas al proceso de
mejorantiento de i calidad, los procedimien-
tos precticos aplicables especialmente al nivel
de los establecimientos, la_formacion y capa-
citacion de los agentes educalivos. De esfe
modo, inlenta no sclo elaborar un diagnds-
tico sino desarvollar un programe de accion
a pantir del diagndstico.

3 Biblivtecas: ECO-MCYE

LAFOURCADE, Pedro, La aumtoevaluacion

institucional en Ia universidad, Editordal Fundacién

Universidad de San Juan, San juan, 1996, 160 p.

El trabajo  cenira la atencidn sobre la
awloevaluacion de las unidades académicas
que integrain la institucion universitaria. £stas
wirtdades constituven. en relacion con la ta-
rea evfuativa, vn primer nivel de actividades

180 p.

El voluamen estd organizado en siele capitulos
¥ un anexo. En los tres primeros se bace refe-
rencia a los antecedentes de la evaluacion
wniversitaria en nuestro pais; se plaitea el
marco conceptual del cual se partio para el
lrabajo; ¥ se analiza, en las experiencias in-
ternaciondles, la relacién entre el Estado v
las Universidades. En el cuario, se presenia
una estralegia general para discriminar -
veles de evaluacion y unidades de andlisis y
se esbora una posible organizacicn
institucional destinada a la evaliacion wni-
versitaria. Fn el quinto se constderan los pro-
blemas melodologicos gue se enfrenlaron para
Ia elaboracion de los instrumentos de eva-
Iacion; y en el capitulo sexio se desciiben los
criterios para fa elaboracion de un Manual
de Procedimientos e Instrumentos de Evalua-
cion.

Por #lttmo, se incluye un apéndice estadisti-
co v el cuestionario whifizado en la encuesta
de seleccion de variables asi como algunos
documentos del CIN vinculados con la pro-
puesta.

B Bibiiotecas: BNM-ECO-FCS-ICE-UB-UCA-
UMEA-UNLPam-UNPA




Guia bibliogréfica comentada N® 1

Evaluacion de la Calidad en la Educacion Superior

Universidad Nacional de San
Juan, Autoevaluacion
institucional, San fuan, 1996 (Z
tomos) 781 p.

Los dos volumenes aue
integran este estudio tedrico
practico constituyen, desde la
perspectiva  del  ambito
institucional que abarcan y de
sus concomitantes enmarques
extrainstitucionales, uno de los
esfuerzos mas compietos de
exploracién y analisis evaiuativos
alcanzadec por una universidad,
en relacién con los propdsitos
gue definen sus misiones y con
las condiciones internas y
externas gue lo posibilitan.

Ef estudio se estructura en torno
a dos grandes blogues y un
anexo de alto valor informativo.

En las primeras cien paginas se
inscribe la concepcion gue
subyace a las acciones
asumidas, la metodologfa gue la
concreta, una descripcion del
contexto socioecondmico en
donde la universidad esta
operando, y una breve historia
de su nacimiento y desarrollo.

En el resto, se insertan oS
estudios evaluativos efectuados
en sus Facultades de Ciencias
Sociales, Ciencias Exactas, Fisicas
y  Naturales, Ingenieria,
Arquitectura, Urbanismo y
Disefio, vinculados con las
carreras que en [as mismas se
desarrailan, v, simultdneamente,
con los soportes determinados
para la organizacion, la
administracion, la conduccion y
el financiamiento.

£l trabajo da cuenta de fos
resultados obtenidos en relacion
con los propdsitos de sus
misiones y con 1os impactos
logrados en su ambito de
influencia, no sole como
consecuencia indirecta de sus
accicnes especificas sine
ademas de sus esfuerzos
deliberados llevados a cabo
mas sistematicamente.

lLa actividad de autoevaiuacion
se situd, de acuerdo con la
Comision que lider¢ Marfa Alicia
Murc de Seva, en e marco de
una dindmica institucional
apuntada a crear de continuo
la suficiente capacidad y compro-
miso de logro dei conjunto, para

garantizar la concrecion de los
propositos gue definen el
guehacer universitario,

Desde esta perspectiva la
autoevaluacion consistié en
indagar la medida del logro de
tates propadsitos vy los niveles de
eficiencia implicadeos. En donde
se advirtieron Géficits se procuré
identificar las  limitantes
advertibles en las condiciones
institucionales y extrainstitu-
cionales que los explican. La
superacion de tos mismos, en
relacién con el compromisc a
ser asumido por las partes
responsables {universidad,
medio, Estade), significard la
conformacion paulatina de una
institucion que va adqguiriendo
un alto poder de concrecion a
SUS Propuestas.

La diagramacion, infografias,
cuadros y graficos presentados
faciitan, no obstante la
dimension del trabajo, una
rapida percepcion del estado
actual de esta universidad
argentina y de sus futuras
acciones.

Pedro LAFOURCADE

MARQUIS, Carlos, (Comp.), Evaluacién Universita-

Mignone (Argenting).

fa en ef Mercosur, SPU, MCyE, Buenos Ailres,
1994, 266 p.

Eneste libro se retinen los trabajos presentacios
en el Seminario sobre Fvaluacicn y
Acreditacion Universitaria en los Procesos de
Integracicn Regionagl, realizado los dias 15,
16 y 17 de junio de 1994. Parficiparon: por
el NAFTA, Liz Reisberg (Estados Unidos),
Marta Anadon (Canadd) v Sylvia Ortega
Salazar (México); por la Unidn Eurcpeq,
Angel Altisent Pefia; José Joaquin Bruvner y
Maria José Lemaitre del Campo por Chile; y
por el MERCOSUR, Jorge Landinelli y Enrigue
Martinez Larrechea (Uruguay), Mavia fosé
Vieira Féres, Eunice Ribeiro Ditrbam y Fer-
nando Spagnolo (Brasil), Hugo Lopez y Luis
Berganza (Paraguay), Pedro Lafourcade,
Augusto Pérez Lindo, Carlos Marquis y Emilio

Se incluyen lambidn las principales conclu-
siones del Taller Nacional de Experiencias de
Evaluacion, que se realizo el 14 de junio yen
el que participaron los miembros de los equi-
pas de evaluacion de las universidades ar-
genhnas,

[ Biblivtecas: BARCELO-BNM-IESCT-SIG-
NOS-UADE-UCA-UMSA-UNLFam-UNFPA-UP-
USAL

MARQUIS, Carlos {Comp.); Memotias del Il Taller

sobre Experiencias de Evaluacion Universitaria,
SPU, MCyE, Buenas Aires, 1995, (2 tomos), 295 p.

c/u

FI Ministerio de Cultura y Educacion, a tra-
vés de la Secretaria de Politicas Universitarias
organizd los dias 26,27y 28 de abril de 1995
el Il Taller Nacional de Experiencias de Eva-
Luacion Universitaria, con el propdsito de
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quie las universidades, facultades y asociacio-
nes de facudtades que se encontraban desarro-
Harndo actividades de evaluacion pudieran ex-
poner los resultados alcanzados e
intercambiar experiencias.
En este libro se recogen las diversas ponencias
que fueron preseritadas en las rewrones ple-
narias, la conferencia pronuniada duranie el
transcurso del Taller por el Dr. Hebert Kells,
reconocido especialista en el tema, y las prin-
cipales conclusiones a las gue arribaron las
comisiones de trabajo.

A Biblivtecas: BARCELO-BNM-ECO-IESCT-
UNLPam-UNPA-UNQUI-USAnd-USAL

MIGNONE, £milio, Mejorar La calidad de la
ensefanza universitaria, infomme final,
PRONATASS, Buenos Aires, 1991, 128 p.

E trabajo constifuye el informe  del Resulta-
do III: Mejorar la calidad de la ensefianza
universitaria, del Subprovecio o6, Fortaleci-
mitenio de la Gestion y Coordinacion Univer-
sitaria, integranie del Proyecio ARG-88-005,
Programa Nacional de Asistencia Técnica
para la Administracién de los Servicios So-
ciales en ln Argenting, acordado entre el go-
bierno argentino y el BIRF, a través del Pro-
grama de las Naciones Unidas para el Desa-
rollo (PNUD).

Se trata de una primera etapa en la cuadl,
huego de un pormenorizado andlisis delteme
y sus antecedentes nacionagles e interndacio-
nales, se plantean bipotests, alternativas y
propuestas destinadas a mejorar la calidad
de la ensevianza universitaria por medio de
fa evaluacion de las instituciones y progra-
mas, carreras o dreas disciplinarias.

L Bibliotecas: ECO-MCyE-UB-USAL

MIGNONE, Emilio, «Educacion en los 90: el desafio
de [a calidad, la pertinencia, fa efidendiay la
equidad», en Boletin de la Academia Nacional de
Educacion nro. 19, julic 1995, pp. 4-15

En esta conferencia, pronuncidda con mofi-
vo de su incorporacion a la Academia Na-
cional de Educacion, al ocupar el sitial «Car-
los Antonic Bunge- el 4 de octubre de 1993,
Emilio Mignone plantea la necesidad de ocu-
parse de manera priovitaria de la calidad de
la educacion. Luego de detenerse a conside-
rar algunas definiciones del concepto de ca-
lidad, destaca como -esencial e irrenunciable
el papel del Estado para -fijar v ejecutar de
manerd firme politicas educativas claras, co-

herentes y compensatorias de corfo, mediano
v largo aleances.

Analiza a continuacion la Ley Federal de Edu-
cacicn, la relacion entre financiamiento y
calidad, la evaluacion y la acreditacion, I
actualidad e importancia de la evaluacion, sus
amtecedentes indernacionales y en Argentina
vl papel del Consejo nteruniversitario Nacio-
nal.

LA Bibliotecas: ANE-MCYE

MOLLIS, Marcela, «Evaluacion de ia calidad universi-
tafia: elementos para la discusione, en Realidad
Econdmicanro. 118, 1993, pp. 97-115

Luego de destacar entre las sovedades de la
épocae la notable contradiccion que se pro-
duce entre la mayor complejidad, diversidad
v multifuncionalidad de los sistemas de edu-
cacion y la menor inversion priblica en edu-
cacion por parie de los estados en América
Lating, In autora presenta una serie de re-
flexiones sobre las universidades argentings.
La revision cronoldgica de los tiempos en que
Jueron apareciendo ciertos discurscs y pre-
ocupaciones; los factores que sustentan la
demanda de cambios en la educacion supe-
rior; la necesidad de planear los procesos de
evaluacicn; los limites de la evaluacion; la
relacion entre la calidad vy los evaluadores
inlernos ¥ externos; la evaluacion de la cali-
dad desde la perspectiva orgavizacional; la
elaboracion de una propuesta de evaluacion
gue reconozea la tradicion wiiversitaria re-
gional son algunas de las cuestiones aborda-
das en el articulo.

Ul Bibliotecas: ECO-ICE

PEREZ LINDO, Augusto, Universidad, politica,
sodedad, ELDEBA, Buenos Alres, 1985, 330 p.

A partir de un replanteo de la teoria de la
wriversidad y su desarvollo bistérico, el au-
ior enumera y analiza las crisis y los cam-
bios producidos en el sistema universitario
argentino entre 1955 v 1984, Luego, sobre ia
base de datos estadisticos, traza un escend-
rio de la situacion, calificada como critica,
en que se encorntraba la educacion superior.
Finalmente, concluye sefialando la urgenie
necesidad de wtilizar y mejorar el potencial
universitario como elemento indispensable
para salir de tal encrucijada.
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En su diagndstico, Pérez Lindo hace lanio uin
balance de los aspecios javorables del sistemat
WITILESIIAIO drgenting, como ung caracleri-
zacion delallada de sus aspecios negativos, A
partir de arnbos rasgos, plantea algunas alter
nativas para la reconversion de las wniversi-
dades: reorientarias bacia objetivos de desa-
rrollo nacional, bicrementar los recirsos gue
les son asignados, trafar cort coberenciael pro-
blema de la igualdad de oportunidades en la
educacion superior, regular la carvera docenle,
resolver las deficiencias de las estructuras
organizativas, eic.

L3 Bibliotecas: BNM-BOSCO-CAECE-UCA-UP

PEREZ LINDO, Augusto, «Evaluacion del rendirien-

to en las universidades», en Propuesta Educativa
nro. 2, 1990, pp. 25-31

El trabajo de Pérez Lindo presenta algunas
ideas -resuitado de una investigacion sobre
modelos de evaluacion de las universidades
realizada en el CONICET durarite los arios
1988 y 1989- con ¢l objetivo de discutir el
andlisis de la catidad de las instituciones uni-
versitarias y proponer un esquema de eud-
luacion para el sistema wriversilario drgenti-
0.

Plantea asi algunas reflexiones sobre los cri-
terios que se deben ulilizar para evaluar ia
calidad; revisa la teoria de la evaluacion de
los rendimientos; v sefiala por iiltimo qué di-
menstones vesullan a su fuicio relevantes para
el estudio de los rendimientos en las universi-
dades argeniinas: académica, cientifica, pe-
dagdgica, tecnoligica, informacional, cul-
fural, social, econdmica, y organizacional.
E Bibliotecas: ECO-FLACSO-IICE

PEREZ LINDG, Augusto, Teoria y Evaluacion de ia
Educacion Superior, REHDEAS-AIQUE , Buenos
Alres, 1993, 15t p. : "

Pérexz Lindo desarrolia en este libro algunos
conceplos bdsicos de la teoria de la evalua-
cion y presenta elementos para una teoria de
la educacion superior. Expone también di-
versos enfoquies tedricos y metodoldgicos refe-
ridos a ln evaluacion que operdrn como anle-
cedentes para elaboracion de programas de
evaluacion nstituctonal,

En la primera parte, analiza la crisis de los
sisternas educativos y los nuevos contextos de
educacion, asi como los aspectos filosdficos, las
Junciones sociales y la dimension politica de i
educacion superior. En la segunda, discule las

Evaluacion de la Calidad en la Educacicn Superior

nociones de calidad, gficaciay rendimiento y
se centra en los significados técnicos de kot eva-
luaicion: la evaluacion como medicion, laeva-
fuacion cualitativa, la evaluacion cientifica,
la evahiacion como diagndstico, lnevaliacion
como contliol de gestion. En la lercera, desa-
rolla algunas teorias y enfoques evaliativos, y
diversas politicas y definiciones de evaluacion.
Unia extensa bibliografia acompana los dife-
revites modulos.

L Bibligtecas: BNM-IDEAS-LIP

PRIETO CASTILLO, Daniel, <Una mirada a nosotros
mistnose, en «De La evaluacién a las transformacio-
nes», en La Edacacion Superior, (Module 3.
Espedializacién en docenda universitara) EDILINC,
Mendoza, 1996, pp. 113-148

Este texto desarrolla la Unidad 3 que integra
el Médulo 3 del Curso de Especializacion en
docencia universitaria dictado por la Uni-
versidad Nacional de Cuvo.

A partir de la experiencia de evaluacion woni-
versitaria que la Universidad lleve adelante
desde mayo de 1994 basta diciembre de 1995,
el mddulo se plantea como una reflexion so-
bre el modo en gue la comunidad académi-
ca se vio 4 si misma, el modo en que la vieron
los evaluadores externos, y las alternativas
que se plantean lanto respecto de los pasos d
dar de modo mds hmmedialo como de politi-
cas a seguir a mediano y largo plazo.

Los punitos que se analizan son: la evalua-
cion, los Ineamienios para la universidad,
Ia carvera docente, la evaluacicn institucional
y el criterio de carrera docente, la
fexibilizacicon de las carreras, el posigrado,
los criterios de evaluacion.

L Bibliotecas: CUYO-MCyE

PUIGGROS, Adriana, KROTSCH, Pedro, Universidad
y Evaluacion: estado del debate, REHDEAS-
AIQLE, Buenos Aires, 1994, 268 p.

Los autores de los trabajos reunidos en esta
compilacion —Angel Diaz Barviga, Silvia Duluk
¥ Liliana Petrucci, Roberto Follari, Pedro
Krotsch, Pedro Lafourcade, Edith Liwin, Ouvide
Menin, Emilio Mignone, Marcela Mollis,
Augusto Perez Lindo v Ana Maria Zoppi de
Cernuli- abordan la problemdtica de la eva-
luacion desde distintas perspectivas ledricas
v de andlisis,

La capacidad begeminica del discurso
evaluador: los criterios de construccion de
indicadores utilizados para la evaluacion; la
necesidad de una perspectiva de evaluacion
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aserttada en las particularidades de la univer-
sidad argenting; el disenio de una melodologia
evalualiva concebida en el marco del
planeariento universitario; los distintos enfo-
ques asumidos con respecto a la relacion eva-
luacion-calidad  son alguncs de los
inlerroganies elegidos para plaviear el debe-
fe.

IE Bibliotecas: BNM-IDEAS-TESCT-IICE-

UNQLT

TEDESCQO, Juan Carlos, El desafio educativo: Calidad

y democracia, GEL, Buenos Aires, 1987, 150 p.

Los cuatro estudios reunidos en este libro res-
ponden a una prevcupacion: la necesidad
de disefiar estrategias que combinen adecua-
damentte la excelenicia académica con la de-
mocratizacion del acceso a los distinios rive-
les del sistema educativo.

El primero analiza los paradigmas dentro de
los cuales se desariollaron las investigaciones
¥ las decisiones politico educalivas en Améri-
ca Latina en las tltimas décadas; los dos si-
gutlentes se ocupan de la enseriariza media y
superior; y el ltimo reflexiona sobre el im-
pacto que la crisis econdmica y finarciera
tiene sobre la educacion e intenta abrir la
discusion sobre polilicas educativas: cudles
son las opciones v cudles prieder ser las deci-
stones politicas en el fituro.

L0 Bibliotecas: ECO-MCyE-UNLPam

TORIBIO, Daniel, Autoevaluacion Universitaria:
analisis de las primeras experiencias locales y
propuestas organizativas y metodologicas, SPU,
MCyE, Buenos Aires, 1996, 35 p.

El documento se plantea como un andlisis de
las experiencias de evaluacion universitaria
desarolladas basta 1996. Se basa en los in-
Jormes fingles de tres evaluaciones conclui-
das: Universidades Naciondles del Sur,
Fatagonia Austral y Cuyo; en los informes de
avance presentados por otras universidades
que firmaron convenio para el Mejorarien-
to de la Calidad Universitaria con el Ministe-
rio de Culiura y Educacion; en las ponencias
presentadas en el I Taller Nacional de Expe-
riencias de Evaluacion; v en diversa informa-
cion exisiente en la Secretaria de Politicas Uni-
versitarias sobre casos de avtosvaluacion.

Consta de tres capitudos: en el primero analiza
las experiencias deteniéndose en las elapas gue

se cumplieron en la meyoria de los cascs. y ein
el segundo formula algunas sugerencias res-
pecio del confunio de condictones précticas vy
Hécricds necesarias para encarar procesos de
artoevaliiacion; por iiltimo presenta wuna guia
en la que describe lus distintas variables y di-
mensiones que se deben wlifizar.
CH\Biblioteca: MCyE

EJ’

Unién Industial Argentina {UlA), Seminaric sobre
gestion y evaluacion de la calidad de la ensefian~
z2 en las universidades, UlA, Buenocs Aires, 1993,
170p.

Las ponencias reunidas en este libro fueron
preseniadas en el Seminaric que el Deparia-
menio de Educacion de la Unicn Industrial
Argentina organizd el 9 de noviembre de
1993, con el siguiente temario: los principios
que explican la presencia del problema de la
evctluacion institucional en las uriiversidades;
los criterios que definen la calidad de la ense-
fanza; las metodologias de evaluacion
institucional; las técricas de gestion de la ca-
lidad académica en las universidades; las
condiciones para el reconocimiento de uni-
versidades v carveras; la figura institucional
de la acreditacicn como sistema de regula-
cion de la calidad de ln ensevianza universi-
farvia,

Juan Carios Del Bello, Carlos Marquis, Emi-
lio Mignone, Mario Albornoz, Armando
Bertranocuw, Qsvaldo Curzio, Ricardo
Popousky, Francisco Delich, Pedro Lobo y
Miguel Angel Punle participaron como
panelistas; Ricardo Bruera fnlervine como
moderador. La publicacion incluye una sin-
tesis de los principales acuerdos y desacuer-
dos plariteados en el transcurso del Seming-
¥io y wiz Documento Base para la discusion
elaborado  por el Departamento de Fduca-
ciém de la UIA.

A Bibliotecas: UADE-UCA-UMSA-UNLPam-
UNPA-UP-USAnd

Unién Industrial Argentina (UtA), Seminario sobre
Bisqueda de metodologias de programas de
calidad a partir del didlogo Universidad-Empresa,
UlA,Buenos Ajres, 1995, 153 p.

Los trabajos compilados fueron presentados en
el Seminario organizado por el Departamento
de Educacion de ln Uniién Industrial Avgenti-
na el 15 de noviembre de 1995,
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La publicacion respela en su organizacion el
desarrolo del encuentro: en el primer panel de
discuision se debeatic sobre la evaluacicn en la
transformacion del sistema universilario ar-
genting; propuestas de aplicacion de concep-
fos de ISC 9000 a la universidad: la compren-
sicn de la calidad universilaria en su vincula-
cicn con los diferentes sectores sociales; los
dmbitos de vinculacion entre universidad y
empresa; la evaluacion de la inwestigacion y

de la formacion profesional. En el segundo, so-
bre indicadores en la evaluacion de la investiga-
cién, el régimen legal de evaluacion y
acreditacion, la gestion de calidad tolal en la
untversidad, la experiencia iniernaciornal, El tex-
fo inclye una sintesis de las distinias posiciones
plantteadas y el Docunienio Base elaborado enlas
sesiones previas al Seminario.

(1 Bibliotecas: MCOuE-UMSA

KELLS, H.R., Higher Educational Policy, 15
Jessica Kingsley Publishers, London, 1993,
237 p.

Debatir la evaluacion supone inclulr todos {os
aspectos de la vida universitaria: las relaciones
entre la universidad y el Estado, fa
coordinacion interuniversitaria, la gestion, los
procesos de ensefianza-aprendizaje, los
valores y orientacicnes de las carreras y
discipiinas, etc. Sin embarga, son pocos los
textos que abordan esta problematica con
la debida amplitud y pertinencia, sin olvidar
el contexto organizacional y el marco
histdrico en el que se plantea e problema.
No es &ste el caso.

Desde su subtitulo, este texto -que es a la vez
un texto tedrico y un manual con muttiples
referencias instrumentales-intenta ya tomar
distancia respecto de una concepcion
reduccionista de la evaluacién (guality
assesment}, y la somete asi & la idea mas
amplia de coiaboracién en torno del contra!
y la certificacion de la calidad. Kells,
posiblemente unc de los tedricos mas
connatados en el campo de la evaluacion
universitaria, y un activo participe de ios
distintos procesos de evaluacion que se estan
levando a cabo en el mundo, prefiere
subordinar asi la evaluadion al concepto mas
incluyente de autorregulacion.

La autorregulacion es un mecanismo que en
Europa constituye una opdion relativamente
reciente frente a la tradicion de dependencia
estatal de la mayorfa de las universidades
europeas, que estan pasando -en térmings
de Guy Neave- del control tradicional det
Estado planificador al mas reciente gjércido
por &l Estado evaivador, en un proceso en el
que las modalidades de redistribucion de fa

autoridad y el poder son dinamizadas por
el propio organismo de control
tradicional. Cabe sefalar agui una
diferencia contextual: mientras la
autonomia en las universidades
europeas estuve mas vinculada a la
docencia, la universidad argentina posee
una fuerte tradicién de autonomia
institucional v, por lanto, la emergencia
del Estado evaluador implica subordinar
algunos de sus aspectos.

Siuada histdricamente 1a cuestion del
control y el poder en el sistema
universitario, Kells se plantea la
autorregUlacion de las instituciones, los
programas vy las unidades academicas y.
en este contexto, reafirma la necesidad
de transferir el poder y el control del
Estado al sistema, las universidades y los
programas. Le interesa sobremanera
elaborar un concepto integrador que
articule sistemmaticamente la evakuacion
{quality assesment), lz cerdficacién de la
calidad [quality assurance] y & control
Pretende, aunque no de manera
expiicita, construir actores y una dinamica
social centrada ahora en la reflexibidad,
la interaccion y el autocontrol en la toma
de decisiones.

$i bien el texto debe ser analizado mas
detalladamente, su riqueza estriba en ef
enfrelazamientc de sus propuestas
metodolégicas con la reflexidn acerca de
fos madelos de universidad existentes y
sus distintas radiciones: de este modo,
el analisis comparative contribuye a
saldar las simplificaciones, plantea una
tension tedrico-empirica que parece hoy
especialmente oportuna, y IC algja de su
posible utilizacién como manual.

Pedro KROTSCH
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VESSURI, Hebe, (Ed.}, La evaluacién académica: Enfoques y experiencias
CRE-UNESCO, Docurnentos Columbus sobre Gestion Universitaria, Volumen 2,

Paris, 1993.

fite segundo volumen de la serie
publicada por e Programa Columbus
retne cuatro estudios sobre las
experiencias de evaluacion en paises
fatincarmericancs {México, Brasil, Chiley
Colombia) y un capitulo sabre el futuro
de la evaluacion dela calidad preparado
por el experto holandés Frans van Vugth.

Los cuatro estudios iatinocamericanos,
aungue breves, ofrecen un pancrama
adecuado del estado de la cuestion a
inicios de la década. Ello guiere deck; sin
embargo, que al menos dos de ellos
estan desactuatizados. En efecto, en Chile
tanto como en México los afios
transcurridos han sido fértiles en
experiencias nuevas. José Joaquin
Brunner discute, para el caso chileno, la
naturaleza de las reformas introdudidas
en el sisterna de educacion superior du-
rante los afios ochenta y en dos paginas
sefiala las reformas programadas por el
gobierno democratico que asumid en
1990, sefialande las resistencias
previsibles a la adopdidn de un nuevo
sistema regulatoria. Las acciones
desarrolfadas por &l Consejo Nacional de
Educadan Superior desde entonces han
sido analizadas en varios trabajos mas
recientes. En lo que respecta al caso
mexicano, escrito por Victor Arredondo,
aunque de forma muy desigual las
expariencias de evaluacion institucional
y por programas se han muitiplicado en
los afos recientes y fueron estudiadas
en detalle por diversos espedalistas, en
particular Roliin Kent del Centro de
Investigaciones Educativas de México.
Por lo tanto, sin desmerecer su valor,
resulta clarc que ias exposiciones estan
desactualizadas, Enlo que respectaa Co-
lombia, el principat cambio ccurrid en €l
marc legal, con fa nueva legisiacion
aprobada en 1992 y que naturalmente
no pudo ser incorporada al analisis por
Rogque Gonzélez Garzén, Enlos hechos,
sinembarge, la2 implementacién de estas
disposiciones legales ha sido lerta y en
poco modifica el pancrama. Finalmente,
Siman Schwartzmarn discute 1oz notorios
avances realizados en Brasil durante los
afcs ochenta, que no plasmaron, a
pesar de las grandes expectativas, enuna
nueva forma de regulacion y evaluadon

del sisterna en (05 anos noventa, aungue
si han continuado las experiencias
gislaclas de evaluacion insttucional. En
lo que hace a la evaluacion por
programas, es conocido que la
experiencia de |la CAPES brasilefia en el
drea del postgrado es, por mucho, 1
rmayor y mas sostenida en el tlempo en
wodza la region.

Ef articule de Frans van Vugth, a
diferencia de los anteriores, mantiene su
actualidad a pesar de los notorios
avances ccurmidos enios anos recientes.
Ello se debe, al menos en parte, a que
su autor ofrece una conceprualizacion
clara y concisa de la calidad y su
evaluacion, asi como de los mecanismos
habituales [evaluacion por pares,
indicadores de rendimiento, sisternas de
acreditacién). Resulta interesante
observar, sin embargo, que [a seccidn
que le dedica el autor a la creacién de
un sistema europeo de evaluadion dela
calidad enia educacion superior resulta,
pasados algunos afcs, excesivamente
aptimista. Aungue sin duda existen
NUMercsos intercambios de
experiencias, cada uno de [os paises mas
avanzados en este aspecto de la vida
universitaria len particular Gran Bretafia,
Holanda y Francia} han desarroflado
marcos institucionales y mecanismos de
evaluacion relativamente Unicos. Si bien
los problemas son compartidos, las
soluciones no pueden sino responder a
demandas que proviensn de la
conformacién histdrica de cada sistema
nacional, Aungue compartamos ia
conclusién del autor sobre € deseable
papel de los rectares de universidades
europeas para conformar un sistema
eurcpec de evaluacion de la calidad, la
realidad ha demostrado gue dicho papel
ha sido, hasta el momento, muy
limitado, como muchos otros proyectos
de la comunidad europea.

Jorge BALAN
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WESTERHEYDEN, Don E, BRENNAN,
John & MAASSEN, Peter A, (Eds.),
Changing Contexts, Of Quality
Assesment. Recent Trends in West
European Higher Education, CHEPS,
Lemma, Netherlans, 1994

Como toda buena compilacién, el fibro de Don
E Westerhefjden, John Brennan & Peter A.
Maassen se destaca por la riqueza de contextos
v fa diversidad de experienicias abordadas, que
brindan elementos para comparar y valorar fos
distintas sistemas de evaluacion europeos. Una
potente idea recorre ef texto en su totalidad: la
calidad en la educacion superior exisie o no existe
a prior independientemente de fos mas expertos
sistemas de medicién y evaluacion de la misma.

La obra estd integrada por 15 capltuios sobre
los casos de Gran Bretana, Holanda y Bélgica,
Suecia, Dinamarca, Portugal, Alemania y
Noruega. Entre los espedialistas reconacidos en
nuestro medio, escribe Frans Von Vught sobre
"Aspectas extrinsecos g intrinsecas de la medicidn
de la calidad de la educacion superior”, Peter
Scott describe los "Desarrollos recientes en 1a
medicion de [a calidad en Gran Bretafia”, y Hans
Brinckmann realiza una “Revisién de los
desarrolios de la evaluacidn en Alemania”,

Algunos autores abordan el problema de ia
evaluacion de la calidad de [a educacion supe-
rior de modo general y no aphicado a un caso
geografico particlar,  como por gjemplc Von
Vught. El experto sefiala gue el concepto de
“calidad de la educacion superior” es un
concepto imposible de definir de modo univoce
v homogénen, dada su naturaleza poltica mut
vdimensional y subetva. Analiza la dimensién
politica de la calidad en funcion del intenso
interés gque los goblernos eurcpeos han
desarrollado por la medicion de la misma y la
implementacion de politicas acordes con 10s
resuftados de la medicidn, Reconoce, sin em-
bargo, gue cuando se trata de construir un
sistema de medicién de la calidad es necesario
Tener en cuenta una variedad de criterios que
se cruzan e interactlan entre si. Por esta razén,
L F8OKING T8 INstLCiones Basado e una escald
unidimensional constilye una herramienta
insuficiente y perjudicial para evaluar ia calidad
frstitudional. Considera priofitario establecer [a
legitimidad de los instrumentos para arribar a
resultados confiables desde el punto de vista de
tos protagonistas institucionaies y de los
consurmidores © usuarios.

Otro aporte relevante dada su orientacion ge-
neral es el capitulo de Harold Siiver [United King-
dom| titutade “Medicidén y efectos”  {Assesment
and Effect]. Postula seis 1esls gue permiten

reflexionar sobre los limites y las ventajas de
los sistermas de medicion de fa calidad. La
primera tesis se pregunta respecto cel real
alcance de [os sistemas de medicién:
‘puUeden ir mas alid de tos juicios superficiales
y reconacer los valores educacionalas gue
jas propias instituciones fomentan?. En la
segunda tesis se planiea un interrogante
respecto de los objetivos de la medicion:
Jmejorar fa institucion y desarroilar 1a
confianza U ocuparse de los fendmenos
externos y los procedimientos formales para
satisfacer 103 requerimientos DUreCraticos ge
la agencia de acreditacion?. La tercera
presenta una duda referida a si [o$
procedimientos de medicion fortalecen ef
conformisme vy alientan ef relato de verdades
parciales adaptadas a [os mecanismos de
poder en juego. La cuarta tesis se pregunta
si la medicidén ayuda a construir un
compromise con la comparabitidad
atendiendo a fas complejidades v la validez
comparativa de los juicios de expertos. La
quinta aborda el problema de la eficacia de
fos sistemas de medicion: jpueden ios
sistermas de medicion promover cambios y
alentar 3 oos a que cambien? La sexta y
dltirma tesis afirma que /2 medicicn ) ef
ESCILAING de /05 evalladones o rspeciores
EXIErNOS QUE NO Henen Como olyjetivo
CONLIOIBYr I3 INstLCion benelicia 105 procescs
v los procedimientos para desarrollar la
confanza y fa madures institucional.

A modo de sintesis final de esta resenia; 105
editores afirman que ia “cuitura evaluativa
estd agui para quedarse” y representa una
tendencia casi universal aunque bajo
apariencias muy diversas. Sin embargo,
pueden reconocerse cuatre nitidas
tendencias en el contexta europeo: fa
existencia de agencias de acreditacion o
medicion de ia calidad de la educacion su-
perior a un me@Enive] es decir, alejadas o no
comprometidas con Jos gobiernos
nacionales; €l desarrolio sosterido de fos
procesos y mecanismos de “autcevaluacion
institucionai”; fa existencia de la revisidn ¢
EYLACION por pares (Feer Review] como un
modeio general de medicién de la calidad
de la educacidn superior consensuado
mayoritarismente; v la produccidn de {a
informacion o los reportes de los resultados
de la medicién no con la finalidad de rankear
o juzgar ias institudones sino de promover
la confianza social en ja funcién que dichas
instituciones estédn cumpliendo (accotrilabr-

i,

Marcela MOLLIS
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AAVY, Primer Encuentro
imberuniversitario nacional sobre
evaluacion de ka calidad,
Universiclad Nacionai de Salia,
Buenos Aires, 1992, 333 p.

&3 Biblictecas: ITESCT- TICE-MCyE-
UNLPam-USAL

AAVY, Evaluacion de la calidad

en ka universidad, UBA, Facultad
de Ciencias Econdmicas, Buencs
Aires, 1995, 233 p.

£ Bibliotecas:CPCE-IICE-MCYE

AAVY, Encuentre La universidad
como objeto de investigacion,
CEA-UBA, mimeo, Buenos Alres,
1995, p.v.

1 Biblioteca: MCyE

AGUDC DE CORSICO, C., «La
calidad de la educaciéns, en
Pensar y repensar la educacion:
incorporaciones, preserntaciones
y patronos, 1984-1990, Acade-
mia Nacional de Educacién, Bs.
As., 1991, 12 p.

L2 Bibliowecas: ANE-ECO

AGRAMUNT, Luis, La calidad en
Ia formacién universitaria,
exigencia pam una Argentina
competitiva: la calidad total
como sistema para lograrla, 10
Congreso Nacional de Profesiona-
les en Ciencias Econdmicas,
FACPCE, Buenos Aires, 1994, 5 p.
LX] Biblioteca: CPCE

ALBA, Alicia de, «Construccidin del
curricufum y estado evaluadors, en
Pensamiento Universitario nro. Z,
agosto 1994, i1 p.

£ Biblivtecas: FCS-MCvE

ALBORNOZ, Maric, «Evaluacion
de la calidad zInstrumento o
ideoiogia?», en Seminario sobre
gestion v evaluacion de Ia
calidad de [a enseianza en las
universidades, ULA, Buenos Alres,
1993, 6p.

£2 Bibliotecas: UADE-UCA-
UMSA-UNLPam-UNPA-UP-USAnd

ALVAREZ, Sonia, «Combates v
debates sobre la evaluacion de la
calidad en la Argentinas, en
Pensamiento Universitaxio nro.
4-5, agosto de 1996, 15 p.

3 Bibliotecas: FCS-MCyE

ANDRADE, Lany, Proyecio de
autoevaluacién para el mejora-
miento de la calidad universita-
ria afio 1995, UFPA, Rio
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£ ABB

Sistemas de Bibliotecas ¢
Informacion

de la Universidad de Buenos
Alres.

Azcuénaga 280, 2do. piso, of.
205 (1029) Capital

Tel: 951-1366 3394 0034 3680
Fax: 952-6357

£ ANE

Centro de Inforniacion de la
Academia Nacional de Educa-
cion

Pacheco de Melo 2084 (1126)
Capital

Tel-Fax: 806-2818 806-8817

L} BARCELO

Instituto Universitario de
Ciencias de la Salud
Fundacion Barcelé
Biblioteca

Tas Heras 2191 (1127) Capital
Tel: 805-2607 8044723

0 BNM

Biblioteca Nacional de Maestros
Centro Nacional de Informacion
Documental Educativa
Pizzumno 935 (1020} Capial
Tel: 811-0775

Fax: 811-0275

£ BOSCO

Universidad Nacional de la
Patagonia San juan Bosco
Biblioteca Central

25 de mayo 427 (9000)
Comodoro Rivadavia

Pcia. de Chubut

Tel-Fax: (097) 47442

Ll CEDES

Centro de Estudios de Esiado v
Sociedad

Area de Documentacion
Sdnchez de Bustamante 27
(1173) Capital

Tel: 861-4568 3204 2126 8065-
1707 865-1712

Fax: §62-0805

3 CPCE

Consejo Profesional de Ciencias
Econdmicas

Centro de Informacién Bibliogri-
fica

Viamornte 1349 (1055) Capital
Tel: 811-0050 812-9292 int.
357-358

Fax: 8129124

£ CoYo

Universidad Nacionat de Cuyo
Editorial (EDIUNC)

Centro Universitario Parque
General San Martin

(3500) Mendoza

Pcia. de Mendoza

Tel: (061) 494018

Fax: (061) 494022

L1 ECO

Ministerio de Economiz vy Obras
v Servicios Publicos

Cenuo de Documentacién e
Informacién

Hipdlito Figoyen 250, 2do. piso,
of. 260 (1310) Capital
Tel: 3493334 3339
5557 3558

Fax: 349-5540

5784

FCS

Facuitad de Ciencias Sociales-
UBA

Biblioteca Cenral

Marcelo T. de Alvear 2230
(1122) Capital

Tel-Fax; 961-9212

L FyL

Faculiad de Filosofia y Letras-
UBA

Direccidn de Bibliotecas
Pudn 470 (1406) Capiral

Tel: 432-0334 432-1883

Fax: 432-0121

£33 FLACSO

Facultad Latinomericana de -
Ciencias Sociales

Biblioteca

Ayacucho 551 (1026) Capital

Tel 3752435 3752438 375-2446
Fax: 375-1373

33

£ IDEAS

Instinuto de Estudios v Accion
Social

Publicaciones

Pueyrreddn 524, Sto. piso,
(1032) Capital

Tel-Fax: 961-3105

IESCT

Instinio de Ciencias Sociales de
Ia Ciencia y la Tecniologia
Biblioteca

Rivadavia 2338, Gto. piso (1034)
Capital

Tel-Fax: 951-2431

EIOCE

Instiuto de Investigaciones de
Ciencias de la Educacién-UBA
Biblicteca

Puin 470 (1406) Capital

Tel: 432-0334 1883

Fax: 4320121

2 MCyE

Ministerio de Culmura v Educa-
cidn

Secretaria de Politicas Universita-
rias

Programa de Publicaciones
Pizzumno $35 (1020} Capital
Federal

Tel-Fax: 813-32106

L3 PESUN

Programa de Estudios Sobre la
Universidad

Cenuc de Estudios Avanzados
de la UBA

Uriburu 950, ler piso (1114)
Caplml 5

Tel: 371-4490

Tel-Fax: 371-0095

EIUADE

Universidad Argentina de ha
Empresa :
Biblioteca Central

Lima 717 (1073} Capital
Tel: 372-5454

Fax: 3834309
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v £3 uNsy
Universidad de Belgrano Editorial Fundacién Universidad
Biblicteca Central de San Juan
Zabalz 1851 (1426) Capital Santa Fe 198 -Oeste- (5400) San
Tel: 781-1494 Juan
Fax: 784-9989 Pcia de San Juan
Tel-Fax: (064) 226218
Mmuca

Universidad Catdlica Argentina
Biblioteca Facultad de Filosoffa y
Letras

Bartolomé Mitre 1869 (1039}
Capital

Tel: 371-3077

Fax: 374-2921

LD UMSA.

Universidad del Museo Social
Argentino

Biblioteca Central

Corrientes 1723 (1042) Capital
Tel: 3754601 4602

Fax: 375~4600

£3 UNLPam

Universidad Nacional de La
Pampa

Biblioteca Central

Corcnel Gil 353, 3er. piso (6300
Santa Rosa

Pciz. de 1a Pampa

Tel-Fax: (0954) 34335

0 UNQUI

Universidad Nacional de
Quilmes

Biblioteca

Roque Sdenz Pefia 180 (1876)
Bernal

Pcia. de Buenos Aires

Tel: 259-3090 3092

0 UNeA

Universidad Nacional de la
Patagonia Austral

Biblioteca Académica Malvina
Perazo

Lisandro de Ia Torre 860 (9400)
Ric Gallegos

Pcia de Santa Cruz

Tel: (0966} 23585

Faxz: 259-3091

UNT

Universidad Nacional de
Tucumin

Secretaria Académica
Ayacucho 491 (4000) San
Miguel de Tucuméin

Pcia de Tucumin
Tel: (081) 247762
Fax: (081) 248025

248163

Boe

Universidad de Palermo
Biblioteca

Maric Bravo 1259 (1175} Capital
Tel: 963-8549 8540

Fax: 963-1560

£ UsAL

Universidad del Salvador
Biblioteca Central Padre
Guillermo - Furlong

Pte. Perdn 1818, Subsuelo
(1040) Capital

Tel: 371-0422

Fax: 8124625

Biblicteca Signos
Vicerrectorado de Investigacion
v Desarrollo

Rodriguez Pefia 770, 2do. piso
(1020) Capital

Fax: 8124625

[} USAnd

Universidad de San Andrés
Biblioteca Central

Vito Dumas 284 (1644) Victoria
Pcia. de Buenos Aires

Tel.: 746-2608

Fax: 746-5090
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