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Este documento brinda marcos de reflexion para la construccion de EE

una politica institucional renovada, asi como posibles caminos para que ==
los equipos directivos intervengan en los procesos de transformacion EEE

asumiendo la integracion de las TIC en las diferentes dimensiones de la
gestion y de la vida escolar.

En la tltima década, las politicas educativas han concretado importantes logros en el
cambio y la mejora de las condiciones y procesos de trabajo en las escuelas secunda-
rias. Todo ello, en el esfuerzo de alcanzar una mayor inclusion y distribucién demo-
cratica de los saberes y de las herramientas necesarias para producirlos, asi como de
promover y garantizar la formaciéon de una ciudadania plena.

Los imperativos de la Ley Nacional de Educacion N° 26.206 sobre la obligatoriedad
de la educacién secundaria y la integracion en la educacion especial, junto con la
distribucién de netbooks a docentes y alumnos del Programa Conectar Igualdad a
partir de 2010, impulsaron la inclusién social, educativa y digital —todas preocupa-
ciones de la agenda institucional—, profundizando atin mas la necesidad de un cam-
bio histérico en las escuelas secundarias en manos de sus propios actores.

Desde esta perspectiva, transformar los procesos de ensenanza y de aprendizaje im-
plica redefinir la politica institucional pensada en su conjunto. Es decir, la gestion del
equipo directivo y la politica de fortalecimiento de la ensefianza comprende: el de-
sarrollo curricular (los nuevos disefios y marcos curriculares, los NAP), la formacion
y capacitacion de los equipos docentes, la dotacion y el aprovechamiento pedagogi-
co de diferentes recursos tecnologicos (TIC, libros de texto, tecnologias adaptativas
para alumnos con diferentes discapacidades, entre otros) y la asunciéon de nuevos
roles (equipos de gestion TIC, referentes técnicos escolares o administradores de red,
entre otros).

En tal sentido, la construccién de una nueva vision institucional debe contemplar los
modos particulares en que todos estos elementos se combinan en la ensefianza. La
clave para transformar las escuelas radica en el rol que juegan sus actores: directi-
vos, docentes, estudiantes, no docentes y familias. En otras palabras, la escuela toda
—adultos y jovenes— es en una instituciéon que ensena y aprende, mucho mas en el
contexto de integracién de las TIC.

El aprovechamiento de las TIC en manos de profesores y alumnos posiblemente
signifique en el corto y mediano plazo la construcciéon de nuevos ambientes, entornos
y procesos de ensenanza y de aprendizaje. Pero esto sucederd, en mayor o menor
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medida, si se examina y se trabaja tanto la gestion institucional como las practicas
que de ella derivan: las soluciones aqui ya no son solo técnicas, sino politicas.

La presente publicacién, entonces, pretende brindar orientaciones para la construc-
cién de una politica institucional potente, asi como posibles caminos para que los
equipos directivos intervengan en los procesos de transformacion y de integracion de
las TIC en las diferentes dimensiones de la gestion y de la vida escolar.

Una nueva politica institucional que garantice y promueva el ejercicio de los dere-
chos pone en tension:

*  Las tradicionales funciones sociales, culturales, politicas y econémicas de la edu-
cacion, que instalaron la matriz selectiva de discriminacion social.

* Lainercia de los modos usuales de ensefiar y de aprender con la consecuente
pérdida de interés, tanto de docentes como de alumnos.

*  Los cambios en el vinculo pedagoégico docente-alumno y en el vinculo entre
pares que cuestiona tradiciones de definir al estudiantado asi como los modos
de acceso a los conocimientos.

*  La incorporacién y el uso pedagogico de las TIC, asi como la permeabilidad
y el aprovechamiento de otros recursos, viejos y nuevos, que profundizan la
tension entre el modelo de la exposicion y el lugar univoco del saber y modelos
multisituados, en los cuales los docentes no solo transfieren contenidos sino que
construyen diversos modos de produccion de saber, ensefian y aprenden.

*  Los modelos clasicos de alfabetizacién desde el momento en que la integracién
de las TIC y los nuevos modos de ensenar posibilitan alfabetizaciones multiples
y emergentes que resignifican los aprendizajes basados en la lectura y escritura.
La necesidad politica de alfabetizacion cientifica y técnica constituye un buen
ejemplo.

*  La necesidad de renovacion de los conocimientos pedagogicos y didacticos de
los docentes que favorezca el despliegue de estrategias de ensefianza que habi-
liten procesos de aprendizaje significativos.

*  Laincorporacion de nuevos grupos sociales y culturas para los cuales la escuela
tradicional no estaba preparada.

Por todo lo anterior, el proceso de transformaciéon implica la formulacién del Plan
de Mejora Institucional (PMI) como espacio de articulacion y de realizacion futura
de diferentes politicas, estrategias, programas y lineas de accion. Asi, la formulacion
de la politica institucional debe contemplar los siguientes aspectos en los cuales con-
vergen la politica y las acciones de la educacion secundaria nacional, jurisdiccional y
del Programa Conectar Igualdad:
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* Institucionalizar el Programa Conectar Igualdad en la escuela, incluyendo la
integracion de las TIC, en su definicion, implementacion y aprovechamiento de
las lineas de acompanamiento y formacion para su ejecucion.

»  TFortalecer los procesos de ensefianza tomando como ejes fundamentales la
transformacion de los procesos pedagdgicos, los NAP y los nuevos disenios curri-
culares y el uso pedagégico de las TIC.

*  Promover el desarrollo de equipos de gestion institucional y el trabajo técnico
pedagdgico de los referentes técnicos escolares o administradores de red como
elementos clave para la expansion de una cultura de uso entramado, significati-
vo y en clave de derecho, de las tecnologias en las escuelas.

*  Garantizar la continuidad de la trayectoria escolar obligatoria, fortalecer la ar-
ticulacion entre la escuela primaria y la escuela secundaria, asegurar el egreso
de los alumnos del primario y su ingreso al secundario, a partir de un trabajo
intensivo respecto de las particularidades de cada nivel, las adecuaciones curri-
culares, la integracion de tecnologias de la informacion y de la comunicacion
(TIC) y la interrelacion entre alumnos de los distintos niveles.

*  Disefiar y desarrollar instancias de promocién de la lectura como eje de trabajo
para mejorar los procesos de enseflanza y de aprendizaje que integren TIC.

En definitiva, los directivos tienen en sus manos la posibilidad de tejer procesos de
cambio institucional para activar nuevas propuestas y acciones, reorientar los proce-
sos de planificacion institucional y curricular, otorgandole especial relevancia al uso
de la informacién en orden a los resultados previstos, conducir la gestion general de
la ensefianza, promover y orientar el uso de las TIC, entre otros aspectos.

Por ello, la metodologia de formulacion del PMI debe contemplar las siguientes ins-
tancias:

a) El punto de partida. Un buen manejo de un conjunto de indicadores clave que
puedan brindar informacién presente y en el tiempo, sin necesidad de efectuar un
diagnostico exhaustivo que exige una metodologia rigurosa de investigacion.

b) El lugar que se quiere alcanzar. El fin, la intencién puesta, la utopia, el lugar
donde se cruza la realidad, las expectativas y la posibilidad de maxima realizacién
del perfil profesional de estos actores. Ser buen director, ser buen docente, ser buen
estudiante no necesariamente implica metas cuantificables.

El procedimiento basado en una légica de pensamiento lineal indica que se debe co-
menzar por a) y seguir por b) como una evolucién progresiva de estadios que se cum-
plen si los actores se ponen a trabajar en el proceso, y las circunstancias acompanan.
No obstante, en esta vision funcionalista, la cultura de gestion mas tradicional refleja
el inicio en el punto a) y la necesidad posterior de hacer y profundizar la realizacién
de diagnoésticos sucesivos e inacabados que no terminan por definir posibilidad de
intervencion o si lo hacen, son de alcance escaso, nunca se llega a b) y las institucio-
nes tiende en reproducir los mismos problemas en el tiempo.

Otro planteo de la légica de pensamiento lineal consiste en empezar por b) sin tener
en cuenta las especificidades del contexto y aquello que se conoce de la realidad,
tomando como ejes definiciones del ‘deber ser’ de la politica institucional educa-
tiva, lo que puede acarrear, entre los males menores, errores de célculo futuro o
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altos niveles de frustracién en la comunidad. Esta modalidad es visible cuando se
disefian o asumen proyectos institucionales genéricos que atienden a una problema-
tica escolar cotidiana y/o redundante, que se sabe que ocurre pero sin analizar sus
particularidades, a partir de dispositivos técnicos que “aseguran’ su resolucion. Su
implementacion suele dar resultados muy dispares, ya que depende de los margenes
de permeabilidad que tienen los actores y grupos a participar cabalmente de las ac-
ciones que se plantean y su efectividad en la comunidad educativa local. Por ejemplo,
un programa compensatorio para resolver las débiles evaluaciones de los estudiantes,
puede resultar un dispositivo de recuperacion efectivo pero no atender las causas que
provocan los aprendizajes endebles en lo jovenes.

Estos dos modos de ver y entender la realidad, lineal y progresiva, se ven muchas
veces reforzados cuando las instituciones entienden que cada ano deben formular
un proyecto de mejora especifico, en el cual se reproduce ‘in acternum’ un procedi-
miento de formulacién con poca permeabilidad a los cambios que van ocurriendo,
si es que efectivamente tienen lugar, lo que dificulta la construccion del ‘relato de la
politica institucional’ mas alla de la sucesion de planes definidos por la atenciéon a
problemas coyunturales. Tampoco reconocen el peso de variables histéricas, cultu-
rales, contextuales, asi como de saltos cualitativos que el trabajo de los actores y el
desarrollo de ciertos ambientes institucionales o el impacto de nuevos recursos, como
las TIC, pueden promover.

A ciencia cierta estas dos instancias, ‘el punto de partida’ y ‘el lugar que se quiere
alcanzar’, desde el momento que se piensan no son necesariamente correlativas ni
sucesivas, ni suponen un orden. Puede que el conocimiento informal de la realidad
del campo plantee la hipotesis de un lugar hacia donde ir, “un fin coman”, pero
puede que luego se corrobore o no con indicadores e informaciéon adecuada y esto
implique, o no, un cambio de rumbo institucional. En forma paralela pensar en una
imagen futura de escuela que se quiere, remite inmediatamente y por contraste a la
realidad que se pretende cambiar.

En este sentido, la 16gica dialéctica plantea empezar por construir b) en un ejercicio
de contraste con a), que ponga de relieve aquellos aspectos institucionales que se pre-
tende cambiar, reconociendo las historia institucional, los modos en que se construye
la vida cotidiana con sus dimensiones culturales, sociales, econémicos y politicas
que atraviesan a los actores y a las relaciones que los involucran, los procesos de
ensefanza y los procesos de aprendizaje. Esto significa tener la vision del lugar hacia
donde avanzar, conociendo profundamente la realidad que se pretende cambiar y
poniéndola en tension.

Este ejercicio de contraste es el que posibilita intersectar la realidad de la vida co-
tidiana de la escuela con la perspectiva/imagen politica de transformacion. La de-
finiciéon del Plan no esta caracterizada aqui por problemas coyunturales sino sobre
aspectos estructurales que dan cuenta de qué hace y produce la escuela, sus modos
de realizar el trabajo pedagdgico, asi como las caracteristicas de las subjetividades de
los sujetos que forma.

Es interesante ver algun ejemplo de contraste que puede ayudar a entender este
modo de formular e implementar la politica institucional / Planes de mejora:

La llegada de las netbook a las escuelas, al conjunto de docentes y alumnos,
puede llevar a plantear como definiciones institucionales, la necesidad in-
cluir y utilizar las tecnologias en el trabajo pedagogico, presuponiendo que
el recurso va a ser, a la corta o a la larga, asumido por la docencia e incor-
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porado en su trabajo, ni a la poblacion estudiantil que si bien puede reflejar
mayor ductilidad con estas herramientas, no despliega el mismo impetu con
los aprendizajes curriculares, y menos reconocer que ambos grupos relacio-
nados son heterogéneos en intereses y necesidades. En lineas generales lo
que ocurre con estas decisiones es que quedan al arbitrio y buena voluntad
docente, produciendo los siguientes efectos: o bien se integran en modos ‘tra-
dicionales’ de hacer, o bien surgen propuestas renovadoras del ejercicio de
ciertas practicas que despiertan algin interés temporal que se va perdiendo
con el tiempo si no median otras decisiones del equipo directivo y docente.
Ambas modalidades, entre otras que se pueden producir y no vale la pena
detallar aqui, reflejan algtn tipo de incorporacion de estos recursos a la vida
escolar aunque estan lejos de habilitar su potencialidad de transformacion.

Si en cambio la formulacion se abre a la construccion de una politica digital
escolar, que contenga como y en qué debe cambiar la escuela de hoy para
poder ir construyéndose para el mundo por venir, contemplando en una
formulacién critica, las condiciones materiales necesarias, los nuevos modos
de ensefiar y de aprender, las modalidades de produccién y circulacion de
la informacién y los conocimientos, la visién y el reconocimiento de los su-
jetos respecto del lugar de las TIC como parte de procesos de ensehanza y
aprendizaje cualitativamente diversos y potentes. La preocupaciéon aqui no
estaria puesta s6lo en el uso e integracion intensiva de las tecnologias, sino
en los procesos pedagodgicos y formativos, en las acciones humanas que se
construyen y despliegan para que esto ocurra. En este proceso de construc-
cion critica, los problemas coyunturales constituyen contradicciones con el
horizonte a alcanzar para ser trabajados y superados en el proceso de trans-
formacién mayor.

No hay linealidad ni uniformidad en los procesos pedagdgicos ni en la integracion
de TIC que habilite a pensar que un hacer regular y equivalente va a producir los
mismos resultados en todo el universo de escuelas. Por el contrario, su desarrollo
produce movimientos y expone heterogeneidades, caminos diversos, contingencias y
conflictos, espacios en donde se presentan viejos problemas entrelazados con nuevas
situaciones a ser investigadas, pensadas, reflexionadas y resueltas parcial y coyun-
turalmente de formas diversas y enriquecedoras. Esto va habilitando a los actores,
en particular a los equipos directivos a producir el ‘relato politico e histérico de su
escuela’.

Esta metodologia es sin dudas, la mas adecuada, pero es la que requiere mayor tra-
bajo y ejercitacion, dado que no es la que habitualmente construye nuestro sentido
comun.

As, directivos y docentes deben conocer el perfil institucional que proyecta la escuela
y sus principales problematicas, en funciéon de indicadores definidos y de informa-
cion actualizada por los distintos niveles de gestion del sistema, y en funcién también
de aquellos que el mismo equipo directivo o la comunidad escolar definen, ya que
estos ultimos expresan informacién de la que nadie da cuenta, pero que incide en el
modo de funcionar y de hacer de la institucion.

A partir de este conocimiento —y en estrecha comunicaciéon y participacién con el
plantel docente—, se formula el PMI, entendido como el reflejo de la intencionalidad
politica de cambio, no como un conjunto de acciones coyunturales. Es la herra-
mienta que traduce la visién del equipo directivo sobre la escuela asi como sus fines
y objetivos a lograr al cabo de un tiempo. El PMI es el continente que da sentido
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a las acciones institucionales y pedagogicas, la propuesta politica de la comunidad
educativa para mejorar y mejorarse: como se llevara adelante la gestion institucio-
nal, el acompafamiento y la evaluaciéon del trabajo pedagdgico, la integracion de
las TIC'y el aprovechamiento general de los recursos didacticos, las modalidades de
ensefhanza y el desarrollo del curriculum, la estructura y organizacion del trabajo de
las disciplinas, la definicién de los planes de estudio anuales, las necesidades cultura-
les y académicas de los estudiantes, la evolucion de la matricula, de los aprendizajes
interanuales y de los logros en las trayectorias de los alumnos.

Ahora bien, la mayor cantidad de actores institucionales debe construir el PMI co-
lectivamente, es decir, un individuo o un grupo de terceros no puede formularlo,
tampoco deber ser solo sometido a consulta. El solo hecho de crearlo de mane-
ra colectiva implica un proceso pedagogico y politico relevante para la institucion:
construye subjetividad de quienes participan de la vida escolar.

Es necesario repensar la escuela para abordar los modos en que se institucionaliza la
inclusion de las TIC, tanto en el PMI, como en la planificacion docente, como en la
gestion de la ensenanza en el espacio concreto del aula, puesto que esto no se logra
de manera automatica.

Para conseguirlo, la gestion directiva puede plantear diferentes postas o estadios,
de acuerdo al modo en que la institucion va integrando los recursos, lo que implica
revisar peridodicamente las decisiones de gestion. En este sentido, tanto la intensidad
en el uso administrativo, instrumental y social, como en el uso pedagdgico deben ser
considerados como aspectos sujetos a decision de la gestion, asi como las definiciones
respecto de la actualizaciéon de contenidos y recursos, del uso y desarrollo de las redes
internas y externas, sin olvidar las regulaciones de seguridad y de preservacion de
identidad.

1. El campo institucional

Los alcances de la integracion de las TIC en el campo institucional implican incor-
porarlas en la organizacién y administraciéon educativa, asi como en los canales y
circuitos de informacién y de comunicacién, tanto interna hacia los actores como ex-
terna hacia otros niveles de gestion del sistema y la comunidad social en su conjunto.

Se requiere, entonces, del involucramiento y la decision del equipo directivo en las
siguientes cuestiones:

*  El proceso de digitalizacion en el tiempo y su implementacion.
*  Los nuevos circuitos administrativos y sus nuevas funcionalidades.

*  Laseleccion de los procesos manuales que se reemplazaran.
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*  Losniveles de acceso a diferentes niveles de informacion, segun el tipo de usuario.

*  Laevaluacion de la mejora en los tiempos de trabajo.

Estos items conllevan los modos de incorporacién y de funcionamiento de las tecno-
logias en la progresiva informatizacion y digitalizaciéon de la organizacion y admi-
nistracion escolar (direccion, secretaria, preceptoria, area contable), entre otras. A
modo de ejemplo: los legajos de los alumnos y de los docentes, la digitalizacion de
tramites como boletines y certificaciones, las altas y bajas, las asistencias y ausentis-
mo de docentes y alumnos, el registro de las calificaciones, las comunicaciones con
los equipos docentes y con las familias.

Si se aprovecha la potencialidad de estos recursos, tanto los equipos directivos como
los equipos docentes se veran beneficiados con la posibilidad de producir informa-
cion y acceder a ella oportunamente, por ejemplo, cuando la supervision o la direc-
ci6n del nivel lo requiera para tomar decisiones, verificar la implementacién de las
politicas, etc.

Por lo tanto, su funcionalidad depende de decisiones centrales de los equipos de
gestion. Si bien es cierto que existen limitaciones reglamentarias en algunas jurisdic-
ciones (por ejemplo, para legitimar documentacion digital), el camino hacia la ple-
nitud de estos procesos parece promisorio. Sin duda, una institucién en proceso de
digitalizaciéon no puede seguir procesando la informacién en forma manual porque
necesita agilidad de tiempos, pero si puede considerar etapas progresivas de cambio
hasta alcanzar la digitalizacion plena.

2. El campo pedagdgico

Cada establecimiento educativo es un contexto social particular en el que conflu-
yen e interactiian relaciones sociales generales y estructurales, como ser culturas,
modalidades particulares de construir los vinculos entre los diferentes actores, confi-
guraciones y tendencias pedagogicas que se hacen visibles en los modos de definir y
desarrollar el curriculum y las disciplinas, los estilos de trabajo docente, los procesos
de ensenanza, el aprovechamiento de los diferentes recursos entre ellos las TIC, las
formas de participacion y convivencia y las estrategias para reflejar logros, construir
valor y de hacerse visible en la comunidad.

Es decir, cada institucién participa de procesos culturales, en los que se juegan dife-
rentes tradiciones histérico-sociales, asi como procesos de transformaciéon y reforma
que devienen de las estrategias de politica educativa —en general— e institucionales
—en particular—, y de las decisiones a lo largo del tiempo. En igual sentido, este con-
texto va definiendo las formas en las cuales circula y se distribuye el conocimiento y
la informacion, se ensefia y se aprende, se construyen sujetos y actores, se usan los
recursos de aprendizaje, se asume una posicion sobre lo que la escuela debe hacer
con respecto los medios de comunicacion y las TIC, se definen la organizacion esco-
lar, los tiempos, los espacios y los agrupamientos. Los diferentes factores configuran
las trayectorias escolares de los alumnos y su futuro perfil de egresado, al tiempo
que constituyen la identidad de la escuela, asi como la trayectoria profesional de los
docentes.
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Como resultado de este proceso entre lo micro y lo macro es que, cada escuela se
construye a si misma con su propia identidad y caracteristicas, en las cuales se va
asentando el desarrollo de su propia potencialidad pedagogica.

Desde esta perspectiva, los equipos directivos y docentes deben abordar, promover
y expandir los lineamientos para la transformacién de la educacién secundaria y
los procesos pedagogicos en los que se involucran las TIC, para poder planificar y
optimizar su uso a fin de lograr un mayor aprovechamiento en la ensenanza de las
diferentes disciplinas.

Por consiguiente, las lineas de accién que cobran relevancia politica en este campo
son los siguientes:

a. La formacion de los recursos humanos de la institucion

La politica institucional debe expresar el conocimiento de las caracteristicas del perfil
de los docentes, para aprovechar sus potencialidades y atender a sus necesidades de
formacién y capacitacién. Debe también observar como trabajan en las aulas, deter-
minar los niveles de conocimiento, integracion y uso de las TIC, a fin de plantear las
estrategias necesarias para mejorar el desarrollo profesional futuro.

Asimismo, el equipo directivo debe estar al tanto de la participacién en acciones
de: formacion, capacitacion, fortalecimiento de la ensefianza con TIC y acompana-
miento de su plantel para incentivar, desde la politica institucional, su transferencia
y transposiciéon en el aula, considerando su incidencia en la mejora de la calidad de
los aprendizajes.

Otro aspecto relevante a considerar es la construcciéon y desarrollo de espacios para
el trabajo colaborativo y la gestion de proyectos en equipos multidisciplinarios y en
red, tanto entre pares como entre docentes y alumnos.

b. El fortalecimiento de la ensefianza

Las TIC no solo deben protagonizar la transformacion de los procesos de ensefianza,
sino también potenciar los aprendizajes de docentes y alumnos, para que aquellos
que no las utilicen lo hagan; aquellos que no tengan la formacion necesaria puedan
acceder a espacios de capacitacion —tanto dentro como fuera de la institucion— y
que aquellos que por primera vez se familiarizan con las netbooks puedan hacerlas
parte de sus vidas, tanto para su uso escolar como social. Es necesario, entonces, que
equipos directivos y docentes tomen decisiones.

En esta linea, el PMI debe contemplar la planificacién docente, ya que contiene los
propositos, las unidades didacticas, los contenidos y los tiempos para las actividades,
el perfil que se espera del alumno y la estrategia de evaluacién que el docente va a
llevar el cabo a lo largo del afo escolar. En cada uno de estos aspectos se requiere que
las tecnologias ocupen su lugar.

La gestion de la ensenanza no solo implica la planificacion sino lo que ocurre en
el aula cuando el docente ensefia. Aqui la incorporacion de las TIC demanda del
equipo directivo la disposicion a debatir con sus docentes acerca de las concepciones
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pedagdgicas, las modalidades y frecuencias de uso, la correlacion entre lo planificado
y lo que efectivamente se realiza y el impacto sobre los aprendizajes y resultados. En
este aspecto, el equipo directivo puede comenzar a desplegar diferentes estrategias
de acompafnamiento a fin de conocer los modos en que se ensena en la escuela y los
recursos utilizados.

c. Nuevos roles y funciones en el espacio escolar: equipos de gestion ins-
titucional, referentes técnicos escolares

La politica institucional debe contemplar:

¢ La constitucién en la escuela del equipo de gestion institucional,
brindando orientaciones y definiciones respecto de su campo de acciéon y de
decision.!

¢ Eldespliegue de la funcién técnico-pedagogica del RTE y su incorpora-
ci6én al equipo de gestion, como responsable de la actualizacion de contenidos,
de los recursos virtuales, de la administracion de las redes y del servidor, de los
protocolos de seguridad que necesitan para su correcto funcionamiento en una
institucion de enseiianza. Ademas, el RTE tiene la responsabilidad de construir
un espacio de trabajo de asistencia y acompafiamiento a los equipos docentes
en las aulas, en coordinacién con los equipos jurisdiccionales y territoriales del
Programa Conectar Igualdad.

d. Articulacion primaria — secundaria

Los procesos de transicién de los estudiantes de la escuela primaria a la secundaria
también forman parte de la responsabilidad de la institucion. Para ello se requiere
que los equipos directivo y docente plasmen en la politica institucional una visién
clara acerca de la continuidad de la trayectoria escolar obligatoria de los nuevos
ingresantes a través de la revision de aquellos aspectos selectivos y discriminatorios.
Las TIC aqui pueden constituirse en herramientas articuladoras, ya sea a partir de:

*  Elcambio en la disponibilidad en el acceso a las netbooks, los cuidados y el uso
responsable, los usos en el hogar: del aula digital moévil a la asignaciéon 1 a 1.

* Kl trabajo de los estudiantes tutores - puente de la educacién secundaria en

: e ~ : : : I. Recomendamos la lectura
conjunto con los maestros del tltimo ano del nivel primario.

del documento de trabajo Inte-
*  Las acciones de estudiantes tutores del nivel secundario centradas en la recep- gracion de TIC en las escuelas

-y : . : TSSO T secundarias: orientaciones gene-
cion de los futuros ingresantes, asi como en el trabajo de iniciacion digital, usos 8

de las netbooks, participacion en redes sociales, etc. rales, aspectos estratégicos y pla-

nificacion.
*  Las estrategias de integracion significativa de TIC para reducir la brecha curri- Disponible en: - repositorio.edu-
cacion.gov.ar:8080/dspace/ha
ndle/123456789/109941?show
=full

cular entre un nivel y otro.

10


repositorio.educacion.gov.ar:8080/dspace/handle/123456789/109941?show=full
repositorio.educacion.gov.ar:8080/dspace/handle/123456789/109941?show=full
repositorio.educacion.gov.ar:8080/dspace/handle/123456789/109941?show=full
repositorio.educacion.gov.ar:8080/dspace/handle/123456789/109941?show=full

@ INCLUSION
Documento de trabajo llD)ILﬁIL?cLioE\lajllJCATWA

e. Espacios de promocion de la lectura

EL PMI de la escuela debe contener una politica explicita de promocion de la lec-
tura y de la escritura, tanto en la poblacién docente como en la estudiantil. Ello no
quiere decir que se circunscriba a los espacios curriculares de Lengua o Practicas
del Lenguaje, sino que debe conformar un eje transversal que involucre a todas las
disciplinas. El uso de las TIC y sus soportes en este aspecto puede aportar al desa-
rrollo de actividades en diferentes espacios: el escolar, los Centros de Actividades Ju-
veniles (CA]), la virtualidad extraescolar (las redes sociales, foros, blogs, entre otros),
asi como el abordaje de diferentes tipos de lectura: textual, hipertextual, imagenes,
multimedia, entre otras.

En definitiva, es importante que el directivo identifique y conozca como se configu-
ran y determinan los modos de hacer en la escuela, pues —a partir de la singularidad
de los procesos que en ella ocurren— se define su identidad temporal que, a su vez,
explicita los modos en que se utilizan los recursos y tecnologias de ensefianza y de
aprendizaje.

En este sentido, vale destacar que el directivo no s6lo es implementador de la politica
publica del sector educacién, sino que como parte de la estructura de gestion del
sistema educativo, al ser responsable del diseio del PMI, es formulador y participe
de la hechura de la politica pablica de su escuela.?

A partir de los datos de la realidad debe poder definir las posibilidades y estrategias
de transformacion, entre la escuela que existe y la que se desea. El directivo es res-
ponsable de traducir en texto la propuesta politica colectiva que permita avanzar
y concretar la escuela deseada, en términos pedagogicos, tecnologicos, culturales,
sociales, en sintesis en clave de derechos.

La forma en que dicho texto expresa como se van construyendo, pensando y repen-
sando los problemas, habilita caminos posibles de solucion, el lugar de los actores y
sus modos de participacion. E1 PMI debe ser conocido tanto por el equipo docente
como por los estudiantes que habitan la escuela y todos deben gozar del derecho de
su realizacion.

Una vez definido, la tarea del director consiste en activar los procesos de gestion ne-
cesarios para su implementacion. Al incorporar las tecnologias a su trabajo en la ges-
tién, dard el ejemplo al cuerpo docente que ¢l conduce, y hara posible el desarrollo
de nuevos espacios virtuales de trabajo colaborativo y de toma de decisiones compar-
tidas. En efecto, que estos espacios existan es una decision de los equipos directivos.

Dicho equipo debe ser parte conductora de la construccién de procesos democrati-
cos dentro de la escuela. Es decir, un estilo de gestion autoritaria dificilmente genere
instituciones justas, solidarias y de derecho. En este sentido y a modo de ejemplo,
la relacion de docentes que usan TIC y otros que no, asi como los diferentes niveles
en que lo hacen, muestra una instituciéon que esta buscando justicia y derechos, pero
que atn no lo ha conseguido plenamente. Lo mismo puede aplicarse a la inclusion
de los jovenes en la ensefianza, a la desigualdad en la distribuciéon de conocimiento,

2. Supervisores y docentes de-
bieran entenderse en el espacio
institucional como participes de
la implementacion y hacedores
de politica publica. El primero re-
ferido al desarrollo de su gestion
regional, que debiera ser conoci-
da por su grupo de directivos y el
segundo cuando define su politica
de ensenanza para realizar en las
aulas, que debiera ser conocida

por sus estudiantes de antemano.
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o ala cultura selectiva de la escuela, que constituyen temas de politica educativa que
deben tratarse en el nivel institucional. En esa arena el director tiene trabajo que

hacer con él mismo, con su equipo docente y no docente, y con los estudiantes.

Por lo tanto, su trabajo requiere distintas instancias que siempre son formativas:

Reuniones periddicas con su supervisor y con sus equipos docentes para poder
formular, reformular, analizar la marcha del plan y poder evaluar logros y/o
debilidades en el proceso de modo de poder discutir los ajustes necesarios, tanto
materiales como simbolicos o ideologicos.

Observacion y registro del uso de las TIC en el espacio escolar. El servidor
constituye una importante fuente de informacién respecto del uso que docentes
y alumnos hacen de los recursos y herramientas alli alojadas.

Acercamiento y acompanamiento a trabajo en las aulas, desde distintas estrate-
gias y con la asistencia de diversos actores.

Desarrollo de procesos de formaciéon en servicio, durante el trabajo y como
parte de €l, asi como en espacios externos “ad hoc”.

Relevamiento, conocimiento y puesta en valor ptblico de experiencias y avan-
ces pedagdgicos con tecnologias integradas.

Ponderacion entre los avances pedagogicos y los perfiles de formacion de los
docentes.

En todas estas instancias el PMI, que sostiene la centralidad de la ensefianza y el uso
de las tecnologias, debe estar en la mesa de discusion, para trabajar sobre las necesi-
dades de cambio pedagdgico y en la construccion de estrategias alternativas para un
potente aprovechamiento pedagogico de las TIC? en el proceso de transformacién
de las escuelas secundarias.

Como citar este texto:
Equipo de formacion del Plan Nacional de Inclusion Digital Educativa

(2014), Gestion institucional, cambio pedagdgico e integracion de TIC en las escuelas
secundarias. Documento de trabajo, Buenos Aires, Ministerio de Educacion de la

[ooEke)

tenemos CON=CTAR

patria

Nacion.

WWW.CONECTARIGUALDAD.GOB.AR

3. Las TIC pueden ser utiliza-
das en si mismas en los procesos
de planificacion de directivos y
docentes, generando foros y es-
pacios colaborativos mas alla de
las actividades presenciales. Esto
permitira mayor participacion,
propiciar el espacio virtual como
parte del entrenamiento de los
actores en el uso de nuevos en-
tornos tecnolégicos, al tiempo
que generara nuevos espacios de
seguimiento respecto de como la
planificacién va tomando forma
en el espacio real. La idea puede
comenzar a ponerse en practica
a partir de herramientas ya co-
nocidas, y su implementacién
también podria contemplar pos-
tas y estadios progresivos hasta su

utilizacion universal.
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