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INTRODUCE TON

El disero y puesta en marcha de proceso de transformacicn

de la educacion argentina constituye la mavor prioridad
politica y técnica de 1la acitual gestion gubernamental. Este
proceso estd exiglendo una revisiogn en profundidad en todos
los aspectos tecnico—administrativos vinculados con la
planificacion y gestidon de la educacion: disefos curriculares,
supervision, calidad de la educacion » su evaluacion,
descentralizacion, Jjerarguizacion de las unidades escolares,
formacion ¥ capacitacidn docente, financiamiento v
presupuesto, Informacion y estadisticas, investigacion e

innovacion, tecnoclogia, informatica, etc.

En forma simultdnea con la transformacion -~y como
exigencia para facilitar su viabilidad- se he avanzado en la
federalizacion de nuestra educacidn, otorgando mayor dinamismo
al Consejo Federal de Cultwurae y Educacion vy trabajando
concertadamente con cads wna de las Jurlsdiceciones educativas.
Esto ha permitido concretar acuerdos muy significativos para
la transformacidn educativa y facilitar Ios requeridos para
hacer que el proceso de transferencia de servicios educativos
a cada Jurisdiccion sea una estrategia gue contribuyes
eficazmente al mejoramiento de nusstra educaclon.

En este marco, desde el inicio de nuestra gestion en el
drea de la planificacidn educativa naclional —-en Julioc de 1989-
hemos trabajado iIntensamente en el diseRo de wun nuevo y
fortalecido proceso de planificaciodn educativa, luego de casi
gquince afos de wuna muy escasa accidn nacional en esta drea.

Justamente en este periodo de 15 afos hemos reallizado
numerosos trabajos sobre la planificacion educativa tanto en

el orden latinoamericano como en el nacional, los gque nos han
brindado aportes tedricos y metodologicos psera llevar a cabo
esta tarea de replanteamientoc del planeamiento en el

Ministerio y su articulacion con las restantes Jurisdicciones
y con las universidades.

Los seminarios regionales en 1989, el Seminarioco Nacional
y el Encuentro Académico en Jjunio de 1998, la organizaciodn y
puesta en funcionamiento de la Red Federal de FPlaneamiento y
Gestion de la Educacidn, la orgsnizacidn del Curso Nacional de
Capacitacicdn y Actualizacidn en Planificacidn y Administracion
de la Educacidn en noviembre—-diciembre de 1998 (conJjuntamente
con REPLAD-OREALC—-UNESCO) y las contribuciones al procesoc en
marcha de transformacion educativa constituyen Jalones vy
etapas de este complejo desafio gque nos hemos propuesto.

Este proceso se ha enriquecido con 1nnumerables trabajos
y documentos elaborados, en su mayoria, en &1 ambito del
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Subproyecto Nro. & “"Merora y fortalecimiento de la e

=25 L 1on
educativa’ del Programa = MCE-BIRF del PRONATASE. Este
Subproyecto —-gque dirigimos— ha contribuido con la labor de sus
consul tores, con sus acciones Je copperacion tecnica y ge
capacitacion a avanzar signiticativamente hHacia Wwn puevo
proceso de planificacion para 1la transtormaclion educativa.

£
Todavia restan riuevas etapas y renovados aporites gue esperamos
concretar en el menor tiempoc posible.

Tambieén ha realizadc .contribuciones i[mportantes -en la
primera parte de npuestra gestion- la cooperacion tecnica de i
DEA, particularmente = traves de los proyvectos
"Fortalecimiento de las Unidades de Flanesmiento Educativo!,
"Regionalizacidn Educativa'" y "Desarrollo Educativo en Zonas
Desfavorables ", '

El primero de ellos, ha sido ejecutado en forma canjunta
con el Consejo Federal de Inversiones, organlsmo gue nos ha
apoyvado en forma muy significativa, tanto antes del i1nicio de
nuestra gestion en el . Ministerioc como durante todo el
desarrvllo de la misma.

La Red que ha organizado la Oficina Regional de Educacion
de la UNESCO —~REFPLAD— tambigén ha realizado i1mportantes
contribuciones a nuestra tarea y esperamos gue las mismas se
incrementen en el ano 41797.

1]

Nuestra participacion en el Congreso internacional sobre

FPlaneamientao y Gestion del Desarrcliec de la Educacion,
organizado por la UNESCO .en México en marzog de 1990, nos
permitid plantear los puntos de vista con oue 2ncdaramos la
reconstruccion del planeamiento educativo en eei pass y enl

America lLatina, &l asumir, por designacion wunanime, la funcion
de coordinacion del Grupo Latinocamericano. £ este Congreso
asistieron representantes y especialistas de 11X paises, de 11

organizaciones Intergubernamentales, de Y orgsnismos del
Sistema de {as ‘Naciones Unidas y de 1z entidades
internacionales no gubernamentalies. Como Anexo Il de esta

publicacidn incluimos la denominada Recomsndacidon del Congreso
de México y la sintesis- de 1los debates preparada por el
Relator General, Dr. Malan de Franclia, para posibilitar su
difusidn y el conocimiento del pensamiento a nivel mundial en
materia de planeamiento y gestidn de la educacién.

Como Anexo [ reproducimos la resclucidn del Seminario
Nacional de Planeamiento de la Educaclion creando la RFed
Federal de Flaneamiento y Gestion de le ELducraciron.

El documento gue presentamos constifuys una sintesis ge
nuestros trabajos recientes en 2] marco de Ila Direccicn
Nacional de Planeamiento e Investigacion del Ministeric y del
va citado Subproyecto Nro. 5. En &l asumimos gue la crisis de
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nuestra educacion nos plantea la necesidad impostergable de su
transformacion. A partir de elioc, desarirol lamos 1os supuestos
de esta transformacion y el desafio gue la misma le exige a &
planificacidn.

Luego analizamops los aportes de la teordia y de 1a
prdctica a 1la renovacion de la planificacidn como 1nstrumento
de gobiernoc, y los conceptos principales del modeloc renovado.
Pos teriormente desarrollamos nuestros puntos de vista acerca
de la nueva concepcion emergente de la planificacion
educativa, para finalizar describiendo y analizando los pasos
que se han dado en el pais durante nuestra gestidn para, 4szi,
Rproximarnos & la construccion del modelo transformador.,

Esperamos que este trabajc contribuya al debate sobre el
papel de la planificacicon en un proceso de transformacion de
la educacidn, tanto en nuestro pais como en los paises

hermanos de América lLatina, y posibilite orientar los trabajos
en ese sentido.

NORBERTO FERNANDEZ [ AMARRA
Director Nacional de FPlaneamiento
e Investigacion
Director Subproyecto Nro. 5 —MCE-BIRF-



I.Crisis y transformacion de la educacidn

La problematica educativa en América Latina estd inmersa en
el contexto de politicas economicas de ajuste v
restricciones de recursos, gue aparecen como un componente
critico que he de acompanar el desarrollo de nuestros paises
durante los proéximos aros.

En este marco debemos analizar: a} el efecto convergente de
la recomposicien de fuerzas en el campo internacional; b) la

internacionalizacion y apertura de las economias; Y la
pérdida de protagonismo y debilitamisnto del Estado en
nuestros paises. Jodo s2sto debe ser tenido en cuenta al

analizar la realidad educativa gque vive América Latina v
nuestro pais.

Esta realidad educativa nos muestra aque la crisis de
nuestros sistemas educativos es estructural y es, desde hace
tiempo, reconocida por los diversos actores sociales
vinculados ocon ella y, por supuesto, por diferentes ambitos
de la opinion piiblica. La crisis educativa se Fa
profundizado en Ameérica Latina vy en nuestro pais en los
ultimos aros en forma corrFelativa con la dramatica crisis

econdmica Y social gue ha afectsdo gravemente a todos
nuestro paises. Esta crisis global torma aun mdés dificiles
los esfuerzos por superar los problemas educativos

exlstentes.

Pero estos sefnalamisntos y- limitaciones no deben
paralizarnos ni inmovilizar nuestra voluntad de asumir vy
enfrentar los problemas. Por el contrario, deben convertirse
en datos que forman parte del problema, y contribuyen a
dotar de realismo nuestros diagndsticos, nuecstras
explicaciones y nuestro abordaje de la situacidn educativa.

Es por ello que la crisis por la gque atravesamos constituye
una oportunidad guizéas uUnica. Un estimulo a la imaginacidn vy
al trabajo. Una nueva oportunidad para la transformacidn

educativa., Frente a 1la tentacion del inmovil ismo, de
mantener y administrar lo existente, como funclionarios, como
especialistas, como docentes debemos reafirmar nuestro

compromiso con la transformacion de la educacion.

Par eso consideramos imprescindible =] impostergable
comprometernos en un proceso profundo de transformacidn de

SJUE - Ta
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la educacidn ¥y del sistema educativo en &l gue tenemos una
responsabilidad principal.

No es posible encarar sste proceso transformador con T
conceptos, con las metodologias y con los instrumentos
técnicos. de la planificacién tradicional. La realidad

nacional vy latinoamericana demuestran que ese modeloc de
planeamientc no ha necho mas gue consolidar el sistema
educativeo tradicional. Entonces, £l desafio de la crisis, la
oportunidad para salair triunfantes de esta, pasa por
reelaborar ¥y resignificar conceptos, métodos e instrumentos
para planificar y administrar propuestas de transformacion
educativa.

II. Los supusstos de la transformacidn

Por ellio, un desaftio para la planificacidn educativa s como
direccionar ¥ sostener el proceso de transformacidén
educativa.

Este proceso reguiere esclarecer algunas candicicnes Vv
supusstos:

a) El sistema sducativo con ©i gue trabajamos =25 un sistema
de alta complejidad v heterogeneidad;

b) existen diferencias regionales ¥ territoriales que

marcan variaciones notorias en  erminocs de cdesigualdades vy
accesa diferencisl a bisnes soclalmente codiciados;

c) la diversidad abarca los distintos aspectps de la accion
educativa;

d} en cuanto & modeslos curriculares, ssguemas de
organizacidon, estilos de gestidn, los actores gque animan el
sistema actuan en bass & légicas distintas, gensrando
subculturas propias vy diferentes, gue reflesjan intereses
divergentes y aun contrapuestos;

e) el cambieo educativo es una tarea de largo plazo; basta
pensar en ia cantidad de "escalones” o anos de estudic que
tiene ctada nivel y, por lo tanto, en &l amplio arco de la
escolaridad.

Se trata de modificar una sstructura de fuertes raices gque

tienen su expresion visible en practicss pedagogicasz
tradicionsles, las cusles a =sSu vez estan vinculadas con la
formacidn gque recibe el docente. Es este sncadenamiento,

esta secusncia, lo gue hace de la transformacidon educativa
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una tarea de largo aliento;

) cambin estructural no es 1gual a modernizacidn o
regulacidan del sistema: reacomodar elementos de una
estructura, rediztribuirlos, implican alteraciones de lo
exlstente. Fero en es0s casos, la direccionalidad no apunta

a un modelo nuevo, diferente de funcionamiento. En el campo
educative hemos asistido a numercsos "cambios" o "reformas”

de este tipo, "saros tibios" colocados sobre un enfermo
grave;’®

a) la transformacidén apunta al corazon de los problemas,
detectando sus factores causales profundos para actuar sobre
ellos. Perc, 21 planificador debe evaluar que estrategis de
accidn seguird, porque no solo los factores profundos dehen
ser atacados. También aquellos mas superficiales o

periféricos deben modificarse, vya gue de no hacerss, el
sistema puede volver lentamente a su antigua configuraciong

h) todo proceso de transformacidn debe estar acompafado por
investigaciones, estudios comparativos y aportes académicos
para explicar y establecer caminos operativos en el sistema
educativo sobre bases reales:

i) los sscenarios de la transformacion: en ese complejo
tablero gue es el sistema educativo, el proceso de
transformacidn no es 1ndependiente del entorno. Sin embargo,
cada nivel tiene su especificidad, que le otorga un margen

de autonomia relativa en el conjunto del sistema. El
planificador debe evaluar esta caracteristica como una
ventaja, como wun dato favorable a su problema. Ello le
permitira margenes mas amplios de negociacién con los
actores compromestidos en la estrategia de tramsformacidn. Lo
mismo ocurre con la institucitn escolar: la autonomia

relativa de la que goza debe convertirse en un elemento
positivo para el cambio. En ese espacio, en ese microclima,
las perspectivas de intervencion del planificador son
diversas, y su @strategia de accién debe apuntar a modificar
las relaciones internas y externas.

! Para un desarroilo mayor de este tema, ver: Ferndndez Lamarra,
Morberto, "Plapnificacion y transformacién de la educacion” en Revistia
Latingamericana de Inngvaciones Educativas, Nro. 95, mayc de 1991, DEA-
Ministerio de {ulture y Educacidn, Buenos Aires, 1991.-




IT1. Frente al desafio de la transformacion Jqué tipo de
planificacion?

Estas reflexiones reconocen diversos origenpes y pretenden
sintetizar no solo la experiencia profesional de muchos arnos
de trabajo como planificador. También el periodo
transcurrido desde el inicio de ila actual gestidn
ministerial, que ha implicado wun esfuerzo 2n la busqueda de
estrategias de accion. Ademéds, hemos sstado recibiendo vy
compartiendsn experiencias y conocimientos generados tanto en
nuestro pais como el exterior. Creemos qgue gsto ==
importante de destacar, vya qgue toda nueva produccion
intelectual es &l resultado de un procesamiesnto en &1 gue cse
amalgama lo wviejo rcon 1o reciente, la préactica con la
experiencia ajena, la tepria con las categorias
epistemoldgicas propias. Hemos tenido una preocupacidn por
actualizar los conocimientos, abordar nuevos enfoques,
incorporar estudios e investigacionas. El Seminario Naciocnal
de Planificacion Educativa realizado en el Ministerio de
Cultura y Educaciton en el mes de Jjunio de 1990 nos dejd
ensenanzas y aprendizajes sustantivaos, gue hemos retomado en
el disefo de nuestra tarea. La participacidn en el Congreso
Internacional de Planificacidn y Gestion de la Educacidn de
la UNESCO, llevado a cabao en México en marzo de 1998, nos
permitid apreciar la evolucidn de la planificacidn vy la
gestion educativa en €l mundo vy comparar distintos estilos
de propuestas. Pudimos advertir qgue Am&rica Latina ha tomado
un camino de renovacidn metodoldgica conceptual orientado a
fortalecer los procesos politicos de la educacion en  los
distintos paises; a motorizar y direccionar los procesos de
transformacidan de la educacidén; a fortalecer los procesos
decisorios y renovar los métodos de gestidn gubernamental; v
a incorporar nuevos y variados actores en la gestacidn y
desarrollo de las propuestas.®

Estos intercambios nos permitieron advertir el desfasaje gue
existe entre los desarrollos conceptuales, logs imnstrumentos
metodoldagicos v la préctica concreta de loszs planificadores.
La produccion de materiales conceptuales es bastante
abundante, aungque todavia insuficiente. 5Se registran aportes
de algunas excelentes universidades latinoamericanas y de
centros de. investigacidn social., En el terreno de los
instrumentos comienza a verificarse g hay menos
produccién, aportes mas restringidos. Es decir, en este
aspecto tempemos un camino mas largo por recaorrer.

2 En el Anexo 11, vednse el texto de la Declaracién Final del Congreso
y la sintesis de los debates.-



Aun se wverifica una Tfalta de adecuaclidan de técnicas
tradicionales & un nuevo paradigma de la planificacidn. Eso
ocurre, por ejemplo, con la carta escolar, También forma
parte de la discusidn el papel de le investigacidn, en su
forma tradicional y &n su practica renovada. lLa discusion
sobre sistemas de informacidn v Su  alcance territorial.
Pero, y no podria ser de otra manera, es en el terrenc de ls
practica donde se encuentran las mayores resistencias v
obstaculos, donde los avances son mas lentos,. De modo gue
las reflexiones ague hagamos durante estaos dias, las
evaluaciones ¥y criticas sobre distintas experienclas, nos
ayudarédn no stlo a incorporar conocimientaos sino a revisar
nuestro guehacer cotidianc, nuestro estilo de analizar vy
presentar los problemas; nuestros marcos conceptuales e
interpretativos de la realidad educativa, nuestra facilidad
o dificultad para trabajar junto a nuevos actores soccisles,
nuestras modal idades para la negocliacion 0 el
enfrentamiento.

iv. Aportes para rengvar la planificacidn como  instrumento
de gobierno.

Adoptamos como punto de partida en este derrotero, la
reflexidn sobre la teocria y la practica de la planificacian.

La reflexion sobre ia teoria de la planificacidn:

En América Latina hemos sido varios los autores qgue hemos
elaborado profundas criticas sobre las bases concepluales de
la teoria de la planificacidn, como el chileno Carlos Matus
y el uruguayo Carios De Mattos en &1 campoc de la
planificacidn econtmica y nosotros en el de la educacion.
Estos trabajos se han elaborado, en general, en la segunda
mitad de la década del 728 y parten del fracaso registrado en
la primera mitad de esa décads de los intentos y propusstas
de reformas en el A4area de la economia y, en nuestro caso de
la educacidn.

La tepria tradicional, gue dio lugar a la planificacidn
normativa, =-modelo gue domind por largos afos los ambilentes
profesionales en Américs Latina—-, parte de wuna dicotomia
entre sujete vy obieto. El sujieto planifica una reslidad que
es obiety de su accidn. Rl separarse del objeto de la accion
el planificador imagina programas, comportamientos, acciones
a las gue supone deberan responder los actores sociales. Hay
un supuesto acerca de la naturaleza bhumana gque implica la
posibilidad de predecir y orientar o inducir formas de
conducts a partir de las formulaciones v elucubraciones de



http:educa.ci

13

un agente externo. El planiticador suponia también que esta
capacidad para orientar comportamientos se mantuviera en &l
tiempo {planes quinguenales sexenales). Al no verificarse
este supuesto, se acentuaba, por un ladeo 21! ritualismo vy,

por otro, el desprestigio de la planificacidn ya gque los
planes se mostraban como incumplibles.

El segundo supuesto se refiere a la teoria econdmica
tradicional gue dio sustento a la teoria de la
planificacidén. Se partia del supuestne nue los sistemas
econdmicos obedecen a leyes, que su funcicnamiento responde
a normas Que hay que descubrir y enunciar.

La visidn positivista del comportamiento humana equipara los
sistemas sociales can los =mistemas de las ciencias
naturales. Estos son sistemas repetitivos, que actuan en
base a leyes cuva probabilidad de ocurrsncia puede preverse
con cierta aproximacidn.

Lentamente se han ido criticando estos supusstos tedricos vy
se los ha reemplazade por uma vision renovada vy dinadmica,
que da lugar a una nueva concepcidn de la planificacidn.

Algunos de los supuestos renovados son los siguientes:

a. No hay separacidon entre sujeto v objeto: el sujeto gue
planifica forma parte del ocbjeto planificado. Pero no
sbdlo el planificador planifica: otros actores sociales
realizan sus propios calculos vy previsiones, crean
condiciones para sus acciones, definen operaciones que
modifican la realidad. E1° sujeto planificador vy el
objeto planificadeo se confunden, formam parte del mismo
problema.

b. Los sistemas sociales son sistemas creativos, ¥y s0lo en
parte siguen leyes; esto supone la imposibilidad de
predecir y prescribir comportamientos "ideales", ya que

la naturaleza humana es creativa, cCrea Sus proplias
leyes de comportamiento. Y s altamente variable, como
producto de la interaccidon con otros actores y con las
condiciones del medio ambiente.

. El actor que planmifica 1o hace en situaciones de poder
compartido o© escaso. La planificacidn es un complejo
calculo politico, donde la variable de poder constituye
un dato central de 1la resglucidn del problema. Se
planifica en situacionss donde otros actores planifican
o crean condiciones para rechazar u obstaculizar 1la
accidn, Hay gue asumir gue existe una desigual
distribucidn del poder, gque puede anular o debilitar



las posibilidades de accidn.

Planificar es decidir vy conducir procesos; debemos
entender gue planifica guien decide vy "guien Liene
capacidad para conducir y gestionar procesos sociales.
Es el hombre de accion quien, =n ultima instancia, debe
resolver los problemas mas compleiocs v, en funcian de
ellos, juzgar la utilidad practica de diversos enfogues
y visiones de la plamificacidn.

La reflexidn sobre la practica de la planificacidn educativa

Como resultado de los encuentros mantenidos en  todo el pais

con

planificadores provinciales vy docentes universitarios,

hemos podido componer un cuadrc de situacion acerca de los
cbstaculos que encuentra la practica de la planificacion
educativa. El listado que presentamos no pretende ser
exhaustivo sino demostrativo de cudl ss el punto de partida
inicial para la tarea que hemos emprendido.

a.

Pérdida de prestigic social de la sducacidn, que limita
el campo de accidén de los educadores vy de los
planificadores, v se convierte en un desafic para sus
actividades.

Insuficiencia conceptual y metodoldgica: hemos senalado
va el desfasale existente entre estos v la practics
concreta.

Predominio de una tradicion formalista y tecnocratica,
vinculada con el predominico durante largo tiempo del
modelo de planificacidn normativa. Las practicas
habituales de los ambitos de planificacidén se
volvieron, &n algunos casos, rutinarias ¥y repetitivas.
Ei congelamiento de las tareas que representd la etapa
militar contribuysg a cristalizar comportamientos v
formas de accitn,

Predominio del cortoplacismo. Como parte de una estapa
histdricsa -la deéecada de laos B@— signada por la
estrechez economica y una creciente disminucidn de
ingresos, la gestidn de gobiernp se convirtid en wuna
pugna por los recursos escasos. Eso instald una visidn
politica de corto plazo, teniendo como limite temporal
un presupuesto demorado en las instancias legislativas
gque stleo se sancionaba cuando el aRo calendario habia
fenecido.

Escasez e insuficiencia de programas ¥ proyectos
viables operando para transformar la realidad. La



vision de corto plazc 2 sumd  a le dificultad de
percibir a la educacidn romo bien social con resultados
a largo plazo, generando propuestas inmediatistas gue

no se tradujeron en programas de acclidOn concreta.

Sin embargo, a4 pesar de esias limitaciones, en estos
ocho aros transcurridos desde la recuperacion de la
democracia, diversas Jurisdicciones provinciales han

realizado esfuerzos innovadores tendientes a ir
generando nuevas practicas de planificacidn y gestion
de la educacion. Entre sllos, pusden sefalarse 1os
vinculados con los procesos oe descentralizacion ¥
regionalizacion de la educacion, coin la 1ncorporacion
de modalidades participativaes deg gestidn, con la

atencidén a los problemas cualitativos y de disero
curricular, etc.

Estose esfuerzos innovadores fuesron articulados, desde
el nivel nacional, a partir de la actual gestion
gubernamental, como se sernala mas adelante.

Recientemente s2 ha llevado en la Direccidon Nacional de
Planeamiento e Investigacidn del Ministerio de Cultura
y Educacidén un encuentro de trabsjo en el que se
snalizaron Y sistematizaron las experiencias
innovadoras en materia de planificacion educativa de
las regiones Centro y Cuvyo.

V.Nuevos valores para la renovacidn de la planificacion
educativa.

A partir de 1la crisis como oportunidad vy desafio, gque hemos
sefnalado al inicio de este trabajo, sobreviene la necesidad
gde aportar nuevos conceptos y valores que permitan encontrar
los caminos de un nuevo estilo de planificacion y gestion.



COMCEPTOS PRINCIPALES DE {6 PLANIFICACION

TRADICIGHAL Y DE LA REHOVADA

TRADICIONAL ) RENOVADA
Estabilidad Inestabiiidad y turbulencia
Armonia Concertacidn de

Meutralidad

Raegulacidn

Equilibrio

Visidn lineal del ceno-
cimiento ¥ la accidn

Prediccidén (adivinar el futuro)

Calculo unidireccional (sdlo un
unp grupo planifica)
Soluciédn Gnica y homogénea

intereses
contrapuestos

Compromiso

Arbitraje

Compensaci6n de desiqualdades
Vieién circular y recurrente

Previsidn {prever 13 viabilidad
de las acciones)

Cdlculo interactiveo {(tpdos los
actores planifican)

Soluciones diversas ¥y
selectivas

S3 repasamos los términos del cuadro vemos un verdaderao
contrapunto entre conceptos que dominan la v1slon
tradicional de la planificacidn y aquellos gue estan en la
base de un enfoque renavado.

Debemos tener en cuenta que esta planificacidn debe dar
instrumentos para actuar en contexto de alta iIncertidumbre,
como ocurre actualmente en la realidad educativa, donde

exlsten numerosas variables que cambian rapidamente:
conflictos salariales de docentes Y no docentes,
conocimientos que agonizan, tecnologias de ensenanza
obsoletas, etc.

Asimismo, se debe recalcar gue se trata de sistemas

complejos, donde intervienen numerosas organlizacliones vy
actores sociales en representacion de distintos ssgmentos de
la sociedad. La antigua escuelita reprssentada por un
dibujito en cuyo frente se divisaba una maestra y un  alumno,
ha dado pasg a una compleja red de organizaciones
interrelacionadas y de actores diversogs gue participan en el
proceso educativo por presencia o ausencia, pero @h €l marco
de una trame de interacciones.



VI.Hacia una nueva concepclon
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de planificacian educativa.

La complejidad de las cuestiones planteadas indica gue ne
resultard tarea facil la transformacidn de la planificacidn
educativa, en especial de su practica, por las dificultades
que implica establecer procedimi2ntos dindmicos en
estructuras administrativas dominadas por el espontaneismo,
el cortoplacismo, la fragmentacidn ¥y &l burocratismo. No
obstante, creemos haber seralado puntos de partida y valores
que den sustento a un replantec dce la vision tradicional gque
no constituye una formulacion acsbada, pero sienta las pases
de un nuevo modelo de planificacidn educativa.

Consideramos conveniente, comoc punto de partida, analizar
aungue sea brevemente algunocs de los puntos principales de
esta nueva concepcidn de planificacidn. Por ello, a
continuacidn, sefalamos algunos de ellos:

L El fortalecimiento del procesc de gobierno.

ta renovacldn conceptual y metodoldglca gue se  propugna
apunta no s&lo a mejorar la planificsacidn sino al conjunto
del aparato de gobierno de la esduceciln, paira gus puesda
llevar a cabo propuestas de transformaclion. Para ello
resuita necesario fortalecer la funcidn publica. Ello
implica crear capacidad politica para captar las mecesidades
y demandas sociliales Y transformar los problemas
estructurales vy sustantivos en finmalidades v objetivos
relevantes que se apoyen en operaciones concretas de cambio.
Esta tarea asume significadeo cuando se articulanm y coordinan
los diwversos actores socliales a fin de establecer los
CoNsensos necesarios para dar continulidad &l proceso de
cambio.

Como parte de esta visidn la planificacidn estaria en la
base de un sistema de direccidn gue mejore la operatoria del
sistema educativo en el cumplimiento de sus objetivos
bdsicos. Las caracteristicas de esta direccidn corresponden
a un modelo gerencial gque conduce un sistema pcr Operacilianes
sustentado en un plan elaborado por mddulos.

El fortalecimiento cdel proceso de gobierns involucra la
reforma de la estruchura de gestidn del sistema educativo va
que sin una adecuada descentralizacion sera imposible que
los responsables puedan tomar oportunamente la diversidad de
decisiones gque conlleva la direccidn de proyectos.
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Pl El desarrollpo de una visidon estrategica.

El término estrategia se ha convertido en una palabra de uso
cotidiano gue alude a distintos significados. Tomado del
vocabulario de la gquerra, puede indicar una opciaén
prioritaria ("la educacion es pricoritaria en 1 plan de

gobierno”). También pusde referirse a una visitn del futuro:
“la estrategia de desarrollo" de una provincia o pais. Puede
extenderse como sindnimo de lo wviable: un  proyecto es
estratégico cuando cuenta con apoyo golitico  y  econdmico
para su ejecucidn.

Para 1 enfogque de la planificacidn estratécgica situacicnal,
implica la interaccidn con otros actores soclales que
reaccionan frente al plan, bien sea parse oponerse, Ccooperar
o adherirse a el. &En este sentido la estrategia es un media
para sncadenar situaciones crecientemsnte favorapblee para mi
y desfavorables para el otro.

Esto significa wuna visidn dindamica de las relaciones
sociales en el campo de la educaciédn, gqgue obligan al
planificar a crear las condiciones oue favorezcan ia
concrecidn de sus proyecitos y acciones.

Esto implica un cambio radical en la visien del
planificador, gque sSe ocupaba anteriormente de seralar a

otros qué vy cdmo deben hacerse las ceosas. £l disefo del
plan, programas Yy proyectos es el resultado de un andlisis
de la realidad & partir del cual el planificedor debe hacer
cosas. Entre 2llas, las mds relevantes son las de crear las
condiciones gue hagan posible ese cambio propuesto.

. 8 La construccion del provecto educativo transformador .

Esto coleoca a la planificacion en su dimension de "creadora
de futuros" vy de apoyo técnico a la funcidn politica, al
ofrecer un conjunto de propuestas adecuadas para la
seleccidon de opciones.

La puesta en marcha del proceso de transformacion sducativa
orientado por principios fundamentales y pautas basicas ¥y

sustentado por criterios estrategicos definidos -como, por
ejemplo, los de federalizacion educativa, participacion
social, jerarquizacion de la unidad escolar, etc. -

constituye un marco definido de politicas vy lineas de accion
concretas, que también nos plantea desafios espscificos.
Debemos construir condiciones que aseguren la viabilidad de
esas propuestas. Para ello, 2s indispensahble la
participacion de la comunidad educaetiva v el compromiso de
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la accidn de sectores sociales, sin descuidar la
coordinacion al interior del sistems educetivo, vya que el
proceso de transformacion no puede darse en el vacio, ni

como resultado de wuns actitud voluntarista o prescriptiva.

4. La participacion en los procesos deClsorios.

Ya se ha sermalado que asumimos que planifica quien decide vy
quien conduce procesos de gobierno. Esto implica dar

direccionalidad a las propuestas de accién, en el marcoc del
proyecto educativo nacional de tranmsformacidn.

La articulacion de la planificacidén como sustento de las
decisiones ¥ de las acciones programadas de la
administracion educativa implica no s6lo su propio
mejoramiento sino también el de la totalidad de la gestion.
La planificacion puede contribuir a establecer las
relaciones necesarias entre los distintos tipos de
decisiomes (administrativas, pedagdgicas, financieras) y a
integrarlas en un conjunto coherente que asegure niveles
Optimos de eficacia institucional.

Esto implica gue es indispensable completar el planteo
estratégico con la definicidn de una programacidn cperativa
que organice la movilizacidn de los recursos, los flujos de
actividades vy los 1nsumps de i1informacidn necesarios para
cada area y nivel de gestidn.

En la medida que la accitn educativa i1mplica un proceso
decisorio complejo, resulta necesario gue existan grupos de
planificacidn encargados de identificar vy vehiculizar
distintos tipos de decisiones gue se requieren para operar
el sistema.

5. La importancia de la informacidn v de la investigacion.

Uno de los puntos de partida de un estilo de gestidn
planificado consiste en un adecuado tratamiento de la
informacidn interna vy externa al sistema educativo. £1
disefo de un sistema gQue proporcione la informacidn gque los
politicos y los administradores necesitan es parte esencial
de la funcidon planificadora.

Para mejorar la calidad de la educacidn la planificacion
debe revitalizar 1a produccidgn vy la circulacién  de la
informacidn, identificando las necesidades de cada area vy
nivel de la gestion. Se requiere informacion pera examinar
alternativas Y tomar decisiones, pero también para
evaluarlas una vez que se llevaron a cabo.
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Paraddjiicamente, la sobrecarga de informacidon es wun asunto
corriente en las administraciones educativas; sin embargo,
los decisores muchas veces carecen de datos pertinentes vy

relevantes, como es 1 casoc actual del sistema educativo
argentino.

Si resulta indispensable la circulacidn y el suministro de
informacidn relevante, no deberia casrse en el acopio de una
gran cantidad de datos gque después nNno se utilizan y que
tienen esscasas posibilidades de ser aprovechados por los
decisores. Al respecto, la planificacion debe encarar como
una de sus tareas primordiales la evaluacidn de la
informacidén disponible, la identificacidn de campos vacios
realmente pertinentes ¥ la sistematizacidn y organizacidn de
esa informacion.

La importancia de la investigacidn como fuente de
informaciéon vy de conocimisntos genuinos sobre g1 sistema
educativo constituye wn insumo de gran significacion. Hay

gque tener en cuenta que la investigacidn gue realizan los
planificadores no puede medirse con los patrones de la
investigaciodn tradicional, que suele ser costosa, de largo
aliento v sujeta a temédticas de interés académico. Esto no
signifTice dejar de lado a la investigecidn, sino ejecutarla
en funcién de los requerimientos de la politica educativa. A
la wvez, implica integrar redes de intercambic con los
centros académicos para utilizar los resultados de sus
trabajos vy real imentar los circuitos de produccidn Y
distribucidn de esos conocimientos,

6. La organizacidn del proceso de planificacion.

Se sernala con acierto que el procesc de planificacidon es tan
importante como su producto.

Hay gue destacar gue la mavoria de los decisores planifica,
aunque ello no significa que la actividad sea realizada en
forma sistematica. En contraposicidn con este hecho, tambhién
cabe subrayar gque en la medida que se organice una unidad a
quien se asigne en exclusividad tode la responsabilidad de
planificar, se esta decretando la muerte de la funcidn de
planificacitn. Segun ya hemos planteado, las posibilidades
de éxito de Ya planificacion disminuyen en relacidn con  su
aislamiento ¥ auvtonomia de los ambitos de toma de
decisiones, ya gue se conyvierte en un ejercicioc tebrico vy
ritualizado con escaso efecto sobre 1la realidad. Estos
comentarios no implican la negacidén de la necesidad de
contar con un organismo central de planificacion, sino lo
que se postula es la wurgencia de sncontrar mecanismos de
coordinacion que resulten eficaces para conformar un estilo
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de gestion gue integre oroanicamente las &reas de politica,
planeamiento ¥ admini=stracidn.

Para mejorar la eficacia gorganizacional, resulta necesario

descentralizar ciertas decisiones ya gue, de otro mado, solo
582 consequird agregsar mas Mcuellos de botella” y nudos
organizacionales a los que hoy existen. Al respecto, la

importancia de los niveles i1ntermedios es fundamental: alli
se entrecruzan datos importantes sobre la base y los niveles
de conduccid&n, por le qgue parege importante generar
mecanismos gue posibiliten el ®jercicio de2 un rol tutelar vy
de apoyo a los niveles inferiores vy e correa de transmisidn
de las politicaes & inrovaclones del sistema.

Fa El desarrolle de instrumentos  operativos para 1la

transformacicon de la realidad educativa.

Actuar sobre la realidad es un problema altamente complejo y
son numerosas las técnicas y métodos propuestos a lo largo
de distintos enfogues de la planificacion para hacerlo en
farma coherente y pertinente.

La propuesta de trabajar poar problemas Yy operacliones
realizada por  Matus nos plantea gque "si &n vez de plan
libro pensamos en una seleccidn de problemas y operaciones,
habremos encontrado una estructura modular del plan gque es
muy practica. Es como un archivo gque se actualiza
permanentemente, desechando o creandoc mddulos nuevos N
Imaginémonos una matriz de problemas—-ocperaciones donde las
operaclones son modwl os FECUFrS1ivVOS que permiten la
integracidn de lo econtémico (lo educativo, en nuestro caso)
con lo politico y lo organizativo".

EX conhcepto de operacion permite recuperar la unidad
indivisible de la accidén planificada y designando un
responsable por cada operacidémn. Asimismo, transforma el plan
en una estructura organizativa para la accidn, donde cada
operacion tiene un prqpésito y un responsable.

En esta concepcidn de 1la planificacidn situacional, cada
cperacisdn debe precisar los medios concretos gque se
utilizardn para alcanzar los efectos y precisar los medios
congcretos gue se utilizaran gpara alcanzar los efectos ¥
resul tados previstos. También permite prever los resul tados
esperados Yy precisarlos en relacidn  a ias wvarilables que
describen y definen el problema gue s¢ intenta snfrentar.
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YIl. Aproximaciones E la construccion de un modelo
transformador en nuestro pais.

Mientras otros cambios sociales soun acelerados, notamos -y
io sernala la socciedad- gue el sistema educativo ha
permanecido estancado, dominado por la inercia vy el
inmovilismo. De alli gue una estrategia de transformacion
debe contar con el consenso de la socciedad para ser
perdurable, Debe sostenerse en acuerdos basicos gue perduren
mas alld de los periodos gubernamsentales nacionales vy

provinciales.

El papel del planificador, entonces, adquiere un perfil
particular: explicar y caracterizar los problemas en funcidn

de los ejes politicos, convertirlos en acciones v
operaciones, contribuir a crear las condiciones que
viabilicen las operaciones en lps distintos escenar Los

posibles, y encarar la negociacidn con los actoures sociales.

Como se pusde observar una tarea altamente compleja, mucho
mas gque la de la visidn tradicional de la planificacion y
del planificador.

FPor ello, desde el inicio de nuestra tarea ~-en Julio de
1989~ nos hemos propuesto sentar las bases y poner 2n  marcha
un procesg de planificacion que sirva de apayo Yy que
constituya un insumo significativo en el imprescindible e
impostergable procesc de transformacidn sducativa encarada
por la actual gestidn de gobierno.

3) En el mismo afo 1989 organizamos conjuntamente con el
Consajo Federal de Inversiones— vy en el marco de 1la
asistencia técnica de la ODEA- cinco seminariocs regionales de
analisis, discusidn vy capacitacion en el marco de la
concepcion renovada de la planificacidn educativa.
Participaron en estos seminarios funcionarios provinciales v
docentes universitarios de cada region.”

Bl En julio de 199@, luego de casi un afog de trabajo,

} para una descripcidon detallada de la situacién de la planificacion
educativa en el pais en Jjulio de 1984 y los principales aportes vy
conclusiones de estos seminarios regionales, ver: Ferndndez Lamarra,
NMorberto, La planifjcaciép y la administracién en el marcc de la
transformacidn y danggrgj;;gcidn de la educacion en la Argentipna, Congreso
Internacionel de Planeamiento y OGestidn del Desarrollc de la Educacidn,
México, 19968, publicado por la Direccién General de Flaneamiento Educativo,
Serie Documentos, Mro. 1, Buenos Aires, 1998.-
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YII. Aproximaciones a la construccidn de un modelo
transformador en nuestro pais.

Mientras otros cambios sociales son acelerados, notamos -y
lo senala la sociedad- que 21 sistema educativo ha
permanecido estancado, dominado por la inercia vy el
inmovilismo. De alli gue una estrategia de transformacidn
debe contar con el consensc de la sociedad parea  ser
perdurable. Debe sostenerse sn acuerdos basicos gque perduren
mas alld de los periodos gubernamentales nacionales vy
provinciales.

El papel del planificader, entonces, adquiere wun perfil
particular: explicar y caracterizar los problemas en funcitn

de los ejes politicos, convertirlaos en acciones v
coperaciones, contribuir s crear las condiciones que
viabilicen las o©peraciones en los distintos EcCcenario0s

posibles, y encarar la negociacidn con los actores sociales.

Como se pusde observar una tarea altamente compleja, mucho
mas gue la de la vision tradicional de la planificacidn vy
del planificador.

Por ello, desde el inicic de nuestra tarea —-en Jjulio de
1989~ nos hemos propuesto sentar las bases y poner en marcha
un proceso de planificacidon que sirva de apoyo y que
constituya wun insumo significativo en el imprescindible e
impostergable proceso de transformacion sducativa encarada
por la actual gestidn de gobierno.

a) En 21 mismo afo 1989 orgenizamos conjuntamente con el
Conseijo Federal de Inversiones—- vy en £l marco de 1la
asistencia técnica de la 0OEA- cinco seminarios reglonales de
analisis, discusidn vy capacitacion en el marco de la
concepcion renovada de la planificacidn educativa.
Participaron en estos seminarios funcionarios provinciales y
docentes universitarios de cada regidn.”

b} En julio de 1990, luego de casi un afo de trabajo,

3 Para wuna descripcidn detallada de la situacion de la planificacidn
educativa en el pais en julio de 19784 y 1los principales aportes vy
conclusiones de estos seminarios reqionales, wver: Ferndndez Lamarra,
Morberto, La plapificacidn y la administracién en el marco de la
transformacidn y demogratizacidn de la sducacidén en la Argentina, Congreso
Internacional de Planeamiento y Gestidn del Desarrollo de la Educacion,
México, 1998, publicado por la Direccién General de Planeamiento Educativo,
Serie Pocumentos, Nro. 1, Buenos Alres, 1998.-
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organizamos la Aed Federal de Planeamiento vy Gestidn de L

a
Educacipn, en el marco del Seminaric Nacional de
Planeamientn de s Educacion, en el que participaron
funcionarios W pspacialistas del entonces Ministeric de

Educacitm y Justicia, de las provincias v de la MCBA v de
las univwgrsidades nacionales. Lomo Anexo 1 de este dodumento
se inciuye el documento aprobado por  unanimidad por 1o
participantes en el Seminarit, treando la citada Red.

am
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c) En el marco de uma concepcion estratégica vy dindmita de
planificacidn, trabajamos -eseEncialmente en desarrollar
lineas @geaetodoldgicas tendiemtes a fortalécer el proceso de
gobierng a pivel nacional y de cada jurisdictidn -—para lo
gue la Rpd s he convertido en ur  Aambito organizativo
eficaz- ¥ & ®fonstruir un provecto educativo transformador.
Entre ofrdgs aspectos, las lineas de trabaio han dado
prioridad a la puesta en marcha de un nuevo sistema de
informacidn, & la creaciton de un Aarea de investigacidn e
iprrovacion edurativa para la transformacian, a la
congideracion v andlisis de la tematicae de la talidad de la
edugaciéon y su evaluacion y a la estructuratidn de um
proceso participativo de programacidn de la ‘transformacios
edugativa. ’ ‘ .

d) Para apoyar la organizacidn de la planificacidn en c=uis
concepcidn rengvada, hemos llevado a cabo con  todas las
jurisdidécipnes educativas ufl . proceso de formacidn o
capacitaridr de personal, 4 través de acciones nacionales,
regionales y de tada Jjurisditcidn. Entre ellas, la mas
impartante ha sido la realizacidn del Curso Nacional de
Capagitacidn ¥ ' Ackualizacidn en Planificacitn %
fadminisfraciedn de bha Educacidh, en Buenos MAires, entre los
meses ge noviembre y diciembre de 1998. Este Curso,
grganizado conjuntamente con la Oficina Regional de
Educacidan de la UNESCO v con el PRONATASS (Gobierno
Argenting/BIRF/PNUD), ha posibilitado la participscidrn de
funcipharios ¥y e5pecialistas . de todas las Jjurisdicciones

educativas vy de las universidades nacionales. En el
Documento Nro. 4 de 1la Direcciédn Nacional de Planeamiento
Educativg, titulado "Rlanificando la Transformacidn
£ducativa", s¢ publica e! IAaforme Final del Curso, con una

explicitacion de la estrategia de capacitacidn vy la sintesis
de sus contenidos.

e) Durante el afio 1991 la tarea se ha centrado en contribuir
a la elaboracion de las bases del proceso transformador y  en
recoger Yy sistematizar las experiencias innovadoras de las
jurisdieciones provinciales y de la MCBA. En tal sentido se
estdn elaborando. para su posterior publicacidn, los
respectivos documentos gue esperamos se constituyan en un
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aporte relevante al proceso colectiveo de transformaciton. &n
relacidn con esto, como ya se ha sefalado - con anterilioridad,
se ha llevado a caba un encuentro de trabajo sobre el estado
de la planificacidon educativa en las provincias y en la MCBA
—centrado en las regliones Centro vy Cuvo— que ha permitido
analizar experiencias realizadas al cabo de ocho afos de
gestidn democratica, SUS perspectivas, realizaciones,
problemas ¥y limitaciones.

El Informe de este encuentro constituira un aporte
significativo para la construccion del modelo emergente de
planificacidn educativa, para que &1 mismo surja no solo de
las contribuciones tedricas sino, principalmente, del
analisis y reflexidn sobre la propia practica de la
planificacidn y de los planificadores.



ANEXO I

Documento "Red Federal de Planeamiento y

Gestion de 1a Educacion"”



RED FEDERAL DE PLANEAMIENTO DE LA EDUCACION

El proceso de transferencia de servicios educstivos
nacionales a las provincias implica para las mismas un
incremento de las  funciones técnico—pedagdgicas y
administrativas. En muchos Casos las administraciones
provinciales cuentan con limitada capacidad pare encarar
tareas de planificacidn y gestion para los servicios gue
actualmente prestan. Ello plantea la necesidad de mejorar y
fortalecer la capacidad técnica e institucional a fin de
estar en wmejores condiciones de hacer frente a las nuevas
responsabilidades gue han de asumir.

Frente a esta problemdtica, el grupo de participantes
que integra la region Centro propone conformar una red
federal de planificacidn y qgestidn de la educacidn gue
permita satisfacer las necesidades arriba sefaladas.

Del mismo modo, la conformacion de la RED FEDERAL puede
contribuir a definir pautas y criterios comunzss para toda la
Nacidgn a fin de construir y conswolidar un sistema educativo
nacional integrado y unido a partir de la diversidad.

La realizacion de este Seminario Nacional,, gue nuclea a
funcionarios e las oficinas provinciales de planificacion
educativa, de ls Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires,
a docentes y funcionarios de las Universidades nacioneles vy
del MEJ, constituye una ocasidn excepcional para concretar
acuerdos y programas de trabajo en comun. Se considera gue la
cooperacitn y el esfuerzo compartido constituyen una de las
bases mas sélidas para generar mecanismos que psrmitan
consolidar el sistema educativo nacicnal y trabajar para su
transformacidn.

Se senala ademas la necesidad de presentar esta
propuesta ante las autoridades del Area esducativa de cada
Jurisdiccidn, asi como ante los miembros del Consejo Federal
de Cultura y Educacion a fin de consclidar y otorgar
legitimidad politico-institucional a la conformacion de la
Red. '

FUNCIONES

- Generar un proceso de planificacidn concertado gue tenga
al MEJ como instancia de articulacidn v apoyo téonico.

= Dar organicidad al trabajo de las regiones para
coordinar el proceso de planificacidn de las provincias,
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entre ellas y con la Naciodn.

= Fortalecer la capacidad institucional y técnica del
proceso de planeamiento en el &ambitoc de las diversas
jurisdicciones que componen el pais.

= Contribuir. a incrementar la capacidad de trabajo de cada
region en materia de formulacion e implementacidn de
programas y proyectos educativoes.

= Conformar un mecanismo de intercambio vy cooperacicdn del
area de politica, planeamiento vy administracion de la
educacion de las universidades nacionales.

CONSIDERACIONES GENERALES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LA RED

Se considera necesaric establecer un flujo y reflujo de

comunicacion entre las diversas jurisdicciones,
Universidades, organismos federales, centros de
investigacidn, etc., gque favorezca el intercambio de aquellas
experiencias en materia de capacitacidn, innovacion e

investigacion que hayan sido generadas en los diversos puntas
del pais.

Para ello se requiere fomentar la integracidn de la
investigacidn y la aplicacidn de innovaciones al mecanismo
cotidiano de ’'la toma de decisiones. Con ese fin en cada
jurisdiccidn se debera crear y consolidar mecanismos
institucionales ¥ operativos que favorezcan la efectividad y
eficacia y sficiencia de la Red Fezderal.

COMPONENTES DE LA RED

LLa HRed Federal es un canal de comunicacion vy
articulacidn entre 1la Nacidn, las Jjurisdicciones vy las
universidades nacionales en el cual se integran otros actores
institucionales involucrados en el desarrollo y mejoramiento
de la educacidn, de modo tal que constituya un mecanismo
eficaz de colaboracidn para el proceso de planificacidn de la
educacidn.

Por esta razdn es necesario definir cual es la relacidn
organizativa y operativa de los actores institucionales gue
conforman la misma.

Redes regicnales: estan integradas por las unpidades
provinciales vy municipales de planeamiento sducativo, a las
que se podran incorporar aguellos organismos cuyo desempero
implique una contribucidn para el mejoramiento de la calidad
de la sducacidn. :

Las mismas constituyen ambitos propicios para: &) coordinar y
gestionar en el ambito regional las tareas de la Red Federal
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y b) desarreoliar al interigor de la regidn prwogramas y
proyectos que respondan a requerimientos especificos de la
misma.

A fin de operacicnalizar y agilizar los dos tipos de tareas
agui seralados, se considera conveniente la designacidn de un
representante jurisdiccional como responsable regional.

Red académica: estara integrada por docentes del area de
planeamiento, politica y administracidn de las universidades
Esta red favorecera la generacidn de instancias de
coordinaci®n y especializaciodn en esta area disciplinaria.

MODAL IDADEES OPERATIVAS

Se semala la necesidad de establecer formas eficientes
de funcionamiento de la Red, de modo de garantizar su
continuidad y permanencia en el tiempo, tanto como el
cumplimients de las funciocnes Que la animan.

11} Se propone como eje de articulacidn y de apoyo técnico
de esta red a la Direccion General de Plansamientc
Educativo del MEJ.

2) Se propone la designacidn de una provincia sede para
cada region y de un representante de la misma como
coordinador responsable de la misma.

3) Como tarea inicial para la puesta en marcha de las redes
seria necesario definir un plan concertado de
actividades gue diera forma a los mecanismos

organizacionales, operativos vy de 'gestidn de programas
de trabajo (emn el caso gue ello fuera pertinente).

4) Como se sernald con anterioridad, la propuesta debera ser
presentada ante las asutoridades educacionales de cada
jurisdiccidn y en el marco del Consejo Federal de
Cultura y Educacion.

Cabe esperar que este sistema de redes estimule vy
dinamice los esfuerzos de cooperacidn entre todos los
actores involucrados Y contribuya con resultados
concretos a la tarea de fortalecer los procesos de
planificacidn y gestion para transformar la educacion
argentina.

I1.RED FEDERAL DE PLANEAMIENTO DE LA EDUCACION

Se propicia el desarrollo de una serie de lineas de
trabajo de interés comun para toda la Nacidn, sin perjuicio
de que pudieran generarse nuevas propuestas a partir de las
necesidades gue planteen la ejecucidn de las acciones.



a. Contribuilir a la redefinicidn del rol de la planificacidn
y del planificacador a partir de la capacitacidn en el
manejo de nuevas metodologias Yy enfoques de la

planificacidn y la gestidn.

b. Desarrollar mwmodelos flexibles de organizaclion para el
cumplimiento de las nuevas funciones de la
planificacidn.

E: Promover y realizar investigaciones gque fortalezcan el
proceso de planeamiento, realizadas en forma cooperativa
y Que garanticen la comparabilidad.

d. Contribuir a la crescidn de condiciones gue favorezcan
la redefinicidn de los actuales Fflujos de informacion
como soporte de ia toma de gecisiones en las

Jurisdicciones y en el ambito nacional.

e. Generar acciones gue permitan conocer las problematicas
y demandas edurativas en todo el pais y en las diversas
regiones a fin de facilitar la gestidn de programas o
proyectos para ser abordados en el territorio nacional.

5 Promover diferentes modalidades de asesoramliento,
asistencia técnica vy cooperacidén horizontal entre la
Nacidon y cada provincia y distintas regiones del pais.

0. Favorecer el itluyo de los recursos de la cooperacion
internacional para financiar las actividades especificas

de los organismos y Jjurisdicciones de la Red.

I11. RED ACADEMICA DE_PLANIFICACION Y GESTION DE LA EDUCACION

Fundamentos: En la reuniodn se determind 1la falta de
relaciones vy de coordinacion de las actividades de las
catedras de las Universidades Nacionales dedicadas a la
planificacidn, administracidn v politica de la educacidn y la
mecesidad de articular estos campos disciplinarios como un
area i1ntegrado.

En vista de ello se propuso la creacidn de una Red Académica
gque trate de cubrir los vacios arriba planteados y promueva
acciones de intercambio y cooperacién.

Objetivos:

- Fortalecer el area disciplinaria de politica,
planeamiento vy administracidon de la pducacidn a traves
de la actualizacion de la propuesta de enseranza y de
los contenidos, y de modal idades de estudio y trabajo de
los estudiantes que les permitan tomar contacto con las

puBlica Argentins
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practicas institucionales,

= Fomentar el intercambio vy la cooperacion entre las
unidades gque desarrollan actividades académicas en las
areas de politica, planeamiento y administracion de la
educacion.

= Coordinar actividades academicas de interes comun entre
esas areas disciplinarias.

= Ejecutar acciones a nivel nacional vy regional en
temadticas afines.

= Volcar los conocimiento vy las herramientas técnicas de
esas unidades académicas para mejorar la capacidad de
planificacidn y gestidn de las propias universidades,
del Ministerio de Educacitn vy Justicia Y de los
ministerios provincilales.

Modalidades operativas

l.a Red estd constituida por un conjunto de unidades
academicas del &rea de politica,planeamiento y administracion
de las wuniversidades nacionales localizadas en las cinco
regiones del pais.

Cada regidn designard una universidad que cumpliré
funciones de coordinacidn y hara de nexo entre las mismas.

Se propone gue dicha coordinaciotn sea rotativa. A fin
de contribuir en forma efectiva a la puesta en marcha de la
Red, se propone que en la primera etapa ese ropl lo cumpla la
Direccitn General de Planeamiento del MEJ.
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INFORME DETALLADO POR TEMAS

69. Al iniciarse los debates, los congresistas escucharon una comunicacion
referente a las grandes lineas de la Conferencia de Jomtien y las consecuencias de
éstas para la planificacién bdsica. El orador hizo hincapié en que cornvenia reexaminar
el papel de la planificacidon y la administracién de la educacién en funcidn de los
principales resultados de la Conferencia referentes al esfuerzo por universalizar el
acceso a la educacién basica, ia mejora de las condiciones de aprendizaje y el acceso
a nuevos recursos. Habida cuenta de cada situacidén particular, las actividades de
planificacién de la educacién deherian ser pues formuladas de nuevo a fin de:

- definir mejor el objetivo "Educacidn parz todos™;
- suscitar la creacion de un ambiente apropiade para el aprendizaje;
— garantizar la evaluacion de la calidad de la educacion;

- estimular la movilizacién de las diversas partes asociadas, gubernamentales
¥y o guosrnamentaies, en favor de la educacién basica;

- mejorar la eficacia de los servicios;

- optimar la utilizacidn de los recursos disponibles ¥ encontrar recursos
suplementarios.

70. La segunda comunicaciéon examiné en qué podra consistir el “"piictaje
estratégico” de la educacidn basica, en que se tuviera en cuenta ia muitiplicidad y
variedad de los actores, como solucién aiternativa de la planificacién de tipo
tradicional, y que entranarz la nocion de proceso de planificacion v no la de plan.

71. Tras las comunicaciones, los debates, en los que intervinieron 38 participantes,
se llevaron a cabo en dos ocasiones.

72. Refiriéndose en primer lugar a las finaiidades de ia educacién bisica, algunos
oradores hicieron resaltar la dimension ética que comprende dicha educacién. Debe
ésta garanrizar al individuo. en una situacidn histérica y social determinada, un
minimo de conocimientos, aptitudes y capacidades técnicas que le permitan
comprender su medio, establecer una interaccién con él, continuar su educacion y
formacién en el seno de la sociedad y participar de modo eficaz en el desarrollo
econdmico, social v cultural.

73. Ante el analfabetismo funcional persistente y la inercia que opone la institucion
escolar a toda reforma, la planificacion y la gestidén eficaces de la educacidn basica
constituyen, segun los participantes, uno de los principales instrumentos que deberian
facilitar la aplicacion de las decisiones de Jomtien, en particular en los paises en
desarrollo. Pero el concepto tradicional de planificacion, que ha subestimado con
frecuencia los problemas de administracion y gestion de la educacion y dado excesiva
importancia 2 un voluntarismo exrremado, es5 ya obsoleto por lo que respecta a los
nuevos objerivos _efialadus por la Conferancia. Al estar centrada en el pasade en ios



insumos y los resultados, la pianificacién ha reconocido un papel privilegiado a los
aspectos técnicos en detrimento de la dimensidn humana v de la calidad y eficacia del
proceso educativo; algunos problemas de la planificacidn scn a decir verdad el
resultado, esencialmente, del fracaso de las metodologias utilizadas. Por otro lado, la
falta de articulacién entre planificacion de la educacion y la planificacion econdmica
en general ha contribuido, segin algunos oradores, a agravar las desigualdades
sociales. En una palabra, la planificacidn de la educacién se na convertido poco a
poco en un fin en si mismo en vez de estar encaminada a zlcanzar objetivos
educativos precisos.

74. -Ante las situaciones de urgencia que se describieron en Jomtien, el Congrese
hizo hincapié en la necesidad de volver a definir los objetivos, de elaborar nuevas
orientaciones para la planificacién y gestion de la sducacion v de reexaminar la
funcién compleja de los encargades de la planificacién v la adminisiracidn como
agentes del cambio social. Subravando la importancia de los aspectos practicos de la
planificacidn, los congresistas insistieron en la necesidad de vincular la planificacién
con la aplicacién, conservando empero un cierte equilibrio entre rtecnicidad v
pragmatismo. Dar mayor dinamismo v actualizar la planificacidn significa también
lograr un control de los programas y de sus resultados mediante un sistema eficaz de
evaiuacion e investigacidn en todos los niveles. Queda otro gran problema para el que
habria que encontrar una solucién adecuada: el de las conexiones gue han de
establecerse entre evaluacion, investigacidn y planificacion.

75. Ha de realizarse un esfuerzo particular para garantizar el caracter
multisectorial de la planificacion de la educacidn, prestandose particuiar atencion a
determinados prcblemas PS‘I"')P{‘]'FI(‘:‘IC. romn 12 :11.‘:1‘111‘_14_*;:*_-‘6& Ae 1a eduoczcion nars
migrantes y otros gruhos desasistidos, la planificacién en situaciones multiculturales
v de oiurilingliisme, v la integracion de la ecucacidn no formal en el proceso de
planificacion. Habida cuenta de la complejidad creciente de este procaso, se hizo
también resaltar la necesidad de un didlogo permanente entre dirigentes.
investigadores y planificadores, y 1a apremiante necesidac de crear nuevas formas ae
cooperacion en materia de planificacion.

76. Varios oradores manifestaron en particular su interés por el tema de la
excelencia-de la educacién bdsica. {Cédmo mantener su calidad ante unz demanda de
masas, y qué transformaciones han de introducirse en el proceso de planificacion si se
quiere contribuir eficazmente a la realizacion de ese objetivo? Intentando dar
respuesta a estos interrogantes, los participanies expresaron en particular su
inquietud ante las insuficiencias de la formacidn de los encargados de la planificacion
y administracién de la educacidn en este campo, e insistizron en gue 25 menester que
los encargados de la planificacién se interesen mds por tode lo referente a la
investigacion sobre los contenidos de la educacién, el proceso de aprendizaje v la
introduccidn de estimulos parz alumnos y docentes. Comprobando gue, en un periode
de veinte afios, la planificacidn clisica de tipo formal no ha dado los resultades
esperados, el Congreso hizo resaitar que la educacidn bdsica para todos exize una
renovacion de las férmulas pracricas ("know how'") v modalidades de planificacién mds
claramente centradas en la calidad.

77. Varios participantes destacaron también la importancia de la blsgueda de un
equilibric entre planificacion central y planificacion regional, e insistieron en ia
necesidad de descentralizar las funciones de planificacion y gestién, sin que pierda
por ello coherencia el conjunto del sistema. Subrayando que la eficacia de la gestién
depende de la distribucién del poder de decision, algunos oradores se quejaron de la
falta de comunicacién entre encargados de la planificacién central v ejecutantes. Es
pues muy dificil administrar, desde el centro, sistemas de educacién cada vez més
complejos v heterogénecs. La descentralizacidn no entrafia forzosamente que el
Estado deser.pefie un papel menos importante; es mas, éste deberia asumir nuevas
responsabilidades por lo que respecta al fomento de la participacion y la
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concertacién. La necesidad de la creacién de mecanismos de coordinacién para los
grupos organizados en el plano local fue asimismo mencionada, y también lo fue la
necesidad de un nuevo concepto de la planificacién en un marco conceptual que tenga
en cuenta las particularidades de las comunidades v los resultados de las
investigaciones al respecto. Se sugiridé que en determinados casos, caracterizados por
el pluralismo cultural y lingliistico, e! policentrismo representaria la solucion mds
adecuada.-

78. La administracion de la educacién deberd promover negociaciones colectivas
con los docentes y los consumidores de educacién a fin de llegar en cada caso
particular 2 un consenso sobre los objetives y las prioridades de la educacién bdsica.
Conviene también, desde =ste punto de vista, movilizar a familias y comunidades,
utilizdndose eventualmente para ello los medios audiovisuales, ya que éstos han
mostrado mds de una vez que podian actuar de modo muy eficaz para la promocién de
la participacidon. Los congresistas sefialaron, en conclusién, que la rasponsabilidad de
la planificacion y la gestidn de la educacién basica para todos no es exclusivamente
de la incumbencia de los ministerios de educacién; buscar eficazmente la realizacién
de =ste ambiciose objetive exige una organizacion democrdtica y diversificada, con
una pluralidad de estructuras y actores sociales en los pianos regional ¥ local. En este
sentido, la legitimidad de los responsables de ia planificacion deberia estar fundada,
en el fururo, en el reparto de responsabilidades entwre los distintos actores, lo que
significa que ha de asociarse a este procesc a un numero considerable de
participantes, ¥y en particular a los beneficiarios. Muchos congresistas sefialaron sin
embargo gue, a su entender, la ampliacién de la participacidn de las comunidades en
el proceso de planificacién no deberia significar, en modo aiguno, que el Estado
renunciara a sus responsabilidades en lo referente 3 1a educacidn bdsica.

79. E! Congreso examind también el pape! de la informacidn en el proceso de
planificacién de la educacion. Comprobando el caracter insuficiente de las
informaciones necesarias para iograr una planificacion y una pelitica eficaces, los
participantes mencionaron la necesidad de contar con fuentes de informacidn cada
vez mds diversas y |2 de udlizar mejor ia informacion que proporciona el encargado
de la planificacién al dirigente politico. La planificacion deberia intentar conseguir
también un acercamiento enire docentes y encargados de la comunicacidn social.

80. En cuanto a los aspectos financiercs, los congresistas son conscientes de la
considerable distancia que media entre el discurso, lleno en algunos casos de
entusiasmo, del politico, y las limitaciones de los recurscs cisponibies. La aplicacidn
de las orientaciones soore la educacion para todos formuladas en Jomrtien deberia
entrafar gastos suplementarios importantes, en particular para los paises en
desarroilo, tanto desde el punto de vista de los gastos intrinsecos de la extension de la
educacion basica como desde el de los costos ocasionados por las mejoras cualitativas
negesarias ¥ los recursos indispensabies para [a investigacién aplicada v la evaluacion.
En una situacién caracrterizada, sin ambargo, por el fracaso del Estado asistencial,
por ia deuca externa aplastante v por la crisis cultural, el papel del Estado deberd
modificarse tonsiderablemenre. Ni qué decir tiene que, en la dificil situacion de la
financiacion que existe en numerosos paises, la austeridad y la promocién de acuerdos
basicos entre las distintas partes asociadas y los diversos factores sociales han de ser
e! marco apropiade para una nueva orientacion dei concepto ¥y la praciica de una
pianificacién v gestion en situaciones de urgencia, cuyo cbjetivo ha de ser iograr ia
renovacion ¥ generalizacidn de la ensefianza basica v la eliminacidn del analfabetismo
en todas sus formas en el mundo entero. Para poder enfrentarse con las exigencias
financieras que supopen los compromisos de Jomtien, los congresistas propusieron
cinco opciones distintas que, en zigunos casos podrian ser complementarias:

- La promocion, en 2 nivei mds elevado, de pactos sociales v fiscales gue
permiian garantizar que se asigne por [0 menos un minimo de 5% del PNB a la
aducacion.
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-~ La prevision de consignaciones presupuestarias para la educacion en todos los
departamentos ministeriales.

- La negociacion de medidas innovadoras en lo referente a la ayuda a la
educacion para el extranjero, como por ejemplo, el establecimientc de
baremos compensadcres de la deuda externa para todo incremento de
asignaciones a la educacidn bdsica en el PIB.

- La descentralizacion, mds o menos imporiante segun los casos, de la
financiacidn de la educacién bdsica, a fin de reducir las disparidades y
desigualdades.

- La optimacion de la utilizacion de recurses, en particular gracias a las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacién.
81. Por ultimo, los participantes hicieron hincapié en ia importancia de la
formacidn en planificacién y gestidn de la educacidn, con miras a la aplicacidn de las
orientaciones de Jomrien. Para ello, conviene en particular institucionalizar v
fortalecer las actividades de formacidn, en estos campos, de todos los agentes del
sistema educative, en particular docentes, directores de establecimientos v
administradores. Se menciond asimisme la fzlta de personal formado especificamente
para el ejercicic de la planificacién y iz gestion, sobre todo en los niveles
descentralizados. Los congresistas hiciercn resaltar, en conclusidn, la necesidad de
movilizar de modo prioritaric recursos supiementarios parz ei fortajiecimiento v el
perfeccionamiento de la formacion de encargados de la pianificacién vy la gestion,
administradores de la educacidn y animadores polivantes.

b)  La planificacion de 1a educacion

82. La Comisién ! llegd a un acuerdo general scbre el concepio de recursos
humanos. Comprende este concepto, desde e! punto de vista de los derechos
elemenrtales del individuo, no séio la educacidén sino también la culturz, la salud, e!
empieo, las ciencias y la tecnologia. Por consiguiente, el desarrollo de les recursos
humanos supone el desarrollo completo de! hombre en su integridad. De ahi que la
planificacion de la educacién no deba ser considerada como algo situado en un mismo
plano que la pianificacion del desarrollo y los recursos humanos, sino mdas bien como
formando parte de ésta. No ha de verse pues en los costos de la educacién, la salud v
otros servicios una carga para e! sector publico, sino gastos productives que deben ser
acogidos favorablemente e incrementados.

83. Tuvo lugar un debate importante, en el seno de la Comisién, sobre los objetiveos
y los fines de la planificacion de la educacién. Para numerosos participantes, la
educacion bdsica deberia orientarse hacia el desarrollo de las aptitudes generaies v de
las competencias elementales necesarias para ayudar a los estudiantes a "aprender a
aprender”. La formacidn profesional en el plano de 1a ensefianza bdsica deberiz correr
a cargo, en gran medida, de los empleadores y de las empresas, Algunos participantes
estimaron asimismo que la planificacion y la administracién de la educacion deberian
tener en cuenta las caracteristicas de la sociedad interesada. Las condiciones son
distintas segun los paises, pero hay también principios universales por todos
reconocides, como la educacién para la ciudadania o para una participacion activa en
la vida democratica, principios que han de tenerse en cuenta al determinarse los
objetivos y fines de las actividades de planificacion y gestidn.

84. Ortros participantes hicieron hincapié en las responsabilidades de los sistemas
educativos en la preparacidén para el empleo. La planificacion de la educacién ha de
desempefiar, segin ellos, mediante la educacién formal y profesional, un papel



importante en la previsidn de las necesidades en materia de recursos humanos y en el
suministro de la mano de obra calificada que necesita la economia.

85. Se ha insistido en particular en ia importancia de la planificacion y la gestién
para el desarrollo de 1a educacidn v los recursos humanos. Se ha subrayado, junto con
otros argumentos, que deberia contribuir a evitar el despilfarro de recursos.

86. En visperas del siglo X3, la planificacién y gestién de la educzcién y los
recursos humanos debe enfrentarse con algunos problemas nueves, aun cuando no hay
. que olvidar que hay viejos problemas que todavia no han sido resueltos, en particular
en los paises menos rices. Uno de esos problemas es 1a necesidad de definir el tipo de
enseflanza que he de dispensarse, habida cuenta de las necesidades de los sectores
formal y no formal. Otro problems es el de la utilizacién de los medios de
comunicacidn de masas, cuya funcidn educativa es cada ver mads importante. Las
relaciones entre planificacion de la educacién y medios de comunicacién de masas no
parecen haber sido todavia definidas con claridad. La importancia de la clencia y la
tecnoiogia para =l bienestar de Iz humanidad, y sus relaciones con la planificacion de
la educacién, son también elementos decisivos 2 los que deben dedicar atencién los
responsables del dasarrolio de la educacidn y de los recursos humanos. En cuanto a a
dimensién econémicz del desarrollo de los recursos humanos, ha de ser abordada no
sélo desde un punto de vista cuantitative, como ha solldo ocurrir en muchos cascs,
sino- también como un proceso de transformacién del facror recursos humanos en
potencial de desarrollo.

387. En las aerividades de desarrollo de los recursos humanos intervienen
activamente, ademds de los gobiernos, otros actores socizles, y la funcién que
desempeiian al respecto es cada vez mds importante. Por conmgmeme. la
pianificacion de- estas actividedes deberia entrallar también ia participadidn, junto
con otros acroves, de las organizaciones no gubernamenrtales y del sector privado;
pero sin que esto desemboque en una disminueidn de las responsabilidades de los
gobiernos en materia de educacion bdsica parz todos. Algunos participantes sugirieron
asimismo que la planificacién peodria contribuir, elaborando proyecciones bien
definidas y perfecramente detalladas, a un planteamiento mas flexible de la
definicién de objetiveos entendida como resultade de un proceso de negociaciones en el
que participaran =1 gobismo y otros crganismos.

88. Ese papelque han de desempefiar estos nuevos actores sociales permite suponer
que le corresponderian eénronces 2 la planificacién tres taress esenciales. La primera
consistiria en establecer prioridades con miras a una descentralizacién que
garantizara una mayor autonomia del personal utilizado. La segunda se referiria al
seguimiento y evaluacidn de la aplicacion, a fin de inwroducir los reajustes necesarios.
La tercera consistiria @n compensar las desigualdades que se produjeran.

89. La Comisién I abardé asimismo otros aspectos del campo de la educacién. En lo
referente @ lag relaciones enmre educacion y-empleo, por ejemplo, se comprobd que se
habian alcanzado buenocs resultados gracias a un método de planificacidén que utilizaba
un pianteamiento macroecondmico combinado con un planteamiento regional y con la
utilizacién de encusstas para determinar las necesidades de los sectores de
produccién. La ‘conespeién de estas experiencias estuvo basada en la cooperacién
entre el gobierno v los sectores productivos.

90. Se sefiald asimisrmo la importancia de los intercambios de informacién sobre
métodos y experiencias en el campo de la planificacién v la administracién, an un
mismo pais y entre distintos paises. A este respecro, aigunos participantes
manifestaron su preocupacion en lo tocante 2 !a necesidad de obtaner informaciones
mis precisas y actualizadss para mejorar la’ eficacia de las acrividades de
planificacion y =stién.
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91. Por lo que respecta a los métodos, se observé a menudo que la planificacién del
desarrollo de recurscs humanos es una tarea compleja y vasta que no se limita ni
mucho menos al campo de la educacién vy que supone tambidn la intervencién de los
organismos oficiales encargados de los sectores de ciencias y tecnologia, o de 1a salud
y el empleo, por ejemplo, y la de los actores del sector privade y las organizaciones
no gubernamentales.

92. La determinacién de prioridades forma parte, intrinsecamente, de toda
planificacién. Se observé que, desde el punto de vista de los nuevos planteamientos,
esta tarea se convierte en algo mads flexible, con m3s interacciones y mds dinamismo
que en el pasado. Los conflictos entre prioridades -y por consiguiente los conflictos
entre objetivos— deben ser resueltos mediante la negociacion entre los distintos
actores encargados de las actividades de planificacion.

93. Se estudiaron también algunas prioridades particulares, ddndose especial
importancia a los problemas del analfabetismo y de la educacién bdsica para todos. Se
sugirié que la educacién propuesta se ocupara muy particularmente del acceso a la
alfabetizacién y a la escuela de las categorias sociales mas desamparadas.

94. En lo referente a la formacién profesional en el nivel secundario, se insistid en
la calidad, a fin de permitir que los alumnos pudieran escoger entre continuar sus
estudios o entrar en el mercado del trabajo.

95. Pasando después a otra dimensién, que comprende todos los niveles de
escolaridad vy los diversos tipos de educacién, se destacd con {recuencia la
importancia del tema de las posibilidades de formacidén para mujeres. Esta priorigad
se desprende de determinadas censideraciones sobre la desigualdad de oportunidades y
de determinados problemas de indole econdmica v social.

c) i d mini idn

y gestion de 12 educacion

96. -En la Comisién Il los participantes utilizaron el término "administracién”, una
acepcién que comprende también la idea de planificacién (elaboracién de politicas,
programas y proyectos, aplicacién y evaluacion). A fin de reflejar lo mas fielmente
posible lo dicho en los debates, se uriliza aqui el concepto de administracién en esa
acepcién mds amplia.

97. Los debates estuvieron centrados en varios puntos. Los participantes discutieron
en primer lugar sobre el tema de la modernizacién de la administracion. Se llego
después a un consenso en lo referente a la necesidad de crear un sistema de soporte
informatizado de la planificacién y la gestidon. En tercer lugar, se discutié sobre el
factor humano en la planificacién y la gestidn. Se reconocié la importancia decisiva
de este factor; pese al perfeccionamiento cada vez mayor de los métodos y técnicas
de planificacién y gestion. En cuarto lugar, se examinaron las caracteristicas y
exigencias de 1a evaluacién, y su funcion en el proceso de planificacién y gestion. El
quinto punto discutido fue el de la modificacién del papel del Estado con respecto a la
planificacién y la gestién, y las perspectivas en lo referente a la participacion de los
.distintos agentes o sectores de la sociedad (geograficos, sociales ...) en los procesos
de adopcidn de decisiones. Por (ltimo, se examinaron de modo pormenorizado algunaos
puntos de indole epistemoldgica relacionados con la eficacia del sistema y con la
dialéctica técnica/politica.

98. EIl concepto de modernizacién no parece-ser unanimemente aceptado. Si dien la
modernizacién puede representar para algunos un ideal por cuya realizacidén ha de
lucharse,. Jerece también enfrentarse con determinadas ideclogias o modos de vida.
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Los intentos de modernizacion de los metodos y técnicas de planificacién y gestidén
pueden chocar ademds con la barrera que reprasentan las capacidades econdmicas
reales de algunas sociedades en desarrollo. iPara qué serviriz, por ejemplo, una
planificacién muy perfeccionada en un pais que se enfranta con graves carencias en
materia de infraestructuras educativas y apoyo logistico? iPuede acaso decirse,
ademds, que el desarrollo cientifico y técnico es de tipo lineal? (Es acaso posible
entender claramente el saltoc que significa el paso de una planificacidn y gestidn de
tipo tradicional a otra caracterizada por un alto desarrollo tecnoldgico y ia
utilizacién global y coherente de la herramienta informdtica?

99. Por regla general, los participantes hicieron hincapié en lz importancia de la
herramientaz informdrtica como soporte de la adopeidn de decisiones. Los intentos de
informatizacién pueden variar entre regiones mundiales v entre paises de una misma
regién. Se comunicaron a los participantes los resultados de algunas experiencias, y
en particular de una experiencia de establecimiento de zonas escolares que utiliza
técnicas de avanzada para la produccidn cartogrdfica y el disefio de provectos
educativos. Esta técnica estd basada en la interaccién v utiliza los bancos de datos
disponibles en la unidad de planificacién.

100. Los sectores que pueden informatizarse son muy diversos (finanzas, personal,
resuitados escolares, calidad de la educacion ...). Pero el aspecto tecnolégico suscita
determinadas reservas que se refieren a su eficacia para una buena planificacién y
gestion y a las posibilidades de utilizacién rentable. Lz herramienta informédtica no
puede sustituir a la racionalidad humana y a las opciones politicas. El equipo
informatico es ademas costoso, sobre todo debido a la brevedad de su esperanza de
vida tecnolégica: la obsolencia de los equipos es muy rédpida y los costos de
modernizacion sumamente elevades. Una scciedad que dispone de recursas humanos v
materiales limitados tropieza con grandes dificultades si guiere urilizar dz2 mods
atisaz gl eguipe itie o sustituirlo con un ritmo saasfactorio.

101. Las ponencias y discusiones trataron extensamente el tema del factor humano
en la planificacion y la gestion. Se refirieron esencialmente a los aspectos de
formacién y articulacidn entre los distintos actores de la planificacién y la gestion.
Los participantes sefialaron las serizs carencias de personal zltamente capacitado con
experiencia en mareria de utilizacion eficaz y rentable de las técnicas de
planificacién y gestidén (modelos, simulaciones, provecciones, sistemas expertos, etc.).
Los participantes de algunas regiones llegaron a hablar de crisis de la formacién. La
presentacion mds hien pesimista de la situacién en materia de personal capacitado en
planificacién y administracién se vio agravada por la de la inestabilidad de! ampleo,
en funeién de los cambios politicos o simplemente porque 2! sector piblico no puede
enfrentarse con la competencia del sector privadoe en lo referente 2 l2s aplicaciones
de técnicas de avanzada.

102. Por ultimo, se puso en enwredicho el contenido de la formacidén de
planificadores y encargados de la gestion. No solo el dominio de la herramienta
informética se encuentra todavia en una fase incipiente, sino gue, ademas, hasta en
los casos en que la formacién para la urtilizacidén eficaz de dicha herramienta es
posible, la formacion general del encargado de la planificacion ¢ de la gestidn deja
mucho que desear. Pese a estas carencias, se ha sefalado que algunos paises han
hecho aigunos intentos en el campo de la2 informatica (programas) en vez de utilizar

el material disponible,

103. Lasituacion que existe actualmente en [a mayor pirte de los paises exige una
ampliacion de los campos de la formacion basica, y también un perfeccionamiento
continuo de los eventuales administradores. Esta ampliacion deberia comprender la
iniciacién al andlisis socioiogico, el fomento de la sensibilidad politica y la
comprension 1e las exigencias de las distintas realidades -que a veces se
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oponen- nacionales, regionales y locales, Algunas modalidades de formacidn utilizan
para el desarrollo de las capacidades de gestién un método fundado en la experiencia
que permite revaluar los contenidos habida cuenta de parimetros de la intervencién
sobre el terreno (aprendizaje mediante la accion).

104. La necesidad de la concertacidn y articulacion entre los diversos actores de la
planificacion y la gestion fue ctro de los temas a que dedicaron especial atencion los
participantes. Aun.cuando la eleccién entre centralizacion o descentralizacién de los
sistemas corresponda a particularidades de sociedad, existe sin embargo un
movimiento que tiende a la busqueda de un equilibric entre las exigencias
determinadas por objetivos nacionales y las legitimas aspiracionss regionales v
locales. Se asiste hoy en dia a un movimienio de la descentralizacién en las
sociedades centralizadas, mientras que en aquellas en las que existe un componente
imporiante de autonomia local, se han iniciado debates sobre la necesidad de liegar a
un acuerdc sobre los objetives de sociedad (resultados, calidad de la educacidn.
curriculo, personal de direccidén ...). Seglin algunos participantes, los objetivos de la
planificacién y la administracion nacional deben ser generosos si se guiere conseguir
la correspondiente mavilizacion y evitar el excepticismo. La administracion puiblica
(término que se refiere aqui a la direccién de sistemas) deberia estar estrechamente
asociada a la planificacién. Por idltimo, podria buscarse la realizacion de los objetivos
utilizindose una pedagogia que permita llevar a los distintos actores, en todos los
niveles de la jerarquia, & adoprarios como si fueran suyos.

105. Loz miembros de la Comision II se ocuparon de 1a evaluacion come parte
integrante del procese de planificacién v gestidn. La pertinencia de ésta no fue, por
lo demds, puesta en entredicho directamente. Sin embargo, los participantes fueron
del parecer que la evaluacion, para ser eficaz, deberia tener en cuenta las exigencias
que se desprenden de los contextos nacionales, regionales y locales. Deberia tener
asimismo en cuenta algunos criterios particulares CoMo las Culturas orzanizativas, ¥y
también la proniz historiz sin cxecprusr 18 hisiorie insiitucional. 1os mejores
modelos de evaluacidn estdn condenados al fracaso si no estan adaptados a las
condiciones del medio.

106. Afiddase a esto gue la evaluacion se efectia a menudo sin disponer de datos
basicos vdlidos v fiables. Los participantes insistieron en que, para resolver este
problema, se crearan bancos de datos de alta calidad -objetivo que dista todavia
mucho de poder realizarse en algunos paises—, a los que se pusda tener siempre
acceso para eventuales comparaciones. Propusieron también que, cuando no se
disponga de datos para la adopcion de decisiones, se puedan utilizar los servicios de
agencias de consultores para obtener informaciones y asescramiento.

107. Los objetos de una evaluacidén son muy diversos: deben comprender a-la vez
indicadores cuantitativos (matriculas, participacidn, coeficiente de retencion escolar,
resultados) y cualitativos (buenas aptitudes conceptuales y de andlisis, humanismo,
calidad de los conocimientos adquiridos...). La evaluacion de los indicadores
cualitativos deberia referirse ademas no sdlo a la educacioén escolar (formal), sino
también a la educacidn extraescolar (mo formal) y a la educacion permanente.

108. Sin embargo, la definicién de los rasgos cualitatives que han de evaluarse
plantea problemas, ya que se refieren en muchos casos a ideologias de dificil
definicién, o estin sometidos a la influencia de proyectos politicos. Ademaés de estos
problemas, 12 evaluacién de lo cualitativo se enfrenta también con el problema de la
medida (cémo seleccionar los rasgos definidos) y con los de la interpretacion y
extrapolacidn de los resultados. Por Gltimo, en este debate sobre la evaluacién de la
calidad, hay que introducir también la cuestion de la uniformidad de los criterios de
calidad (su pmormalizacién, en cada sociedad y entre sociedades). éCudl debe ser la
calidad de la e ucacién de los nifios, adolescentes y adultos en general y, en
particular, 1a de los mediocs econémicamente mais desamparados y de los miembros de
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los grupos étnicos minoritarios? (Somos capacss actualmente de lograr una
normalizacidn de los criterios y perfiles de calidad en el plano internacional, si
acabamos zpenas de iniciar los esfuerzos encaminados a encontrar indicadores
cuantitativos normalizados en este plano? Hay que observar, por Ultimo, que la
modernizacién de la educacién hace que su gestidn sea alin mds compleja, y que por
consiguiente 1a evaluacién debe ser multidisciplinaria, ocupdndose mejor de las
miltiples y cambiantes configuraciones del medio socipeducative.

109. Si la evaluacién forma parte integrante del proceso de planificacién y gestidn
y de la adopcidn de decisiones, ha de ser pues realizada no sélo ulteriormente, sino
también en las fases de formulacién y aplicacion de programas y proyectos. Esta
evaluacién es esenctal si se quiere controlar continuamente el estado del sistema
educativo por lo que respecta a sus insumos y resultados. Sin embargo, se suela hacer
con frecuencia caso omiso d= dicho aspecto de Is evaluzcidn, aungue sea

nte éste el que vaya a permitir transformar fracasos potenciales en éxitos o
en fracasos menos graves.

110. Ademds, ;i s& quiere, como proponen algunocs, que cada institucidn educativa
sea responsable de su propio devenir, ello supone una evaluacién continua con mirzas a
un desarrollo arganizativo innovador y que dé buencs resultades. Sin embargo, como
esta evaluacidn Institucionz! no puede ser impuesta dasde arriba, sélo podri ser por
consiguiente efectuads por instancias situadas en el mismo nivel. La renovacidn
institucional pasa a ser asi el punto de partida y la condicion esencial de la
transformacion del conjunto del sistema. En conclusién, 1a pianificacién y gestién
deberia estar encaminada al cambio a partir da la renovacién en el plano del
estaplecimiento, asocidndose a estas iniciativas los directores de los centros de
ensefianza. La planificacién v gestidn podrd convertirse asi &1 un proceso que va de la
base a ia clapide, asumiendo entonces ias instancias superiores. desde este o de
Ena. funciones d& negociacion entre imperatives politicos y exigencias del pian y de
gestidn. -

111. Las modificaciones del concepto de Estado a las que asistimos, tanto en el
Este como en 21 Ceste, tanto en paises altamente desarrollados como en zlgunos
paises del Tercer Mundo, nos obligan también a encontrar una nueva definicidn de la
planificagion ¥ la gestidn publicas. Ya hemos mencionado anteriormente la cuestidn
de la- centralizagin/descentralizacién de los sistemas. Sea cual fuere la tendencia
que se imponga, ha de enwrafar, segin algunos participantes, ensefianzas importantes
para la planificacién i la gestién, ya se busque mds rigor, o bien una liberaiizacidn,
-En ambos cascs, asistimos no solo ‘2 una mayor participacidn de interlocurtores
tradicionales (sindicatos, grupos de presion), sino también = la aparicién de
interioenrores qua habian estado anteriormente mas bien alejados, o senciilamente
ausentaes (industria., mundo de los negocios en general). Esta participacién es
concﬁcidp mﬁﬂ de los procesos de planificacidn y gestidén y desembocz en
uen m sido analizados de modo satisfactorio. Por (ltimo, la
' 2 a desentenderse cada vez mds de sectores tradicionales
1a educacién representa un problema con el que han de enfreniarse
Im-w& A2 planificacién y de la gestidon. De hecho, esta disminucién de la
intervencign del Estado podria tener consecuencias negativas en las sociedades
econdmicamente pocn desarroiladas, donde los ciudadanos cuentan con el Estado para
nﬁsfaurﬂmm elzmentales.

112. Ek ,;phmm tiene también como misién ayudar z formular proyectoes

name @n mareria de educacién. Entonces se convartiria en un motor de
wansformacitn, que gropandria diferentes opciones de educacion. Asimismo, podria
ayudar 3 aumentar Is racionalidad de las decisiones y 2 reforzar la capacidad de
gestion del E-wado. ‘Con ello, el planeamiento conwibuiria 2l incremearo de la
factibilided de ‘s decisiones, gracias a una mayor adecuacicn a las nuevas exigencias
resuitantas de -onsensos relativos a proyectos de educacian.
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113. Por dltime, los participantes abordaron la cuestion de la influencia que los
encargados de la planificacion y los responsabies de la gestion pueden ejercer como
actores sociales en las orientaciones y estrategias de planeamiento y gestion. A este
respecto, el contexto politico seria determinante.

114, La Comisién abordé brevemente la problemdtica de la eficacia en materia de
educacién. Algunos participantes subrayaron el hecho de que no se pueden deducir
consecuencias constantes utilizandose los factores explicativos habituales del logro
escolar. Sin embargo, para otros, son los métodos de acopio y anélisis de datos los que
no son eficaces. Segln ellos, existe toda una serie de resultados lo suficientemente
fiables como para poder utilizarlos eficazmente para el planeamiento y la gestidn.
Este debate es similar al de la separacion entre la técnica y la politica. A pesar de
gque el debate no permitié llegar a un consenso sobre estos aspectos particulares, el
acuerdo fue general en lo referente al objetivo de aumentar la eficacia, a la
necesidad de mejorar los sistemas de informacion y a la necesidad de una mayor
democratizacién en los procesos de planeamiento y gestion.

d) lani ion v | i6 1 id

115. Durante los debates sobre este tema d), celebrados en dos sesiones pienarias,
se hizo hincapié principaimente en los cuatro aspectos siguientes:

Objetivos clave y prioridades del pianeamiento de 1a educacion.

Metodologlias e interreiaciones.

Consecuencias para las ac:ividades del planeamiento de la educacién.

Consecuencias para la cooperacién internacional.

116. Durante los debates, los participantes subrayaron el hecho de que todas las
actividades de planeamiento deberian centrarse en primer lugar en el alumno, por ser
éste el principal beneficiario. Los intereses de los demds individuos y organismos sdlo
son importantes en la medida en que contribuyen a obtener resultados positivos para
el alumno. Los participantes insistieron en la necesidad de ir mds alld de la
contribucién econdmica de la educacion (por muy importante que ésta sea) v de tener
en cuenta el papel mds amplio que desempernia la educacidn por lo que se refiere a los
valores, la cultura, las practicas sociales y las relaciones internacionales. Por ultimo,
el planeamiento debe ser entendido como una actividad que requiere la participacion
de todos sus agentes. Mads que un monopolio del Estado, el planeamiento 25 una
responsabilidad que supone 1a intervencion de diversos niveles de la sociedad, desde la
administracidén central oficial hasta los individuos, profesores o alumnes.

117. Los origenes de la crisis que atraviesa actualmente la educacién, y que acarrea
dificultades reales, se hallan en el contexto econémico y financiero de un gran
nimero de paises. La deuda, en particular, ha contribuido a reducir los recursos
disponibles para el desarrollo y la calidad de la educacién. Sin embargo, no se trata de
un problema de naturaleza meramente econdomica, sino también de una crisis de la
sociedad, del sistema educativo, del papel del Estado, del saber y de las practicas de
planeamiento. No obstante, el realismo, y no el pesimismo, deberia ser la actitud
dominante. El reconocimiento creciente de la necesidad de un cambio puede
favorecer la creacién de las condiciones necesarias para la reforma. Es necesario,
sobre todo, reviuar las prioridades y las pracricas del planeamiento.
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118. Se abordaron cinco puntos ciave en torno 2 los cuales se desarrollaron los
debates sobre las prioridades del planeamisnto:

La insercién social y la educacidén para todos.

Las necesidades con vistas al mejoramiento de la calidad de los productos.

Las necesgidades de excelencia 2n el desarrollo de iz ensefianza supericr.

El papel de los diferentes actores en la educarcion en lo tocante al problema
de la financiacidn.

La diversificacion de los sistemas educativos.

1'9.  Para hacer freate a las necesidades de insercidn social de las poblaciones
actualmente marginadas, el planeamimto necesiiard nueves programas de educacion,
nuavas formas de ensefianza, nuevas técnicas de evaluacién de las necesidades, acopio
de informacidn, financiacién y formas institucionales renovadas de gestion y
educacidon. Como consecusncia de ello, se producird un aumento de 2 demanda de
encargades de la planificacidén, administradores y personal docente. Todav 1a no se
conoce bien la naturaleza y amplitud de esta nueva demanda; esto se solucionard
meciante la mvesngamon vy el andlisis de las ;rol,.n:as durante la aplicacion de los
programas de insercion social.

120  Numerosos paises estdn modificando las prioridades de :sus actividades de
plarieamiento, preocupandose de evaluar ios resultados antes de proporcionar medios
educativos. Se seflald que, incluso en tiempos de crisis, las medidas reiativas a las
reformas, v no Unicamente 2 las economias. eran una exigencia fundamentzl E!
mejoramiento de la calidad de los resultados de |2 educaclon es nNecesario, Gado e!
significado de los términos "alfabetizacién” y "educacidn bisica", que varia segin las
sociedades, y 1a necesidad de garantizar 2 los estudiantes el acceso & una educacién
permanente.

121.  El mejoramiento de la ensefianza secundaria y superior debe ser consideraco
como algo que complementa y no que compite con el desarrollo de la educacidn
basica. La excelencia de la educacién superior proporciona personal para el
mejoramiento de los primeros niveles de educaciéon y estimula el progreso econdémico
y social capaz de limitar los efectos negativos de la crisis actual. E! mejoramiento de
la calidad de la educacién en los niveles primario y secundario generara una mayor
demanda de educacién superior; y ésta, por otra parte, sélo podrd ser satisfecha si los
programas de esta educacién se racionalizan y responden a las necesidades de la
sociedad.

122, La crisis econdmica hace que sea necesario encontrar nuevas {ue ntes de
financiacién. El problema del reparto de ias responsabilidades de 1a financiacion entre
el Estado, las comunidades, el sector privado, las crganizacicnes 1o s:u':ﬁ*n‘ ientales
y los individucs ha sido percibida por los pﬁr‘“icﬂ'oauta“ come parte integrante de una
cuestion mas amplia: la referente a la disiribucién de las funciones de regulacion,
administracién, educacidon v financiaci on Lz prdxima déca estard marcada por
procesos de descentralizacién y demccratizacion, y por unz orecignte atencidén hacia
las dimensiones cualitativas de la educacion. Si las autoridades cantrales guieren
contribuir a la eficacia de la educacién, deben estar dispuesias a realizar
transferencias de funciones, autoridad y recurses con vistas 2 la descentralizacion. En
numerosos casos, el objetivo de la educzcidn para todos 1"-L_u';er'i:zi la mevilizacicn de
recursos no gubernamentales; pero esto debera ilevarse 2 cabo sin que aumenren los
problemas de quidad y sin reducir la universalidad del acceso.
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123. Las organizacionss no gubernamentales tienen un papel particular que
desempefiar para estimular la innovacion y aumentar lz eficacia de los programas
gubernamentales. Las ONC no son unicamente una fuente de financiacién, sino que
han de contribuir de manerz efectiva a las actividades de planificacién, aplicacién y
administracion. Las consecuencias de la ayuda exterior pueden ser al mismo tiempo
positivas y negativas. El didlogo entre los organismos de cooperacién y los paises
receptores es necesario, si se quiers que la ayuda exterior tenga una influencia real
en la superacion de la crisis actual.

124. Por dltimo, cabe esperar un aumento, a todos los niveies, de la diversificacion
de los sistemas de educacion (formal, no formal, ¥ que urtilizan los medios de
comunicacién de masas v otras tecrnoiogias de comunicacién. Los pianificadores
dispondran de um mavor numerc de opciones —desde las clases interactivas de
alfaberizacién por la radio hasta la educacidn superior a distancia ("open
university")— para intentar hacer frente a la diversidad creciente de las necesidades
de la pobiacidn. El problema clave serd la necesidad de mantener ia calidad de los
resultados del aprendizaje, utiiizande las diferentes formas de educacidn.

125. Los debates sobre las metodolegias v las interrelaciones estuvieron
estrechamente ligados a los debates score los resultados v las prioridades, ya que, en
materia de pianeamiento de la educacion, estos ultimos estan # menudo reiacionados
con la mejora de ia metodoicgiz v de las interreiaciones. E! primer punto debatido jue
el de la escasa relacion existente entre |2 pianificacién econdmica nacional vy ia
planificacion del sactor de lg educacion. Asimismo, se subravé que si ios
nianificadores de la educacion no realizan esfuerzos importantes para ajustarse a ias
orioridades de los ministerios de economia y de pianificacion nacional, ei
pianeamiento del sector ce la educacion corre el peligro de verse marginado, io que
tendria reépercusionss muy praves en la disponibilicad ge recursos financieros y
humanos para la educacion. Dade aue numernsas actividades de 1a eduracidn derivan
de la planificacién en orros sectores (agricultura, salud, desarrollo comunitario,
traoajo, erc.), es necesaric establecer vinculos estrechos entre estos sectores para
evitar 1a inatil repeticion de tareas y mejorar los resultados.

126. La integracidn entre los diferentes niveles de la planificacion ird haciéndose
cada vez mds complicada, a2 medida que lz descentralizacién vaya haciéndose
efectiva. Dado que los responsables de la aplicacion determinan la eficacia de los
planes, la atencion debe centrarse en el establecimisnto de conexiones adecuadas
entre los planes de los seciores v subsectores v el proceso de formulacién de los
programas y de los proyectos. Del mismo modo, se debe coordinar la planificacién a
corto plazo y las actividades presupuestarias en 2] marco de un calendario de
planificacién a largo plazo del sector de l2a educacion.

127. Hay que revisar las metodelogias de investigacidon v evaluacidn para poder
estar seguros de que se da a la informacion cualitativa la imporiancia que se merece
y de que el interés de los urilizadores de los resultados se ve estimulado. Los
encargados de la planificacion juegan un papel en lz ransmision de los resultados de
la investigacién y la evaluacién a2 los responsables de las politicas, pero es cada vez
mas importante que puedan interpretar para si mismos estes resultados. Por dltimo,
las investigaciones deben ser cada vez mas pertinentes para los encargados de la
planificacién y los responsables de la toma de decisiones.

128. Los participantes debatieron durante large tiempo scbre el papel de 1la
informacién y de los sistemas de informacidn y sobre el uso que los responsables de la
adopcién de decisiones hacen de ellos. La informacién debe ser flexible, dadas las
necesidades de los diferentes usuarios, v las fuentes v el grado de complejidad
necesario. I aspecto econdémico de la informacién es una cuestién clave; los
planificadores tendran que decidir la relacién coswo-eficacia, habida cuenta de los

gastos generados por el crecimiento de las necesidades de informacion, asi como de



los criterios de oportunidad, cantidad, precisién y pertinencia., La descentralizacion
de los sistemas de informacién debe hacerse paralelamente z la descentralizacién de
las demds funciones de la planificacion. Las consecuencias en materia de tecnologia,
organizacién estructural y necesidades de formacién serdn muy importantes. Los
cambios tecnolégicos son los mas ficiles de realizar, perc los mds importantes son los
referentes a la organizacién y el personal.

129. Las nuevas bases de datos destinadas al pianeamiento de 1a educacién deberian
facilitar la adopcidn de decisiones a nivel regional, local, institucional e individual.
Una modalidad critica de informacién es la que se obtiene a partir de evaluaciones
(especialmente de evaluaciones formarcivas) destinadas a aportar los elementos
necesarios para mejorar la aplicacion y la administracion. Los nuevos datos que se
incorporen en el proceso de planeamiento deberdn estar en conformidad con las
decisiones adoptadas en cuanto al reparto de responsabilidades de regulacidn,
educacion, administracién v financiacion a todos los niveles v para todas las formas
de educacién. Mds que suscitar decisiones centralizadas, esta medida deberia facilitar
la eleccidn de opciones mas democriticas.

130. En lo que se refiere a las consecuencias para las organizaciones responsables
del planeamiento de la educacién, se deberian llevar a cabo cambios en la capacidad
de los planificadores para hacer frente 2 nuevas responsabilidades, como por ejempio,
la transierencia del planeamiento, de las oficinas cenwrales a las unidades regionales
o locales o a las instituciones, las organizaciones no gubermamentales y los individuos.
La necesidad de establecer redes ird evolucionando 3 medida que se vayan
producierdo cambios en la base legislativa del planeamientn. Los participantes han
insistido en la necesidad de una interrelacion horizontal creciente entre los
ancorgados d2 laoplamificacisn 2 nivel nacianal (eon ol fin, ser aejempls, da noner ean
comin experiencias en materia de investigacidn y planificacion) y entre los
responsabies a nivel regional v local (con el {in de comparar las estrategias de
ejecucion y los resultados y las experiencias relativas a los programas de formacion).
Esta interrelacién fue considerzcda maés importante que &l fortalecimiento de las
relaciones verticales entre los diferentes niveles dal sistema.

131. Este udltimo punto, a saber, la formacion, tendrd una importancia de primer
arden. Al diversificarse las funciones de pianificacion, se modificara el perfil de los
encargados de la planificacién y se concederd mayor importancia a las capacidades de
interpretacion cualitativa que a las de manipulaciones cuanrtitartivas, ¥ a las apritudes
v actitudes de relacidn que a las cualidades técnicas. El planeamiento serd mas
convincente vy menos coercitivo en i marco de los nuevos sistemas de planificacidn, v
los encargados de la planificacion deberdn ser formados para hacer frent2 2 estas
nuevas exigencias. Las cualificaciones tecnicas v cuantitativas seguirdn siendo
imponames peruv se verdin compietadas por el aumentc de las capacidades de
comunicacion v negociacion, con el fin de facilitar la participacidn en la toma de
decisiones. Por dltimo, la formacion deberi transferirse progresivamente de los
paises desarroilados a los paises en vias de desarrcilo. La ayuda a los centros de
formacién situados en Estados no industrializados deberd ser mas sustancial y
sostenida por razones de pertinencia, =ficacia v equidad. Los obstéculos mas
importantes se refieran tanto a problemas financieros como de organizacién y
actitudes, pero esto se puede corregir con mavor facilidad si los orgamsmos de ayuda
conceden a las instituciones correspondientes una atencidn prioritaria en sus
programas de financiacién.

132. Se deberd estudiar la posibilidad de un nuevo tipo de cooperacidn internacional
y de prioridades para apoyar la reforma del planeamiento en periodo de crisis. Segun
la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos, la educacién debe convertirse en
una prioridad wundial. Se deben contraer compromisos sustanciales y duraderocs a
favor de la ec cacion, adoptando modalidades que no incrementen la carga de la
deuda de los p: ises en vias de desarrollo. Los organismos internacionales deben buscar
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los criterios de oportumidad, cantidad, precisién y pertinencia. La descenwalizacién
de los sistemas de informacién debe hacerse paralelamente z la descenmralizacién de
las demds funciones de la planificacién. Las consecuencias en materia de tecnologia,
organizacién estructural y necesidades de formacién serin muy importantes. Los
cambios tecnolégicos son los mads ficiles de realizar, perv los mds importantes son los
referentes a la organizacién y el personal.

129. Las nuevas bases de datos destinadas al planeamiento de la educacién deberian
facilitar la adopcidn de decisiones a nivel regional, local, institucional e individual.
Una modalidad critica de informacidn s la que se obtiene a partir de esvaluaciones
(especialmente de evaluaciones formativas) destinadas a aportar los elementos
necesarios para mejorar la aplicacidn y la administracién. Los nuevos datos que se
incorporen en el proceso de planeamiento deberdn estzar en conformidad con las
decisiones adoptadas en cuanto al reparto de responsabilidades de regulacidn,
educacidn, administracidn y financiacién a todos los niveles v para todas las formas
de educacién. Mds que suscitar decisienes centralizadas, esta medida deberia facilitar
la eleccidn de opciones mas democrarticas.

130. En lo que se refiere a las consecuencias para las organizaciones responsables
del planeamiento de la educacién, se deberian llevar a cabo cambics en la capacidad
de los planificadores para hacer frente a nuevas responsabilidades, como por ejemplo,
la transferencia del planeamiento, de las oficinas centrales a las unidades regionales
o locales o a las instituciones, las organizaciones no gubermamentales y los individuos.
La necesidad de establecer redes ird evolucionando a medida que se vayan
producierdo cambios en la base legisiativa del planeamientn. Los participantes han
insistido en la necesidad de una interrslacion horizontal creciente entre los
sngorgados de la slantfeseion a gival nacions] (can al fin, hae ajemnls, de poner ‘en
comiin experiencias en materia de investigacidon y planificacién) y entre los
responsables a nivel regional v local (con el fin de comparar las estrategias de
ejecucién y los resultados vy las experiencias relativas a los programas de formacién).
Esta interrelacién fue consideradz més importante que 2! fortalecimiento de las
relaciones verrticales entre i0s diferentes niveles del sistema.

131. Este ditimo punto, a saber, la formacion, tendrd una importancia de primer
orden. Al diversificarse las funciones de plamificacion, se medificara el perfil de los
encargados de la planificacidn y se concedsrd mayor importancia a las capacidades de
interpretacion cualitativa que a las de manipulaciones cuanritativas, y a2 las aptitudes
v acrtitudes de relacién que a las cualidades récnicas. El planeamiento sera mas
convincente y menos coercitivo en ei marco de los nuevos sistemas de planificacion, ¥
los encargados de 1z planificacion deberan ser formados para hacer frente a estas
nuevas exigencias. Las cualificaciones recnicas v cuantitativas seguirdn siendo
importantes. pero se veran compietadas por el aumenic de las capacidades de
comunicacidn y negociacion, con el fin de facilitar la participacion en 1a toma de
decisiones. Por ultmo, la formacion deberd transferirse progresivamente de los
paises desarroilados a los paises en vias de desarrolloe. La ayuda a los centros de
formacidén situados en Estados no industrializados deberd ser mas sustancial y
sostenida por razones de pertinencia, =ficacia v equidad. Los obstaculos mas
importantes se refieren tanto a probiemas financieros como de organizacién y
actitudes, pero esto se puede corregir con mavor facilidad si los orgamsmos de ayuda
conceden a las imnstituciones correspondientes una atencion prioritaria en sus
programas de financiacidn.

132. Se deberd estudiar la posibilidad de un nuevo tipo de cooperacidén internacional
y de prioridades para apoyar 1a reforma del planeamiento en periodo de crisis. Segin
la Declaracion Mundiai sobre Educacion para Todos, la educacién debe convertirse en
una prioridad +undial. Se dehen contrasr compromisos sustanciales v duraderos a
favor de la ec cacion, adoptandc modalidades gue no incrementen la carga de la
deuda de los p: ises en vias de desarrollc. Los organismos intermacionales deben buscar
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los criterios de oportunidad, cantidad, precisién y pertinencia. La descentralizacion
de los sistemas de informacién debe hacerse paralelamente a la descentralizacion de
las demds funciones de la planificacién. Las consecuencias en marteria de tecnologia,
organizacién estructural y necesidades de formacion serdn muy importantes. Los
cambios tecnolégicos son los mds ficiles de realizar, perc los mds importantes son los
referentes a la organizacidn y el personal.

129. Las nuevas bases de datos destinadas al planeamiento de Ia educacidn deberian
facilitar la adopcidn de decisiones a nivel regicnal, local, institucional e individual.
Una modalidad critica de informacion es la que se obtiene a partir de evaluaciones
(especialmente de evaluaciones formativas) destinadss a aportar los elementos
necesarios para mejorar la aplicacién y la administracidn. Los nuevos datos que se
incorporen en el proceso de planeamiento deberan estar 2n conformidad con las
decisiones adoptadas en cuanto al reparto de responsabilidades de regulacidn,
educacidén, administracidn v financiacion a todos los niveles y para todas las formas
de educacién. Mds que suscitar decisiones centralizadas, esta medida deberia facilitar
la eleccion de opciones mds democriticas.

130. En lo que se refiere a las consecuencias para las organizaciones responsables
del planeamiento de la educacidn, se deberian llevar a cabo cambios en la capacidad
de los planificadores para hacer frente 3 nuevas responsabilidades, como por ejemplo,
la transferencia del planeamiento, de las oficinas centrales a las unidades regionales
o locales o a las instituciones, las organizaciones no gubernamentales y los individuos.
La necesidad de establecer redes ird evclucionando a2 medida que se vayan
producierdo cambios en la base legislativa de! planeamiento. Los participantes han
insiszido en la necesidad de una interreiacion horizontal creciente entre los
engorgados de la planificacidn 3 nivel nagional (con al fin, nor siemsls da poner an
comin experiencias en materia de investigacidn y planificacion) y entre los
responsables a nivel regional v local (con el fin de c¢omparar las estrategias de
ejecucion v los resultados y las experiencias relativas a los programas de formacion).
Esta interrelacion fue considerada mas importante que ! fortalecimiento de las
relaciones verticales entre los diferentes niveles del sistema.

131. Este ditimo punto, a saber, la formacion, tendrd una importancia de primer
orden. Al diversificarse las funciones de pianificacion. se modificara el perfil de los
encargados de la planificacidn y se concedsrd mayor importancia a las capacidades de
interpretacion cualitativa que a las de manipulaciones cuantitativas, ¥ a las apritudes
v acritudes de relacién gque a las cualidades técnicas. E! planeamiento serd mas
convincente y meno$ coercitivo en &l marco de los nuevos sistemas de planificacidn, ¥
los encargados de la planificacion deberan ser formados para hacer frente a estas
nuevas exigencias. Las cualificaciones rtecnicas ¥ cuantirtarivas seguiran siendo
importantes, peruv se verdn completadas por 2] aumento de las capacidades de
comunicacidn y negociacicn, con el fin de facilitar la participacion en la tona de
decisiones. Por Uitimo, la formacion debera transferirse progresivamente de los
paises desarrollados a los paises en vias de desarrcilo. La avuda a los centros de
formacién situados en Estados no industnalizados deberda ser mds sustancial y
sostenida por razones de pertinencia, eficacia v eguidad. Los obstaculos mds
importantes se refieren tanto a problemas financieros como de organizacidn ¥
actitudes, pero esto se puede corresir can mayor facilidad si los organismos de ayuda
conceden a las instituciones correspondientes una atencion prioritaria en sus
programas de financiacion.

132. Se deberd estudiar 1a posibilidad de un nuevo tipo de ¢ooperacion internacional
y de prioridades para apoyar la reforma del planeamiento en periodo de crisis. Segin
la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos, la educacién debe convertirse en
una prioridad —umndial. Se deben contraer compromisos sustancizies y duradercs a
favor de la ec zacion, adoptandc modalidades que no incrementen la carga de la
deuda de los pi ises en vias de desarrollo. Los organismos internacionales deben buscar
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nuevos asociados en los paises en vias de desarrollo ¢ grupos de paises, y llevar a cabo
sus actividades a mads largo plazo. El desarrollo de las capacidades locales debe
convertirse en realidad y 1a dependencia de la ayuda técnica y tecnoldgica de los
paises desarrollados debe reducirse radicalmente. Se debe estimular la cooperacién
"Sur-Sur"”, y el apoyo a una interaccion a distintos niveles entre paises en el terreno
de la formacion y la investigacidn debe manifestarse mediante una incitacion
efectiva a la accion. Por iltimo, cada pais debe gozar de una mayor independencia a
la hora de elegir sus propias prioridades.

133. Enresumer, a pesar de la crisis, se han realizado progresos considerables a lo
largo de los diez ditimos afios en lo que a la mejora de la educacién y de la
planificacion educativa se refiere. Para hacer frente a los desafios de la década y del
siglo venideros serd necesario, segin los participantes, edificar sobre bases conocidas.
De ahi la necesidad de elaborar programas de investigacidn y formacién destinados a
incrementar el saber. Sin embargo, en el contextc de las nuevas tendencias a la
democratizacién y la descentralizacidn, estas orientaciones sélo podrdn concretizarse
en el marco de una participacién mds amplia en el proceso de planeamiento. Para que
esta orientacidn tenga éxito, la educacién y el planeamiento de 1a educacion deberin
evitar toda rigidez y toda vision estrecha, y estimular la flexibilidad, la durabilidad y
la eficacia. En materia de planeamiento, al igual que sucede en politica, las
estructuras democraticas no facilitan esta tarea; sin embargo, cabe esperar de ellas
una mayor eficacia y un resultado mds orientado hacia la dimensién humana del
desarrollo, y mds armonizado con las necesidades individuales y de la sociedad.



SINTESIS DE LOS DEBATES

20. El Congreso debia analizar en particular las consecuencias de la Conferencia de
Jomtien, en Tailandia, para la planificacidn de la educacidn bdsica, tomando como
punto de partida la comprobacidén de los fracasos de las politicas de generalizacion
del acceso a la educacion bdsica y el andlisis de las causas de dichos fracasos.

21. La lucha conwa el analfabetismo no se puede centrar (inicamente en los nifios.
Los padres son un medio privilegiado para cualquier accidn eficaz con respecto 3 los
nifios. Una estrategia eficaz debe ir dirigida al mismo tiempo a los adultos, sobre todo
a las mujeres, y a los nifics.

22. Dicha estrategia debe arientarse hacia la creacién de un ambiente favorahle
para la educacién y, para logrario, debe abordar los problemas de la educacién en
todas sus formas, integrando 2 educacién no formal en el proceso de planificacién.

23. Debe también incorporar a otros participantes, ademds de los habituales de la
administracién de la educacién. Otras administraciones, como las encargadas de la
salud, del desarroilo rural, de la accidn social, de la familia, tienen una accion que
complementa la de la administracién de la educacidn y es indispensable parz el éxito
de su accidn. La planificacion debe tener en cuenta estas complementariedades y
considerar de modo mds eficaz las necesidades especificas de las comunidades
interesadas.

24. La estrategia debe también tomar en cuenta el impacto, con frecuencia
negativo, de los medios de comunicacion de masas, y buscar con los responsables de
dichos medios las vias y las formas de una interaccidn positiva.

25. En esta perspectiva, el papel del Estado se modifica: él no puede ser el Unico
responsable de los problemas de educacién, sino que debe modificar sus modos de
accion y encontrar nuevos interlocutores, sin que esto represente en la practica una
disminucion de su intervencion.

26. Al Estado le corresponde fijar los objetivos: dcudl es el saber minimo
-el conjunto de conocimientos y de aptitudes- que hay que tratar de difundir, que
permita a cada individuo proseguir su propia formacidn, en su propio medin? Le
corresponde también hacer disponibies los recursos zpropiados, evaluar los procesas y
los resultados tomando las medidas necesarias para verificar la calidad de la
educacién dispensada, comunicar las Informaciones, hacer frente, a wavés de una
planificacién adecuada, a las siruaciones de emergencia.

27. Ademds de reflexionar sobre la piedra de toque de toda pianificacion -ese
objetivo cenmral que es la lucha contra el anaifabetismo vy, mds generalmente, el
esfuerzo por brindar una educacidn suficiente a los mds desamparados—, el Congreso
inicid una revaluacidn del aicance acrual de otro objetive: &l desarrollo de los

recursos humanros.

28. Se tiende ahora a poner el acento en lo cualitativo y no en lo cuantitztive: el
contenide de la nocidn de recursos humanos se ha ido enriqueciendo progresivamente.
Mds alld del objetivo principal de preparacién para el empleo y expansidn de Ia
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educacién bdsica para todos, la revalorizacidn de los recursos humanos abarca la
necesidad de satisfacer las necesidades de la primera infancia y la atencién al
bienestar material de todos, que comprende la salud v la alimentacidon; el conjunto de
estos factores se traduce en un aumento en la esperanza de vida. La nocidn de
recursos humanos abarca también el conrol de los recursos naturales para permitir
que todos gocen de una mejoria constante en ei nivel de vida. Finalmente, incluye la
formacion de la ciudadania, la adquisicion de aptitudes y actitudes morales e
intelectuales fundamentales, como las aludidas en el viejo precepto “"aprender a
aprender”, asi como el desarrollo de las apritudes v ¢e las habilidades necesarias para
la insercion en el mundo del trabzajo.

29. Tal como sucede en la lucha conmra el analfzbetismo, la preocupacién por
desarrollar todo el potencizl humano, por explotar todas las reservas de talento
disponibles, per luchar contra el desperdicio de los recurses, exigen la ampliacion del
campo de la reflexién vy de la accidn de los responsables de la educacién. En el campo
de la planificacién, se deberdn incluir las diversas formas de educacidén no formal, los
ensayos de aprovechar el pape! educativeo rezl v potencizl de los grandes medios de
comunicacién y de las nuevas tecnologias, asi como la reflexion sobre el impacto que
tienen los progresos cientificos v tecnologicos sobre la educacion y la preocupacion
por una accion destinada a promover el papel de las mujeres y luchar contra las
diversas formas de discriminacion de que son victimas.

30. Este objetivo entrafia la incorporacion a la planificacidn de la educacion de
otros actores socizles ademas de los actores tradicionales de la administracion de la
educacion: organizaciones no gubernamentales, otros ministerios (Salud, Accién
Social, Vivienda ...), empresas v organizaciones privadas. Supone también qusz se
diversifiquen los modos de formacion. formales v nn formales, urilizindose pars glic
las nuevas tecnologias de la comunicacion, con miras a la satisfaccidn de necesidades
de formacion cada vez mas.variadas.

31. Este llamado a contribuciones externas va acompafiado casi siempre del iemor
de ver al Estado desentenderse del sector educativo. Se lleva entonces a cabo una
profunda reflexién sobre las concepciones del papel de! Estado y sobre sus modos de
intervencién: hay que conseguir una mayor flexibilidad, dar una mayor impor:ancia a
la negociacidn y a la cooperacion con otros actores en la definicidn de los objerivos y
de los medios para, por eilemplo, mejorar las condicicnes de la transicion entre el
mundo educativo v el mundo productivo.

32. Paralelamente a los avances de lz descentralizacién y de la autonomia, se le
reconoce al Estado la responsabilidad de establecer prioridades, efectuar ajustes, o
compensar las desigualdades.

33. Cabe preguntarse, sin embargo, si pese a esta multiplicidad de contenidos la
expresion "recursos humanos” no conserva una connotacién demasiado economicista,
demasiado estrecha para pretender describir, de manera provechosa, aspectos tan
variados, que se refieren mads a la capacitacion de la persona y a su potencial de
desarrollo y de iniciativa que a la insercion de la persona en el aparato productivo y
social; y si, a causa de eso, no pierde una gran parte de su utilidad.

34. Paralelamente a este esfuerzo de revaluar los objetivos fundamentales de la
planificacién de la educacion y las razones de los fracasos encontrados, el Congreso
se dedicé al andlisis de las condiciones administrativas de la eficacia de la
planificacién y al de la modernizacion de la administracion.

35. El concepto de modernizacién no les ha parecido a todos una nocién clara, ni un
ideal indiscutible. Dicho concepto puede poner en peligro los moedos de vida o verse
limitado en su aplicacidn por las capacidades reales de ciertas sociedades en vias de
desarrollo.
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36. Es casi siempre la urilizacién del instrumento informdtico para la gestién y el
desarrollo de los sistemas de informacidn estadistica lo que hace que se hable de
modernizacién. La modernizacién provoca, sin ambargo, ciertas reservas: temor hacia
1a mdquina, temores de que ella sustituya el raciocinio humano, que influya, tanto por
sus posibilidades como por sus limitaciones, en las opciones de politicas y en las
opciones sociales, costo dal equipe informatico, agravado por su rdpida obsclescencia,
temor de que provoque la desvalorizacién de las calificaciones de los individuos y
atente contra el "factor humano” en las crganizaciones.

37. Es evidente que la informdtica es sdlo el aspecto mads visible, pero no el més
dificil, desde luego, de la modernizacién. Lo esencial reside, mds bien, en la
capacidad de las organizaciones para reestructurarse reguiarmente con el objetivo de
alcanzar mejor sus propdsitos oficiales y de responder de manera mds flexible y
adaptada a las demandas cambiantes de su publico y de su medio.

38. El equipo material es sélo un elemento dentro de un conjunto de cambios que
buscan los equilibrios dptimos o, cuando menos, aceptables en la distribucion de
competencias v de medios entre los diferentes niveles de responsabilidad. Este
cambio concierne también a la organizacién esuucturada de la produccién y la
circulacién de las informaciones pertinentes entre los responsables, para permitir que
cada uno ejerza sus competencias respetando siemore una ¢oherancia de conjunto que
hay que establecer y mantener continuamentes,

39. Mis que un programa de equipos informdticos, la modernizacién debe ser, para
una administracién, la oportunidad de alcanzar y administrar grados superiores de
compieiidad. que le permitan dominar mejor tanto la aplicacion como las
consecuencias de sus acciones.

40. Si estos equipos tan perfeccionados se utilizan en el marco de sistemas de
referencia rigidos, incapaces de ntegrar ios cambios dei inedio ambiente, cormen ¢l
riesgo de resultar ser —en el mejor de los casos- inuriles y —en el peor- paralizantes
e innecesariamente costosos; 2l contrario, modernizaciones mas efectivas,
caracterizadas por una renovacion de las mentalicades y de los sistemas de accidn,
podrian efectuarse sin un equipamiento particular.

41. Seria tal vex mds neutro y menos ambiguo, por consiguiente, hablar de gestién
adaprada a un cierio nive! de complejidad, en lugar de hablar de modernizacion. La
informdtica sdlo es un medio muy podercso para procesar los flujos de datos
representativos de esta complejidad. 51 la informatica no es conducida con cocciencia
y dominic, siempre actualizades, de la compiejidad del medio de vida y de accidn de
sus productores y usuarios, plantea el riesgo permanente de que su poder se vuelva
contra ellos.

42. Se ha puesto en evidencia que la "modernizacion” sélo es posible si se apoya en
un esfuerzo considerable de organizacidén de formacidén de agentes: formacidn inicial
y continua, formacidn-accidon. Esta formacidn debe basarse, al mismo tiempo, en la
cultura socioldgica, poiitica, juridica y organizativa que permitird que los agentes
agudicen su percepcidén y su dominio de los cambios, vy en el aprendizaje de los
meétodos y de los instrumentos que les permitiran ejercer sus responsabilidades y
actuar con los demds actores de su medic. La formacion es un medio poderoso de
frenar el desarrollo de los sentimientos de impotencia, de desaliento, de
descalificacién. En este sentido, es posible hablar de una "crisis” en la formacién
cuando se advierte que el nivel de contratacion y formacién, las condiciones de
trabajo de los : ventes, la formacion que podriz habsrseles dado, no estédn a la alwura
de las exigenci: ce las responsabilidades que les son confiadas.
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43. El aumento de la compiejidad y la preocupacion de administrarla conducen a
redefinir los papeles de los diversos actores de la planificacion y de la gestidn y a la
busqueda de nuevos equilibrios entre centralizacion, descentralizacidon, autonomia,
objetivos nacionales y aspiraciones regionales vy locales. Estos equilibrios
corresponden a las particularidades y a las necesidades de csherenciz percibidas por
cada sociedad. Por ello, puede apreciarse la coexistencia de movimientos de
descentralizacién en las sociedades centralizadas, mientras que en las que estdn
organizadas sobre una fuerte autonomia local, se asiste al surgimiento de debates
scbre la necesidad de afirmar objetivos sociales comunes (éxito, calidad en la
educacién, curriculum nacionzal, personal de direccién ...).

44, En todos los casos, no sélo se asiste a una mayor participacién de los
interlocutores tradicionales (sindicatos, iglesias, grupos de presidon, padres} sino
también a la incorporacién de los interlocutores has:a el momento distantes y, en
ocasiones, ausentes (empresas v organismas patronales, colectividades territoriales).

45. Esto transforma los procesos de planificacién y de gestién y permite el
surgimiento de esquemas que aun no han sido anzlizados de manera satisfactoria,
sobre todo cuando hay, e! mismo tiempo, una tendencia de los Estados a
desentenderse de las funciones tradicionzles, como es el caso de la saiud y la
educacion.

46. La planificacion corre entonces el riesgo de rerunciar a contribuir 2 la
formulacién de un provecto de gobierno y a reforzar la czpacidad de gestrion del
Estado, para convertirse simplemente en un instrumento que transfiere competencias
sin una transferencia de recursos.

47. [Estas constatacionss e interrogantes scbre lo que ha sucedido con leos grandes
objetivos y conceptos que han caracterizado las etapas sucesivas de la planificacion
de la educacidén -sobre las condiciones administrativas practicas de una elaboracion,
de una puesta en marcha eficaz v de una evaluacidn de los planes- han conducido al
Congreso a interrogarse sobre la renovacién necesaria en tiempo de crisis de este
conjunto rico vy confuso de conceptos, précticas, esperanzas y decepciones, éxitas v
fracasos, al que se suele llamar "planificacion”.

48. La crisis que afecta a la educacidon encuentra sus raices, en numerosos paises,
en el contexto economico y financiero. La crisis de la deuda ha contribuido en
particular a reducir el monto de los recursos disponibles para el desarrolle educativo
y la bisgueda de la calidad. Pero la crisis no es solamente de cardcter financiero. Es
también una crisis de la sociedad, de] sistema educativo, del papel del Estado, del
saber y de las prdcticas de planificacién.

49. En este contexto, que obliga a todos los actores de la educacidon no al
pesimismo, sino al realismo, fue presentado el concepte central de pilotaje
estratégico.

50. Dicho concepto conduce a reconocer vy a administrar la complejidad y la
incertidumbre, sobre todo la que proviene de explosiones no controladas de la
demanda de educacidn. Esta situacidn conduce 2 numerosos ajustes, a titubeos
pragmdticos, a adaptaciones no deliberadas. Esto obliga 2 las organizaciones
centrales encargadas de la educacion a buscar y a establecer un marco general de
referencias v de accidn, mas que a intentar controlario todo. Este marco se concreta
a través de simulaciones, de objetivos generales gue determinan la eleccién de
politicas educativas, de la seleccién de contenidos pedagégicos, y de normas globales
referidas a a oectos tales como por ejemplo la relacicn maestro/alumnos. Pero este
marco de ref :rencia no es reswmigctivo: su adaptacién y su puesta en prdctica es
discutida y negociada dentro de un proceso interactivo con las autoridades
descentralizadas.



51. Esta nueva concepcién de la planificacién conduce a plantearse de una manera
diferente las cuestiones relativas a los instrumentos de la planificacién, los tipos de
informacién necesarios, la organizacién de la planificacién y los lazos entre los planes
elaborados en los niveles nacional, regional vy local, o entre los diferentes actores de
la planificacién.

52. Los problemas educatives no pueden ser resueltos en el mismo sentido en que
encuentran solucién numerosos problemas técnicos. Una visién demasiado técnica,
. basada en el perfeccionamiento v el refinamiento constante de los métodos y de los
instrumentos técmices, en la preccupacién por una informacidn cada vez mas
compleja es, ciertamente, necesaria, pero deja inevitablemente a un lado parte de su
objetive.

53. Confrontados a una brecha a veces enorme entre las intenciones, las prdcticas y
los resultados, la tentacidén comprensible de los especialistas de la planificacion
consiste en querer refinar la tecnicidad de sus instrumentos, mientras que la de los
usuarios consiste en poner en duda su validez.

54, Las primeras etapas de la planificacidn de 1a educacién pusieron el acento en lo
cuantitativo, en el control y la puestz en marcha de los medios. Estos desarrollos
sucesives conducen actualmente a un callejon sin salida,

55. La necesaria superacién de las dificultades encontradas supone gque se
reconozcan y saquen todas las consecuencias de la heterogeneidad de los actores, de
1a complejidad de los sistemas sociales denoo de los cuales se ubican las politicas v
los proyectos de educacién. También supone que se desarrollen las capacidades de
iniciativa de todos los actores —tradicicnales y nuevos— de la planificacion.

S6. Los planes nacionzles no se ajustan necesariamente 2 las mismas reglas de
funcivnamieniv yue ius pianes regionaies y iocaies, o que ios proyectos de las
instituciones de formacién. La organizacion de la planificacién debe estructurarse en
funcién de los poderes atribuidos a los diferentes niveles de responsabilidad y a su
necesaria articulacidén, donde cada nivel disponga de las informaciones necesarias
para tomar las decisiones de las cuales es responsable, respetando, sin embargo, las
orientaciones del conjunto.

§7. Ante esta incapacidad de controlar los resultados, los responsables de la politica
educativa deben reconocer que no pueden encontrar una solucién Gnica que sea vilida
a nivel de toda la sociedad. Tampoco pueden conformarse con transferir
competencias, con descentrslizar. Tienen que permitir que las regiones y las
auroridades locales establezcan, con la contribucidn de todos los acrores sociales de
su medio, programas de desarrolle que permitan abordar los problemas de educacidn
tal como son vividos por estos actores, asigndndoles las responsabilidades gue pueden
asumir efectivamente.

58. La descentralizacién no es, de ningin modo, sinonimo de debilitamiento de ia
funcién del Estado; por el contrario, permite desarrollar atin mas ciertos aspectos de
su accidén y asumir nuevas responsabilidades en los procesos de concertacidn y de
participacidn, en la blisqueda sistemdtica del consenso entre un nimero creciente de
nuevos actores que intervienen en la educacidn.

59. Al Estado le corresponde por su parte mantener, o establecer, una coherencia
de conjuntn. Para esto, €3 necesario que el Estado disponga de instrumentos de
evaluacién de control que permitan a la vez 1a coherencia de los grandes objetivas v
el respeto ¢ la autonomia de un gran nimero de actores.
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60. Esta evaluacién se reficre al conjunto del campo educativo: evalucion del
aprendizaje de los alumnros, evaluscidn de la calidad de los agentes (teniendo como
finalidad una politica ambicicsa de formacién continua del personal en servicio),
evaluacion de las poiiticas y de su aplicacién, evaluacién de las unidades de
produccién de los resultados de la educacion, como las instituciones y los
subconjuntos regionales donde se elaboren politicas especificas de educacion.

61. También es necesario que el Estado actie para corregir las desiguaidades, en
particular las nuevas desigualdades que pueden surgir de la diversidad de las
capacidades de las regiones, de las instituciones educativas, da2 los grupos sociales,
para aplicar, en el dmbito de su creciente autonomiz, iniciativas adaptadas a su
contexto.

62, Las mismas medidas, aungue parezean dictadas por e] sentido cemin y tener
alcance universal, no producen, sin embarge, ¢l mismo impacto, ni tienen la misma
eficacia ni el mismo cardcter de urgencia en todes los difersntes contextos en que
pueden ser aplicadas. Tal es el caso de las medidas adoptadas para la formacidn de
profesores o para la disminucién de alumnos por aula.

63. Serd cada vez mds necesario establecer "negociacicnes” colectivas con los
responsables y los "consumidores™ de la formacion, a fin de determinar objetives,
prioridades y métodos que permitan abordar de manera gicbal, intersectorial, los
problemas educativos de uns zona y de una determinada poblacién, ayuddndoles a
formular y definir los marcos concepruales y los tipos de informacidn necesarios para
tratar las particularidades propias de su comunidad.

64. Son muchos los paises gque 40n no disponen de las informaciones bdsicas
necesarias para elaborar con conocimiento de causa sus planes, es decir, que no
disponen de informacionss precisas acercz de lo que no estd funcionande
adecuadamente ni cuentan con capacidad perz estimar los canajes y medios
necagarine nara vencer las dificultadas. ni con las oportunidades razonables de
evaluar con precision las consecuencias posibles de sus decisiones.

65. Esta situacién conduce a procurar elaborar de moedo prioritaric bases de datos
adaptadas a las necesidades de diferentes usuarios. los responsables tendrin que
arbitrar entre el costo del acopio y explotacién de estos datos ¥y @l nivel de
complejidad que estimen necesario.

66. Las metodologias de investigacion y de evaluacidn deben ser desarroliadas con
el fin de medir y apreciar los datos cualitatives. Son cada vez mas importantes las
cuestiones de interpretacion y de difusidn de los resultados de investigaciones y de
evaluaciones, si se quiere evitar que se agraven las divergencias de percepciones y de
intereses entre los investigadores preocupados por profundizar la complejidad y los
practicantes preocupados por reducirla,

67. En este contexto de mds amplia difusion de poderss y de conocimientos, las
actividades de comumicacidn y de formacién pasan a ser primerdiales, como lo es
también el desarrollo de las rades que permiten z los diferentes actoras intercambiar
informacidn, experiencias y métodos.

68, Las organizaciones imternaciomales, particularmenie las organizaciones no
gubernamental tendrdn gque dar un nuevo impuiso, tznto fnsnciero como
meitodoldgico, nl desarrcllo de las capacidades locales de inmovacion, evzluacién,
estudios, formacién de formadores v de pianificadores, en el marco de acuerdos de
cooperacion de larga duracién, tendientes a superar las inevitables dificultades de
comprensién debidas a las divergencias de percepciones y de reacciones de los
distintos paises que participan en esta labor, en 1a actual situacién de crisis.
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RECOMENDACION DEL CONGRESO DE MEXICO

Los participantes en el Congreso Internacional de "Planificacién v Gestidn del
Desarrollo y de la Educacidn”,

!, Conscientes de que:

a) las dindmicas de cambio que generan los procesos de reforma y de
reestructuracion de las instituciones de! Estado plantean un nuevo desafio
a la planificacion y gestién de la educacion,

b) la dimensién humana de! desarrollo incluye, ademds del enfoque de
formacion para el empleo, una educacidon bdsica, el mejoramiento de ia
calidad de vida, la preservacidén del medio ambiente, y los requerimientos
que planteza la prolongacion de la esperanza de vida,

c) es necesaria una concepcion del desarrollo que compatibilice la
modernizacién, el crecimiento econdmico y una justa distribucion de los
recursos, v que incluya a la educacién como uno de sus elementos
fundamentales,

d) los impactos politicos v soriales generados por las causas v afectos de iz
crisis econdmica y del medioc ambiente y cultural, per la que arraviesan
muchos paises del mundo -v en particular, para ciertos paises en
desarrollo, los problemas derivados de la deuda externas son significativos
para la educacion,

e) existen necesidades educativas no satisfechas que varian en forma vy grado
de uno a otro pais,

2. Conscientes de que todo lo anterior se traduce en un desafio sin precedentes en
lo que se refierz a los camoios tanto en la concepcion misma de la educacion
como en los enfoques v procesos de la pianificacion v gestidn de ia educacion,

3% Recordando que. a pesar de los importantes progresos alcanzados en las ultimas
tres décadas, a menudo con ei apovo de la Unesco, la planificacion v la gesuon
educativa deoen redefinir su papel con miras a atender a la multiplicidac de
factores que determinan el progreso de la educacion y su coatribucion ai
desarrollo global,

4. Teniengo en cuenta los resultados de la Conrerencia Mundial sobre Educacion
para Todos, celebrada recientemente en Jomtien (marzo de 1990) y, en
particular, la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos y el Marco de
Accidn para Satisfacer las Necesidades Basicas de Aprendizaje adoptados por
esa conferencia,

S. Haciendo suvos los objerivos del Afio Internacional de la Alfabertizacion (1990),
del Plan de Accién para Erradicar el Analfabetismo antes del Ano 2000,
adoptado por la 25a. reunidn de la Conferenciz General de 1a Unesco (noviembre
de 1989), del Decenic Mundial para el Desarrollo Cultural (1987-1997), y de!
Cuarto Decenio de las Naciones Unidas para el Desarrolle (1990-1999),
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Conscientes del papel! decisivo gue deben desempefar la planificacién v la
gestidn educativas en ayudar z configurar las sociedades del futuro,

Consideraciones generales
El Congreso llama la atencion sobre la necesidad de tener en mente las

siguientes consideraciones generales al formular las politicas y estrategias nacionales
para la educacion:

1.

Asegurar el derecho a iz educacidon como factor de desarrollo del individuo v de
preparacién para su participacién en los procssos politicos, sociales v
productivos;

Crear las condiciones necesarias para que la educacién sea accesible a todos
mediante:

a) la democratizacion del acceso y el mejoramiento de la calidad de la
educacion impartida;

b) el logro de resultados significativos asegurando la permanencia y
conclusion de ciclos completos;

c) el impulso de acciones especificas que garanticen la participacion en el
proceso de aprendizaje de todos Ios grupos de poblacidn, prestando
especial atencion a la mujer del medio rural, los refugiados, los
minusvalidos vy, en general, los grupos menos faverecidos;

Sdatisfacer la demanda creciente e mejores servicios sociaies y transformar ia
educacion en un proceso continuo que dure toda la vida tomando en cuenta los
profundos cambios en los sectores econdmico, de la informacidn, la
comunicacién, la ciencia y la tecnologia;

. i ias T ental relacién con 1 s de planificacién

El Congreso sugiere que en los procesos de pianificacidn nacional de la

educacidn se atienda a las siguientes exigencias fundamentaies:

[

Prefigurar escenarios futuros que permitan gestar y orisstar los procesos de
cambio de la sociedad y en consecuencia de la educacién, estimulando la
variedad de vias y modalidades formales y no formales;

Democratizar los procesos de planificagién v de gestidén, dando mayor
participacion a todos los actores sociales, en orden a mejorar las capacidades
estratégicas y de gestion para !a concertacidn, el seguimiento y la formulacién
de lineamientos y el establecimiento de normas mas claras de calidad y
desemperfio;

Incorporar v fortalecer en los procesos de reforma de las instituciones del
Estado, una planificacion de los niveles intermedios, locales e institucionales
adecuada a la diversidad de situaciones regionales y locales que favorezca la
descentralizacion y refuerce iz participacién social;

Revisar, actualizar. intensificar e institucionalizar los programas de formacion
y capacitacién de planificadores v administradores en funcién de las nuevas
exigencias que se plantean = l2 planificacion y a la gestidn de 1a educacion;
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Proy=er condicionss adecuadas de trabajo al personal docente; y, dada la
diversidad de actores directamente involucrados en los procesos de
planificacién y gestién, procurar desarrollar en los educadores actitudes y un
espiritu abierto a los métodos y procedimientos de trabajo propios a la
planificacidn y gestién de la educacién;

Reforzar los sistemas de informacidn, incluyendo indicadores nuevos, un uso
mas sistemadtico de los datos, y una ampliacidn de los andlisis cualitativos;

Desarrollar nuevos canales de investigacion vy consolidar los estudios actuales
sobre el mejoramiento de la calidad en e! proceso de zprendizaje; un mayor
conocimiento de los resultados de aprendizaje; el disefio e introduccion de
mecanismos de motivacidn para los distintos actores de la educacién formal e
informal; y la evaluacidén de paradigmas innovadores de planificacidn en los
cuales se consideren nuevos agentes y sistemas;

Recomendaciopes 3 1a Unesco
Intensificar v diversificar sus esfuerzos de cooperacidn regional e internacionai
en el campo de planeacion y gestion educariva, y mds en especial en las dreas

estratégicas prioritarias identficadas por el Congreso Internacional de
"Planificacion y Gestidn del Desarroilo de la Educacidn”, a saber:

La planificacién y administracion de la educacién en la perspectiva de la
renavacién v de la generalizacion de la educacidn bdsica v de ia eiiminacion
de todas las formas de analfabetismo en el mundo,

i

La planificacién de la educacion en el marco de la dimensién humana de!
desarrollo,

La modernizacién v el desarroilo de los sistemas de admimstracion y gestion
de la educacion,

1

La pianificacién y gestion de |a educacion en tiempo de crisis;

Estimular la creacion de redes de cooperacicn flexibles para estabiecer enlaces
sistamadrticos enwre investigadores, responsabies de proyectos, quienes toman las
decisiones en la educacion y las instituciones adecuadas. con el fin de asegurar
un intercambio regular de la informacion y experiencia y de proporcionar
acceso a los datos mas recientes sobre el tema de planificacién, elaboracion de
politicas, administracidn, control v evaluacidn educativas. Con base en las redes
regionales, organizar una red mundial de especialistas e instituciones que se
dediquen a la formacion, investigacidn, informacién e innovaciones respecto a
la planificacién, administracién v evaluacidn educarivas;

Emprender v alentar acrividades que fortalezcan las capacidades anziiticas y
administrativas en el campo de la educacion, desde el andlisis y planificacién de
politicas, via la administracién y gestion financiera, hasta la elagoracion y el
disefio de programas o proyec:ios especificos, tales como los relacionades con la
dotacion de espacios educatives y la planificacion de la educacién en paises de
pequenia dimensién;

Prest: - una atencién particular a 12 cooperacién con los Estados Miembros en i1a
aplicacion mas amplia de nuevas tecnologias de informacicn;
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Avudar a los Estados Miembros a lograr los objetives expresados en la
"Declaracion Mundial sobre Educacién para Todos" v en el "Marco de Accion
para Satisfacer las Necesidades Basicas de Aprendizaje”, contribuyendo a la
planificacion y el control de programas que abarcan todes los tipos de educacién;

Fortalecer, con vision de futuro, las actividades de formacidén e investigacion en
el campo de planificacién, gestion y evaluacién educativas a través de las
divisiones de sustancia de l1a Sede de la Unesco, de sus Oficinas Regionales, del
IIPE o de otras unidades, en estrecha unidn con los proyectos, programas e
instituciones especificos que persiguen los mismos objerivos a los niveles
regionales, subregionales y nacicnales;

Emprender, en cooperacién con los Estados Miembros y con organizaciones
gubernamentales y nc gubernamentales, estudios sobre los temas claves
examinados por el Congreso para enriquecer la informacidn y la experiencia
internacional, principaimente, en el campo de nuevos concepros y de prdcticas
renovadas de la planificacién y gestidn educativas;

Buscar férmulas innovadoras para superar algunas de las limitaciones
financieras que afectan a la educacion, fomentando v movilizando la avuda
externa, financiera y otras, en favor de los paises en desarrollo v estimulando el
incremento de los aportes nacionales a partir de una evaluacion de las diversas

posibilidades internas.
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