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PALABRAS DEL MINISTRO

| 6 de abril de 2010 la Presidenta de la Nacién anuncié un ambicioso plan que de

inmediato provoco una gran expectativa en la sociedad argentina: el Programa Co-

nectar Igualdad. El desafio que alli se planteaba no era menor: una politica destinada
a favorecer la inclusién social y educativa a partir de acciones para asegurar el acceso y
promover el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) en las escue-
las secundarias publicas, escuelas de Educacion Especial y en los Institutos Superiores de
Formacion Docente de gestion estatal.

Este Plan puso en accién una politica publica que enlaza, en un solo proyecto, a los tres
pilares de la comunidad educativa, impactando a la vez en los aprendizajes de los jovenes,
en la dotacion de nuevas herramientas para los docentes y en la propuesta de una nueva
relacién de la escuela con las familias.

Dos afios después podemos decir que muchos de estos objetivos se han cumplido. En
primer lugar con los jévenes, porque ellos se entusiasman con los entornos digitales y au-
diovisuales, porque saben de su uso en la escuela y fuera de ella. Con los docentes, porque
con una conviccion creciente ven que alli hay una herramienta poderosa para motivar a los
alumnos, para plantear nuevos modos de aprendizaje y formas novedosas de expresion.
Con los padres, finalmente, porque la utilizacién de la netbook se extiende a la familia y per-
mite la alfabetizacion digital del conjunto de sus miembros, ademas de dotar a sus hijos de
un recurso que estiman productivo para su futuro.

Hemos entregado 1.800.000 netbooks y llegaremos a 3.600.000 en poco tiempo mas. He-
mos producido miles de recursos educativos para estudiantes, docentes y familias, tanto
en formato digital como gréfico. Capacitamos a miles de directivos y docentes, y también
a aquellos que estan estudiando en los institutos de formacién superior. Estamos dotando
de conectividad a todas las escuelas y ello hace que las dimensiones de este Programa no
encuentren parangon en el pais ni en la region.

En los ultimos afos, estamos viviendo una etapa donde la educacion se ha situado en el
centro de las politicas publicas, un punto de inflexion en términos de lo que se venia ha-
ciendo en materia educativa. El incremento del presupuesto educativo, la construccién de
escuelas, el renovado impulso a la educacion técnica, la obligatoriedad de la educacion
secundaria, la educacion sexual en todos los niveles, son hitos que colocan a la educacion
en un lugar de motor del desarrollo del pais.

La Coleccion TIC para la inclusién, de la cual este titulo forma parte, da cuenta de los nue-
VOs escenarios en los que la tecnologia se enlaza con la justicia y la equidad. De las propues-
tas, estrategias y horizontes que alienta este modelo 1 a 1 en nuestro pais y también en Amé-
rica Latina. De como el acceso de docentes y estudiantes a usos efectivos de TIC configura
nuevos escenarios y dota de nuevo sentido las practicas. Genera una coyuntura histérica
para profundizar oportunidades sociales y educativas. Estas publicaciones, realizadas en el



marco del Programa Conectar Igualdad, aportan consideraciones analiticas, recogen testi-
monios de los protagonistas del cambio educativo, destacan modalidades innovadoras y
presentan experiencias ejemplares en las escuelas de la Argentina.

Estamos convencidos de que la tecnologia es una herramienta indispensable para consoli-
dar el camino hacia la igualdad de oportunidades que nuestros jovenes ciudadanos tienen el
derecho de recorrer. Por eso trabajamos todos los dias. Esa es la conviccién que hace que
podamos asumir con alegria los desafios que tenemos por delante. Esos desafios son los
que debe asumir, siempre en primer lugar el Estado, es alli donde éste juega su mejor rol: el
de ser impulsor y garante de una sociedad con justicia y equidad para todos sus habitantes.

Prof. Alberto E. Sileoni
Ministro de Educacion de la Nacién
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EXPERIENCIAS UNO A UNO
EN LATINOAMERICA!

Por Laura Marés Serra, RELPE.

as desigualdades en el acceso a equipamiento y conectividad

de amplios sectores de las poblaciones escolares de la region

han sido motivo de preocupacion de los paises participantes
de la Red Latinoamericana de Portales Educativos (RELPE) desde
sus primeras reuniones y documentos técnicos. Por ese entonces,
los proyectos y los contenidos de los portales de RELPE estaban limi-
tados por la falta de politicas de provisidon de computadoras y termi-
nales a los establecimientos educativos. La mision de los portales se
veia en medio de una paradojal encrucijada: al proveer recursos soélo
aprovechables por los sectores del campo educativo con acceso a
equipos, se tendia a profundizar la brecha digital, siendo que el obje-
tivo de los portales era, justamente, reducirla.

En los ultimos afos esta situacion ha venido mostrando sefales de
reversion a medida en que numerosos paises de América Latina estan
intensificando sus programas de equipamiento informatico en gran
escala a escuelas. Al mismo tiempo, el abaratamiento de los equipos
portatiles ha contribuido a que el modelo 1 a 1 (una computadora
por alumno) sea una de las opciones mas utilizadas por los gobier-
nos de la regién. Segun las proyecciones del Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) el numero de escolares cubiertos por programas
de una computadora por alumno en Latinoamérica aumentara de los
2.799.591 millones actuales a 43.050.739 millones en 2015.

Tal como sefiala Oscar Valiente?, los principales objetivos de estos
programas de la region latinoamericana son:

1 Este capitulo es una adaptacién de la publicacién "Experiencias 1 a 1 en América Latina", realizada por RELPE,
con el financiamiento de la OEIl. Puede ser consultada en http:/www.relpe.org/ultimasnoticias/nueva-publicacion-
de-relpe-experiencias-1-a-1-en-america-latina/

2 VALIENTE, Oscar, “1-1 in Education: Current Practice, International Comparative Research Evidence and Policy
Implications”. En OECD Education Working Papers, n.° 44, OECD Publishing, 2010. Citado por Lagos Céspedes, Ma.
Inés y Silva Quirés, Juan. “Estado de las experiencias 1 a 1 en Iberoamérica” en Revista Iberoamericana de Educa-
cion, OEl, 56, Mayo Agosto 2011. Disponible en http://www.rieoei.org/index.php.



- que las generaciones jévenes adquieran destrezas y competencias
basadas en las TIC;

- que se reduzca la brecha digital entre individuos y grupos sociales;
« que se mejoren las practicas educativas y los logros académicos.

En la segunda década del siglo XXl los portales de la Red Latinoame-
ricana se encuentran con las ventajas de proyectos nacionales que
operan en el acceso masivo a las TIC. Y, al mismo tiempo, con la
obligacion de acompahar estos planes con contenidos, capacitacion
y proyectos para que se transformen en oportunidades de transfor-
macion educativa.

Para presentar y reflexionar sobre los avances y perspectivas de es-
tos modelos y su articulacidén con las estrategias de los portales, la
Red Latinoamericana de Portales Educativos participd en la ciudad
de Buenos Aires de la preparacion del Seminario Latinoamericano de
Experiencias 1 a 1, organizado por el programa Conectar Igualdad de
la Argentina en marzo de 2011.

Representantes de Costa Rica, Colombia, Chile, Peru, Paraguay, Bra-
sil, Ecuador, Uruguay, México y Argentina expusieron alli las carac-
teristicas de sus programas, junto con las estrategias de proyectos,
capacitacion y contenidos que se estan llevando a cabo. Como sefia-
lan Capota y Severin® : “Con cerca de dos millones de computadoras
portatiles distribuidas a los estudiantes en lberoamérica y el Caribe,
hay una formidable diversidad en lo referente a las motivaciones, di-
sefos, implementaciones e impactos deseados para cada proyecto”.

El objetivo de este capitulo es realizar cruces y comparaciones que
permitan analizar el panorama latinoamericano en este aspecto, asi
como consolidar los datos de los diferentes programas para obtener
un mapa de situacion de la region.

El proceso de incorporacién de TIC es dinamico, de modo que cual-
quier aproximacion estadistica queda rapidamente obsoleta. América
Latina es un territorio extenso, donde estd en marcha una gran di-
versidad de programas publicos que operan en distintos niveles de
organismos estatales y privados. Inclusive, algunas de las iniciativas

3 Revista Iberoamericana de Educacion, OEl, 56, Mayo Agosto 2011. Disponible en http://www.rieoei.org/index.php
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no estan registradas por los mismos gobiernos nacionales. Si bien
el equipo que realizé el trabajo aplicé procedimientos rigurosos de
registro y control de fuentes y datos de informacion, pueden existir
omisiones o cifras desactualizadas.

Este informe se elabord principalmente en base a entrevistas con los
representantes de los paises que llevan adelante proyectos 1 a 1, reali-
zadas en el citado seminario de Buenos Aires; las ponencias presenta-
das en el seminario; los datos publicados en los portales de cada pro-
yecto; la consulta directa a los responsables, realizada a fines de 2011
con el fin de actualizar en lo posible las cifras obtenidas previamente.

Ademas, las distintas fuentes dan cuenta de cierta diversidad en la
informacién y la modalidad de presentaciéon de esa informacion. Su
homogeneizacion seria contradictoria con el panorama variado que
ofrece la implementacién de los distintos proyectos en la realidad de
sus contextos. El proceso de implementacion de los proyectos 1 a
1 en Latinoamérica esta, como se advierte en estas paginas, en un
periodo de pleno desarrollo. Hemos querido presentar un panorama
lo mas actualizado posible a la fecha de cierre de esta publicacién.

Los capitulos siguientes se dedican especificamente al caso de Ar-
gentina, donde las netbooks del Programa Conectar Igualdad estan
llegando a escuelas secundarias publicas, escuelas especiales e ins-
titutos de formacién docente en un modelo 1 a 1.
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DE QUE HABLAMOS CUANDO HABLAMOS DE PROYECTOS 1 A 1

La educacion integré siempre diferentes tecnologias para llevar adelante sus practicas. Los
recursos ocuparon un lugar importante tanto en la reflexién pedagégica como en la planifica-
cioén didactica. Durante el siglo XX la escuela dialogd con los medios electronicos e introdujo
en las aulas la radio, la television y el cine y, desde los afios 80, las computadoras.

En los afios 90 en los Estados Unidos se realizaron las primeras experiencias con compu-
tadoras personales —denominadas “una computadora por alumno” o “modelo 1 a 1”-. En
esos tiempos se trataba de equipos de escritorio. La irrupcién de portatiles y conexiones a
internet transformé este esquema durante la primera década del siglo XXI. Fue por los afios
90 cuando el Methodist Ladies College de Melbourne, Australia, se convirtié en el primer
establecimiento en utilizar equipos portétiles individuales y trabajar siguiendo las ideas de
Seymour Papert, en especial en lenguajes de programacion.

Mientras el acceso individual y moévil a internet se expandioé por el resto la sociedad, el mo-
delo 1 a 1 fue construyendo su legitimidad en el campo educativo, desde aquellos emprendi-
mientos innovadores en escuelas de elite o en instituciones individuales hasta los programas
masivos de paises emergentes.

En 2004 Nicholas Negroponte creé One Laptop Per Children (OLPC, por sus siglas en inglés)
un programa basado en la produccion de pequefias computadoras portatiles de bajo costo
—el objetivo era que su valor fuera de cien délares— y adecuadas al uso educativo, para dis-
tribuir en paises emergentes. En los Estados Unidos, por su parte, el modelo 1 a 1 se fue im-
plementado con diferentes dispositivos a través de proyectos individuales de instituciones;
financiados en general por las mismas escuelas, los gobiernos municipales y los padres.

En educacion, los modelos 1 a 1 consisten en la
distribucion de equipos de computacion portatiles a
estudiantes y a docentes en forma individual, de modo que
los maestros y los alumnos tienen acceso personalizado,
directo, ilimitado y ubicuo a la tecnologia de la informacion.
Lo hacen al mismo tiempo y quedan todos vinculados
entre si y con otras redes en un tiempo que excede

el de concurrencia escolar. Facilitan la interaccion,

la colaboracién de un grupo, la formacion

de una red, la participacion de todos los nodos

y la escalabilidad de los productos.

A continuacion se recorren los principales proyectos 1 a 1 implementados en Latinoamérica
revisando sus caracteristicas y especificidades.
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QUIEN ES QUIEN
Uruguay

PIONEROS DEL CONO SUR

PLAN CEIBAL

Pais: Uruguay

Nombre del proyecto: Ceibal (Conectividad Educativa de Informatica Béasica para el
Aprendizaje en Linea)

Nivel educativo de implementacion: Primaria y Secundaria
Fecha de inicio: 2006

Alcance implementado hasta la fecha: 450.000 equipos
Proyeccion: 670.000 equipos

Destinatarios de los equipos: alumnos y docentes

Caracteristicas de los equipos: Memoria RAM: 256. Almacenamiento central: 1024 MB
SLC NAND flash. No cuentan con disco duro.

Cantidad de docentes capacitados: 26.000
Modalidad de capacitacion: presencial y a distancia

Sitio del proyecto: www.ceibal.org.uy

Organizacion que lo desarrolla: Ministerio de Educacion y Cultura (MEC), Administracion

Nacional de Telecomunicaciones (Antel), Administracion Nacional de Educacion Publica
(ANEP) y Laboratorio Tecnolégico del Uruguay (LATU)

“Conectividad Educativa de Informatica Basica para el Aprendizaje en Linea” es el nombre
del programa que forma la sigla Ceibal, palabra que también evoca a la flor nacional del pais.
Fue lanzado en 2006 por el presidente Tabaré Vazquez con dos objetivos centrales: lograr
calidad e igualdad educativa y cultural. A través de Ceibal, el Estado uruguayo busca dismi-
nuir la brecha digital en dos dimensiones: tanto de Uruguay respecto de otros paises, como
entre los ciudadanos, de manera de posibilitar un mayor y mejor acceso a la educacion y a
la cultura.

Ademas del impacto en el ambito educativo, Ceibal es un programa que focaliza en transfor-
maciones sociales y culturales del pueblo uruguayo. El acceso a la informacion que permite
la computadora tiene una funcion estratégica: “la equidad, igualdad de oportunidades para
todos los nifios y todos los jévenes, democratizaciéon del conocimiento, disponibilidad de
Utiles para aprender y de un aprendizaje, no solo en lo que respecta a la educaciéon que se
les da en la escuela, sino en aprender ellos mismos a utilizar una tecnologia moderna”.

Para definir estas multiples dimensiones, Ménica Baez, directora de educacién del Centro
Ceibal, durante la presentacion en el seminario de Buenos Aires, reconocié tres componen-
tes esenciales en el plan: el pedagdgico, el social —tendiente a la inclusién-y el tecnolégico,
que apunta a la provisién de equipos.
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“El objetivo a largo
plazo del Plan Ceibal
es promover la justicia
social mediante

la promocidn

de la igualdad de
acceso a la informacion
vy herramientas

de comunicacion para
todo nuestro pueblo”.
Tabaré Vazquez

Presidente del Uruguay
(2005-2010)



OBJETIVOS DE CEIBAL

Contribuir a la mejora de la calidad educativa mediante la integracion de
tecnologia en el aula, el centro escolar y el nicleo familiar.

Promover la igualdad de oportunidades para todos los alumnos de Educacién
Primaria, dotando de una computadora portatil a cada nifio y maestro.

Desarrollar una cultura colaborativa en cuatro lineas: nino-nino, nino-maestro,
maestro-maestro y nifio-familia-escuela.

Promover la literacidad y criticidad electrénica en la comunidad pedagdgica
atendiendo a los principios éticos.

Promover el uso integrado del computador portatil como apoyo a las propuestas
pedagdgicas del aula y del centro escolar.

Lograr que la formacién y actualizacion de los docentes, tanto en el area técnica
como en la pedagodgica, posibiliten el uso educativo de los nuevos recursos.

Producir recursos educativos con apoyo en la tecnologia disponible.

Propiciar la implicacién y apropiacion de la innovacion por parte de los docentes.

Generar sistemas de apoyo y asistencia técnico pedagdgica destinada a las

experiencias escolares, asegurando su desarrollo.

Involucrar a los padres en el acompafnamiento y promocioén de un uso adecuado
y responsable de la tecnologia.

Promover la participacién de todos los involucrados en la produccion de
informacién relevante para la toma de decisiones.

Propiciar la creacién y desarrollo de nuevas comunidades de aprendizaje
promoviendo niveles de autonomia.

Fuente: Sitio web institucional del Plan Ceibal http:/www.ceibal.org.uy

El Plan fue desarrollado en etapas ordenadas por alcance geografico: comenzé por el depar-
tamento de Florida (2007), cubrié todos los departamentos del interior de Uruguay (2008) y
después avanzé a Montevideo y el area metropolitana (2009), cubriendo el 100 por ciento de
las escuelas primarias. En esta ultima fase el plan alcanzé a las instituciones de educacién
privadas. En 2010, al ciclo basico de ensefianza secundaria publica (alumnos de primero a
cuarto afo).
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EQUIPOS Y CONECTIVIDAD

El programa Ceibal utiliza los equipos desarrollados en el marco del programa OLPC: las
computadoras XO. Se caracterizan por haber sido concebidas especificamente para un
programa de estas caracteristicas, con hardware, software y sistema operativo para nifios,
distribuciones masivas y en cualquier tipo de contexto®. Las maquinas tienen camara incor-
porada y una duracién de la bateria superior a las dos horas. Los modelos fueron mejorando
en las sucesivas entregas.

Los equipos XO se caracterizan por la interfaz Sugar, creada para OLPC, que no utiliza la me-
tafora del escritorio sino la del grupo y la red, sobre la base de la metafora del patio de recreo.

La conectividad de las escuelas de Uruguay fue un aspecto central en la estrategia del Plan
Ceibal. Los niflos pueden disponer de internet inalambrica en sus equipos, lo que asegura
la conectividad y portabilidad. La solucién encontrada en el pais, acorde a su superficie y
geografia, fue la conexion punto a punto en la que una escuela equipada con una antena
proyecta la conectividad a las otras escuelas cercanas. La mayoria de los nifios de Uruguay
acceden a conectividad a menos de 300 metros de sus hogares y existen 260 zonas wifi en
todo el pais.

IMPACTO EN EL MANEJO DE EQUIPOS

¢Con qué tipo de computadoras aprendié el nifio a manejarlas? Este gréfico muestra coémo
Segun NSE del hogar, interior del pais. .
el impacto en el acceso y la

Con una computadora comun Capacitacién para el manejo
I Con la computadora XO

de equipos fue contundente
I Con ambas

en los sectores de nivel
socioeconémico mas bajo.

El sistema educativo uruguayo
tiene 61.112 alumnos de

educacioén inicial, 349.217
de primaria y 320.420 de

71 educacion media.
Fuentes:
Ministerio de Educacién y Ciencia
Uruguay. Anuario 2009.
http://educacion.mec.gub.uy.

4 A
Area de Evaluacion del Plan Ceibal -

Bajo-Bajo Bajo Medio-Bajo Medio Medio-Alto Encuesta Nacional a Familias 2009

4 Los equipos distribuidos por Ceibal son AMD Geode 433 MHz, con memoria RAM: 256 MiB, tienen una pantalla
de cristal liquido (LCD), blanco/negro y color. Tienen 3 puertos USB y un puerto SD. El sistema operativo es Fedora
9 Linux Kernel 2.6.25 y utilizan el entorno gréafico Sugar, disefiado para la XO.
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UNA PROPUESTA PEDAGOGICA

El plan Ceibal provocé un impacto importante en el campo educativo al incorporar el uso de
TIC en las practicas docentes. Desarrollé un portal educativo con recursos digitales, mate-
riales didacticos, un sistema de blogs y espacios de registro de experiencias docentes, con-
cursos y apoyo al uso de los equipos. Ademas, disefié un sistema de cursos presenciales y
virtuales. En cuanto a los contenidos, una de las caracteristicas del programa es que apunta
fundamentalmente a una produccion bottom-up, es decir, que sean los mismos usuarios
quienes produzcan los recursos educativos para usar con las maquinas del plan.

Se trata de un area que coordina acciones voluntarias de actores sociales

comprometidos con la inclusién digital, para facilitar el acceso y la apropiacion de las

tecnologias de la informacién y la comunicacion por parte de todos los ciudadanos.

Es una comunidad de desarrollo de aplicaciones informaticas que trabaja en sintonia
con las necesidades educativas de Uruguay.

Un proyecto central de la Universidad de la Republica para producir conocimiento
al servicio del Plan Ceibal, formando estudiantes para el trabajo interdisciplinario,
la investigacion, la docencia y la extension universitaria en escuelas y localidades.

Programa que organiza y garantiza la conectividad en el territorio

RESULTADOS Y DESAFIOS DE CEIBAL

Desde 2008, el area de evaluacién e impacto del Plan Ceibal ha recuperado a través de
diversas metodologias de investigacion las dimensiones del impacto en los hogares y los
estudiantes uruguayos.

Entre los resultados reportados, se destacan los siguientes:

e En Uruguay se han entregado 450.000 laptops, el 99 por ciento de ellas con acceso a
internet.

° Son 2460 las escuelas conectadas a internet.

e Antes del 2006, el 80 por ciento de los hogares uruguayos no tenia internet: en 2009 ese
porcentaje habia bajado al 13 por ciento.

e EI 45 por ciento de los nifios, aprendié a manejar la XO en el intercambio de saberes con

otros pares de su edad; el 36 por ciento lo hace mediante la exploracién individual, y el
19 por ciento con ayuda del docente.
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El 87 por ciento de los nifilos respondieron que ensefiaron a otros nifios, padres o her-
manos a usar la XO.

Los nifios usan la XO en el hogar y en otros lugares publicos, un promedio de una hora
y media por dia.

Las actividades que realizan son: jugar, escribir, dibujar, buscar materiales para la escuela
y tomar fotos o filmar.

Un 35.2 por ciento de las madres destaca que ahora los nifios miran menos television

que antes de recibir la XO, y un 37.4 por ciento considera que ahora buscan mas mate-
riales que antes para la escuela.

17



Argentina

POLITICA PUBLICA PARA LA NUEVA ESCUELA

PROGRAMA CONECTAR IGUALDAD

Nombre del proyecto: Conectar Igualdad

Nivel educativo de implementacién: Secundaria

Fecha de inicio: 2010

Alcance implementado hasta marzo de 2012: 1.799.358 equipos
Proyeccion: 3.600.000

Destinatarios de los equipos: alumnos y docentes de escuelas secundarias, alumnos
de escuelas especiales y de institutos de formacién docente.

Caracteristicas de los equipos: portatiles con procesador de 1,6 Ghz, con memoria RAM
de 2GB y capacidad del disco rigido interno de 160 GB

Cantidad de docentes capacitados: 472.242

Modalidad de capacitacion: semipresencial
Sitio del proyecto: www.conectarigualdad.gob.ar

Organizaciones que lo desarrollan: Ministerio de Educacion de la Republica Argentina,
ANSES, Ministerio de Planificacion Federal, Inversion Publica y Servicios, y Jefatura de
Gabinete del Poder Ejecutivo Nacional.

Conectar Igualdad es un programa lanzado en 2010 por la presidenta de la Argentina, Cris-
tina Fernandez de Kirchner, en el marco de una serie de politicas de medios y tecnologias
—como la televisiéon publica digital-, sociales —como la Asignacion Universal por Hijo—, y de
acciones para la mejora de las escuelas publicas.

El Programa contempla el uso de las netbooks tanto en el ambito escolar como en el hogar,
de modo tal que se logre un impacto en la vida diaria de todas las familias y de las mas
heterogéneas comunidades de la Argentina. El objetivo es llegar a una sociedad alfabetiza-
da en las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC), con la posibilidad
de un acceso democratico a recursos tecnoldgicos e informacion sin distinciéon de grupo
social o econémico, ni de densidad poblacional, alcanzando las mas diversas geografias,
tanto rurales como urbanas.

Conectar Igualdad® entrega equipos portéatiles de uso individual a todos los alumnos y
docentes de escuelas publicas de nivel secundario, de escuelas de educacién especial y
de institutos de formacion docente, en un lapso de tres afios. Crea “pisos tecnolégicos”
(servidores con conexién) en todas las instituciones, lo que permite la configuracién de
redes internas en las escuelas y la conectividad a internet. Produce contenidos digitales
para el uso de los equipos y desarrolla un sistema federal de opciones de capacitacién
para los docentes.

Para llevar adelante este proyecto, el Estado argentino cuenta con la participacién del
Ministerio de Educacién de la Nacion (encargado de los contenidos educativos digitales y
la capacitacion docente), del Ministerio de Planificacion Federal, Inversién Publica y Ser-
vicios (a cargo de la conectividad), de la Administracion Nacional de la Seguridad Social

5 Este esquema de gestion del modelo 1 a 1 en la Argentina, asi como los contenidos digitales desarrollados para
el PCI se detallan en los siguientes articulos que integran este volumen.
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(ANSES) (distribucién de netbooks, logistica y pisos tecnolégicos), y de la Jefatura del Gabi-
nete de Ministros®.

En la Argentina existen otras importantes iniciativas provinciales y locales de provision de
equipos 1 a 1. Entre ellas se destacan el plan Todos los chicos en la Red, de la provincia de
San Luis; el programa Joaquin V. Gonzélez, de La Rioja; el proyecto Aula Digital, de la pro-
vincia de Buenos Aires; y el Proyecto Sarmiento, en la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires.
Estos programas apuntan a las escuelas primarias.

ETAPAS DE ENTREGA CONECTAR IGUALDAD?
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VASTA PROPUESTA DE CONTENIDOS 1 A 1

El portal del Ministerio de Educacion, educ.ar lleva adelante la produccién de contenidos digi-
tales para el uso de las netbooks en las escuelas secundarias y de educacién especial. Durante
el afo 2010, equipos coordinados por el portal, en linea con las politicas curriculares de la
cartera, desarrollaron con este fin un banco de 20.000 objetos de aprendizaje para todas las
disciplinas de nivel medio. educ.ar ha producido asi el Escritorio del Alumno, el Escritorio del
Docente, el Escritorio para Educacion Especial, el Escritorio para la modalidad Rural y el Escri-
torio para Familias. Estos recursos son distribuidos de multiples maneras: se encuentran dis-
ponibles online para la descarga, embebidos en entornos digitales y cargados en los servidores
de las escuelas, desde donde los docentes pueden acceder a ellos sin conexion a internet.

6 Un antecedente inmediato importante es el programa Inclusién Digital del Ministerio de Educacion, a través del
Instituto Nacional de Educacién Tecnolégica, que alcanzaba a cada uno de los alumnos del segundo ciclo de las
escuelas secundarias técnicas publicas (industriales y agropecuarias) de todo el pais. Este emprendimiento conti-
nda en 2011 con equipos y multimedia en escuelas primarias.

7 Los equipos de Conectar Igualdad son Exo y Classmate. Las maquinas estan provistas de un procesador de 1,6
Ghz, con memoria RAM de 2GB y capacidad del disco rigido interno de160 GB. La pantalla es LCD TFT. Posee ca-
mara de fotos y filmadora, parlantes y micréfonos integrados en la netbook, placa de sonido, 3 puertos USB y ba-
teria con autonomia superior a 4 horas. Tiene doble sistema operativo Microsoft Windows 7 y Linux. Para su segu-
ridad, las maquinas tienen un sistema antirrobo y son resistentes al derrame de liquidos. También estan equipadas
para consumir baja energia.
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La finalidad de todos estos recursos es que se conviertan en la materia prima de practicas
innovadoras, asi como de trabajos que tengan que ver con la sociedad de la informacion.
La propuesta de contenidos de educ.ar en Conectar Igualdad incluye sugerencias de uso
organizadas en cuatro ejes:

e Trabajo en red;

e Publicacion de contenidos por parte de alumnos y docentes;
e Inclusion de los contenidos en proyectos;

e Reedicion, articulacién y circulacién de los contenidos.

LOS CINCO PRINCIPIOS DE CONECTAR IGUALDAD

1. La importancia de la computadora en el hogar. La netbook se entrega en comodato
hasta que el alumno se gradua y pasa a ser propiedad de él. De esta manera las maquinas
tienen impacto directo en las familias: mejoran su calidad de vida, sus posibilidades de tra-
bajo y de formacidn. El dispositivo de seguridad esta vinculado al servidor de la escuela, y
requiere conectarse periédicamente para que la maquina funcione, medida de proteccién
que ha resultado muy util ante casos de sustraccion o pérdida.

2. La estrategia de formacion de docentes. Es una obligacion del Ministerio de Educacién
acompafar a los docentes en este contexto de cambios, garantizando que el uso de las
netbooks sirva para producir una mejora de la calidad académica y represente una actuali-
zacién. El Ministerio coordina acciones provinciales de capacitacion, brinda mas de veinte
propuestas virtuales de actualizacion en 1 a 1, y esta distribuyendo masivamente materiales
en papel que hacen llegar propuestas didacticas en cada una de las disciplinas de la ense-
flanza media.

3. Una logistica inteligente. La distribucién de los equipos en el amplio territorio de la Ar-
gentina, la entrega personalizada, el cédigo de seguridad, requieren de una gestién compleja
y eficiente en la que participan la ANSES, los directores de las escuelas y las jurisdicciones
educativas. El Programa tiene un portal con informacién actualizada en tiempo real, manua-
les e instructivos para los procedimientos.

4. Los Administradores de Redes. Las escuelas incorporadas al programa cuentan con un
Referente Técnico Escolar (RTE) para asistirlas técnicamente, administrar la distribucién, el
servidor, la infraestructura de red y la conectividad a internet del establecimiento, y realizar
el soporte técnico en caso de rotura de equipos.

5. Evaluacion desde el primer dia. El portal educ.ar cuenta desde el lanzamiento del Pro-
grama con un amplio equipo para su monitoreo y evaluacion: trabajos de campo, obser-
vaciones, encuestas a docentes, alumnos, padres y directivos brindan informacion sobre
impacto de las TIC en el aprendizaje. Se trata de obtener un insumo de investigacion para la
redefinicion de los pasos a seguir.
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Chile

TIC HACIA LA CALIDAD

LABORATORIOS MOVILES COMPUTACIONALES

Nombre del proyecto: Laboratorios Méviles Computacionales (LMC)
Nivel educativo de implementacion: Primaria

Fecha de inicio: 2009

Alcance implementado hasta la fecha: 50.186 alumnos
Proyeccion: 250.000 alumnos

Destinatarios de los equipos: alumnos de tercero y cuarto grados de la escuela primaria
de todos los colegios municipales

Caracteristicas de los equipos: Netbook. RAM 512. Disco rigido de 16 GBytes
(se puede lograr con tarjetas SD adicionales o disco duro)

Cantidad de docentes capacitados: s/d
Modalidad de capacitacién: presencial y a distancia
Sitio del proyecto: www.enlaces.cl/Imc

Organizacion que lo desarrolla: Enlaces, Centro de Educacion y Tecnologia del Ministerio
de Educacion

En el marco latinoamericano, Chile ha sido desde 1992 uno de los paises pioneros y mas
avanzados en calidad y cantidad de proyectos tendientes al equipamiento, conectividad y
uso de tecnologia en las escuela. Ha implementado politicas con diversos modelos de dis-
tribucion y trabajo de equipos computacionales. En 2010 en cada establecimiento habia un
promedio de diez alumnos por cada computadora conectada a internet. Las experiencias
de algunas comunes vy las iniciativas individuales de escuelas son antecedentes de uso del
modelo 1 a 1 que se desarrolla con el nuevo proyecto.

Durante el Seminario Latinoamericano de Buenos Aires, Sebastian Barrientos, de Enlaces,
present6 un proyecto enfocado al uso 1 a 1. Laboratorios Méviles Computacionales toma
el modelo de Computer on wheels, es decir, carros que ponen a disposicion computadoras
portatiles, una para cada alumno, diariamente y a tiempo parcial, durante las clases.

El programa ha equipado hasta el momento a 1500 colegios. Cada carro es utilizado parcial-
mente en una clase y compartido hasta por cuatro cursos. Asi, 62.000 equipos cubren a 250
mil chicos, de tercero y cuarto grado de la escuela primaria de todos los colegios municipa-
les en un pais con una matricula de tres millones y medio de alumnos.

OBJETIVOS PEDAGOGICOS

El plan LMC no esta enfocado especificamente a disminuir la brecha digital —a diferencia de
Ceibal y Conectar Igualdad- sino a solucionar problemas de aprendizaje a través del uso de
TIC. Los objetivos pedagdgicos del plan estan estratégicamente enfocados: si bien pueden
utilizarse para ensefianza general, las netbooks concentran sus actividades en las areas de
lenguaje y matematicas: lectura, escritura y operaciones basicas. Apunta a brindar a los
chicos de las escuelas primarias de Chile una educacion de cara a las competencias PISA,
asi como a las del siglo XXI.
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Para lograr estos objetivos LMC esta organizado en cuatro ejes:

1. Entrega de equipamiento y conectividad;
2. Produccién de recursos;

3. Formacién de profesores;

4. Disefo de estrategias de aprendizaje.

Los docentes reciben una capacitacion en forma gradual a través de la grilla del Programa
Enlaces, donde encuentran cursos especificos del modelo 1 a 1 y de los programas y soft-
ware cargados en las maquinas para administrar y utilizar en las aulas. Disponen ademas
de un capacitador permanente en cada escuela. Durante 2011 la iniciativa intensificé la ca-
pacitacion en el uso de recursos educativos, y la disposicion de patrullas informaticas para
realizar soporte técnico.

El programa apunta a brindar contenidos a los docentes para apoyarlos en la tarea. En una
primera etapa, enfoca a herramientas y software, como simuladores. Asi, provee contenidos
complejos y costosos, como los de ciencias, que son dificiles de conseguir en forma autono-
ma por los establecimientos. Algunos de los que vienen en los equipos son Netsupport (pro-
grama de gestion de aula), Clikker 5, aplicaciones de lengua, como Bartolo, y de matematicas.

Iniciado en 2009, LMC ya registra una utilizacién alta de los equipos (67 por ciento), que
alcanza un promedio de trece horas semanales. También hay experiencias de utilizacién
extracurricular de los equipos. En los casos de baja utilizacién se detecté que unas de sus
principales causas es la falta de capacitacién docente.

Los Laboratorios Méviles Computacionales no son el Unico programa de acceso a
TIC educativas en Chile. Este programa se sostiene y potencia en otros proyectos de
Enlaces, Centro de Educacién y Tecnologia del Ministerio de Educacién, que buscan:

lograr la conectividad total por banda ancha en 2014;

mejorar la produccién de estandares de formacién docentes con TIC;

potenciar la produccion de contenidos digitales en el campo educativo para que
los docentes puedan tener una amplia oferta.
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Brasil

A MEDIDA DE UN PAIiS

UM COMPUTADOR POR ALUNO (UCA)

Nombre del proyecto: Um computador por aluno (UCA)

Nivel educativo de implementacion: Primario y Secundario

Fecha de inicio: 2009-2010

Alcance implementado hasta la fecha: 600.000 equipos entregados
Proyeccion: 37 millones de alumnos

Destinatarios de los equipos: Alumnos y profesores del nivel primario y secundario
de las escuelas publicas

Caracteristicas de los equipos: XO. Classmate PC, Mobilis RAM: 1GB, almacenamiento 8GB.
Cantidad de docentes capacitados: s/d

Modalidad de capacitacion: sistema de cuatro portales, capacitaciones presenciales,
plataforma Paulo Freire

Sitio del proyecto: www.uca.gov.br

Organizacion que lo desarrolla: Presidencia de la Republica de Brasil en coordinacién
con el Ministerio de Educacion.

Desde 2005 Brasil se interesé en las modalidad 1 a 1 a partir del contacto con Nicholas Ne-
groponte. Desde entonces, se generaron organizaciones para estudiar el problema, como
FACTI (Fundacdo de Apoio a Capacitagdo em Tecnologia da Informagéo) y FINEP (Finan-
ciadora de Estudos e Projetos), que fueron generando un modelo propio adaptado a las
necesidades del pais. A partir de ese trabajo, unos afios después surgi6 Um computador
por aluno, el programa de inclusion socioeducacional que lleva adelante Brasil desde 2009 y
que tiene como objetivo la cobertura total de las escuelas primarias y secundarias del pais.

Innovacién pedagégica

INFRAESTRUCTURA,
SOPORTE TECNICO FORMACION
Y ACOMPANAMIENTO

COORDINACION

EVALUACION INVESTIGACION

Inclusion en la sociedad de redes
OAI}EONP3 BWA)SIS [9p pepijed e| ua sedoldn

Innovacién en modelos de
desenvolvimiento personal y social
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Esta cobertura universal de mas de 37 millones de alumnos cuenta con un presupuesto
de 660 millones de dodlares. Se organiza en gran medida desde los municipios, que llevan
adelante las compras y la distribucién en el area de su territorio. Hasta el momento, se ha
equipado a 42.680 instituciones: 16.939 dependen de los estados, 25.553 son municipales
y 198, polos UAB. Esta distribucion implica 350.000 maquinas. El programa confia en que
las escuelas privadas realicen sus propias compras para cubrir la totalidad de los estable-
cimientos educativos del pais. Los equipos se utilizan en un principio en las escuelas. Cada
Secretaria de Educacién decide si se llevan o no las maquinas a los hogares.

A través de una prueba piloto en 300 escuelas se detectaron diferentes problemas: accesos
inalambricos numerosos y simultaneos en un establecimiento, asi como la existencia de dife-
rentes necesidades segun los establecimientos, regiones, etcétera. A partir de eso se penso
en la utilizacion de equipos inteligentes que equilibren los accesos a internet —a partir de unos
pocos servidores que conecten a internet a las escuelas y las distribuyan a las laptops-, asi
como el empleo de diferentes modelos y tipos de dispositivos —-computadoras, tablets— en
los diferentes casos.

El plan cuenta con actores en diferentes niveles del sistema educativo, que trabajan en forma
coordinada. En las escuelas: gestores, profesores y alumnos monitores; formadores en el
nivel municipal y local, y la coordinacion del Ministerio de Educacion.

ETAPAS DE IMPLEMENTACION

El siguiente cuadro resume las lineas de trabajo y su articulacion en relaciéon con los objeti-

vos del plan.

Total de Municipios UCA

2° Lote

! ;" # 6 Estados involucrados
%J — 6 Municipios involucrados
49 Escuelas involucradas
44 Escuelas terminadas
615 Profesores
14.809 Alumnos
785 de Reserva técnica

11 Estados involucrados

60 Municipios involucrados

86 Escuelas involucradas
0 Escuelas terminadas

1.909 Profesores 10 Estados involucrados
31.005 Alumnos 78 Municipios involucrados
106 Escuelas involucradas

0 Escuelas terminadas
2.334 Profesores 13 Estados involucrados

39.521 Alumnos 95 Municipios involucrados
106 Escuelas involucradas
0 Escuelas terminadas
2.409 Profesores
41.919 Alumnos
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Desde el portal www.uca.gov.br se pueden seguir los pasos de la implementacion, organiza-
da en las siguientes partes:

1. Instalacién de banda ancha;

2. Instalacién inalambrica;

3. Instalacién de servidores;

4. Entrega de equipos;
5. Capacitacion de docentes.

LA ESTRATEGIA DE CUATRO PORTALES

La coordinacién de las multiples acciones descentralizadas de implementacién es vital para

el éxito del plan en un espacio geografico amplio y poblado. La identidad comun se basa

en gran medida en la capacidad de transmitir valores, pedagogias, metodologias unificadas.

Para esto, el programa UCA cuenta con un sistema de cuatro portales en los cuales conver-

gen los alumnos y docentes distribuidos en el amplio territorio brasilefio.

1.

El Portal do Professor: es un espacio virtual donde los docentes acceden a contenidos,
formacion y herramientas para la gestién de conocimiento, enlaces catalogados a otros
sitios y acceso a la plataforma Paulo Freire, entre otras funcionalidades. Desde aqui los
docentes pueden intercambiar informaciones con educadores de todo el pais, en la sec-
cion Interagdo e Colaboragéo.

El Banco internacional de objetos educacionais: es un emprendimiento que provee
objetos de aprendizaje, especialmente aquellos de dificil produccién, como simulaciones
para las ciencias exactas. Los docentes pueden descargarlos, transmitirlos a otros sopor-
tes y construir desde ellos sus propios recursos. Asi se apunta a la autoria y a la construc-
cion colaborativa. Actualmente, hay 12.744 objetos publicados y 3.446 en evaluacion.

El Portal do Aluno: presenta contenidos y herramientas para la visualizacion y la distri-
bucién de contenidos digitales. Los alumnos pueden armar comunidades y gerenciar sus
trabajos desde la computadora. Esta area intenta construir un ambiente de trabajo y un
espacio de vinculo con los profesores, ademas del de la escuela.

Un Ambiente de aprendizaje virtual: propone vincularse con las universidades como
proveedoras de saber, mientras también esta en construccion una red social.

Descentralizacion y flexibilidad para dar cuenta de las realidades heterogéneas.

Articulacion de organismos de diferente alcance.
Portales para la provisién de soporte pedagdgico.
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El Salvador

CALIDAD EDUCATIVA PARA TODOS

CERRANDO LA BRECHA DEL CONOCIMIENTO

Nombre del proyecto: Cerrando la brecha del conocimiento
Nivel educativo de implementacién: Primario

Fecha de inicio: 2009

Alcance implementado hasta la fecha: 1080 estudiantes
Proyeccion: 800.000 alumnos

Destinatarios de los equipos: Alumnos y docentes de nivel primario de escuelas de bajos
recursos o contextos apartados

Caracteristicas de los equipos: XO con sistema operativo GNU/Linux
Cantidad de docentes capacitados: 163

Modalidad de Capacitacion: Presencial

Sitio del proyecto: recursos.miportal.edu.sv/cbc/

Organizacion que lo desarrolla: Ministerio de Educacién de El Salvador

Cerrando la Brecha del Conocimiento es un programa de introduccién y uso de las tecnolo-
gias de la informacion y la comunicacién por medio de laptops para estudiantes y docentes
del sistema educativo publico. Forma parte del Plan Social Educativo 2009-2014 “Vamos a
la Escuela”, que impulsa el Ministerio de Educacion del pais centroamericano. El programa
es llevado a cabo por el Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, del Ministerio de Educacién
de El Salvador (MINED), a través de la Gerencia de Tecnologia Educativa.

Cerrando la Brecha del Conocimiento surge como respuesta a un diagnéstico realizado por
el ministerio respecto de la existencia de centros educativos con un rendimiento mas bajo
que la media, ubicados por lo general en zonas de dificil acceso. Sus principales destinata-
rios son las escuelas de menores recursos, especialmente las de areas rurales. Por lo tanto,
uno de los objetivos de este plan es reducir la brecha tecnolégica entre los estudiantes del
campo y la ciudad. Las nifias y nifios del campo no reciben la misma calidad educativa que
los de la ciudad, pues muchas veces estas escuelas quedan en lugares remotos. Alli los
maestros pueden verse en la obligacion de dar menos horas de clases, ademas de no contar
siempre con la infraestructura adecuada.

ENTREGAS Y EQUIPOS

El objetivo es adquirir y entregar, en un periodo de cuatro afios, 800 mil laptops OLPC XO
entre estudiantes de educacion basica (1° a 9° grados). El primer afio se prioriz6 la entrega
a los 411 centros escolares con mas bajo desempefio académico, donde por sus condi-
ciones socioculturales, los estudiantes obtienen logros de aprendizaje por debajo de lo
esperado. Estos centros atienden a 77.757 estudiantes y cuentan con una planta de 2243
docentes. Esta seleccion sera complementada (hasta llegar a los 205 mil entre estudian-
tes y docentes) con centros escolares rurales que relinan bajo desempefio académico en
condiciones de ruralidad y pobreza.

La existencia de centros de computo y el acceso a servicios seran considerados como un
elemento que afecta el desempefio del programa, pero que no lo determina, pues el progra-
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ma mismo cuenta con un componente de trabajo para mejorar las condiciones de la escuela
y brindar acceso a servicios basicos e internet.

El uso de la tecnologia sera complementado con el desarrollo de pequefias obras de mejo-
ramiento y/o reparacion de infraestructura e introduccion de servicios (agua, electricidad e
internet) en los centros escolares que forman parte del programa. La idea principal es forta-
lecer el cuidado preventivo de los equipos, aunque se cuenta con la capacidad para atender
reparaciones del equipo.

De igual forma, el programa adquirira partes y piezas y desarrollara una estrategia de recicla-
je de componentes y partes. Como un esfuerzo inicial, desde el afio 2010 se ha promovido
el uso de computadoras portatiles de tipo XO en dieciocho centros educativos. Para el 2011
se ampli6 a la zona del Trifinio y La Unién, comunidades fronterizas alejadas de los centros
urbanos e histéricamente marginadas.

Los equipos XO se basan en una plataforma con sistema operativo GNU/Linux. Son eficien-
tes en la utilizacién de energia alterna, de manera que algunas funcionan con un dispositivo
mecanico de tipo manivela, que permite generar suficiente energia para su operacién. Un
dispositivo de conectividad inalambrica hace posible que los aparatos se conecten entre si
y a internet desde cualquier sitio. Estas portatiles se obtienen directamente por medio de
contratos con los gobiernos y son entregadas a los nifios en las escuelas bajo el modelo
“una computadora por cada nifio”.

UNA ESTRATEGIA DE CAPACITACION

Cerrando la Brecha del Conocimiento es un programa que pretende ir mas alla del hecho de
dotar de equipos tecnolégicos a las escuelas publicas del pais brindando respuesta a las
diferentes necesidades y alentando a las comunidades desarrollarse e integrarse activa y
productivamente en el contexto social.

En estos aspectos de capacitacion, se plantean tres componentes a desarrollar:

1. Nivelacion de conocimientos y alfabetizacion tecnolégica de los maestros.
2. Elaboracién de materiales educativos con enfoque CTI (ciencia, tecnologia e innovacion)
3. Introduccion del dispositivo OLPC XO.

El objetivo central del programa no son las maquinas sino, como su nombre lo indica, privi-
legiar los conocimientos que se pueden construir a partir de ellas. Por eso, la capacitacion
abarca ambos aspectos. En el Proyecto Piloto realizado durante el afio 2009 en seis escue-
las, los docentes fueron capacitados sobre el uso de la computadora portatil y la aplicacion
pedagdgica mediante el trabajo con guiones de clase, a fin de que los beneficiarios hicieran
un uso 6ptimo de ellas.

Los maestros se capacitaron durante cuatro semanas (ocho horas diarias durante 20 dias),
en las cuales se cubrieron aspectos de familiarizaciéon con el dispositivo OLPC XO, utiliza-
cién y dominio de las aplicaciones que el dispositivo tiene programadas, asi como la realiza-
cion de clases con temas de los planes de estudio apoyadas con la herramienta. Se capaci-
t6 a 163 docentes de educacion bésica en el uso de la XO integrada al curriculo nacional y
en el desarrollo de guiones de clase.
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“Si, estoy emocionada,
nunca habia usado
una computadora”,

dice con un sonrisa Marleni
Elizabeth Ayala, de 9 afios
de edad. Ella cursa segundo
grado en el Centro Escolar
“San José Potrerillos”.



“Cerrando la Brecha

del Conocimiento
contempla tres
componentes
principales: nivelacion
de conocimientos,
elaboracion de
materiales educativos
con enfoque cientifico

y tecnolégico, asi como
la introduccion al manejo
de computadoras
portatiles para
enriquecer el desarrollo
del curriculo nacional

y proporcionar a las
comunidades educativas
una herramienta que
permita su desarrollo
humano, social y
técnico”.

Salvador Sanchez Cerén,
vicepresidente de El Salvador.

La capacitacion ademas abarca areas basicas del conocimiento, se desarrolla con profesio-
nales en las areas requeridas y pretende utilizar la modalidad de trabajo “itinerante”: estos
expertos realizan las capacitaciones in situ, en las zonas de las escuelas, de manera de tener
un contacto directo con la realidad comunitaria que viven los estudiantes y docentes. En
consecuencia, el docente que recibe la capacitacion no tenga que movilizarse hacia otros
puntos del pais, evitando pérdidas de clases de los estudiantes.

Etapas y componentes del programa Cerrando la Brecha del Conocimiento

e Componente 1: Adquisicién de laptops OLPC XO.

e Componente 2: Formacion de docentes.

e Componente 3: Produccién de materiales educativos para estudiantes,
docentes y padres de familia para uso efectivo de la laptop OLPC XO.

e Componente 4: Fortalecimiento de la estrategia de mantenimiento preventivo
y correctivo.

e Componente 5: Coordinacién interinstitucional.

e Componente 6: Mejoramiento de condiciones de infraestructura para centros
escolares beneficiados.

e Componente 7: Desarrollo de un moédulo de Monitoreo y Evaluacion (M&E).

e Componente 8: Visibilidad.

e Componente 9: Fortalecimiento institucional.

EL PROYECTO DE UN PORTAL

Cerrando la brecha del conocimiento (CBC) cuenta con su propio sitio web. A través de
http://recursos.miportal.edu.sv/cbc se puede obtener informacién del Programa, conocer la
experiencia y los testimonios de los beneficiados, asi como informacion y recursos de inte-
rés para estudiantes, docentes y la comunidad en general. En la seccion de Estudiantes se
puede tener acceso a libros de texto y juegos educativos. Los docentes cuentan en su sec-
cién con recursos de guiones y guias de clase, y junto a la comunidad comparten cuatro
fasciculos sobre temas como: “Cuidando la salud de mi familia”, “Liderazgo y organizacion
comunitaria”, “La agricultura” y “Cuidando el medio ambiente de mi comunidad”.

Ademas, se puede conocer la experiencia del Proyecto Piloto que se desarrollé en Nombre
de Jesus, a través de los testimonios de docentes, estudiantes y padres de familia, los co-
operantes que intervinieron para hacer posible que CBC llegara a la zona norte del pais.

Noticias, documentos, descargas, galeria de fotos, video, reportaje radial, enlaces a los si-

tios del Ministerio de Educaciéon, Mi Portal y Piensa, y sus cuentas en Facebook y Twitter,
también forman parte del sitio CBC.

ETAPAS DEL PROGRAMA OLPC

Segunda Etapa Tercera Etapa

Primera Etapa . o
P "Centro de recursos tecnolégicos" "Centro de recursos tecnolégicos"

Escuelas Unidocentes Escuelas Polidocentes Escuelas de Secundarias

Uso socializado
de la computadora XO

Uso socializado de la
computadora XO

Uso Individualizado
de la computador a XO

La computadora se entrega

La computadora se entrega
a cada alumno
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Peru

ACHICAR LA BRECHA RURAL

UNA LAPTOP POR NINO

Nombre del proyecto: Una laptop por nifio

Nivel educativo de implementacién: Primario

Fecha de inicio: 2008

Alcance implementado hasta la fecha: 797.352 |laptops entregadas
Proyeccion: 1.050.000. Se prevé extender al nivel secundario.

Destinatarios de los equipos: Alumnos y docentes de nivel primario
de escuelas unidocentes de contexto rural de extrema pobreza

Caracteristicas de los equipos: XO

Cantidad de docentes capacitados: 5144

Modalidad de capacitacion: Presencial

Sitio del proyecto: www.perueduca.edu.pe/olpc/OLPC_Home.html

Organizacion que lo desarrolla: Ministerio de Educacion del Perd

Victor Castillo Rios, director pedagdgico de la Direccion General de Tecnologias de la Edu-
cacion del Ministerio de Educacion del Perd, lidera la aplicacion del programa Una Laptop
por Nifio en ese pais y presenté el proyecto en la Argentina. El programa comenzé en el afo
2008 y esta liderado por la Direccion General de Tecnologias de la Educacién del Ministerio
de Educacién del Pera.

La primera de las tres etapas en las que se plante¢ la iniciativa esta dedicada a las escuelas
y docentes de educacion primaria de las zonas rurales de extrema pobreza. La decision se
fundamenta en un diagndstico de situacion que mostraba una importante brecha entre la
educacién en ambientes urbanos y en rurales. En estos ultimos, los padres se pregunta-
ban sobre la utilidad de ir al colegio frente a la conveniencia de ayudar en el hogar o en las
tareas del campo. Ademas, existen en Perd miles de escuelas multigrado y a cargo de un
docente, cuyos alumnos caminan mas de cuatro horas para llegar a ellas. En general estos
establecimientos cuentan con escaso material educativo, ademas de carecer de acceso a la
tecnologia. En esta poblacion, el programa Una Laptop por Nifio esta entregando computa-
doras XO para que los estudiantes dispongan de ellas veinticuatro horas al dia, durante todo
el afo. Ellos pueden llevarlas a su casa y compartirlas con padres, hermanos y amigos, con
el objetivo principal de socializar el uso de los recursos educativos y ampliar el ambito de su
impacto desde la escuela a la comunidad.

En la segunda etapa, el objetivo es mejorar el uso de estos recursos en las zonas urbanas,
donde la mayoria de la poblacién puede tener acceso a internet y a sus propias computado-
ras. Para este contexto fueron creados Centros de Recursos Tecnolégicos que buscan el uso
socializado de las herramientas. La tercera y ultima etapa se orienta desde 2011 a atender
la poblacion de educacién secundaria del Peru esperando que para el afio 2012 todas las
computadoras estén distribuidas, inclusive en el nivel secundario.
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CONTEXTO DE IMPLEMENTACION

En Pert, donde solo la tercera parte de los colegios tiene acceso a internet —contexto en el
cual se desarrolla la primera etapa del proyecto— las falencias en la conectividad implican
dificultades de acceso a internet pero también la imposibilidad de utilizar las herramientas
informaticas para realizar informes, investigar o publicar. A fin de solucionar este problema, se
compraron 200.000 paneles solares para entregar a las instituciones educativas unidocentes
de las zonas rurales que carecen de conectividad. Con este recurso es posible cargar las bate-
rias en un periodo de cuatro horas. Esto posibilita otras tantas horas de uso de las maquinas.

Por otra parte, cada docente recibe un dispositivo para el almacenamiento de recursos,
denominado USB portatil, que incluye materiales educativos del portal Peri Educa para
que los alumnos puedan simular una navegacion y acceder a la informaciéon actualizada
que necesitan. Al visitar las zonas urbanas para cobrar sus salarios, los docentes tienen la
oportunidad de actualizar la informacién del portal recurriendo a las cabinas de internet que
existen en esas localidades.

Para la implementacion del programa se produjeron los siguientes materiales
educativos: un manual “Introduccion al uso de la LaptopXQO”, un aplicativo
con 500 textos (literarios y no literarios) en cada computadora, la Wikipedia en
espanol, con 30.000 entradas, también incluida en la XO, veinte actividades
de aplicacion en cada computadora y el curso virtual “Centros de Recursos

Tecnolégicos OLPC”, a través del Entorno Virtual de Aprendizaje CRT del Portal

Perd Educa (www.perueduca.edu.pe).

En 2008 participamos en un concurso convocado por la Unesco para el premio
HAMAD BIN ISA AL-KHALIFA. El tema fue: “Oportunidades digitales para todos:
preparando a los estudiantes para el siglo XXI”. Entre 57 paises, salimos ocupando
el primer puesto, junto con otras tres naciones participantes. Eso nos da una
garantia y una fortaleza de que estamos por buen camino, y esperamos lograr los
objetivos que nos hemos propuesto”.

Victor Castillo Rios. Director pedagdgico de la Direccién General de Tecnologias
de la Educacién del Ministerio de Educacion del Pert
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Venezuela

POR UN MODELO EDUCATIVO DEMOCRATICO

PROYECTO CANAIMA EDUCATIVO

Nombre del proyecto: Proyecto Canaima: Uso Educativo de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC).

Nivel educativo de implementacion: Primario

Fecha de inicio: 2008

Alcance implementado hasta la fecha: 437.500 equipos
Proyeccion: 875.000 equipos

Destinatarios de los equipos: Alumnos y docentes de nivel primario
Caracteristicas de los equipos: Classmate

Cantidad de docentes capacitados: s/d

Sitio del proyecto: www.canaimaeducativo.gob.ve

Organizacion que lo desarrolla: Ministerios de Educacién y de Ciencia
y Tecnologia de Venezuela

El Proyecto Canaima Educativo, como se conoce en Venezuela al programa 1 a 1, comenzé
en el 2009 con tres objetivos principales: la democratizacién de las tecnologias y la informa-
cién libre, el logro de calidad educativa, y la incorporacion de las TIC al proceso pedagogico
educativo en general. Enmarcado dentro de la corriente del humanismo social, sus respon-
sables lo definen como “el pilar fundamental en la construccion del nuevo modelo educativo
revolucionario, inclusivo, democratico, [un] factor importante en el alcance de la indepen-
dencia tecnoldgica y un apoyo en la formacion integral de las nifias y los nifilos mediante la
dotacion de una portatil escolar con contenidos educativos desarrollados en software libre
por talento venezolano”.

El proyecto lleva el nombre del primer parque nacional de Venezuela y cuenta con conteni-
dos de produccion propia y un software libre creado en el pais por el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Industrias Intermedias, llamado Distribuciéon Canaima.

Canaima Educativo se esta llevando a cabo en el nivel primario, en escuelas oficiales y sub-
sidiadas del pais: ya han recibido computadoras los nifios de primero y segundo grado, y a
finales de marzo de 2011 se entregaban a los de tercero y cuarto grado.

Hasta ese momento se habian distribuido mas de 760.000 computadoras Magallanes, un
modelo desarrollado conjuntamente por Venezuela y la Republica de Portugal.

Para primer grado se produjeron 189 contenidos educativos, para segundo, 266, y 330 para
tercero. El proyecto ya alcanza a los veinticuatro estados del pais.

La eleccion del nivel primario para empezar la distribucién obedecié a la transformacion
curricular que se viene desarrollando en Venezuela desde 1999, y que, con el objetivo de
cambiar la pedagogia tradicional por una sustentada en los principios de la pedagogia criti-
ca, contextualizada y de identidad latinoamericana, ya se venia consolidando en los niveles
de educacioén inicial y primario. “Lo que hicimos fue comenzar por la educacion primaria
porque también creemos en la coherencia curricular, en los procesos sistémicos que deben
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“El pueblo venezolano
tiene un desarrollo
importante en materia
de organizacion. Los
padres de familia
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el bienestar de la
familia. Y los nifios

se han hecho mas
responsables y asisten
mas a la escuela”.

Maigualida Pinto



darse en nuestro sistema escolar”, aclara Maigualida Pinto, directora general de Curriculo
del Ministerio del Poder Popular para la Educacién en Venezuela y coordinadora general de
la Produccién de Contenidos del Proyecto Canaima Educativo.

El plan tiene dos versiones. En primer grado se implementa Canaima Va a la Escuela: dos
nifos trabajan con una computadora para familiarizarse y desarrollar un conjunto de herra-
mientas. En segundo grado ya se trabajaen 1 a 1, y los estudiantes se llevan la computadora
a sus casas. Esto responde a uno de los aspectos relevantes del proyecto, definido en las
palabras de quienes lo llevan adelante: “La integracion de la familia, escuela y comunidad, en
la cual el éxito escolar es un esfuerzo conjunto. Las experiencias de aprendizaje empiezan en
casa y cuanto mas involucrados se encuentren las madres, los padres y adultos responsa-
bles en la educacion de sus hijas e hijos, mas seguro sera el éxito en la escuela y en su vida”.

FORMACION DOCENTE

La propuesta de formacién docente se realizé paralelamente al proceso de distribucion. Ya
desde el 2004 Venezuela viene desarrollando formacién de los docentes en servicio, en el
area de informatica, en los CEBIT, Centros Bolivarianos de Informatica y Telematica, donde
se trabaja con software libre y también con software propietario.

EVALUACION

El proyecto se esta evaluando de manera articulada. En este proceso participan el Ministerio
de Educacién, que se ocupa del area pedagdgica, el de Ciencia y Tecnologia, que trabaja en
toda la plataforma en los aspectos de distribucion, recarga y reposicién, entre otros. También
participan el Instituto Nacional de Estadistica, el Ministerio de Salud y la Televisora Nacional.

1 al peebio” » @
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Ecuador

LOS NINOS PRIMERO

MI COMPU

Nombre del proyecto: Mi compu

Nivel educativo de implementacion: Primario

Fecha de inicio: 2010

Alcance implementado hasta la fecha: 3896 nifios, 199 docentes
Proyeccion: 4020 alumnos

Destinatarios de los equipos: Nifios de segundo a cuarto grado de primaria
de dos provincias del Centro del pais

Caracteristicas de los equipos: Hp Mini100E

Cantidad de docentes capacitados: Se capacitara a los 199 docentes
Modalidad de capacitacion: Presencial y en linea

Organizacion que lo desarrolla: Ministerio de Educacion de Ecuador

El Programa Mi Compu, como se conoce en Ecuador al proyecto de implementacién del mo-
delo 1 a 1, dio comienzo en 2011 y consta de cuatro aspectos fundamentales. Uno de ellos
es la compra de las computadoras a través de una licitacién publica, lo que determina que
se elija la de mejor prestacion. Otro aspecto relevante es la etapa de sensibilizacion. Esta
implica un programa motivacional que se lleva a cabo con docentes, directivos, estudiantes
y padres de familia mediante la identificacién conjunta de temas (la seguridad, la motivacion,
los procesos formativos, el desarrollo del proceso) para dar, a partir de eso, la orientacién
necesaria y permitir que todos los involucrados acepten el programa como propio. La se-
guridad de los nifios que llevan las maquinas a su casa, como cuidarlas y qué pasa si se les
dafian o se las roban son algunos de los temas que surgen.

Un tercer aspecto es la capacitacion: en 2011 el programa tuvo entre sus objetivos alcanzar
a 4020 ninos y a 200 docentes de los tres primeros afios escolares, es decir, desde segundo
a cuarto afo de educacién basica (de 6 a 9 afios de edad). La eleccion de este segmento
para iniciar el proyecto obedecié a la creencia en que “el empuje del crecimiento cognitivo
del nifio con la tecnologia es un mejor referencial desde esta edad”, segun detalla Maria
Dolores Idrovo, a cargo de Mi Compu.

ALCANCE
Cobertura Cuenca La Libertad Locales
Establecimientos 17 6 23
Estudiantes 3.199 697 3.896
Docentes 172 27 199
Instituciones educativas beneficiadas 7.031 20.335 27.366

El aspecto que complementa los anteriores es la etapa de evaluacién, donde se consideran
los niveles de apropiacion de las tecnologias de la comunidad educativa, las destrezas de los
estudiantes, el cambio en la didactica del docente, la aplicacion de los contenidos digitales
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“Argentina nos facilito
las bases técnicas

de lo que fue el proceso
en el pais, y ha sido
una base para nosotros
en lo que hace a la
compra de tecnologia.
Compatrtir los recursos
de otros paises
miembros ha sido

una riqueza y una
fortaleza para

el proyecto en general.”

Maria Dolores Idrovo

y la evolucion de la cultura institucional. Estos resultados servirdn de parametros para ver
como expandir el modelo en el futuro y decidir acerca de su masificacion o su implementa-
cion segmentada.

Esta primera etapa del Programa Mi Compu se llevé a cabo en una provincia de la region de
la Costa y en otra de la Sierra, ambas en la zona Centro. De acuerdo con la planificacion, el
proceso se desarrollé a lo largo de 2011 y continuaria en 2012 en base a las proyecciones
alcanzadas.

LA IMPORTANCIA DEL INTERCAMBIO

Maria Dolores Idrovo destacé la importancia de compartir a través de RELPE las experien-
cias tanto en los modelos 1 a 1, como en materia de contenidos y tecnologia. En Ecuador se
comenzé con la fase de edicion y produccién de contenidos a fines de 2010. Esto también es
significativo en lo que hace a la capacitacién, un area en la cual destaca el aporte de Uruguay
y su experiencia con el plan Ceibal.

En marzo de 2012, Alba Toledo, Subsecretaria de Calidad y Equidad Educativa, subscribié

un contrato con Plan Ceibal de Uruguay para la sensibilizacion y formacion de docentes del
proyecto Mi Compu.
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Paraguay

CONTEXTOS DEFINEN CONTENIDOS

MODELO PEDAGOGICO 1: 1

Nombre del proyecto: Modelo pedagdgico 1:1

Nivel educativo de implementacién: Primario

Fecha de inicio: 2010

Alcance implementado hasta la fecha: 20.000 alumnos y 20.000 docentes del sistema.
Proyeccion: 1.500.000

Destinatarios de los equipos: Alumnos y docentes del nivel primario

Caracteristicas de los equipos: Classmate

Cantidad de docentes capacitados: 20.000

Modalidad de capacitacion: Presencial y a distancia

Organizacion que lo desarrolla: Ministerio de Educacion y Cultura de Paraguay.

Héctor Valdés Ale, viceministro de Educacién para el Desarrollo Educativo de la Republica
del Paraguay y a cargo de la implementacion de la politica de TIC en ese pais, presento el
panorama del Modelo Pedagogico 1 a 1 en el contexto paraguayo, donde se aplica a nivel
de educacién escolar basica, en escuelas primarias.

Si bien la incorporacién de TIC en el sistema educativo a nivel nacional habia comenzado en
2008, fue en 2010 cuando se planteo el desafio de la incorporacién masiva iniciada con una
capacitacion docente, a través de alianzas estratégicas con diferentes instituciones, incluso
con diarios de Asuncioén del Paraguay. En 2011 se puso como meta que 20.000 docentes
(el 25 por ciento del total nacional) recibieran ese afo las computadoras y la capacitacion.

A partir de julio de 2011, 20.000 alumnos de educacion escolar basica de todo el pais (a
razén de 1500 por departamento) debian recibir sus netbooks Classmate, de acuerdo con
un plan que contempld el trabajo con 180 instituciones educativas. Para sumarse a esta
iniciativa, las escuelas deben cumplir requisitos: tener menos de 120 alumnos y contar con
la infraestructura adecuada para funcionar con conectividad a internet.

Se espera que en 2013 todos los alumnos del sistema, de todos sus niveles (un total aproxi-
mado de 1.500.000 nifios y jévenes) cuenten con su computadora.

Provee a los alumnos computadoras portatiles y conexion a internet
en las instituciones educativas.

Algunas instituciones cuentan también con pizarras digitales.
Las areas que incluyen los recursos TIC son Comunicacién y Matematica.
El tiempo destinado al desarrollo de las clases con recursos TIC es como

minimo el 25% del total destinado a ellas en el curriculo nacional.
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“El proyecto genera

una gran expectativa

en la sociedad
paraguaya porque es
una innovacion, algo
revolucionario que
mucha gente estuvo
esperando desde hace
un buen tiempo, y es
algo que ya no podemos
negar ni mucho menos
no dar curso a las
inquietudes de docentes
y estudiantes”.

Héctor Valdés Ale,
viceministro de Educacion
para el Desarrollo Educativo
de la Republica del Paraguay.

LA ESTRATEGIA DE LOS CONTENIDOS

Los contenidos se elaboran conjuntamente con técnicos de las direcciones de Curriculay de
Ciencia e Innovacion Educativa del Ministerio de Educacion y Cultura. Esta estrategia esta
disefiada a partir de dos areas fundamentales: Comunicacion y Matematicas. La decision
obedece a la situacion y formacién de los docentes del pais y también a la necesidad de
los alumnos de potenciar esas areas. El 25 por ciento de los contenidos tanto de Comuni-
cacion como de Matematicas se canalizaran a través de la modalidad 1 a 1, y el resto seran
desarrollados de la manera convencional, tanto en estas materias como en aquellas que el
docente lo crea conveniente.

En el plan se trabaja en diferentes contextos (rurales, urbanos, indigenas) y se espera que los
docentes, de acuerdo con las necesidades de aprendizaje de los alumnos, puedan incorpo-
rar diferentes contenidos. Si bien tanto Comunicacion como Matematicas se trabajan en
todas las zonas, la particularidad en la region indigena seria el uso de las lenguas originarias,
lo que conlleva un trabajo mas significativo para el docente, para las autoridades del minis-
terio y para la comunidad misma. La iniciativa intenta potenciar esta area, ya que son los
docentes quienes elaboran su curriculum de acuerdo con las necesidades que tienen las
comunidades indigenas. Son ellos quienes estan —ademas— inmersos en un proceso de
elaboracion sobre como van a utilizar esta herramienta en ese contexto.

La experiencia con las comunidades indigenas se inicié en forma piloto a fines del 2010 y
esta en proceso de evaluacion.

CAPACITACION

En 2010 la capacitacidon docente se inicié en forma masiva, por departamentos geograficos,
a partir de la conformacién de equipos técnicos en las Coordinaciones Departamentales de
Educacién y las supervisiones educativas, acompafados por técnicos del nivel central. Pos-
teriormente, a través de los dos peridédicos de mayor circulacion del pais se llevaron a cabo
cursos de capacitacién docente a distancia, que ya requerian cierto manejo de la herramien-
ta y también que los participantes tuvieran acceso a internet en sus propias computadoras.
Asi, en 2010 se alcanzé la cifra de 20.000 docentes capacitados, el 25 por ciento del total
de los docentes del pais. El programa nacional de capacitacion continué con la idea de que
una vez formados los docentes, en el segundo semestre del afio se realizara una distribucion
masiva de las computadoras para los estudiantes.
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Bolivia

TECNOLOGIA PARA MAESTROS

UNA COMPUTADORA POR DOCENTE

Nombre del proyecto: Una Computadora por Docente

Nivel educativo de implementacion: Inicial, Primaria y Secundaria

Fecha de inicio: 2006

Alcance implementado hasta la fecha: 60.000 equipos

Proyeccioén: 5739

Destinatarios de los equipos: docentes

Caracteristicas de los equipos: Laptop. RAM 4GB. Disco rigido de 300GB
Cantidad de docentes capacitados: 15.000

Modalidad de capacitacion: Presencial y a distancia

Sitio del proyecto: computadora.educabolivia.bo

Organizacion que lo desarrolla: Ministerio de Educacién de Bolivia

Roberto Sanchez Saravia, director General de Ciencia y Tecnologia del Ministerio de Educa-
cién de Bolivia, explico logros y alcances de Una computadora por docente, la version de la
experiencia 1 a 1 implementada en ese pais, iniciada, en este caso, a partir de quienes son
considerados los principales actores de la educacién. Luego continuara con un programa 1
a 1 para estudiantes.

El Programa Nacional de Nuevas Tecnologias de Informacién y Comunicacion para la Educa-
cién nacié el afo 2006. Incluye varios proyectos, tres de los cuales se destacan por el éxito
en su implementacion: se trata de los telecentros educativos comunitarios que son —basi-
camente— equipamiento, infraestructura y modelos de sostenibilidad en escuelas rurales;
el portal educativo educabolivia.bo, con contenidos para maestros, estudiantes y padres de
familia; y la capacitacion a maestros.

Este primer programa se continda con la nueva ley educativa “Avelino Sifiani - Elizardo Pérez”
y la creacion de una Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicacién. A partir de
ellos se plantea la implementacion del proyecto 1 a 1 para docentes: 5739 docentes de todo
el pais contaran con una computadora portatil, dispondran de contenidos educativos basicos
en ellas y de un soporte online para descargar contenidos personalizados por materias.

En abril de 2010 comenzé la distribucién del primer lote de 5000 computadoras. Se trata de
laptops con procesador Core i3, 4 GB de memoria RAM, pantallas de 14.4”, 320 GB de capaci-
dad de almacenamiento en disco rigido y una vida util de tres afios. En 2012 se complementara
la distribucién de las maquinas a los docentes de todos los niveles del sistema (primaria, se-
cundaria, de educacién técnica y de educacién alternativa) que se realizara por departamentos.

LA ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION

El proyecto cuenta con una logistica desarrollada y algunos aspectos definidos como la regla-
mentacion de uso, la seguridad, la capacitacion, la insercién en el curriculum y principalmente
la sostenibilidad en el tiempo, es decir, el acompafiamiento que se le va a hacer al docente
para que pueda utilizar este recurso tecnolégico para su desempefio como maestro en el aula.

37



Los contenidos se preparan en el Ministerio de Educacion y estan a cargo del equipo que
administra actualmente el portal educabolivia. No se descarta hacer alianzas con otros ac-
tores, principalmente universidades y otras instituciones con experiencia en el desarrollo de
contenidos educativos.

Respecto del software, las maquinas contienen dos sistemas operativos: el software propie-
tario (Windows) y software libre en base a Linux. La idea es que el software de aplicacion y los
contenidos también sean multiplataforma, para que el docente elija la alternativa que prefiera.

La etapa de acompafamiento y seguimiento pondra el énfasis, en una primera instancia, en
controlar y atender los aspectos que garanticen el buen funcionamiento y uso del equipo,
para después ver la aplicacién que de él realiza el docente en el aula. En esta instancia sera
fundamental un proceso de capacitacién muy fuerte, y también de sensibilizacién, que per-
mita a los docentes conocer el potencial de esta herramienta y contar con las capacidades
necesarias para su buen uso como herramienta pedagdgica y didactica.

Docentes de educacioén regular> nivel inicial, primaria y secundaria.
Docentes de educacion alternativa.
Docentes de Escuelas Superiores de Formacion de docentes e Institutos Técnicos.

Directores Departamentales y Distritales de educacion.
Proyeccién de nuevos docentes para la gestion 2010: 132.693 laptops

EL FUTURO

La siguiente etapa del proyecto sera la entrega de una computadora por nifio. Para ello, se
ha estado evaluando experiencias con XO, OLPC y Classmate, para ver cual seria la mejor
solucién tecnoldgica para sus chicos, un proceso en el cual resulta muy valioso el recorrido
de los paises vecinos en programas similares.

Respecto de la implementacién del programa a nivel de los alumnos, se esta definiendo si

llegar a la totalidad de los 2.500.000 estudiantes del sistema educativo boliviano o priorizar
uno de los niveles.

EVOLUCION DE LA INTRODUCCION DE LAS TIC EN BOLIVIA

® Un estudiante,
una computadora

@~ Computadora
por docente

® Telecentros educativos
comunitarios

El hecho de que el proyecto se inicie conjuntamente con la implementacion de la nueva
ley educativa brinda la oportunidad de introducir desde el principio, en los nuevos planes
curriculares y en las areas de estudio, el trabajo de los docentes con las computadoras y el
desarrollo curricular mismo en las areas.
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Costa Rica

POR LA SENDA DEL 1 AL 1

PROYECTO DE TECNOLOGIAS MOVILES Y CONECTANDONOS

Nombre del proyecto: Proyecto de Tecnologias Moviles + Conectandonos
Nivel educativo de implementacién: Primario
Fecha de inicio: 2007

Alcance implementado hasta la fecha: 900 en un primer proyecto piloto con Classmate PC.
En el 2012 se inici6, en sintonia con este proyecto, “Conectandonos”, iniciativa publica

y privada entre el Ministerio de Educacién Publica de Costa Rica y la Fundacion Quirés Tanzi,
con la entrega de 1.500 XO.

Proyeccion: 25.000 con el proyecto Conectandonos
Destinatarios de los equipos: Docentes y estudiantes de | y Il ciclos
Caracteristicas de los equipos: Classmate (primer piloto) XO (Conectandonos)

Cantidad de docentes capacitados: Con Classmate 100 docentes.
En el proyecto Conectandonos, en el 2012, 150 docentes de las escuelas seleccionadas

Modalidad de capacitacion: Presencial y distancia. Tutorias
Sitio del proyecto: En construccioén, para informacién a info@conectandonos.org

Organizacion que lo desarrolla: Ministerio de Educacion Publica de Costa Rica,
Fundacion Quirés Tanzi.

Tecnologias Méviles es el nombre de un proyecto piloto que arrancé en el 2006, en una sola
institucion. Pero en los ultimos afios se sumaron una serie de escuelas publicas situadas en
zonas deprimidas econémicamente, en las que se desarrollé un proceso de sensibilizacion
con los directores de estas instituciones, padres de familia, docentes, es decir, con toda la
comunidad educativa a fin de trabajar sobre la importancia de un proyecto de incorporacion
de tecnologias. En esta etapa se utilizaron Classmate PC, a partir de una donacién de Intel
de 900 computadoras.

En la tarea de la incorporacion de tecnologias, el Ministerio de Educacién Publica de Costa
Rica lidera una comision en la que participan la fundacién Omar Dengo —una institucién que
tiene veinticinco afios de trabajo en el tema de las tecnologias— vy el Instituto de Desarrollo
Profesional del Ministerio. El objetivo no es solo proveer las computadoras sino, ademas,
capacitar a los docentes en el uso pedagogico de estas tecnologias. El modelo en el que se
trabaja tiene una parte tedrica, epistemolégica y dos cursos de accion: un enfoque basado
en los proyectos, y otro basado en la indagacion. El proceso de formacién del docente in-
cluye el uso de la maquina (en este caso se trata de Classmate PC) aparejado a un proceso
de formacién, seguimiento y evaluaciéon que pone el acento en el modelo pedagdgico, el
planeamiento y la evaluacién.

A Tecnologias Moviles se sumé desde 2011 el programa nacional Conectandonos, presenta-
do como parte de los objetivos del gobierno costarricense que busca dotar de computado-
ras portatiles de tipo XO a estudiantes de escuelas publicas. En febrero de 2012 se iniciaron
las entregas. Esta politica es posible a partir de un Acuerdo Social Digital firmado entre
el Ministerio de Educacién Publica (MEP) y la Fundacion Quirés Tanzi.

Las instituciones educativas trabajaran en dos modelos para sumar tecnologia: el 3 a 1 en
primer ciclo (1°, 2° y 3° grados, es decir, nifios de 7 a 9 afios) y el 1 a 1 en el segundo ciclo (4°,
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“El pais tiene un proyecto
de ley que la presidenta
Laura Chinchilla esta
muy interesada en
impulsar, y es para

dar computadoras
portatiles tanto nifios
como a adolescentes

de secundaria hasta
llegar a un promedio

de 1.000.000 de
computadoras, que es la
poblacion estudiantil que
tenemos en Costa Rica”.

Kathya Fallas, responsable
tecnoldgica del Ministerio de
Educacién de Costa Rica

5°y 6° de la educacién primaria, para chicos de 10 a 12 afos). Los docentes también recibiran
una computadora portatil, con el mismo sistema operativo de las XO.

Hasta el momento, Costa Rica ha trabajado bajo el modelo 3 a 1, donde enfatiza el trabajo
colaborativo basado en los enfoques mencionados. Una comisidon pedagodgica esta evaluan-
do la experiencia para formular un modelo pedagdégico

EN CONTACTO CON LOS DOCENTES

El ministerio realiza evaluaciones internas y sistematiza las buenas practicas. Sin embargo,
a partir de 2010 y de Conectandonos, se esta trabajando en una alianza estratégica con la
Universidad de Costa Rica para realizar una evaluacion que vaya del diagnéstico a los resul-
tados del aprendizaje, para tomar decisiones a futuro.

PROYECTO TECNOLOGIAS MOVILES EN EDUCACION

Aspectos Generales, Implementacion

Compra de
Evaluacion tecnologia
Seguin)ie_nto Capacitacion
tecnolégico docente y
y educativo comunitaria

Distribucion
e instalacion

En el antiguo proceso, la capacitacion docente era presencial y constaba de cuatro moédulos
de formacion. A partir de Conectandonos, considerando la cantidad de docentes a capaci-
tar, se busca implementar un modelo mixto que sea presencial y a distancia. Para Kathya Fa-
llas, responsable tecnoldgica del Ministerio de Educacion de Costa Rica, es muy importante
el seguimiento constante y presente, para que los docentes se sientan apoyados: “Yo creo
que vivir en un pais relativamente pequefio como el nuestro nos permite trabajar un poco
mas cerca de los docentes. No sé si, en la medida en que se vaya ampliando la experiencia,
vayamos a poder hacer este seguimiento tan pegados con las instituciones, pero esperamos
tener recursos humanos para poder hacerlo”.
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El portal educativo www.educatico.ed.cr,
de reciente formacion, planea incluir una
seccién para hablar de los proyectos de
tecnologias moviles (tanto del anterior
como de Conectandonos) para que los
docentes puedan compartir experiencias

y formar, a partir del intercambio, una

comunidad docente que trabaja con
modelos1aio3ai.
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“No es una politica el
casarnos con un solo
modelo, sino pensar en
muchas posibilidades,
muchos escenarios

que puedan apoyar el
proceso de ensefianza y
aprendizaje en nuestras
instituciones.”

Merly Gémez, asesora de

la Oficina de Innovacién
Educativa con Uso de Nuevas
Tecnologias del Ministerio

de Educacién Nacional de
Colombia.

Colombia

EVALUANDO ALTERNATIVAS 1 A 1

PROYECTO PILOTO UNO A UNO

Nombre del proyecto: Proyecto Piloto Uno a Uno

Nivel educativo de implementacion: Secundaria

Fecha de inicio: 2008

Alcance implementado hasta la fecha: 300 equipos

Proyeccion: 1500 equipos

Destinatarios de los equipos: Alumnos de nivel secundario.
Caracteristicas de los equipos: CMPC Classmate PC. Software: Maestro.
Cantidad de docentes capacitados: 32 directos, 50 indirectos

Modalidad de capacitacién: Presencial con acompafamiento en instituciones beneficiadas

Organizacion que lo desarrolla: Ministerio de la Educaciéon Nacional

La incorporacién de TIC en educacién se inicié en Colombia en 2000, con el programa Com-
putadores para Educar, del Ministerio de TIC en alianza con el de Educacion Nacional y el
Servicio Nacional de Aprendizaje, que consistia en el reacondicionamiento de computadoras
donadas por empresas para llevar a las instituciones educativas, utilizando el modelo de aula
informatica o el aula de tecnologia.

En 2007, el Ministerio de Educacion Nacional realizé un proyecto piloto a partir de una dona-
cion de Intel de 1500 equipos Classmate. El proyecto se inicié en cuatro Escuelas Normales
Superiores (donde se forman los futuros maestros), acompanadas por universidades de la re-
gién con grupos de investigacion que trabajan el tema de incorporacion de TIC en educacion.
Este acomparamiento incluyd, entre otros, la formacion de los docentes, el disefio de planes
de clase y la seleccion de contenidos. Ademas, se desarrollaron actividades dirigidas a los
padres de familia, como complemento del proyecto. En Colombia también se han implemen-
tado otros proyectos 1 a 1 respaldados por instituciones privadas y secretarias de Educacion.

En su caréacter de asesora de la Oficina de Innovacién Educativa con Uso de Nuevas Tecno-
logias del Ministerio de Educacion Nacional de Colombia, Merly Gémez traza un panorama
del estado actual del uso de las TIC como recurso educativo en ese pais —en el contexto del
Seminario Latinoamericano de Experiencias 1 a 1—. Gomez, sefala el interés de Colombia
en facilitar el acceso de las herramientas TIC disminuyendo el nimero de estudiantes por
computadora que actualmente es de 20 nifios por equipo. La meta del pais es llegar al 2015
con 12 chicos por computadora.

Para lograrla se trabaja en distintos escenarios. Teniendo en cuenta la diversidad del pais,
incluyen el uso de tableros digitales, salas de informatica, aulas méviles (un carrito con com-
putadores portatiles). “Si esas aulas estdan compuestas por cuarenta maquinas probable-
mente lleguen a un curso en donde efectivamente a cada estudiante le toque un computa-
dor, pero es mas la posibilidad de que este sistema impacte no solo en los estudiantes de un
curso sino en los de toda la institucién educativa”, destaca Gémez.
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FORMACION DOCENTE Y SOSTENIBILIDAD

El seguimiento de estos proyectos diversos ha aportado aprendizajes respecto de la forma-
cién docente, contenidos, infraestructura y todo lo relativo a la sostenibilidad. “Cuando se
empieza a trabajar con un proyecto como este es muy importante desarrollar procesos
orientados al desarrollo de competencias en el uso de las TIC de los maestros”, puntualiza
la especialista, que destaca la importancia de que los proyectos lleguen a las instituciones
con un interés especifico para ellas, es decir, que se articulen con el proyecto educativo
institucional (en Colombia no existe un curriculo Unico).

La idea es que puedan, a partir de estos proyectos, elaborar una propuesta de incorporacién
de las TIC y una apropiacion particular en cada caso.

COLOMBIA. FACTORES A CONSIDERAR EN EL ESCENARIO 1 A 1.

Pertinencia ¢ Cémo relacionar el PEI (Proyecto Educativo Institucional) con las exigencias
del escenario?

¢Los Establecimientos Educativos (EE) cuentan con los recursos que implica
la adopcion de este escenario en términos pedagdgicos y administrativos?

Sostenibilidad ¢Quén hace la reposicion, el mantenimiento y da soporte técnico
y por cuanto tiempo?

¢ Como se garantiza una provision suficiente de equipos para los nuevos
estudiantes que ingresan al sistema anualmente?

Impacto en los aprendizajes ¢ Sobre qué evidencias decidir la adopcién de este escenario?

¢Se cuenta con recursos para construir las metodologias de medicion de
impacto en los aprendizajes?

Seguridad ¢Cémo garantizar mayores condiciones de seguridad que protejan a los
estudiantes y permitan disponer de la tecnologia permanentemente?

Desde el afio 2008 Colombia trabaja en una propuesta de formacion docente llamada la
“ruta de apropiacién de TIC”. Busca el desarrollo de competencias en los docentes (comuni-
cativas-colaborativas, pedagogicas, éticas, técnicas-tecnoldgicas, de gestion) y se plantea
en dos momentos especificos: uno de apropiacién personal y uno de apropiacion profesio-
nal. Implica el desarrollo de competencias hacia el uso pedagdgico de estas herramientas en
el aula, que impacten en los estudiantes.
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CONCLUSIONES: PANORAMA DE LA REGION

Como se observa en estas paginas, el panorama de América Latina dista mucho del escena-
rio de décadas atras. Desde proyectos universales ambiciosos hasta programas graduales
que van cubriendo etapas, segun objetivos puntuales, casi todos los paises de la region
estan embarcados en procesos de equipamiento informatico en las escuelas. Segun datos
del BID hay 6.874.000 computadoras comprometidas en la regiéon y casi dos millones de
computadoras distribuidas.

Como sefalaban Capota y Severin en la introduccion a este informe, los objetivos de los pro-
gramas tienden a caer en tres categorias principales: econdmicos, sociales y educacionales.

¢Por qué América Latina ha construido un escenario semejante? Entre otras cuestiones,
porque las TIC son herramientas adecuadas —eficaces y relativamente econdmicas— para
generar planes de distribucion de capital simbdlico en amplios territorios y a gran escala, en
forma descentralizada. El desarrollo industrial y comercial apunta a que esta tendencia se
acreciente en el futuro.

En otro plano, la accion coordinada de los gobiernos de los paises latinoamericanos iniciada
durante la primera década del siglo XXI en los aspectos econdmicos y politicos ha permitido
el didlogo y el intercambio de experiencias de equipos técnicos, pedagdgicos, funcionarios y
docentes. Esto contribuy6 a la creacion de una visién comun sobre educacion, tecnologia y
sociedad. La refundacion de los Estados como gestores de politicas para la igualdad social
y educativa, y el avance de la consolidacion de la democracia en la mayoria de los paises de
la region crea la base social y politica, los recursos econdémicos y la fundamentacion ideo-
l6gica para llevar a cabo planes de mediano y largo plazo tendientes al logro de la calidad e
igualdad educativa.

La Argentina es el Unico pais cuyo proyecto 1 a 1 nacional esta enfocado en el nivel secun-
dario. Uruguay y Brasil apuntan a todos los niveles educativos y el resto de los paises destina
sus proyectos a nivel primario. Uruguay y Colombia inauguraron los primeros programas, en
2006 y 2007. El afio 2009 fue en el que mas proyectos se iniciaron. Uruguay, El Salvador y
Peru utilizan equipos XO; Brasil optd por soluciones mixtas. Salvo Bolivia que organiza el
programa para docentes, los otros paises los destinan a alumnos y/o alumnos y docentes.
La Argentina incluye entre sus destinatarios a los docentes que se estan formando en los ins-
titutos. La mayoria de los programas —sobre todo los de la Argentina, Venezuela y Uruguay-
buscan un impacto social ademas de educativo; en otros casos, como Chile, se focalizan
especificamente en objetivos de aprendizaje.

Un punto a destacar: a diferencia de los programas de equipamiento desarrollados en otras
zonas del mundo durante las dos ultimas décadas, en todos estos proyectos se han tenido
en cuenta dos componentes fundamentales del proyecto: los contenidos y la capacitacion.
Y en este Ultimo caso, no solo es instrumental sin también pedagdgica.

Los logros educativos de estas iniciativas basadas en el modelo 1 a 1 apuntan a desarrollar
competencias del siglo XXI, a fomentar el acceso critico a la informacioén, a transformar los
roles educativos, a la innovacién. Esto ultimo demuestra que el trabajo que se viene desarro-
llando desde los portales educativos en los ultimos afios ha generado una base de ideas y
pensamientos sobre educacion y TIC, que estan operando en las escuelas, en los docentes
y en las esferas de decisién de politicas publicas.
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Gestion y desafios
del modelo 1 a 1 argentino:
Conectar Igualdad







GESTION Y DESAFiOS
DEL MODELO 1 A 1 ARGENTINO:
CONECTAR IGUALDAD

Por Cynthia Zapata

“Las netbooks traccionan la calidad educativa porque nos
acercan a las inquietudes de los chicos, generan un entorno
de aprendizaje distinto e impactan en la vida de las familias”,
Alberto Sileoni, Ministro de Educacién de la Nacién

LA INCLUSION DIGITAL EDUCATIVA A TRAVES
DEL PROGRAMA CONECTAR IGUALDAD (PCI)

Una sociedad en proceso de cambio permanente, que crecientemente demanda conocimien-
tos sobre nuevas tecnologias, torna imprescindible la incorporacion, integracion y aprovecha-
miento pedagdgico de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en el sistema
educativo. Vivimos en un contexto social caracterizado por el uso generalizado y creciente de
las TIC. Los sistemas educativos se enfrentan entonces a la necesidad de redefinirse profun-
damente para dar respuesta a las nuevas realidades y necesidades; para ello deben incorporar
las TIC al curriculo, a las planificaciones educativas y a las practicas pedagogicas.

En este marco, el Poder Ejecutivo Nacional asumié la responsabilidad de garantizar la in-
clusién digital, para lo que lanzd el Programa Conectar Igualdadi. Su finalidad principal es
revalorizar y reposicionar a la escuela publica a través de una estrategia dirigida a reducir la
brecha social, educativa y digital, mejorar los procesos de aprendizaje, actualizar las formas
de ensefianza y fortalecer el rol docente.

En su busqueda de aprendizajes significativos, el Programa profundiza y se alinea con las
diversas estrategias que tanto el Ministerio de Educacion de la Naciéon como las jurisdicciones
vienen desarrollando hace ya varios afos. Tal es el caso del programa Una Computadora, Un
Alumno2 —por citar un ejemplo nacional-, que se desarrollé desde comienzos del afio 2010 en
los ciclos superiores de las escuelas técnicas publicas del pais y que llegd a la totalidad de
las 1203 escuelas técnicas y agrotécnicas existentes. También es el caso de las experiencias
de equipamiento de las escuelas primarias de varias provincias argentinas, como el Programa
Joaquin V. Gonzalez en La Rioja, que ya completd la entrega de netbooks a los alumnos de
todas las escuelas primarias tanto de gestion estatal como privada de la provincia.

En este marco, {qué novedades introdujo el Programa Conectar Igualdad? La primera ca-
racteristica diferencial es su magnitud. La modalidad 1 a 1 adoptada® implica llegar con una
computadora para uso personal y exclusivo a cada uno de los mas de 3.000.000 estudian-

1 Através del Decreto 459/10.

2 Por Resolucion 114/10 se subsumié el Programa Una Computadora, Un Alumno, en el Programa Conectar Igual-
dad. Asi, el Programa original —que tenia una finalidad exclusivamente educativa— pasé a compartir la finalidad de
inclusion social de Conectar Igualdad, basicamente a partir del uso compartido de las netbooks en el ambito fami-
liar y la cesién definitiva de las maquinas a los alumnos que terminen la escolaridad secundaria. La cesién fue au-
torizada por el Decreto 76/11.

3 Se entiende como modelo 1 a 1 a la distribuciéon de computadoras portatiles con conexion a internet para estu-
diantes y docentes en forma personal y gratuita, esperando que los aprendizajes sucedan tanto dentro como fue-
ra del aula.

47



tes* que concurren a las escuelas secundarias y especiales de gestion estatal del pais, y
también a cada uno de los docentes de esos niveles. Este objetivo, ademas, conlleva otro
desafio tecnolégico: equipar con aulas digitales méviles a los institutos de formacién do-
cente publicos, que forman futuros docentes de educacién inicial y primaria, y con el mismo
modelo 1 a 1 a los profesorados que forman a los futuros docentes de escuelas secundarias
y escuelas especiales®, para prepararlos con la misma metodologia que se encontraran ape-
nas se incorporen a su actividad laboral al frente de aulas de escuelas publicas argentinas.

ENTRAMADO INSTITUCIONAL
Y ALIANZAS ESTRATEGICAS

Resulta evidente que una iniciativa de esta dimension no podia ser enfrentada con eficacia
desde un Unico organismo de gobierno. Su complejidad inherente solo podia ser abordada
a través de alianzas estratégicas que garantizaran la construccion de los mecanismos para
facilitar la puesta en marcha de un programa multidimensional, vertiginoso y extremadamen-
te sensible. En esta linea, el decreto de creacién establecié la conformacion de un Comité
Ejecutivo, integrado por todos los organismos del Estado que comprometieron su accionar
para colaborar en la formulacién, implementacion y evaluacién del Programa.

De esta manera, la Administraciéon Nacional de la Seguridad Social (ANSES) aporta funda-
mentalmente a la financiacién, a la definicion y elaboracién de los instrumentos necesarios
para la adquisicion y distribuciéon del equipamiento necesario, que incluye las computadoras
portatiles, los servidores escolares, los elementos que conforman la red de conectividad
interna, entre otros. Ademas, establecié convenios con algunas universidades nacionales, y
licitd la instalacién de los pisos tecnoldgicos en las escuelas que estan siendo alcanzadas
por el Programa. Esto implica la instalacion de una red Wi Fi para que todos sus ambientes
puedan tener conectividad.

El Ministerio de Planificacion Federal, Inversion Publica y Servicios es responsable de la co-
nectividad. Debe asegurar la conexion a internet de todas las escuelas y lograr que puedan
sintonizar —a través de dispositivos especialmente incorporados en estas computadoras- la
television digital terrestre. Se han disefiado diversos instrumentos para garantizar la meta de
dar conectividad de banda ancha a todas las escuelas alcanzadas por el Programa, meca-
nismos que toman en cuenta la mayor o menor factibilidad técnica de la conexion. En este
sentido, y en articulacién con el Programa Argentina Conectada, se instrumenté el servicio
universal: a partir de la constituciéon de un fondo por parte de las empresas de telecomunica-
ciones, se financia la instalacion de internet de banda ancha a los establecimientos educati-
vos de gestién estatal. El marco regulatorio quedé completado por la Res. SECOM 147/10, a
partir de la cual se firmaron convenios tripartitos entre la Secretaria de Educacién Nacional,
la Secretaria de Comunicaciones del Ministerio de Planificacion y cada jurisdiccion, para po-
sibilitar esta conexion en las escuelas. De hecho, desde la privatizacién de la telefénica Entel
las empresas de telecomunicaciones estaban obligadas a depositar en este fondo el 1 por
ciento de su facturacion, lo que no sucedi6 hasta la sanciéon de la resolucion anteriormente
citada. En este sentido, es remarcable el hecho de que son las mismas empresas proveedo-
ras de servicios las que financian la conectividad de las escuelas. Para las de zonas alejadas

4 Para remarcar la magnitud el Programa, cabe contrastarlo con el programa de nivel mundial One Laptop per
Child (OLPC, http://one.laptop.org), implementado en 39 paises, entre los que se encuentran varios de Latinoaméri-
ca: Brasil, Colombia, Pert, Paraguay y Uruguay, entre otros, y que lleva entregadas 1.700.000 laptops.

5 Cabe destacar que, ademas de incorporar un kit de tecnologias adaptativas para facilitar la operacién de las net-
books por alumnos con alguna dificultad especial, el PCl equipa a estas escuelas con computadoras de escritorio,
impresoras braille, impresoras multifuncién, proyector y pantalla.
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y de baja factibilidad técnica se disefiaron diversas estrategias que llegan hasta la instalacién
de antenas satelitales.

La Jefatura de Gabinete de Ministros, a través de la Subsecretaria de Tecnologias de Ges-
tién, responde por las necesarias medidas de seguridad que tanto el hardware como el soft-
ware deben incorporar para minimizar los riesgos de robo, mal uso o navegacion por sitios
peligrosos o inapropiados.

De acuerdo con sus incumbencias naturales, al Ministerio de Educacién le corresponde dar
cuenta de que la adquisicion y distribucién de tecnologia sea solo un aspecto de la estrate-
gia: incorporar las TIC en la educacion implica trascender el uso instrumental de las nuevas
tecnologias para alcanzar la generacion de competencias de gestion de la informacion, de
comunicacion, de intercambio con los otros, el desarrollo de capacidades de innovacion y
de actualizacion permanente que, aunque incluyen las habilidades informaticas, las exceden
notablemente.

El Ministerio desarrolla esta tarea estableciendo acuerdos en el seno del Consejo Federal de
Educacioén. De este modo, por Resolucién CFE 123/10 se consolidaron las lineas de politica
de inclusién digital educativa y el reglamento operativo del Programa.

LA ESTRATEGIA EDUCATIVA AL SERVICIO DE UNA POLITICA NACIONAL
DE INCLUSION DIGITAL Y DE TRANSFORMACION DE LA ESCUELA PUBLICA

El Programa Conectar Igualdad se inserta en el marco de referencia de una politica educativa
nacional, como estrategia convergente pensada para colaborar hacia el modelo deseado de
una escuela “inclusiva, exigente y de calidad”. Una escuela para todos, que recupera tradi-
ciones pero que se posiciona entre la tradicion y la innovacion, que restituye el sentido de la
escuela en su vinculo con el conocimiento, en la transmisién de conocimiento, y recupera la
centralidad del rol del ensefante. Se constituye asi en una oportunidad Unica para consolidar
el proceso de cambio en marcha en la educacion argentina.

Los desafios que enfrenta una estrategia de estas caracteristicas son —principalmente —
transformar las practicas educativas dentro de la escuela, otorgar herramientas para que
alumnos y docentes desarrollen las competencias necesarias para el manejo de los nuevos
lenguajes producidos por las tecnologias, y poner al alcance de las familias de nuestro pais
recursos tecnologicos que les habiliten nuevas y mejores formas de insercion en la comuni-
dad. De este modo sus objetivos incluyen tanto visibilizar las trayectorias escolares con el
fin de responsabilizar a la escuela con “los que estan” y con “los que deberian estar”, como
armar proyectos escolares que integren esas trayectorias y las potencien, e integren las
practicas docentes en ese y esos proyectos.

Es facil advertir que el Programa Conectar Igualdad es una herramienta con gran incidencia en
las practicas y dinamicas escolares. En este sentido, se trabaja para que se imbrique en las po-
liticas de secundaria, de formacién docente y de educacién especial®, manteniendo un nucleo
comun para todo el pais contextualizado en el marco de estas politicas y realidades institucio-
nales, y que institucionalice estrategias de uso pedagdgico de las TIC. Esta herramienta tam-
bién esta llamada a reducir la nueva brecha que se construye entre lo que los jévenes hacen con
las tecnologias en su vida cotidiana fuera de la escuela y su uso restringido dentro de las aulas.

6 Si bien en este articulo se hace hincapié en las politicas de desarrollo profesional docente para escuelas secun-
darias, vale destacar la definicién de lineas de trabajo especificas para la formacién docente y la educacién especial.
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Una tarea de tal complejidad debe necesariamente acompafar este proceso de adquisicion,
distribucion y entrega de equipamiento’ con distintas acciones que busquen superar un
recorte de apropiacion instrumental, descontextualizada. Entre esas estrategias se cuenta,
ademas, la conformacion y formacién de equipos provinciales de asistencia técnica y se-
guimiento, que acompanan a las escuelas a medida que se introducen en el Programa. En
ese marco, se inicié un proceso vertiginoso y multidimensional dirigido a preparar al sistema
educativo para que forme a sus estudiantes en la utilizacion comprensiva y critica de las
nuevas tecnologias, que incluye, entre otras, acciones de iniciativa nacional, de prioridad
provincial y dispositivos territoriales para el desarrollo de las iniciativas nacionales.

Estas acciones convergeran en el armado de una escuela con pleno sentido para todos sus
miembros, sean estos estudiantes, docentes y equipos directivos, o familias. Sabemos que
la irrupcién del modelo 1 a 1 en el sistema escolar, que introduce la simultaneidad y la cola-
boracién en el aprendizaje entre pares, incorpora nuevas formas de interaccién con el cono-
cimiento y altera profundamente los tiempos, espacios y ritmos de aprendizaje escolares, y
produce —a la vez que requiere— un profundo replanteo de los formatos clasicos del trabajo
escolar. En este contexto, el Ministerio de Educacién de la Nacién definié una estrategia de
desarrollo profesional docente poniendo en el centro de la escena cuatro ejes fundamenta-
les, que otorgan direccionalidad a las acciones previstas:

e el lugar del conocimiento escolar,

e el lugar de la ensefanza,

e la autoridad pedagodgica del docente,

e las trayectorias escolares de los estudiantes.

Estas acciones, entonces, pondran en debate en cada instancia formativa preguntas en
torno del “para qué” se ensefa, “qué cosa”, “como” y “en qué condiciones”, de modo de
instalar y sostener nuevos formatos escolares que respondan a los intereses de los alumnos,
sin dejar de lado la responsabilidad de la escuela de brindar una propuesta educativa de
calidad. Destacamos en todas ellas al docente como figura clave, sabiéndolo responsable
de la seleccion y utilizacion de tecnologias, recursos, contenidos relevantes y significativos.

En 2010 se realizaron las primeras acciones de sensibilizacion, para las que se convoco a los
equipos provinciales junto a los supervisores y a los primeros directores alcanzados por el
Programa, a la vez que se multiplicaron encuentros con docentes, madres y padres. También
comenzaron a desarrollarse trayectos formativos que combinaron modalidades presenciales
y virtuales; modulos de formacion que focalizaron en temas diversos: desde la iniciacion
digital hasta la profundizacién sobre estrategias pedagdgicas que integran las TIC en la en-
sefianza de las diferentes areas de conocimiento, etcétera.

7 Alafecha, el Programa ya realiz6 la compra de 2.100.000 netbooks, y equipamiento de red y accesorios destina-
dos a las dos primeras etapas de ejecucion. Con ese equipamiento se cubrieron:

En 2010: se completo el proceso de distribucién de 229.990 netbooks a 1.203 escuelas técnicas y agrotécnicas,
132.211 netbooks a 289 escuelas secundarias orientadas, y 2.471 netbooks a 41 escuelas de educacion especial.
En 2011: se completé el proceso de distribucion de 1.039.166 netbooks para 2.321 escuelas secundarias orienta-
das, 64.859 netbooks para 547 escuelas de educacion especial, 136.134 netbooks para 390 institutos de formacién
docente, 18.437 netbooks para 21 escuelas secundarias preuniversitarias, 12.721 netbooks para 35 escuelas se-
cundarias técnicas y agrotécnicas de reciente creacion, 49.045 netbooks complementarias para 229 escuelas se-
cundarias orientadas cubiertas en el afio 2010, 1.110 netbooks complementarias para 41 escuelas de educacion
especial cubiertas en el 2010 y 147.784 netbooks complementarias para 434 escuelas técnicas y agrotécnicas cu-
biertas en el 2010.

En 2012: Se entregaran 1.066.884 netbooks a 5.639 escuelas secundarias orientadas, 41.004 netbooks a 594 es-
cuelas de educacion especial, 107.364 netbooks a 347 institutos de formacion docente, 36.437 netbooks a 149 es-
cuelas técnicas y agrotécnicas y 29.992 netbooks a 37 escuelas secundarias preuniversitarias.

En estos momentos también se encuentra en proceso de redaccion el pliego de licitacién por otras 1.700.000 net-
books, con las que se cubriran en 2012: los 1.0s y 2.0s afos de las 1203 escuelas técnicas y agrotécnicas, y 5.639
escuelas secundarias orientadas.
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Iniciativas nacionales

A partir de 2011 se integraron todas las acciones en un esquema de desarrollo profesio-
nal docente que involucra principalmente dos lineas de trabajo: las iniciativas nacionales y
las iniciativas jurisdiccionales. Llamamos iniciativas nacionales a las que el Ministerio de
Educacion de la Nacién asume como propias y estan orientadas a garantizar ese nucleo
comun de saberes y practicas en torno a los ejes antes planteados, en una combinacion
de instancias presenciales y virtuales con uso de materiales de apoyo a la gestiény a la

ensefanza y el acompafamiento al sistema educativo a través de la conformacion de dos
equipos federales.

El primero de ellos esta destinado al acompafnamiento de los equipos directivos; mien-
tras que el segundo se concentra en el trabajo pedagégico-didactico con los docentes
disciplinares. Ambos equipos tienen a su cargo el despliegue territorial de las iniciativas na-
cionales. Una vez formados, llevan a cabo las acciones de acompafamiento, asesoramiento
y/o formacion en el territorio.

Para la conformacion de estos equipos se seleccioné a especialistas de todas las jurisdic-
ciones, que debieron acreditar experiencia laboral acorde, conocimiento y manejo de TIC y
trabajo colaborativo, y luego participaron en instancias virtuales y presenciales de formacion.

Dispositivo de desarrollo profesional para equipos directivos

El dispositivo de desarrollo profesional para equipos directivos incluye instancias forma-
tivas especificas que propician la incorporacién del modelo 1 a 1 en la gestién institucional.
De este modo, a los equipos de conduccién de los establecimientos educativos alcanzados
por el PCl se les garantiza la participacién en dos encuentros presenciales que involucran el
encuadre en materia de politica educativa, la conceptualizacién sobre la gestién en escue-
las en transformacion y la inclusién de TIC con sentido pedagégico en un modelo 1 a 1. En
estos encuentros se les presentan materiales de apoyo disefnados por el portal educ.ar,
que integran estrategias e instrumentos de intervencién para la gestioén de la informacién y
la comunicacion institucional, junto con una serie de materiales con secuencias didacticas
que modelizan o ejemplifican el trabajo con TIC en las distintas disciplinas. El dispositivo
continua profundizdndose en un espacio virtual, moderado por tutores, destinado a acompa-
far a los equipos directivos en su proceso formativo, que incluye secciones de intercambio,
recursos bibliograficos y multimediales, noticias y correo.

Dispositivo de desarrollo profesional para docentes disciplinares

El dispositivo de desarrollo profesional para docentes disciplinares responde a la misma
I6gica anterior. Los especialistas de las distintas disciplinas seleccionados por las jurisdic-
ciones y que conforman el equipo federal, forman y acompafan a los docentes disciplinares
en la gestion de la ensefianza con el modelo 1 a 1. Este equipo federal, con mediadores,
trabaja en el rol de tutoria a partir de una serie de materiales de apoyo que sugieren secuen-
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cias didacticas para el uso de las TIC con sentido pedagdégico en cada una de las disciplinas
curriculares. La formacion y acompafiamiento también reproducen las instancias presencia-
les y contindian en un espacio virtual que, a través de la tutoria, va profundizando el trabajo
pedagdgico didactico disciplinar.

Las iniciativas nacionales también involucran:

e Undispositivo de desarrollo profesional para supervisores, que trabaja sobre los mis-
mos ejes formativos. Esta destinado a equipos directivos, incorpora tematicas sobre el
rol especifico del supervisor, para prepararlos en su rol de acompafiantes de los equipos
de conduccioén, especialmente en lo que se refiere a gestion institucional.

e Ofertas de formacion especificas para administradores de redes, bibliotecarios y otros
actores institucionales.

Cabe destacar que en el afio 2012, el Ministerio de Educacién Nacional dictara un Posti-
tulo Docente en Educacién y Nuevas Tecnologias cuyos objetivos son:

1) Formar a los docentes en un uso pedagdgico de las TIC que promueva la produccién de
nuevos saberes para la ensefianza, el aprendizaje y la reflexién sobre las practicas, tendiente
a lograr una mejora en las trayectorias de los alumnos;

2) Crear un espacio de discusion critica en torno a la inclusiéon de las TIC en la gestién edu-
cativa, la ensefianza y las practicas escolares;

3) Ampliar el campo de la experiencia de los docentes a través del aprendizaje de nuevos
conocimientos e instrumentos que les permitan disefiar nuevas estrategias de trabajo en
aulas y escuelas;

4) Proponer multiples recursos para la formacién, produccién e intercambio de experiencias
relacionadas con los aprendizajes mediados por nuevas tecnologias;

5) Establecer el registro y la sistematizacidon de experiencias, recursos y contenidos como
herramienta privilegiada para acompafar procesos de evaluacién y autoevaluacion.

Produccion de materiales didacticos

En el marco de las dimensiones implementadas, merece destacarse la produccion de ma-
terial destinado a mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje de supervisores, direc-
tores, docentes, estudiantes y familias. Las netbooks, que cuentan con un doble booteo
en sistemas libres y propietarios, traen numerosos programas y materiales educativos de-
sarrollados especificamente para el Programa. Estos contenidos, producidos por el por-
tal educ.ar y Canal Encuentro, se organizan de acuerdo a los destinatarios en “escritorios”
diferenciados para alumnos, docentes, familias, y el escritorio de educacion especial. Los
escritorios®, con todos los recursos de que disponen, son de distribucién libre y gratuita, con
lo que se promueve su mas amplio uso®.

Entre los materiales organizados en estos escritorios se encuentran, por ejemplo, una colec-
cion de fasciculos digitales sobre competencias TIC para jévenes, una biblioteca histérica

8 Pueden visitarse estos escritorios en http://colecciontal.educ.ar/
9 Para profundizar en esta linea de accién se recomienda la lectura del articulo especifico sobre el tema, produci-
do por Patricia Pomiés y Cecilia Sagol que figura en esta publicacion.
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con 400 documentos histéricos y mapas antiguos, una coleccion de videos para el aula, que
dispone de 80 de Ciencias Sociales, 120 de Ciencias Naturales, 80 de Lengua y Literatura, 40
documentales sobre el uso de las tecnologias en la sociedad, 40 microvideos sobre ciencias y
ficcion, 40 entrevistas a actores escolares, una galeria con 1500 imagenes para ilustrar tareas
y actividades, 500 infografias animadas e interactivas de Ciencias Sociales y Naturales, una
coleccion de arte y cultura argentina, una coleccién para el aprendizaje de idiomas con audio-
textos y actividades con el programa Audacity, una coleccién de Literatura, una coleccion de
Geografia basada en aplicativos Google Maps, juegos como Sudokus y Desafio de matemati-
ca, secuencias didacticas para el trabajo en modalidad 1 a 1, entre muchos otros.

Seguimiento y Evaluacion

Desde el Ministerio de Educacién se disefié una linea de Seguimiento y Evaluacién que acom-
pafna al programa desde los inicios, con una fuerte estrategia de monitoreo y acompafamiento
de las escuelas. Estas estrategias constituyen herramientas centrales para la generacion de
informacion que permita retroalimentar y valorar las acciones que se desarrollan. El objetivo es
dar cuenta de esas acciones, valorar los progresos y avanzar hacia un sistema de evaluacion,

monitoreo e investigacién sustentable de la gestion pedagdgica del modelo 1 a 1.

Algunas de las tareas que lleva a cabo esta linea son:

e Monitorear la llegada de las netbooks a la comunidad escolar.

e Investigar cdmo se vinculan los docentes, los estudiantes y sus familias con las nuevas
herramientas tecnoldgicas y sus contenidos.

e Documentar y evaluar los procesos de cambio en las escuelas medias e institutos de
formacién docente de todo el pais.

e Registrar las dificultades técnicas y pedagdgicas, los principales avances y desafios a
resolver en las etapas siguientes.
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Iniciativas jurisdiccionales

Denominamos asi al conjunto de acciones que las 23 provincias y la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires planifican y ejecutan a partir de la propuesta nacional de desarrollo profesional,
que ponen en juego prioridades y contenidos regionales y locales, con financiacidon nacional.
Para ello, los equipos provinciales a cargo de la implementacion del Programa en cada juris-
diccién formulan una planificacion estratégica. Esta es evaluada por el equipo nacional, que
asegura los recursos para su desarrollo y seguimiento.

Tales iniciativas implican la construccién situada de las formas de intervencion en cada ju-
risdiccion, en el marco de los lineamientos concertados federalmente y los escenarios par-
ticulares que es necesario atender. Con diferentes formatos y énfasis, se destinan principal-
mente a la sensibilizacion en politicas de inclusion digital y modelo 1 a 1, la alfabetizacion
y/o profundizacién en saberes digitales para los distintos actores escolares y otras acciones
que pueden involucrar iniciativas dirigidas al seguimiento, evaluacién y sistematizacién de
experiencias, el trabajo con estudiantes y familias, entre otras.

Sin embargo, el mayor peso esta puesto en el armado territorial de la formacién de los equi-
pos directivos en el uso institucional del modelo 1 a 1 y el acompafiamiento disciplinar de
los docentes.

Otras propuestas de apoyo, formaciéon y acompanamiento

Entre las propuestas a disposicion de escuelas y docentes se encuentran los cursos virtuales
de iniciacion y profundizacion digital y actualizacion disciplinar para la inclusiéon del modelo
1 a 1 en la ensefianza, que desarrolla el portal educ.ar (www.educ.ar ). Se trata de cursos
gratuitos, con duraciones que van desde 5 hasta 12 semanas. Complementan la formacién
que se brinda en otros formatos.

Asimismo, se implementa a través de la Organizacién de Estados Iberoamericanos (OEI) un
campus virtual para la capacitacion de docentes en alfabetizacion digital e iniciacion y pro-
fundizacién en el modelo 1 a 1 (www.conectarigualdad.educativa.org).

Todas estas propuestas se acompafnan de materiales desarrollados en diferentes soportes,
destinados a favorecer y propiciar el uso pedagdgico e institucional de las netbooks, tales
como textos, imagenes, desarrollos multimediales, herramientas, plataformas y aplicacio-
nes, y materiales para el aprendizaje autonomo: tutoriales, guias didacticas, cursos autoa-
sistidos. En esta linea se destaca una serie de materiales impresos para la ensefianza, que
llegan a los docentes de las escuelas secundarias y especiales alcanzadas por el Programa.

En otra linea de accién se desarrolla una serie de iniciativas hacia el mismo objetivo de pro-
ducir conocimiento y formar a nuestros docentes para la mejor implementacién del PCI. Se
implementan concursos permanentes para desarrolladores de software y contenidos, con
distintas categorias. Ya se premiaron las producciones ganadoras de la primera edicion, y se
encuentra en vigencia el segundo llamado. Ademas, se desarrollan seminarios nacionales,
latinoamericanos e internacionales de reflexion en torno del Programa™®.

10 Ya se desarrollaron: Los dias 15, 16 y 17 de diciembre de 2010, el Encuentro-Taller de Evaluacién y Seguimiento
Conectar Igualdad, en el que se presentaron varias experiencias nacionales y provinciales. Los dias 17 y 18 de mar-
zo de 2011, el Seminario Latinoamericano de experiencias 1 a 1. Del 1 al 3 de septiembre de 2011, el Primer Con-
greso Internacional de Inclusién Digital Educativa.
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ACCIONES CON OTROS ACTORES INSTITUCIONALES

La implementacion de una politica multidimensional, pero sobre todo universal, implica la
necesidad de involucrar a un sinnumero de actores y recursos institucionales para contribuir
al logro de sus objetivos. En este aspecto destacamos las siguientes estrategias desarrolla-
das en colaboracién con otros actores institucionales:

a. Através del Programa de Voluntariado Universitario del Ministerio de Educacion
Nacional se realizé una convocatoria especifica, abierta y de caracter publico, cuya
finalidad consistio en invitar al sistema universitario publico a participar con pro-
puestas concretas que contribuyan al logro de los objetivos del Programa Conectar
Igualdad. Asi, se convocé a facultades, catedras y estudiantes de universidades
e institutos universitarios nacionales para la presentacién de proyectos de trabajo
voluntario que promovieran la vinculacién de esas instituciones con el Programa
Conectar Igualdad, para incentivar el compromiso de los estudiantes de nivel su-
perior universitario con las escuelas secundarias, y promover su participacion en la
construccion de alternativas de desarrollo educativo.

Los ejes tematicos de la convocatoria fueron: alfabetizacion digital, produccién de conte-
nidos en el aula, fortalecimiento de equipos técnicos, producciéon de herramientas multi-
mediales, y registro y sistematizacion de experiencias. Se aprobaron 138 proyectos, cuyos
responsables (docente y alumnos), luego de ser capacitados, comenzaron a desarrollarlos a
partir de agosto de 2011.

b. Implementacion, a través del Instituto Nacional de Formacion Docente, de una
linea de accién que busca profundizar la participacién de sus estudiantes, futuros
profesores, en la implementacién de sus politicas. En el 2011 se convocd, a través
del Programa Voluntariado de Formacion Docente, a los profesorados de Educacion
Especial y Educacién Secundaria de gestion estatal a presentar proyectos para abor-
dar la integracion efectiva de las TIC en las practicas de ensefianza y aprendizaje en
las escuelas secundarias y en instituciones que atiendan a nifios con necesidades
educativas especiales que participan en el Programa Conectar Igualdad.

La accidn esta orientada a fortalecer la preparacion de los futuros docentes para
la utilizacion pedagdgica comprensiva y critica de las nuevas tecnologias. Se pro-
pone como objetivos promover la participacion de los estudiantes voluntarios en
el proceso de incorporacion efectiva de TIC en las practicas de ensefianza y de
aprendizaje de las escuelas del Programa, brindar oportunidades a los institutos de
formacién docente para que afiancen redes de trabajo colaborativo entre Institutos
Superiores de Formacion Docente y las escuelas para las cuales forman, e incen-
tivar en los estudiantes la utilizacién de herramientas multimediales como forma
de intercambio, comunicacion, formacion y socializacion con sus pares de otros
institutos, en escenarios escolares.

Los ejes de la convocatoria se centran en:

e Produccion de materiales didacticos digitales para estudiantes
de secundaria.

¢ Disefio de unidades didacticas.

e Acompafiamiento a las familias de los estudiantes secundarios
y de educacion especial.

¢ Registro de las experiencias.
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c. Seencomendd, através de un convenio con 11 universidades nacionales que cu-
bren todo el territorio nacional, la evaluacion del programa a partir de la elaboracion de
un mapa cualitativo que muestre cémo es percibida lainiciativa, tanto por los alumnos
como por los actores que intervienen en su puesta en marcha, a los efectos de tes-
tear la forma en que su implementacién esta modificando tanto las relaciones como
los escenarios en las escuelas, entre los jévenes y hasta en el seno de sus familias.

Se trata de evaluar el Programa mientras se va implementando, para moldear las
politicas publicas al respecto. Los equipos de trabajo estan realizando una inves-
tigacion cualitativa sobre muestras intencionales disefiadas por cada una de las
universidades, destinadas a analizar el nivel de la implementacion jurisdiccional del
Programa, el nivel de las instituciones escolares en términos de relaciones docente-
alumno, entre alumnos, y la modificacién de practicas de aula 'y en el ambito familiar.

Esta linea de evaluacién es independiente de una actividad de seguimiento y eva-
luacion que lleva adelante el Programa, especialmente a través de un area espe-
cifica conformada por representantes del Ministerio de Educacién de la Nacioén, el
portal educ.ar y la OEI.

d. Vinculaciones con organizaciones de la sociedad civil para que acompafrien la
puesta en marcha del Programa, colaborando en la difusién y concientizacion de
los derechos que asisten a todos los alumnos de escuelas de gestidn estatal.

CONCLUSIONES

Sabemos que se seguird avanzando en el camino emprendido, sin vuelta atras. Las com-
putadoras irrumpieron en aulas, patios, plazas y hogares. Trabajamos para que eso suceda,
con el fin de achicar las brechas digitales, que reproducen las desigualdades sociales y te-
rritoriales. Sin embargo, Inés Dussel nos refiere que esta brecha se estd desplazando “desde
el acceso a los usos”, y sefiala que “hoy se produce entre usos mas pobres y restringidos y
usos mas ricos y relevantes” (Dussel, 2011).

Acordamos con David Buckingham en que era “(...) inaudito que la mayoria de los jovenes pa-
sen por la escuela sin que apenas gocen de oportunidades para estudiar y comprometerse con
las formas contempordneas mas significativas de la cultura y la comunicacion” (Buckingham,
2003). En este mismo sentido reflexiona la madre de un estudiante secundario de la provincia
de Buenos Aires, que expresa: “finalmente la escuela habla el lenguaje de nuestros hijos”.

Sabemos que no lograremos transformar esta realidad con sélo la llegada de la tecnologia a
las aulas y a los hogares. Es necesario reforzar el trabajo en materia de produccién de con-
tenidos, y llevar a cabo acciones de sensibilizaciéon y de desarrollo profesional docente que
garanticen que verdaderamente haya usos y aprendizajes profundos, ricos y significativos.

La experiencia recogida hasta ahora nos habla de docentes que, aunque se enfrentan a
estos desafios con algo de temor, tienen una predisposicién muy favorable frente al recurso,
lo valoran positivamente mas alla de que se sientan mejor o peor preparados para su uso.
Son docentes que confian en que la integracién de TIC ayudara a la motivacion de los estu-
diantes, mejorara su capacidad de aprender y de ser creativos, y colaborara en el desarrollo
de su actitud critica frente al conocimiento. Son las primeras percepciones relevadas en las
acciones de seguimiento y evaluacion del Programa. Hay que sefialar que no escapamos al
contexto general de los informes de evaluacién de otros programas de modelos 1 a 1, que

56



coinciden en sefalar que aun no puede indicarse que el uso intensivo de los equipos porta-
tiles mejore el rendimiento de los alumnos.

Es cierto: es muy pronto para intentar sacar conclusiones de ese tipo. Todas las experiencias
son recientes, por lo que la gran mayoria de estos estudios estima que los resultados podran
verse en el largo plazo. Sin embargo, empiezan a evidenciarse ciertos impactos positivos
en la motivacion para el aprendizaje, el trabajo colaborativo que se propicia en los nuevos
espacios, mayores interacciones, mejoria de la disciplina, de los vinculos entre los actores
escolares, acercamiento de las familias y elevacién de la autoestima de los estudiantes.

Estamos convencidos de que estamos frente a un desafio y a una oportunidad histérica.
Estan dadas las condiciones materiales, con cuantiosos recursos a disposicién: un cuerpo
docente con predisposicion para lograrlo, alumnos mas motivados y con mayor autoestima,
y familias que han vuelto a la escuela. Esperamos acompafar a nuestros jévenes para que
juntos creemos nuevas formas de pensar, desarrollemos mayores y mejores habilidades, y
fortalezcamos nuestras maneras de comunicarnos y de interactuar.

Intentamos construir con todos los actores del sistema educativo federal la mejor estrategia
para que la llegada de estas tecnologias —que como ya dijimos cuentan con una seleccion
de programas, herramientas, recursos didacticos y de esparcimiento- sirva no soélo para
transformar la realidad institucional de las escuelas, las practicas en el aula y los aprendiza-
jes de nuestros chicos, sino también para mejorar la vida familiar y social. En este desafio
estamos trabajando en un modelo de cooperacién interjurisdiccional, para fortalecer desde
la confianza a la escuela publica en todas sus potencialidades, de modo que termine de
salir del oscuro rol de fracaso y postergacion que le adjudicaron las politicas neoliberales
y se consolide como el camino valido para garantizar la igualdad, el pleno ejercicio de los
derechos constitucionales, y promover un modelo inclusivo que aliente la calidad educativa.
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CONTENIDOS DEL AULA1 A 1:
EDUC.AR Y CANAL ENCUENTRO
PARA EL PROGRAMA CONECTAR IGUALDAD

Por Cecilia Sagol y Patricia Pomiés

esde hace mas de diez anos el portal del Ministerio de Edu-

cacién de la Nacién, educ.ar, desarrolla multiples lineas de

trabajo para cumplir el objetivo de incorporar las TIC -y con
ellas los nuevos modos de acceso y produccion de conocimiento— en
la educacion argentina, a fin de dotar a los alumnos de las compe-
tencias necesarias para aprender y trabajar en la sociedad de la in-
formacion, y superar asi brechas digitales y sociales, en linea con las
politicas del Ministerio de Educacién de la Naciéon que apuntan a la
igualdad y calidad educativa.

El lanzamiento del Programa Conectar Igualdad del Poder Ejecutivo
Nacional en el afio 2010 implicé un salto cualitativo en las condicio-
nes de la educacién argentina para alcanzar calidad e igualdad. En
coincidencia con el décimo aniversario del portal, significé un desafio
enorme para los equipos que disefian los contenidos, las practicas
aulicas, las estrategias de formacion y acompafamiento a docentes.
Empezamos a trabajar en un escenario para la incorporacion del mo-
delo 1 a 1: en educacioén con tecnologia consiste en el uso de un dis-
positivo por cada uno de los participantes de una clase. Esto permite
el acceso permanente, ubicuo e individual al mundo digital: software,
entornos de trabajo, contenidos digitales, informacion de internet,
etcétera. Mas alla de un cambio material, el modelo 1 a 1 implica
transformaciones en la forma de ensefnar y aprender, y en el aspecto
material, simbdlico y comunicativo del aula.

A continuacién haremos un breve repaso de los objetivos basicos del
portal y del trabajo que sus equipos estan haciendo como acompa-
Aamiento y sustento de esta transformacion del aula con una compu-
tadora por alumno y por docente.
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ENFOQUE DE TRABAJO PARA UNA EDUCACION CON TIC

El enfoque de trabajo del equipo de educ.ar para la educacion con TIC en general y para el
modelo 1 a 1 en particular implica una estrategia de abordaje de multiples acciones:

=» Fomentar el desarrollo de aplicaciones interactivas para la educacion.

=» Promover la produccion de contenidos publicos multimediales utilizando criterios de
accesibilidad y usabilidad, y de libre disponibilidad en internet y dispositivos digitales.

=» Alentar la participacion y produccion de recursos por parte de alumnos, padres y docentes.

=» Facilitar a la comunidad un espacio de referencia e intercambio de saberes y conoci-
mientos, que garantice la pluralidad de voces y fomente la libertad de expresion.

=» Promover nuevos procesos de aprendizaje en alumnos con diferentes capacidades y
fortalecer procesos de integracién a través de las TIC.

=» Desarrollar un repositorio nacional de contenidos publicos gratuitos que rescaten la so-
berania y la identidad: microvideos, programas, series, software, actividades, juegos, re-
corridos virtuales, etcétera.

=» Construir un sistema de informacién de caracter permanente que dé cuenta del avance
en la inclusién de TIC en el sistema educativo y la sociedad, y de su impacto en la calidad
de la educacion.

=» Favorecer el desarrollo de procesos de gestion institucional para el uso y aprovechamien-
to de TIC en los establecimientos educativos.

=» Impulsar politicas publicas que apoyen las actividades de docencia e investigacion
colaborativa por medio del uso de las redes nacionales y regionales de investigaciéon
y educacion.

=» Promover la vinculacién y participacion de universidades, organizaciones de la socie-
dad civil e instituciones internacionales, en la produccion de contenidos.

=» Crear redes entre el gobierno, el sector privado y el tercer sector a partir de concursos y
acciones de inclusion digital

=» Posicionar a la Argentina, y a los proyectos que el pais impulsa en materia de TIC en
educacion, en organismos multilaterales y redes de apoyo, en particular en la Organizacion
de Estados Iberoamericanos (OEI), la Comisién Econémica para América Latina y el Cari-
be (CEPAL), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el Banco Mundial, la Corporacién
Andina de Fomento (CAF) y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO).

Este conjunto de acciones convergen hacia objetivos comunes que pasan por instalar en
todas las escuelas y aulas de la Argentina las capacidades del siglo XXI, optimizar el acceso
a los saberes —calidad y actualizacion- y acompafar a la comunidad educativa en procesos
de ensefianza y aprendizaje innovadores en todos los sectores, especialmente en aquellos
con dificultades sociales y econdmicas.

62



HACIA LA IGUALDAD EDUCATIVA

En el siglo XXl alcanzar la igualdad educativa es mucho mas que lograr que todos los alum-
nos dominen la lectura, la escritura y el célculo. El acceso a la informacién y a la expresion
hoy requiere habilidades técnicas, cognitivas y comunicativas que, junto con actitudes y
valores, construyen ciudadanos educados, creativos y capaces de participar en la vida de-
mocratica. El real acceso a la informacion —en lo educativo y en lo social en general- no se
sustenta en la recepcién de datos, sino sobre todo en la capacidad para leerlos criticamente,
analizar imagenes y participar en la produccién de la informacion de una comunidad, ejer-
ciendo el derecho a la comunicacién en toda su dimension.

Aprender implica acceder a capacidades cognitivas, procedimentales y actitudinales para
operar en los nuevos entornos de la informacién. En ese contexto, las politicas de introduc-
cién de TIC en las escuelas se incluyen entre las estrategias del Estado para garantizar esos
derechos, y deben atender tanto las cuestiones materiales como simbdlicas de la educacién
y la expresion.

El acceso a las nuevas tecnologias colabora en la reduccion de la brecha digital y, por lo
mismo, achica brechas sociales. Las TIC generan escenarios que se constituyen en herra-
mientas poderosas de almacenamiento y distribucion de la informacion, y producen el
contacto entre individuos, dispersos o cercanos en el espacio. Hoy se utilizan en todos
los campos de las actividades humanas, es muy dificil que un proyecto de cualquier tipo se
lleve a cabo sin la intervencién de una computadora en alguno de sus pasos. Ademas, estas
tecnologias facilitan en gran medida el desarrollo de cualquier proyecto individual o grupal,
dado que permiten elaborar en diferentes etapas textos de todo tipo con mucha facilidad,
planificar tareas, comunicarse, acceder a datos.

Asi como la introduccion de TIC en las distintas actividades humanas no implicé solamente
la realizacién de las mismas actividades que antes por otros canales, sino que modificé pro-
fundamente habitos, procedimientos y la cantidad y calidad de informacion; la introduccion
de las TIC en las escuelas plantea un escenario propicio para fomentar nuevas formas de
ensefianza y de aprendizaje. Educacion con TIC no se reduce al uso de computadoras en las

aulas, sino que consiste en una nueva relacién con el conocimiento.

Ademas de proporcionar herramientas para realizar con mas rapidez y eficiencia practicas
educativas ya instaladas, las TIC permiten y a la vez requieren el desarrollo de nuevas formas
de ensefiar y aprender. Se trata de optimizar los procesos didacticos tradicionales pero tam-
bién de sumar nuevas practicas que apunten a desarrollar competencias para:
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> la gestion de grandes volumenes y diversidad de informacién desde multiples fuentes;
> la adaptabilidad al cambio permanente;

> lainteraccién intensa con otros iguales y diferentes, cercanos y lejanos;

> la comunicacién en diferentes formatos;

> el trabajo en redes.

La distribucion masiva de computadoras portatiles en un modelo 1 a 1, como propone Co-
nectar Igualdad a maestros y alumnos, produce nuevos escenarios de ensefianza. Alli se
pueden llevar adelante procesos educativos que optimicen los aprendizajes, aborden nue-
vos horizontes y brinden competencias técnicas, cognitivas y actitudinales.

DEL MODELO DE LABORATORIO AL MODELO 1 A1

Muy timidamente en los afios 80 y con mas presencia en los 90, las computadoras iniciaron
su aterrizaje en el campo educativo. Las escuelas hicieron espacios a la tecnologia en ga-
binetes o laboratorios informaticos a los que los estudiantes concurrian con sus maestros
en horarios pautados y sintonizados con el resto de la escuela, para evitar superposiciones
entre diferentes cursos. En los ultimos afios, el desarrollo de equipos de computadoras
portatiles de bajo costo posibilité la expansion de nuevas experiencias con TIC en modelos
basados en una computadora por alumno en paises como Uruguay y Argentina.

Los modelos 1 a 1, como hemos visto, facilitan la interaccién, la colaboraciéon de un grupo,
la formacién de una red, la participacién de todos los nodos y la escalabilidad de los produc-
tos. En esta modalidad, el equipo no se comparte; el usuario se apropia de él, funciona como
su espacio de trabajo, su archivo de informacion. La portabilidad de los equipos permite la
produccién y consumo de contenidos en cualquier lugar, facilita el trabajo dentro y fuera de
la clase y la movilidad de puestos de trabajo en el aula. El hecho de que las computadoras
vayan a los hogares ofrece a los alumnos amplia libertad de acceso, no mediado por el do-
cente, fuera del ambito aulico y escolar.

EN UN MODELO 1 A1

e Cada estudiante accede a informacién online, en cualquier momento y en cualquier lugar.

e Es posible descargar software, contenidos digitales; recibir y enviar trabajos a través de
correo electrénico; trabajar en forma colaborativa y participar de redes.

e El aprendizaje se puede extender por fuera de los limites del aula. Es probable que en
alguna medida siga trayectos nuevos e inesperados, producto de cierto trabajo auténo-
mo de los estudiantes, que el docente debera recuperar, reorganizar y vincular con los
contenidos aulicos.

* Lejos de ser prescindible en contextos de alto equipamiento, la figura del docente es mas
necesaria cuanto mas autbnoma es la accion de aprendizaje de los alumnos.

e Los padres pueden participar de los trabajos de sus hijos, visitarlos diariamente y parti-
cipar de sus progresos académicos.
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Entre los distintos modelos de uso de TIC en actividades educativas, el modelo 1 a 1 tiene
similitudes y diferencias con los que venian utilizandose, como el modelo de las computado-
ras en el laboratorio. A diferencia del acceso ocasional y/o compartido que planteaba aquella
modalidad, el modelo 1 a 1 presenta sus propias posibilidades y propuestas didacticas.

MODELO DE LABORATORIO
INFORMATICO

MODELO 1 a1

En cambio, en el modelo 1 a 1
el uso de los equipos es:

El modelo tradicional de gabinete
o laboratorio informatico implica:

Visita ocasional

Uso asistido/dirigido por el profesor

Equipos en un lugar fijo

En contacto permanente

Uso no asistido

La computadora es un espacio/ambito

de trabajo

=» Contacto limitado entre los alumnos
y los equipos =» Contacto ilimitado entre los alumnos
y los equipos
=» Equipos compartidos
=» Individual/grupal: los roles se definen

=» Uso predominantemente informatico en el marco de la interaccién

(uso de software, etcétera)
=» Usos integrados a los espacios curriculares

=» La computadora es un recurso ad hoc,
un bonus track =» Uso en el aulay en el hogar

=» La articulacién de las TIC =» El equipo es asimilable al cuaderno
y otras disciplinas curriculares es dificil

=» La computadora se utiliza solo en la escuela

=» El equipo es asimilable al pizarrén

NUEVOS MODOS DE TRABAJO EN EL AULA

La incorporacién de computadoras en un modelo 1 a 1 implica el uso de herramientas di-
gitales para la produccion de alumnos y docentes. El recurso de internet como fuente de
informacién y comunicacién con comunidades de pares, es un proceso vinculado con cues-
tiones fundamentales de la educacion, que ya vienen trabajandose en la escuela, con y sin
tecnologia. Algunas de las caracteristicas de este proceso son:

> Continuidad
El uso individual de los equipos permite dar continuidad a las tareas, dentro y fuera de la
escuela y en las siguientes clases. Facilita la secuencia didactica, la evaluacién de proceso.

Espacios muy sencillos de desarrollar en una computadora —como blogs, portafolios— permi-
ten hacer lecturas diacrénicas del trabajo de un alumno o sincrénicas de una clase, etcétera.
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> Visibilidad

Lo escrito en una computadora es facilmente transmisible y publicable. Los trabajos no
quedan para siempre en las carpetas con un solo destinatario —el profesor— sino que pue-
den enviarse por mail a toda la clase, publicarse en un blog para la escuela, o mas alla de
ella. Facilita la evaluacién, alienta a correcciones colectivas, la evaluacion de proceso y la
autocorreccion, dado que cuando se produce un texto que sera publico, el emisor mejora
su trabajo.

> Interactividad

El modelo 1 a 1 fomenta la actividad de los alumnos en el aprendizaje. Una computadora
permite a los chicos ser productores de textos, imagenes, peliculas y audios con facilidad. El
equipamiento individual permite la actividad simultanea de toda el aula, aun cuando los alum-
nos estan leyendo en pantalla. La computadora permite la interactividad constante, el consumi-
dor pasa muy facilmente a ser productor: de sus ediciones, comentarios, apuntes y mensajes.

> Trabajo en equipo

El hecho de que todos los chicos dispongan de un equipo y produzcan contenidos en forma-
to digital permite que los recursos puedan intercambiarse con facilidad, asi como la produc-
cién de borradores y archivos. El modelo 1 a 1 facilita y alienta el trabajo colaborativo.

> Nueva relacioén entre el estudiante y el conocimiento

Los alumnos equipados -y también si disponen de acceso a internet- tienen la posibilidad
de manejar grandes voliumenes de conocimiento: evaluar y seleccionar se convierte en una
tarea cotidiana para ellos.

LINEAS DE TRABAJO EN EL AULA

En un aula 1 a 1 pueden desarrollarse multiples formas de trabajo que cada docente organi-
zara a partir de diversas variables. Sin embargo, existen ciertas constantes y caracteristicas
basicas de este tipo de entornos de aprendizaje que merecen revisarse porque brindan un
panorama de las posibilidades didacticas, cognitivas y comunicativas del mundo edu-
cativo digital.

Educar con contenidos digitales: el aula aumentada

Un contenido es digital cuando resulta legible en un soporte informatico, como por ejemplo,
en una pantalla. La condicién de digital no se relaciona con la calidad del contenido: los hay
buenos y malos, simples y complejos, viejos y nuevos, que provienen de libros o que fueron
creados directamente como contenidos digitales. Alumnos y docentes pueden producir con-
tenido digital y digitalizar los que estaban en papel.

Lo digital es un tipo de soporte, no un tipo de contenido. Internet es un enorme archivo
de informacion digital pero también es posible conseguir contenidos digitales en otros espa-
cios: las computadoras del Programa Conectar Igualdad traen contenidos digitales carga-
dos en su disco, como por ejemplo del portal educ.ar y del Canal Encuentro. Existen CDs,
DVDs y pendrives con contenidos digitales.
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En un aula 1 a 1 la mayoria de las tareas de consumo y produccion puede realizarse con
soporte digitales: las actividades de los alumnos, los textos de los docentes, la bibliografia,
las consignas pueden llevarse a cabo en la pantalla. Y esto trae aparejados cambios.

Los contenidos digitales introducen novedades en las aulas debido a sus diversas carac-
teristicas: amplio volumen, editabilidad, transferibilidad, interactividad e hipertextualidad.
Asimismo, el contenido digital requiere evaluacion critica previa a su uso. El gran volumen y
dinamismo de la informacién digital demanda necesariamente evaluacion y seleccion.

Una de las estrategias didacticas que puede acompafiar el trabajo 1 a 1 y optimizar el uso de
contenidos digitales, es el hecho de que un docente cree un espacio virtual paralelo al de la
clase. Esta duplicacion del espacio de intercambio de contenidos y saberes —que llamamos
“el aula ampliada”- puede ser un blog, un aula virtual, una carpeta compartida en el servido
de la escuela o en internet, un grupo en una red social, o cualquier otro espacio virtual. En
este espacio el docente puede cargar material, intercambiar archivos con los alumnos y
combinar este espacio con el contacto interpersonal del aula real.

Educar con entornos de publicacion

Como sefiala Henry Jenkins, un aula con una computadora es un aula con una radio, un
noticiero, un canal de televisién, un periédico. Las maquinas pueden servir para filmar, tomar
fotografias, editar las imagenes, mezclarlas con textos, insertarlas en una publicacién digital
como un blog. Pensar en el mundo digital como un entorno ubica directamente a los chicos y
las chicas en un lugar activo en el proceso de aprendizaje, en el que se exigen procedimien-
tos de la informacién altamente productivos, y a los docentes en un lugar con valor agregado
a través de la participacién con su voz en la comunidad de pares.

La creacion de un aula aumentada, el uso de archivos digitales en lugar de papel, permite
que las producciones escolares de docentes y alumnos se publiquen y circulen.

Educar en red

Un aula 1 a 1 puede pensarse como un conjunto de nodos interconectados, una estructura
abierta y multidireccional, con posibilidades de expansion. En el ambito educativo las redes
implican nuevos modos de intercambio y relacion, pero es muy probable que los chicos y
las chicas utilicen habitualmente redes en contextos de ocio, ya sean sociales o de juegos.
Es importante que desde la escuela se utilicen esas redes con intercambios referidos a con-
tenidos educativos: un problema a resolver; una discusién para tomar una decision y llevar
adelante un proyecto.

Trabajar en red en el aula se traduce en trabajos en los que todos participan, en los que cada
integrante va tomando su rol de acuerdo con el uso que va haciendo. Las redes agrupan a los
alumnos de nuevos modos, diferentes. La formacion continua, la actualizacion y anticipacion
docente, asi como el trabajo colectivo entre pares de una institucién o con colegas de otras
escuelas, es una de las formas mas recomendables para optimizar y renovar la tarea docente.

Una red virtual de colegas permite realizar consultas, publicar y comentar experiencias y

conocer la opinion de otros, tomar ideas de trabajos de compafieros, acceder a contenidos
recomendados y evaluados por pares.
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Educar con materiales multimedia

Los materiales multimedia son recursos ampliamente disponibles y faciles de utilizar en en-
tornos digitales y en internet: videos —peliculas, programas de televisién—, simulaciones, clips,
galerias fotograficas pueden utilizarse como fuentes de saber en todas las disciplinas de la en-
sefianza secundaria. El equipamiento 1 a 1 vuelve muy practico el uso de estos dispositivos sin
necesidad de traslados o de uso de equipos especiales. Pueden usarse en forma constante,
no planificada, sostenida e intermitente, y en todo tipo de secuencia didactica.

Como ya sefialamos, el equipamiento permite también el registro de imagenes y la produc-
cion de videos. Estas practicas son habituales en los contextos de ocio de los adolescentes
y pueden convertirse en trabajos motivadores para el aula.

Tanto en el consumo como en la produccion de imagenes, se potencia el lugar de los docentes
como mediadores. Las imagenes exigen una mirada critica. No dejan de ser una representa-
cion de la realidad con sentidos, intenciones y puntos de vista. A pesar de que los chicos y las
chicas son grandes consumidores de ellas, no tienen en cuenta esta distancia. La escuela y el
docente deben ocupar ese rol: ser agentes de reflexién critica sobre el mundo visual.

Educar con proyectos

La ensefianza secundaria apuesta a generar diversos tipos de relaciones entre los estudian-
tes con respecto a la escuela, a los docentes y al conocimiento. Los proyectos son caminos
para que se trabaje de otra manera: en equipo, integrando diferentes disciplinas, resolviendo
problemas, articulando actividades para llegar a un objetivo.

Este tipo de procedimientos es uno de los mas adecuados para llevar adelante el cambio en las
formas de aprendizaje que requiere una educacién con TIC que apunte a desarrollar las compe-
tencias del siglo XXI. Los proyectos y los modelos 1 a 1 se vinculan con retroalimentacion
positiva. Asi, permiten el aprovechamiento intensivo e inteligente del uso de los equipos y a
la vez ganan eficiencia en su propia produccion. Integran necesariamente diversas disciplinas,
desarrollan capacidades de diferente tipo y nivel, entrenan para la solucién de problemas y
competencias de expresion oral y escrita, ademas de las habilidades de trabajo colaborativo.

Educar con trabajos colaborativos

Un trabajo colaborativo es una actividad sostenida por un grupo de personas que realizan
tareas diferentes con un objetivo comun, que depende de la accién de todos ellos. Cada uno
es responsable por todo el grupo. El objetivo no se logra de manera individual sino a partir
de la interaccion grupal.

En educacién se considera que el aprendizaje colaborativo es aquel basado en actividades
grupales y que da como resultado el desarrollo de habilidades mixtas, tanto de aprendizaje
como de desarrollo personal y social. Lo colaborativo es una forma de trabajo habitual en in-
ternet y en grupos equipados con computadoras. La Wikipedia, por ejemplo, es un proyecto
que se realiza con la colaboracion de millones de personas que no se conocen entre siy que
trabajan por ese objetivo en comun. Nadie por su cuenta podria procesar tanta informacién.

Un aula aumentada —en el sentido que lo definimos antes, como un espacio virtual, paralelo
a un aula real- se constituye como una herramienta idénea para incentivar el trabajo cola-
borativo y lograr objetivos colectivos inalcanzables en forma individual, mientras se aprende
esta forma de trabajo y se generan identidades comunes.
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Educar para la gestién de la informacion

La gestion de la informacion es la suma de las diferentes habilidades que se ponen en
juego para transformarla en conocimiento. Son competencias fundamentales en entor-
nos de aprendizaje abiertos, en contextos de incremento y dinamismo de datos. Antes ac-
cediamos a materiales que se irradiaban desde centros de saber legitimando su calidad;
hoy el saber circula por redes multimodales. Como sefala Stephen Downes, en el marco del
conocimiento de hoy todos somos investigadores mas que estudiantes, y la comunicacion
con pares es vital para verificar fuentes y veracidad de los datos. También forma parte de la
gestion la forma de organizar la informacién: cédmo mostrar ideas, relaciones de ideas y la
complejidad de un mundo.

CONTENIDOS PARA MODELO 1 A 1: LA PROPUESTA DE EDUC.AR

El Programa Conectar Igualdad implementa en forma masiva y con un amplio alcance el
modelo 1 a 1 en las escuelas secundarias publicas, las escuelas de educacién especial y los
institutos de formacién docente de la Argentina. Con tres millones de alumnos equipados y
en condiciones de ser educados en el marco de las variables arriba comentadas y las capa-
cidades del siglo xxi, los contenidos digitales, la actualizacién y capacitacion de los actores
del campo educativo se vuelven aspectos centrales del Programa. En este contexto, educ.
ar lleva adelante dos estrategias de desarrollo de contenidos y recursos: 1) el plan de mate-
riales digitales; y 2) las redes sociales de contenidos.

Plan de materiales digitales

Se consideran recursos y materiales educativos digitales a contenidos que pueden utilizarse
en contextos de educacion formal e informal y son accesibles en terminales de computa-
doras; a ambientes de trabajo para alojar estos contenidos que favorecen una circulacion
educativa del conocimiento, y a herramientas, programas y software que pueden ser inclui-
dos en un proceso de formacién''. El conjunto incluye objetos de aprendizaje de diferente
extension y complejidad.

Los contenidos digitales son el soporte de diferentes acciones que hacen a la capacitacion
y a la apropiacioén de los dispositivos como espacios de trabajo:

Los contenidos educativos digitales son la base de cualquier accién de capacitacion de do-
centes y alumnos en nuevas tecnologias, nuevas estrategias didacticas y nuevos saberes.

¢ Los contenidos educativos digitales son insumos basicos para el trabajo con tecnologia
en el aula con alumnos.

e Los contenidos educativos digitales son instrumentos clave para desarrollar en los alum-
nos las competencias del siglo XXI y optimizar los aprendizajes basicos del curriculo.

e Los contenidos educativos digitales son mecanismos idéneos para impulsar a los do-
centes a desarrollar practicas innovadoras de ensefianza aprendizaje.

11 Agenda Digital diferencia entre Contenido: toda aquella informaciéon o mensaje sobre un determinado ente o fe-
némeno; Contenido digital: la informacién digitalizada que se puede almacenar sin que se pierda parte de la mis-
ma, y Aplicacion: aquel programa informatico disefiado para facilitar al usuario la manipulacién del contenido digital
para la realizacion de una determinada actividad.
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Escritorio del Docente,
con propuestas
pedagdgicas y didacticas.

Escritorio del Alumno,
con recursos, actividades,
videos y juegos.

Escritorio para
la modalidad de
Educacién Especial,

con software especifico y
tecnologias adaptativas.

Escritorio de

Escuelas Rurales,
con propuestas ajustadas.

Escritorio de Familias,
que incluye guias

de los diferentes usos

para padres y abuelos.

Escritorio de Escuelas
Domiciliarias y
Hospitalarias,

con aplicaciones para los
alumnos que, por razones de
salud, se ven imposibilitados
de asistir a clases.

Escritorio Intercultural
Bilingtie,

con recursos para que
docentes y alumnos aborden el
tema de la educacion bilinglie
castellano/lenguas indigenas
en distintas comunidades.

El campo de los contenidos digitales y programas educativos es relativamente nuevo y limi-
tado en la Argentina, e incluso en el mundo de habla hispana, sobre todo en comparacion
con el mundo anglosajén. Con programas de equipamiento masivos —como Conectar Igual-
dad- la demanda de la comunidad crece y se genera un espacio al que las organizaciones
educativas de todo tipo deben responder.

El plan de contenidos que el portal educ.ar esta desarrollando, involucra dos estrategias
centrales. La primera de ella es la produccién de contenidos digitales disponibles en los
discos de las netbooks y en los servidores escolares de cada escuela. La segunda se fun-
damenta en redes sociales de contenidos en distintos formatos, que permiten el acceso,
la visualizacién y la descarga de contenidos a partir del acceso a internet.

La estrategia de produccién de contenidos digitales se sustenta en la necesidad de cubrir
una demanda y una necesidad en las comunidades educativas que reciben las netbooks, y
donde las condiciones de conectividad son escasas para la poblacién total de una escuela.
Bajo esta premisa educ.ar propone el trabajo con materiales portables, disponibles en la
intranet local de cada establecimiento.

ESCRITORIOS ADAPTADOS A USUARIOS

El portal del Ministerio de Educacion de la Nacién ha desarrollado escritorios para diferentes
destinatarios y modalidades del sistema educativo, adaptados a distintos usuarios.

B Escritorio de Educacsdn Rural

ERC s AL

BEscrilorio Familia

Estos escritorios comprenden mas de 3000 propuestas para que docentes, directivos, pa-
dres y estudiantes utilicen las TIC como nueva forma de acceso y produccion de contenidos.
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Redes sociales de contenidos

La segunda estrategia se fundamenta en redes sociales de contenidos en distintos formatos.
Bajo esta modalidad se han producido mas de 5000 objetos nuevos especificos, que se
suman a la coleccion de 50.000 recursos que ofrece el portal educ.ar.

Este conjunto de contenidos —la Coleccion 1 a 1- cuenta con 600 microvideos disciplinares
y documentales, 500 infografias animadas, 2000 secuencias didacticas y modelos de clases,
1600 objetos hipermedia (podcasts, ejecutables, audios, trivias interactivas), 400 documen-
tos histéricos digitalizados, 1300 imagenes liberadas, microprogramas de Canal Encuentro,
100 programas de uso educativo con tutoriales, y cursos autoasistidos que incluyen la al-
fabetizacion digital basica y la aplicacién de TIC en entornos de produccion colaborativa y
colectiva, 10 recorridos virtuales y 200 mapas, entre muchos otros recursos.

Estos objetos de aprendizaje son modulares, articulables en multiples secuencias, poseen
un alto nivel de granularidad, pueden ser descargados y embebidos en otros contextos web.
Son objetos de aprendizajes abiertos y generativos.

Se trata de materia prima —atomos- para la construccién de multiples secuencias didacticas
por parte de los docentes de la Argentina. Son realizados por profesionales de diferentes es-
pecialidades, de alta calidad académica y editorial para generar otros contenidos —en el marco
de actividades didacticas y editoriales— por parte de los usuarios docentes. Estos contenidos
pueden circular y llegar a los alumnos con el modo del aula aumentada sefalado arriba.

Se trata de un modelo de trabajo con el contenido educativo digital que articula los pro-
cesos bottom up propios de la Web 2.0 y de los nuevos consumos culturales —creaciones
colectivas por parte de usuarios, apropiacién de contenidos de la red— con producciones
profesionales que explotan las potencialidades del soporte digital.

Los contenidos fueron disefiados en esa sintonia: para ser punto de partida de nuevas pro-
ducciones y materia prima de otros usos. Aspiran a circular por computadoras, terminales,
servidores en internet y fuera de ella. A reproducirse en forma exponencial, a escalarse en el
marco de infinitos proyectos de aula; a transformarse en evaluaciones, o en presentaciones,
0 en trabajos practicos, o en mil y un géneros didacticos. Y sobre todo, a ser parte de apren-
dizajes de conceptos, procedimientos y actitudes para formar a todos los chicos y las chicas
de la Argentina en la sociedad de la informacién y el derecho a la comunicacion.
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