e
T y
ad
Secretaria de Programacion y Evaluacion Educativa

Miuisterio de Cultura y Educacion de [a Nacion
Republica A rgentina

Foll, S25 95
—t ] k,(,f | Uso
1 APROVECHAMIENTO
_ | YGENERACION
T DE INFORMACION
U DE EVALUACION

SISTEMA NACIONAL DE
EVALUACION DE LA CALIDAD




GRAFICOS

TELEVISIVOS

2 RENDIMIENTO
CALIDAD DE LOS APRENDIZAJES
Y FACTORES DE EFECTIVIDAD

> CONTENIDOS Y COMPETENCIAS

> ESTRATEGIAS DIDACTICAS

W
ong
DECISORES POLITICOS = 5 \‘Q
EN MATERIA Q
DE POLITICA EDUCATIVA FAMILIA <




En el marco de la Ley Federal de Educacién, la creacion del
Sistema Nacional de Fvaluacion de la Calidad responde a la
preocupacion por la calidad de la educacion que recibe el
alumnado en su transito por la escuela primaria -E.G.B.- y por la
escuela media -Polimodal-.

Para obtener esta informacion se evaltia el Sistema Educativo
Argentino anualmente. Desde el ano 1993 se ha puesto en
marcha el Operativo Nacional de Evaluacién, aplicindose
pruebas en las dreas de conocimiento de Matemdtica, Lengua,
Ciencias Sociales y Ciencias Naturales.

Asimismo, se aplican cuestionarios a docentes, directivos y
alumnos para obtener informacidn sobre los factores escolares.
Esta tarea de evaluar la calidad de la enserianza y el
funcionamiento del sistema educativo se complementa con la
formulacion de programas nacionales de mejoramiento de la
calidad. El uso, aprovechamiento y generacion de informacion
de evaluacion es una meta estratégica del Sistema Nacional de
Evaluacién de la Calidad Educativa.

El procesamiento de la informacion obtenida se cristaliza en

productos que llegan a manos de los diversos actores que
conforman el sistema educativo. Estos son: Recomendaciones
Metodolégicas para la Ensefianza, los Mddulos de Capacitacion
en el uso de la informacion relevada para supervisores y
directivos; informacion a los padres, medios de comunicacion,
decisores politicos con injerencia en educacion y organizaciones
sociales.

La identificacion de los distintos beneficiarios de los resultados
generados por el sistema convocan a distintos actores asi como

diferentes estrategias y recursos pard su comunicacion.

Objetivos

® Identificar actores sociales beneficiarios del
Sistema Nacional de FEvaluacion de la Calidad.
® Presentar recursos facilitadores para acceder

a la informacion de los resultados.
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La elaboracién del “Manual de Estrategias para Uso e Incorporacion de la Informacion
de Evaluacion” estd destinado a los Supervisores o Inspectores, uno de los actores
fundamentales en la linea de gestién del sistema educativo.

La estrategia global de asistencia técnicaa estos actores abarca dos momentos:

%Mommm de Informacién m

Momento de Produccion
= -

El desarrollo de esta estrategia global de asistencia técnica por parte de la Direccién Nacional
de Evaluacién requiere de un trabajo colaborativo con la Unidad Ejecutora Provincial y/u otras
direcciones provinciales de quienes dependan los supervisores o inspectores. Esta articulacién
de acciones no sélo es de importancia al inicio de la asistencia técnica, sino también para el
monitoreo de las acciones que se definan con postericridad y para la construccién de indicadores
deimpacto sobre las mejoras que se concretan en el area de supervisién.

Esta estrategia global también recupera los proyectos elaborados a través de las
capacitaciones ejecutadas por los programas de! Ministerio de Cultura y Educacién de la Nacién
y/o provincial.

Todos estos procedimientos estan destinados a que el supervisor cumpla un rol activo en el
usoy generacién de informacién de evaluacién con la finalidad de interrogarse por los procesos y
resultados que alcanzan las instituciones educativas de su zona de supervision. También abre la
posibilidad de que el supervisor capacite u oriente al director y su equipo docente a replantear la
gestion institucional y el hacer pedagégico a la luz de los resultados, o bien conducir un proceso
de reflexién e investigacion de las causales de los problemas que los datos del operativo dejan al

descubierto.

MOMENTO DE INFORMACION

La Direccién Nacional de Evaluacién de la Calidad Educativa en jornada presencial, junto a la
Unidad Ejecutora Provincial procede a presentar los objetivos, contenidos y acciones esenciales
delmanual.
® Presentar los objetivos del SINEC, asi como la produccién de informacién sistematica sobre

rendimiento en las disciplinas evaluadas y los factores asociados al aprendizaje. (Introduccién /

bleque I)
® La ubicacién del usuario de este manual: el supervisor y la necesidad de desarrollar nuevas

competencias paraun modelo de gestién. (Bloque |)

® La evaluacién y la informacién que de ella surge es un insumo para la gestién que recupera el

ciclo estratégico de gestién y el desarrollo de cada uno de sus componentes: visién, planificacién,
seguimiento de proyectos, calidad de procesos. Cada uno de estos componentes desarrolla
ejemplos de como utilizar la informacién nacional y provincial y/o generar mas infermacién que

conduzca al supervisor a revisar su proyecto educativo de supervision.

MOMENTO DE PRODUCCION

Este momento se inicia con las jornadas presenciales que coordina la Direccién Nacional de
Evaluacion y la Unidad Ejecutora Provincial y prosigue segin el plan que esta Gltima elabore para
mantener en agenda el uso y generacion de infermacién para la toma de decisiones.

A partir de lainformacién contenida en el bloque 2 en las jornadas presenciales se orientaa los
supervisoresa:
® Enunciar problemas complejos, acercandose el supervisor/es como protagonista involucrado

en unasituacién que él también define desde el poder que posea paraactuar.

@ Explicar el problema identificando causas, aquellas de mayor relevancia para la accién
inmediata y la posibilidad de detectar los nudos criticos que posibiliten generar cursos de
accion.

@ El supervisor como actor fundamental para incidir en la resolucién del problema, necesita
describir el problema, analizar sus causas, efectos y espacio explicativo,

® Los obstaculos y revisiones que los supervisores detectan en el desarrollo de los ejercicios en
las jornadas presenciales son una anticipacion de las que les ocurriran en la puesta en practica
de! ciclo estratégico con el equipe de conduccién o el equipo docente. E! trabajo en equipo
entre colegas fortalece la participacién y confrontacién de creencias y marcos teéricos que
hacen a laexplicacion e interpretacién de problemas,

Con posterioridad se orienta a los supervisores en la bisqueda de fuentes primarias o
secundarias para dar cuenta en forma precisa y confiable de las dimensiones del problema
analizado.

Este avance prosigue con la graficacién del problema eligiendo alguna herramienta expresada
enelbloque 2.

Todas estas acciones de produccién requieren una continuidad y seguimiento para poder
actuar efectivamente scbre los problemas que afectan la misién de las escuelas que componen el
territorio de supervisién.

Este momento de produccién es mucho més que un ejercicio de simulacién y se espera que se
incorpore como un recurso de gestion en el momento que los supervisores cuentan con la
devolucién de los resultados de evaluacion y ejercen su tarea de asesoramiento y control de

gestion sobre el rendimiento de los alumnos de las escuelas a su cargo.



UNIDAD EJECUTORA PROVINCIAL

‘ partir de la creacién del Sistema Nacional de Evaluacién de la Calidad , se asiste
técnicamente a las provincias y al gobierno de la Ciudad de Buenos Aires en el
disefio de procedimientos y estrategias para el uso y generacién de informacién
de evaluacion, en vistas de asegurar la eficacia y eficiencia de los respectivos

sistemas educativos,

La manera como se comunica la informacién y los recursos que se generan para
ello depende del nivel de gestion y del usuario. Atender a tales caracteristicas
permitird dinamizar e integrar como tal el sistema de informacién de evaluacién

de la calidad.

Para cada nivel de gestion existen necesidades especificas de informacién y
diferentes grados de desagregacidn de la misma, de acuerdo a la naturaleza de las
decisiones. En el caso de la gestién global del sistema educativo, la informacién
pertinente, por lo general, es de caracter agregado y permite un diagndstico
global del comportamiento del sistema en su conjunto y de sus resultados en el

corto, mediano y largo plazo.
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Proveer a las Unidades Ejecutoras de Evaluacién de recursos
Produccién y difusion de informacion Consejo Federal de Educacion B
para la toma de decisiones Ministerio de Cultura y Educacion .
que se refieren al conjunto del sistema educativo Ministerios Provinciales C
nacional y/o provincial sobre Unidad Ejecutora de Evaluacion Propiciar la reflexién sobre la responsabilidad de los resultados de gestion
rendimientos y factores asociados. Organismos especializados en funciones
técnicas, de apoyo y articulacion
Escuelas ‘
Padres
Comunidad
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Tipa de informacién 'ij*ﬁﬁﬁgﬂucru
Difusién de informacion nacional, provincial Direcciones de Nivel
y por seccion de rendimiento y factores asociados. Conducciones educativas
Generacion de un plan de asesoramiento y monitoreo Organismos de gestion y
del uso y la generacion de informacion de evaluacién de apoyo tecnico _ i ]
o . ) i Disketes con datos provinciales
a actores estratégicos (supervisores y equipos de Supervisores

y por seccién evaluada de los O.N.E.
conduccion} a través de los recursos y materiales producidos. Unidades Educativas o
S

Articulacion con otros organismos provinciales. s e -
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Difusidn y uso de la informacion del ONE. Directivos y/o Equipos de conduccidn
Deteccion de problemas y causas que dificultan Supervisores

Personal docente y no docente

la mejora en los procesos y resultados de la ensenanza. ) _
; o ° . J , . Alumnos y alumnas Recomendaciones metodolégicas . CD-ROM interactivo
Generacion deinformacion segun les necesidades. Familias para la ensefianza, a partir del andlisis con médulos de informacién
Organizaciones de la comunidad de las competencias y contenidos sobre gestién institucional

evaluados en las pruebas. y base de datos sobre Operativos Nacionales.
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