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Instructive 1995

INSTRUCTIVO PARA €L OPERATIVO NACIONAL
D€ EVALUACION 1995

Introduccion

€ste instructivo estd dirigido a todos los agentes que participan en el 3er. Operativo Nacional
de evoluacion.

€l mismo constitupe Una guio para lo administracién de las pruebos y los instrumentos
complementarios, Y obarco desde las primeras reuniones de capacitacidn con el Coordinador
Jurisdiccionol, hasta el conograme de octividades pora los dins del Operative y las actividodes
posteriores de cierre.

Cursos y areas que se evalian

firen 3 grado* 7° grado* 2° aiio 5° afio
Lengua X X X X
Motemdtica X X X X
Ciencios Sociales X
Cienclos Noburales X

* Lo pruebe de Llenguao de 37 grado estd dividida en dos partes que se administrardn en dias
separados.
Cada uno de estas partes estd identificada como:
-Lengua
-Llengua-Cuento

*€n 7° grodo se evaluardn wolro dreas distribuidas en tres dics (ver sewuencia de administrodidn).

€n este operativo los secciones del mismo nivel coindden en el mismo estoblecdimiento, es decir,

coda seccién de 7° grodo tiene su correspondiente seccién de 3° grado en la misma unidod educativa

ylo mismo sucede en el Nivel Medio. Teniendo en cuenta esto se preve que un mismo evaluador pueda

-+ . gsumir los tareas correspondientes a la aplicacidn de los instrumentos en dos secciones de Nivel

Primario (37 y 7°) del mismo estoblecimiento u de igual modo con las secciones de Nivel Medio (2°
.y 5.
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Cronograma de actividades

€5t previsto que se destinen tres dias para lo administracidn de los prugbas del Nivel Primario
y dos poro los dei Nivel Medio.

RAquellos jurisdicciones que debon realizar olgin ojuste a esta propuesto, lo ocordardn directa-
mente con la Caardinacidn de la Direccidn Nadlonal de évaluacidn.

. Secuencia de administracién

Los pruebas de conocimiento se administrardn en el siguiente orden:

3° grado 7° grado 2° ado 5° afio
Ter, dia lengua Matemaética Matemdtica lengua
2do. dio Matemdtica Lengua Lengua Motemdética
3er. dia lengua-tuente | {s. Noturales -
Cs. Sacioles

Los instrumentos complementarios s¢ administraran en el siquiente orden:

3° grade 7° grado
. + Cuestionario alumno (junto || .
ter. dia con pruebo Lengua) Alumno Ap/4
* Docente (Maremético) Dop/2*
+ Docente (Onico) Dop/2*™
+ Director
Bip/3
. Docente + Docente (Lenqua) Dop/2*
€do. dia Dop/1
3er. dia "
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fap, T
ad éJ o » - ¥
L Tl

B R S 4

z e i L‘f H



Instructivo 1995

* Debe oplicarse ¢l cuastionaric simultdneamente con lo prueba correspondiente.

** Debe oplicarse el primer dio. €n ese momento el docente responderd a las preguntos
correspondientes a la parte general y al drea que se evalia ese dia (Matemdtica).
€n la segunda jornada &l docente deberd responder la parte cotrespondiente al &rea que se
evolia ese dia (Lengua). Poro ello debers disponer del segundo ejemplar Dop/? en el que sélo
consignard la informacion del érea Lengua.
Debera verificarse en todos los casos la corecta e idéntica codificacién de ambos ejemplares

Dop/g.
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PARTE A
Identificacién y manejo del material

I) tQUE MATERIAL SE RECIBE ¥ COMO RECONOCERLO?

Los instrumentos que serén administrados en la evaluoacidn son los siguientes:

NIVEL PRIMARIO
3° grodo:
% Pruebas de conecimiento identificados del siguiente modo:

3er Grado
* Lgngug____w Lengua

3er Grado
+  Lengua-(uento muep Lengua Cuento
]

» 3der Grado
¢ Matemoticd e yatematica
T

€nla prueba correspondients al drea Lengua se encuentra adosada una hoja con un cuestionario
complementorio que deberd ser respondido conjuntamente con ella.

- No se adjunton hojas de respuesto yaque estd previsto que se responda enelmismo cuadernillo
de prueba.

% Cuestionarios complementarios:

+  Cuestionario del director, identificado con el logo — ]Bip

[Dop|1

+  Cuestionario del docente de 3° grado, identificado con el 10G0 e

. Cuestionario de! alumno de 3° grado adjunta o la prueba de Llengua.
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7° grado

% Pruebas de conocimiento estaran identificadas con los logos:

. Matemnaticq m—— 1207 - Ciencias Naturgies =——— £

. Ler U0 amm—— *  Ciendias SOCiOIeS wmmmmmpe |

“* Hojas de respuesta correspondientes a cada una de los dreas.

[y

Las hojas de respuesta correspondientes a cada Grea estardn identificadas con un color diferente
y los siguientes logos:

Matematica Ciencias Naturales [
¢ Maotemdtica »| 7" grado Ciencios Naturcles —| 7~ grado
Lengua ‘ Ciencias Sociales |
* LenNgua s 7" grado Ciencias Sociales »| 7 grado
< Cuestlonarios complementarios:
+ Cuestionario del docente de 7° grado, identificado con el logo e |9qp 21 «

+ Cuestionario del alumno de 7° grado, identificado on el 090 - | AP |4

* €s preciso considerar que los secciones de 7° grado pueden contar con dos docentes a cargo
{uno para Lengua y otre para Matemética). Para esos casos recurrir a las Instrucciones fijadas
- en secvencia de administracidn {pdg. 3).
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NIVEL MEDIO
£° ¢ 5° odo.

< Pruebas de conacimiento identificadas con los siguientes logos:

+ Llengua >

< Hojos de respuesta corespondientes a «ada una de las dreas.

Los hojas de respuesta conrespondientes o coda érea estardn identificodas con un color
diferente y los siguientes logos:

Lengua Lengua

¢ LeNQUQ e 2° afo 5° afio
. Matematica Matematica

* MOtEMAELiCO e 2° afo 5° ano

Ademas del material para la administracién, se adjunton:

4 PLRANILLA DEL COORDINADOR, identificada con el logo

€nella seregistrard ¢l movimiento de latotalidad de los secciones a evaluar en la jurisdiccion,
los reemplozos y modificaciones. Se sugiere la eloboracion de un informe ad-hoc en la que se
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consigne o actividad desarrollada tanto por los supervisores como fos evaluadores, con las
fechos comespondientes y la informacién mas relevante.

¢ PLANILLA DEL SUPERVISOR, identificaca con el logo  E 54

€n elio que se consignord la actividad de cada uno de los evaluadores que operen enla zona
de su responsabilidad, el material asignado o coda evaluador y lo devolucian del mismo.

& PLANILLA DEL EVALUADOR, identificada con el logo  F EY

Contendrd con exhoustividad fa totalidad de la informacion reladionada con la seccion o su
carge, en especiol en lo referente o los alumnos, presentes /o ausentes en cada unc de los
dias del operativo, osi como los caombios o los dificultodes gue se presenten.

£5 absolutamente necesaric que se caumplimenten o totalicad de los datos de identificacion
requeridos y se unifique lo correspondencia entre tos datos consignados y el maoterial de
evaluacion administrado. 4

i) ;COMO PREPARAR EL MATERIAL ANTES NE LA EVALURCION?

Normas pora la ideatificacidn:

< Llas hojas de respuesta tienen ubicade en el dngulo superior derecho un cuadro para
identificacidn, disenado en base o diraulos en los que se deberd consignar los datos
referidos o jurisdiccidn, seccion y numero de alumne.

< los cuestionarios complemeatarios tienen el mismo cuadro ubicado en el dnguic superior
izquierdo.

< Loscundeniillos de prueba de 3 °grado también consignan el cuadre en el dngulo superior
izquierdo.

€sta identificacién deberd ser completada por el evalundor antes de eatregor el
material a los alumnos,

Lo informacidén que requiere la identificacdn se compone por los datos de:

.- Jurisdiccién: es el nsmero asignado o o provinaa y serd proviste por el Coordinador
Jurisdiccional.
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2.~ Seccidm: es el nimero asignado ol airso seleccionado para el operativo (unidad muestral)
y se encuentra en la etiqueta pegada en la cajo orespondiente. €ste nimero debe ser
respetado y no odmite combio. €n NINGUN caso puede haber un nimero repetido.

Na se debe incorporar en este item ningln otro doto.

3.- Nimere de olumno: debe consignarse el misme nimeroc que cada clumno posee en ¢l
registro del curso. €n NINGUN coso puede haber un nimero repetido.
5i hubiera registros separados para vorones y mujeres, respetar ko numerocion dei registro
de mujeres, y correlativamente asignor ol primero de los vorones el nimero siguients al

ultimo asignado o las mujeres.

IMPORTANTE!

Una vez identificado ol olumno con un ndmero, el mismo deberd ser mantenido poro todos los

prugbas de codao érea y pora el cuestionario que se le aplique.

Por ejemplo: el alumno 1(uno), de io prueba de Lengua, debe ser el mismo que el 1{uno) de
Matematico, ete. €n caso de que el clumno 1{uno) de Lengua se encontrara presente y en lo prueba
de Motemdtica ausente, &l orden de numeracién de las pruebas de Matemdtica no serd alterado, sino
que el alumno 1{uno) de lo prueba de Matemdtica figurard como ausente.

€ste es el Unico mecanismo que hace posible la comporoacién de los resultodos de diferentes

instrumentos administrados o un mismo alumno.

Todas las columnos correspondientes a los cddigos de identificacion de jurisdiccion, seccidn y

alumno deben estor completas, aunque corresponda cero.
€jemplo: jurisdiccion = 8 ; seccidn = 38 ; alumno = 5.
Debe llenarse 08/0038/05

1O 10
LOR®
) dO

“"miw SECCIN N° ALUEING N
0 8 0, 0 3 8 0] 5
g — a EO 9‘ HO

Q10
2(0) 20)
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COMPLETAMIENTO D€ LOS CIRCULOS

€l procesamiento de los datos se realiza por medio de una Lectora Optica, para lo cual el material
debe cumplir indefectiblemente con las siguientes condiciones:

-t

SOLAMENTE puede utilizarse 1&piz negro.
NO utilizar birome ni marcadores ni ningun otro elemento.

Deben rellenarse los circulos sin rebasar los contornos.
NO hacer cruces ni ningun otro tipo de marca ya que no seran registrados por la maquina.

Debe evitarse todo tipo de marca o anotacion en el resto de lo hoja de respuesta o
cuestionario.
Los cdlculos u otros procedimientos podrén ser realizados en el cuadernilio de la prueba.

€n caso de error, se debe insistir en borrar bien la respuesta desechada paraque no quede
establecida una doble marca.

@

€STAS INDICACIONES SOBRE €L COMPLETAMIENTO DE LOS CIRCULOS DEREN SER TRANSMI-
TIDAS CON CLARIDAD A LOS ALUMNOS Y DOCENTES QUE DEBAN RESPONDER.

LOS EVALUADORES DERERAN REVISAR ELMATERIAL PARA ASEGURAR QUE SE CUMPLAN ESTAS
CONDICIONES.

SIALGUNO D€ €STOS REQUISITOS NO FUERA TENIDO €N CUENTA SERA RESPONSABILIDAD DEL
EVALURDOR CORREGIR O COMPLETAR LOS DATOS FALTANTES ANTES DE ENTREGAR EL
MATERIAL AL SUPERVISOR.
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PRAATE B

RESPONSABILIDADES D€ LOS AGENTES INTERVINIENTES

.- CON ANTERIORIDAD AL DESARROLLO DEL OPERATIVO.

1.A COORDINADOR

1) Informar o los autoridades de los establedmientos soteados que han sido induidos en la
muestra jurisdiccional.

£) Seleccionar alos supervisores y evaluadores que intervendrén en el operativo. Se aconsejo
recurrir ol persanal yo contodtado en los operativos anteriores-que haya demostrado buen
desempefo en la toreo.

3) Aealizario copocitacién sobre el manejo de los materiales, tareas y obligadiones de cada
uno de las agentes que participen del operativo.

4) (Controlar que el material recibido se corresponda con las secciones sorteadas y que las

cajas tengan el nimero correspondiente a lo seccidn sorteada.
Para realizar este control deberd tener en cuenta los dotos consignados en la planilla
elabarada para tal fin.

1.8 SUPERVISOR

1)

2)

3)

4)

Reclbir de manos del Coardinador la lista de secciones y evaluadores o supervisar | ios

" instrumentos para llevar a cabo el operativo en las mismas.

Leer detenidamente este Instructive.

Prestar especial atencién o los puntos referidos al reconocimiento, codificacidn y orgoni-
zacion gel material.

€l supervisor deberd estar preparado para atender consultas de los evoluadores y dar
respuesta a los emergentes que se presenten.

Ante cualquier dificultad deberd consultar of Coordinador Jurisdiccional.

Supervisar la existencia de la totalidad del material necesario para cada una de las
secciones asignadas a su control. Si encontrara foltantes ¢ algun ofro tipo de dificultades
deberd transmitirlas of Coardinador.

Confeccionar la Planilla del Supervisor, & L consignando los dotes de la primera parte
al entregar ¢l material o los evaluaderes y de o segunda al recibirle,

1"
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€n esta planilla deben consignarse los siguientes datos:

Nombre del supervisor.
Numero de los secciones a cargo.

€n coso de reemplozo de alguna seccidn aclarar el motive e Identificar lo seccidn
reemplazante,

Lo cantidod de cada uno de los instrumentos que se entrega a cada evaluador y el nimero
de ejemplares que se recibe del mismo una vez aplicada.

1.C €VALUADOR

*

b

2)

2

€n el Centro de Coordmaciéﬁ:

Verificar que la cantidad y tipo de material que reacibe coincida con lo que especdifica la
etiqueta pegada en la caja.

€n coso de Falta de material deberd informar al Supervisor o al Coordinador.

€l faftante no podrd ser repuesto.

Se administrordn solamente la cantidad de ejemplares que se encuentre en la caja.

Se insiste en no fotocopiar ni hojos de respuesta ni cuadernillos ya que han sido impresos
en un papel especial Y ka lectora dptica, pora su procesamiento no admite popel comin.

Preparar el material para ser entregado a los olumnos,
€ste paso consiste en llenor los dralos con los datos de identificacidn de las pruebas y
cuestionarios de alumnos, docentes v directores.

Completar los dotos de [o seccidn en (o Planilla del €valuador PEv siguiendo las indi-
caciones de las paginas 7/8.

. DURANTE €L DESARROLLO DEL OPERATIVO

2.A COORDINADOR

L)

2)

3)

Facilitor las medios poro el desplazomiento de los supervisores, los evaluadares y el
material de evaluadién o los diferentes puntos de la jurisdiccion.

€stablecer comunicacidn Auida y permanente con los supervisores de modo tal de gorantizar
el normal funcionamiento de las actividades v la posibilidad de evacuar consultas ante
emergentes no previstos que demonden répida solucién.

Comunicar a la Direccidn Nocionol de Evaluacion cuolquier inconveniente que se presente
asi como también cualquier modificacidn ol plan de actividades previsto.

12
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4)

Resolver tode contratiempo menor que se presente duronte los dios del operotivo.

2.8. SUPERVISOR.

1) Recorrer permonentemente los escuelos o su corgo durante los dias de realizacién del
operotivo, prestondo especial atencién o los turnos osignadoes.

2) Registror todo alteracidn que se produzca ol plon de actividades acordado.

3) Establecer comunicacidn fluida con el coordinador o su corgo. Precisar los lugares y horarios
en los gue pueda ser ubicado.

4) frender o los consuitos de los evaluadores yresolver las cuestiones menores que pudieran
presentarle. Ante prebiemos de envergodura, recurrir al Coordinador Jurisdiccional.

2.C. €VALUADOR.

+ €n lo escuelo asignoda:

L)

Presentarse con anticipadion o los autoridodes de 1o escuelo y o los docentes y resoltar to
importancia de su coloborocion.

Solicitar el registro de asistencio de! curso o grade o evaluar.

Acordar el procedimiento o segquir:

2

3)

- hoto de comienzo de las actividades,

- btiempe estimodo de duracidn de los pruebos,

- secuencos de administracion de jos pruebos de los distintos Greos y de los
cuestionarios.

Entregor el matenal o los alumnos de la siguiente manera: como el material yo ho sido
codificado previomente, se entregord leyendo lo liste de osistencia.

fPor ejempio: lo hoja de respuesta nimero 1 {uno) ol primer olumno de lo listo ¢ osi
sucesivomente. En el coso que el olumno 4 esté ausente, o hojo que e corresponderio no
le serd entregado o otro olumno, aunque folte materiol pora completar lo totolidod det
curso. QQuedaord en blonco.

€l evoluador deberé indicor en su planiflo 1o ausencia de tal olumno.

Leer los consignas planteadas en lo primer hojo de cada pruebo conlas indicaciones sobre
el monejo del materiol.

Los alumnos podrén hocer anotaciones y cdlculos en los cuadernillos de pruebos correspon-
dientes o 7° grode, 2° y 57 ofio, pero no enlos hejos de respuestas, ni en los cuestionarios
complementorios, ni en los pruetaos de 3er. grode.

i3
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4

5)

€n ningun caso el evaluador deberd contestar preguntas referidas a la resolucidén de los
item, ni sugerir respuestas posibles, Tompoceo leerd fos item en voz alta a los alumnos.
Ante dudas de los olumnos, remitirse siempre g solamente a lc informacién de lo primera
hajo de cada prueba.

Cansignar en la Planilla del €valuador : o asistencia de las alumnos cada dia de
prueba.

Por ratarse de uno evaluacion de cardcter andnima el evaluador no calocard el nombre de
los clumnos en ninguna de las instrumentas, came asi tampoca en la Planilla del Evaluador.
€s condicién que en el mamento de administracidn de las pruebas permanezcan en el aula
SOLAMENTE las alumnos y el evaluadar,

€l material es de carbcter confidencial por lo tanto el evaluador no podré mostrarlo ni
facilitarlo @ ninguna persona que la requiera (directivos, docentes, ete.), can excepcidn de
aquelies dacentes que las necesiten pora responder al cuestionario.

€n ese coso deberdn prestar especial atencidn o la devoludion de los formularios.

HL.- CON POSTERIORIDAD A LA APLICACION DE LOS INSTAUMENTOS.

3./ EVRLURDOR

N

2;

3

Verificar que no haya respuestas dobles o tochaduros. Para evitorlo pedird a cada alumno
que lea nuevamente la cansigna i revise sus hojos de respuesta y los cuestionarios enlos
5 minutos fincles.

Verificar que le sea devuelte la totalidad del maoterial, tanto cuadernillos de pruebas, hojas
de respuesta y cuestionarios complementarios.

€n casc de que algun docente no haya podido mplimentar su westionario o se negara
a hacerlo, el mismo no podrd quedar en sus manos bajo ningun contepto.

Verificar los datos consignados en la Planilla del €valucdor £ 8. y sefolor en hojas
anexos la informacién relevante sobre el curso evaluado.

LCOMO DEBE ORDENARSE €L MATERIAL PAAR SEA DEVURTO AL SUPERVISOA wo COORDINADOR?

L

Revisar la totalidad del material.

Recordor que en el cuadro de codificocién de tada uno de les motericles deben estar
colocados jos numeros de  jurisdiccidn y seccién corectomente.

Se sugiere realizar esta Ultima revision observondo nuevomente el punto I ";Cémo debe
prepararse el materiol ontes de la evoluaddn?”.

14
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2)

3)

4)

Devolver la totalidad del material recibido, aln aquellos ejemplares que no hayan sido
utilizados.

Colocar en bolsas separadas, identificados por el nimero de seccién:
-las hojas de respuesta utilizada para cada una de los dreas,
-cada tipe de westionarios complementarios,

-l material que no hoyo side utilizado.

-Los cuadernillos de prueba no necesitan ser embalados.

Entregar completa la Planilla del €valuador
tes al supervisor,

Tt con todas las observaciones pertinen-

3.8 SUPERVISOR

il recibir el material de manos del evoluador:

b

2)

3)

4)

Controlar que se devuelva la totalidad del material entregado y en las condiciones
pactadas.

Indicar en lo planitla la cantidod de material utilizade, es decir de alumnos evaluados en
coda drea.

Supervisar los condiciones en que se entrega el material. €n el «asa de no respetor las
consignas indicadas en los puntos | y I, el evaluador deberd rehacer su trabajo.

Entregar el material enlas condiciones previstas al Coordinador, acompafiado por laPlanilia

del Supervisor B . debidamente completada a la cual se abrocharan las Planillos de los

€valvadores @ SU cargo.

3.C COORDINADOR

1)

2)

Recibir y controlar el material devuelto por los supervisores, { incduyendo las Planillas de los
Supervisores).

€l material deberd ser previamente verificade por el Supervisor. €l Coordinador Jurisdiccio-
nal es responsable frente a la Direccidn Nacional de €valuacidn por la calidad del material
que envia para ser procesado.

Confeccionar la Planilla del Coordinador & una vez recibido el material de manos
de los supervisores, consignando todas las novedades que se hayan producido.

5
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3)

4)

€nviar a esta Direccion por el medio més sequro Y en forma separada del resto del material
utilizado, lo siguientes:

Lo Planilla del Coordinador, junto con ias Planiilas de los Supervisores

o

que tendrdn obrochados los de los evoluadores ﬁ ¥ 05U corgo.

€nviar los cojos con el total dei material o ésta Direccion por el medio que se haya acordodo
para su troslodo.

V.- EVARLURDOR QUE TIENE A CARGO SECCIONES SELECCIONADAS €N LA SUBMUESTARA DE LR
PRUEBR DE PRODUCCION €SCRITA.

€n aso de que aiguna de esas secciones que Ud. deba evaluar esté induida en la submuestra
que debe realizar el ejercicio de produccidn escrita, proceda de la siguiente monerg:

Y

2)

3}

Controle que fa totalidod de esos hojas estén identificadas con los codigos correspondien-
tes a la jurisdiccion y la seccidn. €sta es una tarea que Ud. deberd haber realizado <on
anterioridad ol dia de la administracion.

€ntréguele o los olumnos, en el momento de distribuir los cwademilles y los hoios de
respuesto, la hojo correspondiente o la produccion escrita. Verifique con ellos lo correcta
identificacién por codigos. Sélo deben responder aquellos alumnos que cumplimenten ef
resto de la pruebo.

Al momento de finalizar la pruebon, cologue en una bolso la totolidad de las hojos de
produccidn escrita e identifiquela de lo misma formo que la de hojos de respuesta.

16
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PANRTE C

CONSIDERACIONES SOBRE LA PRUEAR DE TERCER (3°) GRADO

Llos motericles de 3° grodo son oquelios que presentan las moyores indicacienes respecto del
materiol de ofio onteriores. £n este sentido resulto pertinente sefiolor algunas peculiaridades:

* Lo totolidad del material serd procesado por lectora éptica. €5 por eso que no se
incluyen hojos de respuesta y que los olumnos deberén responder en el cuadermnillo.
Para garontizar el éxito de este procedimiento es necesario que los ejemplares debaon
ser tratados con especiol widado, procurando que los mismos no s rompan nl se
arruguen. De 1o contrario no podran ser procesados.

*  €n o prueba identificado como fengua cvento se encuentra suelta una hoja con el
cuento sobre el que el olumno deberd trabajar. Al finalizar la tareq, el cuento quedard
en manos de los alumnos. Los docentes que osi lo deseen podran utilizarlo en tareos
posteriores y con independencia del operativo.

*  €irestodel moteriol en su totaiidod debe regresor a esta Direccidn enlos condiciones
generales establecidas en el instructivo.

SITURCIONES PROBLEMRTICAS QUE S€ PODRIAN PRESENTAR

*  €n coso que faltara material, los alumaos evoluados serdn aguelios para los cuales
alcance el mismo considerando los presentes ¢! primer dia del operativo.
€n los siguientes pruebas se conservard este mismo grupo de alumnos evaluados.
€n ningln caso se rotardn les alumnos que no hoyan podido porticipar de olguno de
las pruebas ni se efectuardn reempiazos.
Deberd evoluarse siempre el mismo grupo de olumnos.

*  &ncasode queto seccidn o ser evaivada no esté presente (vigje de egresados, etc.),
informar ol supervisor y preceder a fa sustitucion siguiendo les criterios establecidos

por esta Direccion.

*  Stunatumno llega torde o lo pruebo, no le sera permitido realizar la misma aunque
hoo realizado otra el dio aaterior,
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Tanto si el alumno llegara tarde, se retirara antes de finalizar o estuviera qusente uno
de los dias de evailuacién, podré reclizar el resto de las pruebas.

€n todos los cases los alumnos deben conservar el nimero asignado desde el primer
momento.

Si los alumnos monifiestan desconocer la respuesta, no deben completar ningun
¢frculo en el item correspondiente o la Hoja de respuesta.

€n los pruebaos, no se presentan preguntas que admitan més de una opcidn en sus
respuestas por lo tanto, no debe marcarse més de un direulo por item; esto si puede
suceder en los cuestionarios complementarios.

Si se presentaran obstéculos relacionados con la administracién de los instrumentos,
remitirse al Supervisor o Coordinador segin corresponda, pero no interrumpir bajo
ningun <oncepte la administracién.

Si se presentaron obstéoulos en la institucion, dirigirse o lo autoridad mdximo del

establecimiento 0 en su defecto ol Supervisor & Coordinador.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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