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UNIDAD 11

“ROLESY FUNCIONES DEL SUPERVISOR”

“El supsrvisur sficaz as aqusl que inducs « docantes y padrasa
convertirss st conductores, inspirdndolos y leviindoios & parti-
dper w lay actividados de planificecién, sjscuciin y sveluacién
qus 30 desarrolien dentro de una sscuels, Ademds ol supervisor
m::m::nntﬁmmym;nﬂm
{sn ol trabajo) coma an mismbro mis del gropo”.- -

{Roland C. FAUNCE y Netson L. BOSSING  en:
“Desarrofio del plan escolor de nicleo bdsico "),
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UNIDAD 1]

OBJETIVOS

En este programa se examinan los Roles y lss F unciones
del Supervisor en las tres dreas en que se discrimina su labor:

* Ares Administrativa
* Arex Técnica
* Arss Comunitaria

* Se identifican las tareas que “realmente” desarrolls el
Superviser en la "'prdctica”, en cada una de estas dreas.
* Se procurg establecer un punio de equilibrio en el tiem-

po que el Supervisor debe consagrar a cada una de las dreas de su responsabi-
lidad para no dejarse absorber por una de ellas en desmedro de las demds.

* Se enalizan las fuerzas y las influencias que modelan el
rol que desempefia el Supearvisor.

* Se definen luego los palores mds significativos con que
debe identificarse el Suparvisor para desarroilar con éxito sus complejps res-
ponsabilidades.

* Se estudian asimismo las bases organizacionales y las
técnicas de planeamiento que debe manejar el Supervisor con vistas a un e-
fectivo y extlosa desarrolio del quehacer educecional

* Se procury, en fin, que los participantes realicen las ex-
periencias que les permitan adquiriy, al términe de la Unidad Progrsmada ,
las conductas implicitas en los objetivos especificos que se planteana conti-
nuacién.
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OBIETIVOS ESPECIFICOS

10.-

Al término de ia Unidad los participantes estardn en condiciones

LISTAR las principales funciones que tiene a su cargo sl Superviser E.
ducaclonal.

FORMULAR ura estimacién razonable del tismipo que un Supervisor
debe consagrar a 125 funciones correspondiantes p cada una de las dreas
de accibdn. '

IDERTIFICAR {35 fuerzas que contribuyean a modaiar el rol gque reat -
mente desarrolia el Supervisor.

ENUMERA R las causas que influyen para que el Supsrvisor cons&gm
un tiempo excesivo a la tarea administrativa, -

SERALAR los vaiores bisicos con que debe espararse se identifigue ia
personalidad del Suparvisor.

RECONOCER los principios de reciprocidad, ldaptmién y de logro de
fos objetivos en que sa apoya una buena organizacién escolar,

ENUMERAR |as ventajas que se derivan de Ia corracta &g!icaeién delios
principios organizacionales en la escuela.

ENUMERAR \os requisitos que debs tener en consideracidn el Supervl-
sor en la planificacién de su propia actividad.

PRECISAR las {ases y operaciones dsl proceso de planificacién sn que
al docente puede ser apoyado por el Supervisor. )
DIFERENCIAR las tareas que desarrolia el Supervisor moderno en con-
traste con las que tenia a su cargo o Suparviser tradiclonsl.

51-




PANEL .-

*  ROLES Y FUNCIONES DEL SUPERVISOR

£l Supsrvisor Educacional, tanto el que actia a nivet de fa escuela,

{Diractor), como ol que se desempetia al frante de un Distrito Escolar con va-
rias escuelss a su cargo (Supervisor Escolar) constituye una figurs clave del
sistama sducativo, -
: Se espera del Supsrvisor que cumpla los siguientes roles bisicos:

*  Promovaer, impuisar y oriantar ol desarrolio v al perfeccionamiento
de! servicio educativo de [a jurisdiccion a su cargo [escuela o distrito escolar).

*  Ayudar ai docente en sus esfuerzos por lograr, en forma permanen-
fe, una mayor eficiancia en ¢l desempefio de sus funcianes especificas.

La naturaleza y caracteristica dei Rol del Suparvisor admite un ana-
lisis y estudio pormancorizade de und serie de funcionasy tarsas muy diversas
y compisjas, que puedan ancuadrarse, hasta cierto punto, en tres areas basicas:

B | Arys Administrative

1 Ares TNcnica
tit Arps Comunitaria

Esta divigidn o fraccionamiento del Rol def Superviseren fastres &
reas bdsicas resulta uin tanto arbitraria, por cuanta la lnea divisoria sntre las
mismas sa presenta, en muchas situaciones, ciertamente confuss, por 1a super-
posicidn de campos y dreas de accién gue se plantean frecuentemente.

Con esta reserva rgsulta francamente Gtit considerar las diversas fun-
ciones y tareas que tlens a su cargo el Supsrvisor discriminadas en las tres
areas mencionadas:

Arss sdminbstrativg

Avrss thcnica Araa comunbitaria

i
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*  {Qué proporcién de sy tlempa debe desuicar
o supervizor

comunitarie?
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1.
2.4

3

4,

5.*

6.

8.

10,

11.

i2.

PANEL.. FUNCIONES DEL SUPERVISOR

AREA ADMINISTRATIVA,

Propover v tramitar la creacién de escustas. ("'v)

Proponer y tramitar la creacibn, fusion, supresitn o provisidn de car-
aos docentes, administrativos v de servicia,

Promover y tramitar 1z construccidn, ampliacion, refeccion y mejora.
mienio de las sedes ascolaras.

Proponer v tramitar la provisidn de mobiliaric escolar, equiposy ma-
teriales didacticos, ele, ]

Producir informe; periddicos y toda vez que le sean requeridos, referi-
dos al estado de los locales escolares, del mobitiario, equipos y mate-
rial diddctico, coma asimismo sobre situaciones vy problamas que atec-
tan al persenal docenin, adminstrativo v de wervicio v toda necesidad
qua comprometa la nornmal prestacién del servicio educativo.
Organizar, orientar y perteccianar permanentements fa estructura ad-
ministrativa de su junsdicgion con vistas a la tramitacion agit y eficien-
te de fos asuntos a su cargo.

Reunir, organizar y estudiar sistematicamente los datos estadisticos so-
bre matricula escolar, desarcion, rapifencia, etc.

Promaver &l conacimiento v ia correcta interpretacidn de las normas
legales {leves, decretos, disposiciones, circulares, eic.) en que se apoya
la estructura administrativa detl sistema educativo.

Controiar el curnpliraiento de las normas administrativas en 1a jurisdic-
¢idn a su cargo,

Tramitar informacion pre-sumaria y sustanciar los sumarios adminis-
trativos gue datorminen las autoridades cenfrales, en relacidn consitua-
ciones y problemas que s¢ aparten gravements de las disposiciones vi-
gentes. {*}.

tmplermentar programas de capacitacién y de perfeccionamients perma-
nente de los agentes administrativos vy de servicio en su esfera de accidn. -
Evaluar permanentemente as acciones, los logros v 1a organizacidn de
los sarvicios administrativos vy de servicio.

MOTA. La funcién marcada con (%},
no 85 asignada, requisrmente, 8t 29-
rector d¢ Escuels. {5615 al Supervi-
sor Escolar).
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PANEL . FUNCIONES DEL SUPERVISOR

it.-

10,

11,

12.
13.

AREA TECNICA

Ayudar a los docentes a percibir el rol de {a escuela.

Ayudar a la camunidad en su corjunto {padres de alumnos, entidades
y arganizaciones del medio local, ete.} a percibir y a tomar conciencia
del ro! de la educacidn en la vida moderna.

Participar en el planeamiento global y local de la educacion,
Proponer tas madidas que contribuyan al constante perfeccionamien-
to y ajuste del disefic curricular.

Ayudar a los docentes a tomar conocimiento amplio de la reahidad es-
colar y comunitaria que condiciona sus funciones en la conduccién del
aprendizaje.

Ayudar a los docentes a identificar y anaiizar los problemas mas signi-
ficativos del medio (escoilar v comunitario) gue afectan su tarea.
Ayudar a los docentes en fa tarea de planificar, desarrollar y evaiuar su
propia actividad curricular,

Avyudar a los docentes a familiarizarse con fas normas y orientaciones
técnicas vigentos,

Controlar que el cuinplimiento de los objetivos y propositos basicos de
fa educacion aao 32 picrdan de vista en la prictica diaria.

Implementar mecanismos de difusion entre los docentes, para su  mas
amplio conocimi:nto de los problemas que afectan el proceso de fa en-
sefianza, como asimismo de ias ideas, iniciativas, proyectos y programas
que se plantean pora su selucidn.

Promover progran - is y alentar 1a iniciativa de los propios docentes con
vistas 2 su acluaiizacidn y perfeccionamiento permanentes,

Planificar su propia iabor como supervisor.

Evaluar permanentemente sus logros y actividades.




PANEL. FUMCIONES DEL SUPERVISOR

i~

10,

1L

12.
13.

- Ayudar a los docentes a percibir ¢l rof de la escuela.

AREA TECNICA

Avyudar a 1a comunidad en su conjunto (padres de alumnos, entidades
y organizaciones del medio local, efc.) a percibir y a2 tomar conciencia
de! rol de ia educacion en la vida moderna.

Participar en el planeamiento giobal y local de la educacion.

Proponer tas medidas que contribuyan al constante perfeccionamien-
to v ajuste el disedo curricular,

Ayudir a los docentes a fomar conocimiento amplio de [a realidad es-
colar y comunitaria que condiciona sus funciones en la conduccion del
aprandizaje.

Avyudar a los docentes a identificar vy analizar los problemas mas signi-
ticativos dei medio {escolar y comunitario) que afectan su tarea.
Avyudar a los docentes en {3 tarea de planificar, desarrollar v evaluar su
propia actividad curriculdar,

Ayudar a 10s docentes a familiarizarse con las normas y orientacicnes
técnicas vigentes,

Controlar que el cumplirmiento de los objetivos v propdsitos bisicos de
la educacidn no 52 pierdan de vista en la practica diaria,

implementar mecanismos de difusién entre los docentes, para su  mas
armnptio conocimi:znlo de los problemas gue afectan el proceso de la en-
sefianza, como asimismo de las ideas, iniciativas, proyectos v programas
qué se plantean p.ra su solucidn.

Promover prograncas y alentar 1a iniciativa de los propios docentes con
vistas a su actualizaciony perfeaciénamiento permanentes.

Planificar su propic labor como supervisor.

Evaluar permanentemente sus fogros vy actividades.




PANEL .. FUNCIONES DEL SUPERVISOR,

Hi.- AREA COMUNITARIA

10

Cooperar con tada iniciativa gue tienda a favorecer et conocimignto y
comprensidn cada vez mas amplios, por fa comunidast local, de los ob-
jetivos especificos de la escuela que sirve al medio,

Ayudar a la comunidad a familiarizarse con los proble: as gue limitan
tas posibilidades educativas de la escuela.

Participar en el desarrolio de actividades y programas qu- tiendan a de-
sarroHar en los miembros de la comunidad un interés acive por coo-
perar con fa labor escolar.

Avyudar a la gente a relationarse entre i y a organizarse en imstitucio-
nes co- y peri- escolares de apoyo y cooperacién escolar.

Tomar contacto personal con las actividades y los programas que desg -
rroltan {as instituciones y oryanizaciones culturales, deportivas, recreas
tivas, artisticas, educacionales, laborales, etc., de la comunidad local,
con vistas a la coordinacidn de esfuerzos educativos.

Organizar e implementar servicios de informacion educativa y de rela-
ciones pablicas que amplien el conocimients, por fa comunidad, de los
problemas que confronia la escuela y de los prayectosy programas pre-
vistos para supzrarios.

Promover la realizacién de actos cul wrales, conferencias, semipnariog
mesas redondas, el¢., con vistas al studio y al andlisis da {os mobls -
mas socio-econdmicos y educari snales que condicionan o quehacer
escolar,

Apoyar y cooperar con Ios o ogramas de educacidn pwmanenie gque
se impi~.nenten en el medio, particularmente an < » “a “Educacién pa-
r2 “aures”,

Cooperar en la organizacién e implemerraciin de taréas vincutadas  al
relevamiento de censos, operative ; carat rios, emergencias, siniestros,
investigaciones socic-econdmicas de interés ed » utivo, programas desti-
nados al bignestar social de fa comunidad. et

Evaluar en forma permanente las actividad  y los logros de los esfuer -
zos comunitarios en su relacion con el & sarreltio v perfeccionamiento
WEats’ves en ¢l medio local,

K6
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FUNCIONES ADMINISTRATIVAS DEL DIRECTOR.

El siguiente listado enurmara funcionss administrativas prescriptas

para o Director de Escuela,

3.
4.

SE LE PIDE :

a)  Agregar otras funciones al histagdo que usted considera importantes.
b} Sedalar sus opinianes personales con respecto a cada una de astas
funciones de conformidad con ta consigna que se presenta a conti-

nuacion,
Copsigna:
A

Se cumple con esta funcidn, y en términos yeacrales, eu b mayoria dre {as situacia-
Hes gue conotso perserainrests.

No se cample geureralmente cun esta funcion tial ver por falia de tiempo, o por ne
considerarse importante, poy cavencix do o3 periencia ¥ preparacion, erc. ).

Cree jgue s fxuéﬁmmtﬁi gue ¢l Divector asuma #sta funcion,

Debe suprimirse esta responsabilidad def Director, por cudnto I quits un ilempo ¢
sencial para vtras fuwciones mus imporantes. '

FUNGIONES ADMINISTRATIVAS DEL DIRECTOR {Marqus su respussta con X}

1. Proponer v {ramnitar {3 oreacion ge escunias

2. Proponer y lramilar la creacidn, Tusidn, supresitn o pro-

visitn de cargos docenies, administeativos v de servicio.

3. Promaover y framitar i3 construccidn, ampliacién, ratec-

coidn y mejoramiento de las sedes escnlares,

4, Propoaer ¥ tramitar la provisidn de mobiliario sscolar, &-

quipos y matariales didécticos, etc.

5. Producir informes periddicos y toda vez que ie séan regue-

ridos, : Jteridos at estado de 105 iocaies escolares, Hel mobi-
lario, equipos v material digdctico, como asimismo sobre
situaciones ¥ problemas gus afectan al personal docente,
administrative y de servicio, v 100a necesidad que compro-
mata 12 normal prestaciGn del servicio sducative,

4 6. Organizar, orientar y parfeccionar permanentemente ia s

tructura administrativa de su furisdiccién, con vistas a 12
tramitacidn dgit ¥ eficiente de los asuntos a su cargo.




{cuadro 5)

A7,

Reunir, arganizar y estudiar sistematicamente tos da-
tas estac (sticos sobre malriculs escolar, desercion,
repitensia, otc.

Promover ¢f conocimiento vy la correcta interpretacion
gde las nermas legales {ieyes, decretos, dispasiciones, tiv-
culares, ate ) en gue se apovya la estructura adminsirati-
va qel sistema gducativo.

. Controlar el cumplimisnio de las normas administrativas

en ta jursacion a su cargo.

10.

Tramits: infoemacion pre-sumaria ¥  sustancar 05 su-
marios administralives gue determinen fas autoridades
cenirates, en retacion con situaciones Yy probilemas gue
s apartan gravemenie de 1as disposiciones vigentss,

it

implementar programas de capaciticion y pecfeccacnami ento

permanents de ios agentes administrativos y de servicio
an sy esfera de accidn.

12

Evaluar permanentemente las acciones, los logros y ia
organizanon de os servicios administrativos y de servi-
cio.

13

14,

15,

i6.

Resumen:

1. Cantidad otal de funciones prescriptas ... ... .

Z. Cantidad Jde funciones prescriptas gue no se cumplen
3. Cantidad de funciones que debe asumir &l director ‘
4. Cantidad de funciones prescriptas que deben supremirse . .. .. ... ..

* MOTA .- Concurra al prdxime SEMINARIO

con estos dutos {para su analisis y discusion).
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* FUNCIONES TECNICAS DEL DIRECTOR

El siguiente listado enumera funciones técnicas prescriptas para el
Director.

SE LE PIDE:

a})  Agregar otras funciones al listado y que usted considera importan-

- 'y tes.

b} Sehalar sus opiniones personales con respecto a cada una de estas
funciones, de conformidad con la consigna que se presenta a conti:

WO
Consigna:

L. Se cumple con esta funcion, en términos generales, en la wmayorsa de las sitnaciones
gue CORBELO personalmente.

2. No se cumpile, por la regular von esia funcion (quizas por falta de ticmpa, por no
cansuderirse importante, por caréncix de preparacion y exgeriencia, £1c.)

3. Urro gue es fundamental que ¢l director asuma y desemperie esta funcidn.

4. Debe supeimirse es1a responsabilidad del Director, por cuanto le quita un hempo ¢
sencial para ofras funciones de prayor importancia docente,

FUNCIONES TECNICAS DEL DIRECTOR (Marqus con X surespuests}.

1. Ayudar a 105 docentes a percibly et rol de (2 e5cusla,

~( 2, Ayudar 3 T comunidad en su conjunte {padres de a-
lurnnos, entidades y organizaciones de ta comunidad
iocal, etc, a parcibir v a lomar conciencia dal rol de
g educacion e la vida modarna,

(. 3. Participar en gl planeamentn global v local dela &
dugacidn.

4, Proponer 13s medides que contribuyan al conslante
. perfeccionamiento y aiuste del disefio {:urricular.

b 5. Ayudar a los docentes a tomar canocimients amplio
ge {a reatidad escolar y comunilaria Que condiciona
sus funcionas en 13 condyccién det aprendizaje,

W 6. Ayudar a los docentes a identificar ¥ analizar 105 pro-
blemas mas significativos del medio {escolar ¥ comu-
nitario) gue atectan su tarea. :

. 7. Ayudar a los docentes en ia tarea de planificar, desa-
rrolar y evafuar su propia actividad curricutar,
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{cuadiro &)

Y 8. Ayudar 3 103 docentes & famitiarizarse con las nor-
’ mas v orientacionss viganies,

}“ 9. Controfar que e cumplimiento de 1os objetivos v
propasitos basicos de i3 educacidn no se pierda de
vigia en is prictica glaria.

£10. implementar meganismos de difusion entre los do-
centes, para su mas amplio conocimiento de los
problemas que afectan el procese de is ensefanza,
como asimismo e 18 deas, Iniciativas, provectos
¥y programas que se plantean para su sofucion.

Prosntver programas y alentar ta iniciativa de  los
propios docentes, con vistas a su actualizacion  y
perfeccionamiento permanentes.

3

(12

12, Planificar su propia laboe camo supervisor.

x13. Valuar permanentemente sus logros v actividages.

14,

15,

16,

17

Resumen:

1. Cantidad global de funciones técnicas prescriptas . .. ... ... .. ...
2. Cantidad de funciones prescriptas que no se cumplen X .. ... .. ...
3. Cantidad de funciones que debe asumir el Dirsctor . . .. ... ... ...,
4, Cantidad de funciones técaicas que deben suprimirse .. . ... e

* NOTA .~ Seleinwita 4 concueris a su proximo SEMINARIO con
estas dates, para su analisis y discusion en GRUPO.




* FUNCIONES DEL DIRECTOR ENEL AREA COMUNITARIA

Ei siguiente listado enumera funciones del director en el dves co-
munitaria,

SE LE PIDE:

a} Agregar ai listado otras funciones que usted considera importantes.

b) Senatar sus opiniones personales con respecto a cada una de estas fun-
ciones, de conformidad con la Consigna gue se presenta a continuacion.

Consigna:

1. S¢ cwmple con esta funcivn, en términos gencrales, en la mayoria de las situaciones
que conozce roornolezte,

2. Ko se cumple, por lo regular, con esta funcidn {quzas por falta de tiempe, por no
considerarla importante, por carencal de preparacion y experiencm, etc.).

3. Creo que ¢3 fundamental que el direcror aswma y desempede esta funcion.

4. Debe suprimirse esta responsabifidad del director por cuanto le guita un tiempo e-
sencial para otras funciones de mayor importancia docente.

FUNCIONES DEL DIRECTOR EN EL AREA COMUNITARIA (Margue su respussta
mg‘ ilx#l}

4 « k. Cooperar con toda iniciativa que tienda a favorecer
el conaclmiento v la comprensidn cada vez mas am-
plios por I3 comunidad local, de Jos objetivos especi-
ficos de ka escuela que sirve 3l medio.

% 2. Ayudar a la comunidad a tamijliarizarse con los pro-
blemas que limitan las posibilidades educativas de

la ascuela,

H

» 3. Participa: en el desarrollo de actividades y programas
gue tiandan a desarroitar en s miembros de 3 comu-
nidad us. interds 3ctivo por cooperar con ke labor es-
cotar, '

¥ &, Avyudar & la gente a relacionarse entre si y a organizare
se en nstituciones co- y peri- escolares de apoye vy
cooperscic 1 escolar,

¥ 8. Tomar contacto personal con las actividades y (03 pro-
gramas qu t desarraiian fas instituciones ¥ organizacio-
nes culturales, ceportivas, recreativas, artisticas, educa-
cionales, taborai =5, etc, de (3 comunidad local, con vis-
tas a la coordinac &n de estuerzos aducativos,
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{cuaaro 73

x & Organixar & impiamentar servicios de informacion edu-
cativa y ¢ relacionss publicas gue ampiien el conoci-
misnto, por Ia comunidad, de ios problemas gue (on-
fronta la escusla, y de los provertos y programas pravis-
tos para superarios.

x 7, Promovar la reatizacldn de actos culiurales, confersn-
clas, serminarios, mesas redondas, etc., con vistas al estu-
dio ¥ al andilsis de ios problemas socio-econdmicos y o
ducacionales que condicionan of quehacer estolar,

* 8, Apayar y coaparar Con (o5 programas de educacion per-
manente Gue se implementen an al medio, particular
ments on 4} dres “Educscion pirs padres™,

« 3 Cooperar an la Implsmantacién de tarsas vinculadas a fa
organizacidn y relevamisnto de centos, operativos seni-
tarios, smergenclas, sinisstros, Investigacionas s0cl0-eco.
nomicas de interés sgucativoe, programas destinados al
bisnestar social de la comunidad, stc.

10, Evatuar en forma permansnts fas actividades y los logros
de los ssfusrzos de Ia comunidad en su refaciéncon #t
desarrotio ¥ ¢f parteccionamiento sducativos sn el medio,

11,

iz2.

33.

14,

Resumen:

1. Cantidad global de funciones prescriptas para el drea comunitaria . ........
2. Cantidad He funcionas prescriptasque no secumplen .. .......... .. .00
3. Cantidad de funciones gue debe asumir el Director .. .. .. ... av s creen
4, Cantidad de funciones que deben suprimirse en el drea comunitaria. ......

* Notz .~ S ls Invile & contursir a su proéximo SEMNARIQ con
astos datos, para su andlisis y discusiéon sn QRUPO,




* FUNCIONES ADMINISTRATIVAS DEL SUPERVISOR

El siguiente listado enumera funcionas administratiyfs prescriptas
para el Superyisor.

SE LE PIDE:

a} Agregar otras funciones al listado y que usted considerg inporiantes.
b} Sefalar sus opiriones personates con respecto a cada ung de estas funcio-
nes, de conformidad con la Consigna que se presenta afntinuacion,

Consigna:

1. Se cumple can esta funcicn -en términes generales- en ls mayorig Je las situaciones
Jue connice personiimente,

2, No se cumple, generalmente, con esta funcion {ral vez por falta de gempo, por no
consaferarse mporiants, pur carencia de experigncias y de prepanmagon, etc.).

3. Cree gque es fundamental que el Supervisor wsuwa y desarrofle esta Phncion.

4. Debe suprimirse ecra responsabitidad del Supervisor, por cuanto e Qdita un tiempo
esencial para otrgs funciones de mayor impertancua,

FUNCIONES ADMIRISTRATIVAS DEL SUPERVISOR {Marque su rijpuesta can “x™7).

1. Propoaer y tramitar 1a ¢reacion de escuelas.

2. Proponer y tramilar Ia creacion, Tusion, supresion o provis
si6n de carpes docentes, adminisirativos y de servicic. >< X X

3. Pramover y tramitar la construccion, ampliacion, refeccidn
y mejoramiento de las sades ascolares,

4, Proponer y trandtar la provisidn de mobihianio escolar, equi-
0035 ¥ maleriales didaclicos, sl

5. Progucir informes periddicos ¥ 1oda vez gue i¢ sean regueri-
dos, referidos al estado de 05 lecales escolares, del mobilia-
rio, equipos ¥y materiat didactico, como asimismo sobre  si 5{
fuaciones y prabiemas gue afectan al personai docente, ad-
ministrativo vy de servicio, y tods necesidad que comprometa
fa normal presiacion del servcio educativo.

6, Organizar, orientar y perfecciondr permanentemente 1y e
fructura adnunistrative de su jurisdiccian, con vistas a la tra-
mitacion dgil y ehiciente de 10s asuntos a su Cargo. X




{tuadro 8)

7.

Reumir, erganizar y estutiar sistematicamente los dalos
estadisticos solre matriculas  escolar, desercion, repiten-
cig, ete.

Promover el conocimiento y 1a correcta interpretacion
de las normas legales (leyes, decretos, disposiciones, cir-
culdres, etc.) en que se apoya {a estructura administrati-
va def sisterna educativo.

Controlar el cumplimienio deé 33 normas administrativas
en ia jurisdiccitn a su cargo.,

&

Framtar informacion presumaria y sustanciar 10s sumas-
rios adminitlrativos que determinen las agtoridades cens
trates, en refacidn con situaciones y problemas que se a-
parten gravemente de las disposiciones vigentes.

11

M

implemantar programas de capacilacion y de perfeccio-
namiento permanente de ios agentes acdministrativos y de
servicio en su esfera de accion,

12.

Evatuar permaneniemente fas acciones, 1035 logros v la or-
ganizacicn de 1os servicios administralives ¥ OB servigio.

13.

15,

16.

Resumen:

1. Cantidad total de funciones prescriptas
2. Cantidad de funciones prescriptas que no s& cumpien
3. Cantidad ds funciones que debe asumir ef Supervisor . ., .,

4_ Cantidad de tunciones prescriptas gue deben suprimirse ... ... .

* NOTA - Conturra al proximo SEMINARIO con astos

datos {pars su discusion y andlisis).




* FUNCIONES TECNICAS DEL SUPERVISOR

El siguiente listado enumera funciones técnicas prescriptas para
el SUPERVISOR,

SE LE PIDE:

a) Agregar otras funciones al listado y que usted considera imporiantes,
b} Sedalar sus opiniones personales con respecto a cada una de estas funcio-
nes, de conformidad con la Consigna que se presenia a continuacian,

Consigna:

L. Se cumple cun esta funcion, en términos generales, en la mayorta de las situaciones
quEe conezco personalmente.

2. No se cumple, por lo regular, con esta funcion (guizds por falta de tiempo, por no
considerasse fmportante, pur cavenciy de preparacion y experiencia, ete. )

3. Crev que es fundamental que el superviser asuma y desempene esta funcidm,

4. Debe suprimirse esta vesponsabilidad del supervisor | por cuanto le quita un tiempo
esencial pasa vtras funciones de mayor importancia docente.

FUNCIONES TECNICAS DEL SUPERVISOR (Marque con “X' sy respusstaj.

1. Ayudar a 103 docentes a percibir el vol de ia gscusla,

2. Ayudar a ta comunidad en sy conjunto (padres de alumnos,
entidades y organizagionss de ta comunidad iocal, etc. a per-
¢ibir ¥ a tomar congciencia del rol ds la educacion en la vida
moderna,

3, Participar en el planeamiento global y local de ia educacion.

4, Prapuner las medidas que contribuyan al constante perfeccio-
namiento y ajusta del disefio curricutar,

5. Ayudar a 103 docenies a temar conocimiento amplio de la rea-
tidad ascolar y comunitaria que condiciona sus funciones en
la conduccion det aprendizaje, :

6. Ayudar a tos docentes a igentificar y analizar tos problemas
mas sighificativos del medio {escolar y comunitario) que a-
fectan su tarea.

7. Ayudar a los docentes en 13 tarsa de planificar, desarcotiary
evaiydr su propia achividad curricuaiar.




(cuadra 9

8. Ayudar 2 los docenles & familiarizerse con fas normas y
orientaciones vigentss,

4, Controlar que el cumplimiento de los objetlvos y propd-
sitos bdsicos da 13 educacidn no sa pierdan de vista en 1a
;-h"'tica diaria,

10. Impter, - mecanisrags de difusidn entre los docentes,
pdrd su L. ~Ho conocimiento, de fos problemas gue
atectan el 1w3c5i. 'y ensefianza, como asimismo delas

ldeas, iniclativas, pruy. oy programas gue se plantean
para su solu- 4N,

Promover n noramas vy alentar fa ., -Jlativa de los propios
docentes, ¢« vistas a su actuslizacibn v perfeccionamisn-
10 parrmaneniss.

1

v

12. Planificar su oropia labor como supervisor,

13. Valuar puomanontemente sus logros v actividaces.

14,

15.

16.

17,

Resumen:

1. Cantidad global de funciones técnicas prescriptas ... ... ... ... o0t

2. Cantidad de funciones prescriptas que nc secumplen ... .. . a i one
3. Cantidad de funciones que debe asumir el Supervisor .. ... .. .. ...
4, Cantidad de funciones técnicas que deben suprimirse .. 0. ... .. vvnss

* NOTA -~ Se lg invits a concurslr a su préximo SEMINARIO con mxtos
dates, pars su endlisis y discusidn en GRUPO.
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* FUNCIONES DEL SUPERVISOR EN EL AREA COMUNITARIA

£t sigquiente lislado enumera funciones del Supervisor an gl drea

comunitaria.

SE LE PIDE:

a} Agregar ot listado otras funciones que usted considera imporiantes,

b) Sefialar sus opiniones personales con respecto a cada una de estas funtio-
nes, de conformidad con la Consigna que se presenta a conlinuacion.

Consigna:

-

.

JHe conazco persunalmente.

Se cammple con esta funcion, en 1érminns geueraies, en la vtayoria de los sitmaciones

2. No se cumple, por lo segubir, con estas funcicn {guizds pur falta de tiempo, por no

considerarf impariante, pur cdrencia dv preparavidn y experivncia, 01, ).
3. Creo gue es fundomental gue el Supervisor asuma y desempeiie csta funcion,

ES

.

esencid pant oIras fusciones de iayor importancia docente.

Debe suprimase estq respensabilidad del Superviser por cuanre le quita un nempo

FUNCIONES DEL SUPERVISOR EN EL AREACOMUNITARIA  {Marque su respuss-
ta con *=*)

1. Cooperar con toda iniciativa que tienda a favorecer el co-
nocimiento ¥ ta comprensién cada vez mas amplios por
i3 comunidad tocal, ge los objetivos especificos de 1a es-

Lula que sirve ai medio. I

PRSIV ——"

2. Ayudar 3 }a comunidad & familiarizarse ¢on ias problemas
que fimitan las posibilidades educalivas de la escuela.

3. Participar en el desarrollo de actividades y programas que
tiengan a desarroilar en los miembros de 12 comunidad un
interes activo por cooaperar con la labor escolar.

4, Avudar 2 1a gente a retacionarse enlre 1 y a wrganizarse
en instituciones co- ¥ peri- escolares de apoyo ¥ coope- i
racién escalar.

&. Tomar contacto persenal con 1as aclividades ¥ 05 progra-
mas gue desarrolan las instituciones v arganizaciones cui-
turales, deportivas, crealivas, artisticas, educagionales, la-
poraiss, etc, de fa comunidad loca!, can vistas a la coordi-
nacign de esfuerzos educatives,

67-




{cuadro 1)

6, Organizar € implementasr servicios de informacidn educa-
tiva y da relaciones pubicas que amplien al congcimien-
to, por fa comunidaa, de los problemas que confronta la
sscuela, y de 10s proyectos y programas previstos parasu-
perarios.

2. Promover ta realizacidn de actos culturales, conferencias,
seminarios, mesas redondas, etc., con vislas al estudio v
&f andlisis de lgs probiemas s0Cic-2ConAMICOs ¥ aducatio-
nales gue condicionan el quehacer escolar.

w

Apoyar y cOoperar £on ios programas ge educacién per-
manenta que sé implementen £n el medio, particularmen-
18 on el drea YEducacidn para padres™,

9. Cooperar en I3 impiementacion de tareas vinculadas a ia
organizacion y relevarmento de censos, oparativos sanita-
rigs, emurgencias, siniastros, investigaciones socio-€consc-
micas da interds sducative, programas destinadas al bie-
nasiar social de 1a comuynidad, eic,

10. Evaluar en forma permanente las actividades v 108 logros
de ias esfuerzos de i3 comunigad 20 su relacién con e de-

sarrgiic y el parfeccionamiento educativos en el medio.

11.

»

12.

13,

14,

Resumen:

1. Cantidad global de funciones prescriptas para el drea comunitaria .. ... ...
2. Cantidad de funciones prescriptasqQue nose cumplen .. .. ... ... ...
3. Cantidad de funciones que debe asumir ¢l Supervisor ... ... .........
4. Cantidad de funciones que deben suprimirse en el drea-comunitaria. ... ...

* NOTA.- S ia invits & concurrir 8 su proximaSEMNARIO con axtos
tiatos, para si anAlSs v Qiscusion en GRUPG..

£8-
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PANEL .. ANALISIS CUANTITATIVO DE LAS FUNCIONES
T DEL SUPERV ISOR.

* investigaghieewebre el tiempo destinado por la supervision & is tersa ad-
ministrativa,

La investigacidn reatizada por la Direccion Nacional de Investi-
gacién, Experimentacion y Perfeccionamiento Educetive (DHEPE] refe -
rida a los problemas de la Supervision Escolar, en diversas provincias ar -
gentinas, sefala textualmente en su punto 11.17 de las Conclusiones Fi-

nales:

“Reisteradamante y con mucho énjasis se plantea la preocupacion  del
tiempo que deba invertiv el Supervisor ew el cumplimiento de sus obli-
gacioncs administrativas, ¢n relacién com el que puede conmsagrar a su
funcidn técnica especifica, Las tareas adminiscrativas mds absorbentes -
seginm ¢l 90% de luog informantes, son las siguientes:

- Relevar mmformacién sumaria,

- informar sobre ¢l estado de los edificias,

. Proponer v framirar la creacion de escuelas ¥ cargos,

. Elevar informes a la Superioridod. .

- Proponer supresion o fusion de escuelas, cargas v servicios.

“Del tiempo disponible pare sy lsbor globel el Supervisor consagrs, ge-
nevalmente, desde un 15% o un SOwa la tarea adminsstrativa, En algunas
sitnaciones extremas (21%) este tiempo Hegs basta un 75% y aidn mds.en
un 8 de las situaciones informadas.”

Dosis hasta un

aneceare W1 Hiomnpo disponible del Supervisor consagrado’
2 ias taress udministrarivas.-

£9-
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* Registre la cantidad de funciones que -segun su apraciacion personal-
debe desampefiar al Qirector de Escuals, en las tres dress en que se ha
discriminado su tarea (Ver punto 3 de i0$ resamenes que corren  en
pag. 58,60 v 62.7).

* Calcule luege el % que torresponde a cada una de astas 3 dress, en re-
lacidn con el niamera 013l de tareas que debe asumir el Director, se-
gan su opinidn.

* Consigne sus datos en e siguiente cusdeo:

Cantigad de % SGbig

AREAS fursiones o tolal
i-Adnminis- ] e PO

{rativa

{A} H-Técnica | .o e
Hi-Comunita-

ria .
TOTAL e 100

{Ncte orientadara: Supongamos, 2 tituio de gjamplo, que sus datos son o siguien-

tas:
- Cantidad e % sobre
AREAS funciones ¢t totai
{-Adminis-
trativa 10 3%
(8} 1 th-Técnica i3 424
Hi-Cormunita-
ria g Z6%
TOTAL 31 100%
13
Contesternos ahora las siguientes preguntas:
l. * Compare tos datos de! Cuadro 12 {A) y 12 (B} con #f 75% dal tiempo qua sf
Supervisor Hega a destinar a la tares adminissrativa en la realidad sscolar, (Ver
Cuagiro 11}
* vl podré ser a su juicls -y tedricamente desds fungo- ta proporcibn 1deal del
tiempo que o Director deblers consagrar a la atenclén da cada una de lag dreas
s s responsabilidad profesionai? {Marque con X" su respuastal.
AREAS A B C £ E
i-Rdaministrativa 33 10 7h% 20% a0%
i+ Técnica Jdo, L0 2% | 40% 20%
{H-Comunitaria EELN 40 S% | 40 29%
{) (1 ty {1 (1
..

.70-
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2. * Para reducir & peso de lu fundion adininistrativa en ef conjunto de 123 tareas

que realiza el Supervisor soid smencsler, en pricner fugar, identificar §as caulas

determinantes ge ta situacién,

fa un

<Cudl 0 cudles son 1as causas gque bienen una incidencia Mayor como pa-
75% del tiempo dei Supervisor, deba consagrarse 3 1a atencidn de 1as fune

ciones administrativas?  {Marque cOn uns X" su respuasts)

aj
3]
o]

@)

Excesiva burocratizacian ge lgeduracion? .., ... ... { }
Escala de valores del supervisor? ... ....ivaavsens { }

Falta de experiencia y de capacitagion del supervisor pas
ra fa gonduccion téenica y comunitaria? ... .. ... 1}

Qtras rausas? {especificarlas) ... . v vevrnnanen

15

3. * Qué medidasdchen arit, araf parg eviiar que el Supervisor guade apsorbids en exceso

P T T pp— e s

por i3 tarea adminisira®ivz hasta coosagrarie un 7h% de su liempo 3 esta fun-

cion?

a}

b}

¢}

&

e

{Margque su resppi sta con VX'

Reducir las resmonsabiiidades administrativas del super-
VST L e e A I

Capacitar al supervisor para asuwmir con plenitud v ras-
ponsabilidades profesionales en tas dreas técnica y co-
munitaria? .| .. e RN O O |

Desarrotlar en los supervisores actitudes gue los predis-
pongan favorablzmante para delegar funciones (no gue-
rer hacerls todo por simismos)? ... oo ieee. [}

Proporcionar a ta supervision la apoyatura adminisiras
tivabdsica? ... ... ..o 0. A T
Ctras medidas { especificarias)

70



RESPUESTAS

En primer término nos parece gue la aiternativa (B)
s fa deseable. En su defecto (D).

Y oo bk e i A W

Las aiternativas planteadas nos parecen iguaimente
impostantes y decisivas.

p— T e W W Wk kA T "

Todas las alternativas planteadas parecen tener una
importancia fundamental. El énfasis en una u otra
dependera de cada situacion especifica,




PANEL.. FUERZASQUE MODELAN EL ROL DEL SUPERVISOR

* El rol que “realmente” desermnpefa el Supervisor en (3 préctica recibe 12
influencia combinada de los siguientes factores condicionantes:

a¥~  L.as noreas dispuestas por las autoridades compstentes a traviés de
las disposiciones legales en vigencia ("rol prescripto™).

b} Lasconductas que “esperan’ del Supervisor 10s docentes, log  pa-
dres, los integrantes de la comunidad, tos propios sluminos y hasts
los familiares y amigos {“expectativas de rol"').

c) Laforma en que et propio Supervisor visualiza su rol, su filosofia,
su escala de valores, 1o que él personaimente Cres importante, Sus
axperiencias y habilidades en las diversas reas en que desarrolia
sus actividades, etc, El perfil de la personalidad del Supervisor defi-
nird importantes iineas en su forma de asumir y desarroilar el "'rol"*
que le ha sido prescripto.

“ROL PRESC RiPTO"

“EXPECTATI-

HALIDAD
VAS DEL ROL"

{“5u ascsla de valores™}

1Qud 85 1o mis Im-
portants gn mi tarea
tomo Supervisar?

£Qué debo hacer
para ser un buen
Superyisor?

£Debo dar drdenes?

{Asesorar quizis?
IMantsnarme mis al
margen?

{Qué esperan
ips docentes
ds mi?

* La eficacia del Syemor' 2 basa
£m su identifcacion con:
@} Los valores da la sociedad demacrd-
fica,
B} .é:: wilores del pensamiento cientr-

.73-




PANEL.- FUNCIONES DEL SUPERVISOREN LA
SOCIEDAD DEMOCRATICA

* | a democracia aspira a brindar a todos los integrantes de fa comunidad,
igualdad de oportunidades para participar en &l estudio y solucion de
los problemas comunes.

* La participacionactiva de todos los inleresados en |a vida ascolar (docen-
tes, padres, miembros de 1a comunidad, etc.) sera posible y positivaen la
medida eg que logre canalizarse a través del esfuerzo sistemdtico y orga-
nizado,

* Una funcién da fundarmental importancia dal Supervisor , y particular-
ments delicada, es la de ayudar a la gente de la comunidad y a los docen-
tes de las escuelas, a organizarse demuocraticamente para contribuir al de-
sarrolio y la expansidn de la educacion.

* | as personas debemos aprender a trabajar juntas, a escucharnos mutua-
mente, a analizar nuestros problemas e indagar las causas gue os originan,
a buscar soluciones, a compartir esfuerzos, y organizar os recursos dispo-
nibles para el desarrollo de los cursos de accion que se determinen coope-
rativamente.

* Para asumir y desarrollar esta funcidn es importante que el Supervisor en-
cuentre la forma de situarse en una posicién de equilibrio entre la mera
imposicién, ! asesoramiento o el rof orientador excesivos, con desmedro
para la autonomia del grupo, por una parte, y 1a actitud exageradamente
neutral, lindando en ia indiferencia, por otra.

* EI Supervisor debe ser “'sentido"’ por los demds como un miembro  mas
det grupo de trabajo. Aporta sus opiniones sin que éstas adguieran el ca-
récter de ultima palabrs. Participa de un didlogo que se convierte en una
real buasqueda en comin, Su rol fundamsntal en ests situacidn es la de
un animador y de un Incendiario a cuyo lado brota el entusiasmo realiza-
dor de los demis,

{Como puedo desper-
tar an los demis ol desec de
participar activamsnte en 8l me-
ioramients de 1a escueta?

* La funcion de animar y detper-
tar en los padrer y docentey el vi-
ve deseo de participar activamen-
te en ¢l progrese educatioo pe 5i-
tua on ol centro del rol del super-
DHar.

74-
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PANEL- BASES PARA UNA ORGANIZACION
. EFICIENTE DE LA ESCUELA.

* No hay organizacién eficiente si las personas no desean participar en elia,
o lo hacen sin entusiasmo, forzadas por las circunstancias.

* {1 salud orgenlzacional de toda institucion social {la sscuela en nuestro
caso) depande de Ia madida en que se atiende 2 los sigulentes principios:

-.8) Principlo de reciprocidsd

Lot abjstivos de la organizacién son plonamente comprendiios vy deselidos por sus inte-
granies. Y, 3 tu vaz, las actividades que se desarrolian para alcanaar esos bjetivos con-
tribuysn 8l desarratio ge sus Integrantas comd persanas (satisfacen las recasidades que
tisnen 100035 103 sores humanas de sentirse respetados, de MAMIArS COn razonable suto-
nomis, de sentirsa Gtlies & importanies en Is tares comin, de sentirss cdmodos y a gusto
an ol grupo de trabajo, Wt}

* GRAFICACION DEL CONCEPTO DE RECWPROCIDAD ORGANIZACIONAL

«  Cuando sl 4rea de Jos oblstivos de una Institucidn soclal (ascusla en nustro caso) y os
objstivos de ios miembros de la organizacidn se correspondsn sdio parclalemants [ver -
nx sombreads} la fuerza de ls motivackin y (2 salud organizacional de 1a entidad [escue -
1a #n nuestro Caso) se torna débll e insficiente pars ambas partes.

Ingtiswesdn Social
(Excoia)

Miewbros de ia orgenisacitn social
(Docences)

- Luando, como o0 ol casd arationss 1r 4o - 4y oy intereses, sxpoctativas y ébmivos ]
supir panen casl por completo {ver zona sombreada) Is sulud organizacionast de 1a institu-
ion eaisl quods plenamente ssogurada. .

En o534 situacitw los integrantss trabajan duro por fos obistivos
de s organisacion; y 6535, @ su ves, giroe y atirnde al desarvolio
de ka personalidad de s integravtes.-

5.
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= -

X B} Princinis . adantacidn, '
* Todo mmam.gz ¥ivo que no o adspte y N responds & 103 regquerimientos de su
medio se Cabilila vy finalmente musre.
T LA escuala, como toda organizacion social, deba “tomar deblda nnta' de tas carae-
teristicos y naccsidades de su medio paa conservar y fortalecar su salud organiza-
canal,

x &} Princislo &3 logro do los obletives,

* Todo organisma vive y toda organizacin social qus no logre satisfacer sus necesi-
dadas, que no Riads alcanzar fos objativos que 38 ha propuesto, Gue ro tengs éxl-
to & su emprct 1 Y Que vaya de fracaso en fracaso, verd resentirse gravemente su
salud orgeniracionzl Y terminard por vegatar hasta sucumbir detinitivaments,

{1} T 3

",
gerrenie e,
En nuestra etcricls <5 Nos hamos organizado de
famos smpefidoa an I Lo
ds m#jorar 8 ensaionza da 1y
redacclond

mos Gtiles ¢ importantes sn
of dmrrg;!a det proyac-

Despuds de discutirio entr .
§ todos nos pusimos de acuerdo an
¢ue mojorar la redaseidn debia
N, sor un objetivo central en ol tma-
Lalo do este afto.

(5)

Por susrta yva astamos
lograntic buanos progresos
Esto nos anima & porsistir
£on entusiasmo.

Tuvimos réucacnys £30
los padres ¥ 42,05 eaingidle-
woncon sl pmortiiay {0
wstardn 10do sy 2-

T L Joeiiunis md siravior dels ivepirarse 8 In necesided ce cyviar @ las

ezcrslcz o epmriamse o3 fori.:a tal que puedan atenderse por inual los 3

privinios onimeiadon

RECIFROCTOAD enzr: los abjetivos de k escueia y las meoesidades semti-
dig poa fog docentes,

ADATLCION y respuesia positive de la exowela a las reales necesidadns
sereiing § o My comumidzd,

EXiTO LN EL LOCRO DE LOS ORJETIVOS d# b comunidad educati-
£i.-

tal forma qus todos nos santi-

«F6-
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PANEL.- ELSUPERVISOR DEBE PLANIFICAR SU
PROPIA ACTIVIDAD.

* E! Supervisor ha sido definido como ¢l Guia, Promoter y Animador de la
tarea escolar.

* Como guia debe tener una idea clara que le permita saber adonde va. Esta
percepcidn de sus obielivos se verd enriquecida en 1a medida en que 3¢ le
brinde oportunidad de participar en los procesos de plansamiento a nivel
giobal del sistema educativo. Su participacidn activa en este proceso le pro-
porcionara las experiencias gue le permitan liderar y guiar actividades de
planeamiento a nivel local y escoiar,

* Para liderar y quiar las actividades de planeamiento de la educacion a nivel
local y escolar es necesario que el Supervisor desarroile las siguientesiareas:

I Tomar contacte personal con la reaiidad social y escolar de la comunidad ent que de-
| sempefari su funcisn,
I Fdentificar y estudiar los problemas mas significativos que afectaw al proceso cduca-
| tive en el medio.
- Disedar su propio pian de trabaje o funcron de bt realidad gue confronta y de sus
necesidades espectficas.
Definir con claridad y precision tus ebjetives Jde su plan de trabajo.
Describir las actividades programadas para el complimiento de su plan de trabajo.
- Difundir arnphamente entre Jos docentes y los integrantes de la comunidad 1os obje-
! tivas, caracterssifcas y alcances de su plan de trabaja. (Consignar en el misino ¥ con
L mayor cliridad pusibies ol val gue desemperiard personaimente en relucion con
ias actividades de fos docenrey y de los wmicmbros de fa comunidad}.
Fvalugr permaneyiemente sus logros y actividades en funcion de su plan de supervi-
sidn.

(3)
iAdemds vep que $& pro.

PONe apoyar nuestros pro-
yecios como ¢ del mejoramianto
de la redaccion y o-
tros!

{1
iGiue te parece el

plan de trabajo de
nuestra Director para
. 25te 24 ?

{2}
itMe parece bien. Sobre
10do porgque al conocerio
sabremos a que atener-
rios!

* Ung funcidn importanie del supervisar e la de formu-
lar su propio plan de trgbajo y difundirlo para conoci-
mienio de los docentes ¥ demds mismbros de I comu.
nidad educativa,-

o iy N
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PANEL. FUNCIONES DEL SUPERVISOR COMO GUIA DEL
PLANEAMIENTO A NIVEL ESCOLAR,

* La funcibén basica del Supervisor, y que resuma todas las demds, es la de a-
poyar y brindar su ayuda al proceso de plansamiento, desarrolio y avalus -
citn de las tareas dacentes, administrativas y comunitarias que se realizan
en sy jurisdiccion (escuela-distrito escolar).

* Puede admitirse gue esta “ayuda’ se traduzca, inicialmente, en orientacio-
nes, asesoramiento, directivas, Pero estas funciones deben ceder ¢l paso, a
medida que fos grupos escolares y comunitarios ganan en madurez, a una
conduccion *'no directiva’ que permita aflorar con mayor plenitud la auto-
nomia operativa de fas escuelas, £sta actitud es fundamental y decisiva si
se desea alcanzar una real salud organizacional y un exceiente nivel motiva-
cional de las instituciones educativas.

* Con estas reservas debe esperarse del Supervisor un apoyo al docente, a 13
comunidad y a tos agentes administratives que se fraduzca en:

Ayuds para:
- examinar la realidad administrativa, escolar y comunitaria gue afecta a
la educacion en el medio,

- identificar y analizar los problemas mds significatives y sy incidencia en
el procese educative.

- formular el diagnéstico de Ja situacion (descripcion de problemas con de-
terminacién precisa de las causas que los originan).

- formualar y precisar cooperativamente los objetivas de la tarea.

» decidir, democraticamente, los cursos especificos de aceion y los pragra-
mas concretos que se implementardn para ol fogro de los objetivos desea-
deos.

- identificar los recursos bumanos, tecnicos y materiales disponibles,

- organizar el trabajo y distribuir responsabilidades ejecutivas en los diver-
505 grupos y eqguipos.

- establecer ¢l cronograma para el desarrolio de los programas adogptados.

- evaluar en forma permanente fos logros y las modalidades operativas del
trabaja.

iPar fin estamos
trabajando an un plan

que o8 nuestrot

' docante 1ro. l

i5i, por mi
parie estaba cansado de
hacer {6 Que otros dicen de-
qus dabo hacer!

.78-




Ravisamos algunos conceptos:

21
t. * Divarsas fuarzas se combinan para modalar in conducks dai rol que
asuma sl Supervisor an el ajercicio da sus funciones y tarees aspsei-
ficas.
{Estabiazca con uns flacha las ralacionas que corraspondan en sf si-
gulania grdfica},
A PERSON AL IDAD ) NORMAS ¥ PEGLAMEN
TACIONES VIGENTES
(w) ROL PRESCRIPTO it CONDUCTA GUE SE ES-
PERA DEL SUPERVISOR
© EXPECTATIV AS (<} ESCALADE V ALORES
DEL ROL ( DEL SUPERV ISOR
22
2, ™ Se han axaminado tras fusrzas fundsmaentales s iy definiclon dol rol qua asums

o Supervisar en of imbito sscolar, Todas operan juntes y en forme combinsds.
Son por consigulents insscindibles. Sin ambarge, si usted tuviers que seBalar una
de estas fuerzat como ls mis importents, sn Gitima instancis, pam fa tares Gue
realize of Supervisor, por cudl se inclinariat

{Margque con X" su respuasia)}

Persanalidad de! Supereisar

o {'su escaia de valores™'} { }

b) “Rol prescripte”
(Normas reglamentarias vigentes) [

‘“Expectativas del roi”
<} {io que esperan del Supwreisor
los masstros, padres, ete.} { )




23 3. ™ La aficacia del Suparvisor depende de una gama muy ampiia de habilida-

des, concaptos ¥, sobre tado, de su ascals de valorss. A continustion se
formuls una lista de valores, todos de gran importancia pars Ia funcién
del Supervisor. Se le pide sedatar dos {2} de esos valores ¥ 3 los cuales
usted asigna particular trascendencia.

{Marque con *X"' sus respuestas)

Yalor de:
a) Trapajoorganizado . ... .o .o o vi i e { 1
b} Principio deavtoridad ............... NN I |
¢} Pemsamiento cientifico ... ....... ... .. i irvurenreere |}
dl Sociedad demOCratita ... ...t v reaseneanircanae £
#) Accidn planificada sistemdticamente ... ............. e b}
. ._._,_..’
24
4. * Cuando ol Supervisor realizs actividadss tendlaniss z afevar el nivel moti-
wacional da fos ducentes y de 1os Integrantes de la comunidad esté sctuan-
BOCOMG oy v sennserandnns. 0 la comunidad educative.
{Sukraye 15 palabra qus correspongla)
* ASESOR * GUIA * INSTRUCTOR * DIRECTOR
* ANIMADOR * ORIENTADOR * CONSULTOR * FISCALIZADOR
25

5. * Las actividades gite puede dasarroliar ei Supervisor con ol propdésito de a-
nimar y elevar of nivel motivagional de los docenies son muy diversas. Su
valor potancial dapends de 1a situzcitn a gus & apliqusn, 5e la pide sefle-
lar an el jistado siguiente dos {2] da los racurses que usted Considara per-
soneimente mis efoctivos. {Marque su respuesta con “X"').

a) lrapartir instrucciones precisas sobre o que debe hacerse
en reiacion con delerminado proyecto .. ... ... .. R
b} Consultar la opinitn de los docentes sobre o gue conviene
hacer en relacién con determinade proyecto , . ......... { }
¢} Compartir con los docentes of estudio de las causas que
obstaculizan el desarrolip deunproyecto . ... .. ... 0. ns {1}

-80.
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6. * Tres principlos bisicos pera asequrar la salud organizacional de una
secusia han sido examinados en este programa. [V aer Panel 18]).

{Establezca con una Hecha las refaciones que correspondand.

das por los docentes.

{A) ADARTACION Compatibilidad entrs los objetivas de
8] 1 13 escuela y las nacesidades mis santi-

(8 LOGRO DE OB- b} Respuests de 13 escuela 2 las necesida-
JETIVOS des sentidas por la comunidad.
) RECIPROCIDAD ¢y | Desarrollo exitoso del programs traza-
do. 4
' td

7.% Ensl siguiente listado s» seBalan algunos logres importantes gue pue
dan alcanzarss can i3 aplicacién correcta de los tres principlos orgaai-
acionaias planteados an of cuadro anterior.

{Marque con X" todas las respuestas que usted cansldera positivas),

a) Mejor organizacidn delftrabajo . ........... N |
b) Buennivel motivacional .. ... iviuriciaraeenanes {0}
¢) Obhjelivosmdsreafistas ... ... ....ovriiiieis. { 1}
d) Equipamiento escolar modernizado [por gestion exclusiva-

mentedel Director) . ... it cinens R |
&) Mayor parlicipacién docente ... .. .. .. i R
i} Biblioteca escolar mas completa (por gestién axclusiva-

mente del Director) . ... o000 n PR B |
4} Mejor aprovechamiento de losrecursos humanos ... ..... { }
f) Relaciones humanas mds democrdticas .. .. .......... { )
i} Reuniones docentes mds interesantas ... ........c00ns { }
iy Mayor interés de los padres en la ascuela ... .. .. S I
®} Estimulo mds efectivo para el desarrollo de los docentes .. { )}
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8. *

[

Lins de las dos situacionas que se gratican a continuacién podrd alcanzar
ur clima organizacional y un nivel motivacional satisfactorio.

{Marque con “X* Ia alternativa que ustod considere mas valedera).

A () B ()

Objetives e la korawla,

i+ Necssidedes “'senti 33" por los docentes,
it Objetlvos camures zona sombreada).
29
9. * EI Supervisor dal.e Ul Barar su propio plen de trabaje. Este plen sard elec-

tivoen L mticd Gl os wvawvnasnsnsrnan

(Marque con “r" todas las respuestas Que le parezcan validas).

Et Superviso::
F: ) I naya partic'pado en actividades de plantamiento
del sistemz educative , _.......... Par e e 00}
by ........ conozca 1a realidad da la escuela y d¢ fa comuni-
dadenquedstaactia ... .. uvicecninnsnannsaaas £}
3 se encuentre ai dia con los trdmites adminlstra-
tivos ASUCargo L. .0 v ienann e anannens AR O )
d) ........tenga en cuenta B35 necesidades sentidas por los
gocentas yios padres de los alumnos ..o v v ianan { 3}

e} ........difunda y hagas conacer su plan da {rabejo entre
los docentes y misrbros delacomunidad .. ... . ..... { 1}

4 JFE dicte numergsas cenferencias para orlentar la
accidbn didédcticade losdocentes . ............ Cresena { )

a) .. ... .. .atienda a las causas mds que a 105 efectos de los
problemasgueconfrorta .. .. . i i i iraaaaanas £}

3.9




1.

4 2. {a) Personalidcd dal Supervisor. {Quirds no se pueda
gencralizor osta respuesta. Pera posibleraents cu-

E bra la mayoria de Lig situaciones). :
}
1'_,«.-,,«5...“_“ Mt e — - —————
1

i ¢y d}‘ P

Ly

BESPUTSTAS

(Se fe invita a discitir estas alternativas y sus respues-
tas en ol proximo Seminario),

4, ANIAADOR

5. (b} v {c).-

{Discuta este temy en su pioximo Semingriv),

700 bl,d e g ) i} D ok

{Procure discuti cslas respuestas y sus dlcances en sus
reunionss de Seminario con sus colegas).

o m———— - " — . 0 it

3

— ———— . o—— R W S~ WY . g



8 (B)

9. a) b} d e g

{Oiscuta estos puntos an ¢ sncuentyo con sus w§m .
#n of proximo Seminaria).

s : L4
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TEST DE AUTOEVALUACION DE LA UNIDAD

* \

Raesuite sismpre Guil cscordar qua aprendsmos mejor cusndo: |

a. Conocemos los objetivos de nuestra tarea.
b. Practicamos ias conductas que dessamos lograr.

¢. Evaluamas nuestros togros en funcion da los ehint'wes que
nos hemaos propussto alcangar,

-

» Por tal motivo o le invita a:

lo.

Zo.

3o,

Realsar nugvamante los ebjatives de la unided,

Raalizar un halance parsonal, antes de proceder cumplimentar la prusbe de sutoeveius-
ciba, con vistas a apreciar si ha logrado el dominio de todas ycada una de les conductas
dessadas y plantaadas an los objetivos de la unided.

Relesr y replantsarse i trabajo de los Micleos tamdticas (paneles ¥ cuastiros de prictica)
referidos a los objativos v las conductas sobre las que  siente alguna duda o inseguridad.

. Responder al test de sutosvaluacion.
. Controlar sus respuestas.
6o.

Participar del ssovinario destingdo a promover el intarcambio de ideas, dudas, iniciativas ¥
proyectos, y a slaborar las conclusiones que permitan fortalacer sl domino de los obieti -
vos de 1a unidad.

i
La organizesitn del cominario s gus w bpce referencia en of
punte Bo. estard a cargo de los propios interesados los que, una

vaz constilufdos, procederan a detarminar libremente:

Yo. Los objstivos del sominaria.

2c. La organizacitn gue quisran darse para ol desario-
Ho de las sctividades que concurran sf logro de los
chjetivos previstos,

30. Los reeaidos y las modalidades que adaptersn pa

s la autoavakiscidin del trubajo del propio wmina-
fio,
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TEST DE AUTOEVALUACION
{INIDAD 1)

{TEM 1. Formule una lista con las cinco {5) funciones correspondiantes acada una de lag 4ress de

responssinlidad det supervisor (15 en toral} y que Ud. considers personalments de éspe-
cial importancia para &l desempeho aficiente de fa tarea da suporvision sducacional.
{Todas las funciones prescriptas en esie programa soq importantes, por consiguienteno le
resultard sencillo optar por alguna de eilas en desmedro de otras. Lo que imports daactr
en este | TEM es la escala de valores en funcibn de la cual toma Ud.sus decisionesen rels-
cidn con &l tema planteado).

’

[

l. AREA ADMINISTRATIVA

li. AREA TECNICA

86-
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ITEM 2.

ITEM 3.

i1, AREA COMUNITARIA

. ’
Las situncicies que 3o plantasn s continuatiin represetrtan tres critarios distiotos gas s
tistribucibn del tenpo asignade « cade una de las tres {3) frves de supervinéa.

(Marque com una X la rituacion que exprose segin su crizevio personal- wws mejor diseri-
bucitu del tiompo del rapercisor)

AREAS {A) (8} )
L ADQIINISTRATNA 50% 20% 20%
i1, TECNICA %% 50% 70%
{1l COMUNITARIA 26% 0% 10%
{ } () { )
Con frecuencis Is traa sdministrativa results excesivaments sbsorbents para of apervisor

an desrwdro de la atencibn que reclaman ias funciones thcuicas y comunitacas,

o Enumers las causss gua Influyen sn asin sibusclén:
‘a

i .



e,

ITEM 4,

ITEM B,

ITEM 8.

{TEM 7.

La conducte ca o) Fol o . 3 €51 15320009 por tres importynies fuerzas;

o) Elsol prosssipln, codocir 3
b} Lu:x,.cmj,-.h.: 1ol e decir

e} Lapecsonsl S dud oy i epmor, sapecialmente en lo que respectealos. ..., ..
At irer g aavaan s qua considera mas importante,

Constituyen el n~%.0 visico da lo parsonafidad del Supervisor aficients los valores pro-
'm“b aa.--‘-‘-‘4aua»m-cctp«éuwn'aunil?deiwmm IR A RN EE S SR ERERNES]
. /

Tresprinz ~iec '+ . 5.0 aabanconjugorse para asequrer 1o salud orgesizacional

delagccuts Ulo. -

a) Blesnor o L Augtadioval
b Blprie- | S ok osal

e Eigsna . L il sesinoel cusl

LA COMIC .. i o . uRizeiAn excolar de fos principios de reciprocided, adep-
weiba vy loe o 2L G L penmina aanerar gque se logran 10s sipuisntes valo:aspasstms,

8) Mejor areanieaiba ol Lol
b) Buennivel ... ........
c) Gﬁgeﬁvnslm&i ey et eiaiaaaeias
d} Mayor participacion 240 ... o
e) Relaciziea lumiin b ci i e
fl ReunionosZdoccdasnis oo
g

h}

-~
w"_’qﬁ



iTEM &,

ITEM 8,

La elaboracitn de su propio “plan de tizbajo” por of supervisor es una praictica importan-
te pare o dxito do su funcibn, Exte plan de trabajo serd efective en ja medids an quo ol

| I participe y realice GxpaNenCIBs 8. . .. ... i e
........ a nivel global del sistema educativo.
Bl... ... ... conpicata realidad dela. ., ............... ydelfa ..............
......... local,
. ’
54 I 18nga o cuents fas necosidades y los imterases de los ... . ...
'+ I atiendaolascausas mis Quealos ... .. . ot it i, de log

problemas gue confrurma,

Las {ases y opesaciones del plansemisnto sducative en que ol supervisos debe prestar su
spoya ¥ su ayuds a los docentes son las siguientes: (complete la snumeracion)

aj Diagnéstica de la situacidn educetive en of madio (identiticacibn de tos problemas mas
signiticativos, descripcitin precisa de sus atcsnces y de las causes que 16s origingn, &1c.)

b} Formulacion de ios objetivos det plan de trabajo
£}
d)
e}

t



ITEM 0. Las funciones que realiza of supsrvisor moderno difieren en importantes sspactos de las
que realizabe of superviser tadicional.
(Margue sn o sigusents latado ssas diferencias funcionales)
indique;
+ Con la latra “T" las funciones caracteristicas del supervisor
trudicional,

= Con la latra “M" jas funcianescaracteristicas del suparviso:
moderno,

. $
Listado de funciones de la Supervisita
). Planifica personaimante la tarea delaescusla .. ... ... ........... {T)
2. Ayuda a identificar problamas significativos ...................... {Mm}
3. Organizalatareadelasscuale ... ... . o it t )
4. Ma;m y estimula fa t.ara; delogdocentes ........................ At}
5. Promueve les actividades de planificecion en la escuela .............. { )
&
8. Guia democraticemente las actividades delaescuela .............. .. { )
7. Adopta las decisiones sobre o que debahacerse ,.................. { )
8. Ordena e imparte instrucciones @ifaéu ........................ { )
8. Participe cooperativamente an ol trabajoescalar . ..... ... . iaa {
10. Distribuys el trabajo v asigna raaponsa;iﬁﬁaées ................... { )
1. Controls y juzge latarea de los dOCERTES . .........oovteennenn.nns ‘i )
12. Progicia ia autoevaluacion del wabsjo docants .. ... ... ... ee. .. { )
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TEMA,

HRespuestas correspondientes al Test de Autoevaluacién)

Las respuestas que sa plantes al progrema puaden no coincidir plenamenta con las suyas.
Oependan, en gran medida, de su expariencia personal y da su propia escals de valares.
De todas maneres consideramos que si dox o més de sus respusstas son coincidantss {en
cada una de les dreas con las que propone el programa su identificacidn con su filosotia
bésice es setisfactaria).

Con ostas reservas fas respuestas del programa son las sipuientes:

1. AREA ADMI&ISTRAT]VA‘

1. Drganizar, orientar y perfeccionar permanentements la estructura administrativa de s
}urisdigcéén can vistos a i tramitacidn 491 v eficiente da 105 ssuntes a su cargo.

2. Reunir, organizar y estudiar sistemdticamante los datos estadisticos sobre matricuta
escolar, desercibn y repitentia, ete,

3. Promaover &l conocimiento y la correcta interpratacion de las normas legales {leyes, de-
ciatos, disposicionss, circulares, etc.} en gue s spOya la gstructuta administrativa dal
dei sistema educative.

4. Impiemantar programas de cepacitacion y de perfaccionamisnto permenente da los &
gentes administrativos y de servicio en su estara da accidn,

5. Evaluar permanentamenta las accionas, los logros y 1a organizasion de los servicios ad-
ministrativos y de sevicio.

ll. AREA TECNICA

1. Proponer las medides que contribuyan al constante perfeccionamisnte y ajuste dei di-
saiio curricular,

2. Ayudar a los docantes a tomar conocimiento emplio de fa realidad escolar y comunits-
fia gue condiciona sus funciones en i3 conduccidn dal aprendizaje.

3. Mudar a los docentss a identificar y analizer los problamas més significativos del me-
dio \ascolar y comunitario} que afectan su tarea.

4. Ayudar \igs docentes en fa 1area da planificar, desarroliar v evaluar su propia activi-
dad cutdiciayr,

B Promgyer progiwnas y alentar ba iniciativa de os propios docentes con vistas a su s¢
tualizetidn v partdcionamiento permanentes,



{Respuestas al Test de Autaevaluacidn)

{TEM 4,

itl. AREA COMUNITARIA

1. Cooperar con toda iniciativa que tienda a favoracer al conocimiento y fa comprensidn
cada vez mas amplios, por I8 comunidad tocal, de los objetivos aspacificos de la escue-
{s que sirve al madio,

2. Participar an el desarrolio de actividades y programas que tisndan a desarrollar en los
miembros de fa comunidad un interés activa por ¢ooparar en ia labar escolar,

“3. Ayudar e 1a gente g ralacionarse entra s{ y a organizersa en instituciones £o- y pari-es

colares de apoyo y cooperacitn escolar,

4. Organizer% implementar servicios de informacin educativa v de reldciones piblicas
qua amplien el conocimiento, por la comunidad, de los problemas que confrontafa es-
cuela y da log proyectos y programas previstos para superarlos.

&, Apoysr y cooperer con Yos programas de educacibn permanente que 8 implementan
en &l madio, particularmente en el rea da “educacién para padres”,

Causas gus inciden para que la tarsa administrative del supetvisor tengs un paso axcasive
e st funciones, )

1. Excesiva burocratizacién da la sducacibn,

2. Escala de valores del superviser (considera mds importanta ls tarea administrative que
la téenica y comunitaria)

3. Fafin da axperiencia y de capacitacion del supervisor para dessmpseilarse an las fress
thenicas y comuniterins.

4. Falte de medios para visitar las escuelas,

e} E! rol prescripto, es decir las normas fegales vigantes.

b) Las sxpactativas de ral, es decir [0 que los demas {docentes, integrantes de la comuntk
dad, padras, alumnos, atc.) esparan del supervisor.

c} Ls personalidad del propio supervisor, especielmente en lo que respecta 8 los yslores
que considéra importantes. ‘
92-



ITEM &,

iTEMBE.

ITEM 7.

iTEM 8.

ITEM 8.

Sociedad democrétics

Pemmminnto cientifico.

) ......las necesidades y los objetivos de la escuele v da los docentes son compatibles
gntre i,

& ...... . txucls respgnde 8 las necesidedes 8 inquietudes de la comunided.

) S .) los programas en desarrollo tienan éxito y logran resultados satisfactorios psra
' los docentas y tos integrantes de ta comunidad,
{0 conceptos similares)

8 ......tabejo

b} ...... motvacionat
€} o.... . ToRlistas
d)......docente
8} ......democriticas
f} ......nteresaates
g) Mayor estimulo de! desarrolio persona! del docents.
&) ParticipaciGn més ampiia de las padres en la labor escalar.
a) &mkﬁm
b) sscuels
Comunidad
¢) docomn
o) sfoctos

f) Difunda ampliaments sus previsionas para conocimiento de los docantes y de los padres.

plementaran para slcanzar tos ohjativos deseados. -

d) Identificacién de recursos humanos, técnicos y matsrisles disponibles.

e} Organizacidn dal trabajo v distribucin de responsabilidades sn 10s divarsos gnghus ']

eqQuipos.
f} Definicidn del cronograma desitabaijo.
¢ Evaluacibn de logros y procesos.

a2k

YR

¢) Decisibn democrética de los cursos de acein y de los programas cOnCralos qué se im-




