i
014,598

4

_ STERIC DE CULTURA Y EDUCACION
piroooidh Nacional Seotorial de Desarrollo

i : Pro de Asiatencia Téonica y Capacitacidn
pars el
Desarrollo Educativo Provincial

=3

LOS RECURSOS HIMANOS
EN EL DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL
Consideraciones Metecdoldgicas para el Diagndstico

Mariano Ramfrez Arias, ex
Eapecialista en Recursos
Humenoas de la Unidad Ade
Desarrollo Tecnoldgico del
Depeartamento de Asuntos
Cient{ficos de 1a

Bnidn Paramericana
Secretarfia General
Organizacidn de Estados Ameriocanocs
'a-ﬂhington’ D, C., 1967

Repvblica Argentins
- 1972 =




Y, 542 .

BISLI TECA
|-- - a - e bt

Emt i gem

e w————

mhel‘ S . HRGQ"“‘"“{

Interving | ARv.S -

f ]
Direceidn Reoienal Seotorial de Desarrollo _— 00
—
siG 40 !
23 01¢ 32
e f'
10S RECURSOS HUMANOS ]

EN EL DESARROLLO ECONOKICO ¥ SOCIAL

Coneideraciones Metodoldgicas para el Diagndstico

Hariano Eemirez Arias, ex
Especialista Reeursos
Bumanog de la Unidad de
Desarrollo Teenoldgico del
Departamento de Asuntos
Cient{ficos de la

Inidn Penzasricena
Secretar{sa General
Org&nizaaidn de Estados Amari@anoa
R&mnington, D. C.p 1967 o
-Jridg

Oontenido

Introduccidn
Metodologia Genersl

1.

.2,

3.

4,

Disgndstico ds la situmeidn presente
Proyecoicnes do la oferte

EBetimacidn e los requerimientos futuros
de =#n0 de ghra

Défielt y excedentss de meno 48 obra

Observacidn: En el presonte trabaje sdlo mse reproduce 12 primera

parite sobre Metodologia General sin el Anexo que o8
mds especifice del temam,

~ Matarial especislments reproducsido para ser utilizado por los parti-
cipantes en el Frograws de fsistencia Téonica y Gapacitacién para ol

Desirrollo Educa2iivo Provinoisl.

Ropdbliea Argentipa
—m_




INTRODUCCION

un los Ultimos tlemnos el crecimiento del interés por los aspectos de

recursos humanos dentro de la planificacidén general del desarrollo, ha sido
tal, que hoy resulta indispensaﬁle considerarlo en un sentido més amplio y
definido, dentro del proceso de crecimiento econdmico y social de los paises.
su *ratamiento no se limita Unicamente a la determinacidn de requerimientos
de mano de obra de acuerdo con los niveles de ocupacidn gque pueda generar un
plan de desarrollo o ¢e su corvespondiente estructura ocupacional y educati-
va, sino que va mas alld de esoj ya que al mismo tiempo que considerar los -
factores econdmicos y sociales que intervienen en la formacidn y desarrollo
del ser humano en su doble condicidn de productor y consumidor de bienes y
servicios, considera también los cambilos que requiera la estructura institu-~

c*oqal rara lograr su mejoramiento y desarrollo; las cond1C1ones polltlcas

dentro e las cuales han de produc1rse dichos camblos. y muy esneC1almente,

——— ey

la capacidad Ge absorcidn del sistema econdiico para ‘1levar a cabo todas

aquellas medidas necesarias rava su mejor utlllzacion y conservacién. La

etaoa en nue los nrobleuns de la mano de obra eran ‘considerados unicamente
desde el punto de vista dsmogrifico ha sido amnliamente superada y hoy se -
cuenta con mejores instruentos de andlisis nara considerar estos problemas.

Hasta el presente no existe un cuerpo doctrinal establecido sobre 1&
metodolosia a seguir para la realizecidn de estudios de recursos’ humanos.
~in embargo, podemos decir que si eriste un marco dentro del cual se orientan
y definen los distintos lineamientos a seguir en un estudio de recursos
humanos. us »or ello gue la utilizacidn de una metodologia se ajusta siempre
= las caracteristicazs y disponibilidades propias de cada pais, adaptandose ‘
2n la mayoria de los casos a la cantidad de informacion disponible y a la
existencia de personal nacional se;un sus diferentes grados de conocimiento
¥ experiencia en este camno.

21 hecho de existir,en el owresente, considerables limitaciones para
llevar a cabo la planificacidn de recursos humanos constituye un reto a las
personas relacionadas con este nroblema., La necesidad de definir claramente
los campos de accidn y la de poseer una metodologia para resolver los proble-
mas que esta situacidn impone obligan a pensar en el fugturo, a los efectos

de ofrecer soluciones concretas cuando estas situaciones se presenten,



Conscientes de las limitaciones existentes hemos nuerido ofrecer en el
pi esente tréﬁajo'una“guia metodold;ica' para la realizacidn de estudios de
re« ursos humanos, en lo gue hemos denominado su primera etapa, ¢ sea, la
re: lizacidn del estudio de la situacidn actual y le evaluacion de metas futu-
ra: en términos de las dilsponibilidades y requerimientos. Asiﬁismo, se estd
tr:bajando en el desarrollo de un esquema y una metodolbg{a que contemplen
lo: diferentes aspectos y condiclones gue han e ser conslderados en la pla-
ni icacidn de recursos humanos, y esperamos presentar ese tr-bajo en un futu-
ro no muy leiano, g sabido que este camro abarca una serle de aspectos que
po:* su naturaleza han de ser tratados y considerados a la luz de una expe-
ri- nela multidisciplinaria é para ello se necesita el concurso de muchos
es eclallstas, & loa efectos de integrar todas sue partes.

»l presente trabajo trata de integrar loa rasgoa metodoléglcos mas im=-
ro:'tantes del trabajo realizado en Centroamérica por el Consejo Superior
Un. versitario Centroamericeno (C5UCA), en relacidn con el eatudio de reocur-
so.. humanos que terminara a fines de 1965, de anade asimismo algunoa de los
ap rtes y experiencias que el Programa de Planificacién de Reoursoa Humancs
de la OEA ha desarrollado en .cuador en la perte correspondiente a la utlli-
za :16n del wodelo global para el estudio de la demanda,

Nueatro propésito estriba fundamentalmente en ofrecer una experliancia
qu: no dudamos podrd ser de utilidad g las instituciones y personas que
tribajan actualmente en este caspo., Zmpecialmente el trabajo del sefor
Rafael Trigueros que se ofrece como anexo, permite ver con claridad loa
pa3os que han de seguirse en el estudjo de la demanda para el modele global,
Coastituye un instrumente valiose nare el estudio de alturnativas en la fija=
olin de metas da produgeién y ocupacidén en funclén de las metas deseables de
productividad,

cualquiaf sugerencia o comentario al presents trabajo serd bien reoibie
da. No dudamos nue habrd de ocontribufr al buan deaarrelle de un trabajo
fu:ure, y que medinnte las mimmas ssré pasible majoray y avangar mids ydpie
datente en un campo tan nueva como al que NOA OOUPA.
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METODOLOGIA GENERAL

Diagndéstico de la situacidn presente

Un estudio de recursos humainos debe satisfacer dos condiciones basicas:
la primera, contar con un cuadro lo mas am~-lio posibie sobre la situacion
presente: y la segunda, describir la situacion futurd en términos de las
disponibilidades y requerimientos de recursos humanos que implica un plan
de desarrollo economico. 4n la primera es necesario contar con fuentes de
informacidn estadistica que nos lleven a través del analisis de un perio=-
do histdrico hosta el momento presente, considerando les fendmenos demo-
graficos, econdmicos, educativos y sociales que han intervenido directa o
indirectamente en la conservacidn y utilizacion de los recursos humanos.
ruchas veces no sard posible disponer de informacion histdrica y
en esos casos los resultados de censos y encuestas constituyen un instru-
mento muy valioso para el diagndstico y también para lograr la descripcion’
futura, segunda condicidn que ha de cubrirse en un estudio integral de
recursos humanos. Seguidamente se hard referencia a los alcances de los
diversos factores mencionados anteriormente en relacidon con sus diferen-
tes facetas e imnlicaciones sobre el conocimiento de la situacidn presen~
te de los” recursos humanos,

a. Aspectos demosraficos

i1 conocimiento de las diversas caracteristicas de la poblacidn
- es indispensszble para saber las condiciones de la misma en el momen-
to de w»nartida.

£s necesario saber cdmo ha venido evolucionando la poblacidn

total, la que estd en edad escolar y la econémicamente activa. La

primera repercute directamente en la posibilidad de lopgrar una meta

futura de crecimiento econdwico;la segunda nos indicara al confron-

tarla con la watricula escolar, la pronorcidn en que el sistema edu-

cativo esta contribuyendo a la formacidn de los recursos humanos pre-

sentes y futuros, y finalmente, la tercera nos dird cual es_el poten-

cial de mano de obra de que disponemos para el proceso productivo.
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‘Ningin factor, dentro del marco social, es capaz de producir

un efecto aislado. #&n algunos casos su influencia puede ser deci-

siva, pero no por ello la unica que senere un resultado, Z£s por ello

que el analisis de los factores demograficos no puede abstraerse;

explicites otras implicitos, que conjuntamente contribuyen a un re-
sultado iinal, Dentro de nuestro medio lo que generalmente percibi-
mos es la resultante de la accidn o interaccidn de un conjunto de
variables que tienen su manifestacidn en una caracteristica cuanti-
ficable. ¥or ejemplo, el crecimiento de la poblacidn de 7 a 14 afos
es el resultado del cemportamiento ae las tasas de natalidad y mor-
talidad en los ahos anteriores a esas edades, las que a su vez son
consecuencias de otros factores mas o menos complicados. Si tomé=
semos Unicamente estos resultados, lo Onico que nos revelarian es
sue existe una demanda potencial para el sistema educstive primario;
demanda que de por si seria importante, r.ero nada mds. Al relacio-
nar esta demanda con lo que &l sistema educativo ofrece tememos un
conocimiento adicionsl: la relacion entre la matricula y la pobla-
cidn en edad escolar, condicidn afectada no sdlo por las variables
que han intervenido en la poblacidn, sino también por las que han
intervenido en la capacidad del sistema educativo para prestar esos
servicios.

Zste pequeho razonamicnto solo tiene por objeto destacar que

en el analisis de lzs consider-ciones histdricas debe persecguirse

la relacidn entre los diversos factores, para evaluar en un sentido

mas amplio sus consecuencias y resultados. in el caso de Centro-

américa, tomando esto como un ejemplo, podemos observar que la rela-
cidn entre matricula v poblacidn de 6 a 13 afios varid de 0.38 a 0.51
entre los anos 1250 y 196C. .so revela un méjoramiento muy importan-—
te, de 34t entre los dos afos mencionados. Al comparar esta varia-
cién con la de otros nalses del itsmo podemos observar cudles han
contribuido mas en ese esfuerzo: Honduras mejord la tasa en un

50%, Nicaragua pricticamenté la mantuvo igual y Costa Rica que tenia
una participacidn elevada en 1950 sélo aumentd en un 20%, los otros
paises mejoraron en mas de un 40% pero no llégaron al nivel de

Honduras,



-5 -
istos resultados al compararse con los obtenidos para otros
niveles nos indican, de una manera general, el esfuerzo realizado
vor el sistema educativo en cada drea tomado en su totalidad.

>in embargzo, los resultados asi obtenidos no son suficientes
para evaluar el sistema educativo. De todos los aspectos demogra-

ficos, los mas importantes son aquéllos que se refieren a la pobla-

cion economicaméente activa, a su composicidn por edad y sexo, a su

distribucidn nor ocuncciones y actividades, a sus perfiles educati-
piints S

vos, ¥y a todas aguellas formas de cruzar sus resultados; como por

ejemplo: las ocupaciones por actividades econémicas, las ocupacio-
nes por niveles educativos, las actividades wnor niveles educativos,
etc., Para esta clase de trabajo un andlisis de los resultados de
los senscs de poblacidn es de valor incalculable, ya que es posi-
ble entonces establecer relaciones de estas variables con las va-
riables econdémicas. ilas adelante cuando sea necesario entrar en
los procesos metodoldpicos se considerarén con més detalle estos
aspectos.

Aspectos educativos

sl mismo tiempo, las caracteristicas cualitatives del sistema
coﬁtribuyen a conocer hasta dénde &ste es también capaz de modifi-
car su estructura para adecuarla a las necesidades de la demanda.

Fara conocer lo gue el sistema educativo estd produciendo es
necesario estudiar las condiciones sobre las cu-les estd trabajan-
do, Un recurso para ello es utilizar relaciones que sirvan para
medir su eficiencia tanto desde el nunto de vista cuantitativo como
cualitativo, £1 primer aspecto es mAds simnle, vpodriamos partir,
por ejerplo, de un grupo de estudiantes que se matriculan en el
primer grado y seruirles la trayectoria hastalel momento de su gra-
dyacion. uste sistema aunque mas ldgico y conéistente, no siempre
puede seguirse, mues la informacidn estadistica disponible por lo
seneral es deficiente; es més fécil reunir la informacion de matri-
cula para un periodc de 10 afios por afics de estudio y relacionar
las sumas de gradundos con las sumas de matriculados en el primer
aflo, asi sdlc lojrarizros un Indice de eficiencia, en todo caso mas

real que si tratéramos de estimar las pérdidas y los repitentes en
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cada aﬁo, datos que pocas veces ge tlenen disponibles para un

periodo largo. Los desertores podrian estimarse por diferencia

_entre los que se metriculan en: ol afio inmediato superior y los que

estabarn matriculados en el ano de_partida.l/ Zeto ademas de medir

la desercion tiene la ventaja que nos mide también, aunque con

. . ’ ' ay
menor procision, el numero de los nue salen del sistema por anos

de estudic. Indudablemente el procedimiento no siempre puede uti-
lizarse con facilidad, los wroblemas que se presentan en el nivel
superior son mas comulejos y algunas veces es necesario recurrir a
medidas mis crudas parz detectar la eficiencia., £n todo caso, para
el nivel primario y medio, el recurso propuesto puede ser aprovecha-
do. El segundo aspecto es mas complejo y 8i no se dispone de buena
informacidn es necesario recurrir a medidas mas generales, como
relacion Je alumnos por maestro, alumnos por seccidn, alumnos por
-escuela v nivel académico del profesorado.

suchas veces el problema de eficiencia del sistema esta mas
directamente relacionado con la estructura del mismo que con las
condiciones sociocecondnicas de los estudiantes, tal es el caso er
el nivel primario de la existencia de un nimero muy elevado de
eséuelas aque no ofrecen més alld de un segundo o tercer grado, y que
por sus condiciones geogrificas imposibilitan a los estudiantes
el trasladarse a escuclas que ofrezcan el cicle completo. Gran
parte de csta situacidn se debe a la falta de planeamiento, pero
no menos importante es la falta de recursos humancs y financieros
del pais, rara ofrecer el ciclo de ensehanza primaria cdmpleta;

Fn la preparscién de resultados para determinar la situacion

- s 7”7 . -’ .
presente es necesaris contar tamhien con informacion relativa a la
" =

» ,
educacidén "ne formal" pues en algunos casos ésta puede ser muy

importante y jusar un wapel destzcado en la produccion de la mano

de obra. Igualmente importante es conocer el numero de estudiantes
o r———-

en el extericr, haciendo un esfuerzo por obtener un desglose confor-
me a los ahos de estudio .y carreras que cursan, ya que parte de

ellos ingresaran mas tarde en la oferta y constituyen, mor 1lo

Véase Ministerio de fducacion Fiblica. "Bases Generales para el Planea-
miento de la Zducacidn Chilena', Santisgo, Chile, 1961,
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tanto una parte que debe restarse de las necesidades de formacidn
bruta en el pais de referencia.

Z1 ejemplo del Consejo Superior Universitario Centroamericano
(C5UCA) en la regionalizacidn de carreras universitarias constituye
un esfuerzo mara reducir los costos ~ue implica el envio de estuw
diantes a formarse en otras Areas distintas de la regidn, asi como
un intento mas por reducir los costos de instalacion y funciona=-
miento de escuelas, los gue nor su naturaleza constituyen una ero~
gacidn muy fuerte para ser concebidas en términos de todas y cada
una de las universidades centroamericanas. Dentro de la situacidn
actual pueden c¢itarse: la Escuela‘de medicina Veterinaria en Gua-
temala y las Gscuelas de Microbiologla y ‘Juimica en Costa Rica,

£1 anadlisis de los niveles medio y superior precisa de un
grado de detalle ain mas amplio. 2n el nivel medio es fundamental
el estudic de los diferentes canales que conducen a la universidad,
a las carreras técnicas, y directamente al mercado de trabajo.

En muchos paises existe 21 ciclo basico de tres ahos en este
nivel, después del cual se ofrecen oportunidades para el bachille-
rato, ensenanza normal, ensehanza comercial y ensefanza vocacional
¥ técnica. ks necesario conocer la estructura, tanto de la matri-
cula como de la nroduccion de cada uno de esos sistemas de ensehan-
za,

Ln el nivel superior el contar con un detalle por carreras es

indispensable, como lo son también el desslose de las mismas sesun

sean cientificas o no cientific.s, las variables matricula y pro-

duccidn, y las relaciones entre matricula y profesorade. El grado

de detalle que ~uede lograrse en un analisis de mayor o menor pro-
fundidad, depende casi siempre de la informacidn disponible, escasa
r EY )
en la mayoria de los casos,
Lo expuesto en marrafos anteriores se refiere al sistema edu-
cativo como tal: pero esto no es suficiente, pues ademds de conocer

¢l comportamiento del sistema educativo, es necesaric saber con lo

que contamos desde el punto de vista de la oferta de trabajo.
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lwchus veces lo limitado de la informacidn imposibilita conocer
el stock de fuerza de trabajo por nivel educativo en sl momento de la
partida y aunque parezca paraddjico a veces es mas sencillo establecer
las condiciones requeridas del stock en un afo futuro que en el momento
presente,

Los censos de poblacion ofrecen informacidn sobre la fuerza de
trabajo por ocuvaciones y actividades, pocas veces cruzadas, pero no
ofrecen el nivel educativo de la poblacidn econdmicamente activa. Sin
embar;o, la informacion generalmente se encuentra en las tarjetas que
sirvieron de base para elaborur las tabulaciones que se ofrecen. El
problema se reduce a contar con tabulaliones especiales, que pueden ser
nreparad .5 por las Dir.ccicnes de .sta’istica. Zn el caso que nos ocupa
tres son las tabulaciones mas imnortantes:

(i) pcklacion econdmicamente activa, ocu.a a y desocupada, TOr sSexo y
ed={ cruzada con nivel educative (rrado anrobado),

2) poblacidn econdmicamente activa ocupada y Jesocupada por ocupacio-
nes secun .ivel educative, y

3) poblacidn econdmicamente activa por ocunaciones sesun actividad

economica cruzzda mor nivel educativo.

. La primera es indispenssble nara calcular el remanente del stock

en el ano meta fijado wor el nlan de desarrollo conforme a los niveles

educativos; la sesunda, parz el estudioc de los perfiles educativos de
ecucativosy :

las ocupaciones,siendo conveniante ver tabulaciones separadas a uno,

dos o tres digitos cuando menos, y la tercera para determinar los per

files educativos dentro de cada una de las actividades economicas, pues

mediante estos resultados es posible percibir, dentro de un mismo grupo
de ocupaciones, las distintas necesidades que el énfasis en la prepara-
cion académica requerida demanda., Cuando no se dispone de los datos

de un censo, el problema gue se presenta es mis complejo y existen varias
alternativ-s para resolverlo. Una puede ser mediante una encuesta de
hogares; otra mediante una encuesta de empresas, en cuyo caso debe tener-
se mucho cuidado con la cobertura y significado de la informacion; y

otra puede ser estimarlo mediante la utilizacidn de modelos de otros
paises de los cuales se tenga informacion disponible, para lo cual seria

indispensable contar cuando menos con los perfiles educativos de la
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.poblacion totzl distribuida por edades, resultados que podemos
encontrar en casi todos los censos realizados en américa Latina,

Una forma adicional de enfocar este problema la podemos encon-
trar también en los estudios de Timbergen y Correa Y s610 que su
aplicacion estd limitada, como en casos anteriores, por la falta de
informacidn estadistica precisa. un todo caso ~ebemos estar cone~
cientes de las liritaciones tratando de lograr con los recurses y
fuentes disponibles el maximo aprovechamiento de las mismas.

El problema de los costos & que se esta produciendo la educa-
¢ion es otro aspecto que tiene repercusiones muy directas con los
factores que contribuyen a adelantar o retrasar los resultados del

esfuerzo cducativo realizado ror un pais. Generalmente, es relati-

vamente facil cuantificsr los costos por estudiante matriculado,

pero no siempre es wosible determinar los costos por estudiante gra-

S

duado. Sin embargo, es mis isportante este 1ltimo que el primero,

i

ya que nermite medir en forma mas objetiva, el verdadero aprovecha-
miento que se esta haciendo del sisteua educativo y de los recursos
que estaiios poniendo a su disposicidén. 1 abrir escuelas gque solo
ofrezcan primero y sezundo grado de rrimaria es un ejemplo de mal
aprovechamiento de recursos, pues los estudiantes gue salen de ellas
si ﬁo tienen oportunidad de continuar se volveran analfabetos poten-
¢iales, habiéndose perdido todo el esfuerzo y atencidén que haya sido
nuesto en zllos.

Como se desprende de las consideraciones hechas en los parra-
fos anteriores, el contar con un buen diagndstico de la situacion
presente del sistema educativo implica un laborioso y cuidadoso es=
fuerzo de nuestra parte para lograr un cuadro lo mas comnleto posi-
ble de las condiciones y efectos que el conjunto de las variables
consideradas en el proceso ofrecen, a fin de tener una visidn obje-

tiva y clara de la situacion.

1/ Correa, H. y Timbergen, J. " uantitative sdaptation of uducation o
to sccelerated Growth",ilyklos, Vol. XV, 1962.
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A L
Aspectos socioeconomicos

©l conocimiento de las condiciones socicecondomicas que han
acompaﬁédo el cambio en el proceso de desarrollo econdmico, y de
los factores que han contribuido a su expansidn o restriccion,
constituye uno de los factores mas importantes a ser considerades
en el analisis del pésado y presente de los recursos humanos.

Hasta el momento s0lo se ha_trabajado con el concepto de pro-

,

ductividad media ard : sentantiva de estos

cembios.  Aunque implicitamente ella registre la accion de un
vroceso multivariable {como lo es también el concepto de ingreso
per canita para determinar el nivel de desarrollo economico de un
wals), es necesario profundizar mor lo menos en el conocimiento de
las variables mas importantes que pueden identificarse dentro del
problema y como tales generan resultados mas o menos identifica-
bies.

dasta la fecha se ha investizado muy poco sobre la accion de
un programa de salud en la nroductividad por hombre. 3in embargo,
un programa couo el de la erradiczcion de la malaria en una zona
raludica, contribuye cefinitivamente en la capacidad de produccidn

de los habitantes de la zona afectada. Las tasas de mortalidad y

morbilidad al ser analizadas »or zonas Dermiten observar el efecto

de las enfermedades en las mismas; p:ro, poco nos informan de cdino

las enfermedaces contribuyen a disminuir la capacidzd wroductiva

de sus habitantes. o se tiene por lo tanto una medida adecuada

para evaluar el vroducto de las inversiones en salud en la produce-
cion, pero a nadie escapa que todo lo que se haga por mejorar las
condiciones sanitarias de una zona o de un pais en general tiene
una repercusidn dirccta en el mejoramiento de la capacidad humana.
Los aspectos gue van unidos al bienestar social, como son

agquellos que contribuyen & dar mayor seguridad 'y estabilidad en

el trabajo, logrense éstas a través de una legislacidn laboral o

de un sistema de seguridad social, son factores gque inciden directa

o indirectamente en la capacidad de produccion del ser humano.
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La organizacidn de cooperativas para aumentar la capacidad de
rroduccidn de los pequeflos grupmos, constituye otro factor importan-
te que contribuye a mejorar las condiciones de vida de una comuni-
dad. La participacion aue ruede tener un vrozrama de vivienda en
el mejoramiento ¢e estas condiciones dzl ser humano es algo practi-
camente indiscutible en nuestro tiemmo. Uesde lue-o, gue aun sigue
pendiente la resiuesta #e¢l zrado con gque las inversiones realizadas
en estas activicades contribuven a wejorsr la »roductividad. HNHo
~uede negarse la imdortancia que wnuede tener en este proceso la
ejecucidn de un prosrava de reforma agraria que tienda a lograr
una mejor distribucidn del ingreso. _n suma, los resultados que

se manifiestan 2n la resultante productividad media, scn el produc~
to de lz zccidn de muchos factores actuando conjuntamente, y nor
#1llo, cuando se conoce el comportamiznto de las nrincivales varia-

tles en estos canvos nos nodemes formar un juicio hastante claro
sobre la incidencia ~ue esas variables wuedan tener en un programa
de desarrcllo econdmico y social de acuerdo a la intensidad de su
nerticinacion,

in el problema aue nos ocupa dificilmente rodemos ir mas alla
Gde les consideraciones hechas en parrafos anteriores. oin embargo,
hay dos aswectos basicos - considerar. Uno es la velocidad de cre-

C e .
cimiento de la economla, y otro los cambios registrados en la nro-

ductividad media ror hOﬂbre ocupado, tanto para la economia en su

congunto Como vara los dlferentes sectores en gue ello suele

"

descomponerse vara el anallsls econonlco.

zstos dos ssnectos constituven la base sobre la cual se for-
mulan los reguerinientos de recursos humanos, en esvecial los educa-
tivos que han de ser desarrollados nara arlicarlos & una sociedad
que comworta ciertas caracteristicas definidas, en que s0lo la
accidr directa sobre el conocimiento que tengamos de su ccmporta-

miento ruede ofrecer resultados realmente positivos.

’

-1 a L151a de la “roductividad media se hace eneralmente par-

tienco de 10b uutos de ocuna01on de los Gltimos censos e oobla01on

—— [ -

e 1cs cifras del roducfo 1nterno bruto corresronalente a los

anos en que fueron reallzados.

[
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51 uso de censos econdmicos es mas re-~tringido, ya que pocas veces
se puede presentar el ecaso de realizarlos simultdneamente en el
mismo veriodo de tiemono., Igualmente restringido es el uso de las
encuestas a las empresas, pues generalmente no ofrecen un resulta-
do para todo el universo, aunque ellas pueden ser fundamentales
para analizar las condiciones en que se desarrolla la produccion,
3ajo otras circunstanciss resulta ovortuno obtener resultados a
trovés de encuestas de hogares, ya que en 2llas se puede inclufr
presuntas que ademés de ofrecer informacidn sobre las carncteris-
ticas de la noblacidn economicamente activa y la ocupacién, nos
den informacion sobre problemas tales como el subempleo o desem-
- pleo disfrazado.

Lo que se busca en lo expuesto hasta el momento es tener una

vision amplia pora enfoque global del problema.

2. Proyecciones de la Oferta

Conocida la situncidn vresente, la sezunda condicidn que debe
cumplir un estudio de recursos humanos es describir la situacion futura
y ésta se divide en dos partes: las disponibilidades y los requerimien-
tos. Lo primero corresponde a las proyecciones de la oferta, y lo se-
gundo a las proyecciones de_la demandaa.

Siende indiferente el orden en gue se traten, nos ocunaremos se-

guidamente del primer aspecto, ya que deben ser considerados en forma
independiente, yara est:blecer finalmente los déficit y excedentes de
recursos humanos,

a, La oferta potencial de mano de cbra

l@ estructura de la woblacidn total por edad y sexo v la rars

ticipacién de la poblacidn en edad de trabajar gque origina la po-

blacidn econdmicamente activa, constituyen las dos variables mas

f

Jﬁmrortantes nara la oferta potencial de maino de obra en un ajo meta

determinado,

Troyectar la poblacion totzal por edad v sexo y las de la po-
blacidn econdmicamente activa, constituye un trabajo especializa-
do 7ue corresponce al camno was de un demdgrafo que al de un espe-

cialista en recursos humaznos. For ello no se tratard de entrar
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en detzlles sobre la forma de realizarlzas, :ero si interesa hacer
algunas consideraciones sobre su significado y lo gque generalmente
se entiende nor oferta potencial de mano de obra desde el punto

de vista de los recursos humanos,

in primer término, es necesario contar con una proysccidm de

la noblzcion total por edad y sexo. ista se hard -or cualquiera de

los métodos conocidos para el caso. Luego es necesario estimar la

poblacion econdmicamente activa, nara lo cual es pecesario distine

guir entre nroyeccidn «e la mismz por edad y sexo, ¥y proyeccion

por ocupaciones y actividad aconpnlca. La primera se realiza par-

tiendo de la poblacidn en edad de tr-bajar que participa en la
fuerza de trabajo. Generalmente se obtiene por extrapolaciodn de
las tasas de participacidn por grupos de edad y sexo, siendo muy
ariados los limites de edad entre los distintos paises, For ejem-
plo, en Costa Rica se considera como poblacidn economicamente acti-
va, aguélla de 12 afios y nas que narticipa en la fuerza de trabajo,
en Guatemala y el Salvador los de 10 afios y mas y hay paises en
que ze considera como tal a la de 14 afios y mas. wsto hace gue
ro siempre ios resultados entre paises puedan ser comparados con
facilidad. £n todo caso la participacidn de los jovenes menores
de 1l& ahos es generalmente reducida en relacidn con el gruno de
edad a que corresponden, pues durante ese tiempo gran parte de la
noblacidén 3e esas edades se encuentra aun en el sistema educativo.
3n todo caso, cualquiera que sean los limites fijados, el resulta-

do corresponde a la oferta potencial de mano de obra, Unicamente

desglosada por edad y sexo., La nroyecciénlﬁg la fuerza de trabajo

por ocubaCLOnes o por aCthldmd econom;ca estid directamente afec-

tada »or los CPNblOS en la eutructura de la act1v1dad econdmica y

(RS - Sy R, [

como tal no debe hacerse sobre la ‘base de s¢molea extranolac1ones

'historicas, aunque en algunos casos tales proyecc1ones constituyen

un instru ento de trabasjo. .1 hecho de establecer una tasa de par-
ticipacidn es complejo. Los moviles que inducen a una persona a
trabajar son variados y generalmente solo podemos cuantificar los
resultados de la aceidn de los diversos factores que intervienen

en la decisidn, .ucho mas complejo es tratar de cuantificar los
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resultades de decisiones gque inducen a las personas en una deter-
minada ocupacién y mis ain dentro de una actividad econdmica. Los
cambios en la estructura de la ocumacién son mas bien producto de
la demanda y de la capacidad de las personas para trabajar en una
determinada ocupacidn. Como consecuencia de lo anterior su trzta-
miento pertenece mas sl especialista de recursos humanos que cuenta
con mzyor informacicn y detalle sobre el posible comportamiento de
la demandz, que al demdgrafo. sste asvecto sera considerado con
més amplitud al referirnos a las proyecciones de la demanda., Por
el momento, lo ‘inico jue interesa.es aclarar que entendemos nor
oferta votencial de mazno de obra a la gque sé obtiene <de una pro-
yeccion de voblacidn econdmicamente activa por edad y sexo.

Del sistema educativo

isi comec necesitamos conocer el potencial de la fuerza de
trabajo en el afio meta o su evolucidén a través del veriodo consi-

derado de proyeccién, nos interesa conocer lo que el sistema edu-

'cativo podrda ofrecer si no provocamos cambios que alteren los que

habian venido registréndose en 21 periode histdérico. Desde luego,
los resultados que se obtengan no indicaran lo que sera exactamen-
te, sino lo nue podria ser si las condiciones mencionadas no se
alteran = proposito. La razdn de seguir este criterio es el contar
con una base de comparacion de manera que una vez que se hayan
obtenido los resultados de la demanda wmor niveles educativos poda-
mos medir hasta donde el sistema podria contribuir en el esfuerzo

a realizar para satisfacer las necesidades futuras. usto nos per-
mitiré ver con més claridad la intensidad de los cambios, tanto en
las estructuras, como en los vrogramas de estudio.

Para realizar las proyecciones de la matricula se pueden se-
guir diferentes caminos, todo depende de la calidad y dis»onibili-
dad de la infornmacida disponible. o<i es posible contar con series
de matricula »or grados {nara un periodo histdrico mayor que un

ciclo de estudios) y de los ahos en que se desea proyectar la

_matricula de primor grado con base a una meta fijada sobre la

porticinacidn de la poblacidn en edad escolar a ser atendida por

el sistema educativo y los grados siguientes hasta el Ultimo

*. PO MACIONAL
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del.cicio, mediante las tasas de retencidn, puede ser satisfacto-
rio. Desde luego ~ue nara que tenra un mayor significado deberdn
considerarse simultdneamente las variables: repitenteé, desertores
¥ reingresos al sistema, pero ésto no siempre es posible por las
riismas limitaciones de las estadisticss disponibles.

-n alguncs casos el problema de los reingresos y repitentes
introducen variaciones tan notables en las tasas de retencidn que
hacen pricticamente imposible realizar vroyeccicnes confiables
vor este método, tal es el caso gue se presenta en ¢l nivel medio
y mas aun en el nivel sumerior, cuando se trata de hacer proyeccio-
nes por carreras. .n estos casos un método alternativo puede ser
aquél que consiste en hacer proyecciones globales en la matricula,
haciendo uso de funciones matemiaticas como ecuaciones de nrimer
grado o exponenciales. Generalmente estas ultimas explican mejor
la tendencia histdrica seguida por poblaciones ademds de tener la
ventaja de no ofrecer —“roblemas de maximos y minimos que puedan
ocasionrr problemas adicionales sobre la marcha del trabajo.

a5 conveniente hasta donde sea posible usar funciones de
nrimer gracdo sea lineales, exponenciales, o logaritmicas, aunque
algunas veces no se ajusten muy bien a los datos histdricos, Zn
todo caso es posible calcular la razon de correlacion y determinar
su significacidn estadistica para decidir si conviene usar o no el
procedirmiento indicado. Decidida la funcidn a utilizar para la
nwroyeccion globnl de lz matricula viene entonces la distribucion
nor grados. usta nueds hacerse mediante un procedimiento sencillo
valiéndose del método grafico, aue consiste ean pjotear en un grafi-
co los rorcentajes acumulativos de la distribucion nor grados y
trazar las 1linezs de tendencia hosta su interssccion con el aho
meta. Lu=-0 se determinan los valores acumulztivos obtenidos y
.8e reducen nuevamente a porcentajes simﬁlés, gue pueden ser apli-
cados a les cifras globales de la matricula para tener la distri-
bucidn por grados correspondientes. Desde luego los problemas son
menores con el nivel wrimario que con los otros dos, pues una véz
que se tiene el nimero de graduados de primaria, es necesario es-

tablecer qué parte sigue en el nivel medio y dentro de éste, en
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los diferentes ccmvos de estudia qué,se‘ofrecen. Cuando se trata
de proysctar la tendencia histdérica en los niveles medio y superior,

puede utilizarse también las series Se matricula, pero es de toda

prudencia analizar en ese caso la relacidén ent:e matricula global

de un sistema con lé,dél inmediato supefior, no sea que pueda lle-
garse a resultados contradictorios.‘ Para estos casos la relacitdn

logaritmica es generalmente mds indicada y puede hacerse prelimi-

narmente utilizando papel legaritmico.

Las proyecciones del nimero de -raduados wlantean a veces
problemas de dificil solucidn, pesro un recurso que pueda utilizar-
se es el de hacer andlisis de correlacidn entre los alumnos matri-
culados en el Ultimo afio del ciclo escolar y el num ro de los que
se graduan o egresan segun el caso. Algunas veces no es posible
establecer estas relaciones y es necesario recurrir a procedimien-
tos més crudos, como es por ejemrlo la relacidn entre la matricula
total y gracduados, con un desface de ahos igual a los comprendidos
en el ciclo escolar. in todo caso el problema debe resolverse
dentro de las limitaciones existentes.

" Bstimacidn de los requerimientos futuros de mano de obra

=1 protlema de estimar los requerimientos futuros de manc de obra
se divide en tres partes a s-ber:
1) istimacidn del volumen total de ocupacion por actividades econd-
’ micas.
2) sstimacion de las ocupaciones dentro de los sectores, y
3) Ustimacion de los reguerimientos educativos correspondientes al
volumen ce ocupaciones obtenido en la segunda parte mencionada.
Antes de entrar a considerar el tratamiento para lograr los resul-
tados correspondientes @ lus tres etapas mencionadas en =1 parrafo an~
terior, es necesario aclarar algunos aspectos.-‘Primero, el problema
del fiemro a gue se guieren det-rininar los resultados da origen a una
distincion: problemas de corto plazo, de mediano plazo y de largo
plazo. .0 siempre que se habla del tiemvo se Tijan los limites a que
nos referimos y es nor ollo necesario definirlos, ues de lo contrario

seria muy facil confundir los teérminos en que se habla.
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sn lo sucesivo, entendersmos nor corto nlazo de uno a dos ahos, por
mediano plazo de tres a ocho ahos y por largo plazo de nueve anos y
mas. La division es arbitrsria, wero necesaria, ya que en este campo
como en cualguier otro de la ciencia existe un lenguaje que tiene un
significado preciso, sin el cual no seria posible lograr un concepto
claro de su caumo de accidn. (tro aspecto debe aclararse y es el
siguiente: cuando sc habla de vroyecciones, no se cuiere en ningun mo-
mento decir predicciones, no se puece asegurar que los resultados ob-
tenidos mediante la ~royeccidn nuedan coincidir exactamente con lo que
en realidad va a ocurrir, soélo se wretsende dar una descripcion lo mas
aproximada posible de la realidad, ;ues bien sabemos que el futuro estad
expuesto al riesgo, y 2 la probabilidad, y nueden ocurrir acontecimien-
tos imprevistos ~ue den al traste con todas las previsiones, por refi-
nado sue hayan sido los métodos que hayamos empleado para lograrlas.
Hechas 1:s anteriores aclaraciones aln aqueda otra importante por
mencionar. oe trata del problema de desegregacidn en la presentacidn
de los resultados, o sea el rado de detalle nue nuede ser ofrecido en
la distribucion de las ocupaciones y actividades economicas. uste
depende basicamente del tiempo y se puede establecer que a medida que
aumente el tiemno entre el ano de partida y el ano meta fijado para
las proyccciones, el grado de desegregacion que pueda ofrecerse sera
menor. wsto debe quedar clarc, pues no puede nretenderse predecir
una proyeccidn a1 10 afios vor cjcmplo, cudntos pintores de pistola seran
necesarios, lo mis que wnodemos lograr es una clasificacidn de grupos
genéricos de tr-bajo, dentro de los cuales, logicamente, estaréan los
pintores de pistola. in cam“io, en una :royeccidn de corto plazo,
cuzndo se haya partido de una informacidn gue nos da hasta ese grado
Jde detalle, es nosible lograr algin resultado para esta ocupacion espe-
cifica, vy ain asi ese grado tan extremado de detalle no seria necesario
para elaborar un programz de adiestramiento o de formacidn vocacional
a corto plazo. Mo quiere decir lo anterior gue en otros grupos de

. - . > . y. &
ocupaciones no solo es imnortante, si no que es necesario tambien
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llegar & un &trado ce detalle mes rafinado, como nor ejemvlo, en el
caso de los ingenieros. .uede aqui nuevamente plantearse lo siguien-
te: mientras menor sea el grado de sustituibilid.d de la ocupaciodn,
mayor serd el prado de detalle requerido, y este resultard en funcidn
directa con el nimero de afos de estudio que representa su formacidn,
lo sue equivale a decir que entre mas ahos demande la preparacidén de

Lo anterior estz también muy intimamente relacionado con el nivel

. v - - g - v r
Wedhea e ediicacion de da roblacion, piles mieniras wmas slevado sea =3te,
nas renidumente wpuede lo-rarse su adaptacion a los nunevos cambios.

finalimente, todo lo anterior estiri siempre ligado a la cantidad

y celidad cde 1la informacion cdisponible.
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3 ~ a) Estimacidn de la Ocupacidn por Aectividad Econdmica

Para estimar el volumen total de ocupacidn por actividad econd-
mica son indispensables dos juegos de variables: a) las metas de pro-
duccidn por sectores econdmicos y b) las metas de productividad para

esos sectores. El primer juego de variables es dado gemeralmente por

los organismos encargados de la planificacidn global y en casoc de que
éstos no existan, pueden ser estimados por el especialista en recursos
humanos de acuerdo con los organismos nacionales mas directamente vincu
lados con el desarrolle econdmico; pero de todas maneras, es necesario

partir de un date conocido como son las cifras nacionales del ingresc

nacional. Si éstas no existiesen, sblo un método impresionista podria
dar zlgunos resultados; pero en todo caso, muy limitados, pues lo mas :!
que podria lograrse seria identificar ciertas variables estratégicas y b
suponer de acuerdo con esos resultados, que el pals en referencia ten-
ga un nivel econdmico semejante a otro conocido, Afortunadamente ésta
no es la situacidn de América lLatina. La CEPAL ha realizado un esfuer-
ze tan grande en la regidn, que hoy no hay pais en el cual no se tenga
informacidon de esta naturaleza; una mis confiable que otra, pero en to-

do caso, Ja misma existe. El segundo juego de variables es responsabi-

lidad del especialista en recursos humanos y debe partir también de una

situacidn conocida. Es aqul donde mhs se requiere el conocimiento de

la evolucidn histdrica de la produccidén y de la ocupacidn; al menos es
necesério contar con dos datos extremos para un periodo ne menor del l
que desea proyectarse, a los efectos de establecer relacienes entre las
tasas de crecimiento de la produccidn, (generalmente esta {iltima repre-
sentada por las cifras del producte brute interno), y de la productivi~
dad media, o sea, la relacidn entre el producto territorial truto y la
ocupacidn en el respectivo sector y para la econemia en su conjunto.

Es sabide que el desarrollo econdmico trae consigo un cambio en la
estructura productiva y de la ocupacidén y que por tanto poco sentido pue
de tener una proyeccidn de estas variables que no suponga cambios, En

el caso de Centroamérica se han utilizado algunos instrumentos para lograr

s
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las primeras asproximaciones de la estructura de la ocupaoifn por sec-
tores econdmicos y aunque se ha logrado encontrar que dan nuevas res-
puestas al problema, no se ha tomedo como finica fuente y punte de re-
ferencia.

Lo més importente radica en estsblecer una buena conexidn entre
los alcances de los programas de desarrolle, con la tecnologla que se
desea alcanzar en cada uno de los sectores econdmicos y es necesario
decirlo, que para ello no existe un m&tode matematico preciso. Aqui
lo que més valor tiene es el buen juicio y haber captado con claridad
los objetivos que se persigue alcanzar de acuerdo con los planes fija-
dos, ademas de hacer un buen usc de los instrumentos metodoldgicos
existentes. Si bien es cierto, se ha encontrado en el estudio de Cen~
troamérica un paralelismo muy estrecho entre las tasas de crecimiento
sectorizl ¥ las de productividad, aue ayuda a identificar el cambio
que debe ocurrir en la velocidad de crecimiento de ésta de acuerdo con
el cembio establecide para la produccidn, ello no deja de ser otro ins
trumento Gtil de trabajo que contribuye a refinar las estimaciones o
hipbtesis que se hagan en relacidn z la productividad.

Por la importancia que dicha relacidn tieme para determinar las
tasas de productividad media que son compatibles con los niveles de
produccidn, sean éstas a nivel de toda la economia o a nivel sectorial,
es conveniente comentar su utilizacidn y su origen. De un trabajo em~
pirico basado en la comparacibn de varios paises que han registrado
cambios importantes en las tasas de crecimiento de su economia durante

periadcs de tiempo variable, pudo cbservarse que cuando se producian

cemblos en las tasas de crecimiento del producto, tanto global como

sectorialmente, las relaciones entre las tasas de crecimiento de la

productividad media y las del producto interno brute tienden a mantener

se constantes o sea que se puede establecer una elasticidad productivi-

fag-producto constapte,r Sobre esta base se tiene:
TPM

TPIB - -
En que: TPM = Tasa de crecimiento de la productividad
media. ‘
TPIR = Tasa de crecimiento del Producto Inter-
no Bruto.
K = Constante
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As{l, fijada una meta de crecimiento del Producto Intermo Bruto,
gea para la economia en su conjunto o para cualguier sector en parti-
cular, es posible sobre la baese de la determinacién de K histdrica, es
teblecer la tasa a que ha de crecer la productividad para alcanzar el
nivel dado de produccidn., En otras palabras la tasa de crecimiento de
la productividad medie estaré dada por la ecuacidn:

TFPM = K+ TPIB

Uno de los problemas mis serios que se registran en la determina—
cidén de la productividad wedia es la forma de determinarla. Sobre es-
te particular he de agregar que si bien el método antes expuesto con-
tribuye a una definicidn mis clara del problema, es de por si limitada,
pues en tanto se encuentran valores que varian entre 0.70 y 0,80 para
paises desarrollados, existe un rango muy amplio cuando se trata de pai
ses en vias de desarrolle. Hasta tanto no se tenga un desarrollo mas
amplio que permita establecer limites de confianza para la determina-
¢idn del parametro K, este procedimiento ha de ser complementado con un
vuen juicio sobre la forma en gque puede verse afectado por las condicio
nes propias de cada pals. Un trabajo sobre este campo especifico estéd
siendo desarrollado por Rafael Trigueros, en Ecuador. El estd tratando
de establecer un modelo que ligado a otras variables estratégicas que
afectan la productividad media, permita ofrecer informacién sobre limi-
tes de confianza para el valor K y los parimetros adicionales incorpora
dos en el modelo. Entre tanto, partiendo de una derivacidn de la for-
mula anterior, &1 ha logrado establecer un procedimients mediante el
cual partiendo de un nivel dado de ocupacidn es posible llegar a un ni-
vel de produccidn y productividad compatible con esas metas. Estos re-
sultados se acompafian en el apéndice del presente informe,

Ne es posible dentro del campo general que se ha tratado de seguir
en este documento entrar en detalles sobre los instrumentcs metodoldgi-
cos, pues ello no sbéle lo extenderia demasiado, sino que distraeria la
atencidn al tema presentado.

Antes de fijar las metas de produccidn y productividad ¢s necesa-

rio tomar algunas decisiones previas para la elaboracidn del modelo de

trabajo. Ocurre que en muchos palses poco desarrollades, la jariabilidad

T —— e
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en el camportamierto seguido por el crecimiento de la produccibn y la
ocupacidn de los diversos sectores econbémicos es tan grande, que no
justifica el trabajar con un modelo muy detallado. En el estudio de
Centroamérica, los sectores econbmicos se agrupan en tres categorias
cerrespondientes a los sectores, primarie, secundario y terciario,
Esto también guarda relacidn con la agrupacidén de las ocupaciones que
se verad mas adelante, FEn esta forma se logrd reducir considerablemente
la variatilidad, permitiendo un grado de confianza mayor, aunque un gra
do de detalle menor., &n todo caso el problema es la variabilidad regis
trada en el periodo histdérico analizade, y no conviene desestimarla por
las implicaciones que puede llegar a tener en las estimacicnes futuras,
Hechas las decisiones sobre el grade de agregacidn de las activida-
des o sectores econdmicos, se procede a la elaboracidén del medelo de
trabajo, para lo cual es necesario como se dijo en paArrafos anteriores,
establecer las metas de produccidn y productividad por sectores econd-
micos, con cuyas cifras se obtiene la ocupacidn para cada uno de los
miswos, mediante esta simple relacidn:

= Producto Interno Brute
Prodmctividad

Ocupacidn

Obtenidas las cifras de ccupacidn por actividades, se procede a
integrar el total por suma, aqul puede ocurrir lo siguiente:

a) que el total de la ocupacidn sea igual a la poblacidn econdmi-

camente activa proyectada, o sea, a la eferta potencial de mane
de obraj .

b) que el volumen de la ocupacidn sea mayor o mencor que la oferta

notencial de maro de obra.

En el primer caso ello indicaria gue no habria desocupacidn, sin
embarge sabemos que no puede corresponder a una situacidr real, pues
siempre especialmente en los paises subdesarrollados existira un peque-
No porcentaje de desocupacidn gue corresponde unas veces a la desocupa—
cidén friccional, y otras a la accidn de ciertos factores que hacen im-
posible el empleo pleno desde el punto de vistaz real. En el segundo
significard que el pais no contard con mano de obra suficie:te para al-

canzar las metas propuestas, tal fue el caso que se present: en Nicaragua,
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Honduras y El Salvador, en el estudio de Centroamérica, al obtener las
primeras cifras, y en el tercer caso elle indicaria que les metas pro-
puestas no seran suficientes para crear el volumen de empleo necesario
para mantener ocupada a su poblacidn trabajadora, Estos resultados con-
ducen a diferentes alternativas, que no pueden tomarse si no es en estre
cho contacto con los organismos de planificacién global.

Cuando las diferencias son pequelas puede trabajarse con el sec—
tor primario y modificar las hipdtesis de ocupacidn global a través de
cammbios en la productividad de la ocupacibn, pero cuando las diferencias
son grandes, bien sea por falta o exceso de recursos humanos, es necesa-
rio revisar todo el plan de desarrollo. El problema del exceso de fuer-
za de trabzje demandada sobre las disvonibilidades potenciales (oferta)
puede resolverse por tres caminos: a) reduciendo las metas de produccidn,
b) aumentsndo las de productividad, (en cuyo caso seria necesario revisar
en forma preliminar no sblo las metas de inversidn, sino también la capa-
cidad econdmica y humana para mejorar la condicion educativa de la mano
de obra) y c¢) mantener los metas de produccidém y productividad impcrtan-
do la mano de obra requerida. =1 problema del defecto puede tambiéen pres
tarse a otros juegos de alternativas: a) aumentar la produccidn, para le
cual es necesario que exista la capacidad del sistema econdmico para lo-
grarlo; b) disminuir la productividad, en cuyo caso se debera tratar
hasta donde sea vposible, que el sector considerado como estratégice no
sufra reduccién'en este campo; c¢) una reduccidn general de la producti-
vidad. Desde luego este problema es complejo y no siempre es facil po-
nerse de acuerdo entre los planificadores de los diversos campos. En es-
te caso el estudio de recurscs humanos deberd presentar alternativas,
explicando lo que puede ocurrir segin la presencia de cada una de estas
alternativas., Se observari que hasta el momento no se ha hecho mencidn
2 los problemas de movilidad de las ocupaciones, sdlo se persigue en es-
ta primera etapa obtener resultados globales sobre ocupacitn. ‘

3 - b) Estimacidn de las Ocupaciones por Actividad Econbnica

Lz etapa siguiente z la determinacién del volumen de ccupaciones es
determinar la composicidn de las ocupaciones dentro de los respectivos
sectores econdémicos. Al llegar a ese punto se presentan d.versas situacio

nes, afectadas unas vor el plazo de la preyeccibn y otras por el grado de



desazrezacidén. requerido. Lo mis razonatle parece ser, trabajar primera
con los grandes grupos de ocupacidh y tratar el problema de la desegre-
gacidn de acuerdo con el plazo fijado para la proyeccidén. S5in embargo

en el cortc plazoalgunas veces puede dar mejor resultade la forma con-
traria, o sea trabajar primero con el detalle e integrar les grandes gru-
pos ocupacicnales por suma. Lsto dependeri, como ya se dijo en otra par-
te de este informe, de la disponibilidad de informacidn en el momento de
partida, de lcs censos disponibles o de la cobertura de las encuestas que
se hayan realizado con este propbsits.

Generalmente los datos censales ofreceﬁ un grade muy amplio de detalle
sobre las ocupaciones, pero no nos ofrecen infermacidn relativa a la con—
posicidn de las empresas. Asi para el large plazo en que se trabaja con
un grado de desagregacidn menor, los censos ofrecen informacidn més valio-
sa; pero para el corto plazo, las encuestas a las empresas nos dan infor-
macién més adecuada, pues en ellas se pueden investigar factores gue en
el presente gravitan sobre el grado de desarrollo de las mismas, y Qque per
miten tener un conocimiento mhs amplio sobre la situacidn presente, indi-
cando aguelles aspectos que son o pueden ser criticos para su desarrollo.
o debe perderse de vista que ambos enfoques son importantes y que es de-
seable contar en el momento de partida con ambos tipos de informacidn.

En todo caso el cuidado gque debe tenerse cuando se utilizan datos de
encuestas, es el de la cobertura, pues si no han sido diseBadas para ofre-
cer informacidén global y completa sobre la ocupacidn, sblo puede hacerse
referencia al universo para el cual fueron referidas. Es claro que si se
cuenta con lss resultados de un censo de poblacidén reciente, las caracte-
risticas de las empresas pueden investigarse mediante una encuesta redu-
cida, con el objeto de tener un panorama de la situacidn en el afio de par-
tida lo mis amplio posible. ]

Como existen ya suficientes documentoé escritos en relacidn con la in-
formacién requerida y sobre las fuentes de informacidn para un estudio de
recursos humanos, no se hari aqui énfasis sobre el particular, sino que se
tratard de presentar el enfogque metsdoldgico seguido por el Proyecto del
Consejo Supericr Universitario Centrcamericano (CSUCA) sobre Recursos Hu-

manos gue corresponde fundamentalmente a un enfoque de largo plazo y que
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dispone tants de resultados de censos de poblacidn como de encuestas en

su punto de partida, - j;iv ,
En ptra parte de este informe se menciona la necesidad de estable-

cer, antes de elaborg; el modelo de trabajo, el grado de'desegregacién

deseado bara las ocupaciones. En Centroamérica los grupos ocupacionales
utilizados fueron seis Unicamentes

Coédigo Ocupacioral Grupe Ocupacional

Profesionales

Gerentes y Administradores
Oficinistas

Vendedores

Agricultnres

5-X Obreros

Como es natural la sintesis que se hace al agrupar los grupos 5 a

AN - O

X es nmuy grande, pero evita el problema de variabilidad que se presenta
al considerar cada urc de los grupos componentes por separado. El pro-
blema radica mas en el aspecto cualitative que en el cuantitativo, pero
este problema puede ser resuelto en la etapa siguiente, cuando se trate
de los perfiles educatives por ocupacioneg‘y actividades econdmicas. .
La primera fase del mcdelo nos da el volumen toté% de ocupacidn por
sector, por lo tanto es necessrio distribuir las ocupaciones dentro de
cada uno de los sectores. Para elle es indispensavle contar con la dis-
tribucidén de las mismas para un periocdo histérico y para el momento pre-
sente. En el caso de que ro sea posible contar con series histdricas y
esto es lo que ocurre en la mayorla de los casos, es deseable contar cuan
do menos con les datos de censos de poblacidn que guarden entre la reali-
zacibn de los mismos por lo menos una distancia de 10 afies. ‘luchas veces
no es suficiente disponer de informacidn sdlo para el pals en estudio,
sino gue es necesario tenerla para varios. Los resultades de encuestas
a las empresas no indican aquellos puntos oriticos en los cuales es nece—
sario poner atencidn para modificar la situacidn presente, asi como la
informacidn disponible para varios palses gue hayan atravesado por condi-
ciones similares a las del pals en estudio. Aqul también es necesario
repetir que no existe ninguma férmula magica para hacer la distribucidn

de las ocupaciones dentro de los sectores. Z1 procedimiento a seguir es

el siguiente:
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1) Se estudia la forma oome ha variado la estructura ocupacional
dentro de los seotcrea de acuerdo con las modificaciones opers-
das en la produccidn y la productividad,

2) &Se estudia lo ocurride en otros paises ante cambics similares a
los emspersdos,

3) Se determinan los problemas oriticos de ocupaciones para el sec-
tor de acuerdo con resultados ottenidos de encuestas, ¥y

%) Se utilizan los modelos de ocupacicnes con cembios en la produc-
tividad media genersl como medida de comtrel, 1/

De todas esas consideraciones y de las relaciones que podemos esta-
btlecer entre ellas, de acuerdo con el conocimiento que tengamos de los
programas de desarrolleo econdmico y especialmente ée los niveles de tec—
nologia que se desean alcenzar en los diversos sectores, se plantean las
nuevas estructuras ocupacionales para el sector.

Es posible que con la primera aproximacibén no se llegue directamente
al resultado y sea necesario proceder a realizar etros ajustes. En sinte-
sis, podemos decir cue una vez que se hayan identificadc los factores di-
namicos del cambio de estructura y haciendo ajustes sucesivos hasta llegar
a un resultade coherente, se obtiene la estructura ocupacional del sector,
que aplicamos finalmente a la cifra global del emplec obtenide en la pri-
mera etapa del proceso, ya explicada anteriormente.

Cuando se tiene la informacidn para varios paises como en el caso de
Centroamerica, el trabajo se simplifica considerablemente, pues es posi-
ble establecer comparaciones entre palses, dado que algunos han alcanzado
metas similares a las que otros deberan alcanzar en el periodo bajo pro-
veccidn., Es preciso aclarar que a este nivel del trabajo sbdlo se fijan
los requerimientos ocupacionales para grandes grupos, o sea a un digito
de la Clasificacidn Internacional de Ocupaciones, quedando pendiente el
problema de desagregacidn, que por una razdn de sistema se trata en la eta

pa final del modelo, Es clarc y estamos conscientes, de que lo expuesto

;/ Se refiere a modelos desarrollados por el auter publicados parcialmente
en DGE y C- Revista de Estudios y Estadisticas -Serie Demografica N° 1,
San José, Costa Rica, Julio 1961.
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anteriorments no corresponde a une descripeidn detallada de la metodole-
gla para determninar los requerimientos ccupacionsles, perc lo complejo
del tema y para seguir una presentacidn general de los problemas metodo-
1€gicos, no es posible entrar en este documento a considerar cada uno de
los detalles y sus implicsciones para llegar finalmente a la estructurs
mencicnadn, ese detalle podra verse en la publicacidn del informe de Cen~
troamérica. |

N oo
£

3 - Bstimacidn_de las Ccupaciones por Nivel Educative

Hasta el momento uno de los aspectes que ha preccupado mas a los ex—
pertos de racursos humarnos ha sido la traduccidn de los requerimientos
ocupacionales en rejuerimientos educativos, Z1 Proyecto de CSUCA sobre
Recursos Humanos en Centroamérica dié sclucién a este problema mediante
le utilizaciodn de perfiles educativos. Eso no significa que no existan
otros métodes para lograr el mismo propdsito, incluso el informe Centro~
americzno hace uso de otros procedimientos cuande plantea el problema de
la decagregacidn en el chleulo del flujo; 1/ lo que si es impertante es
la decisidn para tomar el camine metcdclégico, y ésta estard dada como se
ha repetido en otras ocasicnes per las caracteristicas de la informacién
disponitle. Cuando se ha partido de una estimacién de ocupaciones, con
tase a programas o proyectcs espesificos de desarrollo, el problema radi-
¢2 basicamente en hacer una clasificacidn de ccupaciones que responda a
los requerimientes de formacidn por tipos y niveles de ensehanza. En el
casc contraric, cusndc se parte de los perfiles educatives, el problema se
rlantea mis bien en términos de desagregar las ocupaciones de acuerdoe con
un perfil establecido para el grupo genérico de ocupaciones. La diferen-
cia estriba en que uno parte de 1o particular a lo general yel ctro de lo

general a lo particular. No cabe duda que siempre es mis complejo partir

1fﬁEn el estudio del CSUCA una vez determinadas las necesidades ocupacicna-
les por grandes grupes se desagrega por categorias Menor es, tomando como
base la estructura de los subgrupos dentro del grupo genérico. Cecmo pun
to de referencia se toma la irformacidn censal scbre bcupaciones a dos,
tres ¢ cuatro digitos por nivel de educacibén. Se trata de obtener, de
acuerdo con el perfil del subgrupc o de una ecupacidén en particular, la
importancia relativa que ha de tener dentro de los cambios registrades
er. los grupos genéricos. Ello también esti afectado por el secter en que
ze preduzca la necesidad y por las metas, especialmente de tecnologia que
hayan sildo previstas para su desarrollo. Este procedimiento sdlo fue de-

szrrollade para determinar necesidades de grupos profesionales (cientifi-

cos y ro cientificos, ingenieros, médices, etc.), ¥y para grupos de ocupa-
ciones gue son requerides a nivel de técnicos intermedios, personal cali-
ficade, y tipos de educacidén requerides para su formacidz.
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de lo particular a lec general, pues es dificil cubrir todas y cada una de
las oscupaciones para toda la actividad econémica. Incluso no es recomen-
aable si se trata de una proyeccidn de largo plazo entrar em la solucion
del problema por esfe camino, No puede negarae que el problema inversoc es
tamtién dificil y compleje, sin embargo permite tener una visién global
iel ¢onjunto, que puede ser mas 0til para la determinacidén de una politica
general hacia el large plazo. EL métode de los perfiles tienc entre otras
ventajas la de permitir conocer mas claramente lo gue la sociedad ha acep-
tads como solucidn a sus problemas de mano de obra., Cuando se analiza una
ocuzacidn como la de los dentistas y se observa que no todos son graduados

. . . . - . . .
uriversitarios, sino 7que una parte de elles tiene niveles de educacion me-

£

dia y rrimaria, es sencillamente porque la sociedad asi lo ha aceptado,
auncue claro esth, no representa ese resultado lo mis deseable desde el
punto de vistz profesional. Las consigeraciones anteriores aunque en for-
ra suscinta, han tenido per objeto destacar las ventajas e inconvenientes
del uso de los métodos expuestos conscientes de gue pueden existir otros
combinadcs o totalmente diferentes a los indicados, ya que traténdose de
un campo tan relativamente nuevo, es de esperar muche por hacer y mejorar,
Por lo general, la informacidn requerida para traducir las metas ocu-
racionales a educacicnales mediante el procedimiento de los perfiles edu-
cativos no esti disponible en las publicacicnes censalesj es necesario di-
senar las tabulaciones y obtener las resultados a través de las Direccio-
nes de Estadistica o de los crganismos encargados de los censos de pobla-
cidn en los respectivos paises. Para el &rea centroamericana, no fue peo-
sible contar con tabulaciones de esta especie para todos los paises, sbdlo
Costa Rics, Honduras y T1 Salvador habian realizade censos recientes de
donde lograr la informacidn., Sin embargo para Costa Rica fue posible con-
tar también con tabulaciones especiales del censo de poblacidén de 1950.
De los paises de fuera del &rea, se dispuso de informacidn similar para los
Estados Unidos de América de tres censos de poblacidn consecutivos, y de
Puerto Rico para 1950. La finica diferencia es que, vara algunos paises las
tebulaciones se realizaron a tres y dos digitos, con la excepcidén de El
Salvador para 1961 y Costa Rica para 1950 en que se hicieron a cuatro di-

zitos.
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Para el modele glebal, es suficlente contar con informacidn a un di-
gito, aunque parte de las decisiones que se tomen para la estimacion de
los perfiles proyectados, requiera conocer y estudiar la informacién con
mhs de dos digitos en la clasificacidén ccupacional. EL contar con perfi-
les para las fechas distintas de un mismo pals, (situacidn de Costa Rica y
Estados Unidos) permite establecer comparaciones y relaciones entre la ve~
locidad del cambio ocurridc en la composicidn del perfil y las condicicnes
sobre las cuales se produjc ese cambio, especialmente con la evolucidr de
Za produccidn y de ls productividad por sectores econdmicos ¥y con las va-
riaciones ocurridas en el sistemz educative. Tales relaciones permiten
establecer hasta ddnde el nuevo perfil debe ser medificado en relacidn cor
el presente, para lograr gue escs grupos ocupacionales puedarn alcanzar,
los niveles de produccidn y productividad previstos en las metas de desa-
rrolls econduico., A este rivel, comparar los resultados obtenidos con los
disponibles para otros palses, constituye un procedimiento de control in-
dispensable,

Lograda la nuevz estructura de perfil educativo para cada uno de los
grandes grupos ocupacionales considerados en el modelo, se procede al des-
giose de la suma totzl demcndada en cada uno de los grupos mencionados;
iuego por sums se obtienen los reguerimientos por niveles educativos. En
Centroamérica se utilizaren cuatro niveles que son por su orden: univer-
sitario, medioc, primario y restc. <1 nivel universitario cemprende los
egresados y graduados del rivel superior. El nivel medie, les graduados
de ese nivel, mas lcs que teniendo uno o mas ancs de uriversidad, no tie-
nen la condiciodon de egresados ¢ graduados. 31 nivel primarie comprende los
graduados de este nivel, mfs los que tienen unc o mis ahos de nivel medio,
rero que no son graduados de este; y el resto comprende los que no tisnen
ringuna instruccidn méas los que tienen de primero a quinto grado de prima—
ria,

Una vez obtenidos los niveles educatives péra los grandes grupos de
ccupaciones es necesario saber cémec se distribuiran dentro de lcs sectores
econdmicos conforme a los rismos grupcs ocupacionales considerados como el
total, o sea que se trate de determinar los niveles educativor que requeri-

ran las ccupaciones estimadas er la segunda etapa. Para ello se parte de
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la distriducidn de ocupaciones por actividades econbmicas, segin nivel
educative del afio base y aplicande los mismos perfiles, se obtiene la
primera aproximacidn,

E1l procedimiento siguiente es lograr per aproximaciones sucesivas
la nueva estructura por sectores, para lo cual es necesaric que las sumas
de un nivel educative de una ocupacidn, en los diversos sectores, sea igual
ai totazl de ese nivel para el grupo ocupacional correspondiente. En este
rroceso uno de los aspectos que tienmen mém importancia es la consideracidn
sotre las metze especificas de productividad del sector en referencia, con
relacidn a los cambios rezles ocurridos en el periodo histbrico. Induda-
blemente el problema que se presenta en muchos casos es el no disponer de
este tive de informacidn, en cuyo caso se utiliza la de un pais conocide
como punto de referencia. oste nproceso de aproximaciones sucesivas axige
en cada aproximacidrn, determinar las estructuras horizontales y verticales
del sector, zl efecto de tener un control en cada etapa. Generalmente se
ajustan los d=zfos parz leos nivelss de cocupaciones gue requieren un mayer
grado de preparacién er los sectcres primario y secundario, obteniéndose
por residuc la suma de personas en la ocupacidon y nivel correspondiente del
sector terciario. BEste procedimiento se utiliza mis con los profesionales, .
gerentes, empleados y vendedores, pues en los grupos cocupaclonales restan—
tes, las modificaciones que pueden operarse en el perfil no son muy grandes,
exceptuando los chreros del sector industrial, en el gue repercuten las ne-
cesidades de vpersonal calificado; en todo caso, el proceso es laborioso.

Esta etapa tiene la ventaja de permitir observar el enfasis puesto en
la necesidad de un grupo ocupacional de acuerdo con el tipe de adiestramien-

to reguerido. Por ejemplo si el grupo ocupacional "profesicnales" regisira

unz necesidad de éstos con nivel universitario en el sector agricola, ello
nos puede dar uns idea sobre la necesidad de ingenieros agrdnomos y veteri-
narios gue seran necesarios en ese sector. Si el grupo obieros en el sector
industrial registra una demanda con nivel medio, nos dice cue &sa demanda
estd directamente relacionada con el personal formado en pclitécnicos que
requiere el sector y asl sucesivamente. Desde luego esta n: es la forma de
llegzar al detalle, pero si sblo de ella se dispusiera, tendr!amos una base
para congiderar los tipos de necesidades educativas que genmeran los planes

de desarrollo econdmico de acuerdo con las metzs fijadas.



In el programa de asistencia técnica que, con participacidn de la
Chio Statve University se ofrece al Ecuador, se preve el desarrolle de
una metodologla paralela al desarrollo de un modelo de Centroamérica re~
finado para el caso de Ecuador, a un nivel mis sofisticado para determi-
nar los requerimientos de recursos humanos mis desagregado que el logra-
do en el estudio del CSUCA en Centroamérica. Se trata de obtener los re-
querimientos no sdlo a nivel nacional, sino por zonas geograficas. Para
ello es necesario medir tanto los movimientos migratorios internos como la
calidad de la mano de obra requerida conforme a las necesidades de cada zZo
na. Se trata en suma de hacer un analisis muy amplio de las relaciones en
tre la proporcidén en cue actlan los factores, de acuerdo con las diversas
escalas de produceidn, la calificacidén de la mano de okra y la rroductivi-
dad del trabajo. &demfs se trata de determinar la preparacidn y califica-
cidén de los requerimientes a través de un anilisis amplio de la informaciodn
disponibles Varios trabajos han sido iniciados vpreviamente para la obten-
cibén de informacibn; censos econdmicos, encuesta a las empresas y a los
individuos que trabajan en ellas, encuesta sobre uso de tecnologla y reco-
leccidn de informacidn educativa. MAs informacidn seri obtenida a medida
que se avance en el trabajo, conforme al tiempo y los recursos disponibles.
Quizi uno de los aspectos més novedosos de este procedimiento es aguel me-
diante el cual se trata de definir con mis claridad el contenido de educa-
c¢idén y adiestramiento de los diversos grupos ocupacionales. Sin embargo
no se tiene atin unavexperiencia concreta sobre sus resultados, peroc existe
optimismb de que &l darh respuesta a muchos interrogantes que existen ac-
tualmente en este campo.

L4 - D&ficit vy excedentes de mano de obra

El problema de los déficits y excedentes de mano de obra puede divi-
dirse en dos partes: la primera en relacidén con el remanente del stock
presente disponible al afio meta considerado y la segunda en relacidn con
los requerimientos educativos, de acuerdo con la oferta adicional producida
por el sistemo educativo., Como se parte de un stock conocido, el problema
radica mls que todo en establecer los dé&ficits y excedentes en términos de
los requeriwmientos adicionales por una parte y de la oferta adicicnal por
la otra. Al llegzr = esta etapa del trabajo es necesario contar con un gra-
do de desagregacidn mayor que con el que se habia venido trabajando, espe-

cialmente en 1o que se refiere a los niveles educativos, Bn el -ivel
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superior se debe tener cuando menos la divisibn entre requerimientos de
personal cientifico y no cientifico, y en el nivel medio, las divisiones
por tipos de ensefianza més importantes como bachillerato, normal, voca-
cional, técnico y comercial, 4 este nivel el uso de lcs perfiles educa-
tivos a dos, tres y cuatro digitos juega un papel importante pues es nece-
sario entrar a considerar las caracteristicas de los grupos ocupacilonales
de acuerdo con la divisidn o desegregacidn establecida. La metodologia
vara llegar =z estos resultados no es simple y exige en algunos c¢asos seguir
procedimientos muy laboricsos. Entrar en sus detalles podria llevarnos mu—
chas piginas de este ensayo, ademis de obligarnos a salir del enfoque gene-
ral gue hemos venido sizuiende., Ella constituye en si la razdn de ser de
otro trabajo mas especifico gue podra hacerse mhs adelante.

Nos limitaremos en las piAginas siguientes a seguir una descripcidn de
los pascs metodoldgicos y no a la metodologia en si.

b - a) CHlculo del Stock

In oira parte de este informe‘se indicd la necesidad de contar con in-
formacidn sotre el stock presente de mano de obra por edad y sexo, cruzada
por nivel educativo. La razon principal es la de poder estimar sobre la
base de las espectativas de vida, el niimero de personas que estaran dispo—
ribles en las edades y niveles educativos correspondientes en el ano meta,
Fl procedimiento para lograr estos resultados se obtiene generalmente me-
diante el uso de tablas de vida abreviadas, siendo necesario hacer estima-
ciones adicionales sobre los retiros ocurridos por causas distintas de muer
te. En la estimacidn de los sobrevivientes, un recurso para reducir los de-
tzlles consiste en determinar a base de los grandes grupos ocupacionales
las razones de pérdidas en el periodo considerado y aplicarlas luego a los
srupes educativos correspondientes de acuerdo can el grado de desagregacibn
establecido en cada nivel. Por ejemplo si estamos trabajando con las ocu-
paciones clasificadas en el grupo "cientificos', es posible que dentro del
perfil encontremos unas con nivel universitario y otras con nivel medio.

In este caso aplicaremos la tasa de pérdidas obtenidas para el nivel univer
sitario a los primercs y la del nivel medio para los otras. Al final el
stock estaré compuesto por la suma de ambos remanentes.

Istos resultades no corresponderan aGn al salde en stock, pues antes

de llegar a este resultado seré necesario determinar cuanrtas personas se
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incorporaran a la fuerza de trabajo provenientes del exterior, célecule

que puede hacerse partiendo de un inventario de estudiantes en el exte-
rior hecho para el aho de partida. El problema consiste en estimar cuég
tos estudiantes continuarfin saliendo en el lapso considerado. Para ello
€8 necesnrio hacer algunas investigaciones previas sobre las posibilida-
des cue puedan ofrecerse en el pais y el comvortamiento anterior en el
flujo de leos mismos. Bn ausenciz de mayor informacidn puede suponerse que
el niimero de estudiantes matriculados en el exterior se mantendri constan-
te en el periodo, vero hasta donde sea positle debe encontrarse la forma
mas 2decuads para su tratamiento. Suponer constante el niimero de estudian
tes reduciriza el problema a establecer una razdn entre matricula y gradua-
dcs y ccn ella determinar los que saldran anualmente de las diferentes uni
versidades del exterior. Afln asi quedsriaz otro aspecto, los graduados en
las ramas cientificas tienen mas facilidades de quedarse trabajando donde
estudiaron que los que siguen ctras carreras, serad necesario establecer un
nuevo supuestc basandonos en los estudiarntes gue han ingresado al pals en
los Oltimos afios en relacidn con los que pudieron naber salido graduados,
y aplicar esta relacifn uara obtener los que en la realidad puedan tener
mas probabilidad de ingresar a la fuerza de trabajo nacional. Aqui como en
la mayoria de los casos, el problema radica en la falta de informacidn dis-
penible y puede darse el caso de que sea necesarioc hacer una estimacidn en
forma muy gruesa para llegar a un resultado final.

L ~ b) Déficit v Zxcedentes por MNivel Educativo

La etapa final de un estudio de recursos humanos constituye practica-
mente la etapz inicial parz la programacidén educativa. Determinar los dé-
ficits y excedentes de mano de obra por nivel educativo conlleva a estable
cer la diferencia entre los requerimientos y la oferta por niveles educa-
tives. Existen varios procedinientos para lograrlos, dependiendo bésicameg
te del método seguido en las proyecciones. Una primera.estimacién puede ha
cerse sobre la base de los grandes niveles educativoes utilizados en el mo-
delo, otra de acuerdo con el nivel de desagregacidn empleado., Como en el
fondo el nrocedimiento es el mismo ya se trate de uno u otro caso, se pre-
sentara aqui el procedimiento global.

n el casc de Centroamérica se trabajd con cuatro niveles educativos

E
ya definides en otra parte de este informe, tanto para la demanda como para
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la oferta {universitaria, media, primaria, resto). El vrocedimiente se-
guldo fue el siguiente: se parte del stock presente de mano de obra, cla-
sificade por edad y sexo y nivel educativo, se estiman las muertes y los
retiros de acuerdo ccn esa clasificacién en el periodo de tiempo cubierto
entre el afio meta y el an¢ de referencia, se suma para el nivel superior

el nfimeroc de graduados rrovenientes del exterior y se llega en esta forma

al stock disponible en el afic meta. No se azrega a este stock el nfimerc

de personas que pucedarn ser formadas por el sistema educative nacional, pues
le que se persigue mediante este rrocedimiento es determinar las necesidades
de formacidn en el pals para el periode considerads, indepeniientemente de .
1o que el sistema pueda przducir. Se trata de llegar finalmente a determi- i
nar los &éficits y excedentes en términos de lo Que se necesitaria formar
internamente y lo gue s¢ puede formar si el sistema no se ve afectads por
cambios inducidcs. Come seraradamente se han determinado los requerimien-
tos de mero de obra por niveles educativos para el afic meta, la diferencia
entre esos requerimientos y el stock disponible en la forma indicada, nos

da las necesidades de formacidn para el periosdo comprendido entre el ahio me-
ta y el ane de partida., Como por otra parte se han hecho proyecciones de lo
gue producirf el sistema sin cambios, se acumula la produccién anual hasta
obtener la del periodo proyectado, siguiendc el mismo sistema de agrupamien-
to empleadc para las necesidades, o sea por iguales nivseles elucativos, Fi-
nalmente es posible establecer por 4iferencia, entre las necesidades de for-
macidn para cada rivel y lo que el sistema puede ofrecer para cada nivel
también, los déficits y excedentes de formacidrn educativa que se derivan del
plan de desarrollo acondmico consideradc.

Se ha seguido este sistema pensando que 19 gque realmente interesa cono~
cer =s lo que debe y puede producir el sistema educative; sin embarge para
gue lz distribucidn de requeririertos ccupacionales pueda tener sentids es
precise llegar a resultados con mavor detalle, conservande o ampliande la
iistritucidn de ocupaciones. '

Ista etapa del trabajc reslmente corresporde al inicie de la programa—
cién educativa, aunque como es natural naede constituir también la etapa fi-

nal del estudio de recurscs humanos.
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