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PREFACTIO

El planeamiento naciomal ha sido considerado comc la clave y el puntc
de partida de la Alianza para el Progreso y de su desarrollo dentro de cada
uno de los paises de la América Latina. Para que las biblictecas puedan cum-
plir la misién que les corresponde en el plan de desarrcllo naciomal, seri ne-
cesario un planeamiento previo por parte de la profesibm de biblictecaric y
de los departamentos o dependencias de los gobiernos que son responsables del
fomento bibliotecario. Para que este planeamiento sea efectivo, sia embargo,
se necesita conocer la situacibm actual de los servicios bibliotecarios y sus
necesidades probables para los prbximos afos.

Algunos paises de la América Latina se han preocupado por el futuro de las
bibliotecas del pais y sus necesidades, y han trazado plames para el mejora-
miento de los servicios bibliotecarios. Con este volumer iniciamos la publi-
cacidn de los planes nacionales para el desarrollo de los servicios bibliote-
earios, con el fin de dar a conocer mejor los esfuerzos que se estfm llevando
a cabo y de ayudar a los demfis paises a trazar planes similares. Como es na-
tural, estos planes serfin modificados a medida que se desarrollen los servi-
cios bibliotecarios en esos paises y de acuerdo comr lo que los acontecimien-
tos nacionales e internaciomales indiquen.
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FREAMBULO

: La finalidad de este informe,solicitado por la Comisibn de Planeamien-
to Integral de la Educscibn, ha sido la de presentar un cuadro mis o menocs
' aproximado de los servicios biblistecarios chilenos,

Bste trabajo constituye la primera etapa del informe total que compren-
der ademfs los siguientes aspectoes:

Funciones v servicios bisicos de los diversos tipos de bibliotecas

&

chilenas.

Conclusiones y recomendaciones que incluirén proyectos de su orga-
nizacidn = escala nacional.
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i SITUACIO! ACTUAL DE LAS BIBLIOTECAS E CHILE

El desarrollo bibliotecario del pals no he sezuido una plandfieaciba
coordinada que consultsara todos los aspectos del sistema chileno, sino que se
ha limitado a la solucibén simplista de proporciocrnar servicios donde se consi-
derd mfs indispensable. '

A pesar de la carencia de una politica bibliotecaria gubernamental, las
autoridades de la educacifn superior, conscientes de ls importancia de la bi-
blioteca como factor activo en la ensefianza y en la investigacibn, procuraron
dotar de estos servicieos a las universidades, y allf se realizaron los mayores
esfuerzos para organizar y desarrollar las bibliotecas, iniclando la formacifn
sistemftica de frofesionales que prestaran servicios en los distintos niveles
mediante la creacibn de la Escuela de Bibliotecarios. El desarrclle, la situs-
¢ibn actual y los vlanes futuros de la formacibn de bitliotecarios se analizan
en el informe presentado por 1la Direccibn de la Escuela,que se incluye en el
Anexo A,

El primer impulsc sistemftico partid pues, de las universidades, en las
que las bibliotecas evolucionaron en cierta medida a la zapa de los sistemas
educativos, No sucedi® asi en ia educaciln primaria y media. Progresaron los
sistemas y bibliotecas y bibliotecarios quedaror a muchos afios de distancia.
de ese avance.

En cuanto a las bibliotecas piblicas, considerando el corcepto moderna
estricto, podemos decir que ellas apenas existen en ¢l pais. Impulsos alslom
dos de coleccionistas que, en gesto filantrbpice donaron sus libros a una mu-
nicipalidad o una institucibn, fueron la base de las llamadas an la actualidad
bibliotecas pfiblicas. Se cuentan entre ellas las municipales y algunas eacolsa-
res y especializadas.

La Biblioteca Nacional tratdé de llenar todos los vacios y fuf, hasta
hace poco, ol recurso habitual de estudiantes de toda clase, profesionales y
eruditos, investigadores y afin simples lectores de diarios y revistas, con des-
conocimiento absolute de su verdadera funcibn.

Los bibliotecarios profesionales, con una labor de afos a su haber den~
tro de las Universidades, se enfrentaron con la indiferencia de las autorida~
des, pese a los serios estudios presentados en las jornadas bibllotecarias,
que se pusieron oportunamente en conocimiento de esas autoridades.

Las bibliotecas especializadas, en particular aguellas de los Inatitue
tos de Investigacibn, se han destacado por el interfs en perfeccionar su organi-
zacibn, y han logrado atraer, mediante una remuneracibn adecuada, a log bibliom
tecarios titulados.

En el cuadrc nacional tenemos, entonces, en £l plano superior de orge-
nizacibn las bibliotecas universitarias, seguidas por las bibliotecas pfiblicas
¥y pror fltilmo, las escolares.




La Direccién dv Bibliotecas, Archivoa y Museos commovid la conciencs
ciudadanz, procediendo a colocar a 1la Biblioteeca Naciona). dentro de la func
que le corresponde. Xl traslzde de las colecciones juveniles fuera del rec
que guarda el patrimonio cultural del pals, hizo mAs por las bidliotecas qu
cualqulier campaifia realizada hasta la fecha.

Esta iniciativa se vib limitada por el factor econdmico que impidib
creacidn jmmediata de bibliotecas destinadas a preporcionar libros y serwic
a log lectores, y por la indiferencia en atrser i:.cia los establecimientos
colares a profesiocnales que organizarar y pusieran ¢n marcha esos servicios
Ellos encuentran mejor campo dentro de las bibliotecas universitarias, espe
zadas y municipales, porque en el Ministerio de Educacibn se ha fijado el &
mo grado del escalafbn administrativo para el ingreso.

El conocimiento y difusibn de la importancia de los servicios bibliof
caribs de parte de las organizaciones internacionales, especialmente UNESCO
la Unién Panamericana, sumado en nuestro pais al treslado de las colecciones
Juweniles, al Planeamineto Integral de la Educacifn y a la batalla constante
de los bibliotecarios por €l reconocimiento de sus derechos, ha provocado ur
movimiento de interfs por conocer la significacibn de estos servicios, sus f
ciones y sus objetivos.

Del anfilisis de lasencuestas e informes proporcionadoa por las autori
des y por el persona:. ae los servicios, realizado por primera vez en el pais
es posible degtacar 1la sigulente informacibn relacionada con los diversos ti
ros de bibliotecas existentes. Aunque no ha sido vposible comprobar las cifr
dada la premura del tiempo, se estima que su verificacién no alterarfa mayor
mente la situacibn actual.



I, BIBLIOTECAS UNIVZRSITARTAS

Las bibliotecas universitarias, en un nfmero cercamo & las 122, ce re-
parten a lo largc dei pais en las ocho umiversidades existentes. La propon-
¢ifn es de 105 pira 3antiago; 6l para Valparaiso, Concepcibn y Valdivia; lac
restantes en las cindades de Temuco y La Serena, con % biblioteecas, y Chiiifr
que cuenta con una. Antofagasta posee un nfmero apreciable de ellas re 5 L
das s6lo en.3 instituciones: la Universidad del Norte, con 7 bibliotecas, y el
Centro Umiversitario de la Zona Norte de la Universidad de Chile, con 5. Estac
fltimas son mfs bisn pequeflas colecciones de obras cue sirven a departamentoc.

La existencia de bibliotecas por Universidad es la siguiente:

J. Universidad Ade Chile ceescoccnsccsccnes 92

. Centro Universitario Zopna Norte ..... &
2. Universidad Catblica de Santiago .....” 17
3Q Universidad de Concepciﬁn Sacsseancene 30
"‘- Uni“raidﬂd :’u!stl'al Atradsetastssatbnee 13
5. “ni'emidad Técnica del zstado sensens 12
6. Universidaﬂ del Norte oot--u--osnoo:-o. ?
7. Universidad Catbflica de Valparaiso ... €
8. Universidad T&cnica Federico Sznta Maria 1

Total 182 bibliotecas.

ORGANIZACION Y S&RVICTIOS

En su gran mayoris, estfn organizadas de acuerdo con sistemas modernos.
Existe un porcentaje apreciable en vias de organizacibn, siempre dentro de las
tendencias actusles de la biblioteconomifa. Estas bibliotecas no dejan, sin
embargo de vrestar servicios, permaneciendo abiertas a 11 atencibn. de la ins-
titucibn a que sirven.

Bn relacibn con su organizacibn, es posible destacar las tendenclas si-
guientes:

a) Existencia de uma politica orientadz hacia 12 organizacifn centrs-
lizada, Pese a ello, existe ciertsc nfimero de bibliotecas universitarias, entre
las que se cuentan alzunas de imporiancia reconocids para el pafis, en que la
ausencia de una centralizacibn provoca serios problcmas téenicos, econbmicos
y administrativos. lModalidades de importancia en este aspecto sont la conirom
lizacibn de procesos tlernicos en las bibliotecas centrales de las universidos
deg, combinada con la descentralizacibn de los servicios a los lactores (Son
un ejemplo de este caso las hibliotecas dz 1o Universidad Catélica de Santiapo)
y 1a centralizacibn total o parcial de procesos técnicos en las bibliotecas
centrales de Facultad, manteniendo la separacibn de servicios y colecciones.
(Facultades de Medicina y de Filosoffa y Educacibn de la Universidad de Chile).

De las 182 bibliotecas existentes en las 8 vmiversidades, 21 son cer~
trales y 97 departamentales, BLEstas filtimas estfn constitufdas por las colecs
ciones destinadas a denartamentos de estudios especiales, seminarios, cltedras



-8 -

y laboratorios, pertenecientes a las diferentes Escuelas, Institutos o Centros
de las instituciones.

Sin embargo, mientras por una parte se preconiza la implantacifn de una
centralizacibn parcial, por otra se aumenta en forma alarmante la creacibn de
pequeflas colecciones departamentales, lo que dificulta en gran medida lograr
la finalidad antes indicada.

b) El jefe del servicio bibliotecario en las universidades no es biblio-
tecario profesional, salvo las excepciones de la Universidad Catbélica de San-
tiage y la Universidad T&cnica Federico Santa Marfa en Valparaiso. Para estos
cargos se selecciona a profesionales de diversa indole: abogados, médicos, pro-
fesores, etc., politica que retrasa el progreso té&cnico de las bibliotecas.

¢} En los filtimos aflos se ha observado, ademés: predominio del siste-
ma de libre acceso a los libros, que permite al lector seleccionar directamen-
te lo que necesita; gran desarrcllo de las colecciones de consulta, que se si-
tuan en la sala de lectura, y creacibn de los servicios de informacibnm y refe-
rencia, gue permite la orientacibén y gufa directa del lector por parte del bi-
bliotecario, especialmente en lo que se refiere al uso de las colecciones, con-
feceibn de bibliograffas para profesores y blisqueda de los materiales en las
diversas bibliotecas del pais.

d) Las funciones que se indican a continuacibn son las que se presentan
con mayor frecuencia, dando origen a actividades que se realizan en departa-
mentos o en secciones, segin sea el caso:

1. De circulacibén (préstamo de materiales bibliogr&ficos)

2. De referencia (consulta directa e informacibn bibliogr&fica)

3. De procesos técnicos (Incluye: seleccibn y adquisicibn de materiales bi-
bliogr&ficos. Registro. Canje. Catalogacibn y cla-
sificacién, y preparacidn para la estanteria).

Algunas bibliotecas carecen de departamentos o secciones, y todas las
labores estfn a cargo de uno o dos funciomerios. Asi, por ejemplo, la funcibn
de circulacibn y la de referencia se sirve por el mismo personal en el Depar-
tamento de Circulacibn.

Pocas bhibliotecas tienen funcionarios dedicados especialmente a la se-
leccibn de materiales, labor que realiza el bibliotecario jefe o el cuerpo de
profesores.

Algunas tienen separadas las secciones de catalogacibn y la de registro
¥ adquisicibn.

e) En el aspecto técnico, se observa un mayor uso del sistema de caté-
logo alfab8tico dividido, en cuya formacibn casi todas las bibliotecas emplean
las normas de la Asociacibn Norteamericana de Bibliotecarios (ALA). En cuanto
al proceso de clasificacibn, se utiliza de preferencia el Sistema Decimal de
Dewey, que se aplica ademis en la ordenacidn de las colecciones en la estan~
teris.
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fi wn ior nrocezos técnicos se empiezan a diferenciar las funciones
wiramente profesionales de las no profesionales, las que son desempefiadas por
axiliares no bibliotecarios.

En cuanto a los servicios proporcionados por las bibliotecas universita-
rias, a mgque es casi imposible hacer una evaluacibdn de ellos por la carencia
de datos estadisticos uniformes, cabe destacar los siguientes hechos:
a: Todas las bibliotecas mantienen como servicios esenciales:
1) El préstamo en la sala de lectura y a domicilio, y
2) Servicio de referencia y de informacibn bibliogréfica.,

b) Hasta hace pocos afios, los servicios de las bibliotecas universi-
tarias tenian como finalidad principal auxiliar a la docencia. S&8lo en los
filtimos afios se da mayor importancia a la funcién de ayuda en la investigacién,

c) El préstamc de materiales bibliogrhficos se destina a profesores,
alumnos, investigadores y, en algunos casos, a especialistas de diversas dis-
ciplinas.

d) El1 préstamo al pfiblico no universitario y escolar se ha restringido
al méximo y cuando se efectlia, se hace en forma controlada y en horarios es-
peciales. No se considera como firalidad de la biblicteca universitaria. Es
evidente que produce disitraccidn de esfuerzos y recursos, en desmedro de los
gervicios propios. Por cira parte, la mejor orientacibn en la seleccibn de
las colecciones bibliogr&ficas, baslndose en los finek y objetivos de la uni-
versidad moderna, ha disminuido las posibilidades de que estos usuarios pue-
den encontrar los materialea gue les han de proporcionar las sencillas respues-
tas para sus problemas escolares., Ha bajado notablemente el nfmerc de lecto-
res que sblo van en busca del peribdicco, o el escolar desorientado ante la
complejidad de los volfimsnes especializados escritos en idiomas diversos.

e) En algunas de ellas, se ha establecido una mejor distribucibn del
préstamc a domicilio, separando en una seccibn llamada "fondo de reserva'; los
libros mls solicitados y efectuando su préstamo solo por la noche, por el fin
de semana ¢ en la sala.

f) TUna modalidad de préstamo ubtilizada ampliamente por las bibliote-
cas universitarias chilenazs, en los {dtimos afios, la comstituye el denomina-
do "pré&stamo interbibliotecario" del cual son responsables las bibliotecas
que intervienen en &1, Sistema quz contribuye a aumentar nctablemente los
recursos bibliogr&ficos de cada biblioteca,

g) Lla labor desaryollada por el profesor en su chiedra se ve comple-
mertada por el uso de la coleccibn de reserva; que la biblioteca mantiene a
disposicibn de los alumnos por el periodo que el profesor estime conveniente
y que ha sido seleccionada por 81, de acuerdo con su preograma de trabajo.

h) Es evidente la insuficiencia de los servicios destinados a la doe
cencia e investigacibn, especialmente en lo que se refiere a actuar como un
centro de informacibn y documentacibn para cada universidad y, a la vez, para
las demfs instituciones y svs investigadores. Aun cuando la necesidad de
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estos servicios es reconocida por las autoridades universitarias, por el ct
po docente y de investigadores y por los propios biblicotecarios, que orieni
su labor con el objeto de cumplir esta finalidad, existen factores negatiw
han agudizado el problema, como son: los recursos econbmicos inadecuados, .
casez de elementos de carfcter documental: fotocopias, micropeliculas, ete

i) Entre los servicios especiales gue algunas de estas bibliotecas
porcionan es posible mencionar el de fotoduplicacibn y micro peliculas, el
tenimiento de gabinetes especiales para investigadores, los catflogos cent
zados, el servicio de canje de materiales bibliogr&ficos, que a la vez que
mite incrementar la coleccibn, soluciona numerosos problemas a los investi
dores y profesores; y ¢l servicio de crientacién del lector, destinado a ]
alumnos de los primeros afios, a quienes el bibliotecario dicta cursos inix

torios sobre el uno de la biblioteca y sus materiales.

RECURS0S

a) En general los recursos son insuficientes. Muchas bibliotecas
versitarias se formaron con donaciones de instituciones extranjeras. Dig
de mencionar son los aportes de las Fundaciones Rockefeller, Ford, Kellog
CARE, y los de las embajadas acreditadas en el pais,

b) Ninguna biblioteca universitaria recibe el 5% del presupuesto
de la Universidad a que sirve, cantidad reconocida como minima para mante
en buen pie sus servicios y que fue una de las recomendaciones del Congre
Bibliotecas Universitarias, organizado por Unesco en Mendoza, en el afio ]
Esta oifra est& basada en las Normas para Bihliotecas Generales Universif

de la Asociacidn Norteamericana de Bibliotecarios.

Los porcentajes destinados por las universidades chilenas a sus s
cios bibliotecarios no corresponden ni siquiera aproximadameute & esta n
Es fhAcil comprobarlo mediante el anfilisis de las c¢ifras que siguen corre
dientes a las universidades que proporcionaron informacibn:
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En el caso de la Universidad de Chile, si se comparan estas cifras con
las del cuadro que viene a continuacibn y que muestra el incremento del nfime-
ro de alumnos, el aumento de miembros docentes e investigadores, y los nuevos
organismos creados por la Institucibn, es posible observar que no hay relacién

entre las nuevas exigencias que resultan de esta situacidn y el aumento del

presupuesto para bibliotecas.

1959 1961 1962 1963
¥ : ] ¥ ] 1
Universidad de Chile ' : ' '
1 ] ] ] 1
Nfmero de personal ' ' _ ; ; :
docente y de investi- , L.870 | 5.536 , 5.613 .
gacibn _ _ _ _ _ _ _ _ R S e e S ,
] ] T ] 1
Mmero de organismos ' 132 ! s 7 168 1
de la institucidn ' ’ ' ! !
--—---—'-“-T| ----- ¥ - -=-=-= [ S = - - = =7 k]
“y ' ' ]
Nemero de alumnos L1202 | 13,372, 13.428 | 15.238 |




Vemos que entre 1959 y 1962 se produce un aumento de 1,026 alumnos,
“h3 miembros docentes e investigadores y se crean 36 nuevos organismos. Sin
embargo, el aumento del porcentaje del presupuesto destinado a bibliotecas
sube de O U% a 1,5%, o sea sblo un 1%; més alin, este porcentaje de 1,5% perma-
nece invariable durante los afios 1962 y 1963, a pesar del aumento de activida-
des y de personas a que deben atender las bibliotecas.

¢) Por otra parte, la concesién de recursos a las Facultades, proceden-
tes de 1la Universidad o de otras fuentes, no ha ido a la par con lo que se han
suministrado a las bibliotecas, por lo que ellas no han podido hacer frente a
las mezyores exigencias que esto trae consigo, Casos hay de Facultades que en
los filtimos cuatro afios han dobladeo su alumnado y aumentado 7 veces el nfimero
de profesores de tiempo completo, factores que influyen enormemente en las de-
mandas de ia biblicteca. El presupuesto, aunque se triplicd en el mismo pe-
riodo, en la préctica disminuyd, si se tiene en cuenta el menor valor adquisi-
tivo de la moneda en los filtiros afios.

d) En otros casos estas bibliotecas han recibido grandes donaciones de
fundaciones extranjeras, pero sb8lc en material bibliogr&fico. Ni las universi-
dades ni las fundaciones han considerado el persconal adicional que se requiere
para organizar este material y prestar servicios. Tampoco se contempld la ne-
cesidad de ampliacibn de locales y estanterias, con la consecuencia de gue mi-
cho de este material ha permanscido inactivo y acumulado por largo tiempo.

e} En los casos en que existe centralizacibn de algunos servicios; no
ge han oconcedido medios a la Biblioteca Central para responder al mayor volumen
de ftrabajo que significa el ammento de recursos de la facultad.

COLECCIONES

a) Aunque el aumento cuantitative y cualitativo de las colecciones es-
té limitado por la escasez de presupuesto, su seleccibn esth bien orientada,
puesto que se realiza conjuntamente por bibliotecarios y especialistas.

b} Su material bibliogré&fico incluye las colecciones mbs importantes
de publicaciones peribdicas y materiales destinados a la investigacibn biblio-
gréfica, como bibiiografias, cat8logos bibliogr&ficos, indices, abstracts, etc.
las cifras globales aproximadas obtenidas en este estudio indican la no despre-
ciable cantidad de: 1,167,411 obras, 205,706 folletes, 21.465 colecciones de
publicaciones periddicaes.

Las normas esiablecen aproximadamente 50,000 volfmenes para los primeros
400 alumnos y 10,000 volfimenes més por cada 200 alumnos adicionales. Como se
observa en la informacibn que sigue, el total aproximado de alumnos de las o=
cho universidades en 1963, es de 30.000; por lo tanto, existiria una carencii
de més o menos un millbn de obras, cantidad a la cual habria que rebajar la
cifra que corresponde a 21 bibliotecas que no han enviado datos.
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Nfmero de aiumnos en las Universidades del pais entre 1959 v 1963

Universidades 1959 1961 1962 1963
Universidad de Chile 12.402 13,372 13.428 15.238
Universidad Técnica 4,886 3.249 2,501 3,836
Univ, Catélica Stgo. 3.546 3,705 3,954 hoh1s5
Univ. Catdlica Valpo. 2,033 2,863 2.656 2.768
Univ, Santa Maria 293 246 265
Univ, de Concepcién 2,948 2.685 2,928 3,171
Universidad Austral 293% 234 L83
Universidad del Norte 204 479

Totaies 23,818 25,612 27,189 30,753

En algunas bibliotecas universitarias subsiste aun la tendencia a acep=-
tar donaciones de obras que no pueden fusionarse con la coleccidn de la biblio-
teca, ni repartirse a otras donde sean de mayor utilidad, situacibn provocada
ya aea por designio del domante o por normas administrativas inadecuadas
(rigidez del sistema de inventario, no aplicacibn del sistema racional de des-
carte de libros).

d) En la mayoria de ellas se presenta el problema de la imposibilidad
de mantener el nimero suficiente de ejemplares, especialmente textos, para ser-
vir la funcibn de complementacibn de los trabajos desarrollados en clase.

e) En los tiltimos afos han sido factor negativo para la actualizacién
de las colecciones las serias trabas establecidas para la importacidn de libros,

LOCALES

a) Aun cuandc sus locales son antiguos y poco funcionales, especial-
mente por no haber sido planificados para biblictecas, por lo general se han
aprovechado en la mejor forma posible. Sin embargo, en las nusvas construc-
ciones no siempre se ha dado oportunidad a los bibliotecarios para participar
ea la planificacibn de los edificios, como tampoco en lo que se refiere al e
quipo y mobiliario. En los casos en gue se proyectan nuevas bibliotecas, la
mayoria de las veces no se contempla expansibn futura. La norma es planear
para un periodo de veinte aflios, calculando la capacidad de acuerdo con el au~
mento previsto para ese plazo, No serfa exagerado, entonces, considerar un
perfodo de diez afios, por lo menos, para nuestro pais.

En casos de ampliaciones de bibliotecas situadas en antiguos edificios,
elias deben adaptarse a la estructura exterior, sacrificando la adecuada dis-
tribucibn interior y la economfa de los procesos administrativos. Este caso
es frecuente en las bibliotecas universitarias.

b) Es notoria la estrechez de los recintos destinados a depbsitos de-
materiales y a salas de trabajo. No.hdy espacio suficiente para el material
activo nl menes para el pagivo. “Existe més de unz biblioteca con parte de
sus colecciones en el piso, esperando posibilidades de futura expansibn; otras:
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ocupan pasillos, patios y lugares no apropiados, con improvisadas estanteria
de madera, gue se constituyen en definitivas.

¢) No existen sales de lectura con capacidad suficiente. Chlculos i
completos demuestran gque para leos 30,000 alumnos que se inscribieron en las
universidades del pais en 1963, existian salas de lectura con capacidad seola
mente para 2,200 aiumnos. Aun cuando esta Gltima cifra pudiera aumentar al
obtener datos adicionales, es notable la pobreza de ella, si se considera que
debe existir el espacio suficiente parz acomodar por lo mencs a una tercera
parte de los usuarios. Ademfs estas salas son incémodas y poco atrayentes.

d) En 1o que se refiers al mobiliario y material, la mayor parte de
las nuevas bibliotecas universitarias ha tratado de conseguir, de acuerdo a
sus posibilidades econdmicag,elementos adecuados: estanterias normalizadas,
movibles, flexibles, ffciles de adaptarse; mobiliario cbmode y que permita
el desarrollo eficiente de los procesos técnicos y de los servicios. Aun exi
te un cierto porcentaje de mobiliario antiguo; estanterias demasiado altas,
fijas y cerradas a los lectores, anaqueles profundos, muebles pesados y con
exceso de decoracibn, que solo producen dificultades en el servicie,

PERSONAL

a) De acuerdo con las cifras actuales, existe m&6 o menos un 50% de
bibliotecarios profesionales en estos servicios, distribufidos en forma desi-
gual, De 331 funcionarios gue atienden las bibliotecas universitarias, 137
son profesionales y 194 no profesionales, los que estfn distribuidos en las
diversas universidades en la siguiente forma:

Profesionales No profesionales Total

Universidad de Chile 114 77 {40 en la planta
~ de bibliotecarios) 191
U, Cathiica de Santiago 18 25 ' 43
U, de Concepcibn 2 50 B2
U, Austral : 1 6 7
U. Técnica del Estado 13 13
U. del Norte 4 4
U. Catflica de Valparafiso 1 1z 13
U, Téenica Santa Maria 1 7 8
Totales 137 194 331

Mientras en la Universidad de Chile la mayor parte son profesionales,
7 en la Universidad Catblica de Santiago hay un 50% de ellos aproximadamente,
en el resto, especislmente en provincias y en las universidades de reciente
creacibn, existe un alto porcentaje de personal no profesional.
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L) La Universidad de Chile mantiene aun al personal bibliotecario enca-
sillado en una escala especial, pero dentro del escalafén administrativo. Las
universidades particulares le reconocen en nparte la calidad de profesional y
téenico. Algunas de ellas le conceden un aumento proporcional sobre el sueldo
base, o asimilan los sueldos a los de la escala profesional y técnica de la
administracibén plblica.

Como se ve, la calidad profesional del bibliotecarioc y su funcibdn den-
tro del servicio ha sido sbélo parcialmente reconocido por las autoridades.
Esto se traduce en desconexibn entre bibliotecarios y Facultad, porque les im-
pide el acceso a los consejos docentes y los mantiene al margen de la politica
educativa de la institucibm.

¢) Cabe sefialar, ademfs, como causas que influyen en las deficiencias
de los servicios, por una parte, el nfmero reducido de profesionales que egre-
8a cada afio de la Universidad, lo que no permite llenar las plazas vacantes,
¥y, por otra, la escasez de recursos para crear nuevas plazas.

d) Otro factor negativo de importancia, es el de las bajas remunera-
ciones, que produce el &xodo de los bibliotecarios titulados hacia las biblio-
tecas especializadas no universitarias y hacia las municipales, y aun hacia
el extranjero.
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II, BIBLIOTECAS ESCOLARES

ORGANIZACION Y SERVICIOS

El concepto de biblioteca escolar ha sido hasta la fecha de orden ese
trictamente etimolbégico: reunidn de libros, no importa donde estén instalados
ni culll sea la calidad o el nfmero de sus vollmenes, No existe una idea clara
de la organizacibn de estas colecciones, de los individuos a quienes debieran
preatar servicios, ni de quién sea la persona mis apropiada para administrarlas.

Pocos son los profescres compenetrados de la importancia de la biblio-
teca en el proceso educativo, y mucho menos los gue consideran al biblioteca-
rio como un especialista, No existe tampocc una politica gubernamental que fi-
je normas y sefinle rumbos.

Dentro del Ministerio de Educacibdn, hay una Direccibn de Bibliotecas,
Archivos y Museos, pero las bibliotecas de los establecimientos educatives no
dependen de ella, sinc de los Departamentos Administratives del Ministerio.

Dentro de un plantel de enseflanza, la Direccibédn imprime rumbos, propone
métodos, seflala objetivos; la Inspeccidn General vela por la organizacibn y el
orden del establecimiento. De acuerdo con sus funciones y con los medios de
que dispone, la biblioteca deberia depender de la Direccibn y trabajar en es-
trecho contacto con ella. Su encasillamiento administrativo la hace depender
de 1la Inspeccibn General y &sta la utiliza como solucibn simple de todos los
pequeflos problemas inmediatos, sin preocuparse de sus consecuencias a largo
plazo. Falta un profesor: se envia al curso compleio a la biblicteca interrum-
plendo la consulta de otres y alin el trabajo técnico del hibliotecario. Es
preciso celebrar una exposicibn, un acontecimiernto, etc., muy lauvdables en si:
ahf est& disponible la biblioteca, y se ocupa durante dias y dias, y la consul-
ta y el préstamo se realizan en un incémodo rinconcito.

También influye sobre los servicins, el encasillamiento administrativo,
pues el funcionario nombrado para la biblioteca, desempefia en el establecimien~
to una serie de labores diferentes y, en consecuencia, el recinto se abre sélo
en los momentos que tiene disponible la persvna que la atiende. Esto se ve
claramente en las cifras que proporcionan al respecto las memorias de los Li«
ceos. Existen en la Direccibén de Ensefianza Secundaria plazas para 142 biblio-
tecarios, pero sblo 60 Liceos tienen una persona dedicada Ginicamente a atender
la biblioteca. |

El horaric de atencién fluctfia entre los escasos momentos que deja libres
el desempefio de otro cargo, la atencibn sblo durante los recreos, hasta una per-
menencia exhaustiva de 55 horas semanales en los Liceos que tienen humanidades
en la mafiana y las preparatorias concurren en la tarde. Er estos establecimien-
tos, si la bibliotecaria trabaja las 33 horas que le corresponde o las ha que
sefiala el estatuto para el personal administrativo, deja dec atender a utio u
otro ciclo.

El erréneo concepto de mantener a un sbélo funcionario para cada biblio-
teca, sin considerar cual sea el numero de alumnos, profescras, o de cuantos
vollimenes se componga la coleccibn, influye desfavorabiewciii: sobre la presta-
¢ibn de los servicios. BEsto se debe principalmente a la creencia de que una



-18- +

biblioteca es un lugar en el que se facilitan libros, y que no corresponde al
bibliotecario otro vapel "que el de preocuparse de su conservacidén y devolucibn.

La consulta en la sala no se efectfia en forma adecuada por falta de per-
sonal competente. ZEl préstamo a domicilio tampoco esth sujeto a reglamentacibn
adecuada.

Con respecto a la existencia de bibliotecas en los planteles de ensefin-
za, los datos proporcionados dan las siguientes cifras para el afio 1962,

Direccibn de Encefianza Primaria y Normal.

14 Escuelas Nommales fiscalas con 1% bibliotecas que sblo ocasionalmente
tan servicios a2l pflibliceo.

BEscuelas Primarias con 170 bibliotecas cuya inscripeibm fué acogida por 1
Visitecibn de Imprentas y Bibliotecas. De ellas 48 prestan servicios a
la colectividad.

Direccibn de Ensefianza Secundaria

Liceos existentes en el pais . . « « + « « « 166
Informaron . &+ o ¢ ¢« o ¢« ¢ s « s « ¢+ » » 103
Con HiblioteCs o v o ¢ o ¢ o o o« o o o o o » 89
Sin biblioteca . + « « .« o e e et e e s S
~ Sin informacién al respecto . . . . . . . . 9

De las 89 bibliotecas existentes, 23 atienden pfiblico en la sala.

Direccibn de Enseflanza Profesional

152 establecimientos con 63 bibliotecas inseritas en la Visitacibn de
Imprentas y 3Sibliotecas. De ellas, 11 atienden nGiblico en la sala,

Enseflanza Particular

Los datos sobre las bibliotecas escolares de la ensefianza particular, se
incluyen en un travajo presentado por el Sr, Alfredo Pefia®

RECURSOS

Las autoridades educativas han considerado también la biblioteca como
una simple reunién de libros y los presupuestos, tanto los generales del Minis-
terio, como los propios de los Liceos, disponen unicamente de dinero pare ad-

quisicibn.

Si bien es clerto gue existen partidas para la compra de mcbiliario, e-
auipo y material Aidkcrico, y la biblioteca puede dotarse a través de ellas en
la vréctica ésto depende de que las auturidades consideren o no importante la
biblioteca para sl nroceso educativoe.

»

Jornadas Biblioterarias Chilenas, 3as., Santisgo, 1964. Informe final.
Santiago, Asncizeifn de Bibliotecarios de Chile, 1964, Anexo B.
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S5i bien es cierto que existen muchos establecimientos en que existe ma-
terial de ensefianza de tipo audiovisual y aun equipo para utilizarlo, no se
ha considerado nunca como parte de la biblioteca, ni ha llegado a través de
presupuestos ordinarios que dispongan su adquisicibn dentro de las partidas
consignadas para la biblioteca. Casi siempre se deben a iniciativa de la Di-
reccidn apoyada por los Centros de Padres y Apoderados.

No se ha pensado que deba existir un aumento de presupuesto para la bi-
blioteca en una lbgica relacidn de matricula y recursos. Es por ésto que el
bibliotecario que ingresa a la enseflanza, tropieza con mhltiples obstlculos al
tratar de organizar la coleccibn y la biblioteca seglin las normas modernas.

COLECCIONES

En general las colecciones no cumplen la funcibén que les corresponde.
Estas deficiencias se deben a gque los libros no llegan a través de una accibn
selectiva realizada por especialistas.

Se obtienen por donaciones de alumnos, profesores, padres, apoderados,
instituciones, particulares, etc. De diferentes fuentes, con criterios total-
mente diversos. Cuando se dispone de fondos, se eligen con criterio unilate-
ral, por el Director o por alghn profesor con inguietudes.

Una de las definiciones de biblioteca escolar dice que ella es una de
las instituciones que estfn al servicio del programa educativo. Si se anali-
za el contenido de sus colecciones, se comprueba que sbélo sirven al desarro-
1lo de una parte del programa escolar, pues existe un notable desnivel., Las
¢ifras que proporcionan los Liceos sobre nfmero de volfimenes, que podrian to-
marse como una muestra son: de 77 establecimientos que proporcionaron una
clasificacibn de sus obras, se obtiene lo siguiente: obras literarias 209,733,
técnicas y cientf{ficas 70.169 y artisticas 10,783.

Una definicibébn moderna califica a la biblioteca escolar como "el centro
de materiales en que se refine, organiza y facilita todo el material necesario
para el desarrcllo e integracidn del programa escolar'". En la actualidad, en
ella sblo se disponse de libros, de una que otra revista y de algunos folletos,
las lAminas, diapositivas, microfilminas, discos, grabaciones en cintas magne-
tofbnicas, etc., cuando existen, estln en poder de profesores, de la Direccién,
de inspectores y aun de auxiliares y alumnos. No se ha pensado en la posible
preparacibn de personal auxiliar de la biblicteca, experto en la preparacibn
y manejo de estas importantes ayudas de la educacibn.

La conservacibn y utilizrcidn de este material y del equipo adicional,
dependen, desgraciadamente de la responsabilidad, cuidado y habilidad de la
persona que lo maneja.

Como paradoja, frente al maltrato y la pérdida de léminas, diapositi-
vas, discos, instrumentos, etc., se da el hecho, en algunos establecimientos,
de la existencia de magnificas colecciones que no se utilizan por temor de
deterioro o pérdidas, debido a la disposicibn administrativa que obliga al fun-
c¢lonario a responder por ellas con una fianza.
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En general los libros de la biblioteca escolar cumplen de preferencia
una funcibn recreativa.

No existe presupuesto para mantenimiento y reparacién de las coleccio-
nes., Se facilitan en condiciones deplorables que contradicen la funcibn edu-
cativa del establecimiento.

Ninguna coleccién se ha adguirido de acuerdo con la relacibn alumno-libro.
La falta de seleccién adecuada ha impedido, también, la adquisicibn de libros
para profesores. En los 89 liceos que proporcionaron informacibn sobre nfimero
de volfimenes, existe una cantidad total de 362.659, para upa matrfcula de
105,164 alumnos, lo que da un porcentaje de 3,04% de libros por alumno. Por-
centaje que nos proporciona una existencir clara, pués el nfinero de vollmenes
fluctia entre 83 para el Liceo de Calama y 26.796 para el Instituto Nacional
de Santiago. AdemAs, la cifra total de vollmenes tampoco es indlcativa, pues es
precizo considerar que estén incluidas obras inapropiadas, anticuadas y afn
demasiado deterioradas para que puedan seguir prestando servicios. Hay que
contemplar también un margen de error.

Las normas propuestas por las Asociaciones Internacionales de Bibliote-
carios establecen gue no debe haber menos de 1,500 volfimenes para la més peque-
fla de las escuelas., La coleccibn debe adquirirse en una relacidn de 10 volfi~
menes por alumno para empezar y consultar un aumento de 5 por estudiante por
ano. |

A pesar de sus deficiencias y escasos recursos, existen algunas biblio-
tecas que prestan estimables servicios. De una muestra en que se tomaron 51
bibliotecas escolares que proporcicrnan estadisticas de atencibn, establecemos
cifras comparativas para la Enseflanza Media y Primaria. '

No. de esta- No. de vo~ - Préstamo en Préstamo a

blecimientos limenes la sala domicilio
Ensefianza Primaria 21 25,951 8.911 5.443
Enseflanza Media 10 30.339 5,704 2,720

] A pesar de que esta muestra no ha sido tomada de datos totales, puede
dar margen a conclusiones valederas: las bibliotecas de las escuelas prima-
rias, cuando existen, con menos recursos proporcionan una mayor atencién.

LOCALES

Podrian sefialarse como excepciones los establecimientos que cuentan con
recintos destinados a bibliotecas en los oue adembs de la sala de lectura exis-
te un depbdsito de libros, y atin éstos no han sido construidos -de acuerdo con
las normas que rigen la edificacibn de una biblioteca. Tampoco se ha conside-
rado la situacibn fisica que permita proporcionar servicios a la colectividad
utilizando al méximo los recursos educativos, de acuerdo con las précticas
modernas. '
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So0lo se ha pensado en dotar a los establecimientos de un recinto de medi-
das iguales a las de una sala de clases. No se ha establecido umna relacibn en-
tre alumnado y espacio., Ni por un momento se ha consiierado la posibilidad de
una sala de trabajo para el bibliotecario.

No se poseen datos numéricos al respecto, pero si se tuvieran, servirian
para comprobar la noteria escasez de espacio, tanto en las salas de lectura,,
¢omo para las labores bibliotecarias.

En la actualidad la biblioteca se utiliza en incontables ocasiones para
toda clase de actividades. La inditerencia de las autoridades con respecto a
las bibliotecas escolares es evidente. Se ha dado el caso de una Escuela Nor-
mal que recibid la oferta de una donacibn de una Empresa minera. Permanecid
tres afios sin utilizarse, hasta que se quedd sin efecto. Tampoco llegd a con-
cretarse el acuerdo con una Municipalidad para adquirir cierta cantidad de ac-
ciones de la Sociedad Constructora de Establecimientos Educacionales para cons-
truir un pabellén para biblioteca en un liceo.

PERSONAL

Fn las tres Direcciones de Enseflanzat Secundaria, Profesional y Primarias,
los bibliotecarios estén incluidos en la planta administrativa, en un escalafbn
paralelo al de los inspectores, oficiales y ecbnomos, que empieza en el grado 9°,con
una renta de E° 147,00, a partir del reajuste de Julio de 1964, y que no va més
all4 de la S5as. categoria, con una renta mensual a partir de la misma fecha de
E° 388,00. No se ha considerado para nada su preparacién de tres afios de Uni-
versidad y los meses de prictica necesarios para entrar en posesidn del titule
y aunque la Contraloria io exige para el desempefic del carge, &sto se obvia
con los nombramientos interinos por tiempo indefinido de personal no titulado.

Como se ve, en el olvido de este aspecto de la educacibn, las autorida-
"des han descuidado también el incentivo de la carrera y remuneracibdn. Es 156gi-
¢o que para una renta inferior a un sueldo vital como iniciacibn de una carre-
ra y un mlximo igual al sueldo inicial de cualquier secretaria en una institu-
¢ibn particular, no existe ningln interés de parte de los biblioctecarios por
ingresar a la enseifianza.

La responsabilidad del cargo recae, pues, en personas de la mis diver-
sa preparacidn y condiciones; profesores en el mejor de los casos, inspecto-
res, oficiales administrativos, etc., en la gran mayoria.

Hay que destacar el hecho de que la labor del bibliotecario escolar
exige mayor dedicacidn que la de ellos en otras ramas de la ensefianza. Al com-
pararla con el trabajo en la Universidad, podrfamos decir que en ésta se labora
con libros y en la escuela con alumnos. BEs decir, aparte de las labores técni-
cas, el bibliotecario escolar es antes que nada un gufa y consejero de lectores,
un intérprete y orientador de los anhelos indefinidos de los adolescentes, un
auxiliar del profesor y también un relacionador de las diversas asignaturas y
afin mis, el enlace mls efectivo del establecimiento con la comunidad.

éCémo han entendido las autoridades educativas esta misibn del biblioteca-
rio escolar? 1las cifras nos dan la respuesta.

CENTRO NACIONAL |

DE DOCUMENTACION £ 1 7oRRALich EOUCATIVA

PARERA 55 Buencs Aaires Kep, Argentine
.




- 22 =

En la Direccibén de Ensefianza Profesional y Técnica no existen plazas de
bibliotecarios.

La Direccibn de Ensefianza Secundaria tiene una planta de 142 biblioteca
rios para 166 liceos. De estos sblo 60 establecimientos tienen una persons pa
ra atencidn permanente de la biblioteca., S&lo una posee titulo.

La Direccién de Ensefianza Primaria y Normal consulta 26 plazas de bibli
tecarios, 1l de las cuales estin ocupadas en las Escuelas Normales. De 5,900
escuelas primarias, aproximadamente sblo 170 han podido imscribir sus bibliote.
cas en la Direccibn de Bibliotecas, Archivos y Museos. Ninguna de estas bibli.
tecas tiene bibliotecario titulado.

Los bibliotecarios no tienen ninguna de las ventajas ni los derechos
que se contemplan para el personal docente, pese a gque su preparacibn los fa=-
culta especialmente para complementar esta funcidn.

En el sector medio de la enseflanza s88lo existe una biblioteca organizad:
seglin los sistemas modernos que cuenta con personal titulado y que tiene un lo-
cal construido especialmente para ella. En la enseflanza normal hay otra, pero
&sta no tiene ni local apropiado. ‘
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I1I. BIBLIOTECAS PUBLICAS

Entre las bibliotecas que desempefian el papel de pOblicas, se cuentan
b que dependen de la Direccibn de Bibliotecas, Archivos y Museos, 66 Municipa-
les, 32 Bibliotecas Escolares y las de instituciones de diversa indole que pres-
tan ciertos servicios de atencidn al phblico.

Estas bibliotecas presentan las mismas deficiencias que las escolares
en cuanto a colecciones, con el hecho ms grave de que ellas son totalmente
inadecuadas para satisfacer las necesidades de la comunidad en que estén situa-
das y sblo dan un tipo de servicio: el préstamo de libros en la sala y a domi-
cilio,

3in embargo, es posible destacar que algunas de ellas tienen a su haber
una labor de mérito, sea por el interés y entusiasmo del funcionario que la
dirige que ha procurado informarse y desempefiar su cargo en la mejor forma po-
sible; sea por el esfuerzo del profesional que, al hacerse cargo de ellas, ha
puesto en su servicio lo mejor de si mismo.

Existen en el pais, segln datos para el afic 1963 proporcionados por la
Direccién de Bibliotecas, Archivos y Museos las siguientes:

5 Bibliotecas Pfiblicas dependientes de la Direccibén de Bibliotecas,
Archivos y Museos.

66 Bibliotecas Municipales

48 Escolares Primarias que etienden pliblico en la sala.

23 Escolares Secundarias que proporcionan ciertos servicios al phblico.

11 de Ensefianza Profesional que prestan servicios al plblico y

36 de otras instituciones que atienden a la colectividad.

Ademfs existen otras que no estén registradas.

Hasta hace pocos afios, la Biblioteca Nacional y la Biblioteca Santiago
Severin de Valparaiso, eran las Gnicas gque desempefiaban el papel de pQblicas
en el pais, ademds de algunas municipales. Del anflisis de las bibliotecas
pliblicas y municipales se desprenden las siguientes conclusiones: (1)

QRGANIZACION Y SERVICIOS

Salvo contadas excepciones, las bibliotecas llamadas pOblicas no estén
organizadas seghn los sistemas modernos. En las pocas consideradas como tales,
no se han tomado en cuenta pricipios de organizacibn fundamentales, como el li=-
bre acceso a las estanterias, aplicacibn de sistemas modernos a los procesos
técnicos y a los servicios de consulta e informacibn, ni tampoco el papel del
bibliotecario como guia del lector. No existe entre ellas coordinacidn admi-
nistrativa ni técnica, con excepcibn del Registro que mantiene la Visitacibn
de Imprentas y Bibliotecas y el envio de libros a las bibliotecas "inscritas,

(1) No se analizarfn las escolares por haber sido tratadas en el cap. II.
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Se carece de reglamentacibdn que establezca horarios, tipos de servicios y sis-
temas de organizacibn. Los horarios existentes son inguficientes para la aten-
¢ibn adecuada al pfibtlico, Hay bibliotecas que sblo atienden una o dos horas
diarias.

En general sus servicios se reducen a proporcionar informacibén minima y
prester material de lectura en la sala y a domicilio. En algunas ni siquiera
se realiza este filtimo.

- La mayoria de las bibliotecas llamadas pfiblicas, con poquisimas excep-
ciones, no prestan los servicios de informzcibn, extensidn y difusibébn que les
corresponde, Ni siquiera se ha pensado en el importante papvel que podria de-
sempefiar en la alfabetizacibn,

Lautilizacién de los recursos de las bibliotecas municipales se realiza
casi exclusivamente por los escolares, debido al desconocimiento de su existen-
cia por parte de la comunidad. Como ejemplo se puede citar a una Biblioteca
Municipal que en 1963 atendib 2,335 adultos y a 11.305 estudiantes, en su mayo-
rfa primarios y secundarios.

RECURS0S.

Muy pocas bibliotecas pliblicas y municipales cuentan con los recursos
necesarios para instalacibn y organizacibn en forma adecuada.

En el presupuesto de la Direccibn de Bibliotecas, Archivos y Museos se
prevén los escasos recursos para atender las necesidades de las bibliotecas de
su dependencia. Y ademAs, en forms separada, cuenta con algunos medios para
abastecer a las inscritas en su Registro, los que no se otorgan en dinero, sino
en material bibliogrfifico. FEl presupuesto de los filtimos tres afios ha sido
el signiente: .

Afic 1961 ceceveoeccesse. E° 1.274.18
A0 1962 .teiviiiinseanses E° 10,557,321
Afio 1963 sieveersssnsees E° 9,236,70
No hubo recursos para el 2o0. semestre.

Como promedio, se obtienen E° 41,22 para cada una.

En cuanto a recursos extraordinarios, se podria mencionar las donacio-
nes de instituciones y de particulares.

Las Mﬁnicipalidades deben destinar el 1% de sus ingresos ordinarios y
el 5% de libre disposicibén del Alcalde, a la fundacibn, subvencibn o fomento
de actividades de tipo cultural, entre las que se incluyen las bibliotecas.

Con la reforma de la Ley de Municipalides, que les restd atribuciones
e ingresos, su situacibdn financiera empeord, lo que se refleja en los presupues
tos asignados a las bibliotecas.

Los presupuestos de 27 bibliotecas fluctfian entre los E°30,00 y los
E® 10,000,00 con un total de E° 38,813,00, i&n muchas ocasiones, integramente
estas sumas, se destinan a cubrir otras necesidades del Municipio. Dichas
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cantidades se refieren sblo a compra de libros. Cualquier otro gasto se hace
a través de una Central de Adquisiciones, con cargo al presupuesto general de la
Munieipalidad.

Las bibliotecas municipales reciben, ademfis, el aporte anual de libros
de la Direccibn de Bibliotecas, Archivos y Museos, que se suspende en ocasiones
(como el presente afio), por falta de fondos.

COLECCIONES

Fl total de volfimenes de tres bibliotecas dependientes de la Direccidn
de Bibliotecas, Archivos y Museos es de 79.565, correspondiendo 78.500 a 1a Bi-
blioteca Santiago Severin, llamada Departamental No, 1, de Valparaiso,

Las Departamentales nfimeros 2 y 3 funcionan en la actualidad en Ancud y
Castro respectivamente. La Departamental No. 4 se inaugurd hace poco en San-
tiago. Existe ademés la Biblioteca Dario Salas que contiene las colecciones de
lag Secciones Intermedia e Infantil de la Biblioteca Nacional.

La Biblioteca Departamental No., 2 instalada en Ancud, cuenta con local
construido especialmente y tiene designada a2 una persona para atenderla, Posee
seimismo, una coleccibn de 483 volfimenes enviada por la Visitacién de Imprentas
y Bibliotecas, pero no funciona por carecer de sillas y estanterias que se compro-
metid a proporcionar la Municipalidad de Ancud.

La Biblioteca Departamental No. 3 estf situada en Castro. También cuenta
con material que le fué enviado por la Visitacidn, como asimismo con mobiliario,
pero carece de mesas, sillas y de personal gue-la atienda, El nfmero de sus vo-
lfmenes es de 482.

La Departamental No. 4, que tampoco est& en funciones, contarh con el
fondo bibliografico de la Seccibén Lectura a Domicilio de la Biblioteca Nacional,
mnfs dos ejemplares del depbdsito legal de publicaciones de la misma procedencia.
Todo &sto, incluyendo libros y publicaciones peribdicas, En la actualidad exis-
ten més o menos 70,000 vollimenes en esa Seccibn. Se ignora culnto y cull seré
el personal que la atenderdi.

Lz Biblioteca Dario Salas estéd formada por el fonde bibliogr&fice de las
secciones Intermedia e Infantil de la Biblioteca Naciocnal. Una persona que depen-
de de la Direccidn .de Bibliotecas, Archivos y Museos y dos del Departamento Ad-
ministrativo del Ministerio de Educacibn, atienden preferentemente a alumnos pri-
marios y secundarios.

Las colecciones de las 30 Bibliotecas Municipales encuestadas fluctfian
entre los 300 y los 40,000 volfmenes, con un total de 170,604, suma por demis
insuficlente para el nfimerc de habitantes que deben atender. Se dan entonces
cas0s como los siguientes:

Bibliotecas municipales No. de vols. Préstamos a Préstamos en

: domicildio la sala
Iquique L. 535 30800 13. 000
Vifia del Mar 15,350 26.865 34,809

~ San Miguel 3.865 28.125 45,649
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Estas cifras demuestran el interés creciente del pGblico por las biblio-
tecas, a pesar de las deficiencias de Yas colecciones en cuanto a nfimero y dive:
sidad, ya que predomina en ellas el material literario.

Las colecciones, tantec en las bibliotecas dependientes de la Direccibn
de Bibliotecas, Archivos y Museos, como en las Municipales, son, en general,
inapropiadas, esthticas y anticuadas, debido, entre otras razones a:

1. Carencia de seleccibn adecuada, que se realizb segflin el criterio del
funcionario que la dirige, tomando en cuenta muy pocas veces las sugerencias de
los lectores y los intereses de la comunidad.

2. Formacidn a base de donaciones no seleccionadas.

3. Desconocimiento o falta de aplicacién del proceso de descarte.

Ademfs,estas colecciones se encuentran, en su mayor parte, en estado
deplorable, a consecuencia del exceso de uso y & la carencia de recursos para
la duplicacibn necesaria y la encuadernacidn.

LOCALES

Las bibliotecas piblicas esthn instaladas con iguales deficiencias que la:
escolares. Se exceptfian algunas en que ha existido preocupacibn de parte de
las autoridades por proporcionarles recintos adecuados.

La capacidad de atencibn no guarda relacibén con el nimerc de habitantes
de la comuna., Se carece de informacibn con respecto a la capacidad de las sa-
las de lectura.

La Direccibn de Bibliotecas construyd recientemente en Chiloé& dos edifi
cios destinados a bibliotecas pfiblicas. La Municipalidad de Temuco construyb
un edificio especial para la suya.

PERSGNAL

El nfimero de funcionarios de las bibliotecas phOblicas es insuficiente,
ya que, en la mayoria de los casos, se reduce a una sola persona., Esta situa-
cifn muchas veces es provocada por el concepto errbnec predominante que basta
una sola persona para atender las mfiltiples actividades de una biblioteca.

Seis Municipalidades han decretado en los filtimos afios que todo cargo
de bibliotecario debe ser ocupado por personal titulado. En ellas se reconoce
al bibliotecaric su calidad de técnico y se le concede una asignacibn de titu-
lo, que fluctfia entre un 20% y un 50% en Providencia y Lag Condes.

las bibliotecas que dependen de la Direccibn de Bibliotecas, Archivos
y Museos, mantienen personal titulado. Se hace sentir aqui, como en todas la:
demés bibliotecas, la escasez de personal especialista.

Se destaca el hecho de la remuneracibn inicial municipal eguivalente c
al doble de la que perciben les bibliotecarios universitarios al ingresar a L
planta.
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IV. BIBLIOTECAS ESPECIALIZADAS

Para realizar este trabvajo, se encuestaron 55 bibliotecas especializadas
vertenecientes a diversos organismos: fiscales, semifiscales, particulares,
internacionales y bi-nacionales. De su andlisis se obtuvieron datos correspon-
dientes a 37 bibliotecas, de los que puede deducirse la sigulente situacién:

CRGANIZACION ¥ SERVICIOS

De las bibliotecas encuestadas de las cuales se obtuvieron datos, 28 se
encuentran bien organizadas; 3 de ellas esthn en desuso momenténeo, por encon-
trarse en proceso de reestructuracién o cambio de local, y sblo 4 declararon
estar completamente desorganizadas.

Establecidas primordialmente para servir a un grupc especifico de lecto-
res (perteneciente o relacionado con la institucibn de la cual dependen), mis
de la mitad de ellas extienden sus servicios al pliblico en general y afin propor-
cionan préstamos interbibliotecarios, entre los que incluyen publicaciones pe-
rifdicas, incluso a las bibliotecas universitarias.

El uso que se hace de las colecciones de estas bibliotecas es un buen
indice de su calidad y de la utilidad de sus servicios. 28 de ellas prestan
anualmente alrededor de 250,000 ftems: 1libros, folletos, revistas, etc.

Merecen mencibn aparte las bibliotecas de los Institutos Bi-nacionales
de Cultura, que atraen a sus salas a un gran nimero de lectores. Una de ellas,
la del Instituto Chileno-Norteamericano de Cultura, ostenta el nfimeroc més alto
de' préstamo a domicilio, con un total de 82.474 anuales.

Al igual que las biblioctecas universitarias, y conjuntamente con ellas,
han comenzado a colaborar entre si{ mediante préstamo interbibliotecario, coope-
recibn a la formacibn de catflogos colectivos, directorios de bibliotecas, con-
feccidn de bibliografias de la especialidad, etc. Todo este movimiento se re-
flejarA en una mayor proyeccibn de los servicios y un mejor aprovechamiento de
108 recursos disponibles.

Podemos, pues, decir fundadamente que este tipo de bibliotecas es el
que ha recibdido una mayor atencidn de parte de las autoridades de los organis-
mos a los cuales sirven, marchando a la cabeza, junto al grupo de las univer-
gitarias, en lo que se refiere a organizacidbn y calidad de servicios.

RECURSOS

A 1a mayoria de estas bibliotecas se les han concedido recursos adecua-
dos para mantenerse més o menos al dfa en sus colecciones y prestar buenos
servicios. A otras, en cambio, no se les ha reconocido la importancia y el papel
que pueden tener dentro de las instituciones, y llevan una vida precaria porque
no se les otorga medios para cumplir satisfactoriamente sus funciones.
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COLECCIONES

28 de estas bibliotecas poseen colecciones adecuadas a sus objetives,
tanto en cantidad como en calidad.

Fl acervo de 34 bibliotecas especializadas alcanzan un total de 316.137
volfmenes, contando ademfs con colecciones importantes de publicaciones perib-
dicas, cuyo nfimero fluctfia entre 1.200 tftulos (Biblioteca del Congreso Nacional
y 15 titulos (Sociedad de Historia y Geografia).

E1 total de folletos de 23 de estas bibliotecas alcanza a 146.061.

LOCALES

Estas bibliotecas, en general, cuentan con locales cbdmodos y adecuados,
y en ellas se encuentra el equipo m&s moderno y especial de las bibliotecas del

pais.
PERSONAL

En cuanto al personal que trabaja en ellas, de un total de 130, existe
mAs o menos un 30% de bibliotecarios titulados, un 20% de otras profesiones y
un 50% de personal no titulado,

En la mayoria de ellas, el personal es bilen rentado, por lo que cusntan
con eficientes funcionarios.
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CONCLUSIONES

Del anflisis de los datos contenidos en este trabajo se desprenden las

siguientes conclusiones:

1.
2,

3

2
8.
9.

| 10,

11.

Bibliotecas Universitarias

Las bibliotecas universitarias junto con las especializadas son las que cuen-
tan con una mejor organizacibn.

la falta de recursos, especialmente econdmicos, se deja sentir en las deficien-
cias del servicio.

Existe desconocimiento de la importancia de la lahor del bibliotecario en

la Universidad, lo gue se traduce en una desconexion de los servicios con

la Facultad y las autoridades.

s notable el &xodo de los bibliotecarios profesionales a causa de las ba-

jas remuneraciones.

Los locales en que funcionan las bibliotecas son insuficientes e inadecuados.

Bibliotecas Escolares

No existe planificacibn de los servicios bhibliotecarios escolares.

la 1inea administrativa de las bibliotecas escolares no estd definida. Su
dependencia de los Departamentos Administratives del Ministerio, no corres-
ponde a sus funciones.

Existe un déficit notorio en las colecciones en cuanto a nfimero de volfimenes
¥, lo que es mls grave, su seleccidn es totalmente inadecuada.

5e carece de materiales y equipos audiovisuales, que son de gran importancia
en la labor educativa.

No se cuenta con recintos adecuados para el funcionamiento eficiente de las
bibliotecas, ni se ha consultado, hasta la fecha, la construccibdn de loca-
les de acuerdo con las normas establecidas.

Las bibliotecas se¢ encuentran en manos de personal no preparado para esas
funciones. La responsabilidad del cargo recae en personas de diversa pre-
paracién y condiciones.

La escasez de plazas para bibliotecarios en el escalafén del Ministerio de
Bducacibn es mayor oue en otros servicios.,

A los funcionarios nombrades en los czrgos destinsdos 2 Bibliotecas, se les
asignan otras funciones.

Los bibliotecarios escolares carecen de los derechos y ventajas que se o-
torgan al personal docente.

Las remuneraciones inicialss son las méAs bajas del escalafdn administrativo.
(Grado 9° - E°147,00).

Se carece de informmacibn con respecto a plazas para bibliotecarios en la
ensefianza privada.

i TR0 NACIONAL

DE CCCUREN - 0IGH & 177 0nY 20  EDUCATIVA
PARERA 556 Buenos Aires Rep. Argenting
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Bibliotecas Pfiblicas

S61lo han sido creadas como pfiblicas cuatro bibliotecas gue dependen de la
Direccidn de Bibliotecas, Archivos y Museos.

Hay otras tibliotecas gue desempefian el papel de plblicas, entre las que

ze cuerntan las municipales, aiguras escolares y algunas especializadas que
proporcionan servicios de leciura ¥ consulta dentro del recinto sn que fup-
clenan,

Salvo contadas excepcicnes no estén organizadas de acuerdo con los sistemas
modernos.

No se ha conziderado la importancie de su papel deniro de la slfabetizacibn
y la educacibn de adultos.

Lz seleccibn de su material bibliogréfico se realiza de acuerdo con el cri-
terio del funcionario gue la dirige; sin considerar los intereses de la co-
munidad ni las sugerencias de ez lectores.

Sus colecciones son inadecuadas, estlticas y anticuadas, debido a la caren-
cia de seleceibn especializada.

Los horarios de atencibn son insuficientes, algunas bibliotecas sbdlo estén
abiertas una o des horas.

Bibliotecas Especializadas

En general, estén bien organizadas.

Sirven de preferencia a un grupo especifico de lectores. Pero mhs de la mi-
tad de ellas atienden a todo plblice e incluso porporeionan préstamos ine
terbibliotecarios.

El alto nimerc de préstamos ec un buen Iindice de la calidad y utilidad de
sus servicios. Se destacan los de los Institutos Bi-Nacionales.

Se ha iniciado, tanto entre ellas y con las bibliotecas universitarias un
movimientoc de cooperacibn tendiente a una mayor proyeccibn de los servicios
7 a un mejor aprovechamiento de sus recursos.

Lz mayoria cuenta con medios adecuados., A otras, sin embargo, no s= les
ha reconocido la importancia de su papel.

Aproximadamente la mitad de estas biblioctecas poseen colecciones adecuadas
a sus objetivos, tanto en calidad como en cantidad.

En general, cuentan con locales cdmodos y adecuados.

En ellas se encuentra el zquipro més modernc y especial de los bibliotecaw
rics del pais.

MAs o menos un 30% de sv personal es titulado y est& bien rentado.
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RECOMENDACIONES GENERALES

El Grupo encargado de la elaboracibn del Informe General recomienda:

1) que en la planificacibn general de los servicios bibliotecarios del pais
gse tome en consideracibn las ideas incluidas en el "Plan de Desarrolle de
Bibliotecas Pfiblicas y Escolarces" elaborado por el Consejo de Profesores
de 1la Escuela de Bibliotecologia de la Facultad de Filosofia y Educacibn
de la Universidad de Chile basado en las recomendaciones de las Segundas
Jornadas Bibliotecarias Chilenas, realizadas entre el 1° y el 7 de Septiem-
bre de 1961 (Anexo C);

2) que la organizacibn administrativa de los servicios de bibliotecas escola-
res y pliblicas se modifique de acuerdo a las recomendaciones aprobadas en
las Jornadas ya mencionadas estudiando 1la posibilidad de adoptar como bé-
sico el siguiente Organocgrama del Servicio que contempla una adaptacibn
del propuesto anteriormente de acuerdo a la realidad actual:

MINISTERIO DE EDUCACION
|
Direccibn de Bibliotecas

Archivos y Museos Comisibn Asesora |
“Departamento
Administrativoe,
E | |
Divisibn de Divisibn de
Bibliotecas Archivos vy Museos
Vigitacibn de f Bibliotesa
[lgpr. y Bibliot, ‘ Nacional
| Depto. Bibl.. "Depto. Central "Depto. Bibl.
Phblicas Procesos Té&co- Escolares
nicos
\
Birliotecas Bibliotecas
a) La)
1) b)
c) ' c)
d) a)
e)
f)




- 32 -

3) que en la distribucibn del trabajo y actividades del Departamento Central
de Procesos Técnicos, que tendria a su cargo la preparacidn conjunta del
material bibliogréfico para bibliotecas piblicas y escolares, se considere
la especializacidn principalmente en lo que respecta al proceso de selec-
cibn y adquisicibn, utilizando funcionarios con dominio del campo correspon
diente;

%) cue en el »len de vizacife dn biMlistecas 2 1o largo 3=l pals se d& prafe-
rencia a los siguientes tipos de bibliotecas:

Bibliotecas Pliblicas: (Estatales y Municipales)

a) Bibliotecas Pfiblicas independientes que sirvan peyuefias Areas.

b) Bibliotecas PGhilcas centralizacas que funclonen en una zona urbana.

¢) Bibliotecas Phblicas rerinnales que atiendan &reas mayores, especial-
mente suburbanas.

d) Bibliotecas Pfbiicas departomentales que atiendan zonas urhanas deter
minadas bajo la dependencia de las bibliotecas piblicas centralizad

e) Bibliotecas de depfsito forradas por colecciones no permanentes de-
pendientes de las bibliotecas centralizedas o regionales y que
sirvern a determinadas lustituciones.

f) Bibliocbus, kiblicteca circulante que atiende a zonas alejadas y gue
funciona en relacibn ¢o was biblicteca plollce centralizada o ra-
gional, realizando labor de extensiln.

Bibliotecas Escolares:

a) Bibliotecas Escolares de Escuelas indevendientes en los diversos
niveles de la »nsefiznza, Gestinadas a servir pequeflas areas;

b) Bibliotecas Escolares centralizadas que sirvan a una concentracibn
de escuelas primarias o liceos dentro de un Area determinada;

¢) Bibliotecas Escolares pfiblicas destinadas a prestar servicios donde
no existan biblictecas plblicas, ¥y

d) Biblioteca del Magisterio.

5) que se proporcione a la Direccibn de Eibliotecas, Archivos y Museos, los
recursos suficientes para realizar estas modificaciones;

6) que el financiamiento de las bibliotecas plblicas correspoanda por iguales
partes a las Municipalidades y al EBstado;

7) que los nuevos cargos resultantes de esta planificacibn sean servidos por
bibliotecariocs profesicnales;

8) que se considere la posibilidad de establecer un escalafbn bibliotecario
fnico que contemple remuneraciones y derechos uniformes;

9) que la Sub Comisibn de Bibliotecas o los bibliotecarios que se designaren,
realicen estudios a fin de determinar el nfmero de bibliotecas plblicas y
escolares que serfia necesario crear en un plan a largo plazo considerando
la actual poblacibn escolar y el nfimerc de habitantes con capacidad de lec
tura y su distribucibn de acuerdo a las zonas de mayor demsidad, y 2 obje-
to de completar los actuales informes, proporcionfndoles los medios ade-
cuados; ¥y

10) gque se considere la opinibn de los bibliotecarios del pais o de los organ

mos que los representen en cualquier planificacibn futura que haga refere
a bibliotecas y se les invite a participar en los estudios respectivos.
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ANEZXO A

PREPARACION DE BIBLIQTECARIOS

Informe preparado por Mauricio
Somariva Barrales y revisado
per el Dr., Alberto Villaldn

Fl planeamiento de los servicios bibliotecarios debe contar conun estu-
dio exhaustive del personal que labora en este tipo de actividades, para poder
calificar y cvuantificar el material humano de que se dispone. Hemos afirmado,
en numerosas oportunidades, que nuestro pais dispone de perscnal altamente ca-
lificado, para realizar cualquiera de las innumerables tareas del bibliotveca-
rio. A pesar de los pocos afios transcurridos desde la iniciacibdn de la forma-
¢ibn sistembtica de nuestros profesionales, hemos logradeo un nivsl relativa-
mente alto dentro de los pailses latinoamericanos, e incluso con relacibn 2 a-
quellos que tieren una larga tradicibn en estas tareas.

Pretendemos ofrecer un panorama general de la formacién de nuesiros bi-
bliotecarios, como una base cierta del estudio gue nos proponemos.

Ia tarea se inicib en 1946, con un curso de perfeccionamiento del per-
sonal en servicie en la Universidad de Chile, durante el rectorado de don Ju-
venal Hernfndez, y siendo Director de la Biblioteca Central don Humberto Fuen-
zalida. Se contratd al profesor estadounidense don Edward M, Heiliger, quien
tuvo destacada participacibn en los dos cursos que se ofrecieront 19461947
1947.1948, En 1949 empezd a funcionar, de hecheo, la Escuela de Bibliotecono-
mia, como una dependencia de la Biblioteca Central de nuestra Universidad, sin
presupuesto propio, ni Director especialmente nombrado. La etapa definitiva
se inicia en Marzo de 1959 con el nombramiento, por primera vez, de Director
de la Escuela (Dr. Alberto Villalén Galdames). Luego viene, en Agosto del mis-
mo afic, la "Creazidn' de la Escuela por el Consejo Universitario y, finalmen-
te, por Decreto Supremo No, 14,664, de 19 de Noviembre del mismo afio, s crea
la Escuela de Biblicteconomfa,; "deperdiente de la Rectoria durante su periodo
de organizacibn'", A partir de ssta fecha, y teniendo come base un detenide
informe del Director, sobre los planes y programas de estudio de més de noven-
ta instituciones del mismo tipo en el mundo entero, se aumentan los aflos de
la carrera, se reajustan las asignaturas y aparecen ofras, etapas que se suce-
den rapidamente, hasta contar en la actualidad con tres afios de estudlos sis=
temfiticos y tres meses de préctica de jornada completa.

Desde Febrerc de 1960 (Decreto No. 785), la Escuela pasa a depender de
1s Facultad de Filosofia y Educacibn.

Damos a continuacidn un esquema estadistico de los alumnos matricula-
dos y de los titulados, desde 1946 hasta 1964,

CENTRO NACiwAL - o
DE DOCUMTNT Lol & WEDRELL .  BuULR A
PARERA 65  DBuencs Aures Rep, Argenting
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Afio Matriculados Titulados
1946-47 207 11
194748 207 3
194G 22 Vi
1950 36 8
1951 36 11
1952 31 1z
1852 32 13
1954 3h 8
1955 35 16
1956 33 11
1957 39 22
1958 4z 22
1959 (A-1) (A-2) Lo 12
1960 68 32
1961 g1 b
1962 130 27
1963 195 28
1964 (A-4) 195 28 (A-3)

A=l La carrera consta de dos afios de estudios y seis meses de préctica.
A-2 Comienza Plan Especial. Se detalla en Anexo 1.
A~3 Incluye sélo los titulados al 8 de Septiembre de 1964,

4 Se incluyen 16 alumnos de los Colegios Regionales de La Serena (9), y
Temuco (7).

Se puede apreciar claramente que, en un lapso de 19 afios, la matricula
subib de 20 a 195 alumnos. (975%).

EX alumnado actual tiene la siguiente situaciébn:

Primer afio 34 alumnos
Segundo afio G7 "
Tercer afio 6l n

Plan v Programa de estudios

Con el objeto de ilustrar sobre este tbpico incluimos el Plan de Es-
tudios de la Escuela de Biblioteconomfia, de Primero a Tercero y un resumen de

los Programas.

a) Plan,
I Aflo: 27 horas semanales de clases en el Depto. Central de Filosofia y Letras

Filosofia « v« ¢« o « + = « o« 6 horas
Psicologia General . . . . "

ITdiome (Aele) o o « o » -
Literaturs General . . . .
Idioma (B) o o o o + o« o

Blectivo .+ « » o & o « « & " 27 horas

" AN O AN O
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11 Afio: a) 21 horas em el Depto. Central de Filosofia y Letras:

Electivo: Sociologia o Historia de la Cultura ..., 6
Cultura Chilena . ¢ o v ¢ o o « o s o o« o a « & 3 M
Iddoma (AcTI) & v 4 v 4 v v s 4 e o s s s v v s s 3
Literatura Chilena .+ + v ¢+ + + + & s o s o s+« » b
Electivo v v ¢ o o 4 o = o o « 2 » s » & « « s s "
21 heras
b) 9 horas de Cursos Profesionales en la Escuela de Biblioteconomia:

Historia del Libro, de la Imprenta y de la
Biblioteca e e m s s e e 4 s e s e s e+ e 3
Administracibn de Bibliotecas Primera Parte . . . 2 '
M&todos de Investigacibn . . . + v ¢« ¢« ¢« « « + o 2
Introduceibn a la Bibliotecologia . . . . . .+ . 2

III Afio: 30 horas de Cursos Profesionales en la Escuela de Biblioteconomia:

Bibliograffa . « « + « « « « = 2+ = v s o + s o a s « s« « » 6 horas
Evaluacibn y Seleccibn del Material Bibliogréfico . . . . 3
Catalogacibn y Clasificacidn « « « v + ¢ 4 s « « 2 s s =+ » b
Servicios de Referencia + « « v « « « o 2 o « o o + + + 4 b
Administracién de Bibliotecas Segunda Parte . . . . . . . 3 "
Documentacidn o o « v o o o 5 4 + 2 4 o 4 e s a2 s e« s 3
Electivo: Bibliotecas Universitaria, o
Biblioteca Infantil o del Adolescente .+ o « o o + o o « o 3

0

3

1

horas

Resumen de los programas

1., Historia del Libro, de la Imprenta y de la Biblioteca: EL libro des-
de sus origenes. Alfabeto e inscripciones. Materiales antiguos. Ma-
nuscritos, papel, invencibén de la imprenta, expansibn. La revista.
La censura. Las primeras bibliotecas privadas, académicas y las fi-

k narniadas con impuestos. Su papel en la vida cultural de los diver-

sos perfocdos. Las grandes bibliocecas de hoy.

2+ Administracibn de Bibliotecas. I Parte: Introduccién a la Ciencia
Administrativa. Operaciones Administrativas Fundamentales. Tecnole-
gla de las Operaciones Fundamentales., Administracibn de los recursos.

3. MBtodos de Investigacibn: Definicibn y contenido del tema. Naturaleza
de la investigacibdn. E1 investigador. El proceso de la investigacibn
bibliogr&fica. Nuevos métodos y técnica que permiten un mejor control
de la investigacibn bibliogrffica., Trabajos précticos.

k., Introduccidn a la Bibliotecologia: Legislacibn. Arquitectura. Perso-
nal. Ensefianza. Elementos bibliotecarios. Servicios. Tendencias ac-
tuales, Standards.
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Se

8.

9.

10,

il.

12,

Bibliograffa: Bibliografia General., (Introduccidn, Bibliograffa del
Curso, Bibliografias Impresas, Biblicgrafias de Bibliografias, Ex-
plicacién y revisibn de diversos tipos de bibliografias generales).
Bibliografia HispAnica e Hispanoamericana (Introduccibn, Bibliografia
del Curso, Revisién de algurnas biblicgrafias egpaficlas. Bibliogra-
fias latimoamericanas, Revisidn de alguaas biblicgrafias latincameri-
canas}. Bibliografia Chilena {Introduccién, Bibliografia del Curso,
Revisién de algunas btibliografias chilenas). Trabajos précticos.

al

la Evaluacibn y Seleccidn del material bibliogr&fico. Factores que
incluye. Bases literarias y sociales. El personal., Evaluaciédn del
contenido de los libros. Departamento de Adquisiciones. Trabajos
practices,

Evaluacibn v Adgquisicibn del material bibliogré&fico: Objetivos de

Catalogacién y Clasificacibén: Introduccién, Cat&logos de Bibliotecas.
Acercamiento prActico del catalogador a libros y catflogos. Fichas,
Encabezamientos de materia, Clasificacibn, Catalogacidén y Clasifica-
cibn de materiales especilales. Istudio comparative de sistemas de
clasificacibn y de normas de catalogecibn. Otros problemas. Traba-
jos précticos.

Servicios de Referencia: a) Curso blsico (Introduccibn bibliogrlfica
del curso, Materiales de consulta, Explicacifn y revisibn detallada
de obras de consuita). b) Obras especializadas por ramas cientfficas,
en particular Ciencias Scciales, Naturales y Exactas. Temas avanza-
dos o especificos. Trabajos précticos. Explicacibn y revisibn deta-
llada de obras de consulta por materias.

Administracién de Bibliotecas. 1I Parte: Punciones, objetivos y ser-
vicios propios de las bibliotecas modernas. Tipos de Bibliotecas,
Problemas de organizacidn administrativa de los distintos tipos de
bibliotecas, El problema de la centralizacidn y descentralizacibn.
Departamentos bhsicos.

Documentacibdn: Concepto. Historia. Organismes Internacionzles.
Clasificacién e indizacibn, Resimenes analiticos. Reproduccibn de
documentos, Seleccibn mechnica de informaciones. Centros de Docu=-

-mentacifn,

Bibliotera Universitaria: Relaciones entre la biblioteca universi-
taria y los problemas de la educacién superior moderna y la investi-
gacibn., Organizacibn, Procedimientos, materiales bibliotecarios,
edificic, finanras, personal. Anflisis de los problemas recogidos
de laz experiencia diaria chilena, con participacibn de bibliotecarios
invitados.

Biblioteca Infantil y del Adolescente: a) Filosoffa y objetivos del
servicio Bibliotecarioc en escuelas y departamentes infantiles., E1
nifioc. Tipos de servicios y actividades de orientacibn. Standards
del personal, presupueste, losal, equipos y actividades de orienta-
¢ién. Standards del personal, presupuestog local, equipo y colec-
riones. Procedimiento para evaluar servicios. b) La biblioteca
dentro de los planes y programas de la Educacibdn Secundaria,
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12. (cont.)

El Adolescente. La Biblioteca. El personal. Materiales y equipo. Or-
ganizacidn de la coleccidn, Funciones, actividades, servicios. Publi~
cidad, Extensidn bibliotecaria. Planificacibn de servicios.

COLEGIOS REGIONALES

En el afio 1963, y por unra sola vez, los Colegios Regionales de La Se-
repa y de Temuco, ofrecieron la especialidad de Biblioteconomia, para alumnos
que hubieran cursado Primer Afo durante 1962, Consultada la Escuela a media-
dos de 1962, elabord un proyecto, el cual, por causas que se desconocen, no
fue 1llevado a la prhctica. Esta situacibn provocs el hecho de que en 1964,
debiera hacerse cargo del filtimo afio de la formacibn de quienes hicieron sus
dos primeros afios en estos establecimientos. Es asi, como al actual Tercer
Afio, agisten 7 alumnos procedentes de Temuco y 9 de La Serema (total 16), los
que ademfs completan algunos ramos previos obligatorios en el Departamento
Central de Filosofia y Letras de la Facultad.

ESTADISTICA Y TEMARTO DE IAS ESCUELAS DE GRADUADOS

Conforme a lo seflalado por el Reglamento de la Escuela de "atender, de
manera regular y permanente, al perfeccionamiento de los titulados en ella y
del personal en servicio!, desde 1960, ha organizado Cinco Temporadas de su
Escuela para Graduados.

a) Primera Temporada, del 29 de Agosto al 9 de Septiembre de 1960,

. Alumnos Alumnos que reci-
inscritos bieron certifica-
' do de matricula

1. Seminaric sobre Problemas Bibliotecarios:
Directora Prof, M. Elena Watt y partici-

pacibp del profesorado de la Escuela 75 65

2. Documentacibn: Prof. Alberte Villalén G. hs Lo

3. M&todos Investigacibn: Prof. Luisa Arce R. 33 33
4, Organizacidn y Administracibn: Prof.O.Ro-

bles zh 28

b) Segunda Temporada, del 4 al 22 de Diciembre de 1961.

Alumnos Alumnos que reci-
inscritos  bieron certifica-
do"de matricula
1. América y ia Cultura Europea: Prof.

César de Lebdn 50 28
2. Idealismo y Realismo en la novela del XIX:
Prof. Vicente Salas Vifi 43 31

3. La biblioteconomia en el afio 1961: Prof.
Alberto Villalén G. 67 48
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¢} Tercera Temporada, del 3 al 14 de Septiembre de 1962.

Alumnos  Alumnos que reci-
inscritos hieron certificado
de matricula

Tema Central: Problemas de Administracibdn

de

1.
Z2a
3
i+.
5a
6.
7o

8.

9.
10.

11.

Biblictecas 79 61

Planificacibn Bibliotecaria: Prof. Omer Robles M,

Legislacibn Bibliotecaria Chilena: Prof, Ren& Moraga M.

La Universidad de Chile: Srta. Teresa Esterio.

E]l Centro Chileno de Documentacibn: Sr. Ives Igelsrud.

Problemtica de la Centralizacibn: Profs. Alberto Villaldnm,
Luisa Arce, Marfia E, Bustamente y M. Elena Watt.

Formacibdn del Personal Profesional: Prof. Alberto Villalén
¥ Sr, Sergio Salas.

Encasillamiento, Seleccibn y Promocibn de Bibliotecarios:
Sr. Adelfo Pena.

Problemas Administrativos de las Bibliotecas Universitarias:
Sr, William V., Jackson.

La Oficina del Presupuesto de Chile: Sr, Javier Vergara.

La Oficina del Presupuesto de la Universidad de Chile:
Sr. Tomés Aguayo.

La Direccibn General de Bibliotecas, Archivos y Museos:
Sr. Ernesto Galiano,

d) Cuarta Temporada, del 25 de Noviembre al 20 de Diciembre de 1963.

1.
Ce
3.
b,

Alumnos  Alumnos que reci-
inscritos bieron certificadc
de matricula
la Crisis de la Cultura Europea y la Amé-

rica Latina: Prof, César de Lebn 53 45
Clasificacidn Facetada: Profs. luisa Arce R.,

Ana Marfa Prat y Silvia Prieto N. 53 4o
Reorganizacibn de una Biblioteca: Prof. Al-

berto Villal®n y Sra., Nelly Santander M. 53 48

Planificacibn y desarrollc de los servicios
bibliotecarios en Chile.
-Materiales Audiovisuales en la Biblioteca
Moderna: Prof. Donald F. Ely.
-E1 Rol de la biblioteca en la Planifica-
¢idn Educacional: Sr. Oscar Vera L.
~Desarrollo de los Servicios Bibliotecarios
en Chile: 8r. Guillermo Felili Cruz
~Planificacibn de los Servicios Bibliotecarios
en Chile, Mesa Redonda con participacibén de:
Dr, Alberto Villalén G., Sr. Oscar Vera L.,
Sr. Guillermo Felifi Cruz, profesorado de la
BEscuela y Presidente de la Asociacibn de Bi-
bliotecarios Profesionales de Chile. 53 46
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El total de alumnos matriculados en las Cuatro Temporadas es de 628, de
. 1los cuales recibieron certificado de asistencia 523. Nbétese que muchos biblio-
b tecarios han sido alumnos de dos o mls temporadas y que al hablar de 628 alum-
| noa, no decimos 628 personas.

_ En la actualidad (del 5 de Octubre al 7 de Noviembre) se desarrolla la
Quinta Temporada, con los siguientes cursos:

1. Usos Nacionales para los Registros de Autores: Profs. Luisa Arce R,
y Alberto Villalén. Inscritos 45 alumnos.
2. Documentacibn: Prof. R. A. Schlueter. Inscritos 73 alumnos.
3, Publicaciones Peribdicas: Prof. Ana Marfa Prat. Inscritos 45 alumnos.

PLANES DE TRABAJO

1. Cuarto Afio

, Los actuales planes de desarrollo de la Escuela, aprobados en principio
E ror el Consejo de Profesores, contemplan dos planes diferenciados:
e) El actual, con tresafios, que otorga el titulo profesional de Biblio-
tecario, ¥y
. b) UnCuarto Afio electivo y altamente selectivo, al final del cual se
otorgarfa una Licenciatura (grado académico). Este cuarto afio com-
prenderfa 30 horas de clases, de las cuales 18 serian de cargo del
establecimiento y 12 horas en uno o mfs Departamentos Centrales o
Escuelas de la Facultad.

L 2, Cursos por Correspondencia

‘ Uno de nuestros mhs caros proyectos de expansibn, a fin de servir en

| debida forma al perfeccionamiento del personal sin estudios bibliotecarios,

b en actual servicio en nuestras bibliotecas y de América Latina, lo constituye
I nuestro proyecto de CURSOS POR CORRESPONDENCIA, que transcribimos a continua-

¥ cibmi

A~ El Reglamento de la Escuela de Biblioteconomia establece en su Art. 1°,
1 que la Escuela tiene por objeto:

&) Formar el personal especializado que requieren los servicios bibliote-
carios del pais, y
b) Atender, de manera regular y permanente, al perfeccionamiento de los
- titulados en ella y del personal en servicio.

jB, Para cumplir el segundo objetivo, se ofrece al personal sin titulo biblio-
tecario la cportunidad de suscribir cursos de perfeccionamiento. No se
trata, por lo tanto, de formar nuevos bibliotecarios, sino de elevar el nivel
* - téefiteo  del personal que, sin tener estudios de bibliotecologia, traba-
“Ja en bibliotecas.
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C. ILos Cursos por Suscripcibn funcionarén, en forma experimental, conforme a
la pauta siguiente, que ha sido debidamente aprobada por el Consejo de
Profesores de la Escuela y por el Seflor Decano de la Facultad:

1.

2

Se
4
Ca

6.

e

9.
10,

11,

Se empezarf con una asignatura! Catalogacibn y Clasificacibn.
Paulatinaments g irfn cfreciendo otras asignaturas.

No se conferirf tftuloc alguno, sino un Certificade, por cada asigna=-
fura aprobadsa.

Cada alumno pedrd tomar sucesivamente las asignaturas que estime con-
venientes, sin matricularse simultlneamente en mis de una.

Los Certificados expedidos por la Escuela no darfn a los alumnos nin-
ghn derecho ¢ privilegioc respecto a la obtencibn del tftulo o matricu-
la en la Facultad o en la Egscuela.

Durante la primera &poca de funcionamiento, los cursos estarfn reser-
vados a funcionarios de bibliotecas de Chile y Am#rica Latina, sin
exigirles ningfln otro requisito.

Se cobrarf una matricula de un tercio del sueldo vital de Santiago,
por cada asignatura, o su equivalente en US$§, para el extranjero.

La matricula deberf pagarse anticipadamente y da derecho al alumno a
recibir la totalidad del material didfctico y, si es aprobado, el Cer-
tificado correspondiente.

La Escuela no podrf reproducir textos sin aprobacibn escrita de la per
sona natural o juridica que posea el derecho de autor correspondiente.
La Escuela no contarf con presupuesto especial para este proyecto, sal
vo una donacibn inicial del sefior Decano, ascendente a E° 1,000,00 mhe
una mbgquina de escribir, estenciles y material de escritorio. En segu
da el proyecto se financiarf con las matriculas.

El sefior Decano darf las instrucciones correspondientes & la Secreta-
ria General de Estudios para la reproduccién de las lecciones en multi
1lith o mimebgrafo.

3. Falta de Biblictecarios Escolares

Frente al problema de la falta de bibliotecarios,escolares en Chile, el

Consejo de Profesores de la Escuela de biblioteconomia, considera:

a) Que no existe inconveniente mayor para que el pafis cuente con bibl:

tecarios de escuelas secundarias gque, ademls sean profesores, ya q
la Facultad de Filosoffa y Educacibn ha establecido un Plan Especi:
de Estudics que permite a profesionales con un minimo de cinco afio:
de estudios universitarios, cursar la carrera de bibliotecario en
un afio.

b) Que, en cambio, para procurar bibliotecarios para las Escuelas Pri.

marias que ademfs sean normalistas, se podria ofrecer, por una so-
la vez, un curso intensivo de seis semanas, dividido en dos tempo-
radas de verano, mls una prictica de 15 dias de jornada completa,
que deberfa cumplirse durante aquellas épocas en que la respectiva
biblioteca se encuentre en pleno funcionamiento. 5i el Ministerio
de FEducacibn proporciopa un financiamiento adecuado (pasaje y viét
¢c para los alumnos y honorarios para los profesores) la Escuela 4
Biblioteconomia podria encargarse de estos cursos, en el bien ente
dido que los alumnos sblo recibirian Certificado de asistencla. L
Escuela recomienda que se ‘de preferencia a los profesores en servi
¢ic en bibliotecas. '
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5, Falta de Bibliotecarios Escolares (cont.)

¢)

d)

Que las Escuelas Normales del pais podrfan ofrecer a sus alumnos

un plan electiveo de:estunlos bibliotecarios, para la formacibn del
cual la Escuela de Biblioteconomia ofrece colaboracibn. En todo
caso es conveniente aclarar desde un comienzo que la legislacibn vi-
gente exige el titulo de bibliotecario, otorgado por una Universidad
rec¢onocida, para desempefiarse como tal.

Que para analizar con justicia esta situacibn debe tenerse presente,
ademés, los cursos ofrecidos por la Universidad, por una sola vez,
en los Colegios Regionales de La Serena y Temuco, como asi mismo,

el proyecto del Centro Universitario Zona Norte de Antofagasta, de
crear en esa ciudad una Escuela de Bibhlioteconomia,

Ademfs de las ideas expresadas el Consejo encomendd a un comité for-
mado par las Profesoras Luisa Arce, Maria E. Bustamente y Maria FEle.
na Watt, gue preparen un corto documento con las ideas expresadas

en las IT Jornadas Biblictecarias sobre este problema.
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ANEXO B.

ESTUDIO SOBRE LA EXISTENCIA DE BIBLIOTECAS ESCOLARES EN I0OS
BESTABLECIMIENTOS PARTICULARES DEPENDIENTES DE
FIDE SECUNDARIA

(Trabajo especial presentado a la Comisibn para el Estudio y Planeamiento
de Bibliotecas - Superintendencia de Educacibn, por Alfredo Pefia Rfos, Pro~
fesor de Estado, Asignatura de Castellano)

Este trabajo, inclufdo en el Informe final de las Terceras
Jornadas Bibliotecarias Chilenas, Santiago, Asociacibn de
Bibliotecarios de Chile, 1964, no se reproduce aqui.
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ANEXO C.

IDEAS GENERALES SOBRE UN "PLAN DE DESARROLLC DE
BIBLIOTECAS PUBLICAS Y ESCOLARES'.

UNIVERSIDAD DE CHILE
Facultad de Filosoffa y Educacibn
Escuels de Bibliotecologis

En este documento se consignan las ideas aprobadas por el Consejo de
Profesores de la Escuela de Bibliotecologila en sesibdn del 27 de setiembre de
1962.

I. Principios Blsicos

&) E) desarrollo de la Biblioteca es parte integrante y primordial del
- desarrollo educacional.

b) En la formulacibén del plan de desarrollo bibliotecaric deberfan par-
ticipar la Superintendencia de Educacibn; Direccibn de Bibliotecas,
Archivos y Museos; la Escuela de Bibliotecologia y la Asociacibn de
Bibliotecarios.

¢) A estas instituciones corresponde definir los objetivos del plan y
acordar las bases sobre las cuales debe formularse el plan.

'd) Se estableceria el principio de responsabilidad de toda la sociedad
en la obligacibn de ofrecer a la comunidad servicio bibliotecario,
Al financiamiento de las bibliotecas piblicas deberfan concurrir, en
iguales partes, los Municipios y el Estado..

e) Se pondrian en pr&ctica los principios de organizacibn de sistemas
bibliotecarios, aceptados internacionalmente. Al efecto en la Di-
reccibn de Bibliotecas, Archivos y Museos se crearfan departamentos

3 centrales de Seleccibn y Adquisicibn y de Procesos Técnicos y se des-

centralizarian las Colecciones y los Serviciocs.

f) Es conveniente formular dos planes:
- uno, de corto alecance y de ejecucibn inmediata que tendria por
objeto aprovechar recursos actualmente disponibles.
- otro de mayor alcance y de objetivos permanentes.

II. Bases para un plan de large alcance

a) Determinacibn de Areas geogrAficas para el estudio de la situacibn
actual de la educacibn y, en especial, el estudioc de la situacibn
actual del-sistema bibliotecario] entre otros factores establecer
la dotaclén actual de los recursos bibliotecarios -humanos y mate-
riales-, la poblacibn de cada &rea, particularmente la poblacibn
escolar y todos los demfs elementos socioeconbmicos que interesen
al desarrollo del sistema bibliotecario.
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I1,

III.

a} (cont.)

b)

¢l

a)

e)

f)

g

Un mapa educacional geria un buen instrumento para registrar los
déficits actuales y los futuros progresos del plan,

La primera meta del plan deberfa consistir en el aprovechamiento &p-
timo de los recursos actualmente disponibles. En aquellas &reas don-
de existan una o mls bibliotecas escolares, junto con mejorar el per-
sonal, la coleccibn, los servicios y los presupuestos, se agregaria
el carficter de biblioteca plblica para servir a la comunidad. E1
jdeal seria tener perscnal profesional tanto en la biblioteca esco-
lar como en la phblica, com colecciones diferentes y presupuestos
separados.

Buscar Pérmulas de financiamiento permanente para la creacibn y man-
tencifn de servicios pfiblicos y escolares, tanto en el plano nacio-
nal (a través de la Direccién de Bibliotecas, Archivos y Museos),
como en el plano local ( a través de las Municipalidades.) En este
filtimo caso deben establecerse partidas destinadas exclusivamente
al desarrollo bibliofecario.

Creacibn regulada de plazas de Bibliotecarios en los Presupuestos
nacionales y municipales, en forma tal que dentro de cinco a diegz
aflos el pafs pueda contar con una dotacibn de ellos.

Gestionar ante la corporacibn de la Vivienda, Cajas de Previsifm,
Sociedades Constructoras, etc., el acuerdo para que se contemplen
locales para bibliotecas en las poblaciones, grupos escolares y edi-
ficios que se construyen, tanto para obreros y empleados, como para
escuelas, de nivel primaric y medio (grupos escolares, liceos, ins-
titutos comerciales, escuelas industriales y agricolas, etec.)

Con ayuda de organismos internacionales y/o de fundaciones de bene-
ficencia, podrfa establecerse en Santiago una biblioteca Pfiblica Pilc
to como las de Nueva Delhi, Medellin y Africa. Esta biblioteca se-
ria, ademfs, un centro de formacibén préctica de bibliotecarios para
versonal no profesicnal en actual servicio. Ademfs, se podria con-
siderar la creacibn de bibliotecas pliblicas en tres o més centros
urbanos del pais.

Finalmente habria que realizar una campafia publicitaria de divulga-
cibn sobre las bibliotecas escolares y pfiblicas. En esta campafia
habria que utilizar la premsa, la radio y la televisibn, asi como
material impresc especialmente, carteles, folletos, etc. Incluso
podria organizarse una exposicibn ambulante que recorriera el pais.

Operaciones de ejecucién inmediata

a) Determinacibn de &reas geogrfficas para establecer la actual distri-

bucibn de los recursos y su relacmbn con las necesidades de la po-
blacibn de cada &rea. :
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IIT. (cont.)

b) Establecer como objetivo general el mejoramiento de la calidad y
cantidad de los recursos hasta un nivel susceptible de ser alcan-
zado a corto plazoa.

¢) Publicacibn de un manual elemental sobre técnicas bibliotecarias
para personal no profesional en actual servicio. El texto del ma-
nual seria preparado por la Escuela de Biblictecologia.

d) Impartir un curso elemental e intemsivo, durante el verano de 196
a cargo de la Escuela de Bibliotecologfa, para bibliotecarios no
profesionales en actual servicio. Se traeria a Santiago, en comi-
sibn de servicio, a Bibliotecarios de tode el pals. Al término del
curso se otorgaria certificados de asistencia.

e) Establecer en cada 4rea una biblioteca responsable de dar servicio
a Ja poblacibn respectiva, que cuente con depbsitos centrales y pe-
riféricos.

f) Clasificar las freas que se determinan de acuerdo & la siguiente
pautas

(1) Areas con biblioteca escolar
(2) Areas con biblioteca pfiblica
(3) Areas urbanas sin biblioteca
(4) Areas suburbanas sin bibliotecas

En las &reas (1) incrementar el fondo bibliogr&fico de modo que pres=-
ten mejor serwicio a toda el &rea y que sirvan como bibliotecas pl-
blicas medianas.

En las &reas (2) incrementar el fondo bibliogr&fico de modo que
presten mejor servicio y que sirvan las necesidades de la poblacibn
escolar.

En las Greas (3) creacibén de bibliotecas pfiblicas medianas, que sir-
van al mismo tiempo las necesidades de la poblacibn escolar, las
cuales deberfan estar situadas cerca de los actuales grupos escola-
res que carecen de bibliotecas. Bara estos casos podrian aprovechar-
se locales escolares o muncipales.

En las 4reas (&) donde mo sea préctico o posible crear bibliotecas,
considerar la utilizacién de bibliobuses los que pertenecerfn a bi-
bliotecas urbanas con organizacibn y dotacibn de recursos satisfac-
torios.

Para la realizacibn de lo:; propuesto en el pArrafo anterior debe-
ria formarse un ""Comité de Seleccibdn", el que en el caso del mate-
rial bibliografico escolar, deber& aprovechar la lista confecciona-
da para este propbsito por el Ministerio de Educacibn.
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- ESTADO ACTUAL DE LOS SERVICIOS BIBLIOTECARIOS EN LA REPUBLICA MEXICANA

EVALUACION Y NECESIDADES

- El presente trabajo es un anflisis de los datos oficiales publicados en el

presente afio por el Departamento de Bibliotecas de la Secretaria de Educacibn
Piblica(l). Igualmente se utilizd la informacibn contenida en otros dos di-
rectorios anteriores (2).

Para este estudio se tomaron en crenta solamente bibliotecas con acervos su-
periores a los 1000 volfimenes, pertenecientes a organismos e instituciones
oficiales y particulares que ofrecen servicios al pfiblico. Se descartaron las
bibliotecas privadas y las pertenecientes o patrocinadas por gobiernosz extran-
jeros, debido a que por su administracibn no se les puede considerar dentro
del servicio nacional de bibliotecas.

Ccr base a lo anterior, el pafs cuenta solamente con 463 bibliotecas, de las
cuales 206 se encuentran en el Distrito Federal y 257 en los Estados.

El acervo nacional de libros y revistas asciende a 4,732,615 volfmenes, de los
cuales 2,943,298 se encuentran en las 206 bibliotecas del Distrito Federal y
1,789,312 volfinenes se encuentran en las 257 bibliotecas de los Estados, es
decir, el 63% del acervo nacional se encuentra en el Distrito Federal.

ACERVOS BIBLIOGRAFICOS EN EL DISTRITO FEDERAL

E acervo de 2,943,298 volfinenes existentes en el D:.strlto Federal, se encuen-
tra dlstrlbuido en la forma siguiente:

I. BIBLIQOTECAS DEPENDIENTES DE LA SECRETARIA DE EDUCACION
PUBLICA

A) Departamento de Bibliotecas

65 bibliotecas pliblicas pequefias,
escolares y de institutos de en-
sefianza dependientes de 1a SEP sessseass.. 212 143

B) Bibliotecas Piblicas principales:

Biblioteca de México; Miguel de
Cervantes Saavedra e Ibercamericana ...... 131 078

(1) México, Departamento de Bibliotecas, Directorio de Bibliotecas de la
Repfiblica Mexicana. 2.ed. México, 1965.

(2) M&xico. Departamento de Bibliotecas. Directorio de Bibliotecas de la

Repfiblica Mexicana, México, 1962.
Parsons, Mary D. y G. dillo, Roberto. Bibliotecas de México, D.F,
México, México City College pres., 1958.
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II.
III,

Iv.

V.

C) Bibliotecas especializadas:
PEDAGOGIA:

Bibliotecas de la Escuela Normal

Superior, de la Escuela Nacional

de Maestros; del Museo Pedagbgi-

co y del Instituto Nacional de

Pedagogia ceccececrersonsrssasssanssesssnses 4O 91h

ANTROPOLOGIA:
3bib1iotecas del INAH ..'....l‘.'l...'.’l.lalam
MUSICA:

Biblioteca del Conservatorio Nacio-
nal de MﬁSic& 'YEEEEREERERE NI I NN I B NI N N RN N NN 22 oaé

TOTAL DE VOLUMENES DE BIBLIOTECAS DEPENDIENTES
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA: esvese. 625 230

BIBLIOTECA DEL CONGRESO DE LA UNION: 84 755

17 BIBLIOTECAS DEL, DEPARTAMENTO CENTRAL: 51 488

OTRAS BIBLIOTECAS DE SECRETARIAS, DE ORGA-
NISMOS DESCENTRALIZADOS Y DE INSTITUCICNES
CULTURALES Y CIENTIFICAS: 920 304

BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS:

Biblioteca Nacional,

Hemeroteca Nacional,

Bibliotecas de Ciudad Universitaria y las
Preparatorias 1 260 921

GRAN TOTAL DE VOLUMENES EXISTENTES EN LAS
BIBLIOTECAS DEL DISTRITC FEDERAL: sevecesse 2 942 298

ACERVOS BIBLIOGRAFICOS EN 1OS ESTADOS

vols,

vols.

vols.

vols.

vols.

vols.

El acervo de 1,789,317 volfimenes existentes en los 29 Esta-
dos y en Quintana Roo, se encuentra distribuido en la forma

siguiente:

ESTADO Nfimero de wvolfimenes
AGUASCALIENTES 18 165 vols.
BAJA CALIFORNIA 26 666 vols.
CAMPECHE 14 663 vols.

COAHUILA 72 067 wvols.
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ESTADO Nfimerc de Volifimenes
COLIMA L 362 vols.
CHIAPAS 70 306 vols.
CHIHUAHUA 41 138 vols.
DURANGO 22 200 vols.
GUANAJUATO 119 110 vols.
? GQUERRERQ 21 484 vols.
: HIDALGO 12 081 wvols.
= JALISCO 215 988 vols.
;, MEXICO 63 619 vols.
MICHOACAN 133 392 vols.
- MORELOS 28 738 wvols.
l- NAYARIT 9 091 vols.
| NUEVO LEON 110 361 vols.
» OAXACA 64 873 vols.
? PUEBLA 156 541 vols.
gr QUERETARO 29 700 vols.,
; QUINTANA ROO 1 200 vols.
’ SAN LUIS POTOSI 56 360 vols.
{ SINALOA %5 954  vyols.
] SONORA 63 283 vols.
TABASCO 35 204 vols.
TAMAULIPAS 8 283 wvols.
VERACRUZ. 113 884 vols.
YUCATAN 61 747  vols.
ZACATECAS 47 720 wvols.

GRAN TOTAL DE VOLUMENES EXISTENTES
EN LAS BIBLIOTECAS DE LOS ESTADOS: ,1.782 317 vols.

B8 conveniente aclarar que los datos de las fuentes utilizadas, adolecen de
 suisiones y en algunos casos de inflaciones debido a que en el criterio para
f oontar volfinenes, se incluyeron folletos y otros materiales. Respecto a las
l omisiones, &stas fueron principalmente de bibliotecas upiversitarias de los
 Bstados, como son los casos del Instituto Tecnolbgico y de Estudios Superio-
Eyes de Monterrey, de las 2 universidades de Guadalajara, de la Universidad
 Yoracruzana, etc. Los datos de las bibliotecas del Distrito Federal précti-
osmente estén completos, aunque hay algunas omisiones como en el caso de la
fUniversidad Iberoamericana y la Universidad Militar Latinoamericana.

EVALUACION DE 10S SERVICIOS

 Para poder evaluar correctamente y en toda su extensibn los servicios biblio=
| tecarios, es indispensable realizar estudios minuciosos de las necesidades ac-
'tuales de la poblacidn en general, del nfimero de estudiantes de enseflanza ele-
mental, de nivel medio y de nivel superior. Igualmente seri necesario estu-
Ldiar el desarrollo y las caracteristicas de la investigacibm y la tecnologia
{del pais en general, ya que el uso y demanda de los servicios de las bibliote-
cas, refleja el desarrollo de las actividades élentificas y culturales del
pads, asf.como sus imperativos educacionales,




- 52 - -

Haciende upa relacibn del nfimero de vollmenes existentes en el pafis: 4,732,61F
con €l nfimero de habitantes: 40,834,709, encontramos que en el presente afio, ¢
de 0,115 por habitante. En el Distrito Federal la proporcibn es de Q.48 vo-
lumen por habitante y en los Estados de la Repfiblica el porcentaje varia desde
0.111 por habitante en Jalisco, hasta 0,020 por habitante en Quintana Roo.

Bacer una evaluacifn cualitativa del acervo bibliogrfifico en el presente, es
muy diffcil de realizar, en cambio cuantitativamente se pueden hacer compa-
raciones con otros paises de desarrolio c.ientifico y cultural similar al nuest:

Con respecto al acervo de nuestras bibliotecas pfiblicas y comparando solamente
el existente en la capital de Mé&xice con el de las capitales de Argentina, Bra-
sil (a Rfo de Janeiro) y Chile, encontramos que los volfmenes per chpita de
México es inferior al existente en las tres ciudades mencionadas. En el Dis-
trito Federal, la proporcibm es de 0,151 volumen por habitante, en cambio en
Buenos Aires es de 0.186 por habitante, en Rfo de Janeiro es de 0.65 por ha-
bitante y en Santiago es de 0.70 por habitante(3).

Las cifras antes mencionadas no revelan metas o patrones por alcanzar, puesto
que dichas ciudades distan mucho de ofrecer servicios satisfactorios en sus
bibliotecas pfiblicas.

En vista de que no existen en México, en Latinoamérica o en Buropa, estudios
recientes sobre bibliotecas pfiblicas que analicen costos de servicios, de per-
sonal, de adgquisicibn de libros, etc., a continuacibn se mencionan datos de 1
bibliotecas phblicas de los Estados Unidos de Ambrica, en donde si se consi-
deran sus servicios satisfactorios, con el objeto de dar una idea de la situa-
cibe de nuestras bibliotecas pfiblicas y para que se establezcan deducciones
vilidas a nuestro desarrollc econbmico y a nuestras necesidades de servicioes
en el pais.

En el afic de 1963, existian en las bibliotecas pﬁbllcas ¥ universitarias,
389,554,000 volfimenes, 1o gque da un porcentaje de 2.03 volfmmenes per chpita.
En Méx1co el porcentaje del pais en el presente afio es de 0,115 volfmenes per
chpita.

El Estado de California, en el afic de 1958 tenfa un acervo en sus bibliotecas
pliblicas de 19,623,346 volﬁmenes, lo ecual equivale a 1.33 vollmenes per ch-
pita. En México, el Estado de alisco, que es el que tiene el mayor nfmero de
volfimenes: 315,988, su porcentaje es de 0.111 (en esta cifra estén incluidas
todas las bibliotecas del Estado y no sclamente las de carfcter pliblico como
el que corresponde al del Estado de California).

{%) Biblioteca Conmemorativa de Colbn., Guia de Bibliotecas de la Amfrica
Latina. Washington, Unién Panamericana, 1963.
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Con respecto a los acervos de bibliotecas pfiblicas en cinco ciudades selec-
cionadas, las cifras son las siguientes:

_A!g CIUDAD. BIBLIOTECA ACERVO No. HABITANTES VOLS, PER
, CAPITA

1958 Los Angeles Los Angeles County Pu-

blic Library

Los Angeles Public

Library _ 4,756,687 3,500,000 1.36
1960 Boston Boston Public Library 2,145,849 697.197 3.08
1960 Baltimore Bnoch Pratt Free Lib. 1,505,592 939,024 1.6
1960 Chicago Chicago Public Lib. 2,289,162 3,550,404 0.65
1960 New York N. Y. Public Library 6,734,486 7,781,984 0.86

E]l promedio de volflimenes per chpita en las ciudades antes mencionadas es de
1.5) por habitante y en el Distrito Federal es de 0,151.

BIBLIOTECAS UNIVERSTTARIAS

Las necesidades de los servicios de informacibén de las bibliotecas universi-
tarias, se pueden evaluar en forma general comparando el nfmero de estudian-
tea de educacibn superior y sus presupuestos respectivos. En 1964 existia en
todo el pais 118,159 estudiantes de educaciln superior, en el Distrito Federal
70,772 y en los Estados 47,387. El presupuesto asignado para este concepto
fue, en el Distrito Federal de $493,018,171 y para las entidades de
$304,467,440,00(4) . Los Estados de la Repfiblica que asignaron los presupues-
tos més altos para la educacibn superior, fueron Nuevo Lebn $63,391, 660,00
(11,939 alumnos); Veracruz 51!»0’1211-,124.00 (3,904 alumnos) y Jalisco
$33,819,339.00 (7,924 alumnos). Kl Estado de Sonora asignbé la mayor canti-
dad en relacién con el nfimero de alumnos: $21,052,000,00 para 976 alumnos.

El desarrollo de la enseflanza superior asi como los presupuestos asignados,
revelan sin duda alguna las necesidades cienti{ficas, tecnolbgicas y cultura-
les de las entidades.

Conreferencia a los acervos bibliogr&ficos de las bibliotecas universitarias
uel pals, los datos mencionados en las fuentes son insuficientes y confusos
de tal manera gque es dificil presentar un cuadro real de la situacibn. 8in
embargo, en general se puede decir, gue los acervos no responden a las nece-
gidades de los alumnos, profesores e investigadores.

En 1a América Latina no existen datos al respecto, por lo cual nuevamente
damos cifras de las bibliotecas universitarias de los Estados Unidos: En el
afio de 1962, las bibliotecas universitarias tenian un acervo que ascendia a
199,594,000 volfimenes correspondientes a 51 volfimenes por estudiante.

(8) Asociacibn Nacional de Unjversidades e Institutos de Ensefianza Superior.
La Educacibn Superior en M&xico. México, 1964.

A
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Con relacibm a México, nuestro acervo de las bibliotecas universitarias, es
aproximadamente de 1,216,740 volfinenes, lo que da un per chpita de volfimenes
de 10.5 por estudiante.

Profesionalmente se considera que es necesario contar con una coleecibn de
50,000 volfmenes por cada 600 estudiantes y agregar 10,000 volfimenes por cada
200 alumnos mfis. Por otra parte, los presupuestos actuales de las bibliotecar
universitarias son muy inferiores al porcentaje que se consldera adecuado par:
satisfacer las necesidades de alumnos, profesores e investigadores. Se consi-
dera que debe ser del 5 al 12% del presupuesto total de la institucifn. Este
porcentaje actualmente estf vigente en varios paises latincamericanos y en
Europa.

SERVICTIOS PE LAS BIBLIOTECAS

Los servicios de las bibliotecas pGblicas en el pais, pueden considerarse en

general como nulos, salvo muy honrosas excepciones, ya que solamente se limit
a prestar dentro de la biblioteca el material que se les solicita. No hay se
vicios de: informacibn, préstamo a domicilio, préstamc interbibliotecario, se
vicios de fotoduplicacibn, compilacibn de bibliografias y no publican boleti-
nes de nuevas adquisiciones.

Tampoco tienen ninguna participacibn en las actividades culturales y politica
dc los diferentes grupos de su comunidad y sus servicios se reducen principal
mente a servir de Salas de Lectura para estudiantes de escuelas primarias, se
cundarias y preparatorias.

La diferencia en los servicios se debe a la falta de personal profesional y a
presupuestos muy inferiores a las necesidades minimas.

PROCESOS TECNICOS

La centralizacibn de la clasificacibn y de la catalogacibn esth plenamente de
mostrada, que es la solucibn para alcanzar una mejor y mAs efectiva organiza-
cibn de los materiales bibliogréificos. En los paises como el nuestro, de li-
mitados recursos econbmicos, es afin mis necesario practicar la centralizacidn
con 1la que se obtienen las siguientes ventajas:

1) Reduccibn de costos,

2) Mejor aprovechamiento de los recursos bibliogr&ficos

3) Evitar la duplicidad del material

4) Permitir establecer programas de adquisicibn de mate-
riales en forma cooperativa.

5) Estimular la cooperacibn interbibliotecaria y acelerar
la ¢reacibn de catflogos colectivos nacionales, esta-
tales, regionales y locales, de libros, publicaciones
peribdicas, tesis, ete. .

En M8xico no existen sistéhmas de eentralizacibn a excepcibn de la Universidal

Nacional Autfnoma de Mé&xico, la cual lo tiene en forma parcial. Planes de c¢
tralizacibn a un nivel nacicnal, estatal y municipal no se han llevado a cabc

debido a la falta de personal profesional. =
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EDIFICIOS

Para poder prestar servicios eficientes, es indispensable que las bibliotecas
duenten con edificios adecuados. Hasta el presente,el pals no cuenta con e-
‘dificios apropiados para los servicios de las bibliotecas pfiblicas. Con re-
¢ibn a las bibliotecas universitarias, se cuenta con edificios apropiados
1smente en la Universidad Nacional Autdnoma de Mé&xico, en.la Universidad

i Yeracruzana, en el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monte-

b ¥rey, ¥ en la Universidad de Guadalajara. Sin embargo, ya se encuyentran a-

' !irobl.dcs los planes para la construccibn de edificios de biblicotecas para la
Mola Hacional de Agricultura y para la Universidad Auténoma de Guadalajara.

PERSONAL

%;h ol pais en ¢l presente, existen solamente 24 bibliotecarios profesionsles
i titnlados, de los cuales 1% estudiaron en Universidades de los Estados Unidos

} y wno en Earopa.
¥ 1a mecesidad de crear un servicio naciomal de bibliotecas piblicas, universi-
k tarias, escolares y especializadas, a un nivel nacional, estatal y municipal,

4 ¥ como las necesidades del crecimiento de las actuales bibliotecas y la crea-
* 91bn de nmevas, requiere en forma urgente la preparacidn de bibliotecarios

j: profesionales en gran escala.

ESCUELAS DE BIBLIOTECARIOS

5 W pals existen solamente dos Escuelas de Bibliotecarios, el Colegio de
‘Biblioteconomia de la Universidad Nacional Autbnoma de México y la Escuela Naciona!
4o Bibliotecarios y Archivistas, dependiente de la Secretaria de Egucacibn
P!blica. El Golegio de Biblioteconomfa cuenta con 20 maestros, y tiene una

. Anmsoripcibn de 35 alumnos en el presente afio. Su presupuesto asciende aproxi-
t' nadagente a $500,000.00 anuales. Desde su iniciacidn, en el afio de 1956, so-

% lamente se han graduade 6 estudiantes y existen en calidad de pasantes 25 es-
“-tudiantes aproximadamente.

¢ La Escuela Nacional de Bibliotecarios y Archivistas, fundada en 1945, ofrece
'los tipos de preparacibn profesional, a nivel medio y a nivel superior. Su ins-
¥ cripcibn actual es de 253 alumnos, de los cuales 63 estudian la maestrfa en

. archivonomfa y otro nfimero igual estudia la maestria de biblioteconomia.

iﬂ resto de los estudiantes cursan las dos carreras de archivonomia y biblio-

' teconomfa a nivel medio., El personal docente asciende a 34 profesores. En

j veinte aflos de existencia solamente se han graduado dos con el grado de maes~
t tria y existen en calidad de pasantes 21l. Actualmente la Escuela cuenta con un

k presupuesto annal de $530,647,50.



Las dos escuelas de bibliotecarios no cuentan con bibliotecas apropiadas, a
cuando su funcibn blsics es la de organizar biblioctecas. Con respecto a lo
edificios que actuslmente posee la Escuela Nacional de Bibliotecarios, &sto
resultan insuficientes, sin embargoe, las actuales autoridades de la Secreta
de Educacibn Pfiblica, tienen proyectado construir un edificio exprofeso, cc

capacidad hasta para S00 alumnos.

En las actuales condiciones de las dos escuelas de bibliotecarios, nunca se
podrf satisfacer lz demanda de bibliotecarios profesionales y semi-profesic

del pails.

La BEscuela Nacional de Bibliotecarios, hasta el afio pasado, ha impartide e
de capacitacibn para las personas gue trabajan en bibliotecas y que no pos
estudios posteriores a la secundaria. Por otra parte, el personal docente
la Escuela Nacional de Bibliotecarios ha participado en cursos intensivos -
capacitacibn para estudiantes y empleados de bibliotecas. En 1963 en colab
¢idn con la Universidad de lag Américas llevd a cabo un curso para bibliot
rios centroamericanos y mexicanos. En 1964 y 1965 en colaboracibn con la’
versidad Veracruzana, celebraron en la Ciudad de Jalapa otros cursos inten

CONCLUSIONES

I. Si se considera que la disponibilidad de los materiales educativos, ¢
tf{ficos y tecnolbgicos, nunca han sido tan esenciales para la solucil
de problemas sociecondmicos como en el presente y gque los libros, ret
tas, peliculas, etc,, son parte integral del proceso educativo del h
bre, en todos sus niveles, desde las primeras letras hasta el adiest:
miento universitario y la investigacibn especializada, y gque por otm
parte, la informecibn bibliogr&fica es igualmente indispensable para
actividades de trabajo e investigacibn de los organismos gubernament:
instituciones cientificas o tfenicas, bancos y otros establecimiento
industrizles y comerciales, ¥y 81 se reccnoce que no se ha podido org
zar un servicio nacional a la altura de las actuales necesidades de
rrollc cultural, téenico y cientifico del pais, debide principalment
1a falta de bhibliotecarios profesionales en cursos intensivos de un
tal cume se realiza en los Estados Unidos a un nivel de escuela de g
duados, es decir, los alumnos deberfin tener una maestria en alguna r
de la ciencia antes de inscribirse y tener suficientes conocimientos

3e puede asegurar que cuando el pals cuente con el nlmero indispenss
de bibliotecarios profesionales, la educacibn en el pafs habrd recit
un fuerte impulso, la educacibn superior habré sufrido fuertes cambi
en su metodologla y alcance y los ciudadanos alfabetizados, tendrén
gurade un porvenir al contar con bibliotecas apropiadas a sus neces.
des de informacibn.

Por fiitimo el desarrollo cientffico y tecnoldgico del pals, serh el
mers en heneficiarse, al contar con un nuevo grupe de bibliotecario
los cukies asegurarfn proporcionar infermacibn a un nivel mundial,
qua pormitird al pafs aprovechar los filtimos adelantos cientificos ;
t8cnicus y evitar costosas duplicaciones de inveéstigacibn.

Ii.



