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A D V E R T E N C I A  

La presente contribución al  Curso Latinoamericano de Documentació {u* 4 
e Información Educativa M pretende s e r  m&- que una modesta slntesi 
de elementos sobre e l  tema. - En los procedimientos de duplicación y 
reproducción he seguido el  orden y repetido conceptos del Manual Prac- 
tico de Poindron, que, traducido por e l  Profesor Roberto D. Juarroz, 
s e  encuentra en prensa en la Editorial Universitaria de Buenos Aires. 
Actualicé y completb datos con el Copying methods manual de Hawken 
y con mis notas de clase del Profesor M. Lermission (Curso del Insti- 
tut National de Tecbniques Documentaires, 1966 - Parls). 

Ricardo A. Gietz 
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REPROGRAFIA, Procedimientos y servicios ;- 
. , 

,- 
L por Ricardo A. Gietz . . 

Reproducción y reprograila. 

La palabra reproduccidn tomada en un s e  
mas amplio incluye los procedimientos de duplicación. Asl la aplica la FID en su  
nual on document reproduction and selection (FID Publ. 264). El Manuel pratique 
reproduction documentaire et  . selection (Publication FID 353) de Poindron, ad 
ese sentido amplio y separa  los procedimientos de duplicaci6n de los de reprod- 
propiamente dicha. 

La reproducci6n permite ohtener uno o v a r i ~  
cumentos semejantes a l  original. por lo general sobre un -1 o soporte de tipo 
especial. E l  prototipo ds la fotocopia tradicional. 

La duplicacibn consiste en la obtención de una 
da (niimero elevado de documentos iguales) con la intervención de un elemento rep 
ductor intermediario (clis6, plancha, etc,) confeccionado especialmente p r a  esa  ti 
da. Las copias se  obtienen sobre cualquier tipo de papel. En este procedimiento se 
bican la hectografla, la duplicaci6n por stencil, e l  offset. 

Reprograffa es  un Urmino reciente lanzado 
los holandeses a quienes siguieron los ale mane^ y luego los .ingleses. Con 01 
rfan el  conjunto de procedimientos de reproducción propiamente dicha 
sica, fotocopia, microcopia, diazocopia, procedimientos Urmicos, electrost8~c&ic.,:~ 
Tales fueron los metodos tratados en e l  Primer Congreso Internacional de ~ e P r  
reunido en Colonia (Alemania)&l 14  al 19 de octubre de 1963. Tambien estoa 
mientos son descriptos por Otto Frank en su  Handbuch der Reprographie. Des 
tambien los alemanes publican una revista de la especialidad: Reprographie; Zeits 
rift Ni die gésamte Kopier und Verviel~ltigungstechnlk, o sea, Revista para todaa 
Scnicas de copia y reproducción. 

En e l  manual de Pindron, a l  mencionarse l a  pala- 
bra reprograffa (no adoptada oficialmente por los franceses) s e  la hace equivalente I, 
los procedimientos de reproducci6n propiamente dicha. En consecuencia, quedar-.' 
lado los de duplicacibn. 

El  manual de Otto Fmnk "Tkcnicaa mode 
documentación e informaci6n" (mibl icaci6n FID 334) cuya edici6n espailola 
en 1964 en Buenos Aires, distingue dentro de la reproducción los m6todos 
equivalente a la reproducci6n propiamente dicha y de du llc&fia, 

-, -. . . . . - 

Finalmente, William R. Hawken, en s 
- Copying Methods Manual, publicado por la A. L.A. (en su  Library Techno 
~, gram) e l  a80 pasado. separa los metodos de c q i a  (como slndnimo de 

. : 
, : . 

propiamente dicha).de los de dupUcaciÓn. A estos üitimos se  los designa como 
:. ' se9 de edicibn y 1.es dedica muy poca8 páginas. En la introducci6n, ,al hablar de . . ~, . . , . ; , ; , : ;z~~,~: . . : : , ' . . . .  . . ' ' .. 
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- 2  - 
dadera revolucibn experimentada últimamente en los metodos utilizados, dice 
adopcibn del neologismo "reprografIa" ("desafortunado injerto de un fragmento 
sobre 'ha raíz griega") es  por sf  mis indicativo del gran cambio que acontece. 
glosario que figura a l  f i i  & ia obra, la palabra "reprograffa" e s  definida co 
termino usado para referirse'al conjunto de p. ~ced imien ta  y'mdtodos emplead 
r a  la copia y para la duplicaci6n de docuu-ent~s~~. Según esta deflnicibn la repr  

i 
tambi8n los procedimientos de duplicacib,~ 

Nosotros, aunque la palabra no ha sido acepta&! 
en nuestro idioma (ya sabemos cuiInto demoran en incorporarse oficialmente 1 
giamos) y a falta de otra m& afortunada que Hawken tampoco propone, pienso 
demos utilizar llreprografPa" en e l  sentido amplio, e s  decir comprendiendo ia repr 
duccibn propiamente dicha Y'la duplicadbn, por dos *o-. Por una parte, para' 
un mayor motivo a su  existencia. Por o&, porque los procedimientos de duplicac 

- y de reproduccibn no s e  encuentrsn muchas veces bien diferenciados (tal e s  e l  ca.so 
de la diazocopia, a la cual pueden aplicarse ambas definiciones vistaa anteriorme 
y otras se  cm&& en las tBcnic861 de trabajo ( como la fotomecánica y e l  omet.) '' 

1 

En cuanto a la palabra llcopiall, entiendo que 
de utilizar indistintamente tanto para denominar cada ejemplar que surge de un 
cador como para designar al  que nos entrega un aparato reproductor. Así  decim 
tocopia" y tambi6n "copia mlmeográfica o mimeografiada". 

. . .  . .  . . . . . . , 

Procedimientos de duplicacibn directa. 

Son los que utilizan papeles copiadores. El máa 
fundido e s  e l  llamado papel carbbnico, inventado en 1861. ExLten varios tipos. de 
yor o menor sensibilidad; otro muy seco, que no mancha; otro que se utiliza una s 
vez y, finalmente, otro de doble faz. Usado con papel traslbcido, este bltimo per 
la obtencibn de cinco copias con solo intercalar dos carb6nicos, cuando s e  desea 
ner  una perfecta nitidez con un men- espesor (figura 1). 

El ndmerd de copias que pueden obtenerse con pa 
pel carb6nico es  muy variable según las máquinas, e l  papel utilizado, etc. Pueden - 
darse Laa siguientes cifras aproximadas: 

A mano: hasta 3 6 4 
Con máquina el8ctrica: hasta 15 
Con máquina mecánica: hasta 1 0  

Existen papeles copiadores sin carbono. El 
(no carb6n requiredTes uno de ellos. Otro, el,= (Reproduccibn sin carbono). 
sa en la utilizacibn de productos qufmicos que reaccionan entre sf  ante la presibn 
manchan pero resultan caros. El Autosicri~t o Autocarbone, es un papel & copia 
eg1q:revestido con una pelfcula que lo  atenúa. Al escrlbir sobre dl ia presión 
t+%.pe~fcula. NO s e  paca borrar. ~1 Novosctipt . , . - . .,.. 

e a c r w  sobree l  akrso.  Si se 

':. ... C';' . ,; ~ ' ~ 
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- 3  - 
do. Permite la obtención de diez copias legibles con máquina mecánica. 

Duplicacibn mediante una matriz. 

Implica una operacibn en dos tiempos: primero, 1 

escribir sobre la matriz; segundo, a partir de la matriz, obtener las copias. Se obtk 
nen as1 d s  copias que con la duplicacibn directa. 

- Papel hectográfico o duplicacibn por alcohol. - 
El principio es  e l  siguiente. Se superpone una hoja 

de papel común sobre un carbbnico especial, Al escribir s e  provoca un depbsito de 
carbono en e l  reverso de la hoja (la superficie carbónica está en contarto con el  pa - 
pel). La escritura aparece entonces invertida en el  dorso de la escritum directa. La 
eustancia carbónica es soluble en alcohol. Si el  reverso a s í  obtenido s e  pone en con- 
tacto con una hoja virgen humedecida en alcohol, el  carbono s e  transporta sobre la 
hoja, la cual recibirá la escritura nuevamente en forma directamente legible. Existen 
procedimientos hectográficos manuales y automáticos para preparar la matriz. Se fa 
brican, por ejemplo, dispositivos en miiquinas de escribir que permiten el  paso de u- 
na cinta especial por detráe de la hoja donde s e  escribirá el  texto. El proredimiento 
automático aonsiste en lo siguiente: una vez escrito e l  original, por un proceso SrmJ 
co o por inversibn - transferencia (luego veremos en detalle estos procesos) s e  t r a n s  
fiere carbono a l  reverso de la escritura. Existe l a  posibilidad de utilizar diferentes 
colores. E l  violeta e@ e l  que da mejores 'resultados, 

Para la tirada existen equipos planos y de cilin- 
dro. (Figura 2). Qrmig e s  la firma que popularizb este metodo hace ya muchos aaos . 
Permite obtener unas 200 copias. Hawken habla de unas 500, pese a que originalmen- 
te s e  consideraba a l  sistema apto para tirar 100 copias (de allí e l  nombre de hecto - 
grUico; hecta, del girego "hekaton": cien). Lo que ocurre que los equipos s e  van per- 
feccionando. AsI y todo las primeras copias son siempre mejores que las Gltimas, 
pues e l  alcohol va diluyendo l a  escritura. Entre los inconvenientes del sistema s e  men - 
cionan los siguientes: no s e  puede b o m r ;  s e  utiliza en cambio una hoja de afeitar. 
Los rasgos no tienen fineza. Las copias aparecen con un aspecto de lavado. Si s e  ex- 
ponen a la luz solar intensa la escritura s e  desvanece. Como veitajas pueden citarse: 
la rapidez del proceso, s u  economía, no es necesario disponer de personal especiali- 
zado. Se pueden utilizar diferentas colores al  escribir, los cuales ee reproducen lue- 
go simultápeamente. 

En general este metodo se  emplea para duplicar 
documentos internos en tiradas limitadas que exceden e l  ntimero de copias obtenibles 
con papel carbbnico y no llegan a la cantidad que pueden t irarse con un stencil. 

- Procedimiento por stencil. - 
Comunmente s e  lo conoce por mimebgrafo que 

fue, originalmente una marca registrada por la firma A. B. Dick Company. 
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El principio s e  basa en e l  uso de 
seda japonesa, o un sustituto de ella, recubierta de cera, o tambign . . 

la presión de la escritura la cera desaparece en ese lugar y la m t r i z  s e  vuelve per 
meable a la tinta. Existen diversos equipos: (figura 3) planos, a tambor perforado - 
debe s e r  usado regularmente para evitar que la tinta s e  seque en el  cilindro y 'este 
s e  oxide-, y a doble cilindro -este requiere muy poca tinta; la tinta no cuela; s e  limr; 
pia fácilmente-. Los hay manuales y electrice ,. Se fabrica un modelo de doble cilin ".J 
dro  que imprime anverso y reverso simultáneamente. No s e  alimenta como la gene- 

1 

ralidad, hoja por hoja sino por bobina. Permite la obtención de 1000 a l6OO copias. 3 
¿ 

Una variedad en la obtención de la matriz es e l  
stencil Electr6nico . El equipo consiste en dos cilindros montados sobre un eje,uno 
a l  lado del otro. En e l  primero se  coloca el  documento a reproducir sostenido por un, 
plástico transparente. En e l  segundo, un stencil especial fabricado con una sustancia 
carbónico-plsstica. Al accionar los cilindros, es  decir, a medida que giran sobre e l  
eje, un dispositivo lector ejecuta un movimiento horizontal rectilfneo frente a l  docu- 
mento original. Es un objetivo de microscopio dotado de lámparas de proyección y 
una celula fotoelectrica que recibe la imagen y reacciona produciendo una corriente 
electrica toda vez que e l  objetivo intercepta un punto blanco. Ese impulso interrum- 
pe e l  juego de una aguja que. en contacto con el  stencil en el  segundo cilindro y siguiq 
do e l  mismo movimiento horizontal del lector. emite chispas que lo perforan. Las 
perforaciones coinciden a s f  con las partes negras del original. 

Esta operación es un tanto lenta ya que para con-, 
feccionar un stencil de un documento de 27 cm. de altura el  equipo demora media ho- 
ra. Los stencils son caros s i  bien tienen gran resistencia. Los fabricantes hablan 
de 10.000 ejemplares por tirada. Hay quien menciona casos en que se  obtuvieron w 
rias decenas de mil. Evidentemente su  utilización no s e  justifica cuando s e  trata de 
originales que pueden tipearse a máquina. En cambio es  muy Gtil, en reemplazo de 
otros procedimientos, para reproducir originales que es  necesario a rmar  con dibujos 
tipograffa especial, etc. 

- Offset, - 

Este sistema s e  basa en e l  principio de la litogra- 
fía, o sea  el  viejo principio de que e l  agua y e l  aceite (o materias grasas,  ) no s e  mez- 
clan. 

La escritura s e  efectúa sobre un soporte especial 
(matriz de aluminio, cart6n y tambien plástico, según e l  fiumero de ejemplares que at 
desee), luego s e  impregna la superficie con un lfquido fijador y se alisa a l  dorso c m  
un rodillo. La matriz queda lista para imprimir. 

C, 

La caracterfstica distintiva de la máquina offset, 
e s  que está constituída por tres cilindros (ver figura 4): en uno se  coloca la matriz, e; 
segundo es un cilindro de caucho y e l  tercero es  e l  cilingro impresor. Entre el  s e 4  
d6;l;- cilindro pasan las hojas de papel a imprimir. El primero, o cilindro por; 

recibe sucesivamente de dos juegos de rodillo agua y tinta. Las partes e s4  
. . ..~., d...... . ' . . .  . : .$ 



t .  de la matriz toman la tinta y las no escritas e l  agua. Al pasar la matriz fren€a al 
rodillo de caucho, le transfiere la imagen a reproducir, es  decir, la tinta. A su  vez 
e l  rodillo de caucho transfiere la imagen al papel sobre e l  que presiona e l  rodillo im- 
presor. Comc s e  ve, la imagen es  legible en la matriz, invertida en el  caucho y vuel- ' -  

ve a s e r  legible sobre  e l  papel. 

Se puede obtener una precisión de o. 33 mm en el  
registro. Esto permite efectuar varias pasadas para imprimir en colores diversos. 
Las correcciones en las matrices s e  efectúan con una goma litográfica o con un cepl- 
110 de cerdas de vidrio (sobre aluminio). Las matrices s e  pueden obtener con escritu- 
r a  a d q u i n a ,  con trazos de Mpiz litográfico, por fotomecánica -con planchas previa- 
mente sensibilizadas - tramadas o no (iuego veremos en que consiste la trama), - por 
procedimiento electrostático, por inversibn-transferencia, por diazocopia, termoco- 

pi a y con una prensa de composicibn tipografica. Como puede apreciarse e l  offset o- 
frece una extensa gama de posibilidades, tanto por la calidad de la impresión como por 
la cantidad de copias obtenibles (varias decenas de mil con una buena m triz). Sin em- 
bargo el  disponer de una buena imprenta offset obliga a disponer de un personal espe- 
cialmente capacitado -bastante diffcil de conseguir- tanto para el  manejo como para el 
cuidado, conservacibn y pequeñas reparaciones de las máquinas, que requieren una 
continua limpieza y una esmerada atención. También s e  debe contar con elementos ac - 
cesorios. como guillotina, abrochadora, mesadas para levantar y armar  los juegos 
de hojas de cada documento (existen sistemas rotativos). Si s e  desea emplear la foto- 
mecánica s e  necesitar& a parte del equipo fotográfico, la mesa neumática, la  ilumina 
cibn apropiada, un centrífuga. 

En conclusibn, e l  empleo del offset s e  justifica si 
e s  necesario efecalar ediciones de grandes tiradas y calidad impecable en las copias, 
lo cual no impide que tambien s e  aproveche el  procedimiento para trabajos menores. 
S610 as1 el  sistema resulta rentable y de por sí más rápido y más ve ra i l  que la im - 
prenta. 

Procedimientos de reproduccibn propiamente dicha. 

En presencia de un documento original podemos 
obtener su  reproduccibn, sin tenernos que valer de una matriz por dibujo, escritura 
o composicibn, s i  utilizamos un procedimiento fotográfico o similar, aprovechando los 
efectos físicos o químicos producidos por la intercepción o reflexibn de rayos lumino- 
sos (entendiendo por tales no 8610 loa visibles sino tamblen los ultravioletas e i n f r a r o  
jos). 

Veamos primero algunos aspectos comunes a los distintos procedimientos que nos pex 
m i t i r a  luego utilizar una terminología adecuada. 

Original. - Es el documento que deseamos reproducir. 

Copia. - Es la reproduccidn de ese documento. 



mosic ibn .  -Es la operacidn que permite obtener una imagen latente del original so- 
bre una superficie sensible, merced a la acci6n de rayos luminosos. 

Revelación. - (Salvo en la termocopia) En la operaci6n mediante la cual se vuelve vl- 
sible la imagen latente. 

Cuando la imagen visible no es estable: 

-o o estabilización - Es la operacidn que asegura la conservación de la imagen 
en la copia. 

La aplicacidn de los rayos luminosos sobre la superficie sensible se puede rea- 
lizar por: 

1 )  Contacto (figura 5) del original y la superficie sensible; a s u  vez existen dos posj 
bilidades: 

Transparencia: cuando se  interpone e l  original (traslúcido. impreso de un lado 
solamente) entre la fuente luminosa y la superficie sensible. 

Reflexibn: cuando se  interpone el  papel sensible (la superficie sensible contra e l  
original), entre la fuente luminosa y e l  original. Este puede se r  un soporte opacc 

En e l  primer caso los rayos luminosos impresionan la superficie sensible en los 
lugares en que no fueron interceptados por la escritura o partes oscuras del ori- 
ginal. 

En e l  segundo caso los rayos luminosos que poseen una intensidad inferior al  um 
bral de sensibilidad del papel sensible, lo  atraviesan, y a l  llegar a l  original, o 
bien son absorbidos por las partes oscuras, o bien son reflejados por las zonas 
claras. En este segundo caso, la luz reflejada sobrepasa e l  umbral de sensibili- 

dad del papel y lo impresiona. 

2) Procedimiento dptico. Me- la interposici6n de un objetivo (lente) entre 1 or i  
ginal y la superficie sensible. El original ser6 iluminado en forma regular y su- 
ficiente, ya sea por detrás si es  traslGcido, o desde ambos costados del mismo 
e s  opaco. Durante la exposici6n los trazos en e l  original ser* proyectados a 
traves del objetivo sobre la superficie sensibie, formando imagen real. Est 
es  más grande. igual o m8s pequeña. 

Escala. - Es la relaci6n de tamafío entre81 original y s u  reproduccibn. Se expresa: 
a) Reproduccibn más pequeña con el original (microfilm): 1/16 ' 

O sea: 16 unidades de longitud del origLnal carre~ponden a 1 unidad 
en la copia. 
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b ) '  Reproduccibn igual 

b )  Reproducaibn riginal (ampliacibn): 16/1 
O sea: a una unidad de longitud del original corresponden 16 unidades 

en la copia. 

Positivo - Ne~ativo. Positivo e s  la reproduccibn exacta (o máa o menos exacta s e  
. l a  calidad del procedimiento) de toda la gama de matices desde e l  

sando por los grises,  del docupiento original. Negativo es  la inversibn de esa  
e l  fondo blatico pasa* a se= . .. negm; . la escritura negra aparecerá b h a .  Los 
claros. oscuros, y i6s oscuros. claros. 

Sentido: Puede ser :  

1) Directamente legible. o sea igual a l  original. 
2) Geométricamente inwrtido, como la imagen que refleja un espejo. 

Tomemos, por ejamplo, lo que hemos visto en 8 -4 
las copias por contacto. La repmduccibn por transparencia será  directamente leglbl* 
Por  reflexián, en cambio, s e  obtendrá una reproduccibn geométricamente invertida, * 

b 

En e l  procedimiento áptico la imagen s e  invierte, . 
además de geométricamente, en cuanto a la posicibn por e l  hecho de que los rayos a< 
traviesan una lente. E ~ t a  úitima inversibnno e s  geom6trica. Simplemente la imagen 
s e  ve al revéa La inversidn gsornetrica s e  produce cuando e l  original enfrenta a la BIJ 

perficie sensible. i 

Ahora bien, si s e  desea obtener en la superficie ;?.' 
sensible un sentido directsmente . . legible, se puede interpone entre e l  objetivo y la 
perflcie un priÉma o un espejo. - .2 

.-.-a 
<,! 
'i 

Los procedimientos pueden ~ ia s i f i ca r se  en: .. 
, .~ ~. . 

m 

1) Estáticos. Cuando e l  orkinal y la superficie sensible permanecen inmóviles du-:6 
, 

rante la exposicibn. A ,estos equipos Otto Frank los denomina aparatos. -. 3 
,.e 

2) ~ i n h n i c o s .  Cuando anibo; s e  mueven a velocidad conaf8nte. Los equipos s e  1la:'j 
r n a p ~ u i ~ .  . ' 

,'.S 
'i. 

En e l  microftlm donde suele haber una sucesibn4j$ 
exposiciones estáticas s e  dice que e l  proceso s e  produce "en continuo". -+ .d 

ifi 

' 4 Ori-1 al trazo o lineal. Es un dtbujo, un esquema hecho con trazos más o menos I- 
, ,@ 

gruesos. Pueden s e r  blanqe,  q g r c a  o de color. 
,. zj 

*T.'>. 

1.c:~ mediat~nta'8. Cuando existen eo- de diferente densidades de grise$$' 
, . , .*, 'S  

. , : . .  h.... .".d . , .L- - - .t.; ,. -. . s .  . . , . , . . .. . ' ,: . ~-.,-;%, &,S.? ':.?~?,,&*&:. d . . , ' , )  : .'L, $5. 



lor,  mas claras o mas oscuras, pasando por toda la gama de intermediarias. Es el 
caso de las fotograffas. 

Cuando s e  d e ~ 2 a  imprimir una fotograffa, un procedl- 
miento empleado para poder traducir en la matrlz las mediatintas (puesto que s e  imp- 
me, por ejemplo, con una tinta negra y homog6nea) es reproducir la fotografla inter- 
poniendo una trama o retfcula cuadriculada (una especie de damero donde los cuadros 
blancos son transparentes y los negros opacos). La imagen obtenida queda a s í  consti- 
tuída por puntos más o menos densos según s e  trate de negros o grises. En toda la i- 
magen s e  observar6 sin embargo, sobre todo en los blancos, los puntos negros distri- 
burdos hornogeneamente en la superficie de la reproducción y que aorresponden a los 
cuadritos opacos de la trama. Según el  sistema de impresión y la calidad que quiera 
obtenerse en la reproduccibn s e  utilizan tramas mas o menÓs cerradas- (con más o 
menos líneas por pulgada). Én los diarios s e  usan iramas de 60 a 65 líneas. E< los li- 
bros, de 200 lfneas. 

En general se  reproduce en blanco y negro. La r e p o '  
duccibn en color 6610 se ' i t i l iza en los casos en que este interese particu1armente:dia- 
positivos para ilustrar conferencias o clases, en estudios sobre ciencias naturales 
(mariposas, pájaros, por ejemplo). Si bien la toma se  puede efectuar m n el mismo i- 
trumental, la revelacidn es  un tanto compleja y cara en pequeña escala, por lo cual 
e s  mejor encargarla afuera. 

Microcopia. 

Es la reproducci6n directa o indirecta con la ayuda 
de un dispositivo dptico y con~una'cmsiderable reduccibn (de 1/6 a 1/40). Tarnbign s e  
llama microcopia a la imagen obtenida. 

E l  soporte puede s e r  transparente u opaco. Existen 
varias formas de microcopias. Las más difundidas son transparentes porque es  mas 
fácil su  ampliacidn y s u  lectura. 

Las microcopias s e  presentan en rollo, en bandas no2 
malizadas, en hojas y en microfichas. 

Las microcopias transparentes se  pueden leer  por 
proyeccidn por transparencia (diascopiar, interponiendolas entre la fuente de luz, con- 
densador y objetivo, y la pantalla (que a su vez puede s e r  traslficida u opaca -blanca-) 

Cuando son opacas, la proyeccidn s e  efectúa por pro- 
yecci6n por reflexi6n (episcopia), interponiendo en este caso e l  objetivo entre la mi - 
crocopia, convenientemente iluminada, y ia pantalla. 

La microcopia en rollo o bandas se denomina micro- 
film. Existen varios anchos. El más difundido 88 e l  de 35 mm. Tambien existen el  de ' 
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16 y e l  de 70 mm. 

Las microfichas pueden tener diversos tamaños. Ya 
ha sido abandonado e l  tamaiio 125 x 200 mm. J>a ISO (Organizacibn Internacional de 
Normalizacibn) mantiene dos tamaños el 75 x 125 mm y e1 105 x 150 mm. Este íiiti- 
mo e s  preconizado en especial por un grupo de expertos franceses (M. Bastardie, en- 
t r e  otros) con caracterfsticas muy especiales y con miras al desarrollo de un ambi- 
cioso programa que facilitarfa la  rapida explotacidn de los fondos bibliograficos in- 
ternacionales e intensificarla e l  intercambio. 

En e l  microfilm la disposicibn de las imágenes pue- 
de presentarse en diversas formas (figura 6). Cuando s e  microfilman *ginas sueltas 
o impresas de un lado en una toma entera de microfilm ( perforado de 35 mm.) e l  
largo de la hoja es paralelo al borde del film . Si s e  toman las dos paginas de un libro 
abierto, este s e r á  colocado perpendicularmente a l  borde. La toma mide 24 x 36 mm. 
Trabajando con pelfcuia perforada pero exponiendo medias tomas de 18  x 24 mm. la 
posicMn del original s e r4  la  inversa. En película perforada s e  microfilma a razbn de 
una imagen en toma entera cada 38 mm (con la  separacibn) cubriendo 8 perforaciones. 
En media toma hay una ina gen cada 19 mm y cubre 4 perforaciones. Esto e s  impor- 
tante para calcular e l  rendimiento de la pelfcula. 

El microfilm en banda normalizada permite su arcki 
vo plano en sobre especiales. La banda está constitufda por 6 imágenes. La primera 
corresponde a la  identificacibn de la banda; las otras 5, a l  texto. La imagen de tftulo 
puede s e r  de 24 x 36 o de 18 x 24. Las demás, de 24 x 36, conteniendo cada una dos 
paginas, lo cual hace un total de 10 en la  banda. El largo total e s  entonces de 22,8 
cm o de 20,9 cm según qu6 criterio s e  aplique para la imagen de tltuio. La norma dice 
que la  banda puede tener largo máximo de 23 cm. 

La microficha admite una cantidad variable de ima- 
genes. 

De acuerdo con la reducción que s e  desee del origi- 
nal (según se  trate, por ejemplo de un libro de pequeño tamaao o de un plano), s e  pus 
de utilizar toda la  superficie de la microficha para una ina gen o bien, 2, 4, 8, 12, 
16,32, 56 y 64 imagenes proporcionadas -en la microficha 105 x 150-. O sea  que en 
e l  'Illtimo caso pueden reproducirse en una ficha hasta 128 paginas. 

- 

La conservacidn corriente del microfilm e s  de diez 
años, para ello e s  necesario utilizar un baño fijador nuevo o con poco uso, evitar las 
contaminaciones qufmicas y realizar inspecciones peribdicas. Asf s i  a l g h  microfilm 
comienza a presentar sfntomas extraños, puede obtenerse de 61 una nueva copia. La 
conservación para archivo permite prolongar s u  vida (itil. Exige un tratamiento mu - 
cho mas cuidadoso y s u  coloeacibn en recipientes herm6ticos y aún esterilizados para 
evitar la contaminacibn de la gelatina con los microbios. Debe evitarse la humedad y 
e l  calor. ' 



Los equipos de toma de microcopias presentan carac- 
terfaticas similares. La &mra s e  desliza verticalmente sobre una columna rfgida 
y apuntando hacia una mesa que e s  iluminada lateralmente. 

De acuerdo cr n las necesidades del servicio y e l  avan- 
ce tecnoldgico o e l  precio de los equipos, exieten microfilmadoras para originales de 
tamafios m6s okrnenos grandes, con mesa compensadora para libros encuadernados, cc 
tiempo de exposicidn regulado automáticamente por medio de una c6lula fotoel6ctrica, 
con enfoque automático, etc. Algunas admiten microfilm de 16 mm, otras de 35 mm y. 
otras, ambos. Existen microfilmadoras con dos c6maras que operan simultáneamente. 
Algunas admiten la  variante de colocar en la  parte superior de la cámara una lgmpara 
y un condensador. En esta forma funcionan como ampliadoras. 

Existen procedimientos didmicos  de microfilmacibn. 
La dfcula y e l  original s e  mueven simultáneamente. Generalmente sirven para micro- 
filmar cheques, documentos, hojas sueltas. Tambien reproducen fichas. Aunque e l  sij 
tema e s  más rápido que la  microfílmacibn en continuo,, las copias son menos nítidas. 
Por lo general estos equipos son construfdos para microfilm de 16 mm. 

Positivadoras. -El  positivo s e  obtiene por contacto. 
Los equipos apropiados son alimentados por una parte con e l  negativo del microfilm y 
por otra con pelfcula virgen; por un sistema de transporte sobre rodillos ambos films 
s e  encuentran, emulsibn eontra emulsión y pasan ante una linea luminosa que impre- 
siona la pelfcula virgen a traves del negativo. Luego ambas películas son transporta.- 
das hacia enrollamientos independientes. Una vez expuesto e l  positivo, s e  lo revela. 
La conservaci6n de documentacibn en negativo para s u  reproducción posterior en p o e  
tivo cada vez que alguien lo solicita e s  aplicable en un sinnGmero de actividades, en 
especial para documentos de cierta extensi&, como las tesis, por ejemplo. 

Reveladoras - Secadoras. - Cuando e l  volumen de lo 
que s e  microfilma no e s  muy grande y hb s e  puede esperar para revelar por exigen- 
cias del trámite, e l  procesado puede hacerse a mano. Esto no e s  aconsejable con films 
de más de 3 6 4 metros. Resulta diffcil manipularlo en las cubetas. Existen revelado- 
r a s  manuales y elgctricas en las que e l  microfilm corre entre dos carretes enrollán- 
dose y desenrollándose sucesivamente, pasando de uno a otro. Este dispositivo s e  va 
sumergiendo en los distintos baños. Luego s e  lleva a una secadora (un bastidor que gi- 
r a  frente a una resistencia). Si e l  volumen del trabajo lo justifica s e  puede utilizar u- 
na máquina continua o reveladora automática. Existen varios tipos que de acuerdo con 
s u  velocidad de trabajo procesan desde 20 a 100 metros por hora. En general e l  prin- 
cipio e s  siempre e l  mismo con ligeras variantes. El rollo de microfilm expuesto (30 
m por ej.) e s  colocado en un receptáculo. Un sistema de arras t re  constitufdo por pole- 
a s  o rodillos conjiego libre y un carrete en e l  extremo opuesto accionado por un motor 
el'ectrico, moviliza e l  film haciendolo pasar alternativamente por los distintos baaos 
y por un gabinete de secado donde con un ventilador y una resistencia s e  hace circular 
a i r e  caliente. La temperatura de los baaos s e  mantiene constante gracias a un siste- 
ma de circulación de agua (caliente o fria, según convenga por la temperatura exte- 
rior). La polea inferior en e l  tanque revelador es regulable verticalmente (sube o ba- 
ja) permitiendo asf abreviar o prolongar e l  recorrido-y en consecuencia, e l  tiempo- 
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del pasaje del film por el  baño a una velocidad uniforme. Una variante en estos equi- 
pos es  la intercalación de baños intermedios para aumentar el  rendimiento de los ba- 
ños. Algunos equipos deben trabajar continuamente en cuarto oscuro. Otros deben so- 
lamente cargarse en la oscuridad. Finalmente hay máquinas en las cuales s e  puede 
colocar directam nte el  receptaculo perteneci nte a la microfilmadora donde se  enr2 
lla e l  film expuesto; el extremo e s  enhebrado automáticamente por el sistema de a - 
r rast re ,  sin necesidad de pasar primero un cebo para atraerlo. Estas máquinas pue- 
den trabajar asf a la luz ambiente. (Figura 7). 

Aparatos de lectura.- Existe una gran variedad de eilos. La proyección puede efeduar 
s e  por transparencia o por ~eflexibn segfm se  trate de microcopias transparentes u 
opacas, La proyeccibn se  efectúa sobre una pantalla traslíicida o sobre una superfi- 
cie blanca. Se fabrican modelos'en los cuales s e  pueden cdmbiar las lentes para ob- 
tener diferentes escalas de ampliación: los hay para distintos tipos de microcopias; 
existen desde pequetlos lectores pordtiles hasta aparatos de mesa O de pie;de respe- 
table tamaño. Aunque e l  principio es  sencillo conviene, a l  elegir estos equipos, asegg 
ra rse  previamente de sus bondades. Lo más importante e s  que posea una ventilación 
adecuada y el  &*m que desarrolla la iluminación durante una lectura prolongada no 
dalie la microcopia. La intensidad de la iluminaci6n, sin embargo, debe s e r  la adec- 
da de modo que no impida la lectura de negativos muy contrastados o que obligue a 
trabajar en un ambiente oscuro, lo cual fatiga mucho la vista. 

Aparatos lectores, ampliadores, reveladores. - Mediante estos equipos e l  usuario 
selecciona la imagen que desea ampliar observando el  film en una pantalla traslíicida. 
Luego acciona un mecanismo y la proyeccibn se  efectúa en el  interior sobre un p p e l  
sensible (es suministrado en bobinas); e l  papel e s  impresionado, tratado automática- 
mente y cortado, saliendo la amplicacibn a los pocos instantes. La ampliacibn de 
microfilms puede efeduarse como en la fotografía clásica mediante una ampliadora 
corriente por proyección de la imagen sobre papel sensible. Existen ampliadoras que 
utilizan otros procedimientos como e l  uso de papel de revelación acelerada de capa 
sensible, e l  sistema electrostAtico (Copyflo), la ampliación sobre soporte diazo. 

Acondicionamiento. - El microfilm en rollo debe s e r  colocado en un carrete y este a 
s u  vez, en cajas de metal (para una conservacibn prolongada) o cartón, rotuladas. Los 
microfilms en bandas s e  colocan generalmente en sobre transparentes que permiten 
s u  lectura s in  necesidad de retirarlos del sobre, y tambien en sobre de papel opaco. 
Al colocar el  microfilrn debe cuidarse que las zonas engomadas del sobre no toquen 
la emulsión de la pelfcula pues con e l  tiempo puede dafiarla. Los sobres pueden conser - 
vame en gavetas apropiadas colocilndolos verticalmente como fichas e intercalando 
separadores con lenglletas gufa para facilitar s u  identificción. Lasmicrofichas pueden 
conservarse en ficheros ap~opiados según su  tamaño. Las transparentes requieren un 
mayor cuidado que las opacas. 

Ventajas e inconvenientes de la microcopia. 

Se citan entre las ventajas de las microcopias las si- 
guientes: 



- Reducen considerablemente e l  espacio necesario para e l  arch lvo de documenta- 
cidn. E'acilitan la búsqueda. 

- ~l costp por toma e s  muy bajo y,siempre inferior d de cualquier otro tipo de re- 
produccibi, 

- Lo consel~ací6n de la6 microcopias. e n  condicianea adecuadas, e s  excelente. 

- La calidad de la reproduccidn es inmejorable. El procedimiento fotogrdfico clási- 
co no ha podido s e r  supemdo por ningún otro procedimiento. 

- En e l  trabajo continuo o en serie e l  tiempo de exposicidn y procesado, por toma, 
e s  mfimo. 

- La microcopia negativa permite s u  ampliacidn por diversos procedimientos de 
acuerdo can la calidad requerida. Por lo general, a un investigador o estudioso 
sblo le  interesa disponer de una reprodwci6n legible a simple vista de ciertas 
partes fundamentales del documento. las conclusiones, algún cuado, un e sqw ma, 
f6rmulas. etc. Incluso no necesita una ampliacidn al tamailo del original, sino lo 
n\ficientemente legible. Por eiio le conviene lee= simplemente el trabajo y am - 
pliar lo indispensable, con e l  cansiguiente ahorro d& material. Si  en  cambio o b t i t  
ne copias 1/1,qw e s  lo corriente, de todo e l  artículo el gasto siempre s e d  ma- 
yor, aunque, sln du* le sasultn.rá, m á ~  cámodo i 

- Si la reproduccidn debe ser remitida por v ú ~  poeial, los gastos de franqueo serán 
siempre inferiores. 

- Sin un investigador debe efediar un estudio que le obligue a trasladarse munido 
de una bibliografíh de consulta m& o menos extensa, le conviene llevar microco- 
pias y un aparato lector portátil y no la documentacidn origioal. 

Entre los inconvenientes s e  mencionan: 

. Lo imposibilidad de la lectura directa. 

. E l  cansancio que produce una lectura larga con aparatos, en especial de negativos; 
letras blancas sobre fondo oscuro. 

. La exigencia del trabajo en serie. No s e  justifica su  empleo p r a  un bajo número 
de tomas; no serla rentable. 

. Los equipos son costosos y se requiere personaltldneo y local apropiado. Esto 61- 
timo no e s  válido si s e  opera una pequeña camara y la pelfcula s e  revela con la co- 
labo1aci6n de terceros; claro está que para fines de archivo y no si se desea dar 
un servicio mas o menos rPpida 

Mucbas veces s e  ha discutido si la microficha despla- 
2ar.h o no al microfilm. Hasta e l  presenta ello no ha ocurrido. En los seI.rricios de 

. . > 
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intercambio con el exterior de trabajos cientfflcos -generalmente breves- para satis& , 

facer demandas de investigadores (uso m& frecuente de la microcopia) e l  microfllm 
en  roiio o banda normalizada sigue siendo e l  soporte habitual de la informacibn. A pe- 
sar de los mayores gastos de franqueo, el procedimiento que tambi6n s e  utiliza para 
e l  intarcambio es e l  electrostático. 

La rnicroficha, en cambio, s e  viene utilizando ya se- 
a para la difusibn de comunicaiinaee o informes de diversos organismos, algunos in- 
ternacionales, en reemplazo del originai, o sea ediciones en microfichas; para La re 
edición de colecciones agotadas de revistas cientfficas, y, en general, para bda acti- 
vidad documentaria que implique e l  archivo de documentos más o menos externos a 
partir de los cuales s e  obtendráp ampliaciones; pero muy limctadamente para La satis- 
faccibn de pedidos ,concretos y particukres de artfyulos cientffioos directamente ex- 
puestos sobre microfichas. Parecerfa que lo que se  quisiese ekplotar más en la mi- 
eroficha es su  enorme capacidad p a d  incluir en  ella un elevado ndmero de página.9 
con una considerable reduccibn y no la posibilidad de emplearla para un escaso n6mer 
r o  de toma) salvo en documentos eepeciates como planos, mapas, etc. Es posible 
que las condiciormes de trabajo de 1s mtcroficha, tanto para la toma comó para el pro- 
cesado'(titulado, cambio de mascariilas y elementos de arrastre según e l  tamaño de 
la exposicibn, carga y descarga de lo pelfcuia - cuando no se utiliza pelfcula en r o  - 
110- revelado manual, etc.) por no ner Can miformes y regulares como en e l  micro- 
film; impidan en la actualidad su aplicación en servicios de iiiformación rápida. 

.> ' 

Procedimientos de inversidn - transferencia. 

Utilizanlas sales de plata pero las superficies semi-  
bles difieren de laa fotogrllficas. En general, para cada copia es necesario obtener un 
negativo y un positivo. 

El  proceso s e  realiza en la penumbra (con luz velada) 
Se impresiona un papel negativo por reflexibn. Luego s e  pasa ese negativo con una ho- 
ja de papel positivo virgen simultáneamente por una reveladom dinllmica de un solo 
baño. Las hojas salen adheridas y semihhedas .  Despues de 20 a 30 segundos s e  las 
separa. Se tiene asf un negativo y un positivo del original. Los equipos permiten la 
reproduccibn tanto de hojas sueltas como de libros. 

Existen variantes del procedimiento. En algunas s e  
puede obtener a r i o s  positivos de un mismo negativo. Hay equipos que admiten repro- 
ducciones en escalaa distintas de 1/1. Otra mriants es  el reemplazo del positivo por 
una hoja de aluminio especialmente senefbilizada para 1. obtQicibn de matrices offset. 

El  sistema e s  rápido. La exposicibn dura de 5 a 20 
segundos se& la rapidez. del negativo. La reveincibn de 10 a 15 segundos. La se- 
ctbn del negativo y el positivo. de 20 a 30 segundos. En tobü e l  proceso dura entre 
35 y 65 segundos s e g h  los equipos y Las condiciones de -10, 

No reproduce muy bien 1Pe mediatinias. La come- 1. - 



cibn no es tan buena como la fotocopia. Las copias son un poco caras. Cada produc- 
tor vende su  papel y su  revelador. Exige un uso continuo pues el  revelador s e  descom 
pone en pocos dfas. Las marcas mas corrientes son el Copyrapid de Agfa y e l  Gevaco 
py de Gevaert. La conservacibn de las copias es limitada pues el  procesado no llega a 
eliminar todos los residuos qufmicqs del papel. 

Revelacibn acelerada de capa sensible. 

Tanbien utiliza las sales de plata y las superficies 
sensibles son especiales. Es parecido a l  h t e r i o r  procedimiento. 

El proceso se realiza obteniendo por reflexibn un 
negativo geometricamente invertido. Se lo revela. Luego s e  obtiene por reflexibn, a 
partir del negativo, un positivo que tambien se  revela. Este es directamente legible. 
E l  negativo es siempre seco y archivable. A partir de 81 se  pueden tirar cualquier 
número de copias.. Se utiliza e l  mismo tipo de papel para e l  nagativo como para e l  po- 
sitivo. La reveladora e s  didmica y de dos baños. 

Existen como variantes del procedimiento: 

- Originales trasltcidos: obtencibn directa de un negativo legible 
por transparencia; 
obtencien directa de un positivo (papel especial) tambien 
legible, por transparencia. 

- Hay papeles que toman mejor las mediatintas. 
- Hay equipos que reducen y amplían. En general la copia es  por contacto (1/1) 

La conservacibn es excelente. El tiempo s e  toma, 
de 5 a 20 segundos, la copia sale casi seca. El proceso s e  realiza con luz suave. Da- 
mos las marcas corrientes para que s e  puedan identificar las equipos: Polyfax, R o e  
copy, Exacopy y tambi8n ua modelo de la firma Polyclair. 

Verifax - Es un procedimiento registrado por Kodak. - 
El proceso es  e l  siguiente. Se obtiene por reflexibn 

un negativo matriz. La luz transforma qufmicamente su  capa sensible. Se moja la 
matriz en un baño acti-or. Las zonas no alcanzadas por la luz s e  transforman en 
materia colorante. Esta Be transfiere por contacto bajo presión a una hoja de papel 
no sensible. Activando otra vez la matriz, ee obtienen m& copias @asta 5). Las si- 
guientes son más claras. 

1 

Una variante del  proceso (el Ektalit) permite obte- 
ner matrices offset. 

Caracterfsticas del procedimiento: 



- No reproduce bien las mediatintas. 
- La escala e s  siempre 1/1 
- La copia e s  siempre positiva 
- La conservación es  buena 
- Es rápido - Es necesario obtener las copias una a continuación de las otras. 

La matriz no puede guardarse. 
- Resulla caro para UM sola copia. pese a que existe una matriz m6s 

para t'monocopia". 

Existen dos procedimientos, e l  Autopositivo y e l  ', 
troflex. Sólo los mencionamos. Se trata de papeles positivos directos con revelaci6n 
simplificado de dos bailos. Son ya antiguos y tienen poca aceptación. 

Procedimiento con colorante: diazocopia. - 
Este procedimiento s e  basa en e l  comportamiento 

*f 
de una clase de compuestos conocidos como sales diazoicas -asf llamadas porque po- 
seen dos (dir) &tomos de nitrdgeno (o ázoe) en s u  estructura- Estos compuestos son 
capaces de combinarse qufmicamente por la acci6n de otras sustancias, con fenoles o 
aminas para producir nuevas sustancias fuertemente coloreadas. Su aplicación en ea- . 
t e  procedimiento de reproducción s e  debe a que las sales diazoicaa, además de las c s  

' 

racterfaticas expuestas, poseen una buena fotosensibiiidad. Este procedimiento e s  c g  
nocido trmbiCn con e l  nombre de heliográfico. . 

La copia se produce por transparencia. Se requiere 
un original trpsl6cido. El soporte. de la copia tiene una capa sensible a la luz ultravio 
leta intensa. 

Al producirse la exposicibin e l  componente sensible 
a la luz e s  destrufdo en las partes Iluminadas. En las partes escritas (que no recibie- 
ron luz) queda una imagen apenan visible color amrriUo claro. Se hace actuar entmces 
un segundo compuesto y la imagen se colorea. 

La exposicih siempre s e  realiza con rayos ultravio 
letas. En cuanto al tratamiento posterior existen tres tipos: 

Seco: bajo la a c c i h  de vapores de amonlaco. - 
Semihbmedo: con un revelador lfquido. 
Térmico: elevando la temperatum del soporte. Este e s  mds re- 

ciente. 
. - *. 

El  proceso es entonces por contacto y transparen- ;: , , 
cia. Se requierd un original escrito o impreso en  un solo lado y tFasl&ido. Puede t r ~  i.$ 

t a s e  de un negativo fot ogrdnco o de copias sobre papel t m q i d o  
t r o  procedimiento. 

, . 
.'ii - . . , ,  . 
3 . .  , . . , , , , .  , , 



En nuestro pafs se utiliza e l  procedimiento helio- 
gráfico, como en sus comienzos. para la copia de planos. En Europa y en los Esta- 
dos Unidos está muy desarrollado. NO es  fficil explicarse porqué aquí no tiene una ma- 
yor difusihn. El material utilizado es  muy barato y existen numekosd firmas que p r '  
veen una amplia gama & aparatns y máquinas para diversas necesidades. Sus p r e c b  
van de los 300 a los 12.000 dbwrea. L& marcas m& coqmidae son prodkidae por .-- 
Bruning, Ditto, IBM, 3M. Oc(! y KaUe. Es probable'que con el  nuwo proceso tá d- J co (la eliminacibn de los vapores de amoníaco ofrecía sus Inconvenientes) la d usi6n 
de la copia diazo aumente mucho máa. Si bien la permanencia de las copias s e  COM' 

dera limitada, la calidad para los tonos continuos, de los detalles finos y el contrae- 
te son excelentes. 

Termocopia. 

Es un procedimiento reciente y en plena expansibn. 
Utiliza la propiedad de los rayos infrarrojos que, a l  encontrar ciertas sustancias.se 
transforman en calor y las recalientan. Si esa sustancia es un trazo sobre una hoja, 
ese trazo s e  calienta. A su  vez, si sobre esa escritura existe un papel especial se& 
ble a l  calor, a l  contacto con e l  trazo caliente s e  oscurece en ese lugar. Como el pa- 
pel especial utilizado es  trasllicido. el  trazo s e  marca de ambos lados y e l  resultado 
es  un positivo directo perfectamente legible. 

Hay sustancias que aunque son visibles no producen 
calor al contacto son los rayos infrarrojos; las tintas de selio por ejemplo (se requig 
ren'trazos con componentes meüilicos o carbbnícos). En tal caso no s e  reproducen. 
Existen sin embargo equipos que copian tambien esan sustancias utilizando un papel 
intermediario especial. - 

En general este procedimiento s e  lo utiliza para co- 
piar hojas sueltas. Ciertas máquinas permiten copiar tambi6n libros. La escala e s  
1/1. La copia es  regular: las mediatintas no son buenas. Los rasgos no tienen fineza. 
La canservacibn es  limitada s i  la copia es  expuesta a un calor probngado. Su uso es 
apto para l a  reproducci6n de cartas y documentos internos. Existe un film que per- 
mite utilizar las máquinas como plastificadoras. Se esperan más novedades en este 
procedimiento, Por a h o n  su  utilizacibn es muy limitada. 

Procedimiento electrostático. - 

Los principios fundamentales de la electrofotogra- 
ffa son los de la fotoconductibilidad y de la electroslática. La atraccibn electrostáti- 
ca  es  un fenbmeno familiar que ocurre cuando s e  frotan dos sustancias apropiadas en- 
t r e  sf para producir una carga de electricidad estática que atrae pequeaos objetos. T s  
dos hemos visto estas experiencias en algún gabinete de fisica. La carga puede s e r  
positiva o negativa. Los objetos cargados con un mismo signo s e  rechazan; con distig 
to signo se atraen. 



Eléctricamente se puede cargar una sustancia con' 
un signo u otro. Hay sustancias, los fotoconductores, que s e  vuelven más conduct 
en la luz que en la oscuridad. 

Si cargamor esuticamente en la oscuridad una p 
ca cubierta con una sustancia fotosensible y luego l a  exponemos como un película fo-L d 
tográfica en una cámara. frente a un documento iluminado convenientemente, la pla- $ 
c a  perderá la carga en los lugares donde le dib la luz y la retendrá donde ésta no 1 I c  3 
gb - o sea los trazos del original-. Si luego espolvoreamos la placa con una tinta - 4  

d gada esuticamente con el signo contrario (negativo), ésta irá a adherirse a la imageai. 
i latente. volvi6ndose visible. Si luego colocamos en contacto una hoja de papel c a r g a  . 

positivamente, el  polvo se transferirá de la placa al papel. Si, finalmente, calenta - . .. 
mos el papel, el polvo s e  derretir& y s e  fijará sobre el  papel. La imagen ser6 inalte- 
rable. 

Este es e l  proceso xerográfico (de la marca X6rax). . 
El material fotosensible es e l  selenio. 

Los siguientes pasos son entonces: 

- La carga de la placa 
- La exposicidn 
- El  empolvado (o revelado) - La transferencia - La fisión (O fijado) 

Hay equipos en que este proceso se efectúa en  for- 
ma manual (el equipo Xerox 1385). En otros, e s  automático (el Xerax 914, e l  813,eYo,] 
En e l  1385 s e  utilizan placm de selenio. En los demti~, un c a d m  o tambor. . t 

El equipo e1385 se utiliza particularmente para c$ 
piar matrices omet ,  ya sea de aluminio o cart6n. El  otro es  especial para la repro- : 
ducción directa eobre papel (de cualquier clase). 

x 

La Xerax ha patentado su sistema, que utiliza el  se: 
lenio. S610 vende algtmos equipos, como es  e l  caso del modelo 1385. El  914, que e s  ' 
e l  m& difundido para copiar Qnto libros como hojas sueltas, fichas, etc. lo alquiln 4 y cobra además de una suma meiiaiual, que da derecho a obtener 2.000 copias, un tmv 
to cada copia suplemataria. Esto hace que s6lo sea utilizable cuando s e  realiza ,:': 
Ph mínimo determinado da copias ya que e l  abono meneual e s  bastante elevado. Lng 
pias Son muy r&lpidi)s, de cowetración ilimitada, sobre cualquier scporte. No'req 
re ningún elemento a d i c i d .  BI maninimiento .SU a cargo b la f í r m r  El  o p e r a  
no debe s e r  un especialfsta. Un inconveniente e s  que' la wprodaccibp de *nce @e 
en letras de molde) e s  muy suave y que las mediatintas se  r e  producen muy mal. 
cambio excelente la reproduccidn de textos. 



Existen modelos que permiten la amplicacibn de . . .:i 
microfilms (Copyflo) Se trata de equipos de gran tamaÍío que requieren una instala- < 
cibn muy especial. Trabajan en gran esfala con una produccibn de 360 metros por & 
ra. Su precio, supera los 21.000.000 de pesos El alquiler mensual asciende a mas 
de 350.000 pesos. 

El óxido de zinc tiene propiedades fotoconductores 
similares a l  selenio y ha dado lugar a la fabricacibn de otros equipos electrostáticos ' 

por parte de v o r b  firmas &a que no exlsten aquf patentes de exclusividad). El pro- 
cedimiento e s  e l  Electrofax 

En ellos, en lugar de exiatir un soporte intermedia- 
r io  (placa o cilindro), e l  mismo papel de copia es  e l  que posee la sustancia fotosen- 
sible y e l  que se  expone para recibir la imagen latente. Luego viene l a  etapa de e m p g  
vado y fijado. Aquf s e  producen dos variantes del sistema segdn los equipos. En uno 
-seco- e l  empolvado se  realiza con una escobilla magnetita de la cual s e  desprende 
el  polvo de tinta (toner) sobre las partes cargadas del papel, hasta formar la imagen 
&a ible. En e l  otro -hhedo-  los p a r t f c u h  de polvo s e  encuentran en suspemibn en 
un lf$uido hidmcnrburo. El papel pasa por una bandeja con este lf uido o es roc~ado 
con e l  mismo, Las p a r t f c u b  s e  adhieren entonces a la imagen la f ente. En e l  m6todo 
seco y en el  metodo húmedo se aplica luego calor para el fijado. En e l  primer caso. 
paro fundir la tinta en el  papel. En e l  segundo. para evaporar el  lfquido y fijar la tin- 
ta. 

Ambos m6todos producen copias superiores a l  sise 
m Xerax en cuanto a los plenos y las mediatintas. ia reproducción de los textos 
escrito8 es sernaan te. 

Son varias las firmas que fabrican tales equipos: 
Bruning (seco) de los Estados Unidos, Polyclair @ h e d o )  de Francia, Apeco [USA), 
Ferrania (italia). Fotoclork (Alennnia), etc. 

En ambos casos s e  utiliza papel especial al bxido de 
zinc. e l  cual es barato y semejante en su  aspecto al  papel común. La conservacibn 
es  indefinida. La reproduccsn s e  realiza Midamente (en escasos segundos). Hay equ! 
pos que permiten copiar hojas sueltas, otros que son aptos para libros. T a m b i 9  s e  
fabrican ampltadoras de mlcrofilm. Algunos equipos cargan hoja por hoja, otros papel 
en bobipa. E l  papel s e  obtiene por lo general de dos procedencias: Alerm nia y los Esta* 
dos Unidos. La ttnta y e l  lfquido hidrocarburo (en e l  procedimiento húmedo) son sumi- 
nistrados por los íabricantes. En general los equipos s e  venden. aunque hay firmas que 
dan la alternativa de venderlos o alquilarlos. En general. en este último caso, las c- 
diciones son sumamente favorables. 
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Organización de servicios 

Resulta en realidad, diffcil , referirse en forma 
generica acerca de la organizacidn de servicios de reprograffa, sl lo que s e  desea es 
t razar  los lineamientos de su  estructura, eqc'pamiento, funciones, etc. Y ello s e  de- 
be a que los servicios de reprograffa no satisfacen todos una misma neceMdad, ni du- 
plican o reproducen e l  mismo tipo de documentacibn, ni suministran copias semejan- 
tes,  ni el  volumen de trabajo es  e l  mismo, ni tienen los mismos problemas de local, 
personal, etc. En fin, s e r k  largo enumerar todos los aspectos particulares que ha- 
cen que un servicio difiera de otro. Tampoco podemos q u f  recomendar equipos o e s  
tablecer diferencias entre marcae o fabricantes. Las razones son obvias. Por ello so 
lo podemos mencionarlos colectiva e incidentalmente cuando hablamos de los procedi' 
mientos, y asf lo hicimos. 

Al parecer, el tema de la organizacibn de servicios 
podrfa agotarse muy rápido: sin embargo no es  asf, precisamente por las diferencias 
sustanciales que existen entre unos y otros servicios. Estas diferencias hacen que se- 
a necesario determinar el  primer termino las caracterfsticas del caso particular, pa- 
r a  luego, conociendo las posibilidades de los diversos procedimientos, elegir los mas 
adecuados, con el criterio v la  prudencia  necesaria,^, finalmente buscar aquell&&- 
guipos que grinden las mejores perspectivas de rendimiento, dentro de cada procedi- 
miento elegido. 

Dijimos que no todos los servicios satisfacen una 
misma necesidad. Hé  aquf algunas de las preguntas que deben formularse a l  respecto. 

- Qué finalidad se  persigue con la  creación del servicio de reprografin? Qué nece- 
s idades deben satisfacerse ? 

- A quiénes va dirigido ? Cuál se rá  e l  número, calidad, situacidn geogrAf ica de los 
usuarios ? 

- Puede evaluarse a priori la demanda potencial o real? 

- Qué plazos se fijarán para la atención de los pedidos? 

Sera necesario estudiar e l  tipo de documentos e- 
nales que reproducir& el servicio. 

- Se trata de libros, de revistas. de folletos, de hojas sueltas. de fichas, de docu- 
mentos especiales ? 

- Cuá l  e s  su  tamaño ? 

- El soporte e s  opaco o traslúcido? 

- Son documentos escritos de uno o de ambos lados ? 
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- Son textos ? Habrá tonos continuos ? Mediatintas 7 

- Los documentos serán breves o extensos ? 

- Se reproducirá del fondo propio o del f o n ~ o  de otras instituciones 7 Qué plazo 
m tendrá para devolver e l  material solicitado en préstamo? 

- Se r e c i b i d  de otras instituciones a su  vez algún tipo de copia? 
Que uso s e  les dar&? Habrd que reproducirlas 7 

- Cuál e s  e l  promedio diario. o semanal, o mensual, o anual de documentos a 
reproducir, discriminado en tipo y calidad? 

Otro aspecto que mereced  la atenci6n del organiza 
dor e s  elde las características de las copias que se desean obtener. 

- Qué dimensiones deberán Wmr  con relaci6n al original (escala) 7 

- C d i  deber4 s e r  eu dursbilidad? 

- Servirán para atender consultas particulares 7 Se'las :asllti1izarli para archivo? 

- C6mo debe ser e l  soporte 7 

- Cuái s e r á  el número de copiasi de un mismo original? 

- Se c o n s e d  los negativos o una copia para archivo7 Ellos darán lugar a nue- 
vas demandas 7 

- D& expedir= la copia por vfa postal 7 

- Que uso s e  le d a d  a l a  copia? Será un simple documento de trabajo interno? 
Interesa la presentación o la caiidad de la reproduccián7 

- Si se trata de dupiicsr: Cudntoa ejemplares Wndd  la tirada?. 
H a b d  texto solamente 7, Se incluirán dibujos iineales 7 tonos continuos 7, media- 
tintas ?. Cuántas páginas tendrli la  publicación? Son fichas 7. Qu4presentación 
se requiere 7 

E l  personal e s  fundamental, en un servicio de este 
tipo. Generalmente, primero se adquieren equipos -porque queda dioero en la partida 
de inversión- y luego s e  advierte que existen traba@ adminls t ra t iw paranombrar o 
contratar el personal que los maneje. 

- De que personal s e  dispone en la institucián para asignarle tareas en e l  servicio de 
reprografk? Cuál e s  s u  idoneidad o disposicián7 
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- Se lo podrll capacitar en otro servicio similar 1 Se podrá prescindir de ese perso- 

m1 mientrae dura e l  aprendizaje 1 

- Si s e  tratase de equipos de fácil manejo, hay personal al que pueda confiarse su  
operacith y cuidado 7 

- Admiten las autoridades la incorporacibn de personal 1 

Sobre este particular ee necesarlo volver una vez 
que s e  hayan elegido loa equlpw apropiados, antes de concretar su  compra. Son mu- 

, , 
chas las instituciones que por falta de personal inutilizan valimos equipas. 

El problema dellocal, e s  tambi6n muy importante. 

- Existe un local apropiado para instalar un servicio de duplicacibn o un laboratorio 
de revelado, etc. 1 Qué dimensiones tiene ? Es divisible por medio de tabiques? 
Se puede oscurecer ? Quá resistencia tiene e l  piso 1 Se accede fácilmente? Por es- 
calera? Ascensor? Por ddnde pueden introducirse los equipos ? Que ancho tienen 
laa puertas ? Efectuar mediciones. De que e s  e l  piso 1 Es lavable 1 s e  puede &ir- 
mar en 151 un equipo?. Cdmo estñu revestidas las paredes ? Hay instalacidn de a- 
gua corriente ? hay agua en abundancia ?, f r k  ?, caliente ?. Hay desagües cloaca- 
les ? Hay ventllacibn? Hay una buena instalacibn electrica? Dbnde estan las llaves 
tableros, tapones, toma-corrientes , etc. ? Se puede hacer uns conexibn a t ierra 7 
Es necesarlo efectuar.algún trabajo de ampliaciba- o modificacidn del local? Colo 
car mesadas o soportes 1 Pueden realizarse trabajos de este tipo s i  e l  local es ,  
por ejemplo, alquilado 7. 

Decíamos tambien que es  menester e l  conocimiento 
de los diferentes procedimientos de duplicacibn y reproduccibn. Hemos descripto los 
mils usuales. Ahora e s  necesario saber quienes fabrican o venden los equipos corres- 
pondlentes a cada uno. Existe una bibliografía de consulta que puede utilizarse para e- 
llo. El  manual de Poindron la cita en e l  capftuio 16. Hawken, al tratar cada procedi- 
miento suministra una serie do fabricantes con sus direcciones. Es necesario escribir 
ies, solicitasles data de SUB aparatos, eventualmente pedirles cotizacibn o facturas 
pro-forma con los precios F.O.B. y C. & F; hablar con sua r e p r e s e b  localea; 
visitar las Instituclone~ donde exlekm tales equtpos en funcloramiento y averiguar por 
intermedio de las responsablee de los servicios: 

- Si existe conformidad con respecto al rendimiento del equipo, a su  manejo, a la 
calldad de las copias, 

- Que aspectos pueden consíderarse fa'vorables y cuáles son sus inconvenientes o 
limitaciones. 

- CuPl ea s u  costo de mantenimiento. Si hay repuestos; quien los provee y si los 
precioa son razonables. 



' 3  - Si hay un servicio técnico responsable. Si no lo hay, a quién recurren cuando se .:'?r , :., 
produce una falla. I ,  

.4 

4 
'i - Si hay una dificultad para obtener, los ele nentos de consumo del equipo (papelen. :, 

tintas, drogas, pelfcula, etc.) El costo de los mismos. 
Si hay un solo proveedor, qu6 referencias puede suministrar de su compor tadegJ  
to comercial. 

Esto conduce a la elección de los equipos apropiada 
-damos por respondidas todas las cuestiones y determinado e l  procedimiento q w  s e  4 
cará para la reproducción y duplicación de documentos. - 

La organización del ttamite interno de los pedidos o- 
bligará tambi6n a efectuar visitas a servicios semejantes y solicitar reglamentos, f o r  
mularios impresos, etc. Cuanto mayor es  e l  volumen de trabajo más necesario s e  ha- 
ce la utilización de un trgmite expeditivo y uniforme. La utilización de formularios de 
solicitud de cobias cublerboa por los mismos usuarias, facilita e l  hamite  ulterior. E l  
formulario puede ir acompañando primero al material a zeproduoir, !luego a la copia 
hasta su  expedbibn y f h l m e n b  pasar a la sección administrativa que efectinua, la £a$ 
turación, para terminar, si es  e l  caso en una oficina de contralor estadfstico. Cada 
empleado s e  limitara a tomar nota en un registro, o colocar una fecha, una inicial, un 
sello de cumplido, remitido, facturado, etc. Es necesario evitar las transcripcionas 
de citas bibliogrdficas, por ejemp10,que dan lugar a errores o a omisiones. Igualmen- 
te ocurre con los nombres de los solicitantes o sus direcciones. Se procurará unificar 
los dstemaa de registro y archivos y utilizar ficheros de referencia con varias entra- 
das. 

La regulación del trabajo de laboratorio es impres- 
cindible para evitar los atrasos. Lo mejor es  determinar c d l  e s  e l  promedio de pedi- 
dos en un tiempo determinado y procurar atender el  mismo nGmero en igual lapso y si 
e s  posible un poco mk porque la demanda e s  variable y puede' aumentar. Esto. que 
al parecer cae de maduro por su  propio peso, es  muchas veces descuidado. La dmica 
forma de mantener u n  servicio eficiente e s  trabajar con regularidad. 
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