
Documentación e Información. La u t i l i z a -  

c i ó n  de l a  información en un  c e n t r o  d e  

documentacióni a spec tos  o s i co lÓ~icos .Re -  

c o u i l a c i ó n  y conservación de  l a  documen- 

t a c i ó n :  a s p e c t o s  t 6cn icos  por Francoise  

3 i a s c - M c r ~ ~ v -  



<-. .. . 

Y i - 
.. ~ .. 

U i ' " ' "  Documentacidn e informacidn. La u t i l i z a c i ó n  de l a  i n fo rmac ih  
; -. . . .. " ..-: 
i ; en un centro de documentacidn: asoectos ~ s i c o l d í ? i c o s .  Recovi- 

,.. l a c i d n  y c o n y %  
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Bar Franqoise Biass-Ducrolur 

SS .. 
Las médiatheques (1 )  (término de consonancin bdrbara pnra & -  

gunos pero t a n  expresivo) const i tuyen ese  conjunto de lugsres  h n -  

de cada uno ve a obrebar eñ l a  fuen te  de inforniacidn que desea. 

Fuente, información, he aquf 13s dos p ~ l n b r n s  c laves  .ue van n I 

sos tener  e s t a  ex:iosicidn. Desde l a  Segunde Guerra l.lundial., l a  p a a -  

bro "infornacidn" goza de una aceptacidn p a r t i c u l a r .  Debo s e r  un 

poco p u r i s t a  en cuanto a su sent ido,  porque e s  d i f í c i l  t r a t a r  un 

tema s i n  haberlo delimitado bas t en t e  ajustadamente; s i n  embargo, I 

i 
e s  c i e r t o  que l a  vida ag i tada ,  i r r e g u l ~ r  y l l e n a  de imprevistos 

que l l evrmos ,  nos induce R perseguir  ' ' las i n f o r r n a c i o n e ~ ~ ~ .  Esto,  
.- 

que e s  ~ $ l i d ~  cuando no estamos trabajando, l o  e s  todnvfa mds en8 $ 

e l  t e r reno  p r o f e s i o n ~ l .  

La informacidn s e  ha  vue l to ,  por 10 t l n t o ,  un fendmeno v i t d  

para e l  hombre a c t u r l ,  que sdlo  puede sobrevivi r  m e d i ~ n t e  una m 
adrptecidn constrrnte a l  cambio, e s  dec i r  iaer? i~nte  una reconvers%n 

constante  de su a c t l t u d  personal  ri nuevos conocimientos, a un nmvo 

e s t i l o  de vidn, protegiendo sirnultancnaente su in tegr idar?  i n t e r b r ,  

que e s  l o  que garant iza  su personnlidnd. 

143i; 
(1 )  Lugares de almacenamiento de documentos de todo t i p o ,  i n c l u s  

~ u d i o v i s u a l e s ,  y en genernl de medios de comunicacidn masiva: m 
media según l a  denominacidn en uso en Francia C N . ~ ) .  --Y 



Voy a e x p r e s a r  l e  p r imera  conc luc idn  p recoz  sob re  e s t o :  un 

buen manejo de  l a  in formación  r e q u i e r e  una i n f o m r c h ó n  permanen- 

t e  como dnict? prenda de  o b j e t i v i d a d ;  po r  eso  s e  vue lve  equiva- 

l e n t e  a  13 educsc i6n  pernanente .  

La noc ión  de pe rnanenc ia  contkene l a  de  con t inu idad .  L a  edu- 

c a c i 6 n  y  l a .  infornirtción perm-nentec son con t inuas .  P~ir,n que no t~ 

ya s o l u c i ó n  de  c o n t i n u i d z d ,  e l  a p r e n d i z a j e  de  1 2  info::rijación d e b  

T ~ R  comenzar desde e l  p r i n c i p i o  de  l a  educación,  e s  d e c i r  desde 

e l  d e s p e r t - r  de 3 3  percepc ión .  Se t r a t ? ,  e n  e f e c t o ,  de  una forrriab 

c i ó n  i n d i v i d u a l  y  p r&c t i ca . .  Por ende,  consagre.r.le una infori ; ,aci& 

imp l i ca  l a  e l ~ b o r a c i ó n  de  un8 teor fa . .  F$dctica y  teor fa .  son  r:.nti- 

nómicas, y  no c u i s i e r a  d? r  r e c e t e s  p e r a  el. con jun to  e n  I . u g ~ r  de  

f a v o r e c e r  l a  i n i c i z . c i 6 n  a l  d e s a r r o l l o  person.1, suprimiendo I1 ips ,  

f ? .c to t t  el. a s p e c t o  v i v i e n t e  de 1. evo luc ión  y  d e l  descubr i r r ien to  

i n d i v i d u a l e s .  

S i n  ernbs.rgo, en  n u e s t r o  s i s t ema  a c t u a l  todn. i n i c i , ? c i ó n  8.1 

niedio e s c o l n r  r e q u i e r e  un2 e x p o s i c i ó n  de p r i n c i p i o s .  Se u t i l i z a  

una. b a t e r f e  de c l i c h é s  que s e  hc convenido deno:~tin.r " r e g l a s " ,  

g r s . c i - 7 ~  4. 12s c ~ l a l e s  e l  Educsndo e s  l t~.condicion.don pa r?  a p r m d e r .  

Se t r8 . t~  a n t e  todo de j u c t i f  ic , . t ; ivos  t r - n  .u . i l . izrntes  p.r: e l  7l~~ini- 

no ,  que puede .?.seí.,i~.r^ r s e  cu.e ha ?.pren.:;i?,i; bien; P F r ?  18. e ~ c ~ l . e ] ~ r ,  

que puede ocegur s r se  'y~ie hn enseyndo b i e n ,  y  p ? r i  e l  docente ,  cjw 

puede asegufBnrce :!ue no s e  hn .p.?.rtn.do d e l  sistefiix e c t n b l e c i d c .  

A h o r ~  ~ i e n ,  todo e s t o  conviene p e r f  ect-7n:ente a  1 c! i n s t r u c c i ó n ,  

p e r o  no e s  e n  ~ b s o l u t o  e q u i p a l e n t e  de educ-c ión .  

C i r cunsc r ip t z .  por  1- exigenc ia  conf'orm:,dn por l a  necesido.d ,de 

una. i n i c i 3 c i ó n  c o l e c t i v a ,  po r  un 1, do, y  por  e l  r e s p e t o  por  c  -id,* 

i n d i v i d u o  po r  o t r o ,  deseo que t o d i  forr: iulación,  Punquo s e a  un po- 



co r fg idn ,  sea consider.ida por e l  oyente, e  inc luso  por e l  1.ec'tor 

como uno conclusibn ext rafde  de una experiencia. v iv ida ,  por 

par t icu . lar ,  y no cono una t e o r f r  ;;efinitiv,-. Xn e f ec to ,  s i  para 

I.ograr c l a r ided  en una exposicidn r!ue se  d i f i g e  n un conjunto Cs 

d i f í c i l  desembarazarse de "regla S", k s t e s  no son rnenos rnale-bl c; ; 

tnr;,bikn son susccp t ib l e s  de s e r  t rnnsgredidac p i2 . r~  .~: 'pta.rse 8 l a  

ini.iviciur,l id.-:d Se! inic.i rc?o (escal a de v?l.ores,  tendenci-S p e r s  

n a l e s ,  e t c . ) .  Se sobreentiende que eskn f l e x i b i l i d a d  presupone d e  

p a r t e  de l  i n i c i ?d ( , r  una "adaptab'ilid.7d" a  una s i t u r c i d n  dcda, na- 

tural .  y  ejercida. .  

P.nblisis v s í n t e s i s ,  El.cr::entos de base 

de l a  informecidn ob j e t i va .  

"Best i l - i r  l o s  p r o b l e ~ a s  ~ i d s  d iversos  para desentrafiar l o  (ue  

t i e n e n  de comdn y f undnrn.entn.ltl (Dzrmois: p re fac io  a ItComment pos er  
.. 

e t  rksoudre un p r e b l ~ t n e ~ ~ ,  de Polya). :dsta. fdhuiula r e f l e j n  e l  pm-  

ceso inte1et:tua.l. al. que me l.ibr6 s i n  seber l~o cu?ndo, sisntio r e s -  

ponsable de un Centro de ~ocumentacidn,  r e s u l t é  a l a  vez t e s t i g o  

y ac to ra  de l  inc iden te  que sigue:  un a lu l~no de 12 años debfa p r e -  

pa r a r  una conferencia sobre l o s  indios .  Vino a busc:>r in formacgn  

sobre s u  tenia en cl llLarousse" de 3 volúmenes. Después de una lec- 

t u r a  de algunos minutos, e l  niño me i n t e r p e l a  en e s to s  térwinos: 

"Señora, e l  u icc ionar io  e s  completa-lente i d i o t a ,  confunde e l  nd r t e ,  

e l  cen t ro ,  e l  su r ,  e l  cent ro ,  e l  nor te ,  e l  s u r ,  etc.I1 

Normalmente, ni  rkp i i cp  podrfe h ~ o e r  s ido:  " E l  diccionaricnno 

puede s e r  i d i o t a .  Sos vos el estdpidott .  Ese d í a ,  jainils sabr6 qd 

f u e  l o  que me impulsb z responder: "Es pos ib le ,  vqmos a buscar Jun- 



tos ' ' .  Pero l o  que recordaré  siempre. e s  1.a cara  de l  olumno, que 

no c r e f a  l o  que o l a :  cuando esperrba un? reprimenda. de m i  p ~ r t e  

por h-nber d e j ~ i l o  escspr r  su opinibn, e l  sdul$o que yo e r a  idmit fa  

l a  pos ib i l i dad  de e r r o r  y l e  proponfa une. bbsrlueda e n t r e  l o s  dos. 

Debo reconocer que e l  t e x t o  e ra  p.?rticule.rmente denso y d i f f c i l  d? 

c i r c u n s c r i b i r  para un nifio de su edad. 

Nuestre invest ig.?cibn (digo bien "nuestra",  puesto que fue  

por sus reacciones t -n to  como por l a s  mfas que avxnzsmos) fue  l n i  

s i gu i en t e :  u.ria hoj2 de pz~iel. representnbs Améric?,. La dividimos en 

t r e s  p a r t e s :  e l  nor te ,  el. centro y e l  s u r  de Américe. En l a  p a r t e  

d e l  no r t e  iniciemos e l  mimo t r zba jo ,  l o  que d io  como resul t8do 4 

e l  no r t e  de América de l  Norte, e l  cent ro  de Aniérics del. Norte, etc 

Lo misno hicimos con l a s  o t r a s  dos par tes .  Volviendo luego al. nm-  

t e  de Amsidrica d e l  Norte, vimos qus: e r a  l e  cuna de l o s  Bsquimeles 

y de l o s  a.leuta.s, pueblos que e.notanios uno sobre e l  o t r o  en el. n& 

nor t e ,  l igados  por un t razo.  I'rocedien?.~ a s í  hzrta.  e l  f i n  de l  Z r -  

t f c a l o  d e l  d icc ion?r io ,  llegrm:os e. producir 1.2 s igu i en t e  f i c h a :  

Ii'r9Ios 
1/ rutdctonos de Arnéricn Ver : amcrin¿,ios 

2 /  s e  1.lmen t?mbién amerindios 

- goblacidn muy numerosq 

dividida  en centenas de grupos 

en : 

1 .América de l  i ior te  : 

a l  N :  esqu.irfiales 

Iu'o confunCir coii 

:i?ljit.-ntes de 1.3 

India .  

ktnicos repa.rtidos en numerosas 

Brees nntur i . ies  : 

Ver : esquimeles 

n1eutn.s 

(Lar. 7. vol.. 1% 

J .  55?) 



a l e u t a s  

a l  C: p i e l e s  r o j a s  

a l  S: pueblos 

2.Centrom6rica : 

grupos sucesivos en  torno 

a 3 c i v i l i z a c i o n e s  : 

t o l t e c a  

az teca  

mnya 

3.hmérice del  Sur: 

a )  v e r t i e n t e  Pacffico-Andes: 

c i v i l i z a c i o n e s  pre- incaicas  

i nca i ca s  

b)  cuenca arnazdnica. A n t i l l a s :  

vas to  conjunto cu l tu ra lcon :  

arawaks 

cor ibes  

tupf-guaranf 

c )  to ts lmente  a l  s u r :  

patagones 

f ueguinos 

p i e l e s  r o j a s  

pueblos 

Ver: t o l t e c n  

az teca  

maya. 

Ver: inca  ( 2 )  

Ver: arawaks 

ca r ibe s  

tupf-guarrnf 

Ver : pntngones 

araucanos 

f  ueguinos 

(1)  Ind ica  que 1.2 inforiii:-cidn fue  tomada del. ~'Larou.sceF d e  ?, vol.brne- 

nes ,  en el. volfinen que comprende l.as I . e t r ~ s  que v rn  de l a .  J a bln, en 

l a  página. 560. 

(2 )  Indica -:ue una f i c h r  personal :  FP, fue  ribierta para  l o s  incas  



con e l  mismo modelo de l a .  f i c h r  sobre l o s  ind ios .  Ha.y u&? diferen-  

c i a :  pnra "inca." hry dos f i c h - S ,  1 y 11. 

Despu&s de haber desbrozado l o s  problec~as ,  seperamos l o  ( F e  

t e n í a n  de comdn y f ' und~nen ta l .  ~ e s p u d s  de haber anel izado e l  *xto, 

hicimos su s í n t e s i s .  

Tocado en su amor propio,  e l  n l u m n o  vo iv id  8 trnb2.ja.r r e @ -  

í a r ~ i ~ e n t e .  Cada raza  e r a  ob je to  de e s tud io ;  pcro enseguida s e  Ct&d 

cuenta. de 1.a amplitud de l  tema y decidid  l i m i t a r s e  a  l o s  incas. 

Como corola.rio de su esfuerzo,  s u  conferencia f u e  d i s t ingu id8  p o r  

s u  cl .aridad, por un lado,  y por o t r o  por haber d e s t ~ c a d o  el. c s o  

p a r t i c u l a r  " incas" dentro  de l  contexto "indios",  contendido en e l  

mÁs general de AmBrica. 

Ese Bxito provocd una r e ~ c c b d n  en cidena. Los alumnos de @u 

g r ~ d o  d e s f i l a r o n  üilo a ¿rSs de% o t r o  para preparar  " s u  conferehcial '  

en e l  cent ro  de documentacidn. Fue entonces que l a s  cosas s e  dB- 

t e r io ra . ron  prre m í :  empleada. en un sictema trrdiciona.1,  era. ne- 

eesa r io  que rne adn.ptara 8.1. sistenia y produjera r eg l a s .  Las asah te  

por e s c r i t o .  T i tu ladas  " r eg l a s  de oro para hom2.r nota.", b i en  p- 

dr fan  I . l .an~. rse  tlcdmo u t i l i z a r  l a  documentacidn~ o " in ic iac idrna .  

l a  u t i i i z a c i d n  de !a inforríia.ci6nw. No 1s.s co r r eg í  nuncs, ni s i -  

quiera. 1 a . s  r e l e f .  S i  l a s  l eye ra  ahora quizss  me ruboriza.ría.  S in  

embargo, l o  que e s  c i e r t o  e s  que cada nueva i n i c i a c i d n  f u e  ob je to  

de una r e imenc idn ,  no de un3 ins t ruccidr i  s ino de una m n e r a  6 

"hacer descubr i r" ,  aunque l a .  urdimbre fuera  siempre e! and l i s i s  

de un dato para hncer su s í n t e s i s .  



Por todo l o  a n t e r i o r ,  e s t d  c l a r o  que no se  puede e labora r  m a  

diddctica.  de l a  u t i l i z a c i d n  de l a  inforrna.cidn de una  mmera estIfic- 

t a .  y d e f i n i t i v ~ .  

S in  embn.rgo, en l a  medida en que 1~a. comunicacidn de una ex- .; 
p e r i e n c i s  pueda. der unE idea ,  une imagen ae  u n c o n j u n t o  de apro- 

ximaciones hechas por una misna. persona; en l a  medida tambikn e q  

que e s t a  comunicacidn s e  uniera. a. l a .  comunicacidn de experiencias 

v i v i d a s  por o t r a s  personas, :?uizgs s e  podrfan d i s t i n g u i r  l i s  grai  - 
des  1.íneas de una d idác t i ca  cuya. c s r a c t e r f s t i c a  p r i n c i p z l  s e r f a  

s u  extrema movilidad. 

Como l o  hemos v i s t o ,  nues t ra  kpoca pone a nuestra  d i s p o s i c s n  

numerosos y d iversos  medios de cornunic~cidn: e s c r i t o s ,  f o t o s ,  c& - 
t a s  grabadas y muchos o t ros .  La idg ica  ouerr ía  que yo c i t e  en ca l -  

junto l a s  d i s t i n t a s  s i tuac iones  cuyo es tudio  me permit id  l a  e l ~ b -  ; 
r2c idn  progresiva de m i  concepcidn p ~ r s o n q l  de l a  i n i c i a c i d n  a la 

i n fo rm~c idn .  Perg que e l  t ex to  r e s u l t e  c l r r o ,  me i imi ter t?  a expcner 

metdodicanente e s t ~  concepcidn i l u s t rdndo la  con ejenplos.  Por obra 

p a r t e ,  como encontrt? en Bertrand S C ~ W R ~ ~ Z  un p&rre.fo que e x p r e s a  

e x e c t m s n t e  e l  fondo de ni  pensamiento, me permito reproducir lo ,  

pa ra  e s t a r  a s í  segura. de no trñiciona.rme con mis propias  palsbras : 

Superar l a  audicidn pasiva ( in tervencidn de Uertrend Schwartz en l a  

mesa redonda orgrniznda en noviembre de 1971 para 1e.s Jornadas W- 

v e r s i t a r i a s  de Ginebra) : "Es evidente que l a  educación de sdultos , 
como l a  de l o s  niños, pasa por l a  u t i l i z a c i d n  de l o -  l e c t u r a .  Ahara 

b ien ,  me parece que hemos or ientado demasiado, desde hace t impo ,  

nues t ra  educccidn esco la r  hacia l a  audicidn. Pienso que hay que p 

operar  una. nutac idn y otorg2.r un 1ir.pei mBs importnnte 8 1.3 I.ectiara, 



a  l a .  u t i i i z a c i d n  de docurr.entos e s c r i t o s .  Igualmente, e s t á  cl.s.ro 

que e l  audiovisual ,  l a  t e i e v i s i d n  e n  p r , r t i cu la r ,  tomará cndl vez d 

m A s  importancia,  quiBrase o  no. 

La educncidn i n t e l ec tua l .  -y s o c i a l ,  l o  cual  e s  esenc ia l -  de l  

niño comienza con l a  apropiación de l o s  conocimientos y  de l a s  

mas de conducta. 

. . .La ~ d q u i s i c i d n  del " s ~ v o f r - f , - i r e "  reclama l a  ayuda de un 

p ro fe so r  que en 1ugp.r de heblar .  de hacerse escuchar. ayude a l o s  

jdvenes a  aprender.  F a l t a r f a n  todavfa dos elenentos fund?mentales, 

que son 18 expresidn y l a  crencidn co lec t ivas .  Zn e fec to ,  m hay 

cu l tu ra  s i  no e s td  expresad-,  y  e s  indispensable que cuzndo se ha 

aprenuido algo (cuondo s e  e s  niño o  cuando s e  e s  adu l to )  s e  pueda - 
d i s c u t i r  en común. Wo hay cu l tu r a  s i  no e s  actuadn, por l o  que & 

creaciones  c o l e c t i v r s  son i n d i s ~ e n s a b l e s . ' ~  

Zsta formuiacidn e s ,  en s í  misma, todo un programa; en su c o a  

junto engloba l a  u t i l i z a c i ó n  de d i f e r e n t e s  medios de comunicacidn. 

Ademds, pone en evidencia dos f a s e s  que se suceden y  se compl.ernen4n 

tan.  Pese a  que e l  respeto  por su orden no sea. t a n  nrtura.lmente evi- 

dente n 1 a  edad preesco la r ,  el.. sistema en el. que evolucionemos vueii- 

v e  oportuno no t rpnsg red i r l o  a l  p r inc ip io  de l  aprendizaje  en e l  a& 

b i e n t e  esco la r .  S i n  embargo, l a  experiencin prueba que una vez a l -  

cnnzado c i e r t o  n i v e l  en el. mznejo de 1 n  informncidn, esas f . ices 

pueden vo lverse  sirnul.tánea.s, e  inc luso  i n v e r t i r s e .  S s t e  fenómeno 

degenc',e no sd lo  de 1  a nnturnleze. del  trabn jo efectu;ido, s ino t 3 m -  

b i e n  de l a  inf luencia .  de l a  formacidn ind iv idua l  sobre 1 2  forri!-cih 

de grupo y  v iceversa .  Prra  volver  a l  programa de Schwartz, Bste S 

descompone en 1.0s s i gu i en t e s  pasos: 

primer tiempo s e  consagra a  l a  i n i c inc idn  ind iv idua l .  Tres 



puntos l o  cnrncterize.n: 

1. l a .  u t i l i z a c i d n  de l a  l e c t u r a  (y para e l l o  e l  aprendizaje de 17 

l e c t u r a )  ; 

2. l a  u t i l i z a c i d n  d e l  documento e s c r i t o  ( e s  dec i r  l a  biísqueda de 

l a  inforrna.cidn a t ravás  de ].a. docment rc idn) ;  

3. l a  a v r o ~ i a c i d n  de l  conocimiento y de l a  conducta: e s t o  i m p l i ~ l .  

l a  e laboracidn de un mktodo personal eri el. cjue i n t e r v i a r e  e l  espf- 

r i t u  c r f t i c o  que evo! ucionn. dentro de un cisterna d e  val.ores perm-  

na les .  iZscn.s t r e s  entid.-des 6on indispensables,  y e s  en  su i n t e m c -  

c idn  que cada una de e l l a s  ha.lla. su propia esencip.. 

La segundn f a s e  concierne a. 1.8 in ic is .c idn de grupo. Se con:pn- 

ne de dos tievipos: 

- l e  cul.tur- expresada. por e3. ?pren(l izaje de l.? diccusidn (en e s  

t e  etapa e l  uso del. g r s b ~ d o r  e s  ca s i  indispensi .ble);  

- l a  cul.turrr actuada. (creaciones co l ec t ivas ) ,  e s  dec i r  e l  e n t r e n  

namiento en e l  $r:?bajo de grupo. 

Esta segunda fa.se e s  esencia l .  Pero exige por pa r t e  d e l  ini- 

ciador una formacidn l ~ r g s .  y a veces penosa parn que sean e v i t a a s  

l o s  i nc iden te s  que puede ricarrear s i  e s t 8  mal concebida. Esos in- 

c iden tes  son responssb1.e~ de que haya s i60 suprimida de algunos g 

progrmas  esco la res ,  privrndo a s í  a l o s  alurnrios de una. experienciia 

indispensable  para su in tegrncidn en e l  mundo adulto.  

Definiciones 

Pero para  que l a  fornglacidn de Schwartz tenga sent ido,  e s  ne -  

c e s a r i o  que l o s  tdrminos empleados r e v i s t e n  l a  misma s ign i f i cac idn  

para todo e l  mundo. Ahora bien,  l a  confusidn general parece r e i m r  

e n t r e  l o s  tkrciinos docunentos, documentacidn, información, d a t o s  



Su d e f i n i c i 6 n  s e  impone. PRT?  que E S ~ R  sea rApida y segura, r a c u -  

rrirE a 1 2  etimol-ogfa. 

IIInformaci6nI1 viene  de l  l ~ t f n  llin-formare", l i ters.lr; .ente lpee 

ner  en forma.. Cuando s e  pone un e s p f r i t u  en l a  forma, s e  1.0 " b r -  

mal1, se l o  I1instruye1l. Zsta t raducci6n puede dzr l uga r  a dos ih- 

t e rp re t ac iones :  o b i en  mo1dea.r e l  e s p f r i t u  sobre l o  prefabricrdlo, 

o b ien  desper ta r  l a  sens ib i l idad .  

I1Infornare!! da lugar  a "informacidn", que s i g n i f i c a  regresen- 

t a c i d n  rnental, uns.gen. Xste t6rniino s e  6 i r i g e  a l o .  s u b j e t i v i d d  

d e l  indivicluo; estB desprovis to  de inerci:?.. Se t r n t e  de un fenbme- 

no de percepci6n que se  puede esquematizar a s l :  

- p a r t i r  desde una determin~d?.  res l idnd  hacia  o t r a  y 18. misma. seR.- 

1 ids .d .  Zs  e l  f r u t o  de un proceso ~ ) s i c o l 6 g i c o  y 8. veces o.fectix, 

que i n t e r v i e n e  en l a  aprehensión de l a .  realiclad aor  el. indivichio 

( recep tor )  y en su r e s t i t u c i 6 n  uor ese  mismo individuo.  

La. p?.l:?brc documentecidn t i e n e  como or igen  ndocumentus", @ue 

a SU vez v iene  de udocereu.  "Doceretl s i g n i f i c a  i n s t r u i r  media&te 

1.a prueba.. Estamos l e j o s  de un molde p r r e s t a b l o c i i ? ~  y muy cerca 

de l  desper ta r  del. j u i c io  y de le .  s ens ib i l i d sd .  Sefial.emos a l  p m a r  

que lldocumentunM no c!iliere dec i r  doc~un~n to ,  s ino Irej2r;ipl.o1', H;pru.e6 

ba". La documentpci6n e s ,  por l o  t m t o ,  un conjunto de pruebas, de 

da to s ,  de l o s  que e l  documento e s  su apoyo. Zn l a  fo.se de 1.a mn- 

serv?).ci6n, l a  documentacidn es e s t á t i c a .  Se anima a p a r t i r  d e h  mo- 

ixento en  que l a  i n f o r ~ a c i 6 n  e s  consultadz., y el. n.lcance yue toma 

entonces r e f l e j a  e l  de l  consultnnte y l e  m.turaleza. de su i n v a i -  

gaci6n. 

Para e v i t a r  todo equivoco, 1l.amaremos !'d:ito1I a ].a r e a l i d d  

in ic ia .1 ,  f l i n f ~ r f i . a c i b n ~ ~  a l a  r eo l id sd  perc ib ida ,  y fldocumentou al 



sopor te  m~ t e r i ~ l  del  dnto. 

Los d i f  e ren tea  t i pos  de dqtos 

P r o ~ l e n a s  de c ~ u n i c ~ c i d n  

l .FJ  de.to de base e s  una prueba exacta,  tangible .  

E j .  : La vaca pace e l  pasto.  

No hay intermediario e n t r e  e l  dato y e l  recep tor ;  l a  calidcd 

de l a  cociunicrcidn depense dnicamente de l a  recept iv idad de Bste 

di t imo.  Por mds que ttiaag:'i:.ei' uiia vace negrr o ~ i s n c e ,  pasto ve&e 

o amari l lo  por e l  s o l ,  Los elerientos de l  añto serQn sie,i:pre i d& 
t i c o s ,  es  a e c i r  &a vaca pace e l  prisco. Pero l a  rea l idad  percibick 

podr i  v a r i a r  de un receptor  2 o t r o  {negra o bl,-nca, verde o a m r r i  - 
110 . 

2. El dato de ba.se e s  re t ransmit ido por in'ermedierios.  La per- 

cepción de l  receptor  f i n n l  e s t a  en  funcidn de su i n t e r p r e t a c i d n x  

personal ,  que se agreg? n 1,~ de l o s  receptores-emisores intermeüiia- 

r i o s .  

La i n f o r ~ a c i d n  tariibidn estR en  funcidn de 1 8  cal idad de l a .  m 
comunicr i d n  e n t r e  l o s  bntermediarios¿ 

La experiencia relatadp. R continuricidn tuvo l u g , n r  durante S -  

s iones  de " c r f t i c a  de l a  información". I l u s t r a  c b m o d ~ ~ e n t e  e l  f ' d d -  

meno, deste.cendo s&riulténeari?ente l a  necesidsd de desper ter  e l  e d f -  

r i t u  c r í t i c o .  i31 ob je t ivo  del. e j e r c i c i o  consis t fa  en poner a l o s  

alumnos bajo  l a  in f luenc ia  de l n  publ.icid-d. 

61 mnescro del. grzdo y yo misma pedimos a l a  d i recc idn  de una 
empresa de galvanoplas t ia ,  que habla ins ta lado  lujosnmente un sb .nd 

de daiaostracidn en un negocio importante de l a  ciudad, que p2 r t@i -  

para de l a  experiencia.  

La acción s e  desarrol.ld en t r e s  etepns: 

1. Un ingeniero  de 1.7 f áb r i ca  fue  al. grado p?r:> h-cer unn expos& 

c idn  c l a r a  y o t rnc t iva  -gr3b.?d3 por l o s  ?I .u~nos-  dur rn tc  1-7. cui l  

l e  podi':i.ri formular todas 1.3s pre2unt.s quc iuicierzn (fueron pom 

numerosas). Zcts e x ~ o s i c i b n  fue  ?cornpaFrda por un documerito esclPi$o 

entregado a todos 1 os ~ilun~nos. 

2. Todo e l  grado, p.cornpa5~do por e l  ingeniero y por nosotros &os 

fue  -1 s tand de l  negocio. Fue recibiclo por e l  encrrgado del stCnnü, 



que aabunddga en  expl ic .  c iones  f l . u i d a s ,  que f u e r o n  g rabadas ,  a.sf 

gomo t e n b i d n  1a.s r e s p u e s t a s  a l a s  p r egun ta s  -que e s t a x  v e z  fuercn 

innumerablesp d e  l o s  nlumnos. 

3.  V u e l t ~  r l  grado s i n  e l  i ngen ie ro .  Primera reacc idn :  e l  i ngen ie -  

r o  no sabe  nada., e l  e n c u g a d o  d e l  s a t n d  l o  s abe  todo y responde w 

t o d n s  l a s  p regun ta s .  Luego v i n o  l a  nudic idn  de l a s  bandas sonoras :  

l a  p r imera ,  consagrada a. IR e x p o s i c i d n  d e l  i n g e n i e r o ,  f u e  rzp id*  

mente 3.b-ndonada; l a  segunda, po r  e l  c o n t r a r i o ,  f u e  escuchada v w  

r i a s  v e c e s  con d e l e i t e ,  h a s t a  e l  rnomento en que un alumno d i j o  ( l o  

c i t o ) :  "Pero e s t 6  l o c o ,  cuando s e  l e  p regun t :~  por  quk e l  agua e a  

v e r d e ,  responde " e s  ve rde  porque e s  v e r d e n .  r iues t ra  r k p i i c a  f u e  

t a n  e f i c a z  cono un? (!ucha. f r í a :  "Ustedes  no l o  r econoc ic ron ,  e s  

"X", a  q u i e n  pueden v e r  t o d a s  1 ~ s  t ~ r d e s  por  t e l e v i s i ó n  en l o s  pro- 

gramas cdraicos". "Entonces no en t end fa  nada. del. a sun to ,  d i j o  e l  

nlumno. Ah, cdmo cafmos!" 

Es t a  e x p e r i e n c i a  pone en ev idenc ia  l a  impori;?ncie de l a s  c&- 

d i c i o n e s  de r ccepc idn ,  1- 9recar iedr .d  de 19. in for r . ! i c idn  retramsniti 

t ido . ,  1 n  neces id2d  de ap rende r  e e scucha r ,  a l e e r  y a o b s e r v a r , &  

e lementos  e s e n c i ? l e s  d e l  e s p f r i t u  cf t i c o .  

3.  E l  du to  de  bnse e s  f a l s i f i c ~ d o  desde e l  comienzo, e l  r ecep to r s  

e s t Q  e n  un e r r o r  de buen3 f e  y l a  c o m u n i c ~ c i ó n  s e  f a l s e a  ( e l  en@- 

fío en 1;s inforr:iacioncs p o l . f t i c ~ s ,  por  e j e i ~ p l o ) .  

4. E1 d a t o  de  base  cor responde  a unn elabor;!cibn i n t e l e c t u - ' 1  p o p  

p a r t e  d e l  : iutor.  d s  e l  caso  e n  que e l  s o p o r t e  e s  un l i b r o ,  un ar- 

t f c u l o ,  un comentar io .  Nos ha l lamos ,  como e n  e l  punto 2 ,  con  una. 

i n fo rmac idn  r e t r ~ n s r n i t i d a ,  e s  c i e r t o ;  s i n  embargo, l e  comunica.ci& 

depende tnmbikn de  l n  ~ f i n i d n d  que e x i s t e  e n t r e  e l  a u t o r  y e l  re-  



cep to r ,  y de &a facu1tr.d que posea e l  receptor  para tomar d is tan-  

c i a  en cuanto a. l n  p a r t e  de afectividn.d quc i n t e r v i e n e  en su reqbp- 

c i6n  de ].a. i n f o r ~ ~ a c i d n .  

La  inform?cidn e s ,  por l o  t r n t o ,  l a  suma de procesos i n t e l m -  

t un i e s ,  ps ico idg icos  y e f ec t i vos .  

Depende de l  ve lo r  de l ~ s  fuen tes ,  de la comunic.?cidn y de LI 

receptivicl. ,d de l  recep tor .  Su o b j e t i v i d ~ d  e s  raramente l a  mdximn. 

Alcrnza s i n  e::ibargo un umbral dptimo cu.ndo s e  apoya. en una. i n v s -  

t i g a c i d n  ebundrnte en datos  que son 1-uzgo confront-7dos unos con 

o t r o s  para producir  unc e iecc idn  que responda a un objet;ivo dado 

en  un s i s t e m ~  de v-.l.ores. 

Result:,  que 2 1  individuo no s e  l o  infor~ia . .  3s 61 misrno quien 

s e  informa, e s  decmr que pone s u  e s p f r i t u  sobre su forr:ia. A l o  lar- 

go de tod:: su v ida ,  e1 s e r  huin~no e s  respons?.ble (o deberfa poder 

s e r  responsable)  de su iorrnacidn personal., e s  dec i r  de l a .  a d q u i d -  

i cidn de su conocimientos, de .,ua normris de con<luctn y de s u s  jui- 1 
c ios .  Dentro de t a l  dptica. ,  e l a  edad escolar  e l  nifio s e  d e s a r r a l a ,  

rll~dur a, toma conciencia. de s u  propia  individual idnd,  d e s i e r t a  w 

s u  s e n s i b i l i d a d  en  nrmonfa con sus fncul t -des  i n t e l e c t u a l e s  y SLE 

exigencias  morales,  l a s  que descubre. 

E1  n p r e n d i z ~ j e  de la .  u t i l i za .c i6n  de l a  inforxacidn h:?.ce de $1 

un s e r  l i b r e .  Pero l i b e r t a d  c s  sin6nirc.o de dkscernimiento. & t e  s e  

adquiere  pero no s e  encesa (91. rnaestro, por l o  tnn to ,  es  ~61.0 un 

g ; ~ f a ,  no psra  "enseR;.ii", s ino  p s r r  l~ensefisrc R -?.pren&erll). !)orn!i-k 

e!. e s p f r i t u  e s t r u c t u r ? r s e  s i n  esc le rosnrse ,  pern~inecer  siempre & v i -  

do por conocer y apto pa:,a captar  cu-.iquier nuevi inforrnacidn c m -  

s e r v ~ n d o  e l  máximo de ob je t iv idnd  que preservn s u  in tegr idad  p@ 

sonql.  



Recooilacidn - Conservscidn - Luuntes 

La  infornt c idn  no puede s e r  verdnderrmente u t i l i z a d a  s i  no s e  

,.E. r ecop i l a  con c i e r t o  mklodo. Ss te  d b e  p e r n i t i r  no sd lo  enplaar 

l o s  detos  primnrios deseados, sino volver a encont r r r1 .0~  más ta rde ,  

o b ien poder reservar  l o s  datos  secundprios desglos-i&os durante 

l a  bdsqueda, C U R ~ ~ O  SE u t i i i z a c i d n  no e s  inmediata. 

Apuntes 

Despues de l o s  e j e r c i c i o s  de a n d i i s i s  y de s f n t e s i s  de l o s  

que he;;os hablrdo y que co r r~sponden  a uns gimnasi-i i n t e l e c t u a l  y 

psicoidg.i.cn, nos encontreit~os con f ron t~dos  con un t r a ú ~  jo rna tcri3al: 

e l  de I r  toma de a.puntes. A pesar  de que obedece necesariaciente a 

r e g l a s  r igurosns ,  Ir i n t e r p r e t z c i d n  de k s t ~ s  no r e f l e j a r á  menos 

e l  ca rkc te r  de quien l a s  a p l i c ~ .  

De todas maneras, para. s e r  u t i l izabl .es ,  l a s  notas  deben r q -  

ponder a t r e s  p r inc ip ios :  

l. 3s necesar io  que sean l e g i b l e s  con un solo  golpe de v i s t a  pmr 

quien 1 a . s  he tom~do.  Z t - i  es  1.3 r m d n  por l a  c u r l  l a .  anotecidn e s  

esencia lnente  perconzl y corroscon:'e 8 "hal1.azgos de expresión ifln- 

divi ;uelH. Todos l o s  signos que son e l  f r u t o  de 1.a ini-iginncidnde 

s u  au tor  y que l o  ca rac t e r i zan  por S U  permanencia y s u  repeticLhn 

podrQn s e r  u t i l i z ados .  Como la taqu ig ra f í e  e s  t a n  impersonnl, Ckbe 

s e r  iElisnin-lda. 

2. Es necesar io  que per-xitan l e  c l a s i f i c i c i 6 n :  e s  importante  LE 

e l  tema sea puesto en evidencia bajo e l  aspecto p r inc ipa l  que S 

l e  desee destrrcar. Pero l o s  appectos secundarios que s e  re lac io-  

nan con 61 y que pueden se r  u t i l i z a d o s  en o t r o s  nonientos como mn- 

t r o  de i n t e r 6 s  p r i n c i p a l ,  no deben s e r  dejpdos de lado. Lsi c l a s i f i -  

cacidn comprender&, por l o  t ~ n t o ,  un sistema para r emi t i r  que f a -  



c i l i t e  una búsqueda rápida.  

3 .  E s  nec*sario que l a s  notas  sean t omad~s  de un2 sole. vez. Sien- 

do tode copis gna pérdidn de tiempo y de la .  espontaneid-i? i n d i s p a -  

s ab l e  para  l a  p ~ r s o n a l i z a c i d n ,  e s  evidente que e l  a n á l i s i s  y l a  d 

s l n t e s i s  deben, a l  t8rmino de l  zprendiza je ,  volverse c a s i  s i n i u l t h  

neas para  perz i i t i r  apuntes tomados "en di rec to" .  

F ichas  

La toma de apuntes puede hacerse  en un cuaderno, pero l a  os- 

c l e r o s i s  o l a  evolucidn rápidp de l a  infor:i-acidn vuelven a e s t e  

soporte - e l  cuaderno- d i f fc i lmente  mane jnblc. 

Por e l  con t r s r i o ,  l a  u t i l i ~ a c i d n  de f i c h e s  permite: 

- destac8.r l a s  informaciones prima.rias;  

- rese rvar  l:?s inforxaciones secur:d?rias; 

- iidjuntar da tos  complerr,entsrios mediante 1.2 i n t e r c a i n c i d n  de nile- 

v a s  f i c h s s ;  

- descrrrtar l e .  i n f o r , ~ : ~ c i d n  p e r i n i d ~ .  

i3ste aspecto me te r i a l  s e  cornp1e.t~ con l a  puesta en e v i d e n c i a  

de l a  unidad de l o s  c o n o c ~ i i e n ~ t o s ,  de l  conocimi nto.  Puede repre-  

s e n t a r s e  e l  conocimiento corno un .tronco cuyas ramif icaciones  s o n h  

t a n  nurderosas que requieren d i f ~ r e n c i e c i o n e s  que s e  rei:ii.tan a un 

tema dado. Voy a c i t a r ,  mss concretnmente, dos ejemplos p rov is tos  

por alumnos que preoara.bnn confcrc3nci~s. E l  primero t i ene  corno 

p r i n c i p z l  cent ro  de i n t e r é s  le. biologír..  21 ob je t i vo  te! ?lur?no m 

c o n s i c t l o  en hacer un es tudio  sobre e! ca.bal.10. Cuondo 1-legdx a 

l a  desc r ipc idn  morfoidgicn del  %.nimal, s e  d io  cuenta. de c;ue el. 

nombre de l a s  r eza s  correspondfn a menudo con nombres geogrSficos. 



Después de una inves t igac idn  sobre l a s  c8 , rec te r f s t i cas  de las  

p rov inc ias  en cues t idn (Shetland, Ardennes, para c i t a r  al.gunas) 

s e  3.e ocu r r id  hacer l a .  r e i ac idn  e n t r e  1s morfologfa de l a s  razasl6 

Shetlxnd y Ardennes con l o s  ds tos  geogr4ficos que tinbfa extrafdo 

de su invest igacidn.  dn sus f i c h a s  de biologfa ,  en l a .  p a r t e  re- 

serva.dn a  s u s  observnciones personales,  s e  hal laba  una. indicacidn 

que remit fa  R "geografía Shetland, hrdehnes y o t ras" .  

E l  segundo ejemplo también e s t d  extrafdo de l a  c i enc i a ,  que 

e s t a  vez nos conduce a  1.a h ic t0r i . i .  E l  tema c o n s i i t f a  en ilus$rre.r 

e l  p r inc ip io  :i "Xad? s e  p ie rde ,  nodn se  cres t l .  Al ~lumno Ilue debla 

t r a . t ~ r  e s t e  tenia l e  llonid enseguida 1 2  a tencidn e l  hecho de que d. 

descubrimiento de l a  fcrmentacidn habfn sido debido a l  cargo de 

"Granjero general" (11 ,  e j e r c ido  por Levoisier .  Derivd un es tudio  

p a r a l e l o  al  primero, ubica.ndo a  La.voisier en e l  contexto h i s t d r i m  

Se puede esquematizar esos dos t r c l a , j o s  de 1 s  manera que s i m e ,  

segdn se  e l i j a  como terna p r i n c i p a l  a l  Lavoisier  ciuínico o  a l  Lavd-  

s i e r  personr. j e  h i c td r i co ,  y ex.traer mentalefrnbe l a s  I.fneas d i v i s e  

I l J A u 
( 1  ) Permier ~ é n d r a l :  f i n s n c i s t a  que b:. jo 1,- :intigua mon:ir~jufn en 

Franc ia ,  tonia.ba a s u  cr~rgo e l  pago de l o s  impuestos de l o s   reen en& - 
t a r i o s  (N.T.) 



Lí t r aba jo  en f i c h n s  i a c i l i t a  tambien e l  t r a b a j o  en equipo, 

puesto que permite reqgrupar l a  inforrnacidn grac ias  a l a  clasif lk-  

cacidn de l a s  f i c h e s  elrborad-S por d i s t i n t a s  personas. De e l l o  

resu l to .  una unidad que no es  permit ida por 17s  no tas  tomadas de 

una. so l2  vez - incluso rednctadas- en ho jas  de copia. 
l e s  

Junto a  e s t ~ . s  ven tn jas  n~i;ei.i::d, i i l i ; r ;~cctuales  y p rgc t i ca s ,  

r e tendrd  t m b i d n  e l  aspecto formativo p:ra e l  individuo que s e  

cleriva. de e s t e  procedimiento. Sdlo tornar6 como prueba l a  experieen- 

c i a  que h i ce  en un grado de olurnnos por terminar s u  e sco la r idad ,  

quienes ,  por rezones pnr t i c i~ l : : r es ,  no podían seguir  un curso 

normal. Zn l o  que me concierne,  yo e s ' c ~ b a  enccrgada de hacer les  

un es tud io  de s u  f u tu ro  o f i c i o ,  a. f i n  de que pudieren prouucir u n  

documento. Organizados por grupos, inves t iga ron  l o s  nspectos E* 

esencir:!l.es que debían d e t e ~ m i n a r  Ir, e iecc idn  de s u  o f i c i o ,  ya. sr 

t r a t a r a  del. aprendizaje (duracidn, conc?iciones de ingreso exigie- 

dos, n a t u r ~ l e z i i  de l o s  e s tud ios ,  e t c . )  o  b ien  c a r ~ c t e r f s t i c o s  

poro ies  del. o f i c i o  ( d e r i n i c i d n  del trnb2 jo,  sril .? r io  i n i c i a l ,  gd - 
s ib i l idncles ,  condiciones de t r r b n j o ,  e t c . ) .  Les sugerf. que estls: 

d i a r a n  t r e s  o f i c i o s :  el. .ue hnb1e.r. el.egido, e l  que j m d s  hubieran 

e leg ido ,  y e l  que hubieran iiueriíio e l e g i r .  Tambi6n 1  e s  sueerf  cpe 

consign.?rr?n sobre un?. f i c h a  s u s  f uerites de infor~iin c  i.(fn, s iendo 

cada o f i c i o  ob je to  de f i c h a s  de colorcs  d i f e r en t e s .  I l  termino d e  

s u  investig:icidn, que pros iguieron c - s i  soyos, l e s  s u g e r í  c1u.c 1a1- 

s i e r a n  ante  cadr cues t ión  estlldisda U I ~ R  c i f r a  que expresar? l a m  

Lnport-lnci;? que 1.e dr-brn y resumlir toc?.o en un:: fici-la de cínti:;.is. 

2n e l  cn so de que c.l. o f i . c io  elegido t o t a l  i z a r c  uri nh ie ro  de punb 

t o s  in i ' e r io r  s. uno de 1.0s o t r o s  dos, o  e l o s  o t r o s  dos toniaclos 5e -  

paradamente, debía e s t a r  en con(1iciones de j u s t i f i c a r  su eleccjlhn. 

Presento ,  a  t í t u l o  de i i u s k r r c i d n ,  1.n f i c h a  de s í n t e s i s  de uno 

de e l l o s  ( l o s  nombres que reve1abe.n la i d e n t i d ~ d  riel :ilu?mO o  mm- 



prometfnn a ~ 1 - g u i e n  no f i l juran) .  

BIbSS o f i c i o  IS? , o f i c i o  nY2 o f i c i o  r i g 3  

a s tud ios  del. 
o f i c i o  1 67 1 72 

Razones de l a  - - 
e lecc ión :  

2Q o f .  93 
3 "f. 140 

Aprendizaje 

T o t ~ l  general 

Hubiera eIegi6.o e l  o f i c i o  nol. por el t r i b  - 
jo de imprenta: 1.2 composición 1 3  r.i!+no. El 

o f i c i o  nQ3 me t i e n t a ,  pero mis coriocimien- 

88 

155 

Diferencia  
negativa:  56 

V i s i t o s ,  

p r á c t i c a s  

43 
.- - 

y3 

tos  en i!intcniQticrs son d6bi les .  Por eso &e- 

gf e l  o i i c i o  nc?, a pesar de 1 - 1  diferenci.1 

Sinciicotos 

pa t rona les  

Trabajadores 

BIAS5 

77 
S 
% 

1 49 

En e s t e  CRSO se  puede e s t a r  más o  menos seguro de que el 

alumno en cues t idn  s e  ha conprometido con conocimiento de ca,usl 

con e l  o f i c i o  que e l i g i ó .  Puedo dec i r  tambi6n que 1 ~ .  confronta!+ 

c ión  de sus f i c h a s  en funcidn de l o s  datos y I x s  c i f r ~ s  obten& 

das han permitido a algunos ninos cmbin r  de orient .rci6n y adhe- 

r i r  a  l a  o..inidn de l  or ientador  p rofes iona l ,  a :]uien hablan de- 

neg-? t i va  
- 

Cal.id;.d de 1.2s in fox : ic iones  

Ivfuy b ien  

:úa.da 

Xada 

N?dn 

iiien Q 

Xeda 

Nn da 

liada 

Nada 

Nadc 

X ~ d a  

Knda 



jndo d e  1sdo por  i n f l u e n c i -  de t e r c e r o s .  

Antre  3.a enécdote. de l o s  I t indiost1  y estn e tapa  m Q s  e l a b o n  - 
da ,  s i n  h::blnr de 1.0s t r a b p , j o s  e fec tuados  con - d u l t o s  (alumno% 

maes t ros  a d u l t o s  e n  c u r s o s  de  per fecc ionamiento)  k1a.y un c i e r o  m 

car,iino r e c o r r i 8 0 .  Solicl.L::da po r  muchos r eque r imien tos ,  me fum 

n e c e s a r i o  deduci r  un iii6todo .;u3 pudi c rz  ? d a . ~ t a r s e  t ~ n t o  a c8d.a. 

caco-grupo como 4 c3dn c-?so in(iividu.1. A f i n  de  p e r s o m l i z e r  1: 

e l  tr.q.bajo desde e l  comienzo y hacer  oornprencler a l ~ o s  n.lur.inos 

mecanisnio de l e  pe rcepc íón  inúividusl .  a n t e  un dei.0 en b r u t o ,  316 

tome un e j e r c i c i o  como punto de  p a r t i d z :  1: i i u s ' i r n c i d n  r d ~ i d a  

(de  3 a. 5 minutos)  de l o s  c inco  ~ u r i t o s  s i k u i e n t e s :  e l  r . l~?Ino,  &?1 

l i b r o ,  e l  ?I.umno t i e n e  e l  l i b r o ,  e l  l i b r o  cne, el. 'lumn:~ r c c o g  

e l  l i b r o .  He r q u í  e l  t i p o  de f i c h n s  ob ten idzs  con l o s  prendoles - 
c e n t e s .  iisy oue n o t z r  que hay poca. d i f c r e n c i ?  de e l a b o r ~ c i d n  a- 

t r e  l o s  d i b u j o s  de niEos y  lo:; d ibu jos  de a d u l t o s .  Una s o l a  vez 

un n d u l t o  me expresd 1.0s c inco  puntos en  un s o l o  d ibu jo .  .Es evi-  

d e n t e  que su e s p l r i t u  (le s f n t e r i s  podr8 dispencnrrr~e todas  niis 

char1: i tnnerfns .  Como quiern  que sea ,  aqu l  est-ir::os niuy ce rca  de 

" l a  vaca. que nace e l  p ñ s t o n . ( ñ i g .  1)2). 

Une zlumna compard e l  e j e r c i c i o  con un d i b u j o  animado : "Cuan- 

do s e  l e e  un l i b r o ,  s e  escucha. una h i s t o r i a ,  s e  ve  desa . r ro l la .me 

una escena,  un:> consecucidn de imdgenes de 1.7s que cq.(!a uno dm rio- 

s o t r o s  conserva. ? a s  m a s  in ipor t2ntes  de  ncuerclo con su p rop io  m r á c -  

t e r 1 ' .  "S i  s e  f i j a n  Eas impresiones  que s e  t i e n e  ,-or e s c r i t o ,  SE 

e s t á  ti:lEi~ric;o una toiii.9 de 3puntes."  . A pesa r  ::e s e r  personeI.$I.a 

tonir de n0ka.s debe r e s  onder a ~ I g u n o ~  inpe.ra.'¿ivos: 

- l a  d i s p o s i c i ó n ,  g - r ~ ! n t f a  de  c'arid:i.d; a el].:? so1.a s e  (jebe 1.- 

pos ib i1 id .d  de s u p r f n i r  ~ ; n l ~ b r n s  secund::rins cuyo papel. en un.+ 



Dessin représentarit I'irnpression personnelle d'une iclCe 1 

. . ... -~. .~ ., . . .  .. .... ~ 

- 1,qC : -. 

3) I'eleue iieni un Iivre : 

Dessin représentant I'irnpression personnelle d'une idée 

1) ~ ' e l ~ v e  4) 8:o le livre tornbe 

2) le livre 5) I'Bleve ramasse le livre 

P i g u r r  1 

BIASS 

-. 

~ ~ 

1 
-- 

3) ['eleve lien: un liv;e 

1 



JACQUOT 
BERTHOUD M. 

1) 

F i g u r a  2 



f 'rnse cons i s t e  en  trancrriitir l a  evo?ucidn de l  pensa:iento s i n  

c o n s t i t u i r ,  s i n  eu-bnrgo, l o  esencial  ; 

- e l  t í t u l o ;  

- l a  r e f e r enc i r  ; 

- e! margen, a tc . ,  

son puntos impor. ~ n t e s  cuy? exis4,cncin t i iy  -ue conocer. 

Lc. f i chz  s igu i en t e  f u e  confeccion:i6s por un grupo de 12 a  
s. - 

2C el.umnos, de 12 zños aproximsdarrieiltc. Par.>. f n c i l i t n r  l a  e x p u -  

c ~ ~ c i d n ,  f u e  e s t ~ b l e c i f i o  un cdd.igo de color  y encuadr~:mtinto. 

alumno e s  prevenido de IR s i  tuacidn ciekde 1  - orimcra ses idn y 

l i b r e  de vo7ver a  normas de su-Aeccidn-uehnyri . ,  podido ectzblc-  

ce r  por s í  mismo. - 

T I  TUL0 F.. . 
gredo -- 

Manera de confeccionar una f i c h a  il?>L.:l'I: conti ene 

(encu.a.drzmiento: Margen de espacios ? 1 n anotaciones per  soa. ., 

derecha de l n  ficha.. na les  o  datos que 

C a s i l l e r o  superior  de 3 es- 

pacios.  

1 .  TI'I'ULO : l e t r a s  mnydscuias de imprenti  a ! e  
izquierda  del casi1 l e r o  super ior .  

2 .  NAWRAL~JZtA DE L F I C C i I A :  .O 1 e derecha de l  

~ p s i l l e r o  super ior ,  an tes  del. 
,riar&en. 

1 confeccidn. - f i c h a  de remito: FE 

- f i c h a  principal .  : FP 
(b lanca)  

- f icha.  secu.nd?.ria: FS 
( a. zul. ) 

provienen de fuen- 

t e s  que no son l o s  
de l a  f i c h a  (siem- 

p re  ind icor  Ea r e -  

f erenci:, ) 

2st.i.s r.b.revia.turr.s Ue- 

ben es Lar n comp:i.!-,.edsis 
de un nifmero rlue in -  
dique e l  oroen de s u  

U t i l i z a r  i d p i z  o  
un oolor d i f e r en t e .  

R,<FdRdNCIA: i nd i ca r  l a  fuen te  completa : - .~ ,. .,.-.-,:,; 

, i .  - .. 

. . . .  . , .. 



- autor  

- t f t u l o  l i b r o  
documento 

-fuente de inform, 

4. Esc r ib i r  con t i n t a  negra ( s i  e s  pos ib le  
con t i n t a  china)  o  con birone negra (tfnica- 

mente color  y  ca.lidad res i . s t en tes  a  1s. l u z )  

5. Subrayar: en nzul l o s  s u b t í t u l o s ,  en ro jo  

l a s    al abras i m ~ o r t e n t e s .  

A l a  a l t u r a  d e s a -  

da., ind ica r  l a  E - 
f e r enc i e  de l o  &te.- 

do al. dorso (e j : 

Racine,"Phedre", ac- 

t e  11, scene V ) .  

Encuadrar 12s pnlabras8clnve en rojo.  ir - 
S i  e l  tena s i g u e  

Suijrimir a r t f c u l o s  y  p - labrzs  s i n  M- 
por tnncia .  I eri o t r a s  f i chas ,  

P.doptar un código de signos personales i n d i c a r l o  en el  
o  convencionnles . 

I margen abnjo a  Lz 
6. MARGEN: ver  1 a . s  consigaas en é l  indicadas 1 derecha y con t i n t a ,  
7. DORSO: M s e  u t i l i z a .  salvo ciue s e  t r a t e  

1- de i n s e r t a r  una c i t ?  I con e s t e  s igno:  ,/. 

1,Ii ~ r i m e r n  exger i rncia  con 8.1 iirinor tuvo corno b,? se n n  
B 

ven ta jas  que presentz  e s t e  t i n o  de &ocumento para a o s  

primeros e j e r c i c i o s .  :,bierto e l  azar  por un 21umn0,el 

d icc ionar io  no brind; s i e  -pre  e l  t6rc:ino n$s f  *c i l ,  

pero corremos el r i e sgo  de todos modos: l e s  f i c h a s  

7 y  e que siguen fuorcn confeccionrd?s por dos alum- 

nos d i f e r e n t e s ,  y  pese a que su f r i e ron  al.gun::~s comc- 

c i o n i s  y que fueron preparadas jann canfi'rinza;:~int&de 

. ~ a - - I . a d ~ c c i ó n ,  ponen en evidencia !.a iridividua1id:ri 

de 1.0s alumnos (y es to  tqnto rn6s ya que l a  f i cha  7 

fue  confeccionada cn azu l ,  puesto que e l  alumno are  

"al6rgico"a.l negro) .(ri3.3) 



lechniques d'instruction ---- 

ARAIGNÉE 

Arachnide articule 

Sous-classe : 3 ordres : 

F.P.I. RéI. 
LAR. 3 V. 
p. 173 

BIASS 

Arachnldes = 
arthroDodes terrestres. 
chélic'eres = 
crochets venimeux. 

O mvaalomor~hes Arthrooodes = .- . 
i iI- Maeurs :@plus nombreux, plus évo~ués O liphis[iomo;phes artiiu~ation + des pieds t - 

@ aranbomorphes yeux. 
Mygalomorphe = 

Corps : 2 parties : - O céphalothorax (en forme de musaraigne) 

i portant - chbliceres 
- pédipalpes 

I - @ abdomen 
portant - orifices corporels 

+ filieres -+ soie 

ARAIGMÉE 

Arachnides articulé6 

(+  nom tres employé au fig.) 

Sous-classs : 3 ordres mygalomorphes 
liphistioinorphes 

aranéoinorphes, les plus nombreux et les plus évoliiés 

Corps : 2 parties : - céphalothorax 
portant -- chéiiceres 

- pédipalpes 
- @ abdome:; 

portant -- oriiices corporels + filiiires , soie 

morsure douloureuse mais 
non mortelle, terriers plus 
ou moins hermetiques 
(Amazonie). 
Liphistiomorphe = 
Insu!inde primitive. 

DUCROUX 

Arachnities = 
arthropodes terreslres. 
Chéliceres = 
crochels venimelcx. 
Arthropodes = 
articuiaiions + pieds S yeux. 
Mygalornorphe = 
tome de rnusaraigne, 
morsure douloureuse: 
non daiicereuse. 
terriers plus ou moins 
hermetiq!ies, 
Amaronie. 
Lipl:isiiomorpiies = 
lnsulinde ?rimitive, 
Nouvells-Guiriee, Incioiiécis. 

F i g u r a  3 



El a n d i i s i s  don f l e c h a s  o  es tudio  de un tex to  de va r io s  

renglones 

Cvnndo l o s  elunin»s lien cornpi-enr:itio e l  meca.nisio de l a  

d i spos ic idn ,  pueden (ledic. r s e  a l  r i n c i p i o  de l  aná.l.isis. 

Copizn un t cx to  muy cor to  que dividen en c i e r t o  ndmero de 

par tes .  Le.s pa.l.sc,bro.s que determinan esas  p a r t e s  s e  encuadran 

cBn co lores  d i f e r e n t e s  ( a  e ieccidn de l o s  3lIXInOS). 3n c::d!:. 

p a r t e  s e  busc.. l a  pelnbrx p r inc ign? ,  introc'ocid,?. por 12.  pa- 

labra.  determinrnte.  I,a pa3.ebr.a. principc.1 s e  subraya. entonces 

con e l  mismo color  cue 1.8. p?l.?.bra deter;i',innnte y  s e  d ibuja  n 

 ni flecha. que va desde l a  p- labra  determinrnte a l i l .  pal-abra 

p r inc ipñ l ,  e t c .  TmbiEn se  ensiarcan de un:? manera par t i cu la r  

l a s  p21nbrac-clave d e l  t i p o  ''pero'l, " s i n ,  "por l o  t::ntotl, &c., 

que pueden ha.ccr c ~ m b i z r  cl. sent ido de un texto.  

lkrzinado e s t e  anál i s i s ,  s e  puefie ;-roceder cntonces a. k 

l a  " i n s c r i p c i J n  en f i c h a s n :  1.7s p a l . a ' ~ r ~ s  emarcadas  proveen 

l o s  sub t f t u lo s ,  l e s  pnlnbras upr inc iga les"  s e  ponen a - - r t e ,  

e s  dec i r  que s e  hacen r c s a l t a r ,  y l n s  pnl7.brr.s que se  rclaabo- 
j 

nnn con e l l9 .s  se  ubican c-gruprd?.s regiil-rrnonte ! .?S unas de-m- 

jo de Iris oLrns, de t r á s  de una l fnea ,  eventurl.mente ;;nte uil 

corchete.  iiecha l a  f i c h a ,  ca&z i.l.uaino dcbe e s t a r  en conGicio- 

nes de reconstrriiir l.e h i s t o r i n  ( s fnkbs i s ) .  2n cuanto a l  mamen, 

c o n t i m e  c i e r t o  número de i i l iorn~eciones iiue no f i g u r ~ n  en d- 

t ex to ,  en pn r t i cu l  a r  !.a de f in ic idn  de pil:ibrn.s d i f f c i l  es .  

Las t r e s  fic:ir.s s igu ien tes  don e l  Lrxto ani l izado y Uas 

in te rpre t , ?c iones  de i a sc r ipc idn  en f ichñ. (pig. 

IZ1 mimo t i p o  de e j e r c i c i o  puede s e r  repet ido con textms 

cad? vez m Q s  l a r g o s ,  hast ,?  que el. ? n $ ~ . i s i s  s e  vuelva automá- 

t i c o .  h t o n c e s  s e  puede proceder a  un verdsdero a n á l i s i s  de 

t e x t o  en f i chas .  



ments, se laisse glisser avec pr8caution. Une oie a I'eau est p y  

aussi uindée qu'une oie au jus. Son maintien est plus sévere, s o e d e l  -& 
et I'eau dorrnante ont tou- 

est avant tout yCg6tsrierine et reinonte vite sur le prG. 
L -2 

OlES FPI Texte F 1 155 3% 5 

La m se fait de deux facons. Si elle a lieu en corps, la troupe 
T --.=- 

prend son vol d'une ~ r e t e  voisine st-sabat avec un bruit d'ailes claquan- 
- - S  

tes sur le marécage qui n'en peut mais. Si el le-s'opee . individuell-, 

chaque boiteuse choisit son morceau de rive et, apres vingt déhanche- 

OlES : mise a I ' @ ~ u  Réf. : texie francais p. 154 - - -- 
1 DUCEOUX 

1 2 facons de mise a I'eau 
1. en corps : la troupe s'abol rnarécrige 
2. individuellement : chaque oie choisit i in  morceau de rive 

Guindii = pas nature! 1- se laisse glicser ever. précaution : 

BlASS 1 

II Attltude guindée cornme oies au jas 
rnals : i- sévere 

-1- guindée 
grcice a l'eau : pluniage neuf Caviar = coufs t i 'estui~;eon 

Esturgeon = poisson 
III Ncurriture 

bestioles d'eau 
caviar ( eu f s  de poissons e l  de grenouilles) 

avant tout : végétarienne l 
l + remonte la surface I 

AU PAS DE b'OlE R. T.F.I. p. 154 F.P. I 1 MERlNi 

4 t 
s'abat sur le mnrécage se laisse giisser 

11 maintlen guinde pluinage neuí 
sévere 

III -.-~--l a!imenlation . ... ; y ienou i l l~s  
bestioies d'eau -h 1 poissons 

Guindé : 
-- affecié 
- enipoitk 
- ernpliatiqiie 

Ernphatique : 
exsgáraiion d'action 

Déhanchernent : 
1. hanches disloqu&es 

2. se dsndine sur I r s  
hanches 

F i g u r a  4 



Por d l t i n o ,  cuando 1.2 ginin?.sia ha s i d o  s u f i c i e n t e ,  s e  pr -  

sa. r  1- t o n -  de  n o t a s  en d i r e c t o  R p a r t i r  6e t e x t o s  3 . e í - l ~ s .  Se -  

gdn l o s  c a s o s ,  ].e0 1 9  o  l e s  p5gin.s dos o  , t r e s  veces  con r a p i -  

dez, y con onton:>ciones d i f e r e n c t e s .  Llee.- un oio:;ecto en CL1.a Fa. 

no to:ilo grec-u-ciones.  Los nlumnos ahora esC6n maduros par3 b- 

mar n o t n s  e n  cl.?ce s. p p r t i r  de l o s  cu r sos .  

T~mbikn  han s i d o  i n i c i r d o s  en 15 tos..? de n o t a s  p n r ?  ; a  J n -  
.., 

v e s t i g i c i d n .  dn e s e  1;icmcnto ei!ipiezan l o s  tr?.be.jos 1.1 s~r!ridos "de 

conf e r e n c i s "  . 
Como tuve  l e  opor tun idsd  de t e n e r  co1.eg.s que comprendiee 

r o n  1:: importi2ncii de  e s t .  i n i c i s c i d n  r? 1- toi:,n. de n o t a s  de  nn -  

f o r . . r c i d n ,  y que consi8er.ron s u  tr;.bc,jo corio un t r ? ' t ) ~ j o  de i n -  

forri:ncidn, y no como: una. pa r  t e  de l a .  i n s t r u c c i d n ,  en e l  centtro 

de  d o c m e n t n c i d n  s e  0 r g 8 . n i ~ d  una verdader?  r e d  de t r - b ~ j o s :  l.? 

observe.ci6n c i e n t í f i c a  s e  ha encontrsdo rnuy b i e n  cn co,m,p-ñfn 

de l..- grnni3tic:? coci~-ar-(Ir o  de 1 3  crLt.i.c. .'e 1 2  iru'i,rm-cidn. 

Conclusiones  

¡<S evi.;eil%e que e s t e  ecvudio rlo e s  er.!.u.stivo, Y:! <iLie ?:>. 

coaun ic -c idn  pucde es$abl .~;cerse  en f o r ~ : r s  íiuy ciivzr::i.fic. d., S 

sekifn l o s  me:lios de coi ,unic-cidn de : c 2 . c  u t i l . i : i ~ c ! o s ,  l o s  irrZi- 

v i c u o s ,  l o s  tem-S, y todos  l o s  ini-on: 'er~bles que,  por de f in i -  

c idn ,  no podemos p reve r .  

i:n cu:-ni.0 r I r  no tac idn ,  desde l o s  prircieros e j e r c i c i o s ,  

lunque m A s  no f u e r n  por e l  juego de i n t e r f e r e n c i n s  e n t r e  las  

mo t ivr ic iones  imiortin tzs y 1 P. nec.:sií:n.d de un e i l t ren?miento (g e r -  

c ibida.  so l . - i~en te  después  de  e s fue rzos  qu.e I c  r e s u l t a n  v-nos  e l  

i n i c i a d o  y hacen c o r r e r  su6o.r por* 1 3  f r e n t e  d e l  in i . c i r .dor ,  h s s -  

i. La que s e  toce e l  r e s o r t e  adecu?do) ,  esbo b a s t n r f a  p n r x  h?cer 

un e j e r c i c i o  de c r e r t i v i d a d  y de e o t r ~ u c t u r a c i d n .  

En e s t a s  c i rcuns t?nc i r i . s ,  s:?car conc! u s iones  ~ ~ u e c i e  resu.ltter 



prematuro.  Me p e r m i t i r & ,  s i n  embargo, 1,-s s i g u i e n t e s  o b s e r w -  

c iones  : 

I. Pqra u t i l i z l r  ob j e t i vamen te  I R  informacidn,  e s  n e c e s a r i o  

dominar la  : 

- mediante  un a n á l i s i s ,  l i b e r a d o r  de l o  i n ú t i l  g r n c i a s  a. la? 

e i e c c i d n  que imp l i ca .  Es un t r a b a j o  d e  decan tac idn .  

- median te  un:. s f n t e s i s ,  o r d e n n i e n  t o  de  1 a s  e l e c c i o n e s  r e a -  

l i z a d - ~  pero  r e c o n s t r u i r  l o  esenc ia l .  d e n t r o  de un o b j e t i v o  BR- 

&. Es un traabrjo de cons t rucc idn .  

Dominqr 1.3 i n f o r n ? c i d n  e x i j e  un e p r e n d i z a j e  que s e  :!:e 

por  medio de  una g i m n ~ s i a  a i v i d i d i  en t r e s  a s p e c t o s :  

I - gimnn s i .  i n t e l e c  t u a i  ( i n v e s k i g r c i d n )  

c - gimnasiq nior:-,l. ( e i e c c i d n )  

g - gicinrisia p s i c o i d g i c a  ( e s t r u c t u r a c i d n )  

E s t z  g i~ : in l s ia .  r e v i s t e  aifn l a  c : 7 , r q c t e r l s i i c ~  de s e r  o  biien 

ind iv idu -1 ,  o  b i e n  co!.ec t i v a ,  y debe subrnynrse  1- i n t ~ r r i c c i i d n  

que e x i s t e  e n t r e  e s ¿ o s  dos modos. Yn e f e c t o ,  d i f f c i l m e n t e  @e- 

de  haber  t r t - c i e n t o  de l . ~  infori : lacidn c o l c c t i v e  s i  e l  i n d i P i -  

duo no c s  t d  s u f ' i c i e n t e  enLe preprrr ,do ; i n ~ e r s a n ~ e n t e ,  e s  i n r e  - 
grible .jue e l  t r a b e  jo c o l e c t i v o  t i e n e  un?. i rS lu t inc i ?  c u y  impor- 

t 9 n t e  s o b r e  e l  t r n b ~ j o  inGivi!!u.-l. 

11. Para l l e v ~ r  a buen tErri i no  e s e  rprc r !Cizr jc ,  I i . j r  t;ue r e c o r -  

d a r  que e l  inicircl .or ,  - t> l  coao 3.0 I;. Schi,irri;z, no e s  

un !E-esLro. Yo $0 Gei. ir i i rf-  3 1 s  b i e n  c3l~li> un revsl rc ior  cri cig 

s e n t i 2 o  i'o;ogr.-'fico (',el tdr::.ino. ;S, e n  e t 'ec to ,  ~ r - c i ~ s  ? 

61 g ue l o s  conoci::,ientos c1.u; 61:;-indiv i.0 uo >.posee a fin en ncga- 

t i v o ,  e s  d e c i r  e n  s u  i n c o n c c i e n t e ,  v - n  ,?. ponerse  p r o g r e s i v ? ~  

menbe e n  pos i - t i vo .  Gr-ci:;s ? é l ,  I n  po tenc i a l i d r id  pnr:, apra8- 

d e r  s e  va 9 vo!.ver cn.: ac idnd r e c l  de d e s c u b r i r .  

En l o  que conc ie rne  a l  ::n.ll i s i r r  y n 1.i: i n o t n c i d n ,  deben 

p a r t i r  de  un único i n i c i a d o r ,  p s r a  e v i t a r  un: s ~ q a  de  m 6 t o b s  



d i f  c r e n t e s ,  "torpemente Ynpuectos" a l  a.prendiz ( l o  que e s t a r f a  ffl 

c o n t r 2 - 7 i c c i ~ ? n  con todos l o s  ! ! r incipios  de  r e s p e t o  n l  i nd iv iduo  fien- 

ciom.doc precedente;: ,enke).  l e r o  l a  s f n t e s i s  debe s e r  ope r -d?  e n  k e -  

l z c i d n  esbrechc con el. e s p e c i r l  i s i , ~  de 1  c &iscipl . ina.  estuciiad? d f i n  

de que l o s  o b j e t i v o s  sean  r e sp¿ tados .  

111. Par. s e r  i n i c i a a o r ,  h sy  que a b s t e n e r s e  de un;?. i n c i o c i ó n  s e r n r a .  

Est?. r e q u i e r e  e n t r e  o t r a s  cosos:  

1 - Una. l a r g a  prdct ic : ,  de l a  i n f o r - c c i d n ;  

2 - Conocir;ieiito :,refundo de? , -..nejo de l o s  ,<c:cu~,!c:itoc y de  1.3 bf s -  ;- 5 

:ac&n de  d a  t o s  ; 

j - Uns buena i n t r o d u c c i d n  2 1;1. b ib lho  teconorifa; 

4 - El i i i 'bi to de l a  c r f  t i c ,?  ; 

5 - El  h 6 b i t o  d e l  : ; r .?b~ jo e n  grupo; 

6 - iG1 r e s p e t o  por  e l  o t r o .  

E1 i n i c i n d o r  qne desee responder  ,? e s c r ~ s  ex i&e i~c in . s  debe gcrseer 

t7mbiEn uil?. forn.?.cidn , idogdgics  ue cgudicc  y  f0r.t.c sil deseo dei tha-  

c e r  i l e scubr i r " ;  unF f o r  p c i d n  pc i co idg icp  ~dscu.:dr. que l e  p e r ~ ~ i t a  E -  

f r « n t ? r  l o s  probl.e:!:as de re]-pcidn que no d.ej?n dc s u r g i r  .;n es¿&. ti- 

po de ~ p r e r ~ i . i z ? . j e ,  y  una forctacidn de g r u j ~ o  s d l i d ? n i c n ~ i  concebicta pa- 

r a  e v i t - r  j u g ' r  s l  "-..prendiz de bru jo : :  c , ,n  l o s  ~ - 1  urimos. 
d 

De l o  1u.c precede  s e  puede coiic! u i r  que no e s  i r i i c i zdor  s i q 3 . e -  

ciente e l  nile t i ~ n e  e l  deseo de s e r l o .  Pero,  ~ t f n  en  e s t o ,  l o s  i;ii@ rc.- 

t i v o s  que entrr in  en e l  juego de su f i : r ; : :~c idn  arnel:.n a Lo !.o su  ser . 
De l o  ;!uc s e  deduce que s d l o  puede s e r  i n i c i - d o r  c1u.i-n ~ i e n e  el p r o -  

funfio deseo d e  s e r l o .  

Traducción del  f reanc8s gor  i!iarí? de Tecds Pel6ez.-  

S d t u l o  o r i g i n a l  : "DocuQcnt?tion e t  in format ion .  1, ' u t i l i s ?  t i o n  de  ' in- 
f o r m a t i o n  d ~ n s  un c e n t r e  de docur-en: :~t ion:  e s p e c t s  psychologiyues .  Re- 

c u e i l  e t  c o n s e r v s t i o n  de ]: d o c u ~ : e n t . ~ i i o n :  a s p e c t s  techniques" .  

Cn:  Techniques d ' i n s t r u c t i o n .  ?:ontreux.  GRETI. p!c 3 ;  1 ~ 7 4 .  p.  3 - 2 1 ) ~ -  


