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INFORME DE ACTIVIDADES 2008 — SUBPROGRAMA 1

El presente informe, describe las actividades realizadas durante el afio 2008 por el
PROMEDU, desde el momento de su elegibilidad (11/06/2008) hasta el 31 de
Diciembre de 2008.

Se enuncian los aspectos mas relevantes, y que tienen que ver con la efectividad y
eficacia en la ejecucion de los objetivos y metas planteados.

1. Elegibilidad del PROMEDU

Habiendo cumplido con todo lo establecido en las condiciones previas en el
Convenio de Préstamo, el PROMEDU obtiene la elegibilidad al primer desembolso, el
11 de junio de 2008 mediante Nota CAR N© 2046/2008.

A continuacién, un resumen referente al cumplimiento de las condiciones previas de

acuerdo a los requerimientos establecidos en el Contrato de Préstamo:

< i FECHA DE NOTA FECHA DE NOTA
ARIIEIEY plEsCRFELEN PRESENTACION EJECUTOR CUMPLIMIENTO BANCO
4.01 (a) Informe 20/05/2008 DNPOIC 28/05/2008 CscC/C
Juridico 405 AR
2046/2
008
4.01 (b) Designaciéon de | 28/05/2008 DNPOIC 09/06/2008 CSsc/C
firmas 428 y 456 AR
autorizadas 2183/2
008
4.01 (c) Demostracion 28/02/2008 DGUFI 22/05/2008 CSsc/C
de recursos 1616 AR
para el primer 2045/2
afo 008
4.01 (d) Informe inicial 21/05/2008 DGUFI 02/06/2008 Csc/C
4231 UESII AR
6184 2217/2
008
4.01 (e) Plan de 21/05/2008 DGUFI 04/06/2008 CSc/C
cuentas 4231 UESII AR
6184 2295/2
008
4.01 () Confirmacion 30/05/2008 DGUFI 11/06/2008 CscC/C
seleccién de 4551 UESII AR
auditara 6210 2298/2
externa 008
4.01 (9) Confirmacién o | 15/05/2008 DNPOIC 23/05/2008 CSscC/C
cambio de tasa 393 AR
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2. Conformacion de la UEC

Al momento de la elegibilidad del Préstamo existia una Unidad Ejecutora Central
minima. Por lo que se realiza la contratacién del personal necesario para el inicio
de las actividades del Proyecto, y se incorporan a modo de colaboracién algunos
consultores del PROMSE.

A medida que se realice el cese de las actividades en el PROMSE (Programa de
Mejoramiento al Sistema Educativo), se iran incorporando los perfiles necesarios
para el cumplimiento de las actividades programadas.

Asimismo, a principios del afio 2009 y con el objeto de formalizar las funciones y
responsabilidades se aprueba la estructura organizativa que presenta la Unidad
Ejecutora mediante Disposicién DGUFI Nro. 08/09 del Expediente Nro. 2613/09. Se
adjuntan en el Anexo | el organigrama y las responsabilidades primarias y acciones
y la planta de personal de la UEC del afio 2008 aprobada por la Secretaria de
Hacienda del Ministerio de Economia y Produccién.

3. Conformacion y Operatividad de las UEJ

A los efectos de iniciar las actividades necesarias para la puesta en marcha del
Programa en cada provincia, se solicit6 un espacio en la Asamblea del Consejo
Federal realizada el 25 de Junio de 2008, en la cual se presentd el Programa y se
les entregé a todas las autoridades jurisdiccionales en materia educativa que
asistieron, una carpeta con los documentos del proyecto y los convenios de
Adhesioén.

Durante el 2008 y principios del 2009, firmaron el Convenio de Adhesion las 24
(veinte y cuatro) jurisdicciones, conformaron las Unidades Ejecutoras 22 provincias
y de estas, 20 poseen cuenta bancaria activa.

Ciudad de Buenos Aires y Corrientes, tienen pendiente el cumplimiento de la
Clausula Contractual 4.05 (b) y (¢), no obstante, ambas provincias tienen
designada una Unidad Ejecutora que esta en constante comunicacion con la UEC y
han avanzado con la elaboracion de un POA para el 2009, que quedara pendiente
de aprobacién, hasta tanto no se cumplimente en su totalidad la Clausula citada.

Asimismo la UEC, esta realizando un andlisis de los recursos disponibles en las UEJ
y de la conectividad con que cuentan las mismas, a efectos de planificar la
habilitacién del sistema UEPEX en las jurisdicciones y establecer un plan de
capacitacion a los posibles usuarios.

Se detalla a continuacién un cuadro sintesis que refleja el estado de cumplimiento
de cada uno de los compromisos establecidos en la Clausula 4.05 de las
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Estipulaciones Especiales del Contrato para cada una de las jurisdicciones. Acorde
al mismo, las Provincias que se encuentran operativas son:

Buenos Aires
Catamarca
Chaco
Chubut
Coérdoba
Entre Rios
Formosa
Jujuy

La Pampa

La Rioja
Mendoza
Misiones
Neuquén
Salta

San Juan
San Luis
Santa Cruz
Santa Fe
Santiago del Estero
Tucuman
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SINTESIS DE CUMPLIMIENTO DE CLAUSULA 4.05

BUENOS AIRES
CATAMARCA

CHACO

CHUBUT

CIUDAD DE BUENOS AIRES
CORDOBA

CORRIENTES

ENTRE RIOS

FORMOSA

JUJUY

LA PAMPA

LA RIOJA

MENDOZA

MISIONES

NEUQUEN

RIO NEGRO

SALTA

SAN JUAN

SAN LUIS

x| X| X| X
x| X| X| X

X
X

X| X[ X| X| X| X| X| X

SANTA CRUZ
SANTA FE
SANTIAGO DEL ESTERO

X| X[ X| X| X[ X

TIERRA DEL FUEGO
TUCUMAN

X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

4. Taller de Inicio

A finales de Septiembre de 2008 se realizé el Taller de Inicio en el que se convoc6 a
todas las jurisdicciones.
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La finalidad de dicho Taller fue realizar la presentacién del Programa, para que
todos los actores tuvieran una vision en comudn del mismo, y a su vez dar a conocer
los aspectos técnicos-administrativos para la ejecuciéon del Programa. La
consolidacién del conocimiento del esquema y la operatoria de la ejecucion llevé a
la profundizacion de aspectos institucionales, de gestion financiera, de
adquisiciones y de seguimiento y evaluacion a partir de los cuales garantizar un
desarrollo agil, eficaz y transparente del proyecto.

Participaron del Taller, autoridades del Ministerio de Educacién, del Ministerio de
Planificaciéon Federal, Inversiéon Pdblica y Servicios y del Banco Interamericano de
Desarrollo, Ministros Jurisdiccionales, funcionarios del Ministerio de Economia y
Produccion y de Jefatura de Gabinete de Ministros, Personal Técnico del Ministerio
de Educacion, Personal Técnico del Ministerio de Planificacion Federal, Inversion
Publica y Servicios y miembros de las Unidades Técnicas Jurisdiccionales y de la
Unidad Técnica Nacional.

El encuentro se estructuré en dos partes. La primera destinada a comunicar a los
ejecutores jurisdiccionales los elementos centrales del Programa, a saber:

= los objetivos centrales del Programa y su conexidn con las politicas
nacionales en el sector educativo;

= los objetivos y actividades especificas de los dos Subprogramas;

= los procesos de administracion financiera, de adquisiciones y contrataciones
del Programa;

*» |a interrelacion entre los diversos actores nacionales y provinciales en la
ejecucion de las actividades;

» la articulacion de las lineas de accidn con las politicas del ME de
transformacioén del nivel secundario de la educacion.

En esta seccion se realizaron talleres con la participacion de las areas técnicas de la
UEC vy las jurisdicciones, en los que se discutieron cuestiones inherentes a
Adquisiciones, Pago de Vviaticos, Planificacion, Monitoreo y Evaluacién,
Infraestructura, Becas, y se trabajaron las lineas relacionadas con el INFOD vy el
INET.

Asimismo, se entregd material de trabajo, se dictaron los lineamientos principales
para la elaboracion del POA Jurisdiccional y los procedimientos para realizar el pase
directo de las contrataciones de Obras y Servicios de consultores jurisdiccionales
del Programa PROMSE a PROMEDU.

En la segunda mitad, en la cual participaron las autoridades del Ministerio de
Educaciéon, del Ministerio de Planificacion Federal, Inversion Publica y Servicios,
Banco Interamericano de Desarrollo, se discutié la priorizacion de acciones del
Subprograma Il y del Componente 2 del Subprograma | y se trataron diferentes
aspectos tendientes a mejorar la interrelacion de todos los actores institucionales.

Finalmente, se adjunta en el Anexo Il la Agenda con las actividades programadas
del Taller de Inicio y la Ayuda memoria redactada al finalizar el encuentro.
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5. Reunién de Evaluacién Operativa

El 01 y 02 de Octubre de 2008, se realiz6 una misién entre funcionarios del BID,
autoridades del ME y de las dos unidades ejecutoras en el ME y MPFIPyS. La misma
se centr6 en el tratamiento de los siguientes temas:

= programacion de la ejecuciéon para el 2008 y 2009;

= los analisis provistos para posibles ajustes a la operatoria y caracteristicas
de las becas estudiantiles;

= ¢l fortalecimiento de la unidad ejecutora del Subprograma I;

= el estudio de costos y de dimensionamiento de las obras nuevas;

» el sistema de monitoreo y gestion a ser utilizado;

= las actividades de monitoreo y evaluacién de resultados de la operacion;

* |os montos estimativos de desembolsos del Programa.

6. Plan Operativo Anual - POA

Se realizaron varias reuniones entre el personal de la UEC y de las direcciones del
Ministerio (UTN) involucradas en la ejecucion de las lineas del Préstamo, Direccion
Nacional de Gestion Curricular y Formacion Docente (DNGCyFD, futura DNGE);
Direccion Nacional de Politicas Compensatorias (DNPC, futura DNPS); Direccion de
Infraestructura (DI); Instituto Nacional de Educacién Tecnolégica (INET) e Instituto
Nacional de Formacion Docente (INFOD), para delimitar los techos presupuestarios
Provinciales de acuerdo al Presupuesto Nacional, los instrumentos y la metodologia
de trabajo para la elaboracién del POA del Proyecto.

En el Taller de Inicio, se entregaron a las jurisdicciones las herramientas y
lineamientos para la confeccién de los Planes Operativos Anuales.

Todas las jurisdicciones presentaron en Diciembre 2008 una versiéon preliminar del
POA Jurisdiccional. Se realizé una revision conjunta entre las diferentes UTN y la
UEC.

/.Estado de Situacibn y Avances en Tramites
administrativos para la ejecucion de las lineas de acciéon

Durante el 2008, se realizaron distintas actividades técnico-administrativas que
permitiran el avance de la ejecucién de las actividades durante el 2009. Se
describen a continuacion.

7.1 Adquisiciones

En el Anexo Ill del presente informe se detalla el estado de situacion de los
procesos programados en el Plan de Adquisiciones 2008 y los datos ajustados
segun la ejecuciéon real. Asimismo, se especifican a continuacion algunas de las
actividades mas relevantes inherentes al area de adquisiciones:
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e Preparaciéon y remision al BID para su no objecién de los pliegos para licitacién
publica y privada para obras y mobiliario.

e Elaboracion y remision al BID para su no objecion de un instructivo de
contratacién de obras pendientes del PROMSE.

e Elaboracion del pliego para la compra de los textos de tercer ciclo.

e Elaboracion del pliego para la adquisicion de las obras de literatura para
bibliotecas institucionales.

e Apertura de la licitacion para la adquisicion de equipamiento informatico y
multimedia.

Remisién al BID el modelo de pliego para la obras de refaccion del Subprograma

Se esta formulando el pliego para la adquisicién de Utiles escolares.

Elaboraciéon del Plan de Adquisiciones para el Proyecto.

Realizacion de la licitacion para el servicio de auditoria externa para el Proyecto.
Compra de mobiliario para la UEC.

Compra de servidores, para la DNPC; como las acciones mas relevantes.

7.2 Consultorias

e Catalogo de Titulos. Se realizé la contrataciéon de un equipo para el desarrollo
del catalogo de titulos que esta a cargo de la conformacion de los respectivos
equipos de trabajo, elaborara las especificaciones técnicas para las adquisiciones
necesarias para el desarrollo de sus funciones, elaborara los TDR necesarios, asi
como las metodologias para la construccion de las bases de datos y recolecciéon de
los mismos.

e Seguimiento de egresados. Se realizdé la contratacibn de un equipo para el
desarrollo del censo del seguimiento de egresados, que esta a cargo de la
conformacién de los respectivos equipos de trabajo, elaborara los TDR necesarios,
asi como las metodologias para la construccién de las bases de datos y recoleccidon
de los mismos.

e Manual Administrativo del Programa. Se ha iniciado los tramites para la
contratacion de 2 consultores que realizaran la revision y ampliacion de la version
preliminar existente del manual administrativo del programa.

e Evaluacidon sobre la linea de Becas Estudiantiles. Este estudio que se
presenté en noviembre de 2008, surgi6 de la necesidad, pasada una década de la
implementacion del PNBE, de reorientar sus estrategias para optimizar sus
resultados. El estudio, realiza una serie de planteos, recomendaciones y
sugerencias teniendo en cuenta la revision de lineas de politica socioeducativa
vinculadas con el otorgamiento de becas de inclusiéon y retencion.

e Contratacion de la firma Viasoft para el disefio de un sistema uUnico e
integrado de becas.

7.3 Obras y Mobiliario

Se remitié al BID el modelo de pliego para la obras de refaccién del Subprograma I,
y un instructivo para la contratacion de las obras de refacciéon que quedaron
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pendientes del Programa de Mejoramiento del Sistema Educativo PROMSE,
préstamo BID 1345-0OC/AR.

En este tenor, las Jurisdicciones han estado realizando las respectivas
programaciones en los POA para la refaccién y ampliaciéon de edificios escolares, en
el marco del PROMEDU.

7.4 Auditoria

La consultora BDO BECHER y ASOCIADOS S.R.L. efectu6 a lo largo del afio 2008
una evaluacion del ambiente y las actividades de control interno correspondientes
al Subprograma I, cuyo objetivo principal fue evaluar la fortaleza del sistema de
control y el grado de confianza que el mismo puede brindar, en aras de asegurar la
transparencia, eficacia y eficiencia en la ejecucion del Programa. En este marco, la
labor de la firma consultora persiguié un doble propdsito, a saber:

1) La emisién, en tiempo y forma, de un informe sobre el ambiente y las
actividades de control implementadas en el Programa.

2) La medicion del grado de eficacia del sistema de control interno para que, en
funciéon de ello, puedan determinar la naturaleza y extensién que deberan
tener los procedimientos de auditoria para expresar una opinion sobre los
Estados Financieros de fin de ejercicio 2008.

Los resultados de la auditoria fueron sintetizados en un Informe sobre el Sistema
de Control Interno 2008. A continuacion se detallan las observaciones vy
recomendaciones mas destacables y las acciones puestas en marcha por el
Programa para corregirlas.

7.4.1 Sobre la gestién global

Estructura Organizativa formalizada
El Programa no cuenta con una estructura organizativa debidamente formalizada y

oficialmente comunicada por parte de las autoridades competentes a todas las
areas integrantes del Programa. Este instrumento constituye el marco formal de
autoridad y responsabilidad en el cual las actividades que se desarrollan en
cumplimiento de los objetivos, son planeadas, efectuadas y controladas.

Accidon

El Programa salvé la observacion referida mediante la aprobacion de la
Disposicion DGUFI Nro. 08709 de fecha 17 de marzo de 2009 que aprueba la
formalizacién de la estructura organizativa. Asimismo, el proyecto prevé comunicar
y unificar procedimientos de aplicacion a través de la elaboracién y comunicacion
de Circulares emitidas por la Coordinacién General.

Manuales de Funciones y Procedimientos

El Manual de Funciones y Procedimientos es un instrumento administrativo, de
apoyo y consulta, cuyo objetivo fundamental es describir el método y orden
secuencial de las actividades o tareas que se siguen para desarrollar una funciéon o
ejercer una atribuciéon, obteniendo un resultado predeterminado, de acuerdo con
las normas y politicas de operacion aprobadas. El mismo, permitiria contar con un
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instrumento de gestion que delimite las responsabilidades y las funciones de los
consultores del Programa y que describa con claridad todas las actividades en cada
uno de los cargos del mismo. De esta manera, se evitarian funciones y
responsabilidades compartidas que no sélo redunda en ineficiencia en la utilizacion
de los tiempos sino también en la dilucion de responsabilidades entre los
consultores del Programa.

Accion

Las funciones de las distintas éareas estan formalizadas en la Disposicion
mencionada antes con respecto a procedimientos. Complementariamente, se
destacan las siguientes tareas:

¢ El Programa realizé la contratacion de consultores dedicados especificamente a la
elaboracion de un Manual de Procedimientos que formalice las funciones y
responsabilidades de los miembros del Programa y determine criterios homogéneos
para la concrecién de los circuitos.

e Asimismo, se encuentra vigente la Circular Nro. 1 referente a funciones vy
procedimientos de Acciones Complementarias y en proceso de elaboracién la Nro. 2
“Gestion Técnico Administrativo de las provincias”, 3 “Perfiles y procedimientos de
selecciéon de los CAIE”, 4 “Formulacion y desarrollo de Proyectos de CAIE”, 5
“Seguimiento de Egresados” y 6 “Perfiles y Procedimientos de seleccion vinculados
a educacién secundaria”.

Formalizacidn de la operatoria para el pago y rendicién de becas

Se constatd que el Programa no cuenta con un instructivo debidamente formalizado
que resulte de aplicacion para la operatoria del pago de becas y su posterior
rendicion. Por lo tanto, no se cuenta con un documento formal que garantice la
aplicacion de criterios homogéneos en los procedimientos aplicados y le otorgue la
debida obligatoriedad al circuito ejecutado por el Programa.

Accién

Al momento de dar inicio a las actividades del Programa, resultaba imperioso
efectuar pagos de becas. Por esta razon, se utilizaron los procedimientos de afios
anteriores. La ejecucion del afio 2008 sirvié para diagnosticar la operatoria y sus
problemas. A partir de ello, se sugirieron una serie de transformaciones que fueron
sometidas a aprobacion del BID, acordadas por Nota CAR 5350/2008 y en este
momento estan en vias de ejecuciéon. En tal sentido, con fecha 13 de marzo de
2009, se emiti6é la Resolucién SE N° 189 la cual aprueba el Marco Normativo de
becas que formaliza dicha operatoria para el ejercicio 2009 y subsiguientes.

Cobro de becas

La auditoria advirti6 demoras en el cobro, por lo que sugirié reducir los tiempos
administrativos para el efectivo cobro de las becas por parte de los alumnos
beneficiarios.

Accién

En el 2009 se pusieron en practica modificaciones que esperamos solucionaran en
gran parte este y otros problemas referidos a la ejecucion de becas, entre otros:

10
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e Adquisicion de servidores y equipos informaticos que mejoraran nuestro sistema
de informacion.

e Contratacion de la firma Viasoft para el diagndstico, relevamiento del sistema
actual y disefio de un nuevo sistema informatico de administracién y gestion de
becas.

e Convenio con el Banco Naciéon para el pago y rendicién de las becas por medios
electronicos.

Es de destacar que el anticipo de becas 2009 y la deuda de becas 2008, pagaderas
a partir de la ultima semana de Marzo 2009, ya se realizaron por medios
electroénicos.

Implementacion del sistema UEPEX

De acuerdo a lo relevado por la consultora, se han producido demoras en la
implementaciéon del Sistema UEPEX, y recién hacia fines del mes de diciembre de
2008, el sistema se encontrd habilitado para su utilizacion.

Accién

Si bien existieron demoras en la implementacién del sistema, en la actualidad se
encuentra habilitado a nivel central, quedando pendiente para este nuevo afio la
aplicacion del mismo a nivel jurisdiccional.

7.4.2 Area de Administracion y Finanzas

Responsable de Area
A la fecha de relevamiento, el Area de Administracion y Finanzas no contaba con
un responsable a cargo.

Accion
Durante el afio 2008 la responsable del area fue la CPN Patricia IRAOLAGOITIA, tal
lo acreditado por el TDR y Nro. de Prism AR37480. A partir de Enero de 2009 se

reemplazé a la contadora por una nueva responsable del area Lic. Carmina I.
PAVEZ NOVOA. En este sentido, no acordamos con la observaciéon de la Auditoria.

Conciliaciones bancarias

La auditoria recomienda efectuar las conciliaciones correspondientes, debido a que
este procedimiento evitaria que cualquier omision o error cometido sea detectado
en forma tardia dificultando la posibilidad de subsanarlos de manera inmediata.

Accién

A partir de la incorporacion de nuevos consultores y de la implementacion del
Sistema UEPEX se comenzd a realizar en el 2009 las conciliaciones bancarias
correspondientes.

Definiciones de funciones v responsabilidades en el Area de Administraciéon
y Finanzas

11
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No se encuentran claramente delimitadas las funciones y responsabilidades de las
distintas funciones realizadas por el Area de Administracion y Finanzas. Esta falta
de definicion de funciones genera dilucion en las responsabilidades entre los
consultores del Area por lo que la consultora sugiere asignar claramente funciones
y responsabilidades entre los consultores del Area de Administracion y Finanzas.

Accion

El afio 2008 sirvidé para organizar el area y reasignar responsabilidades para iniciar
el ejercicio 2009. Con la formalizaciéon de la estructura del Programa que define
caramente funciones y responsabilidades del area se encuentra salvada la
observacion.

Becas pagadas pendientes de rendicion

Se verificd la existencia de montos transferidos a las provincias en concepto de
pago de asignacion para becas, y que de acuerdo a la informaciéon brindada, se
encuentran pendientes de rendicion.

Accidon

Como mencionamos anteriormente, durante el afio 2008 continuaron vigentes los
procedimientos de afos anteriores. Actualmente, se estan implementando una serie
de modificaciones y la formalizacién de los circuitos operativos. Particularmente, el
nuevo Convenio con Banco Nacion permitira reducir notablemente estos tiempos. Al
momento de la redaccion de este informe, se encuentran rendidos el 64 % de los
fondos transferidos en concepto de becas 2008. De este total, la mayoria fue
transferida en Noviembre y Diciembre, por lo que las becas pendientes de rendicion
corresponden a periodos mas inmediatos.

Devolucion de becas impagas en cuenta bancaria no perteneciente al
Programa

Se han detectado casos en los que el monto de las respectivas devoluciones no se
han transferido en la cuenta corriente bancaria destinada al Programa.

Accion

Se efectud el debido reclamo al PROMSE por Nota DGUFI Nro. 1281 del 04 de
febrero del corriente afo solicitando la devoluciéon de tales importes.

Sistema de informacién adecuado para el Area

La auditoria advierte en esta oportunidad que el Sector de Administracion y
Finanzas utiliza tres sistemas informaticos independientes y diferenciados para la
carga de la informacion referida a las transferencias realizadas para el pago de las
becas y las rendiciones posteriormente recibidas.

La informacion referida a los movimientos bancarios relacionados con las
transferencias realizadas para el pago de las becas y el monto de las devoluciones
efectuadas, se realiza mediante un sistema disefiado “a medida”. Por otra parte,
toda la informaciéon referida al detalle de los pagos de becas realizados a los
beneficiarios y la carga de las rendiciones de los pagos realizados, se realiza en otro
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sistema denominado “Afrodita”. Por udltimo, la informacién contable relacionada se
procesa a través del sistema UEPEX.

Por lo tanto, al realizarse la carga de la informacién en forma desagregada a través
de 3 (tres) sistemas independientes, no resulta posible obtener cierta informacion
integral como ser: qué monto del total transferido se rindié posteriormente y cual
es el monto devuelto.

La ausencia de un sistema de informacién adecuado para la operatoria del sector,
evidencia la existencia de debilidades que provocan ausencia de informacion
adecuada, confiable y oportuna para la toma de decisiones.

Accion

En el afio 2009 se realizaron las adecuaciones al Sistema UEPEX, por lo que debe
considerarse como el Sistema de Informacién para el area. Asi como el reemplazo
del AFRODITA por el VIASOFT, para la gestion de becas.

Igualmente, adun acentuando las enormes deficiencias del sistema de informacion
en uso, era factible para la Coordinadora Ejecutiva saber en tiempo real la rendicion
posterior, discriminando lo pagado de lo devuelto. De hecho, el area produce
semanalmente un informe detallando esto y otra informacion Uutil que envia a la
Coordinadora Ejecutiva del Programa via mail. Mas aldn, en reiteradas
oportunidades la Coordinadora solicitd esta informacion con mayor periodicidad y le
fue entregada de forma inmediata.

7.4.3 Area de Programacion, Monitoreo y Evaluacion

Linea de Base

Al momento de relevamiento de la auditoria, aln no se encontraba contratada la
consultora para la elaboracion de la Linea de Base. El Reglamente Operativo en su
punto 4.3., sefiala que para las evaluaciones de impacto y de resultados que
requieren de grupos de control, se contratara una firma para que defina las lineas
de base. La falta de la misma, impide contar de forma oportuna con informacién
que refleje el estado de situacion al inicio del Programa, cuya base constituye un
parametro indispensable para poder evaluar los impactos que generd la ejecucion
en el transcurso del tiempo.

Accién

La contratacion directa de la Universidad Nacional de Lanus cuenta con la no
objecion del BID, otorgada por Nota CSC/CAR N° 5183/2008. El Contrato se
formaliz6é con fecha 30/03/20009.

Elaboracién del POA

Del andlisis efectuado sobre el Plan Operativo Anual 2008-2009 presentado por el
Programa, la Auditoria detecta que:

- No se detallan las metas en unidades fisicas a alcanzar (con detalle de
Unidad de Analisis Fisica y Metas Fisicas);
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- No se detallan las actividades que se realizaran para el cumplimiento de las
metas fisicas y financieras;

- No se presenta un cronograma mensual de actividades a nivel de lineas de
accion;

- No se expone en forma separada la inversidon en consultores individuales, de
acuerdo a los niveles del Personal del Programa, indicando la forma de
financiacién en cada caso.

- No se encuentra numerado cada item, de manera de poder hacer referencia
en forma directa.

Accién

El POA 2008 fue elaborado en el Informe Inicial para agilizar la gestiéon y poner en
marcha el Programa. No obstante, el correspondiente al afio 2009 fue elaborado
tomando en cuenta las necesidades de gestion e incluyendo todos estos aspectos.

Plan de Adquisiciones
Del Plan de Adquisiciones 2008 presentado por el Programa, la Auditoria observo:

- Falta del detalle de unidades fisicas de los bienes y/o servicios a adquirir;

- No se presenta un cronograma mensual de las adquisiciones;

- La fuente de financiamiento sélo estad expresada en porcentajes, no asi en
valores monetarios;

- No se incluye un detalle con las especificaciones técnicas de las compras
previstas;

- No se encuentra numerado cada item, de manera de poder hacer referencia
en forma directa.

Accion

El Plan de Adquisiciones correspondiente al afio 2009 incorporé las
recomendaciones y se encuentra a la espera de la no objeciéon del BID. Vale
destacar, sin embargo, que el documento observado fue producido por un consultor
contratado por el BID con anterioridad a la constitucion de la UEC y a la
designacion de su Coordinadora Ejecutiva.

Pagina web

De acuerdo a lo sefialado en el Reglamento Operativo, en su punto C. 4.5., el
seguimiento del Programa se realizard mediante acciones de supervision periddica
que incluye entre otras, la revision de contenidos de la pagina web del Programa.
De acuerdo a lo relevado por auditoria, la informacion de la pagina web se
encuentra desactualizada.

Accién

Las acciones estipuladas en este punto no fueron priorizadas al inicio de la gestiéon
del Programa por cuestiones de existencia y disponibilidad de recursos, sobre todo
humanos. Asimismo, se acuerda en lo que respecta a la importancia y efecto de tal
incumplimiento, para lo cual se decidié designar como responsable de dicha funcién
a la Srta. Daniela Martina GREBNICOFF, para cumplir con la tarea de actualizacion
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de la pagina y asi dar cumplimiento a los articulos del RO marcados (4.5 y 6.2). A
la fecha se halla actualizada.

7.4.4 Area Técnica y de Asistencia a las UEJ

Responsable del Area Técnica y de Asistencia a las UEJ
A la fecha de relevamiento, el Area de Técnica y de Asistencia a las UEJ no contaba

con un responsable a cargo.
Accién

Se hace mencion que el Responsable del Area de referencia es el Lic. Alejandro
LUCANGIOLI, responsable del area homoénima del PROMSE (Programa del cual se
continla en el PROMEDU). Por cuestiones de indole administrativa en cuestién de
seguimiento del PROMSE no fue posible su readecuacién normativa, pero si
operativa. Sin embargo, a la fecha, la situacién se encuentra regularizada.

7.5 Aspectos financieros e institucionales

Como elementos de andlisis que contribuyen al seguimiento de las metas y
objetivos planteados por el Programa, incorporamos en este apartado datos
actualizados que permiten dimensionar la relacion entre lo programado, lo
ejecutado y las acciones destinadas a corregir los desvios.

Por un lado, se adjunta en el Anexo IV un detalle del estado de inversiones
acumuladas por categoria de inversion y fuente de financiamiento actualizada al 31
de diciembre de 2008.

Asimismo, en el Anexo siguiente (Nro. V) se incluye la Matriz de Fortalecimiento
Institucional actualizada al 26 de marzo de 2009. Esta herramienta permite
identificar los riesgos, evaluar los desvios y generar acciones correctivas. En tal
sentido, se incluye también el Anexo VI con la Grilla de Seguimiento, la cual
conforma un instrumento complementario a dicha Matriz.

8. Ejecucién de las Lineas de Accién: productos y resultados

Durante el afno 2008, el Programa ejecutd directamente las lineas de accidn
referentes a Becas y Proyectos Educativos.

Dentro del Componente 1 del Subprograma | “Apoyo a la politica de retenciéon y
promocién en el nivel secundario”, las lineas de Becas y Proyectos Escolares de
Acciones Complementarias llevan adelante una contribucidon articulada al logro de
los resultados previstos del Programa. Ambas acciones apuntan a objetivos
comunes, relacionados a la permanencia, promocién y egreso de los alumnos de
nivel secundario que se encuentren en situacion de vulnerabilidad educativa.

Los Proyectos estan orientados a reforzar la retencién escolar, asi como promover
una mejora sustantiva en los niveles de ingreso, permanencia, promocion y egreso
de los jovenes. Es por estos objetivos que se pueden articular con los de las Becas
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que persiguen similares fines respecto de, fundamentalmente, la permanencia de
los alumnos en la vida escolar. Ambas acciones apuntan a alcanzar la permanencia
y continuacioén de los chicos en la escuela.

En tal sentido, se establece una relacidon sinérgica entre las distintas lineas, donde
la accién cooperativa arroja resultados mayores a los que se lograria con la
aplicacion descoordinada de cada una de ellas. De esta manera, las acciones
potencian sus efectos para contribuir a los fines y propdésitos expuestos en el Marco
Légico

8.1 Linea de Base

Se realiz6 Ila contratacibn directa a la Universidad de Lanus.
(http://www.unla.edu.ar/). Esta Universidad es un organismo publico, que cuenta
con autonomia, y una larga trayectoria institucional donde se destaca el hecho de
que designa a sus docentes como docentes investigadores, lo que constituye una
impronta en torno al desarrollo de proyectos. Como antecedente, se tomd en
cuenta trabajos e investigaciones realizados anteriormente en conjunto entre la
Universidad y el Ministerio de Educacion de la Naciéon, y que resultaron
satisfactorios.

Se ha mantenido constante comunicacién con el personal que estara a cargo de la
elaboracion de la metodologia de trabajo y del relevamiento de los datos para la
linea de base de los Componentes 1 y 2, Subprograma I, a fin de lograr una
identificacion de las metas alcanzadas en etapas posteriores.

Segun lo detallado en los Términos de Referencia, el objetivo de la consultoria es
dotar a la Unidad Ejecutora Central del Programa de informacién estadistica,
cualitativa y cuantitativa que proporcione parametros para evaluar el desarrollo del
Programa, comparar los resultados y efectos para medir el impacto.

Este primer estudio apunta a generar los insumos para que al finalizar la primera
etapa del programa, se pueda realizar una evaluaciéon de impacto, con el objeto de
evaluar los resultados en los primeros dos afios de implementacion,
contrastandolos con los valores de la Linea de Base, y de esta manera generar
aprendizaje y recomendaciones para las etapas posteriores. A su vez, estas
apreciaciones serviran como insumo para la evaluaciéon de resultados e impacto que
serda realizada al finalizar el programa.

En este sentido, el estudio busca:

e Reunir, procesar y analizar la informacién para establecer la Linea de Base del
grupo de tratamiento y del grupo de control del programa.

e Desarrollar la Linea de Base de los Componentes 1 y 2 del Subprograma I. Con
relacion al Componente 2, se tendra en consideracion soélo el nivel de aprendizaje
de los alumnos del nivel primario que concurren a las distintas instituciones
educativas publicas, al no encontrarse definidas las escuelas en donde se realizara
la adecuacion de la infraestructura.

e Verificar la existencia y viabilidad de estrategias para la sostenibilidad futura de
los logros.
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e Proveer recomendaciones.
Asimismo, se detallan seguidamente los objetivos especificos de la consultoria:

e Elaborar la Linea de Base del Componente 1 del Subprograma | de Apoyo a la
politica de retencidon y promociéon en el nivel secundario, teniendo en consideracion
los niveles de asistencia, sobreedad, repeticion, promocién y desercién de los
estudiantes beneficiarios, asi como su desempefio escolar, su participacion en la
fuerza laboral y en actividades extra-curriculares.

e Elaborar la Linea de Base del Componente 2 del Subprograma | de Apoyo a la
politica de jornada extendida en el nivel primario, teniendo en consideracion la
calidad educativa por jurisdiccion, de acuerdo a la medicidon realizada en pruebas
nacionales.

8.1.1 Justificacion de la Consultoria

Para medir los resultados e impactos del Programa, es indispensable contar con la
informacion inicial o de base, que permita establecer el punto de partida de la
intervencién, el cual facilite monitorear y evaluar los cambios y mejoras que
registre el proyecto en el logro de sus objetivos.

En este sentido, la consultoria nos va a permitir en un futuro (a raiz de la
evaluacion de resultados e impacto) determinar codmo afectdé el proyecto a los
destinatarios, si el disefio es adecuado y si los resultados justifican los costos y
recursos invertidos, lo cual podra ser utilizado para la toma de decisiones futuras
acerca de recursos y posibles alternativas, para repensar las causas de los
problemas, identificar problemas emergentes y promover futuras innovaciones.

8.1.2 Enfoque Metodoloégico

En cuanto al método a utilizar, se considera que la Linea de Base debera ser
construida mediante el uso de metodologias cuantitativas y cualitativas. Las
metodologias cuantitativas estan destinadas a medir las tasas de acceso, retencion
y promocién, asi como los logros en los aprendizajes de los alumnos. Las técnicas
cualitativas se utilizan para triangular la informacion y generar hipoétesis acerca de
los factores que afectaran los resultados. En este sentido, la combinacion de
metodologias cuali-cuantitativas y de diversas técnicas de indagacion permite la
retroalimentacion durante el estudio para posibilitar una comprensién mas profunda
de los resultados en el momento de su evaluacion.

En la Matriz de Resultados a presentar se incluyen un conjunto de indicadores y
preguntas guia de las respuestas que debera aportar, como minimo, la consultoria.
En tal sentido, esas orientaciones son el nucleo central de los términos de
referencia y las respuestas y la informacion alli solicitada constituyen el objetivo
propiamente dicho del estudio.

Se requiere la utilizacibn de informacién tanto secundaria como primaria. La
informacién secundaria incluye la documentacién e informacion que se releva
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periédicamente desde la DINIECE (Direccidon Nacional de Informacién y Evaluacién
de la Calidad Educativa). Ademas, hay también informacion que es relevada
especialmente con motivo del estudio. Ello implica la utilizaciéon de diferentes
técnicas y fuentes para evaluar los mismos fenébmenos o aspectos de la realidad
estudiada.

Para poder apreciar la situacion de los destinatarios durante la primera etapa de
ejecucién del Programa, se deberd en un principio sefialar a grupos de control
(aquellos que no participaran del programa ni recibiran beneficios) y grupos de
tratamiento (personas que participaran de la intervencién), que luego se
compararan. Asi, el estudio deberda identificar un grupo de indicadores que puedan
medir en un futuro los resultados e impactos del programa de manera confiable y
desarrollar un escenario de partida que demuestre que los cambios observados
después de la intervencion se deben al Programa y no a otros factores externos v,
asi, determinar el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos.

Consideraciones metodoldgicas de los componentes

A continuacién se incluyen algunas consideraciones metodolégicas para el objetivo
especifico de estudio.

En tal sentido, se define como unidad de andlisis a los alumnos. La muestra para el
andlisis estd compuesta por alumnos becados asi como por jovenes incluidos en el
grupo de control. El grupo de becarios (grupo de tratamiento) esta formado por
miembros que se escogen al azar de esta cohorte de los becarios, con un nimero
de estudiantes que permita una posterior evaluacion valida del programa y estaran
distribuidos geograficamente de manera que sean representativos del programa a
lo largo de todo el pais. Es importante verificar que la muestra elegida garantice
aleatoriedad, permita atribuir la causalidad del programa a través de los
subsecuentes andlisis y permita analizar los resultados para grupos especificos
(segun nivel de ingreso, género u otros subgrupos a determinar). Para ello se debe
asegurar, con estadistica descriptiva, que el grupo de control se seleccioné de
manera aleatoria y es estadisticamente equivalente al grupo del tratamiento. Si el
grupo del control fuera estadisticamente diferente al grupo del tratamiento, se debe
realizar un procedimiento de aplicacion estadistico (propensity score matching)
para escoger los casos del grupo del control.

Para que en estudios posteriores se puedan seguir las trayectorias escolares
individuales, resulta necesario obtener informacién acerca de los alumnos incluidos
en la muestra durante todos los afios en los cuales se ejecutara el programa. Dado
que los jévenes pueden participar en el PNBE por varios afios (entre 8° grado y 12°
grado o equivalente), es necesario seguir una cohorte de becarios y de grupo de
control para evaluar su trayectoria educacional a través de las fechas esperadas de
graduacion.

En este sentido, la Linea de Base debe obtener informacién sobre los alumnos, sus

caracteristicas socioecondmicas y caracteristicas de las escuelas a las que asisten.
Parte de esta informaciéon proviene de las siguientes fuentes: (i) Encuesta de
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Aspirantes y de su grupo conviviente, (ii) Registros Escolares (iii) Informacion
administrativa disponible en el Ministerio de Educacion. La informacién que no se
origina en estas fuentes secundarias puede ser recopilada mediante encuestas y
entrevistas realizadas en las escuelas incluidas en la muestra. Los datos acerca de
las tasas de asistencia, promocion, repeticion y desercion de los alumnos incluidos
en la muestra surgen de los registros administrativos de las escuelas.

8.1.3 Momentos de la consultoria

La Linea de Base tiene como objeto establecer los parametros que permiten
conocer la situacion de la que parte el programa, para poder compararla luego con
la situacion final y obtener conclusiones y valoracion sobre la eficacia de las
acciones llevadas adelante y acerca de los cambios ocurridos y del logro de los fines
propuestos. La misma, debe contener una descripcion de las muestras construidas
para cada componente de estudio (grupo de tratamiento y grupo de control), asi
como la informacion correspondiente a las variables e indicadores que formaran
parte del estudio y que buscan describir el estado de las cosas al comienzo del
Programa.

a) Metodologia a utilizar
Se deberd proporcionar una propuesta metodolégica ajustada, un plan de trabajo
de campo y los instrumentos de recoleccidon de datos a ser utilizados

B) Recopilacion y Analisis de la Informacion
Se debera realizar un informe descriptivo del proceso de recoleccion de la
informacioén y del procesamiento de datos.

C) Informacion Preliminar

Se deberan proporcionar los resultados preliminares del procesamiento y andalisis de
la informacién, sobre cuya base se elaborara el informe final de resultados de la
Linea de Base.

D) Linea de Base. Informe Final
Se debera entregar un informe final que contenga los resultados finales del estudio
de la Linea de Base, segun el plan de analisis predisefiado.

8.1.4 Productos esperados

La consultoria debe presentar los siguientes productos para la elaboracion de la
Linea de Base del Programa:

¢ Informe inicial que incluya el método ajustado a utilizar para la elaboracion de la
Linea de Base.

¢ Informe de avance descriptivo del proceso de recoleccion de la informacion y del
procesamiento de datos.
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e Informe preliminar que contenga el procesamiento y analisis de la informacién
obtenida.
¢ Informe final con los resultados finales del estudio de la Linea de Base.

8.1.5 Destinatarios

El informe de la Linea de Base tendrd como posibles audiencias a una serie de
actores que podran utilizar los aprendizajes obtenidos y las recomendaciones
propuestas. Para esto, el estudio debe responder a las expectativas de los usuarios
previstos, en un formato adaptado a sus necesidades y de manera oportuna a la
vez que debe asegurar la credibilidad necesaria ante los usuarios.

En particular, los informes de la Linea de Base del Programa se destinan a los
siguientes actores:

e Disefiadores y Responsables de politicas educativas, particularmente en el
Ministerio de Educacién de Argentina y del BID. Estos actores utilizan dichos
informes para preparar intervenciones, reformar las intervenciones existentes y
tomar decisiones estratégicas, presupuestarias, de recursos (humanos y otros), etc.
Necesitan una informaciéon que sea directamente utilizable en el proceso de
decision, que llegue a tiempo, que responda a sus preguntas de manera clara,
concisa y fiable.

e Directores, responsables y operadores involucrados en la implementacién del
Programa. Los directores del programa son responsables por la implementacion y
monitoreo de la intervencidon, mientras que los responsables y operadores llevan
adelante las actividades previstas y gestionan el programa. Estos actores pueden
usar los hallazgos del estudio para analizar sus acciones y poder vislumbrar los
resultados del Programa en el que participan.

e Autoridades publicas que realizan actividades relacionadas o similares a las
intervenciones del Programa (a nivel nacional o provincial). Estos actores podran
transferir las lecciones aprendidas y las recomendaciones propuestas a sus propios
ambitos de accion.

e Expertos en politicas educativas. Estos actores podran utilizar la informacion
relevada en el estudio y las conclusiones obtenidas para enriquecer sus propias
areas de estudio.

¢ La sociedad civil y el publico en general. Los resultados del estudio deberian estar
a disposicion de la sociedad civil y la ciudadania en general, a fin de aportar
transparencia en la gestion publica al dar cuenta de los programas realizados,
desde su punto de partida hasta sus posteriores resultados.

8.1.6 Roles y responsabilidades

El equipo de consultores externos tiene las siguientes responsabilidades:

e Llevar a cabo la determinacion de la Linea de Base siguiendo los aspectos
sefalados en los Términos de Referencia.

e Asumir responsabilidad por los hallazgos, conclusiones y recomendaciones del
estudio y asegurar la transparencia y credibilidad de la metodologia utilizada.
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e Reportar a los responsables en el Ministerio de Educaciéon y el BID, asi como
coordinar los tiempos del trabajo de campo y eventos importantes.

e Coordinar con la DINIECE y otras areas del ministerio para asegurar la
obtencién de los datos e informacién necesarios para el estudio.

e Entregar los productos esperados en tiempo y forma.

El equipo responsable del Programa del BID y del Ministerio de Educacién tienen la
responsabilidad de:

e Aprobar el disefio de la Linea de Base propuesta.

e Discutir y realizar observaciones a las versiones borradores de los informes del
estudio de la Linea de Base.

e Aprobar los informes.

e Organizar la presentacion y diseminacion de los resultados del estudio.

El Ministerio de Educacion tiene como responsabilidad:

e Facilitar la utilizacion y el acceso a la informacion y bases de datos disponibles
en el Ministerio de Educacion respetando las exigencias establecidas para la
proteccion del habeas data.

8.1.7 Cronograma de actividades

MESES

DISENO DE LA LINEA DE BASE 01 (02 |03 |04 (05 |06 |O7

Elaboracion de una propuesta
metodoldgica ajustada.

Presentacion de la propuesta para la
discusion.

Propuesta definitiva (entrega del primer
informe para su aprobacion por la
titular de la UEC).

Recopilacion de informacion.

Realizacion de un informe del proceso
de recoleccion de la informacion y del
procesamiento de datos (entrega de
segundo informe para su aprobacion
por la titular de la UEC).

Procesamiento y analisis de la
informacioén recopilada.

Resultados preliminares (entrega de
tercer informe para su aprobacién por la
titular de la UEC).

Entrega de la Linea de Base, redaccion
de documento definitivo (entrega de
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Informe final para su aprobacion por la
titular de la UEC)

8.2 Becas

Las becas constituyen un aporte econdmico o subsidio para la escolaridad, cuyo
objetivo es facilitar el ingreso, continuidad y culminaciéon de los estudios del
alumno, contribuyendo a sostener una regularidad en la asistencia escolar y contar
con los materiales didacticos y demas elementos que resulten necesarios para
llevar adelante y completar su trayectoria escolar.

El importe de las becas durante el 2008 fue de $600 anuales, repartidos en 2
cuotas de $300 para las renovaciones y en una Unica cuota de $600 para los
nuevos becados.

Cabe aclarar que a la fecha de corte de los datos para el presente informe,
quedaban pendientes algunas becas 2008, que seran transferidas durante el primer
trimestre de 2009. Las mismas se notificaran en el siguiente informe.

Becas Estudiantiles Transferidas al 31-12-2008

BECAS BECAS
PROVINCIA TRANSFERIDAS TRANSFERIDAS IMPORTE TOTAL
RENOVACION ENCUESTA
Bs. As. 38.874 14.525 32.039.400
CABA 1.825 497 1.393.200
Catamarca 4.080 1.407 3.291.900
Chaco 13.910 6.649 12.335.100
Chubut 2.029 949 1.786.500
Cérdoba 22.221 9.844 19.239.000
Corrientes 9.930 3.805 8.241.000
Entre Rios 6.895 3.173 6.040.800
Formosa 9.295 3.958 7.951.800
Jujuy 8.383 3.823 7.323.600
La Pampa 1.517 1.082 1.559.100
La Rioja 2.008 1.700 2.224.500
Mendoza 14.343 6.919 12.756.900
Misiones 8.115 6.552 8.799.900
Neuquén 4.120 2.311 3.858.600
Rio Negro 4.344 2.047 3.834.300
Salta 12.074 5.839 10.747.800
San Juan 6.429 3.414 5.905.800
San Luis 2.426 1.053 2.087.400
Santa Cruz 350 - 209.700
Santa Fe 15.378 10.623 15.600.300
Santiago del 6.128 4.480 6.364.800

22



“2009 - Afio de Homenaje a Raul SCALABRINI ORTIZ”

Ministerio de Educacion
Direccion General Unidad de Financiamiento
Internacional

Estero

Tierra del Fuego 224 26 149.700
Tucuman 14.180 6.857 12.622.200
Totales 209.073 101.533 186.363.300

8.2.1 Estudio de becas

Si bien en 2008 se continuaron utilizando los procedimientos aplicados en afios
anteriores, durante el curso del mismo los esfuerzos se centraron en identificar las
fortalezas y debilidades de la Linea de Accién con el fin de llevar a cabo las
trasformaciones necesarias destinadas a mejorar el sistema de becas y asi
contribuir al cumplimiento del objetivo de retencién y promocion en el nivel
secundario.

Como resultado del analisis, la Direccion Nacional de Informacién y Evaluacion de la
Calidad Educativa (DINIECE) financiada por este Programa, y en coordinaciéon con
la DGUFI y la participaciéon de la DNPC, emitié un Informe titulado “Orientaciones
para las politicas de becas estudiantiles. Revision de estudios y evaluaciones sobre
programas implementados por el Ministerio de Educaciéon de la Nacién”.

Dicho informe tiene como objetivo central proveer de un marco de referencia para
producir los ajustes necesarios, pertinentes y posibles, en el disefio de politicas y
de sus modalidades de implementacién, que impliquen la reorientacién de las
estrategias para optimizar los resultados. En este contexto, el andlisis critico se
desarroll6 en vistas a elaborar una agenda de recomendaciones de corto y mediano
plazo, que integre distintas perspectivas.

En tal sentido, el estudio referido aporté una perspectiva integral sobre la linea de
accion delimitando una serie de campos probleméaticos que contienen los temas
mas relevantes, estos son:

Objetivos y destinatarios de las becas

Monto de la beca

Cobertura y demanda

Gestion central

Gestion jurisdiccional

Gestion escolar

Dispositivos institucionales de acompafiamiento y apoyo
Dispositivos de gestion participativa

Impacto

Para cada campo se detallaron propuestas tendientes a mejorar los aspectos
analizados. A continuacion se detallan las principales recomendaciones resultantes:

Objetivos vy destinatarios de las becas

¢ Revisar la seleccion de becarios. Actualmente no todas las escuelas participan del
Programa. En este sentido, se propone (IIPE — UNESCO y ME) que la seleccién sea
realizada por beneficiario y no ya por escuela.
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La DNPC propone que el universo de las escuelas de gestion estatal, o de gestiéon
privada que constituyen oferta Gnica en su ambito geografico, puedan participar en
el otorgamiento de becas. Es decir, que todo aquel alumno que cumpla los
requisitos para recibir la beca pueda tener la posibilidad de solicitarlo.

e La propuesta de excluir el criterio de promocién de los becados para continuar en
el Programa, expresada tanto por Finnegan (2007) como por Morduchowicz (2007)
es retomada por los actuales lineamientos de la DNPC y resulta sumamente
pertinente. El requisito de cesar el beneficio de la beca en caso de repitencia,
podria reforzar la situacion de vulnerabilidad del alumno y desatenderia su objetivo
central: la retencién de los jévenes en la escuela. Tomando en consideracién esta
cuestion, ya a partir de 2007, se habia habilitado la renovacion para chicos que
repitieran 1° afio por primera vez.

¢ Rever el requisito de que los aspirantes a la beca deban estar inscriptos sélo en el
primer afio de EGB3 o Escuela Secundaria (o Polimodal, para el caso de la Provincia
de Buenos Aires). Esto resulta injusto para aquellos alumnos que por distintos
motivos no solicitaron la beca en su momento.

El documento de la DNPC avanza en la linea de flexibilizar criterios de seleccion de
los beneficiarios. Propone eliminar la restriccion actual a un sdélo beneficio por grupo
conviviente y trasmite la intencién de garantizar la renovacion anual de la beca a
todos los alumnos mientras mantengan las caracteristicas definidas como requisitos
al momento de recibirlo por primera vez, tomando en cuenta que el impacto de la
beca es mayor en aquellos alumnos que la han recibido durante mas afios. También
se propone disefiar alternativas para que los alumnos puedan obtener la beca en
cualquier afio de su trayectoria escolar.

e Otorgar cierta estabilidad al conjunto de condiciones basicas del Programa
(requisitos personales/familiares y criterios para la continuidad) para facilitar la
operatoria y hacerla compatible y homogénea en el tiempo, facilitando
comparaciones interanuales.

e Redisefiar el sistema informéatico para acompafar el proceso de unificacion de
becas, articulando por un lado, las diferentes bases de datos del Programa para
agilizar la gestion integral y por otro, el
Programa con otros ambitos del ME, principalmente con la DINIECE.

e Reconsiderar el PNBE en Provincia de Buenos Aires, donde la beca se destina al
nivel Polimodal. En esa etapa de la escolaridad ya no se registran tan altos
indicadores de abandono escolar y repitencia como en el ciclo anterior. En tal
sentido cabe preguntarse cual es la real eficacia de las becas que se asignan en el
Polimodal, para el logro de la inclusién educativa, permanencia y aprendizaje.

El documento de la DNPC propone incorporar los alumnos de la Educacion
Secundaria Basica de la Provincia de Buenos Aires a esta linea de accion.

Monto de la beca

e Incrementar el valor del subsidio: considerar las variadas opciones planteadas por
el documento IIPE — UNESCO (2007), teniendo en cuenta que la decisién que se
tome estard estrechamente vinculada con otra relativa a qué es lo que se intenta
compensar con este subsidio (costo de oportunidad de insertarse en el mercado
laboral, cobertura de la Canasta Basica Total de la familia, gastos en materia
educativa, entre otras cuestiones puestas en juego en las alternativas de
incremento). Asimismo, advierte que no es posible desligar el analisis del monto de
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la beca, de la definicién del universo de destinatarios recortado por el Programa, asi
como tampoco, de las implicancias presupuestarias que obviamente traccionan
estas decisiones.

e Asignar montos variables: se considera que la propuesta de asignar montos
diferenciales segun las regiones del pais permitiria contemplar (en alguna medida)
las diferencias en cuanto a valor de los bienes y servicios considerados esenciales
en diferentes contextos y/o los ingresos alternativos que los estudiantes podrian
obtener en el mercado laboral.

Cobertura y demanda

e Elevar la consideracion de monto maximo de ingresos familiares admitidos para
recibir el subsidio.

e Redefinir el grupo poblacional objetivo, incluyendo, no sélo a los adolescentes de
hogares indigentes, sino a aquellos cuyas condiciones de vida los coloca bajo la
linea de pobreza.

e Profundizar la consideracion de las razones de la notoria diferencia en la
proporcion de aspirantes entre las jurisdicciones, evidenciado en el analisis sobre
cobertura y demanda en el pais.

e Problematizar la notoria subejecucién de las becas en algunas provincias, por
ejemplo Tierra del Fuego (55%), Chubut (56%) y Santa Cruz (57%).

e Analizar el problema de la cobertura (mayor en 82, 9° y 10° que en 11° y 12°/
13° afo) en relacidon con las becas dadas de baja, principalmente por abandono de
la escolaridad o por no cumplir con el requisito de promocionar el afio cursado.

e La redefinicion de la cobertura del Programa, tomando en cuenta las muchas
recomendaciones realizadas en ese sentido. Si se logra redefinir acertadamente la
cobertura, y el recurso alcanza a los destinatarios potenciales, seria necesario
reconsiderar la distribucion de las 20.000 becas especificas anunciadas en el
documento de la DNPC, destinadas a la poblacion no atendida. Consideramos que
esta medida remedial requeriria, como minimo, de la definicién de criterios precisos
para la distribucién entre jurisdicciones y escuelas.

e La realizacion de estudios locales, con fuentes que provean informacién referida a
los territorios concretos, que permitan tomar decisiones respecto de la cobertura
del Programa.

Gestidén Central

Sobre el pago y la ejecucion de las becas:

e Instrumentar los medios para que los pagos se realicen en tiempo y forma
(UNICEF) debido a que el Programas denota retrasos en el cobro de las becas y/o
falta de previsibilidad (desde la perspectiva de los receptores) respecto del
cronograma de pagos.

¢ Instrumentar un sistema de “lista de espera” para la reasignacion de la beca a
otros alumnos que se hayan postulado para recibirla y que cumplan con los
requisitos necesarios, a pesar de no haber sido priorizados inicialmente. Esto podria
disminuir la cantidad de becas devueltas al nivel central, debido a bajas por
repitencia o abandono. La reasignaciéon puede realizarse tanto en la propia escuela
(entre sus alumnos postulantes no becados) como en las escuelas cabecera, en
funcion de una “lista de espera” comun.
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e Arbitrar un proceso de implementacion gradual de carga online de los datos
generados por las escuelas, que tenga en cuenta los recursos efectivos con que
cuenta cada establecimiento para desarrollar la tarea, ya sea en relacion con el
equipamiento, como con el personal capacitado. Si bien se trata de una medida
adecuada para agilizar los procesos de reasignacion y pago de las becas, puede
generar tensiones con el hecho de que (de acuerdo con la Propuesta de la DNPC)
todas las escuelas de gestidon estatal podran en adelante, postular sus aspirantes.

Sobre los mecanismos e instrumentos de produccién y/o relevamiento de
informacién, seguimiento y evaluacioén:

e Reordenar y consolidar las bases de datos (IIPE — UNESCO y ME, UNTREF —
CINEA), compatibilizarlas con otras fuentes del propio ME de la Nacién y analizar la
posibilidad de utilizar la informacion relevada para construir conocimientos sobre el
Programa, el nivel educativo y los grupos atendidos (DINIECE — estudio Finnegan).

e Avanzar en la definicibn de las caracteristicas que tendran esos nuevos
instrumentos de inscripciéon y recoleccion de datos y sus posibilidades. La propuesta
de la DNPC retoma la necesidad de revisarlos en direccion a su unificacion y
simplificacibn. También, menciona la interesante posibilidad de desarrollar
convenios con otras dependencias del estado nacional (ANSeS y SINTyS) y con las
jurisdicciones que cuenten con programas propios de becas, con el propésito de
mejorar la identificacion de los destinatarios.

e Desarrollar dispositivos de monitoreo a las acciones desarrolladas. La DNPC
propone implementarlos en forma gradual, asi como también realizar un
seguimiento de los alumnos destinatarios de los diferentes apoyos, de modo de ir
construyendo informacién sobre sus trayectorias escolares y el impacto que
generan las acciones implementadas. Para la evaluacion de estos programas, la
DNPC se propone propiciar convenios con la DINIECE y/o con instituciones
especializadas para llevar adelante estudios externos.

Sobre la articulacidon con otras iniciativas tendientes a la inclusién social y
educativa:

e Complementar el subsidio monetario con otros bienes y servicios (en lugar de
aumentar el monto de la beca, bajo el supuesto de que de esa forma se garantiza
el acceso a los mismos). Este es uno de los planteos de la DNPC, para el cual no se
puede dejar de plantear algunas inquietudes respecto a: las limitaciones
presupuestarias, los diferentes “recortes” de la poblacion objetivo de cada una de
esas lineas de accion y la gestidon de los mismos. Podria también preguntarse por la
medida en que estos beneficios tendran posibilidades de confluir en los mismos
estudiantes.

e Analizar, a futuro, la conveniencia y viabilidad de coordinar la linea de becas con
iniciativas similares de otras areas. La DNPC da un paso adelante en la direcciéon de
articular programas al interior del Ministerio de Educacion (en particular, respecto
de los programas de becas dirigidos a nivel secundario).

e Se sugiere que, a medida que se avance en la implementacion de la estrategia
planteada por la DNPC, de generar interaccion entre organismos al plantear el
propésito de articular acciones con las areas de Salud, Desarrollo Social, Trabajo y
el Registro Nacional de las Personas, sera deseable considerar con mayor detalle los
alcances de la coordinacién viable en cada uno de esos casos (por ejemplo,
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respecto de qué cuestiones se puede articular, en qué nivel, por medio de qué
mecanismos, etc.).

Gestidn jurisdiccional

Sobre la dependencia institucional, caracteristicas y recursos de los
equipos jurisdiccionales:

e Generar mayor compromiso en las instancias jurisdiccionales de implementacién
del PNBE, delimitando roles y responsabilidades mutuas (UNICEF).

e Involucrar mas activamente en la gestion del Programa a actores regulares del
sistema educativo, en particular, los supervisores (UNICEF).

e Disefiar “planteles minimos” requeridos para la gestion del Programa a nivel
jurisdiccional y detallar las funciones esperadas por parte de cada uno de ellos
(UNICEF).

Sobre el desarrollo de Ilineamientos de gestibn e instancias de
capacitacion:

e Brindar asistencia técnica sistematica en gestion de becas; formular y ejecutar un
programa integral de capacitacion continua (con moédulos generales y otros
especificos, segun el destinatario) (UNICEF); en respuesta a la falta de
orientaciones claras con que dicen contar los equipos jurisdiccionales respecto de la
gestion del Programa y poca frecuencia de las instancias de capacitacion y
encuentro. En tal sentido, la DNPC prevé de manera conjunta con la Direccion
Nacional de Gestion Educativa desarrollar actividades de capacitacién en este nivel,
asi como también el envio de materiales de difusién y orientacidn sobre las
acciones del ME de la Nacion.

¢ Implementar modos efectivos de circulacién de informacién actualizada acerca del
PNBE y sus acciones, entre autoridades y funcionarios de los sistemas educativos
jurisdiccionales (UNICEF). La falta de informacién oportuna y necesaria en el nivel
jurisdiccional impide en buena medida, la correcta implementacién de las becas
entre los diferentes actores institucionales.

Sobre el cumplimiento de las funciones asignadas:

e Desarrollar una normativa de gestion que disminuya y simplifiqgue la carga
administrativa (UNICEF).

e Explorar con mayor profundidad el proceso de rendicibn de fondos, sus
caracteristicas en diferentes contextos de implementaciéon jurisdiccionales y otros
problemas asociados.

Sobre la articulacidon con otras iniciativas tendientes a la inclusién social y
educativa:

e Avanzar en la articulacion de los distintos programas nacionales y jurisdiccionales
que otorgan becas y se orientan a la misma poblaciéon objetivo, de modo de
simplificar operatorias, optimizar recursos y evitar la superposicion de acciones
(UNICEF).

e Se recomienda, en funcién de la propuesta de la DNPC, que solicita a las
jurisdicciones la definicibn de una Propuesta Socioeducativa Jurisdiccional, en la
cual deberan referenciarse las iniciativas de cada establecimiento escolar; movilizar
la capacidad técnico-operativa de las jurisdicciones para la orientacion y el
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seguimiento de los proyectos socioeducativos. La figura del supervisor es clave en
este sentido, pero requiere de un andamiaje (capacitacion, intercambio entre
colegas y /o con especialistas, etc.) para dar lugar a alternativas de inclusiéon y
dispositivos pedagdgicos que se necesite poner en marcha.

Gestion escolar

Sobre las caracteristicas y recursos de los equipos escolares:

e Definir los perfiles y las funciones que deben desempefiar los encargados de la
implementaciéon del programas a nivel escolar, en particular, los facilitadores,
incluyendo aspectos pedagdgicos y socio comunitarios (UNICEF).

e Dar un giro al esquema organizativo con énfasis en el voluntariado hacia otro de
mayor profesionalizacién, basado en remuneraciones acordes con las
responsabilidades y actividades a cargo (UNICEF).

e Avanzar en especificaciones respecto del modo de funcionamiento de los equipos
institucionales (propuestos por la DNPC) integrados por distintos actores de la
comunidad educativa. ¢(Se espera que participen referentes de organizaciones
sociales, padres de alumnos, miembros de la cooperadora escolar? El informe
afirma que, si se logran lineamientos claros acerca de las responsabilidades y el
perfil de sus integrantes asi como los estimulos para su conformacion, estos
equipos institucionales puede contribuir al involucramiento y compromiso esperado
en el nivel escolar y a la vinculacién entre quienes llevan adelante los proyectos y el
resto del cuerpo docente regular.

e Considerar la conveniencia de implementar un incentivo que motive a las escuelas
en la realizacion de tareas que se suman a sus esfuerzos habituales, como por
ejemplo: la deteccion de potenciales beneficiarios, la conformacion de los
formularios de quienes aspiran a una beca, la carga de datos y la posterior
rendicion de los fondos recibidos, etc.

Sobre el desarrollo de Ilineamientos de gestibn e instancias de
capacitacion:

e Avanzar en la capacitacion y asistencia técnica especifica para el desempefo de
cada uno de los roles involucrados en el nivel escolar, asi como también en temas
conexos (por ejemplo, problematicas de la poblacion objetivo del programas) y en
acciones de sensibilizacién dirigidas a la comunidad en general (UNICEF). En tal
sentido, se recomienda avanzar en las definiciones respecto de la capacitaciéon y
asistencia técnica para directores e inspectores o supervisores, previstas por la
DNPC, en articulacion con la Direccién de Educacion Secundaria y el Area de
Capacitacion para el Trabajo, dirigidas a directores y equipos institucionales, asi
como también aquellas relativas a la organizacion conjunta con la Direccion
Nacional de Gestion Educativa y las areas pertinentes en cada jurisdiccién. ¢Qué
escuelas podran participar de estas acciones?; ¢quiénes, dentro de cada escuela?;
¢con qué frecuencia se llevaran a cabo?; (de qué manera se brindara asistencia
técnica regular para el desarrollo de cada uno de los programas?, ,co6mo se podra
asistir a las jurisdicciones que no puedan solventar técnica y/o financieramente
estos recursos?, son entre otros, cuestionamientos que es necesario formular.

e Contemplar instancias y mecanismos orientados a: a) la capacitacion respecto de
los roles especificos esperados en el marco del proceso de gestion de las becas, en
particular, para los coordinadores / facilitadores pedagoégicos y los miembros de los
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equipos institucionales; b) asistencia técnica permanente y acompafamiento para
la interaccion efectiva entre directivos, docentes regulares, coordinadores /
facilitadores pedagoégicos y familias de los alumnos; ¢) capacitacion y sensibilizacion
para todo el plantel directivo y docente sobre tematicas que le dan marco y sentido
a estos programas, como son la obligatoriedad del nivel y el concepto de inclusion;
d) intercambio periédico y sistematico de experiencias entre escuelas; y e)
desarrollo de estrategias de sensibilizacion orientadas a los adolescentes, sus
familias y a la comunidad en general.

Sobre el cumplimiento de las funciones asignadas:

e Prever como involucrar a las organizaciones de la sociedad civil en la
identificacion de potenciales beneficiarios. En tal sentido, se considera conveniente
discutir sobre las orientaciones y la sensibilizacion de los equipos escolares en
relacion con la identificacion de potenciales beneficiarios de acciones de reinsercion
y el seguimiento de quienes concurren a la escuela, y se encuentran en riesgo de
abandono; ampliando las fuentes de informacion y el compromiso con la tarea, a
las organizaciones sociales.

e Desarrollar y comunicar adecuadamente una normativa de gestion que resulte
clara y que simplifique la carga administrativa que el Programa supone para las
escuelas (UNICEF).

e Respecto de la manera en que seran distribuidas las becas a los postulantes de
cada escuela, una innovacion planteada por la Propuesta de la DNPC es la inclusion
de las denominadas “Becas Especificas para la Inclusion y la Retencion”, categoria
para la cual la DNPC habilitara 20.000 subsidios que seran administrados de
manera articulada entre los equipos jurisdiccionales y las escuelas. Esta innovacion
viene a cubrir una importante necesidad (las situaciones que requieren atencion
especial pero no “encuadran” en los requisitos del Programas) y requiere de la
definicion clara de criterios y procedimientos para asegurar una distribucion
transparente entre jurisdicciones y una asignacion justificada a los destinatarios.

e Es necesario alertar que, a pesar de las modificaciones antes presentadas,
pueden subsistir algunas dificultades como la implementacion de “filtros informales”
para evitar que haya una cantidad excesiva de postulantes para las becas de
retencion (por ejemplo, entregando el formulario de inscripcion sélo a quienes los
actores escolares consideran que cumplen los requisitos) o las criticas respecto de
los motivos utilizados para asignar la beca a una u otra persona.

e Recomendamos revisar el modo de aliviar la carga de trabajo en las escuelas,
respecto del pago de las becas y rendicion de fondos. Un avance positivo, pero no
concluyente, es la propuesta de implementar el cobro a través de tarjetas de
débito. Al respecto, el informe advierte que esta innovacion simplificaria el proceso
y quitaria responsabilidades por el manejo del dinero que hoy recae sobre los
directores de escuela. No obstante, se sugiere estudiar en detalle la viabilidad de
aplicar la nueva operatoria de pago en distintas regiones y ambitos del pais (urbano
y rural) y, eventualmente, prever un esquema gradual de traspaso de una
modalidad a otra.

8.2.2 Estrategia de mejora del sistema de becas
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En funcién de la evaluacion y determinacion de los aspectos relevantes del
diagnoéstico inicial y de las recomendaciones que se desprenden del estudio de
becas citado anteriormente, la Coordinacion Ejecutiva del Programa en conjunto
con la Direcciéon Nacional de Programas Compensatorios (en adelante DNPS),
elaboro la estrategia general de mejora del sistema de becas.

El plan de accién para la mejora en el sistema de becas puede estructurarse en
cuatro dimensiones: politico-pedagoégica, administracion y gestion, informacion. y
comunicacion.

Dimensidén politico-pedagdqgica

Las modificaciones relacionadas a la dimension politico-pedagdgica tienen como
objetivos centrales ampliar el acceso a todos los estudiantes que necesiten el apoyo
econdmico para sostener su escolaridad, reduciendo las limitaciones y restricciones
que afectan a diferentes grupos de estudiantes, y eliminar las situaciones de
desigualdad e injusticia entre jurisdicciones, instituciones educativas y estudiantes
que se verifican en la implementacion del Programa.

Los cambios propuestos son:

e Garantizar la renovacion anual de la beca a todos los estudiantes mientras
mantengan las caracteristicas definidas como requisitos al momento de recibirla por
primera vez.

e Iniciar el Programa Nacional de Becas Estudiantiles en el primer afio del nivel
secundario en cada jurisdiccion.

e Analizar la pertinencia del monto de la beca en las diferentes regiones
geograficas.

e Disefar alternativas para que los alumnos puedan solicitar la beca en cualquier
afio de su trayectoria escolar.

¢ Disefiar mecanismos para la asignacion automatica de becas a situaciones de alta
vulnerabilidad, como las alumnas embarazadas o los alumnos padres.

e Eliminar las restricciones por las cuales se otorga una sola beca por grupo
conviviente y se excluye a los repetidores.

e Analizar la pertinencia del requisito de ingreso en las diferentes regiones
geograficas.

e Incorporar a los estudiantes de la Educaciéon Secundaria Basica (ESB) de la
Provincia de Buenos Aires al Programa Nacional de Becas Estudiantiles.

e Ampliar la participacion en las diferentes lineas de becas a todas las instituciones
educativas de gestion estatal, o bien a aquellas que siendo de gestion privada
constituyan oferta Unica en su zona.

e Tender a un incremento progresivo del monto asignado para las renovaciones, en
un porcentaje a determinar segun el estipulado como monto inicial.

Dimensiéon de administracion y gestion
Las modificaciones relacionadas a la dimensiéon de administracion y gestion tienen

por objetivo promover una mayor eficiencia de la gestion del Programa en sus
diferentes niveles de operaciéon: Nacioén, jurisdicciones provinciales e instituciones
educativas; a la vez de simplificar los procesos. Esta simplificacion debe redundar
en una reduccion de los tiempos entre la solicitud de la beca y el cobro efectivo.

Los cambios propuestos son:
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e Unificar los programas de becas vigentes en wuna sola propuesta,
fundamentalmente en el Nivel Secundario, donde se concentra la mayor cantidad
de escuelas participantes y alumnos destinatarios.

e Desarrollar un sistema informéatico que permita articular las diferentes bases de
datos y agilizar la gestion integral de las becas.

e Apoyar acciones para fomentar la conectividad de las escuelas cabecera y para la
comunicacién en linea con las jurisdicciones provinciales y la coordinaciéon nacional
del Programa.

e Modificar del sistema de pago actual, de cobro por ventanilla, por uno que utilice
tarjetas individualizadas para el retiro de efectivo en cajeros automaticos. Este
cambio permitiria acortar los plazos de pago y trabajar con una mayor cantidad de
cuotas.

e Revisar los instrumentos de inscripcién y recoleccion de datos para tender a su
unificacion y simplificacion.

e Agilizar la asignacion de becas a estudiantes de la lista de espera ante el
abandono de un alumno o alumna antes de percibir la beca.

Dimensidén de la informacién y la comunicacion

Las modificaciones relacionadas con la informacién tienen por objetivo la
construccién y gestion de un conjunto de indicadores que permitan el monitoreo y
seguimiento de las acciones

Los cambios propuestos son:

e Incorporar un tablero de control en el marco de la reingenieria propuesta en el
sistema informatico.

e Promover estrategias de seguimiento y evaluacion.

Las modificaciones relacionadas con la comunicacion tienen por objetivo crear
canales de difusion e intercambio de informacion entre las diferentes instancias de
gestion: Nacioén, jurisdicciones provinciales e instituciones educativas, que permita
la correcta difusion de novedades, los cambios en la gestibn y realizar un
seguimiento de los cronogramas.

Los cambios propuestos son:

e Poner en funcionamiento la pagina web de la DNPC con informacion de los
programas de becas.

e Disefiar un Boletin Institucional periédico en formato digital a ser distribuido en
las instituciones educativas y publicado en la pagina web de la DNPC.

e Diseriar un Periddico de Novedades en formato impreso para ser distribuido en las
instituciones educativas.

8.2.3 Modificaciones al sistema de becas
Concluidas las instancias previas en lo referente al diagnéstico inicial, las
recomendaciones y la formulacién de la estrategia, este Ministerio sugirié por Nota

DGUFI Nro. 367/08 una serie de cambios a la linea de becas, los cuales fueron
aprobados por el BID mediante Nota CSC/CAR Nro. 5350.
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Las modificaciones que se detallaran seguidamente se encuentran efectivamente
aplicadas o, para los casos de mayor dimensién y complejidad, estan programadas
determinando medios y fecha estimada de concrecion.

Asimismo, tal como se indic6, se aprobd por Resoluciéon SE Nro. 189 el Manual de
Procedimientos y el Instructivo de Gestién para esta linea, con el objetivo de
establecer un marco normativo que formalice y garantice la aplicaciéon de criterios
homogéneos en los procedimientos de la operatoria de becas.

Monto de la beca

Debido a los aumentos en el costo de vida y en los salarios, el importe de las becas
para el afio 2009 se eleva a $900 anuales para 550.000 alumnos, repartidos en 1
cuota de adelanto de $ 150 y 3 cuotas de $ 250 para las renovaciones y dos o tres
cuotas de $ 450 o $ 300 respectivamente para los nuevos becados.

Poblacién objetivo

e Se implementara en las provincias de Misiones, Cordoba y en 4 circuitos de la
Provincia de Buenos Aires, la posibilidad de solicitar una beca en cualquier escuela
publica, universalizando el derecho al acceso a la beca, independientemente de su
concurrencia a una escuela adscrita al PNBE, fijando como objetivo final la
aplicacién del criterio a nivel nacional.

e Se amplia el beneficio a mas de un alumno por familia, pudiendo otorgarse hasta
dos beneficios por grupo conviviente.

¢ Incorporacién de las escuelas del primer Ciclo de la Educacion Secundaria (ex
ESB) de la provincia de Buenos Aires. Para tales fines se prevé la modificacion del
Reglamento Operativo en lo referente a la edad minima requerida para aspirar al
beneficio, disminuyendo de 13 a 12 afios.

¢ Incorporacion de alumnos repitentes a la némina de becados. Todo alumno
becado durante el afio 2008 y que, a inicios del afio 2009, esté matriculado renueva
la beca (el objetivo es organizar el dispositivo de modo de becas alumnos por
cohorte, acompafiandolos a lo largo de toda su trayectoria escolar)

En caso de los nuevos aspirantes que solicitan la beca 2009, también se
contemplara a aquellos que hayan repetido una vez.

e Se identificaran aspirantes por via de excepcion. Se prevé la habilitacion de un
circuito provincial que permita garantizarle el beneficio a alumnos que presenten
situaciones de riego socioeducativo extremas. En este sentido se otorgaran becas a
todos los aspirantes que sean alumnas embarazadas y a alumnos/as con hijos, a
aquellos con enfermedad oncoldgica que se encuentren en situacion de pobreza y a
alumnos con pase interjurisdiccional o entre escuelas de la misma jurisdiccion.

e Se elevara el monto tope de ingresos familiares para todos los aspirantes a
$1200. Al mismo tiempo, se habilitara una propuesta diferencial para la Region
Patagodnica, con un tope mayor de ingresos familiares para los aspirantes de $1800.
Esta dltima modificacion contdé con N. O. del BID por Notas CSC/CAR Nro. 5350/08
y 1084/09.

Sistema integral y unificado de gestién de becas
Para la elaboracion de este sistema se procedid a la contratacion directa de la
empresa Viasoft, fijando como prioridad la obtencién de una soluciéon informatica
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moderna, accesible, que automatice las tareas y permita un adecuado tratamiento
consolidado de la gestion por tipo de beca.

El objetivo final de la consultoria consiste en dotar a la Direcciéon Nacional de
Politicas Socioeducativas, de un sistema Unico integrado e informatizado necesario
para una modelo de gestion eficiente que abarque las tareas de administracion,
control y seguimiento de los distintos tipos de becas. En tal sentido, el sistema sera
la plataforma técnica que permita sustentar procesos con transparencia de la
informacién, funcionalidades con mecanismos de control por oposicién, Ila
automatizaciéon de procedimientos administrativos, la consolidacion de bases de
datos actualizadas en tiempo real y la existencia de reportes de gestion orientados
a la toma de decision racional.

Modalidad de pago por tarjeta electronica

En base a las recomendaciones efectuadas por el estudio de becas, el Programa
puso en marcha la implementacion de la modalidad de pago por tarjeta electrénica.
La incorporacion de esta operatoria permitird efectuar el pago de la beca en el
momento adecuado, contar con un tratamiento individualizado del beneficiario y
agilizar los tiempos de pago y rendicién de las mismas.

En este sentido, y como complemento al desarrollo del software se ha suscripto un
Convenio con el Banco Naci6on para la transferencia de las cuotas de becas.
Asimismo, con los fines de asegurar la implementacién de la nueva operatoria a
nivel jurisdiccional, se incluye el detalle de los procedimientos inherentes a esta
modalidad en el Marco Normativo aprobado.

Habiendo cumplimentado todas las instancias necesarias para procurar una exitosa
implementacién, el pago por tarjeta electrénica se encuentra programando para
marzo/abril de 2009.

8.3 Proyectos

Esta linea de accién persigue como principal propdsito la implementacion de
acciones institucionales orientadas a mejorar la inclusién, retencién, promocién y
egreso de los alumnos en situacion de vulnerabilidad socioeducativa, asi como
también la calidad de los procesos de ensefianza y de aprendizaje. En tal sentido, el
desarrollo de los Proyectos Escolares busca apoyar con diferentes estrategias la
vuelta, la permanencia y la promocion de jévenes que no asisten a la escuela, o
que asistiendo presentan altos niveles de repitencia, sobreedad y otras dificultades
en su trayectoria escolar que en muchos casos son causales de abandono.

Dentro de los objetivos especificos podemos mencionar:

e Reducir los niveles de abandono y repitencia de aquellos que se encuentran en
situacion de alta vulnerabilidad socioeducativa.

e Facilitar y apoyar con el otorgamiento de becas, la inclusion, la permanencia y
la promocioén de los adolescentes y jovenes en la escuela.
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e Promover la realizacion de espacios alternativos y/o actividades complementarias
que favorezcan la adquisicion de aprendizajes significativos para lograr la inclusion
con calidad.

e Apoyar el desarrollo de propuestas pedagdgicas institucionales destinadas a
facilitar la reinsercion, inclusion y retencidon generando instancias de capacitacion y
asistencia técnica

Las acciones complementarias se inscriben en el marco mas amplio de la Propuesta
de Apoyo Socioeducativo para el Nivel Medio de la DNPC y de las propuestas
presentadas por cada una de las jurisdicciones del pais.

La propuesta socioeducativa de la DNPC se funda en dos premisas generales: la
busqueda de un abordaje integral, que atienda a la problematica socioeducativa de
los sectores postergados, y la flexibilidad en la propuesta, de manera tal que cada
provincia pueda disefiar su propia propuesta, articulando las politicas nacionales
con las politicas provinciales orientadas a fortalecer la trayectoria educativa de los
alumnos en situacion de vulnerabilidad socioeducativa.

Con el propésito de atender a estas dos premisas, cada Jurisdiccion elabora su
Propuesta Socioeducativa para el Nivel Secundario, de acuerdo con las necesidades
particulares que identifiguen como prioritarias para el logro de los objetivos
propuestos en cada caso. En consecuencia, la Propuesta Socioeducativa
Jurisdiccional es el marco general desde donde los equipos institucionales disefian
el Proyecto Escolar.

Dado el alcance de los objetivos estipulados, se programd el disefio de los
Proyectos Escolares con un horizonte de tres afios. La etapa 2008 se inici6 con la
presentacion de la Propuesta Socioeducativa Jurisdiccional y el disefio, la
presentacion ante las autoridades provinciales y la primera etapa de
implementacion de cada uno de los Proyectos Escolares, los que se iran
reformulando para los afios 2009 y 2010 de acuerdo con los analisis
correspondientes a cada etapa para el logro de los objetivos previstos.

El monto anual a asignar por Proyecto tiene una base de $ 3.500 (pesos tres mil
quinientos) dependiendo del nimero de becarios que tenga cada establecimiento
participante. Dicho monto se distribuyd en un sélo pago durante el 2008, a partir
de la presentacion de la Propuesta Jurisdiccional. Durante los afios 2009 y 2010
podrd ser en mas de una asignacion, segun decision de la UEC.

Dentro de las acciones vinculadas a la puesta en marcha de los Proyectos, en el afio
2008 se elabord y difundié a nivel jurisdiccional la Circular Nro. 1 referente al tema
en cuestion, esta constituye una norma complementaria que regula la ejecucion de
los Proyectos, segun lo previsto en el Reglamento Operativo del PROMEDU y sus
respectivos Anexos.

Dicha Circular permitié la homogenizacion de los criterios y lineamientos,
estableciendo las caracteristicas generales de las estrategias para disefar los
Proyectos Escolares. No obstante, en pos de generar una propuesta fexible que se
adapte a las necesidades particulares de la zona focal, cada escuela puede disefiar
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otras que aporten al cumplimiento de los objetivos socioeducativos conforme los
lineamientos estipulados en las Propuestas Socioeducativas Jurisdiccionales.

Asimismo, entendemos que una misma estrategia puede organizarse de diversos
modos en relacién con los propésitos de la implementacion, la disponibilidad de
recursos, los docentes comprometidos, los facilitadores o tutores y tomando en
cuenta si se trata de una actividad dentro o fuera del horario escolar y a los
alumnos con los que se preveé trabajar.

Algunas de las lineas de trabajo presentes en los Proyectos pueden ser:

a) Tutorias y seguimiento personalizado

La funcion tutorial es muy importante y, en ocasiones, puede resultar determinante
para la permanencia en la escuela de grupos considerados de riesgo, entendidos en
términos de rendimiento y desercidon. En lineas generales la accién tutorial tiene
como finalidad ayudar al desarrollo de las habilidades basicas, el incremento del
autoconocimiento y de la autoestima (capacidades afectivas), la orientacion
académica y profesional (capacidades de insercién social) y la socializacion
vinculada con las capacidades de relacion interpersonal.

Seguramente, muchas instituciones tienen ya funcionando algun sistema de
tutorias, en ese caso, se trata de sumar al equipo de tutores un tutor o facilitador
que tenga como funcién el acompafiamiento de los alumnos becados tanto por las
becas de retencidn cuanto para las de inclusién y las especificas. Para el caso de las
escuelas que aun no implementan este tipo de estrategia, pueden iniciar este tipo
de tutorias con los alumnos becados y luego extender la implementacién en el
contexto escolar mas amplio.

Es importante subrayar que las tutorias deben enfocarse hacia el logro de los
objetivos definidos en el Proyecto. Por lo tanto, deben tomarse decisiones realistas
y posibles. Los objetivos y criterios institucionales orientan la accion tutorial, en
este marco dicha accién debe constituirse como un apoyo y facilitacion del
aprendizaje de los alumnos, atendiendo a su diversidad.

Cuando las tutorias se destinan a la totalidad de los alumnos, por ejemplo,
designando un docente por curso, las funciones mas importantes del tutor se
orientan a generar en el aula un clima tolerante y democratico, a promover
variadas instancias de participaciéon y canales de comunicacién eficaces entre los
alumnos y entre estos y la institucién. El tutor también puede operar de nexo entre
los alumnos y los docentes de las distintas asignaturas del curso para trabajar
diferenciadamente con los estudiantes que presentan bajos logros académicos.

Es posible, también, organizar un sistema de tutorias destinando a grupos de
alumnos con problemas de aprendizaje en una o varias asignaturas. En este caso
es preciso disefiar acciones personalizadas de seguimiento de los aprendizajes para
poder programar intervenciones docentes oportunas y acorde con las necesidades
detectadas.

Dentro de las funciones generales de los tutores y/o facilitadores, podemos
mencionar:
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e Generar en la escuela un clima que propicie instancias de participacidon y canales
de comunicacion eficaces entre los alumnos y entre estos y la institucion.

e Operar de nexo entre los alumnos y los docentes de las distintas asignaturas de
curso para trabajar diferenciadamente con los estudiantes que presentan bajos
logros académicos.

e Disefiar acciones personalizadas de seguimiento de los aprendizajes para poder
programar intervenciones docentes oportunas y acorde con las necesidades
detectadas.

e Organizar de talleres para aprender a aprender y a estudiar para los alumnos que
presenten algun tipo de dificultad en su trayectoria escolar.

¢ Realizar visitas al domicilio de los becarios y aquellos que lo necesiten para
anticiparse al posible desgranamiento.

e Talleres para preparar examenes finales y de materias previas.

b) Einanciamiento de viaticos para realizar visitas al domicilio de los
becarios

Esta actividad puede ayudar a prevenir el desgranamiento y abandono de los
alumnos, atendiendo tantos casos de ausencias prolongadas o presuncién de
abandono, como situaciones particulares detectadas a partir del trabajo
institucional. Este recurso podra ser utilizado por tutores, coordinadores de curso,
responsables de gabinete escolar, preceptores, docentes a cargo, facilitadores
pedagogicos, previo aval del Director del establecimiento.

c) Talleres de Estudio

Los resultados del aprendizaje dependen en gran parte de factores externos al
sujeto, como el tipo de informacidon que recibe, la metodologia adoptada por el
docente, el contexto, entre otros, pero particularmente, de la forma en que los
alumnos procesan y organizan la informacién. Seguramente, cuando los estudiantes
se enfrentan a un texto utilizan alguna estrategia para procesar informacién y luego
poder evocarla, pero no siempre estas estrategias son eficaces.

La organizacion de Talleres para aprender a estudiar es una actividad importante
dentro de la escuela y, de acuerdo con las posibilidades de cada establecimiento
pueden dirigirse al conjunto de los estudiantes, asignando en cada espacio
curricular un tiempo de la clase para trabajar especificamente sobre el tema o bien,
organizar talleres para determinados grupos de alumnos fuera del horario escolar.

Para programar el taller se pueden incluir actividades para la adquisicion de
diferentes estrategias, por ejemplo:

e Estrategias de organizacion del tiempo y espacio para el estudio:
0 Autoevaluar las fortalezas y debilidades como estudiantes.
o Organizacion del tiempo y el espacio para el estudio.
o0 Elaborar cronogramas y metas.
o ldentificar las fuentes de informacion.
e Estrategias para comprender y recordar la informacion:
0 Leer y elaborar sintesis de los textos leidos.
o Elaborar cuadros, esquemas y redes conceptuales.
0 Preparar trabajos e informes.
e Estrategias para aprender en clase:
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0 Interactuar preguntando y respondiendo.
0 Escuchar y tomar apuntes.
e Estrategias para la resolucion de problemas:
0 Analizar las consignas e identificar el problema.
0 Modelizar situaciones.
0 Interpretar datos e informar.
e Estrategias para usar la computadora para estudiar:
0 Buscar y encontrar informacion.
0 Registrar y organizar la informacién y producciones propias.
o0 Elaborar fichas.
¢ Estrategias de comprension lectora
o0 Actividades de prelectura
0 Actividades durante la lectura
0 Actividades de poslectura

d) Apoyo a la realizacidn de evaluaciones y de examenes
Posibilita la organizacion de acciones pedagodgicas previas y posteriores a la
realizacion de diferentes tipos de evaluacibn que se plantean en los
establecimientos educativos. Se pueden prever diferentes alternativas, como
encuentros a contra turno, extra hora o en los fines de semana, de modo de poder
trabajar con distintos materiales las tematicas que los becarios y/o ponderados
necesitan abordar y profundizar. Estas estrategias deberan contemplar el trabajo,
con el mayor apoyo docente posible, sobre las reacciones que provoca en los
jovenes enfrentarse a una situacion de examen.
Esta actividad puede ser complementaria de otras que se realicen en la institucion
con el fin de procurar un descenso de los indices de fracaso y ausentismo que
generalmente se producen en los periodos de examenes.
Este taller podria ser complementario del Taller de Estudio, e incluir otras
estrategias como, por ejemplo, preparar y usar guias de estudios; responder a
diferentes modalidades de evaluaciones, usar la biblioteca y otros recursos para el
aprendizaje, entre otras.

e) Talleres para docentes y padres
Espacios a cargo de especialistas, orientados en el caso de los docentes, a
apoyarlos en el trabajo de las problematicas especificas que se presentan al
atender a poblaciones en situacion de vulnerabilidad social, a partir del abordaje de
tematicas académicas, metodoldgicas y asistenciales. En el caso de los padres,
orientados a trabajar las problematicas que plantean los jévenes en la escuela y a
asistirlos con herramientas concretas en el proceso de escolarizacion de sus hijos.

f) Bibliotecas Inclusivas y Salas de Informatica Integrales
Se trata de la creacién de espacios dentro de estos ambitos para desarrollar un
trabajo méas profundo y extendido con esta poblacibn que tiene mayores
necesidades de acceso a libros, textos, materiales audiovisuales y recursos
informaticos. Acciones en el marco de la promocion de la lectura o de uso de
programas vinculados con el desarrollo de diferentes disciplinas o que promueven la
comunicacion oral y escrita podrian conjugarse en estas propuestas.
Las acciones, tanto en las Bibliotecas como en las Salas de Informatica podrian
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desarrollarse tanto en el horario escolar como en los fines de semana, previendo
que dichos espacios estén accesibles y siempre bajo la orientacion de un adulto
responsable.

La posibilidad de desarrollar actividades en estos espacios les permite a los
alumnos acceder a nuevos modos de manejo de la informacién, diferentes de los
que se transmiten en las aulas, asi como resignificar otros espacios de encuentro
en las escuelas.

g) Cursos formativos de verano

Consiste en la organizacion de una propuesta pedagdgica, acorde con las
necesidades de los jovenes, tanto respecto de las asignaturas que deben rendir en
el turno de marzo como de los cursos que deberan enfrentar en el futuro. Estos
cursos deben conformarse como espacios de anticipacion de dificultades
pedagdgicas. Puede considerarse la participacion (contratacion) de especialistas y
docentes integradores, cuya versatilidad les permita abordar con los alumnos
diferentes disciplinas de una misma area. Asimismo, podra preverse el concurso de
tutores para el seguimiento de los grupos que participen de estas experiencias.

h) Acciones de articulacidon entre la escuela y las organizaciones de la
comunidad

Estas acciones implican comprometerse con un trabajo articulado que parte de
preocupaciones comunes y que se expresa en acciones concretas, llevadas a cabo
desde organizaciones diversas y de esa manera favorecer el aprovechamiento de
los recursos disponibles en distintos d&mbitos (comunitarios, gubernamentales, de
trabajo profesional, voluntariados, entre otros). Esta estrategia requiere no sodlo
conocer los referentes de la comunidad, sino aprovechar las posibilidades que ellos
brindan para facilitar y potenciar las acciones dirigidas a la retencién escolar.

i) Talleres de seqguimiento de becarios y ponderados
Comprende el desarrollo de reuniones mensuales con docentes y alumnos de un
curso para el seguimiento de avances y dificultades respecto de los aprendizajes,
del uso de los distintos materiales didacticos y de los vinculos que ellos establecen
tanto con los docentes como con sus pares.

J) Jornadas Institucionales bimestrales o trimestrales, para el
sequimiento de alumnos becados o identificados como elegibles para
la beca

Se trata de una estrategia de alcance institucional que pone a los actores de la
comunidad escolar (directivos, docentes, padres y alumnos) a reflexionar respecto
de la situacién de esta poblacién en términos de necesidades y preocupaciones, asi
como también de avances y dificultades. Esta propuesta posibilita discutir en
términos politicos y pedagégicos la inclusién y la escolarizacién, asi como los
problemas que atraviesan los jévenes de hoy, y definir lineas de trabajo
institucional que posibiliten una mejor trayectoria para los alumnos.

k) Espacio Puente
Entendemos por espacio puente al espacio simbdlico o fisico destinado a recibir en
primera instancia a los jovenes que se encuentran fuera del sistema. En este
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espacio se desarrollaran distintas estrategias institucionales, grupales o
individuales, seguln sea pertinente para lograr la inserciéon del alumno en el grupo
de escolaridad comun correspondiente. El espacio puente es una estrategia
transitoria en el sentido de que los jovenes la utilizaran el tiempo necesario para su
incorporacién plena a la escolaridad comun.

1) Movilidad para alumnos, docentes vy pasantes de los IFD
Permite el desarrollo de acciones que impliquen gastos de movilidad tanto de
alumnos como de docentes o pasantes de IFD para el desarrollo e implementacion
de estrategias que asi lo requieran en el marco del proyecto escolar.

En lo que respecta al desarrollo de la accién durante el afio 2008 y planteando
como objetivo la disminucién de los indices de repitencia y ausentismo, se priorizé
la realizacion de actividades complementarias vinculadas a tareas de apoyo al
alumno para la mesa de examen de diciembre. Se adjuntan en el Anexo VII los
Proyectos jurisdiccionales presentados por cada provincia como asi también las
Notas emitidas por la DNPC con el correspondiente apto técnico.

Se detalla a continuacidon un cuadro resumen de los importes transferidos al 31 de
diciembre de 2008:

Proyectos Transferidos al 31-12-2008

auRispiccioN | Srovecros | TotAL
Buenos Aires - -
CABA - -
Catamarca 422 1.525.000
Chaco 193 958.500
Chubut 117 442.500
Cérdoba 435 1.988.500
Corrientes 144 759.000
Entre Rios 291 1.183.500
Formosa - -
Jujuy 134 638.000
La Pampa 55 248.500
La Rioja 91 376.500
Mendoza 276 1.327.000
Misiones 530 2.089.000
Neuquén 88 430.000
Rio Negro 100 458.000
Salta 163 841.500
San Luis 143 574.500
San Juan 231 939.500
Santa Cruz 105 374.500
Santa Fe 1.024 4.017.000
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Santiago del Estero 187 834.500
Tierra del Fuego 18 71.000
Tucumén 148 741.000

TOTAL 4.895 20.817.500
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