


De:; Curso de Documentaciéon para Investigadores
Centro de Documentacion Cientifica. Consejo
Nacional de Investigaciones Cientificas y

Técnicas. Buenos Aires, 1966



Lonjunto de técnicas y teorias cuyo objeto es la organizacién y la difusién activa de la informa-

cl6n especializada, para ponerla a disposicién del investigador, Su configuracién como disciplina

‘outénoma es caracterlstica de los cambios dufridos por [a orientacion, la multiplicacién y la trans

-~ misién del conocimiento en el siglo XX, El nacimiento y el desarrollo de la documentacién se ins

" sertaadisobre tres factores fundamentales: la especializacién cientifica, la creciente primacla de

. _-|c técnica y la desbordante diversidad de los medios informativos. Ante las nuevas exigencias del

conocimiento y de su gplicacién, se tornan insuficientes los métodos tradicionales de localizacion
y control, sumergidos en buena parte por una verdadera marea documentaria. El panorama se agra
va con |a aparicién de las denominades técnicas (sociales), el auge de la literatura “operativa",
ta vinculacién cada vex més estrecha entre ciencia y técnica, la moderna expansion de la empre-

sa comerciol o industrial y |la hipertrofia del estado, con un cdmulo-de exigencias desconocidas

anteriormente en el campo informativel SGmense, ademés, |a desintegracién del concepto tradicic

nal de unidad bibliogréfica (el libro cede lugar ante la publicacién periédica, el informe o la sepa

rata, como recurso de.informacién "al dla™) , la imperiosa necesidad de contener la pérdida de in

formacion (provecada por lo que Bradford llamé el "caos documentaric") y la urgencia de prevenir
la acentuacién de tales condiciones en un futuro inmediato, Todos estos rasgos, que explicon el na

cimiento de la Documentacién, responden, por otre parte, a una trasformacién dinémica de base,

"el cambio de ritmo del cambié mismo" (Oppenheimer) que constituye el signo definidor de la &-

poca, En cualquier sector del saber y sobre todo en las éreas de alta especializacién, tanto cienti

fica como humanlsticas, resulta imposible para el solo esfuerzo individual conocer o adn registrar

cuanto se publica, Ei investigador requéere ineludiblemente ia ayuda de servicios y técnicas que

colaboren con él en la tarea preliminar o periférica de informacion, le provean el material docu: .

mentario o las referencias imprescandibles, y le permitan el conocimiento constante del dltimo es-

tudio de cad a asunto, Coblans ha sefialado los tres medios més importantes desenvueltos para satis-




> Fucer lass Yemandas anotadss ¢ : 1) los_servicios de indizaci6n y de publicacién de resumenes;

2) los métodos de reproduccién documentaria, especialmente la microfotografla; 3) las méquinas gp::

tas para controlar y selccionar la informacién, El campo de la Documentacién se extiende ast desde '

los Imites de la bibliograffa especializoda hasta las conquistas de la cibernética, La amplitud de esc

gama la distingue de la Bibliotecologla, aunque en cierto modo pueda sostenerse con Shaw que com

pleta el citlo comenzado por ésta. Cabe sefalar, sin embargo, otras diferencias: la Documentacién

responde a una demanda especializada, acentGa el andlisis del contenido, abarea la totalidad de les

 registros del conocimiento y no solo los documentos bibliogréficos, apélaientgrado sumo a un instru-

mental mécanico y electrénico, subraya activamente la etapa de la difusién o diseminacién de la in

formacién y se ocupa con criterio exclusivo de la produccién de dacumentos secundariés (resumenes,

sinopsis, traducciones, etc.) , que permiten un acceso mds répido y més efectivo a los trabajos de b

se . Este Oltimo aspecto diferencia claromente a la Documentacién de la Bibliotecologla, atn en los

seviciso donde mds se aproxima: la biblioteca especializada y la tarea de referencia. Cabe observar

que justamente la importancia adquirida por el trabajo de referencia en los Estados Unlidos demor6 y
obstacul izé la estructuracisn auténoma de la Documentacién en aquel pals, en un proceso exac famer
te inverso a lp acontecido en Europa, Dentro de un esquema histérico del desarrollo de la Documen-
tacién, habrfa que recordar un lugar destacado, la fundacién por Paul Otler y Henri Lafantaine del
Instituto Internacional de Bibliografla (Bruselas, 1895), convertida luego en Instituto Intg_rnocionul
de Documentacién { 1931) y en Federacién Internacional de Do;uhenfac'l'bn (1937) , la gual trasla-
da su sede @ La Haya, La accién de documentalistas tan destacados como Bradford, Donker Duyvis,

. Coblans, Shera, Shaw, Perry, Kent, Codonier, Briet, Samain, etc., la fundacidn de organismas de
la importancia del N | D#E R {Instituto Holandes de Documenfaéibn) oel VINITI (Instituto de In-
formacién CientIfica y Técnica de la Unién Soviética), la fecunda actividad de la UNESCO vy la

J.F O D (Unién.Froncesa de Organismos de Documentacién), la constitucidn, después de la Segun-




Guerra Mundial, de centros y servicios especializados en moltiples palses y la proliferacién de
olicaciones de resumenes documentarios han confirmado los cimiehtos y la necesidad de una dis-
lina cuyo futuro esté ligado con el destine mismo de to cultura y de la ciencia. Entre los temas
s agudos de su problemética estén los que se refieren a su terminologla y defimicién, lasfuentes
@ informacién, la céncepcién moderna del documento y de su reproduccién, la organizacién de
;nfms y servicios, las redes documentarias, los grddos de la investigaci6n, la clasificacién y la
?_f"!ndizacidn, la codificacién, los catélogos impresos; los catélogos colectivos, las publicaciones

-' periédicm, los imformes, las paténtes, el material audiovisual, el anélisis documentario (resume-

- nes, sinopsis, etc. ), la traduccién automética, los métodos mecénicos y electrénicos de compila

<i6n y seleccién, la documentacién especializada. Por su lado, to ensefianza de la Documenta~

se ha desarrollade ampliamente a través de instituciones como el InstitutdNational des Tech
lqm«ﬂe la Documentation (INTD, Paris) o el centro especializado de {a Western Reserve Univer

,‘-'lﬁy'( Cleveland, Ohio, U.S.A,). Han colaborado con to expansién documentaria y su adecuado

_ conocimiento publicaciones tales como la Revue de la Documentation. American Documenr.ation
o el Bolettn de la Unesco pora las Bibliotecas, Todo esto permite comprender la afirmacién de Sa
main segOn la cual "la Documentacion es hoy uno de los factores esenciales del progreso™, Su es
tructura, juzgada porBriet como "una nueva técnica del trabajo intelectual”, se ha ido adecuan
do paulatinamente al objetivo fijado por Bradford en su ya célebre tratado (Documentation, 1948):

" "reunir, clasificar y tornar inmediatamente accesibles los registros de todos los tipos de activida-

des intelectuales”, En cuanto al sentido dltimo de la Documénfacién, podrfa decirse que su 6rbi-

ta cae dentro de lo expresado por Einstein a un grupo de cientfficos italianos, en 1950: "Un nue

va modo de pensar es indispensable si la humanidad debe sobrevivir,"




