CEDIPROE A-1016
Centro de Dixefio, Producdon y Kvalosciin de Remrms
Multimedialer parn ¢l Aprendiraje

Tnscrdpta en Ia Inspeccién Gral, de Josticia Nro. 152480190

DISERO DE PROYECTO INSTITUCIONAL EDUCATIVO :

PROYECTO INSTITUCIONAL EDUCATIVO:

Estrategin de tsabnjo, que permile prever . organizar y liderar In accibén
ecuctiva en cualquier organizacion de forma racional | visteméticn, holista y criticn.
Se trata de un direfio de cémo re pucden aticular tos diferentes recursos indditucionalen
(exitenter o u conreguin) parn orientar In acci6n edueativa antee de que ocwrTa
improvigadamente o en forma ritinmin,
Permite anticipar c6mo gerf In gesti6n rocial y educativa para solucionar problemas
‘especificos dando lugar a Ia dixcuxién participativa de todos los intererados (personas,

comunidad, elc) hacia wn infervencién conrensuadn, vinble y factible, dende In opticn de
12 complejdad.

PROYECTO EDUCATIVQ INSTTIUCIONAIL: Perrigue:

1) CAMBIOS: Cuando :- Rewuelve problemax exixtenten
- Crean oportonidades fituras

2) OBJETIVOS claros: mdonde va?
3) producir UN QUIEBRE en lo gque se venfa dando o haciendo

No rolo deben ger innovadores por los recultadon goe we obtendran
(alcanzar accioneg, no golo idens)

Un problemn para ser OPERATIVO debe ver planteado en forma de brecha:

-donde egloy ? Plantear con CLARIDAD qué

ex 1o que pasn
-donde quiero estm?

Visidn: adonde voy?

Compartida: qué tengo QUE HACER CON OTROS en este proyecio?
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PROYECTO

REQUISITOS:

* PROPUESTA PARA SOLUCIONAR UN PROBIEMA
Y PRODUCIR UN CAMBIO

* INCULADA A UN CAMPO DELIMITADO
*CON IDENTIFICACIONDE PRIORIDADES

* IMPLICA REALIZAR UN PLAN OPERATIVO

ELEMENTOS:
* PROBIEMA Porque?
*OBIETIVOS ¥V METAS para qué?

*RESULTADOS ESPERADOS que ?

*"ACTIVIDADES Y RECURSOS  ¢Hmo?

*"RECURSQOS con qué?
*CRONOXC TRAMAS cuando?

*ACTORES qulenes?



CEDIPROE  A-1046

Centro de Diteflo, Produccién y Eveluadidn de Remrms
* Multimediales para ¢l Aprmdlzs\le

Inscripis o 12 Inspecciin Gral. de Justida Nro. 152480150

PREMISAS TEQRICO METODOLOGICAS PARA EL DISENO Y LA GESTION
SOCIAL DE PROYECTOS EDUCATIVOS TECNOLOGICOS:

Inspirado en Chaves P, (1994) Programa Nueva Facuela
Argentina Jomadas Nacionales 2 y3 Dic. 1994,
Ministerio de Cultura y Educacion

L-Ex un proceso gocio-politico complejo de intervencion en la reslidad socio-educativa,

2-El proyecto social e un instrmunento de In gestidn local ¢ institucional para la solucidn
de problemas enpecificos.

3-El procego de disefio de im proyecto edueativo teenolégico considern fa formmtacion,
la ejecucidn y ln evaluncidn del mismo.

4-La intervencitn en la realidad social requicre de una vizién integral y holisticn de esn
renlidac dentro del paradigmn de In complejidad.

S-Entender que los problemns wocialer y cdneativos se earacterizan pot xu
multidimengionalidad en su ocmvencin,

6-Los probleman deber ser identificadon, procesados y resuclton en el espacio en donde
ellon se presentan.

7-La intervencion en in realidad se produce cn el smbito de In totalidad operativa del
problema social,

8-Cadn nctor nocial tiene s propio proyecto aocial, pero en situnciones democrflicns, ne
requiere de In eintesin, y de In concertacion de Inx percepeiones y de Ing intenciones de
tados los nctores socinler “Fl eeqmipo plnnificador” se configurn con umarion y téenicon,

9-El direflo de proyectos sociales y educntivos vr im proceso tecnico y politico,

10-La intervencion socinl no solo debe producir resultadon a travéa de procesos
diferenciales, sino impactos a corto, medio y Iarpo plazo.
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CONCEPTO DE QESTION SOCIAL: ¢Carncleristions y drmnandns:

“Todo indivichio que digefin y ¢jcentn i progromn o proyecto bugen 1 intervencion en In
realidad vocial.

-La intervenvitn en Ia realidad parie del andlizis de una sitmacion inicial de Ia vealidad y
bimeca modificar esa realidad para construir una situacidn objetivo,

HRAFICO )

STTUACTON " STTUACTON

INICIAL OBIETIVO

“PROBLEMA” | INTERVENCION §¢ Nﬂ'h\b——‘*[\

PROYECTO SOCIAL e

“Que es la Realidad” “Debe ger™

Desade esta perspectiva: Sestion Sacial en un CPROCESO TERCONICO TOLITICO
INTEGRAL ENCAMINADO A LA TOMA DE DECISIONES PARA EL LOGURO DE
LA EQUIDAD Y LA EFICIENCIA SOCIAL Y QUE INVOLUCRA A LA
PLANIFICACION, LA GERENCIA , LA INFORMACION Y LA EVALUACTON DE
LAS ACCIONES SOCIALES™ o

Sus momentos son:

-ldevtificar, seleccionar y priovizar los problemas saciales fimdamentalea del espacio en
el cual se desea intervenir.

-Disefiar y poner en marcha acciones infegradas que analicen y aticnda log problemas

sociales de forina general e integral. Superar la compartimentalizacion de ta polifica
)
social.




Articular las demandas del nivel local y de las comunidades con las acciones
desarrolladas en el nivel central.

-Superar s debilidades tecnico-metodol6gican en In formplacién de proyectos nociales,

-Incentivar Ja participacién de lag commidades: “Poblaciones Beneficiarias™ en lox
procegon de gesti6n,

-Desarrollor e itaplantar criterios, metodologlas y sistemns de evaluncidu de las acciones
socialen stendiendo fmdamentalmente a “la modificacién de las condiciones de vida de
ta pobincion beneficiaria y su contexto™ (impacto),
La gemtidn sodal ( politicn socinl-en vu conjunto) tiene loa signientex finew:
1-Calidnd.
Z-Emﬁtlg(l
3-Eficiencia,
Las estrategiay de la gestion racial son:
1-Autonémin

2-Descentralizacién ¥
3-Mejoramiento del desempefio.

La pedtitn social varin de acuerdo al ambito de nccién y de lon actores que intervienene
en In realidad.:

A- Gestién Glohal: dmbito del gobierno contiml. Intervencion en los grandes problemns
sociales “Macroproblemas™ Politicns v Planes Socialen nacionales.

B-Gesttén Intermedin: dmbito de accibn de los gobietnios regionales y de lox Entidades
ejecutorits. Programias Sociales.

C-Gestlétt Local: dmbito de tos gobietnon locales. Plones Municipales, Progromsas y
Proyecton.

D- Gestién Instituclonal: imbito de nccidn de Ing indlinciones que intervienen en Ia
realidad social. Planes inditucionales. Programas y Proyectos.



CEDIPROE A-1046
Centro de Disefto, Producddn y Bvaluaciin de Recursos

* Multtmedistes para of Aprendizaje
Tnscripia ta Ia Inspeccién Gral. de Jasticia Nro. 152480190

DISENO DE PROYECTOS
EDUCATIVOS INSTITUCIONALES

1-OBRJETIVOS: “Los objetivox del Proyecio convigten en In rolucién del problema
identificado™

1- Exprege m objetivo de Proyecto para este problema:

B} 43% de Ja.poblacién enfre 13 y 18 afior del Municipio Mina Clavero, Peia de
Cordoba no realiza nctividad formal productiva ni eduedtiva alguna. En el miwmo rango
de ednd ve han ido incrementando lox indices de alcoholivmo y delicnencia, que hoy

duplican Jos 'regizdmdob‘ en 1990. Tolal poblacién entre 13 y 16 affon: de $2.300
perRONAR, )

2-METAS ALTERNATIVAS: “En algunos casoe e porible extablecer melar diferentes

para cumplir wn mirmo objetivo. Cada combinacitn meta-acciones contditnye vna
alternativa del Proyecto™

2-a. Exprese wns primera meta para alcanzar e signienfe objelivo:

Reducir el actual nivel del 1874 de analfabelizmo en Ia poblacién urbana del Municipio
Mina Clavero al 5% . Tofal poblacién 150.000 habitanfes.

2-b Expreze una mets alternativa

1-CONT mt’MéI()N.:”Ms objetivos del Pmyeé!d deben estar enmarcados en
Programns, Planer, Politicas recloriales del Gobierno™

3-n.Becriba el marco, &i lo hay, para el objetivo, 1.,
3-b.1demn prra el objetivo 2.0,

A-METAS: “ Son el conjunto de resnltados mesurabler y concretor, que garantizan
aproximarse al Objetivo,

Urnguay 766 PR"S” (1015) Ruenos Aires.Argentinag Tel: 371-9083/0844
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A-a. Exprese en metas los siguicntes oi'vjoﬁvon parn combatir el célern en ln Peia de
Salta { 1991: 1098 hab.) Especifique {n Unidad de Medida

-Control robre focos contaminnntes
-Prevecién hogarefin
-Awmilio inmedinto al enfermo

5-ACTIVIDADES INSUMOS- RECURSOS: “Para aleanzar unn mets pueden
reatirarse actividades sinmlténeas o gecuenciales™.

“La interpretacién econdmicn se realiza aobre {a bage de inmimos y recurnos necesarion
psra cada actividad™.

5-n.Proponga actividades secuenciales y/o sinmltineas para alemzar esta META
Formle tndicadores.

Objetivo: Mejorar la ealidad de In afencion y el trato personatizado 4 {on peraonas que
concutren a buscar informacién en oficinny pliblicas y privadas.

META: En los Ministerion |, Secrotaring y ademés organizactonen a partic de Dictembre
“de 1995 todas tax oficinax, ventanillas y mesas que atienden poblico aplicoardn normas de
corteatn, de lengnnje y copumicncion gestual de nenerdo al um protocolo a disefiar.

6-ACCLO TIVAS: Proponga ACCIONES alteruntivas para ateanzar 1a
meta S

7-COSTO- BENEFICIO: “Se deben contabilizar todos los insumos, materiales. equipos
y mano de obra; que se necesite como los coston de los recunvos instatados™

3t las ncciones 5 y 6 permiten alcanzar In misua meta, con Ins estimaciones de coston

que elabore Ud y/o su grupo, identifique ta alternativa de menor costo y justifiquela
munericomente.

8-FACTORES EXTERNOS: “Aquction no controlables deade el intervior del Proyeclo™
8-a. Que factor politico podria enlotpecer ef Proyecto 5.a?7
8-b. Que mpueston de sostenibilidad podemos formulm?

9 INDICADORES: “Debe discliarse un sistema de segniwiento 4git que dé cuenta del
grado de éxito /fimcano del Proyecto en marcha: Fornmlar tos indicadoves™

9-a Elabore indicadores parn 1a Meta 5.0,



El diseno de un proyesto eduentivo incluye el pensnmiento estrotegico, 1o que flevau
considerar: espacio, empo, recursos, téenica, marco legal, actores, encenarion, ele..

ASPECTQC INSTRUMENTALES DF. LA PLANIFICACION:

PLANEAMIENTO ESTRATEGICO SITUACIONAL, (diferente al normativo qure
npern por stapns secuencinles):

Opeatapor:

“Momtentos: cirenlares y simultancos ( on forma vertical y horizontal) donde se dan
respuestas a diferentes cuestiones. trangitorias.
Eg ef tnstante o coyimtirn sinutltdnens No hay division de taens aine
administracién por resultados,

-Explcativo: ge explican problemas que planten Inrenlidad 3 Cual es In gituacién
inicinl o punto de portida?
Incluir valoracién de actores por que segiin ta explicacion que otorgueit a
los problemas aerd diferente Fato no se incliuye en dingnésticos
tradicionnles.

-Normattve: definit el momento desendo “deber ser” que teansformacibnes se opermrin
en {a realidad? ,
No usar camino lineal tradicionn] gino planificacién estratégicn:cnmino
gimosgo, en construccién, permanente, con marchne y contramarchan.”
Programna direccional™: propuestn d= accién que se define
por compromisos de neciones y resultndos.

-Esitratigico: crencin Ue condiciones parn que ocurran Ing tranrformaciones yes esto
posible /viable? cusiles ron lag condiciones a crear?
Tomar en cuentn Inet cnestiones ideologicas, politicns y valorativag que
definen objetivos, acciones, productor y medion para lograr lox resultudos.
Cada proyecto debers ger_desngregndo en acciones que responden s midos
criticos. )

-Thctico operacional: Tomn de decigiones parn In acci6n Cunlen son lar poribilidaden de
netunr y operar en 1a realidnd?

Se bunca continuamente viabilidad, al incorporar Hnear de opeacion,

Provectg es a intencionalidad de accidn para comsegnir determinndos objetivos.
Debe actuar por desgeregacion del proyecto en los pimtos signientes:

1-Operacion;Significa ,
ponerwe en situacién para lograr nos metn y generar una erie de
situaciones favorables al plancamiento

Las opemciones sow:



1-1-Estratégican necerarine y auficiente para alcanzar objetivos frazados

1-2: Técticns ; tan que crean viabilidad al planeamiento
Programa direccional: e realiza:
por aproximaciones sucesivas
- tiene caracter provisorio.

- eta cotregido en In medidn que la cenlidad presente
inpreviston y contingencins.

2-Médulos de accién: Cantidad de operaciones con miembrox responsables para wu
control ( cereano, a diferencia de lor modutor trdicionnler)
Puede contener submodulos segfin acciones con diferentes
actividades en diferentes niveles de concrecidn en cada
modulo R
Asi, actia en diferentes niveles de direccidn, coordinnclién y
operncidn con flujo diferencial de informacion para su
evaluacion.

MOMENTO ESTRATEGICO DE LA PLANIFICACION SITUACIONALL

Constrtccidn de viabilidad: interjuego entre: debe ser
puede ser,
A
Congervando uns ética, una pergpectiva ideolbgica,
pedngbgicn y metodolégion.

Se construye identificando obstdculor y ndvirtiendo poribitidades.

Andlizis de visbilidad: posee tren dimensiones:

1) Folitica: enda actlor que conozea, comprenda’y explique el recimwo
del poder: que adquicrn capacidad parn
entetider la l6gica del poder y éste en relacién al tiempo
del plon. Dovelar modelon de nntoridad. Derocult
supueston iuplicitos. Comprender alindon y oporitoren
potenciales. Realivzar sicmpre andlinin de varinbles interuns
et ratinog del poder ¢ de valoracion

2)Economia-Técnica: estudiar recinnon economicos y
finmicieron que testringen ol plan. anflisis de
cottgecenciay economicar def plan Atender I
generactdn de recirwor, allernativos .

3)0rpanizaciénal -Institucional: estudiar la capacidad de

gestidn, canales decomunicacion, evaluacién de
aspectos refevantes.

10



Para analizar de viabilidad interna y externa de un proyecto:

M Actor 1 Actor 2 Actor N

APOYO

RECHAZO

—

Se lrata de un cambio en In percepeién de Inrenlidad, por lo que ex nececario
lesnrrolfar un cambio de actitud para aceptar restricciones y genernr estrafegins
exiblen de respuesing en el marco de IJn complejidad e incerticunbre,




PLANIFICAR ACTIVIDADES ORIENTADAS

A UN OBJETIVO CON IDENTIFICACION

DE RECURSOS, PLAZOS Y ACTORES

FACTORES EXTERNOS

v

AQUELLAS CONDICIONES NO
CONTROLABLES DESDE EL INTERIOR
DEL PROYECTO CUYA VARIABILIDAD

PUEDE AMENAZAR SU GESTION ,
DISENO Y DESARROLLO




T M

Q JICO

: BJETIVOS

DESCRIPCION

-

INDICADORES

FUENTES

SUPUESTOS

OBJETIVO
GRNERAL,

OBJETIVOS
RSPRCIFICOS

RESULTADOS

ACTIVIDADRS
R INSUMOS

EVALUACION




2

DISERQ DE PROYECTOS
. TADOS A OBJETIVOS

PROBLEMA

RESULTADOS

INDICADORES

4

ACTIVIDADES|| RESPONSABLES

PLAZOS




Lm__r_er_rl;ftmows METODOLOGIAS Y DE LOS PROCESOS DE DISENO Y
EVALUACION CONVENCIONALES { TRADICIONALFS NORMATIVOS)DE

PROYECTOS SOCIALES Y EDUCATIVOS

-4

DISENO: . _
1-El diseflo parte de la identificacibn de la “poblacién ohjeto™ con rasgos
homogeneizadoren, Lak caracteristicas propias de i sector de fa poblacién son
trasladados y iniversatizados al conjunto Referentemente explicativo de ma sola tmngen
parn shordar realidades divernns. -

2-El diagnostico o malisis explicativo de n intervencion proviene de “una visién
extetna a {a realidad en In que e interviene™ Ausencia de la antoreferencia o percepeion
de ta connmidad.

3-Yectorinlizacion de 1n btervencién Acciones dispersan, discontitmng, desarticuladas
que 110 perciben a la realida cowo va “Todo conplejo y moltidimenstonat™.

4-Enfasis en el “Diagnosticismo” *“ Una viridn de In renlidad” supuestametne objetiva.
Amgetcia de otros referentes y percpeciones de ofros actores.

5-Los proyectos no se vinbilizan porque no se connideren patte de 1m “espacio
institucional” Presencia de problemas operativos que impiden la efecucidn del
mismo. Planificacion de proyector im efercicio téenico y no politico.

EVALUACION:

1-Ausencia de una “cultura de Evaluacion” en America 1 atina. La mayoria de Programas
y Proyectos no son evaluados.

2-Falta de volimtad politica para la evaluacién -Las evaluaciones que se realizsn son
producto de lag exigencins de lon organismos finmcieros.

3-La evaluacién en considernda ma ETAPA de In planificacion. Falta de aiticulacion
con 1a planificacién

A-La evaluacidn ejercicio técnico metodologico que no alimenta ef complejo marco
- pare In tomn de deciriones (TESTION SOUIAL.

5--Transferencia inadecuada de téenican y metodologfan para fa evaluacion de proyectosn
econbmicos. Eficiencin econdmica y no social.

6-Ausencia de participacion de 1a commnidad en los procesos de evaluaciénia
poblaclén objetivo es mera informante no i actor de 1a evaluncién.
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CEDIPROE

Areas de
Trabajo:

1 - Tecnologia Educativa Apropiada; Creacion y
adaptacion de paquetes de aprendizaje pata edu-

cacion presencial y a distancia;

2- Vinculaciéon directa con grupos beneficiarios di-
versos para proyectos educativos formales (cual-
quier nivel y modalidad del sistema educativo} y
no formales (capacitacién en empresas, desarro-
llo comunitario, grupos de mujeres, pobladores
rurales, actividades socioculturales de cooperati-
vas, sindicatos, etc.), que necesiten producir ma-

terial didactica,

3 - Investigacion de las producciones realizadas
(procesos, estrategias de ensefianza, formatos,

etc.) para aprendizaje presencial y a distancia.



